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Ⱥɧɧɨɬɚɰɢɹ 

 

ɇɚɭɱɧɵɟ ɬɪɭɞɵ ɩɨ ɧɚɡɜɚɧɧɨɣ ɬɟɦɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɢ ɨɩɢɫɵɜɚɸɬ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. ȼ ɯɨɞɟ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ 

ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɢ ɧɟ ɛɵɥɨ ɜɵɹɜɥɟɧɨ ɬɪɭɞɨɜ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɨɩɢɫɚɧɧɨɣ 

ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɜ ɊɎ. 

ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ  ɊɎ ɢ 

ɡɚɪɭɛɟɠɨɦ.  ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɬɞɟɥɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɜɫɟɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ».  

ɂɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɨɣ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ – ɷɬɨ 

ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɣ ɦɟɬɨɞ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɣ ɚɧɚɥɢɡ 

ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɷɬɨɦɭ ɦɟɬɨɞɭ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

ɧɚɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬɫɹ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɛɚɡɚ ɞɥɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ɍɚɤɠɟ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɷɦɩɢɪɢɱɟɫɤɢɣ ɦɟɬɨɞ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɦɟɬɨɞ 

ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɹ. ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɞɚɧɧɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ, ɟɫɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɞɪɨɛɧɨ 

ɢɡɭɱɢɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

ȼ ɪɚɛɨɬɟ ɛɵɥ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɟɪ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɜɫɟɯ ɩɨɠɟɥɚɧɢɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

Ʉɨɦɩɥɟɤɫ ɦɟɪ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɯ 

ɦɟɬɨɞɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɸɳɢɯ ɮɨɪɦ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ  ɢ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ.  

ȼ ɪɚɛɨɬɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɨ ɩɨɧɹɬɢɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɤɥɸɱɟɜɵɯ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɣ ɨɩɵɬ  

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɩɵɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ KPI.  
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ɊȿɎȿɊȺɌ 

 

Ɇɚɝɢɫɬɟɪɫɤɚɹ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɹ ɩɨ ɬɟɦɟ «ɋɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɤɚɤ ɮɭɧɤɰɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ» ɫɨɞɟɪɠɢɬ 92 ɫɬɪɚɧɢɰɵ ɬɟɤɫɬɨɜɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ, 13 

ɬɚɛɥɢɰ, 15 ɪɢɫɭɧɤɨɜ, 121 ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɵɣ ɢɫɬɨɱɧɢɤ. 

ɋɂɋɌȿɆȺ ɆɈɌɂȼȺɐɂɂ ɉȿɊɋɈɇȺɅȺ, ɈɋɈȻȿɇɇɈɋɌɂ 
ɆɈɌɂȼȺɐɂɂ ɉȿɊɋɈɇȺɅȺ, ɄɅɘɑȿȼɕȿ ɉɈɄȺɁȺɌȿɅɂ 
ɗɎɎȿɄɌɂȼɇɈɋɌɂ, ɋɂɋɌȿɆȺ ɉɈɄȺɁȺɌȿɅȿɃ ɗɎɎȿɄɌɂȼɇɈɋɌɂ ȾɅə 
ɇȺɑȺɅɖɇɂɄɈȼ ɉɊɈɂɁȼɈȾɋɌȼȿɇɇɕɏ ɈɌȾȿɅɈȼ 

ɐɟɥɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ: ɋɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɨɩɵɬɚ. 

Ɂɚɞɚɱɢ: 

1. ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ. 

2. ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧ. 

3. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɢ ɜɧɟɞɪɢɬɶ ɧɨɜɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ». 

4. ɉɪɨɜɟɫɬɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 

ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɦɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɈɈɈ 

«ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ». 

ȼ ɢɬɨɝɟ ɛɵɥɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɟɪ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɜɫɟɯ ɩɨɠɟɥɚɧɢɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

Ʉɨɦɩɥɟɤɫ ɦɟɪ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɯ 

ɦɟɬɨɞɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɸɳɢɯ ɮɨɪɦ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ  ɢ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ KPI ɛɵɥɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɬɪɟɯ ɭɫɥɨɜɢɣ: ɷɤɨɧɨɦɢɹ ɜɫɟɯ 

ɜɢɞɨɜ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɥɚɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɞɟɬɚɥɟɣ, ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɪɚɛɨɬɵ. 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɷɬɨɝɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɬɪɢ ɜɢɞɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ: ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɡɚɬɪɚɬ, 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ ɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. Ⱦɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ 

ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɬɞɟɥɚ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɫɢɫɬɟɦɚ ɰɟɥɟɣ ɢ ɭɞɟɥɶɧɵɣ ɜɟɫ ɤɚɠɞɨɣ ɜ ɨɛɳɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ.  
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ABSTRACT 

The subject for the master’s dissertation is "Improving the system of staff 

motivation as a function of managing an organization on the basis of international 

standards". This dissertation is comprises 92 pages, 13 tables, 15 figures, 121 sources 

of used literature. 

PERSONNEL MOTIVATION SYSTEM, PERSONNEL MOTIVATION 

FEATURES, KEY PERFORMANCE INDICATORS, EFFICIENCY INDICATORS 

SYSTEM FOR CHIEFS OF PRODUCTION DEPARTMENTS 

 Ɋurpose of research: To improve the staff motivation system based on 

international experience. 

Tasks of research:  

1. Investigate the peculiarities of the personnel motivation systems of 

enterprises.  

2. Analyze the motivation systems of personnel from different countries.  

3. To develop and implement a new system of staff motivation at the Vector-

M.  

4. Conduct an economic evaluation of the effectiveness of implementing the 

proposed measures to improve the motivation system of Vector-M. 

 As a result, a set of measures was developed to improve the system of staff 

motivation of Vector-M, taking into account all the wishes of employees. The 

package of measures includes the increase of organizational and administrative 

management methods, the use of new incentive forms of labor remuneration and the 

formation of social and psychological methods of motivating staff. KPI indicators 

were developed on the basis of three conditions: savings of all types of resources, 

implementation of the plan for the production of parts, quality of work. 

Based on this, three types of indicators are defined: the indicator of costs, the 

indicator of labor productivity and the quality index. For each head of the production 

department, within the framework of a certain indicator, a system of goals and the 

specific weight of each in overall efficiency are developed. 
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ȼȼȿȾȿɇɂȿ 

 

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɨɣ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜ  

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɟ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɸɬ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɵɟ 

ɚɫɩɟɤɬɵ. 

 Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ ɫɨɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɫɬɪɚɧɵ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ 

ɭɪɨɜɟɧɶ ɛɥɚɝɨɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɝɪɚɠɞɚɧ, ɜɟɞɶ ɥɸɛɨɣ ɱɟɥɨɜɟɤ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ 

ɡɚɪɚɛɨɬɚɬɶ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɟɦɭ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɢ 

ɧɭɠɞɵ, ɢ ɢɦɟɧɧɨ ɷɬɨ ɮɚɤɬɨɪ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɟ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɜ ɬɪɭɞɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ɉɞɧɨɣ  ɢɡ  ɝɥɚɜɧɵɯ  ɡɚɞɚɱ  ɞɥɹ  

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ  ɹɜɥɹɟɬɫɹ  ɩɨɢɫɤ  ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ  ɫɩɨɫɨɛɨɜ  ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ  ɬɪɭɞɨɦ,  

ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɯ ɚɤɬɢɜɢɡɚɰɢɸ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɮɚɤɬɨɪɚ. 

 ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɦɟɟɬ ɫɜɨɸ ɢɫɬɨɪɢɸ ɜ ɧɚɲɟɣ 

ɫɬɪɚɧɟ. ȼɨ ɦɧɨɝɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ Ɂɚɩɚɞɧɨɣ ȿɜɪɨɩɵ ɢ ɜ ɋɒȺ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɮɢɪɦ ɩɪɢɨɛɪɟɥɢ ɛɨɥɶɲɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ, ɢ ɷɬɢ 

ɦɟɬɨɞɵ ɢ ɨɩɵɬ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɫ ɭɫɩɟɯɨɦ ɩɟɪɟɧɟɫɟɧɵ ɧɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɭɸ 

ɩɨɱɜɭ. ɇɟɷɮɮɟɤɬɢɜɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɦɨɠɟɬ ɜɵɡɜɚɬɶ ɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

ɧɟɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ, ɱɬɨ ɜɫɟɝɞɚ ɜɥɟɱɟɬ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ. ɋ 

ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɟɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɜɫɟɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɰɟɥɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ. 

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɜ ɰɟɧɬɪɟ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɧɚɭɤɢ 

ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚɪɚɳɢɜɚɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɧɨ ɢ 

ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɩɭɬɟɦ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. 

 ɐɟɥɶɸ ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɨɣ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɨɩɵɬɚ. 

Ⱦɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɰɟɥɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɟɲɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɡɚɞɚɱɢ: 
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 - ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 

 - ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ȼ Ɋɨɫɫɢɢ; 

 - ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɢ ɜɧɟɞɪɢɬɶ ɧɨɜɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ»; 

 - ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 

ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɦɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɈɈɈ 

«ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ». 

 Ɉɛɴɟɤɬɨɦ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

 ɉɪɟɞɦɟɬɨɦ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

 ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɚɡɵ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɚɹ 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɚ, ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɚ ɩɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɨɣ ɩɟɱɚɬɢ. 
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1 Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɦɟɫɬɨ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ 

1.1 Ɇɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɨɪɢɢ ɜ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɛɢɡɧɟɫɟ ɢ ɢɯ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɜ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 

 

Ⱦɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɧɭɠɧɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɡɚɝɪɭɡɤɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ ɫɨɡɞɚɬɶ ɢɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ, ɧɨ ɢ 

ɜɵɡɜɚɬɶ ɭ ɧɢɯ ɠɟɥɚɧɢɟ ɷɧɟɪɝɢɱɧɨ ɫɨɜɟɪɲɚɬɶ ɢɦɟɧɧɨ ɬɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɩɪɢɛɥɢɠɚɸɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɤ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɮɢɪɦɵ ɞɨɥɠɧɨ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɜɟɫɶɦɚ ɜɚɠɧɭɸ ɮɭɧɤɰɢɸ - ɫɨɡɞɚɧɢɟ 

ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɥɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɟɟ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ. 

Ɇɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɲɢɪɨɤɨɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɜ 

ɫɬɪɚɧɚɯ ɫ ɪɚɡɜɢɬɨɣ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɨɣ. ȼ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɟ ɩɨɧɹɬɢɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 

ɩɨɹɜɢɥɨɫɶ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨ ɧɟɞɚɜɧɨ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ  ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ [21]. 

Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɜɫɟɝɞɚ ɞɨɥɠɟɧ ɩɨɦɧɢɬɶ, ɱɬɨ ɞɚɠɟ ɯɨɪɨɲɨ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ 

ɩɥɚɧɵ ɢ ɫɚɦɚɹ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟ ɢɦɟɸɬ ɧɢɤɚɤɨɝɨ ɫɦɵɫɥɚ, 

ɟɫɥɢ ɤɬɨ-ɬɨ ɧɟ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɂ ɡɚɞɚɱɚ ɮɭɧɤɰɢɢ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɱɥɟɧɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɵɩɨɥɧɹɥɢ ɪɚɛɨɬɭ ɜ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɞɟɥɟɝɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ ɢɦ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɹɦɢ. Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɜɫɟɝɞɚ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɥɢ ɮɭɧɤɰɢɸ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɫɜɨɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɨɫɨɡɧɚɜɚɥɢ ɨɧɢ ɷɬɨ ɫɚɦɢ 

ɢɥɢ ɧɟɬ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɤ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɤɚɤ 

ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɞɜɢɠɭɳɢɯ ɫɢɥ, ɩɨɛɭɠɞɚɸɳɢɯ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɤ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɸ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ. ɗɬɢ ɫɢɥɵ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɤɚɤ ɜɧɟ ɬɚɤ ɢ ɜɧɭɬɪɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢ 

ɡɚɫɬɚɜɥɹɸɬ ɟɝɨ ɨɫɨɡɧɚɧɧɨ ɢɥɢ ɧɟ ɨɫɨɡɧɚɧɧɨ ɫɨɜɟɪɲɚɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɟ ɩɨɫɬɭɩɤɢ. 

Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ ɤɚɤ ɮɭɧɤɰɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ - ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɬɨɪɨɝɨ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɮɢɪɦɵ ɩɨɛɭɠɞɚɟɬ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɬɚɤ, ɤɚɤ ɛɵɥɨ ɪɚɧɟɟ 

ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɨ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɨ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɭɫɩɟɯ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɤɚɤɨɣ-ɬɨ ɦɟɪɟ 
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ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɭɱɚɫɬɧɢɤɢ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ [19].  

ɉɨɜɟɞɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɜ ɬɪɭɞɨɜɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟɦ 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɜɧɟɲɧɢɯ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɩɨɛɭɞɢɬɟɥɶɧɵɯ ɫɢɥ, ɫɪɟɞɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɫɥɟɞɭɟɬ 

ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɫɬɢɦɭɥɵ ɢ ɦɨɬɢɜɵ. 

ɉɨɞ ɫɬɢɦɭɥɨɦ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬɫɹ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɚɹ ɧɚɝɪɚɞɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ 

ɮɨɪɦɵ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɡɚɪɚɛɨɬɧɚɹ ɩɥɚɬɚ. 

Ɇɨɬɢɜɵ, ɹɜɥɹɹɫɶ ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɦ ɩɨɛɭɠɞɟɧɢɟɦ ɤ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɬɟɫɧɨ ɫɜɹɡɚɧɵ 

ɫɨ ɫɪɟɞɨɣ ɠɢɡɧɟɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ȼ ɧɟɣ ɫɨɞɟɪɠɢɬɫɹ ɜɫɹ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɫɬɢɦɭɥɨɜ. ɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜ 

ɜɵɛɨɪɟ ɫɬɢɦɭɥɨɜ. 

ɉɨɞ ɦɨɬɢɜɚɦɢ ɩɨɧɢɦɚɸɬɫɹ ɩɪɢɱɢɧɵ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ 

ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɧ ɩɨɫɬɭɩɚɟɬ ɢ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɢɦɟɧɧɨ ɬɚɤ, ɚ ɧɟ ɢɧɚɱɟ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɦɨɬɢɜɵ ɢ 

ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɤɚɤ ɩɪɢɱɢɧɵ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɟ ɜɵɛɨɪ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ 

ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ.  

Ɇɨɬɢɜɵ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦɢ ɢ ɜɧɟɲɧɢɦɢ; ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɵ 

ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟɦ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɨɛɥɚɞɚɬɶ ɤɚɤɢɦɢ-ɬɨ ɧɟ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɚɳɢɦɢ ɟɦɭ ɨɛɴɟɤɬɚɦɢ 

ɢɥɢ, ɧɚɨɛɨɪɨɬ - ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɬɚɤɨɝɨ ɨɛɥɚɞɚɧɢɹ. ȼɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɦɨɬɢɜɵ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ 

ɩɨɥɭɱɟɧɢɟɦ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɨɬ ɭɠɟ ɢɦɟɸɳɟɝɨɫɹ ɭ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɨɛɴɟɤɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɨɧ ɠɟɥɚɟɬ ɫɨɯɪɚɧɢɬɶ, ɢɥɢ ɧɟɭɞɨɛɫɬɜɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɧɨɫɢɬ ɨɛɥɚɞɚɧɢɟ ɢɦ, ɚ, 

ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ ɨɬ ɧɟɝɨ ɢɡɛɚɜɢɬɶɫɹ. 

ɋɬɢɦɭɥ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɜɧɟɲɧɹɹ ɩɪɢɱɢɧɚ, ɩɨɛɭɠɞɚɸɳɚɹ ɥɸɞɟɣ ɤ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɚ ɦɨɬɢɜ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɤɚɤ ɜɧɭɬɪɟɧɧɹɹ ɩɨɛɭɞɢɬɟɥɶɧɚɹ ɫɢɥɚ. ȿɫɥɢ 

ɫɬɢɦɭɥ ɡɚɦɟɬɟɧ, ɟɝɨ ɦɨɠɧɨ ɡɚɪɚɧɟɟ ɫɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ ɢɥɢ ɨɬɦɟɧɢɬɶ, ɬɨ ɦɨɬɢɜ 

ɫɤɪɵɬ, ɟɝɨ ɞɟɣɫɬɜɢɟ ɱɚɫɬɨ ɛɵɜɚɟɬ ɧɟɨɠɢɞɚɧɧɵɦ ɞɥɹ ɧɚɛɥɸɞɚɬɟɥɟɣ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧ 

ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɢɧɫɬɢɧɤɬɢɜɧɵɯ ɢɦɩɭɥɶɫɨɜ, ɜɥɟɱɟɧɢɣ, ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ [2]. 

ȼɦɟɫɬɟ ɫ ɬɟɦ ɫɬɢɦɭɥɵ ɢ ɦɨɬɢɜɵ ɫɚɦɵɦ ɬɟɫɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɫɜɹɡɚɧɵ ɦɟɠɞɭ 

ɫɨɛɨɣ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɱɥɟɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ - ɷɬɨ ɬɚɤɨɟ 

ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɟɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɜɨɸ ɫɮɟɪɭ ɜɫɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ, 

ɢɧɬɟɪɟɫɵ, ɰɟɥɢ, ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɹ, ɦɨɬɢɜɵ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɨɫɧɨɜɭ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ 
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ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɜɧɟɲɧɢɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɥɢɱɧɨɫɬɢ 

ɱɥɟɧɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɋɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɱɟɪɟɡ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ, 

ɢɡɦɟɧɹɸɳɢɯ ɬɪɭɞɨɜɭɸ ɫɢɬɭɚɰɢɸ, ɱɬɨɛɵ ɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɜɨɡɧɢɤɚɥɨ ɠɟɥɚɧɢɟ, 

ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ ɤ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ⱦɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɡɧɚɬɶ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɦɨɬɢɜɵ. 

ɇɟ ɜɫɹɤɨɟ ɰɟɥɟɜɨɟ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɤɚ 

ɚɤɬɢɜɢɡɢɪɭɟɬ ɟɝɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɚ ɥɢɲɶ ɬɨ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɥɢɱɧɨɫɬɧɨ 

ɡɧɚɱɢɦɵɦ ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɟɝɨ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦ 

ɭɫɬɪɟɦɥɟɧɢɹɦ. Ɍɨɥɶɤɨ ɜ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɜ 

ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɩɪɟɞɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɸ ɪɨɥɟɜɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɢ, ɤɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɷɬɨɝɨ, ɩɨɛɭɠɞɟɧɢɟ ɤ 

ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɸ ɪɚɛɨɬɵ. ɋɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɧɟ 

ɬɨɥɶɤɨ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜɵɛɨɪɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ (ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɣ) ɮɨɪɦɵ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ, ɧɨ ɢ ɟɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɥɢɱɧɨɫɬɢ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ. ȼɦɟɫɬɟ ɫ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɬɢɦɭɥɹɰɢɟɣ ɷɬɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɹɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ (ɜ ɫɥɭɱɚɟ 

ɟɟ ɚɤɬɢɜɢɡɚɰɢɢ) ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɦɨɬɢɜ ɞɟɣɫɬɜɢɣ [6]. 

Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ 

ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜɵɛɪɚɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɦ ɮɨɪɦɚ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɰɟɥɹɦ ɫɭɛɴɟɤɬɚ 

ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ (ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ), ɰɟɥɹɦ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɫɨɡɞɚɜɚɥ ɷɬɭ 

ɫɢɬɭɚɰɢɸ. 

Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ - ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɬɞɟɥɶɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɢɥɢ 

ɝɪɭɩɩɵ ɥɸɞɟɣ ɤ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɣ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɤ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɦɭ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɸ ɩɪɢɧɹɬɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɢɥɢ 

ɧɚɦɟɱɟɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬ. 

ɗɬɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɢ 

ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɭɸ ɧɚ ɬɨɦ 

ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜɟ, ɱɬɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɢ ɱɟɥɨɜɟɤɨɦ, ɜ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦɢ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ, ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɜ ɫɟɛɟ, ɤɚɤ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɣ 

ɷɥɟɦɟɧɬ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɰɟɩɟɣ ɨɛɴɟɤɬɚ ɢ ɫɭɛɴɟɤɬɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɟɝɨ 
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ɛɭɞɟɬ ɬɪɭɞɨɜɨɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɨɛɴɟɤɬɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ, ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɢɬɨɝɟ, 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɬɪɭɞɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɬɟɨɪɢɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɨɫɧɨɜɚɧɵ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ 

ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢ ɢɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ. ɉɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ - ɷɬɨ ɨɫɨɡɧɚɧɢɟ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ 

ɱɟɝɨ-ɥɢɛɨ, ɜɵɡɵɜɚɸɳɟɟ ɩɨɛɭɠɞɟɧɢɟ ɤ ɞɟɣɫɬɜɢɸ. 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜɵɹɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɬɟɨɪɢɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ ɪɚɡɞɟɥɢɬɶ ɧɚ ɞɜɟ ɝɪɭɩɩɵ: 

1. ɋɨɞɟɪɠɚɬɟɥɶɧɵɟ ɬɟɨɪɢɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɨɫɧɨɜɵɜɚɸɳɢɟɫɹ ɧɚ 

ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɩɨɛɭɠɞɟɧɢɣ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɡɚɫɬɚɜɥɹɸɬ ɥɸɞɟɣ ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɬɚɤ, ɚ ɧɟ ɢɧɚɱɟ (ɷɬɨ ɬɟɨɪɢɹ Ⱥ.Ɇɚɫɥɨɭ, 

Ɏ.Ƚɟɪɰɛɟɪɝɚ, Ⱦ.ɆɚɤɄɥɟɥɥɚɧɞɚ, Ʉ.Ⱥɥɶɮɪɟɞɚ ɢ ɞɪ.). 

2. ɉɪɨɰɟɫɫɭɚɥɶɧɵɟ ɬɟɨɪɢɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɛɚɡɢɪɭɸɬɫɹ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ 

ɧɚ ɬɨɦ, ɤɚɤ ɜɟɞɭɬ ɫɟɛɹ ɥɸɞɢ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɜɨɫɩɢɬɚɧɢɹ ɢ ɩɨɡɧɚɧɢɹ (ɷɬɨ ɬɟɨɪɢɹ 

ɨɠɢɞɚɧɢɹ ȼ.ȼɪɭɦɚ, ɬɟɨɪɢɹ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨɫɬɢ ɢ ɦɨɞɟɥɶ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɉɨɪɬɟɪɚ-

Ʌɨɭɥɟɪɚ)  [10]. 

Ȼɚɡɨɣ ɞɥɹ ɦɧɨɝɢɯ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɬɟɨɪɢɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɝɨ ɩɫɢɯɨɥɨɝɚ Ⱥɛɪɚɯɚɦɚ Ɇɚɫɥɨɭ. ɑɟɥɨɜɟɤ 

ɦɨɬɢɜɢɪɭɟɬɫɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟɦ ɫɟɪɢɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ, ɜɵɫɬɪɨɟɧɧɵɯ ɜ 

ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɭɸ ɩɢɪɚɦɢɞɭ - ɩɢɪɚɦɢɞɭ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ Ⱥ. Ɇɚɫɥɨɭ (ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ⱥ). 

Ɍɟɨɪɢɹ Ⱥ. Ɇɚɫɥɨɭ ɜɧɟɫɥɚ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɜɚɠɧɵɣ ɜɤɥɚɞ ɜ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ 

ɥɟɠɢɬ ɜ ɨɫɧɨɜɟ ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɹ ɥɸɞɟɣ ɤ ɪɚɛɨɬɟ. Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ 

ɫɬɚɥɢ ɩɨɧɢɦɚɬɶ, ɱɬɨ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɥɸɞɟɣ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɛɨɥɶɲɢɦ ɫɩɟɤɬɪɨɦ ɢɯ 

ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ. Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɬɶ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, 

ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɞɨɥɠɟɧ ɞɚɬɶ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ ɟɦɭ ɜɚɠɧɟɣɲɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ 

ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɬɚɤɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɰɟɥɟɣ 

ɜɫɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ȿɳɟ ɧɟ ɬɚɤ ɞɚɜɧɨ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɦɨɝɥɢ ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɬɶ 

ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ ɩɨɱɬɢ ɬɨɥɶɤɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɥɸɞɟɣ 

ɨɩɪɟɞɟɥɹɥɨɫɶ, ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ, ɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ ɧɢɡɲɢɯ ɭɪɨɜɧɟɣ. ɋɟɝɨɞɧɹ 

ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɢɡɦɟɧɢɥɚɫɶ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɜɵɫɨɤɢɦ ɡɚɪɚɛɨɬɤɚɦ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ ɛɥɚɝɚɦ, 
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ɞɚɠɟ ɥɸɞɢ, ɧɚɯɨɞɹɳɢɟɫɹ ɧɚ ɧɢɡɲɢɯ ɫɬɭɩɟɧɹɯ ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɨɣ ɥɟɫɬɧɢɰɵ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɫɬɨɹɬ ɧɚ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɜɵɫɨɤɢɯ ɫɬɭɩɟɧɹɯ ɢɟɪɚɪɯɢɢ Ɇɚɫɥɨɭ [26]. 

ɇɭɠɧɨ ɜɧɢɦɚɬɟɥɶɧɨ ɧɚɛɥɸɞɚɬɶ ɡɚ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɦɢ, ɱɬɨɛɵ ɪɟɲɢɬɶ, ɤɚɤɢɟ 

ɚɤɬɢɜɧɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɞɜɢɠɭɬ ɢɦɢ. ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɫɨ ɜɪɟɦɟɧɟɦ ɷɬɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ 

ɦɟɧɹɸɬɫɹ, ɬɨ ɧɟɥɶɡɹ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɬɶ, ɱɬɨ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɪɚɛɨɬɚɥɚ ɨɞɢɧ ɪɚɡ, 

ɛɭɞɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜɫɟ ɜɪɟɦɹ. 

Ɍɟɨɪɢɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ Ɏɪɟɞɟɪɢɤɚ Ƚɟɪɰɛɟɪɝɚ ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɪɚɫɬɭɳɟɣ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɜɵɹɫɧɢɬɶ ɜɥɢɹɧɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɢ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ 

ɧɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. Ɏɪɟɞɟɪɢɤ Ƚɟɪɰɛɟɪɝ ɫɨɡɞɚɥ ɞɜɭɯɮɚɤɬɨɪɧɭɸ ɦɨɞɟɥɶ, 

ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɨɣ (ɪɢɫɭɧɨɤ 1). 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 1 - Ⱦɜɭɯɮɚɤɬɨɪɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ Ƚɟɪɰɛɟɪɝɚ 

 
 ȼ ɫɜɨɟɣ ɦɨɞɟɥɢ Ɏ. Ƚɟɪɰɛɟɪɝ ɨɩɪɟɞɟɥɹɥ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ, ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ 

ɰɟɥɢ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ ɤɚɤ «ɮɚɤɬɨɪɵ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɨɬ 

ɪɚɛɨɬɵ ɢɥɢ ɮɚɤɬɨɪɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ». ɇɟɚɞɟɤɜɚɬɧɭɸ ɡɚɪɚɛɨɬɧɭɸ ɩɥɚɬɭ, 



13 

 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɭɸ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɬɪɭɞɚ, ɩɥɨɯɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɬɪɭɞɚ, ɧɚɩɪɹɠɟɧɧɵɟ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɦ ɢ ɞɪɭɝɨɟ ɨɧ ɨɩɪɟɞɟɥɹɥ ɤɚɤ «ɮɚɤɬɨɪɵ 

ɧɟɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ». Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɟɝɨ ɬɟɨɪɢɢ, ɧɚɥɢɱɢɟ 

ɝɢɝɢɟɧɢɱɟɫɤɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɧɟ ɛɭɞɟɬ ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. Ɉɧɢ ɬɨɥɶɤɨ 

ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɬɹɬ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɟ ɱɭɜɫɬɜɚ ɧɟɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɨɣ. Ɋɟɚɥɶɧɨ 

ɠɟ ɫɚɦ ɬɪɭɞ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ [3]. 

Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɞɨɥɠɟɧ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ 

ɧɚɥɢɱɢɟ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɝɢɝɢɟɧɢɱɟɫɤɢɯ (ɭɬɢɥɢɬɚɪɧɵɯ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ), ɧɨ ɢ 

ɦɨɬɢɜɢɪɭɸɳɢɯ (ɦɨɪɚɥɶɧɵɯ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ, ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ) ɮɚɤɬɨɪɨɜ.  

ɉɪɨɰɟɫɫɭɚɥɶɧɵɟ ɬɟɨɪɢɢ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɜ ɢɧɨɦ ɩɥɚɧɟ. ȼ ɧɢɯ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ, ɤɚɤ ɱɟɥɨɜɟɤ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɫɜɨɢ ɭɫɢɥɢɹ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɢ 

ɤɚɤ ɨɧ ɜɵɛɢɪɚɟɬ ɫɜɨɸ ɥɢɧɢɸ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ. Ɉɠɢɞɚɧɢɹ, ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɬɟɨɪɢɢ ɨɠɢɞɚɧɢɣ 

ȼɢɤɬɨɪɚ ȼɪɭɦɚ (ɪɢɫɭɧɨɤ 2), ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɰɟɧɢɜɚɬɶ ɤɚɤ ɨɰɟɧɤɭ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ 

ɫɨɛɵɬɢɹ [106].  

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 2 - Ɍɟɨɪɢɹ ɨɠɢɞɚɧɢɣ ȼ.ȼɪɭɦɚ 
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ɉɪɢ ɚɧɚɥɢɡɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɬɪёɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ: 

ɡɚɬɪɚɬɵ - ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ; ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ - ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ; ɜɚɥɟɧɬɧɨɫɬɶ. Ɍɟɨɪɢɹ 

ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨɫɬɢ ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɥɸɞɢ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɨ ɨɰɟɧɢɜɚɸɬ ɩɨɥɭɱɟɧɧɨɟ 

ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ, ɫɨɨɬɧɨɫɹ ɟɝɨ ɫ ɡɚɬɪɚɱɟɧɧɵɦɢ ɭɫɢɥɢɹɦɢ ɢ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟɦ 

ɞɪɭɝɢɯ ɥɸɞɟɣ. Ɍɟɨɪɢɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ Ʌ. ɉɨɪɬɟɪɚ - ɗ. Ʌɨɭɥɟɪɚ ɩɨɫɬɪɨɟɧɚ ɧɚ 

ɫɨɱɟɬɚɧɢɢ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɬɟɨɪɢɢ ɨɠɢɞɚɧɢɣ ɢ ɬɟɨɪɢɢ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨɫɬɢ. ɋɭɬɶ ɟɟ ɜ ɬɨɦ, 

ɱɬɨ ɜɜɟɞɟɧɵ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɦɟɠɞɭ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟɦ ɢ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵɦɢ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ. 

Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɭɫɢɥɢɬɶ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ, ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɬɟɨɪɢɸ ɨɠɢɞɚɧɢɣ, ɨɧɚ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ. Ⱦɨɜɨɥɶɧɨ ɱɚɫɬɨ 

ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɞɨ ɟɝɨ ɨɰɟɧɤɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ. ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɪɚɡɧɵɟ 

ɥɸɞɢ ɨɛɥɚɞɚɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ, ɬɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɟ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ ɨɧɢ 

ɨɰɟɧɢɜɚɸɬ ɩɨ-ɪɚɡɧɨɦɭ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɨɥɠɧɨ 

ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɟ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ ɫ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ 

ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɢɯ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɢ ɞɚɜɚɬɶ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ ɬɨɥɶɤɨ ɡɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɭɸ 

ɪɚɛɨɬɭ [2]. 

Ɍɨ, ɱɬɨ ɱɟɥɨɜɟɤ ɰɟɧɢɬ, ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɟɝɨ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ. ɑɬɨɛɵ ɱɟɥɨɜɟɤ ɛɵɥ 

ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɧ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɧɭɠɧɨ ɟɝɨ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɜ ɷɬɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɚɬɶ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɨɧ ɰɟɧɢɬ, ɢ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ 

ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟɦ ɰɟɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

ɐɟɥɶ ɨɛɵɱɧɨ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɩɪɹɦɵɦ ɢɥɢ ɤɨɫɜɟɧɧɵɦ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟɦ ɤɚɤɨɣ-

ɥɢɛɨ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ. ɋɢɥɚ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɢ 

ɡɚɜɢɫɢɬ ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɜ ɤɚɤɨɣ ɦɟɪɟ ɥɢɱɧɨɫɬɶ ɱɭɜɫɬɜɭɟɬ ɫɟɛɹ 

ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɧɨɣ ɡɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɢ. 

ɋɢɥɚ ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɹ ɤ ɩɨɥɭɱɟɧɢɸ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ ɢɥɢ ɞɪɭɝɨɣ ɰɟɥɢ (ɞɪɭɝɢɦɢ 

ɫɥɨɜɚɦɢ, ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ) ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ 

(ɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ) ɢ ɟɝɨ ɞɨɫɬɢɠɢɦɨɫɬɢ (ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ, 

“ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɨɠɢɞɚɧɢɣ”). 
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Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɨɥɠɧɨ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɜɵɫɨɤɢɣ, 

ɧɨ ɪɟɚɥɢɫɬɢɱɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ, ɨɠɢɞɚɟɦɵɯ ɨɬ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ, ɢ ɜɧɭɲɚɬɶ 

ɢɦ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɦɨɝɭɬ ɢɯ ɞɨɛɢɬɶɫɹ, ɟɫɥɢ ɩɪɢɥɨɠɚɬ ɫɢɥɵ. Ɍɨ, ɤɚɤ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ 

ɨɰɟɧɢɜɚɸɬ ɫɜɨɢ ɫɢɥɵ, ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɨɠɢɞɚɟɬ ɨɬ ɧɢɯ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɪɨɰɟɫɫ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɨɱɟɧɶ ɫɥɨɠɟɧ ɢ 

ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢ ɬɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɧ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ. 

Ɋɚɡɥɢɱɧɵɟ ɬɟɨɪɢɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɧɟ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɚɬ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɭ, ɚ 

ɞɨɩɨɥɧɹɸɬ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɚ, ɨɬɪɚɠɚɹ ɦɧɨɝɨɝɪɚɧɧɨɫɬɶ ɢ ɧɟɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɫɬɶ ɫɚɦɨɝɨ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ 

ɪɟɲɟɧɢɸ ɷɬɨɣ ɫɥɨɠɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ. 

ɋɭɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɤɪɢɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ 

ɭɫɥɨɜɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɡɜɚɧɵ ɜɫɟɫɬɨɪɨɧɧɟ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɬɪɭɞɨɜɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ, 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɜ ɜɢɞɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɬɟɨɪɢɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ [31]. 

 
1.2 Ɋɨɥɶ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ 

 
Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ - ɷɬɨ ɫɥɨɠɧɵɣ ɦɟɯɚɧɢɡɦ, ɨɫɧɨɜɨɣ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ 

ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɵɣ ɦɟɯɚɧɢɡɦ ɤɚɤ ɨɞɢɧ ɢɡ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɍɫɩɟɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɟɟ ɰɟɥɟɣ 

ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɟɣ ɩɥɚɧɨɜ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɫɟɯ ɱɥɟɧɨɜ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ɋɟɲɚɸɳɭɸ ɪɨɥɶ ɢɝɪɚɟɬ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤ ɫɜɨɟɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɣ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɜɚɠɧɚɹ ɡɚɞɚɱɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ - ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɭ ɜɫɟɯ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɠɟɥɚɧɢɹ ɢ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɫɜɨɢ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ. 

ɗɬɨ ɨɛɴɹɫɧɹɟɬɫɹ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɜ ɰɟɧɬɪɟ ɜɧɢɦɚɧɢɹ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɧɚɭɤɢ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚɪɚɳɢɜɚɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɬɨɜɚɪɚ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɧɨ ɢ ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɡɚ ɫɱɟɬ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɩɭɬɟɦ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ, 



16 

 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. Ɉɬ ɱɟɬɤɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ 

ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɬɪɭɞɨɜɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɟɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɡɚɜɢɫɢɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɬɜɨɪɱɟɫɤɨɣ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ, ɧɨ ɢ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɮɨɪɦ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ [36]. 

Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ, ɫ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ, ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɜɟɞɭɳɢɯ ɢ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɵɯ 

ɮɭɧɤɰɢɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɫ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɨɪɝɚɧɢɱɟɫɤɢ ɜɩɥɟɬɟɧɚ ɜ ɬɤɚɧɶ ɜɫɟɝɨ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɬ ɫɬɚɞɢɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɰɟɥɟɣ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɞɨ 

ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɤɨɧɟɱɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 

ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ ɢɦɟɸɳɟɝɨɫɹ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ. Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɰɟɥɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ - ɷɬɨ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ 

ɨɬɞɚɱɢ ɨɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢɦɟɸɳɢɯɫɹ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 

ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɨɛɳɭɸ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɩɪɢɛɵɥɶɧɨɫɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ - ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨɛɭɠɞɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɤ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɞɥɹ 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ɍɚɤɠɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɦɨɠɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɤɚɤ 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ, ɫɢɫɬɟɦɭ ɦɨɬɢɜɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɫɭɛɴɟɤɬɚ. ɐɟɥɶ – ɷɬɨ 

ɠɟɥɚɟɦɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ [17]. ȼɥɢɹɧɢɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɧɚ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ 

ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɚ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɨɧɨ ɨɱɟɧɶ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨ ɢ ɦɨɠɟɬ 

ɦɟɧɹɬɶɫɹ ɩɨɞ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟɦ ɦɨɬɢɜɨɜ ɢ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ ɫ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ 

ɱɟɥɨɜɟɤɚ. 

Ƚɥɚɜɧɨɟ ɜ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ - ɟɟ ɧɟɪɚɡɪɵɜɧɚɹ ɫɜɹɡɶ ɫ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. 

Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ ɞɟɥɚɟɬ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɦ. 

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɫɥɟɞɭɟɬ ɜɵɞɟɥɢɬɶ: 

- ɩɨɛɭɠɞɟɧɢɟ ɤ ɞɟɣɫɬɜɢɸ; 

-  ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; 

-  ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ[16]. 

ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɵɦ ɡɜɟɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɯɨɪɨɲɨ 

ɨɬɥɚɠɟɧɧɵɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɵɣ ɦɟɯɚɧɢɡɦ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɢɣ ɫɨɛɨɣ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ 

ɦɨɬɢɜɨɜ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɩɪɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɫɜɨɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ 

ɰɟɥɟɣ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɬɚ ɢɥɢ ɢɧɚɹ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɦɨɬɢɜɨɜ. 
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Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ ɦɨɠɟɬ 

ɪɟɲɢɬɶ ɬɚɤɢɟ ɡɚɞɚɱɢ, ɤɚɤ:  

-  ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ;  

-  ɷɤɨɧɨɦɢɹ ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ;  

-  ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬ ɢɥɢ ɨɤɚɡɚɧɧɵɯ ɭɫɥɭɝ;  

-  ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɤɨɦɚɧɞɵ ɢɡ ɬɚɥɚɧɬɥɢɜɵɯ ɢ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

Ⱦɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɰɟɥɹɯ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ 

ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɢ ɷɧɬɭɡɢɚɡɦɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɤɚɤ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɧɨɫɢɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɭɫɥɨɜɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜ ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɠɢɡɧɢ ɧɟɬ 

ɱɟɬɤɨɝɨ ɪɚɡɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɫɬɚɞɢɣ ɢ ɧɟɬ ɨɛɨɫɨɛɥɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. 

ɋ ɰɟɥɶɸ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɰɟɥɨɫɬɧɨɝɨ ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ ɜɤɥɸɱɚɸɬɫɹ ɱɟɬɵɪɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ 

ɷɥɟɦɟɧɬɚ [17]: 

1. Ɇɟɯɚɧɢɡɦ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɧɚɭɱɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɧɨɜɨɜɜɟɞɟɧɢɣ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ. ɋɬɟɩɟɧɶ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɨɣ ɜ 

ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɭɪɨɜɧɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɚɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ 

ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɫɬɟɩɟɧɢ 

ɢɡɧɨɲɟɧɧɨɫɬɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɞɪ. 

2. Ɇɟɯɚɧɢɡɦ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɵɣ 

ɤɚɤ ɩɨɢɫɤ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɨɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɨɜɵɯ ɫɮɟɪ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ, ɜɵɝɨɞɧɨɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɯ 

ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɞɨɥɢ, ɜɵɯɨɞ ɧɚ ɧɨɜɵɟ ɪɵɧɤɢ ɫɛɵɬɚ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ 

ɧɨɜɨɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɬɶ ɫɜɨɸ 

ɩɪɢɛɵɥɶ ɡɚ ɫɱɟɬ ɛɨɥɟɟ ɩɨɥɧɨɝɨ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɜ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɚɰɢɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ. 
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3. Ɇɟɯɚɧɢɡɦ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɐɟɥɟɜɚɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ, 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ 

ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

4. Ɇɟɯɚɧɢɡɦ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɬ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɢɦ ɟɝɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ ɫɬɚɬɭɫɨɦ, ɬ.ɟ. ɷɬɚ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɚɩɩɚɪɚɬɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ. Ƚɥɚɜɧɵɦɢ 

ɦɨɬɢɜɚɦɢ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɩɪɨɝɪɟɫɫɢɜɧɵɯ ɪɵɧɨɱɧɵɯ 

ɧɨɜɨɜɜɟɞɟɧɢɣ, ɱɬɨ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ 

ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬ ɪɵɧɨɱɧɭɸ ɰɟɧɭ ɞɚɧɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

Ɋɚɫɤɪɵɜɚɹ ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɤɚɠɞɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɝɨ ɷɥɟɦɟɧɬɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 

ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɜɢɞɵ ɦɨɬɢɜɨɜ, ɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɧɧɵɟ ɜ 

ɫɢɫɬɟɦɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

ɉɪɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɟɟ ɪɵɧɨɱɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɜ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɦɨɬɢɜɵ ɧɚɭɱɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ [19]: 

- ɦɨɬɢɜɵ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ (ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ, ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɢɥɢ ɪɨɫɬ 

ɩɪɢɛɵɥɢ, ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɣ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ); 

- ɦɨɬɢɜɵ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ (ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ 

ɫɩɪɨɫɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ; ɧɚɫɵɳɟɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ ɪɵɧɤɚ; ɫɨɡɞɚɧɢɟ 

ɬɨɜɚɪɨɜ, ɭɫɥɭɝ, ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯ ɧɨɜɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ); 

- ɦɨɬɢɜɵ ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ (ɪɨɫɬ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; ɭɫɢɥɟɧɢɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɬɪɭɞɚ; ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ); 

- ɦɨɬɢɜɵ ɪɟɲɟɧɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ (ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ 

ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɬɨɜɚɪɨɜ, ɭɫɥɭɝ; 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɝɚɪɚɧɬɢɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ); 

- ɦɨɬɢɜɵ ɩɪɟɫɬɢɠɚ (ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɪɟɫɬɢɠɚ ɜ ɝɥɚɡɚɯ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ; 

ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɶ ɩɨɡɢɰɢɣ ɥɢɞɟɪɚ, ɫɨɯɪɚɧɢɬɶ ɥɢɞɢɪɭɸɳɢɟ ɩɨɡɢɰɢɢ). 



19 

 

Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɩɪɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɢ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ:  

- ɩɪɹɦɚɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ (ɡɚɪɚɛɨɬɧɚɹ ɩɥɚɬɚ, ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɟ, 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɩɚɤɟɬ, ɭɫɥɨɜɢɹ ɬɪɭɞɚ, ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɠɢɥɶɟɦ, ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɣ ɩɪɨɟɡɞ ɢ 

ɩɢɬɚɧɢɟ);  

- ɤɨɫɜɟɧɧɚɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ (ɢɦɢɞɠ ɢ ɩɪɟɫɬɢɠ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 

ɭɪɨɜɟɧɶ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ). 

Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨɜɚɧɢɹ, ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɯ: 

- ɦɨɬɢɜɵ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ (ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɤ 

ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ ɫɜɨɟɣ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɟ, ɤ ɤɚɪɶɟɪɧɨɦɭ ɪɨɫɬɭ, ɬ.ɟ. ɤ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɸ 

ɛɨɥɟɟ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ); 

- ɦɨɬɢɜɵ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

(ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ ɫɞɟɥɚɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɝɢɛɤɢɦ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɤɨɧɴɸɧɤɬɭɪɨɣ 

ɪɵɧɤɚ, ɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɜɟɫɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɮɢɪɦɵ); 

- ɦɨɬɢɜɵ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ (ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɡɧɚɧɢɹ ɢ ɭɦɟɧɢɹ ɢ 

ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɢɯ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɟ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɢ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɩɪɟɫɬɢɠ). 

Ɇɨɬɢɜɢɪɨɜɚɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɦɨɠɧɨ ɩɨ-ɪɚɡɧɨɦɭ – ɪɚɡɝɨɜɨɪɚɦɢ ɢɥɢ 

ɩɨɫɬɭɩɤɚɦɢ. Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɢɞɵ ɢ ɦɟɬɨɞɵ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɚɹ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɜɧɭɲɟɧɢɹ, 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɭɛɟɠɞɟɧɢɣ ɢ ɞɪɭɝɨɝɨ ɫɩɨɫɨɛɚ ɞɨɧɟɫɟɧɢɹ ɭɫɬɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ 

ɨɛɟɳɚɧɢɢ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɩɪɢɧɭɞɢɬɟɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ 

ɭɝɪɨɡɵ, ɩɪɢɧɭɠɞɟɧɢɟ. ɋɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ – ɨɛɟɳɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɭ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ 

ɜɫɟɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɛɥɚɝ ɢ ɩɨɨɳɪɟɧɢɣ. 

ȼ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɢɬɨɝɚ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɠɟɥɚɟɦɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ 

ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨɣ ɢɥɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɣ. Ʉ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 

ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɞɟɧɟɠɧɵɟ ɩɨɨɳɪɟɧɢɹ, ɩɪɟɦɢɢ, ɩɨɯɜɚɥɵ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɨ 
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ɫɥɭɠɛɟ ɢ ɬɚɤ ɞɚɥɟɟ. Ɉɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɚɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ – ɜɡɵɫɤɚɧɢɹ, ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ 

ɞɚɜɥɟɧɢɟ, ɜɵɝɨɜɨɪ, ɩɨɧɢɠɟɧɢɟ ɜ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ. 

ɉɪɢ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɛɭɞɭɬ ɨɬɧɨɫɢɬɶɫɹ ɤ 

ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɟ, ɤɚɤ ɤ ɥɸɛɢɦɨɦɭ ɯɨɛɛɢ, ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɨɬɞɚɜɚɹɫɶ ɫɜɨɟɦɭ ɞɟɥɭ ɢ 

ɫɬɚɪɚɹɫɶ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɵɯ ɜɵɫɨɬ, ɱɬɨ, ɤɨɧɟɱɧɨ ɠɟ, ɫɤɚɠɟɬɫɹ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ 

ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɜɫɟɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ [45]. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɢɝɪɚɟɬ ɜɚɠɧɟɣɲɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ɉɧɚ ɫɨɟɞɢɧɹɟɬ ɜɫɟ ɫɮɟɪɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɟɟ 

ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɤɪɨɜɟɧɨɫɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɩɨɡɜɨɥɹɬ ɜɫɟɦ ɨɫɬɚɥɶɧɵɦ ɨɪɝɚɧɚɦ ɧɨɪɦɚɥɶɧɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɬɶ, ɫɧɢɦɚɹ 

ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɟ ɦɟɠɞɭ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɦɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ ɜ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɧɚ ɢɫɩɨɥɧɹɟɬ ɬɚɤɢɟ ɡɧɚɱɢɦɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɤɚɤ 

ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɨɧɧɚɹ, ɨɛɭɱɚɸɳɚɹ ɢ ɚɞɚɩɬɢɪɭɸɳɚɹ. Ɉɜɥɚɞɟɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦɢ 

ɦɨɞɟɥɹɦɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɫɦɨɠɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɪɚɫɲɢɪɢɬɶ ɫɜɨɢ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɟɝɨ ɞɧɹ ɤ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɸ ɡɚɞɚɱ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

 
1.3 Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɊɎ 

 
ȼ ɡɚɩɚɞɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɜɨɩɪɨɫ ɨ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ 

ɛɨɥɟɟ ɜ ɲɢɪɨɤɨɦ ɫɦɵɫɥɟ ɫɥɨɜɚ, ɱɟɦ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ Ɂɚɩɚɞɚ, ɜ ɧɚɲɟɣ 

ɫɬɪɚɧɟ ɡɚɤɪɟɩɢɥɨɫɶ ɦɧɟɧɢɟ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɱɟɥɨɜɟɤ ɬɪɭɞɢɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɪɚɞɢ ɞɟɧɟɝ. 

Ȼɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, ɜɨɩɪɨɫ ɨ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɟ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɞɨɦɢɧɢɪɭɸɳɟɣ ɩɨɡɢɰɢɢ, 

ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɱɟɧɶ ɪɟɞɤɢɟ ɤɚɞɪɵ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɡɚ ɢɞɟɸ ɢɥɢ ɠɟ ɜ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɟ 

ɭɞɨɜɨɥɶɫɬɜɢɟ. Ɉɞɧɚɤɨ ɟɫɥɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɩɨɩɪɨɛɭɟɬ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɫɜɨɟɦɭ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɭ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɛɨɧɭɫɵ ɜ ɜɢɞɟ ɤɭɪɫɨɜ ɩɨ ɢɡɭɱɟɧɢɸ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɨɝɨ 

ɹɡɵɤɚ, ɤɭɪɫɨɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢɥɢ ɠɟ ɚɛɨɧɟɦɟɧɬ ɜ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɣ 

ɤɨɦɩɥɟɤɫ, ɬɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɫ ɨɝɪɨɦɧɵɦ ɭɞɨɜɨɥɶɫɬɜɢɟɦ ɜɨɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɬɚɤɢɦ 

ɜɵɝɨɞɧɵɦ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟɦ, ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɱɟɝɨ ɟɝɨ ɪɚɛɨɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ 

ɩɨɜɵɫɢɬɫɹ. 
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ȼɨ ɜɪɟɦɟɧɚ ɋɋɋɊ ɛɨɥɶɲɢɦ ɫɩɪɨɫɨɦ ɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ ɜɵɩɥɚɬɵ ɧɚ ɩɢɬɚɧɢɟ, ɚ 

ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɟ ɩɭɬёɜɤɢ ɜ ɫɚɧɚɬɨɪɢɢ ɢ ɞɨɦɚ ɨɬɞɵɯɚ, ɜɨɨɛɳɟ ɜɯɨɞɢɥɢ ɜ ɩɚɤɟɬ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɯ ɥɶɝɨɬ ɞɥɹ ɥɸɛɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ. Ʉ ɫɨɠɚɥɟɧɢɸ, ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɮɢɪɦ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟ ɭɞɟɥɹɟɬ ɞɨɥɠɧɨɝɨ ɜɧɢɦɚɧɢɹ 

ɫɜɨɢɦ ɩɨɞɱɢɧёɧɧɵɦ, ɚ ɬɨɱɧɟɟ ɧɟ ɫɬɚɪɚɸɬɫɹ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɬɶ ɢɥɢ ɤɚɤ-ɬɨ ɭɞɟɪɠɚɬɶ 

ɧɚ ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ, ɫɱɢɬɚɹ, ɱɬɨ ɧɟɡɚɦɟɧɢɦɵɯ ɥɸɞɟɣ ɩɪɨɫɬɨ ɧɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ. 

Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɨɜɨɥɶɧɨ-ɬɚɤɢ ɱɚɫɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 

ɧɟ ɫɨɜɫɟɦ ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɡɚɩɭɝɢɜɚɧɢɢ ɢ 

ɩɨɞɚɜɥɟɧɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ, ɩɪɨɳɟ ɝɨɜɨɪɹ, ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɞɟɥɚɟɬ ɭɩɨɪ ɧɚ ɱɭɜɫɬɜɨ 

ɫɬɪɚɯɚ. ɋɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɦɨɝɭɬ ɩɭɝɚɬɶ ɫɧɢɠɟɧɢɟɦ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ, ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɟɦ, 

ɥɢɲɟɧɢɟɦ ɩɪɟɦɢɢ. ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ Ɋɨɫɫɢɢ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ ɬɚɤɢɟ ɦɟɪɵ ɧɟɩɪɢɟɦɥɟɦɵ. 

[1] 

Ɏɭɧɤɰɢɹ «ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ» ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 

ɫɬɢɦɭɥɨɜ ɤ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɦɭ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɸ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɢ ɢɯ ɜɵɫɨɤɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɦɭ ɬɪɭɞɭ. ɇɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɢ ɦɨɪɚɥɶɧɵɟ ɫɬɢɦɭɥɵ. ɉɪɢ ɢɯ ɜɵɛɨɪɟ ɢ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɢ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢ ɩɪɢɧɰɢɩɚɦɢ: 

ɚ) ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɜɟɥɢɱɢɧɵ ɫɬɢɦɭɥɨɜ ɨɬ 

ɤɨɧɟɱɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɢ ɮɢɪɦɵ ɜ ɰɟɥɨɦ; 

ɛ) ɫɜɹɡɶ ɫɬɢɦɭɥɨɜ ɫ ɰɟɥɹɦɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɮɢɪɦɵ; 

ɜ) ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɚɰɢɹ ɜɟɥɢɱɢɧɵ ɫɬɢɦɭɥɨɜ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɜɤɥɚɞɚ ɤɚɠɞɨɝɨ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɜ ɨɛɳɟɟ ɞɟɥɨ; 

ɝ) ɟɞɢɧɫɬɜɨ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ, ɮɢɪɦɵ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ; 

ɞ) ɫɨɱɟɬɚɧɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɢ ɦɨɪɚɥɶɧɵɯ ɫɬɢɦɭɥɨɜ; 

ɟ) ɫɨɱɟɬɚɧɢɟ ɫɬɢɦɭɥɨɜ ɫ ɫɚɧɤɰɢɹɦɢ ɡɚ ɧɢɡɤɨɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ. 

Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ ɞɨɥɠɧɚ: 

- ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɤɨɧɟɱɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; 

- ɧɚɩɪɚɜɥɹɬɶɫɹ ɧɚ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɪɟɚɥɶɧɵɯ (ɢɫɬɢɧɧɵɯ) ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ 

ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; 
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- ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ ɢɯ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɮɨɪɦɵ (ɦɟɬɨɞɵ) ɧɟ ɞɨɥɠɧɵ 

ɜɫɬɭɩɚɬɶ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɟ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɩɪɢɧɰɢɩɚɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. 

ɉɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦɢ 

ɮɨɪɦɚɦɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɟ. Ɉɝɪɨɦɧɨɟ 

ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɢɦɟɟɬ ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɢ ɩɨɩɵɬɤɚ ɧɚɣɬɢ 

ɫɩɨɫɨɛɵ ɢɯ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɧɚɞɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ, ɱɬɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɚɹ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɟ ɞɨɥɠɧɚ ɫɜɨɞɢɬɫɹ ɥɢɲɶ ɤ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɸ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɛɥɚɝ ɡɚ ɭɫɩɟɲɧɨɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɵ [57].  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1 - ɋɩɨɫɨɛɵ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɝɪɭɩɩ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɉɟɪɫɨɧɚɥ ȼɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ 

Ɍɨɪɝɨɜɚɹ ɝɪɭɩɩɚ 

ɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɟ ɤɨɦɢɫɫɢɨɧɧɵɟ ɫ ɨɛɴɟɦɨɜ ɩɪɨɞɚɠ 
ɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɚɹ ɩɪɟɦɢɹ ɡɚ ɜɤɥɚɞ ɜ ɨɛɳɭɸ ɩɪɢɛɵɥɶ 
Ƚɪɭɩɩɨɜɵɟ ɤɨɦɢɫɫɢɨɧɧɵɟ ɫ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɨɛɴɟɦɨɜ ɩɪɨɞɚɠ ɡɚ 

ɩɪɨɲɥɵɣ ɝɨɞ 
Ƚɪɭɩɩɨɜɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɞɨɥɟɜɨɝɨ ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɩɪɢɛɵɥɢ 
ɉɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɧɚ ɛɨɥɟɟ ɩɪɟɫɬɢɠɧɵɟ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɫ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɣ 

ɡɚɪɩɥɚɬɨɣ 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ 

Ƚɪɭɩɩɨɜɚɹ ɫɞɟɥɶɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ 
ɉɪɟɦɢɢ ɡɚ ɞɨɫɪɨɱɧɨɟ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɵ 
ɉɪɟɦɢɢ ɡɚ ɫɜɟɪɯɭɪɨɱɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ 
Ɉɛɳɚɹ ɫɯɟɦɚ ɞɨɥɟɜɨɝɨ ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɩɪɢɛɵɥɢ 

ɋɟɤɪɟɬɚɪɶ 
ȼɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ ɡɚ ɫɜɟɪɯɭɪɨɱɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ 
Ɉɛɳɚɹ ɫɯɟɦɚ ɞɨɥɟɜɨɝɨ ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɩɪɢɛɵɥɢ 
ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɞɨ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɟɝɨ ɨɮɢɫɨɦ 

ɍɩɪɚɜɥɹɸɳɢɣ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ 

ȼɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ ɡɚ ɫɜɟɪɯɭɪɨɱɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ 
ɑɚɫɬɶ ɝɪɭɩɩɨɜɨɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɪɟɦɢɢ 
Ɉɛɳɚɹ ɫɯɟɦɚ ɞɨɥɟɜɨɝɨ ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɩɪɢɛɵɥɢ 
ɉɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɨ ɞɨɥɟɜɨɦ ɭɱɚɫɬɢɢ ɜ ɛɢɡɧɟɫɟ 

 
Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ, ɫɜɹɡɚɧɧɚɹ ɫ ɦɨɬɢɜɚɰɢɟɣ 

ɱɥɟɧɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɟɫɶɦɚ ɜɚɠɧɵɦ ɦɨɦɟɧɬɨɦ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɉɪɚɜɢɥɶɧɵɣ ɜɵɛɨɪ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ ɭɦɟɥɨɟ ɫɨɱɟɬɚɧɢɟ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɜ ɷɬɨɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɦɨɝɭɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɬɪɭɞɚ, ɧɨ ɢ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɚɜɬɨɪɢɬɟɬ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ.  

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜɫɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬ 

ɞɟɥɟɝɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ. ɉɨɞ ɷɬɢɦ ɩɨɧɢɦɚɸɬ ɬɚɤɨɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɦ 

ɱɚɫɬɶ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ, ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ ɩɨ ɩɪɢɧɹɬɢɸ 
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ɪɟɲɟɧɢɣ  ɩɟɪɟɞɚɸɬɫɹ ɧɚ ɛɨɥɟɟ ɧɢɡɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ. ɇɚ 

ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɷɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɩɟɪɟɞɚɟɬ 

ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɪɟɲɟɧɢɟ ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢ ɜɥɚɫɬɧɵɟ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɹ ɞɥɹ 

ɟɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɤɚɤɨɦɭ-ɥɢɛɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ (ɢɥɢ ɝɪɭɩɩɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ) ɛɨɥɟɟ ɧɢɡɤɨɝɨ 

ɭɪɨɜɧɹ. ȼ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɞɟɥɟɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɟɝɨ 

ɨɛɴɟɦɚ (ɤɪɭɝɚ ɜɨɩɪɨɫɨɜ, ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɞɟɥɟɝɢɪɨɜɚɧɢɟ) 

ɢ ɩɨɥɧɨɬɵ (ɫɬɟɩɟɧɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɸ ɩɟɪɟɞɚɟɬɫɹ ɩɪɚɜɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ). 

ɉɪɨɫɬɟɣɲɢɣ ɩɪɢɦɟɪ ɞɟɥɟɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ, ɤɨɝɞɚ ɦɟɧɟɞɠɟɪ 

ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɨɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɪɭɱɟɧ  ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɸ, ɦɟɠɞɭ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɦɨɠɟɬ ɜɨɡɧɢɤɧɭɬɶ ɫɢɬɭɚɰɢɹ, ɩɪɢ 

ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɩɪɚɜɨ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɢ 

ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ  ɪɟɲɟɧɢɹ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ) ɛɟɡ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɣ ɫ 

ɧɚɱɚɥɶɫɬɜɨɦ. Ⱦɚɠɟ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ, ɝɞɟ, ɤɚɡɚɥɨɫɶ ɛɵ, ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɚɠɞɨɝɨ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɫɬɪɨɝɨ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɚ, ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶɫɹ ɞɟɥɟɝɢɪɨɜɚɧɢɟ: 

ɲɢɪɨɤɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɟ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ «ɤɪɭɠɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ», ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ ɜɵɞɟɥɹɸɬɫɹ ɮɭɧɤɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɰɟɜ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ [11]. 

ȼɨɩɪɨɫ ɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɞɟɥɟɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ ɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚɱɢɧɚɟɬ ɫɜɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ.  

ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɷɬɨ ɦɨɳɧɵɣ ɫɬɢɦɭɥ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ: 

ɨɧɢ, ɫ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɱɭɜɫɬɜɭɸɬ, ɱɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɜɧɢɦɚɬɟɥɶɧɚ ɤ ɧɢɦ ɢ ɞɨɜɟɪɹɟɬ 

ɢɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ, ɚ ɫ ɞɪɭɝɨɣ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɸɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɹ 

ɨɛɴɟɦɚ ɫɜɨɢɯ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ ɩɪɢ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɢ ɩɪɟɠɧɟɝɨ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɨɝɨ ɫɬɚɬɭɫɚ.  

ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɷɬɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɫɩɨɫɨɛ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 

ɩɭɬɟɦ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɟɣ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ.  

ȼ-ɬɪɟɬɶɢɯ, ɞɟɥɟɝɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɞɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɞɢɧɚɦɢɱɧɨɣ 

ɫɪɟɞɟ.  
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Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢ ɧɟ ɜ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɜɫɟɯ 

ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ, ɜɨɡɥɨɠɟɧɧɵɯ ɧɚ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ, ɢ ɩɨɷɬɨɦɭ ɪɟɲɚɸɳɚɹ ɪɨɥɶ 

ɨɬɜɨɞɢɬɫɹ ɟɝɨ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɨɥɠɧɵ ɨɜɥɚɞɟɜɚɬɶ ɧɚɜɵɤɚɦɢ 

ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɜ ɬɚɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɤɚɤ 

ɤɨɨɪɞɢɧɚɬɨɪ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɯ ɜ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɨɦ ɟɦɭ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɢ. 

Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ ɧɚ ɩɭɬɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɞɟɥɟɝɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ ɜɫɬɚɸɬ ɪɚɡɧɨɝɨ ɪɨɞɚ ɛɚɪɶɟɪɵ. Ʉ ɧɢɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɬɪɚɞɢɰɢɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɧɟɞɨɜɟɪɢɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɤ ɤɚɱɟɫɬɜɚɦ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ, ɧɢɡɤɚɹ ɧɚɝɪɭɡɤɚ 

ɫɚɦɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɱɟɬɤɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ. ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɢɡɦɟɧɱɢɜɨɫɬɶ ɪɵɧɤɚ ɞɟɥɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ 

ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɟ ɷɬɢɯ ɛɚɪɶɟɪɨɜ. 

Ɇɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɫɬɪɚɧɵ ɛɨɥɶɲɟɣ ɱɚɫɬɶɸ ɧɨɫɢɬ «ɢɧɬɭɢɬɢɜɧɵɣ» 

ɯɚɪɚɤɬɟɪ, ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɞɨɥɠɧɨɝɨ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɹ [20]. ɇɚ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɬɨɥɶɤɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɚɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ, ɚ ɟɫɥɢ ɢ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɚɹ – ɬɨ ɜ ɜɟɫɶɦɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɦ ɜɢɞɟ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɚɳɟ 

ɜɫɟɝɨ ɨɧɚ ɧɟ ɧɚɯɨɞɢɬ ɨɬɤɥɢɤɚ ɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ƚɥɚɜɧɵɦ ɫɬɢɦɭɥɨɦ ɞɥɹ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɛɨɥɶɲɢɯ ɨɛɴɟɦɨɜ ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɟɦɢɚɥɶɧɚɹ ɱɚɫɬɶ. 

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɜɟɞɟɬ ɩɨɦɢɦɨ 

«ɢɧɬɭɢɬɢɜɧɨɝɨ» ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɩɨɧɹɬɢɹ ɟɳɟ ɢ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɨɛɪɚɳɚɬɶɫɹ ɤ ɨɩɵɬɭ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɱɬɨ 

ɪɟɞɤɨ ɞɚɟɬ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɟ ɭɱɢɬɵɜɚɟɬ ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɯ 

ɪɚɡɥɢɱɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɟɧɬɚɥɢɬɟɬɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

Ɍɚɤɠɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɢɡɦɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɧɟɡɵɛɥɟɦɨɫɬɶ ɦɨɞɟɥɟɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɡɚɤɪɟɩɥɟɧɧɵɯ 

ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦɢ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɵɦɢ ɚɤɬɚɦɢ ɢ ɥɨɤɚɥɶɧɵɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ, 

ɛɚɡɢɪɭɸɳɢɦɢɫɹ ɧɚ ɷɬɢɯ ɚɤɬɚɯ. 

ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɬɚɪɢɮɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɩɥɚɬɵ 

ɬɪɭɞɚ, ɧɟ ɭɱɢɬɵɜɚɸɳɚɹ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɸ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ.  Ɍɪɭɞɨɜɨɣ ɨɤɥɚɞ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɧɟɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ 

ɪɚɜɧɨɞɭɲɢɸ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɫɧɢɠɚɟɬ ɢɯ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɜ ɬɪɭɞɟ. 
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ɋɥɟɞɭɸɳɟɣ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨ, 

ɱɬɨ ɞɨ ɧɟɞɚɜɧɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ ɢɫɤɥɸɱɚɥɢ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɨɜɦɟɳɟɧɢɹ ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɧɟɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ 

ɤɚɪɶɟɪɵ. 

ɑɚɫɬɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɟ ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɧɢɟ ɬɪɭɞɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɛɟɡ ɭɱɟɬɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɝɨ ɬɪɭɞɚ.[21] ɋɨɰɢɚɥɶɧɨɟ 

ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɧɢɟ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶɫɹ ɤɚɤ ɤ ɡɚɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ, ɬɚɤ 

ɢ ɤ ɬɟɦ, ɤɬɨ ɧɟ ɩɪɨɹɜɥɹɟɬ ɨɫɨɛɨɝɨ ɪɜɟɧɢɹ ɜ ɪɚɛɨɬɟ. ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɷɬɨɝɨ, ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ 

ɨɳɭɳɟɧɢɟ ɧɟɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨɫɬɢ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɫɤɚɡɚɬɶɫɹ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɬɪɭɞɚ ɡɚɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

ɋɥɟɞɭɸɳɟɣ  ɨɬɥɢɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɜ 

Ɋɨɫɫɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɩɵɬ, ɧɚɤɨɩɥɟɧɧɵɣ ɜ ɱɚɫɬɢ ɦɨɪɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɨɳɪɟɧɢɹ ɥɭɱɲɢɯ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. ȼ ɡɚɩɚɞɧɵɯ ɠɟ ɫɬɪɚɧɚɯ ɧɢ ɨɞɧɚ ɢɡ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɨɞɟɥɟɣ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɧɟ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɥɚ ɢ ɧɟ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɛɥɨɤɚ ɦɨɪɚɥɶɧɵɯ 

ɦɨɬɢɜɨɜ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜ ɧɢɯ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɧɚɯɨɞɹɬ ɨɬɪɚɠɟɧɢɟ ɦɨɬɢɜɵ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ, 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ, ɧɚɬɭɪɚɥɶɧɵɟ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɤɚɪɶɟɪɵ. 

Ƚɥɚɜɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɫɟɝɨɞɧɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ȼɨ ɦɧɨɝɢɯ 

ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɷɬɨ – ɝɥɚɜɧɵɣ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬ.  
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2 ɋɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

2.1 Ⱥɧɚɥɢɡ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɋɒȺ  

 
ɋɨɟɞɢɧёɧɧɵɟ ɒɬɚɬɵ Ⱥɦɟɪɢɤɢ ɫɱɢɬɚɸɬɫɹ ɢɞɟɨɥɨɝɚɦɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 

ɦɟɬɨɞɨɜ ɜɟɞɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ. Ɉɧɢ ɫɬɚɥɢ ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɬɚɤɢɯ ɬɟɪɦɢɧɨɜ ɤɚɤ 

«ɜɧɭɬɪɢɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ» ɢ «Human Resource», ɱɬɨ ɞɨɫɥɨɜɧɨ 

ɩɟɪɟɜɨɞɢɬɫɹ ɤɚɤ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɣ ɢɥɢ ɥɸɞɫɤɨɣ ɪɟɫɭɪɫ. ȼ ɋɒȺ ɜ 20 ɜɟɤɟ ɛɵɥɚ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɢ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɢ ɫɩɨɫɨɛɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

Ɉɝɪɨɦɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɫɜɨɢɦ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ, ɩɨɦɢɦɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɟ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ ɡɚ 

ɫɱɟɬ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ ɤɭɪɫɵ ɩɨɜɟɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ, 

ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɟ ɨɛɟɞɵ ɢ ɬ.ɞ. Ʉ ɩɪɢɦɟɪɭ, ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɬɪɚɧɫɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ 

ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ ɢɡ-ɡɚ ɞɟɦɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɪɢɡɢɫɚ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥɢ ɫɟɦɟɣɧɭɸ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ, ɩɨɫɥɟ ɱɟɝɨ ɜɟɫɶɦɚ ɭɫɩɟɲɧɨ ɟё ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɥɢ. ɉɨɞɚɜɥɹɸɳɚɹ ɱɚɫɬɶ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɞɚɧɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ – ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɜɨɡɪɚɫɬɨɦ ɞɨ 40 ɥɟɬ, ɦɧɨɝɢɟ ɢɡ 

ɤɨɬɨɪɵɯ ɢɦɟɸɬ ɦɚɥɟɧɶɤɢɯ ɞɟɬɟɣ. ȼ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ ɫ ɞɟɬɶɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɫɜɨɸ ɪɚɛɨɬɭ ɩɨ ɝɢɛɤɨɦɭ ɝɪɚɮɢɤɭ, 

ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɩɨɞɛɨɪɨɦ ɧɹɧɢ, ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɭɫɬɪɨɢɬɶ ɪɟɛɟɧɤɚ ɜ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɣ 

ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ ɢɥɢ ɹɫɥɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɪɝɚɧɢɡɭɟɬ ɩɪɚɡɞɧɢɱɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɞɥɹ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɢɯ ɞɟɬɟɣ [98] . 

ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ – ɷɬɨ ɨɞɢɧ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ ɩɭɧɤɬɨɜ, 

ɤɨɬɨɪɨɦɭ ɚɦɟɪɢɤɚɧɰɵ ɭɞɟɥɹɸɬ ɞɨɥɠɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ. ɇɚ ɦɧɨɝɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ 

ɤɚɠɞɵɣ ɝɨɞ ɬɪɚɬɢɬɫɹ ɛɨɥɟɟ 900 ɦɥɧ. ɞɨɥɥɚɪɨɜ ɜ ɝɨɞ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɢɞɵ 

ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɉɨ ɢɯ ɦɧɟɧɢɸ, ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ – ɷɬɨ ɜɵɝɨɞɧɨɟ 

ɜɥɨɠɟɧɢɟ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɨɩɪɚɜɞɵɜɚɟɬ ɫɟɛɹ ɫɩɨɥɧɚ, ɜɟɞɶ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ 

ɩɪɢɛɵɥɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɜɵɲɚɟɬɫɹ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɚɹ ɬɪɭɞɨɜɚɹ ɨɬɞɚɱɚ. 
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Ⱦɥɹ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɢ ɪɚɡɦɟɪɚ ɩɨɥɭɱɚɟɦɨɣ ɢɦ ɡɚɪɩɥɚɬɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɚ «Pay for 

Performance» - «ɩɥɚɬɚ ɡɚ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ». ɉɨɞ PFP ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɥɸɛɵɯ 

ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ, ɩɨɥɭɱɚɟɦɨɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɦ, 

ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɢ  ɝɪɭɩɩɨɜɵɯ ɪɚɡɥɢɱɢɣ ɜ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ.  

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɬɢɩɨɜ ɝɢɛɤɢɯ ɫɯɟɦ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ.  

1. Ʉɨɦɢɫɫɢɨɧɧɵɟ. ɗɬɨ, ɩɨɠɚɥɭɣ, ɫɚɦɚɹ ɩɪɨɫɬɚɹ ɢ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɫɚɦɚɹ 

ɫɬɚɪɚɹ PFP-ɫɯɟɦɚ. ɋɭɬɶ ɟɟ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ (ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɷɬɨ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ 

ɚɝɟɧɬɚɦ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɟ) ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɧɬ ɨɬ ɫɭɦɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɟɦɭ 

ɩɥɚɬɹɬ ɤɥɢɟɧɬɵ ɩɪɢ ɩɨɤɭɩɤɟ ɭ ɧɟɝɨ ɬɨɜɚɪɨɜ. Ʉɨɦɢɫɫɢɨɧɧɵɟ ɦɨɝɭɬ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɤɚɤ ɜ ɫɨɱɟɬɚɧɢɢ ɫ ɛɚɡɨɜɵɦ ɨɤɥɚɞɨɦ, ɬɚɤ ɢ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɧɟɝɨ, 

ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɫɨɫɬɚɜɥɹɹ ɡɚɪɚɛɨɬɧɭɸ ɩɥɚɬɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ. ɏɨɬɹ ɤɨɦɢɫɫɢɨɧɧɵɟ ɢ 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ «ɩɪɹɦɨɣ» PFP-ɫɯɟɦɨɣ, ɩɢɤ ɢɯ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ, ɛɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, 

ɨɫɬɚɥɫɹ ɜ ɩɪɨɲɥɨɦ. 

2. Ⱦɟɧɟɠɧɵɟ ɜɵɩɥɚɬɵ ɡɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ. ɗɬɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɣ ɬɢɩ PFP-ɩɥɚɧɨɜ (ɩɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɦ ɞɚɧɧɵɦ, ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ 

ɬɚɤɨɝɨ ɪɨɞɚ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ 61% ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɩɪɢɦɟɧɹɸɳɢɯ PFP). Ɍɚɤɢɟ ɜɵɩɥɚɬɵ 

(ɦɨɠɧɨ ɧɚɡɵɜɚɬɶ ɢɯ ɩɪɟɦɢɹɦɢ) ɜ ɰɟɥɨɦ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬɫɹ ɩɪɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɧɟɤɨɬɨɪɵɦ ɡɚɪɚɧɟɟ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɦ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ. ɋɪɟɞɢ ɧɢɯ ɦɨɝɭɬ 

ɛɵɬɶ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ, ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɨɰɟɧɤɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ 

ɞɪɭɝɢɦɢ ɥɢɰɚɦɢ. Ʉɚɠɞɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɰɟɥɢ ɬɚɤɨɝɨ 

ɪɨɞɚ, ɢ ɢɧɨɝɞɚ ɨɧɢ ɛɵɜɚɸɬ ɜɟɫɶɦɚ ɧɟɨɛɵɱɧɵɦɢ. Ɍɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ 

ɧɟɨɠɢɞɚɧɧɨ ɧɨɜɨɜɜɟɞɟɧɢɟ, ɩɪɢɦɟɧɟɧɧɨɟ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ United Airlines Inc. 

ɇɚɱɢɧɚɹ ɫ 2010 ɝɨɞɚ, ɪɚɡɦɟɪ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɛɭɞɟɬ ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɡɚɜɢɫɟɬɶ ɨɬ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɨɦ ɪɹɞɨɜɵɯ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ UAI. ɗɬɚ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɛɭɞɟɬ ɢɡɦɟɪɹɬɶɫɹ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɣ 

ɚɭɞɢɬɨɪɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɞɚɠɟ ɜɟɞɭɬɫɹ ɪɚɡɝɨɜɨɪɵ ɨ 

ɜɜɟɞɟɧɢɢ PFP-ɫɯɟɦ ɩɪɢ ɨɩɥɚɬɟ ɬɪɭɞɚ ɭɱɢɬɟɥɟɣ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɭɫɩɟɜɚɟɦɨɫɬɢ 

ɢɯ ɭɱɟɧɢɤɨɜ. 
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3. ɋɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɟ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɢɡɧɚɧɢɹ 

ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɬɨɝɨ ɢɥɢ ɢɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ. ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɷɬɨ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ 

ɩɪɟɦɢɢ, ɜɵɩɥɚɱɢɜɚɟɦɵɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɡɚ ɜɥɚɞɟɧɢɟ ɧɚɜɵɤɚɦɢ, 

ɨɫɬɪɨ  ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɢɣ ɦɨɦɟɧɬ. ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɷɬɨ ɦɨɝɭɬ 

ɛɵɬɶ ɩɪɟɦɢɢ ɡɚ ɜɟɪɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ, 

ɩɪɨɪɚɛɨɬɚɜɲɢɟ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ. Ɍɚɤɢɟ ɩɪɟɦɢɢ 

ɦɨɝɭɬ ɜɵɩɥɚɱɢɜɚɬɶɫɹ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦ, ɭɯɨɞ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɱɟɧɶ ɧɟɠɟɥɚɬɟɥɟɧ ɞɥɹ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ȼ-ɬɪɟɬɶɢɯ, ɷɬɨ ɦɨɝɭɬ ɩɪɟɦɢɢ «ɡɜɟɡɞɚɦ» ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

 4. ɉɪɨɝɪɚɦɦɵ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ. ɉɪɢ ɬɚɤɨɣ ɫɯɟɦɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ 

ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɧɬ ɩɪɢɛɵɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɍɚɤɢɟ ɫɯɟɦɵ ɦɨɝɭɬ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɞɜɨɹɤɨ. ɋ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɷɬɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶɫɹ 

ɤɚɤ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɟ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ, ɢ ɜ ɬɚɤɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɩɪɢ ɯɨɪɨɲɟɦ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɡɚɪɚɧɟɟ ɨɝɨɜɨɪɟɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɧɬ 

ɩɪɢɛɵɥɢ. ɋ ɞɪɭɝɨɣ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɫɯɟɦɭ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ ɞɥɹ 

ɜɫɟɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ (ɢɥɢ ɞɥɹ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɜɡɹɬɨɝɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ): ɜ ɬɚɤɨɦ 

ɫɥɭɱɚɟ  ɷɬɨ ɧɟ ɫɩɨɫɨɛ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ ɡɚ ɨɬɥɢɱɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ, ɚ ɫɩɨɫɨɛ 

ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

5. Ⱥɤɰɢɢ ɢ ɨɩɰɢɨɧɵ ɧɚ ɢɯ  ɩɨɤɭɩɤɭ. ɉɪɢ ɬɚɤɨɣ ɫɯɟɦɟ ɮɨɪɦɚɥɶɧɨ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɧɢɤɚɤɢɯ ɜɵɩɥɚɬ ɜ ɮɨɪɦɟ «ɠɢɜɵɯ» ɞɟɧɟɝ ɧɟ ɩɨɥɭɱɚɟɬ. ȼɦɟɫɬɨ ɷɬɨɝɨ 

ɫɨɜɟɬ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɛɟɡɜɨɡɦɟɡɞɧɨɦ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ ɜ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɱɢɫɥɚ ɚɤɰɢɣ, ɥɢɛɨ 

ɩɪɨɫɬɨ ɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɟɦɭ ɩɪɚɜɚ ɩɪɢɨɛɪɟɫɬɢ ɩɚɤɟɬ ɚɤɰɢɣ ɨɝɨɜɨɪɟɧɧɨɝɨ 

ɪɚɡɦɟɪɚ. 

ɉɥɸɫɵ PFP ɨɱɟɜɢɞɧɵ. Ɍɟɫɧɚɹ ɫɜɹɡɶ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɩɨɥɭɱɚɟɬ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ, ɫ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɟɝɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɢɧɨɫɢɬ ɞɢɜɢɞɟɧɞɵ ɢ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɉɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɦ ɞɚɧɧɵɦ, ɬɢɩɢɱɧɚɹ PFP-ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ 

ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɭɸ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɧɚ 20 - 40%, ɚ ɞɨɯɨɞɵ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ - ɧɚ 3 - 29%. Ɋɚɛɨɬɧɢɤ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɡɚɪɚɛɨɬɚɬɶ ɛɨɥɶɲɟɟ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɞɟɧɟɝ ɩɪɢ ɭɫɥɨɜɢɢ ɯɨɪɨɲɟɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɪɢɟɧɬɢɪɵ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ 

ɫɜɨɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɠɟ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ: 
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ɥɸɞɢ ɫɬɚɪɚɸɬɫɹ ɫɞɟɥɚɬɶ ɛɨɥɶɲɟ, ɱɬɨɛ ɡɚɪɚɛɨɬɚɬɶ ɛɨɥɶɲɟ, ɚ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɧɟ 

ɜɵɞɟɪɠɢɜɚɟɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ, ɡɚɦɟɧɹɸɬ ɧɨɜɵɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɫ ɩɨɞɯɨɞɹɳɟɣ 

ɮɢɥɨɫɨɮɢɟɣ. 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɩɨɦɹɧɭɬɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɩɭɧɤɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɞɨɥɠɧɚ ɫɥɟɞɨɜɚɬɶ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɞɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɩɨɞɨɛɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ. ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, 

ɷɬɨ ɨɰɟɧɤɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ PFP. ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɚɧɚɥɢɡ 

ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. ɉɨɦɢɦɨ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɡɧɚɧɢɹ ɫɪɟɞɧɟɪɵɧɨɱɧɨɣ ɡɚɪɩɥɚɬɵ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɞɨɥɠɧɚ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɩɨɨɳɪɹɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɨɛɥɚɞɚɸɳɢɯ 

ɧɚɜɵɤɚɦɢ, ɨɫɬɪɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ ɜ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ. ȼ-ɬɪɟɬɶɢɯ, 

ɷɬɨ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɩɨɞ ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɡɚɬɹɠɟɤ ɫ 

ɜɵɩɥɚɬɚɦɢ, ɬɚɤ ɢ ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɣ ɚɭɞɢɬ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ PFP-ɩɥɚɧɨɜ ɢ ɩɪɢ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɢɯ ɩɟɪɟɫɦɨɬɪ. ȼ-ɱɟɬɜɟɪɬɵɯ, ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɫɬɶ ɜɧɟɞɪɹɟɦɵɯ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦ. ɋɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɞɨɥɠɧɵ ɱɭɜɫɬɜɨɜɚɬɶ, ɱɬɨ PFP - ɷɬɨ ɧɟ ɟɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ 

ɫɩɨɫɨɛ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɚ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɣ 

ɪɟɫɭɪɫ. ȼ-ɩɹɬɵɯ, ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɟ «ɡɜɟɡɞ», ɬ.ɟ. ɬɟɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɛɟɡ 

ɤɨɬɨɪɵɯ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɟɟ ɪɚɛɨɬɵ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɩɨɞ ɭɝɪɨɡɨɣ. ȼ-

ɲɟɫɬɵɯ, ɧɚɞɟɥɟɧɢɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɹɦɢ. ȼ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ 

ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɢɥɶɧɨ ɞɟɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɨɣ ɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ 

ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɜ ɫɜɨɟ ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɟ ɞɟɧɟɠɧɵɣ ɩɨɬɨɤ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɧɢ ɞɚɥɟɟ 

ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɦɟɠɞɭ ɫɜɨɢɦɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ. ɂ, ɧɚɤɨɧɟɰ, 

ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɟ.  

Ʉɨɧɟɱɧɨ ɠɟ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɢ ɩɭɧɤɬɵ, ɩɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɤɪɢɬɢɤɭɸɬ PFP. ɇɨ 

ɩɨɞɚɜɥɹɸɳɚɹ ɱɚɫɬɶ ɷɬɨɣ ɤɪɢɬɢɤɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɟ ɧɚ ɫɢɫɬɟɦɭ ɤɚɤ ɬɚɤɨɜɭɸ, ɚ ɧɚ 

ɧɟɭɞɚɱɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɟɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ [101].  

Ⱦɚɥɟɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɧɟɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ. Ɋɟɱɶ ɢɞɟɬ ɨ ɬɟɯ 

ɫɩɨɫɨɛɚɯ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɱɚɫɬɨ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɪɟɲɚɸɳɢɦɢ 

ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɦɟɫɬɚ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɹ ɨ ɧɟɦ. Ɇɧɨɝɨ ɡɚɩɥɚɬɢɬɶ 

ɫɟɣɱɚɫ ɦɨɠɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. Ⱦɪɭɝɨɣ ɜɨɩɪɨɫ ɜ ɬɨɦ, ɛɭɞɟɬ ɥɢ ɷɬɚ 

ɜɵɫɨɤɚɹ ɨɩɥɚɬɚ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶɫɹ ɞɪɭɝɢɦɢ - ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɦɢ (ɧɟɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ) 

- ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɦɢ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɣ. ɂ ɱɚɫɬɨ ɷɬɨɬ ɜɨɩɪɨɫ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɪɟɲɚɸɳɢɦ. 
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ɉɨɞ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɦɢ, ɚ ɬɨɱɧɟɟ, ɧɟɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹɦɢ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɸɬ ɜɫɟ ɦɟɬɨɞɵ, ɧɟ ɤɚɫɚɸɳɢɟɫɹ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɞɥɹ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ ɫɜɨɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɡɚ 

ɯɨɪɨɲɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɢɯ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ ɩɪɢɜɟɪɠɟɧɧɨɫɬɢ ɤ ɮɢɪɦɟ. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ 

ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɣ. ɍɠɟ ɨɬɦɟɱɚɥɨɫɶ, ɱɬɨ ɤɚɠɞɚɹ ɮɢɪɦɚ ɦɨɠɟɬ ɤɨɧɫɬɪɭɢɪɨɜɚɬɶ 

ɫɜɨɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ PFP-ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɧɨ ɧɟɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɣ ɷɬɨ 

ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɞɚɠɟ ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɨɛɳɟɩɪɢɡɧɚɧɧɨɣ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ 

ɧɟɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɣ ɧɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɢ ɩɟɪɟɱɢɫɥɹɟɦɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɦɢ. 

ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɥɶɝɨɬɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɝɪɚɮɢɤɨɦ ɪɚɛɨɬɵ. ɉɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɷɬɨ 

ɦɟɪɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɨɩɥɚɬɨɣ ɧɟɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ (ɩɪɚɡɞɧɢɱɧɵɟ ɞɧɢ ɢ 

ɨɬɩɭɫɤ, ɩɟɪɢɨɞ ɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɧɟɬɪɭɞɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɩɟɪɟɪɵɜɵ ɧɚ ɨɛɟɞ ɢ ɨɬɞɵɯ). 

Ʉɪɚɣɧɢɦ ɫɥɭɱɚɟɦ ɥɶɝɨɬ ɬɚɤɨɝɨ ɪɨɞɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɩɥɚɬɚ ɞɟɤɪɟɬɧɨɝɨ ɨɬɩɭɫɤɚ. Ʉɪɨɦɟ 

ɬɨɝɨ, ɷɬɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ ɝɢɛɤɨɝɨ ɝɪɚɮɢɤɚ ɪɚɛɨɬɵ. ɂ, ɧɚɤɨɧɟɰ, 

ɜɟɫɶɦɚ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɣ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɚ «ɛɚɧɤɚ ɧɟɪɚɛɨɱɢɯ 

ɞɧɟɣ». ɋɨɬɪɭɞɧɢɤɭ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɤɨɬɨɪɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɞɧɟɣ ɜ ɝɨɞɭ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɨɧ ɦɨɠɟɬ ɧɟ ɪɚɛɨɬɚɬɶ (ɨɛɵɱɧɨ ɷɬɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɢɡ ɧɨɪɦɵ ɨɬɩɭɫɤɚ ɢ 

ɪɚɡɭɦɧɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɨɬɝɭɥɨɜ), ɢ ɨɧ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ 

ɧɟɪɚɛɨɱɢɦɢ ɞɧɹɦɢ ɩɨ ɫɜɨɟɦɭ ɭɫɦɨɬɪɟɧɢɸ. 

ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɧɟɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ. ȼ ɷɬɨɬ ɛɥɨɤ 

ɜɯɨɞɹɬ ɜɫɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɫɬɢɦɭɥɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ  ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹ. ɉɪɟɠɞɟ 

ɜɫɟɝɨ ɷɬɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɩɨɞɚɪɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɮɢɪɦɚ ɞɟɥɚɟɬ ɫɜɨɢɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ. ɗɬɨ 

ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɧɟɛɨɥɶɲɢɟ ɫɭɜɟɧɢɪɵ, ɛɨɥɟɟ ɤɪɭɩɧɵɟ ɩɨɞɚɪɤɢ ɤɚɤ ɫɢɦɜɨɥ ɜɚɠɧɨɫɬɢ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɞɥɹ ɮɢɪɦɵ, ɫɟɦɟɣɧɵɟ ɩɨɞɚɪɤɢ ɤ ɞɧɸ ɪɨɠɞɟɧɢɹ, ɛɢɥɟɬɵ ɜ ɬɟɚɬɪ, 

ɩɨɞɚɪɤɢ ɩɨ ɫɥɭɱɚɸ ɪɨɠɞɟɧɢɹ ɪɟɛɟɧɤɚ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɫɸɞɚ ɠɟ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ «ɩɨɫɥɚɛɥɟɧɢɹ» ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ. ɗɬɨ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ 

ɨɩɥɚɬɚ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɫɬɪɚɯɨɜɤɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɫɭɞɵ ɩɨ ɥɶɝɨɬɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɢ ɫɤɢɞɤɢ 

ɧɚ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 
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ȼ-ɬɪɟɬɶɢɯ, ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɨɛɳɟɮɢɪɦɟɧɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɧɟ ɤɚɫɚɸɳɢɟɫɹ 

ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɪɚɛɨɬɵ. ɗɬɨ ɜɧɭɬɪɢɮɢɪɦɟɧɧɵɟ ɩɪɚɡɞɧɢɤɢ, ɩɨɫɜɹɳɟɧɧɵɟ 

ɡɧɚɱɢɦɵɦ ɫɨɛɵɬɢɹɦ (ɸɛɢɥɟɸ ɮɢɪɦɵ, ɜɵɩɭɫɤɭ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɬ.ɞ.). 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɢɦɟɸɬ ɩɪɚɜɨ 

ɩɪɢɝɥɚɲɚɬɶ ɫɜɨɢ ɫɟɦɶɢ (ɇɨɜɵɣ ɝɨɞ), ɡɚɝɨɪɨɞɧɵɟ ɢ ɷɤɫɤɭɪɫɢɨɧɧɵɟ ɩɨɟɡɞɤɢ, 

ɭɫɬɪɚɢɜɚɟɦɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ. Ʉ ɷɬɨɣ ɠɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɥɢ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɵɟ 

ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɟ ɨɛɟɞɵ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɭɟɦɵɟ ɧɟɤɨɬɨɪɵɦɢ ɮɢɪɦɚɦɢ ɮɭɪɲɟɬɵ 

ɩɨɫɥɟ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɞɧɹ. 

ȼ-ɱɟɬɜёɪɬɵɯ, ɬɢɩ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɣ, «ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ-ɩɪɢɡɧɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ». 

ɉɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɷɬɨ ɷɥɟɦɟɧɬɚɪɧɵɟ ɤɨɦɩɥɢɦɟɧɬɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɡɚ ɢɯ ɪɚɛɨɬɭ. 

ȿɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨ, ɱɬɨ ɦɧɨɝɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ (ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɤɪɭɩɧɵɟ) ɧɟ ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɸɬɫɹ 

ɥɢɲɶ ɭɫɬɧɨɣ ɩɨɯɜɚɥɨɣ. ɇɟ ɫɱɢɬɚɹ ɭɩɨɦɢɧɚɧɢɹ ɜ ɫɪɟɞɫɬɜɚɯ ɦɚɫɫɨɜɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɣ ɧɚ ɜɢɞɧɵɯ ɦɟɫɬɚɯ, ɨɧɢ ɩɵɬɚɸɬɫɹ ɭɜɟɤɨɜɟɱɢɬɶ 

ɪɚɛɨɬɭ ɫɜɨɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɞɪɭɝɢɦɢ ɫɩɨɫɨɛɚɦɢ. ȼ-ɩɹɬɵɯ, ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ, 

ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟɦ ɫɬɚɬɭɫɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ. ȼ ɷɬɨɬ ɛɥɨɤ ɜɯɨɞɢɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɜ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ, ɧɨ ɢ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɡɚ ɫɱɟɬ ɮɢɪɦɵ (ɡɚ ɤɨɬɨɪɵɦ 

ɱɚɫɬɨ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɜ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ); ɩɪɢɝɥɚɲɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ 

ɜɵɫɬɭɩɚɸɳɟɝɨ ɢɥɢ ɥɟɤɬɨɪɚ (ɬɚɤɨɣ ɜɢɞ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɜɵɫɨɤɨɣ 

ɨɰɟɧɤɟ ɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɚɱɟɫɬɜ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɟɦɭ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɩɨɩɪɨɛɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɫɢɥɵ ɜ ɧɨɜɨɦ ɤɚɱɟɫɬɜɟ), ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɛɨɥɟɟ 

ɢɧɬɟɪɟɫɧɨɦ ɢɥɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ ɜɵɝɨɞɧɨɦ ɩɪɨɟɤɬɟ (ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ 

ɬɢɩɚ), ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɥɹ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 

ȼ-ɲɟɫɬɵɯ, ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟɦ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ. ȼ 

ɷɬɨɬ ɛɥɨɤ ɜɯɨɞɹɬ ɜɫɟ ɬɟ ɦɟɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɟɞɭɬ ɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɸ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ 

ɨɫɧɚɳɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɢ ɟɝɨ ɷɪɝɨɧɨɦɢɤɢ (ɩɟɪɟɧɨɫ ɪɚɛɨɱɟɝɨ 

ɦɟɫɬɚ, ɜɵɞɟɥɟɧɢɟ ɨɬɞɟɥɶɧɨɝɨ ɤɚɛɢɧɟɬɚ, ɧɚɟɦ ɫɟɤɪɟɬɚɪɹ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɮɢɫɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ), ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ 

ɫɥɭɠɟɛɧɨɝɨ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɹ. 
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ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɹɫɧɨ ɨɱɟɪɱɢɜɚɟɬɫɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɤ ɫɢɫɬɟɦɧɨɦɭ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɧɟɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɣ. ȼɨ ɦɧɨɝɨɦ (ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ 

ɤɪɭɩɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ) ɷɬɨ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɩɨɞ ɞɚɜɥɟɧɢɟɦ ɩɪɨɮɫɨɸɡɨɜ, ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ - 

ɢɡ-ɡɚ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɭɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɶ ɧɨɜɵɯ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ. ɗɬɚ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɩɪɢɜɟɥɚ ɤ 

ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ «ɩɚɤɟɬɚ ɭɫɥɭɝ». ɉɪɢ ɟɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ 

ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɵɛɨɪɚ ɢɡ ɧɟɤɨɬɨɪɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 

ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɣ ɬɨ, ɜ ɱɟɦ ɨɧ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɢɣ ɦɨɦɟɧɬ 

[99]. 

 
2.2 Ⱥɧɚɥɢɡ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ Ɂɚɩɚɞɧɨɣ ȿɜɪɨɩɟ 

 
Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ – ɨɞɢɧ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɢ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɯ «ɪɵɱɚɝɨɜ» ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɜ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ-ɤɨɦɩɚɧɢɹ. Ⱦɥɹ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɦɟɧɬɚɥɢɬɟɬɚ ɥɭɱɲɟɣ 

ɧɚɝɪɚɞɨɣ ɡɚ ɬɪɭɞ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɞɟɧɶɝɢ. Ɉɞɧɚɤɨ ɦɧɨɝɢɟ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɟ ɫɬɪɚɧɵ ɧɚ 

ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɧɚɝɥɹɞɧɨ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ, ɱɬɨ ɬɚɤɨɣ ɩɨɞɯɨɞ ɞɚɥɟɤɨ ɧɟ 

ɟɞɢɧɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɜɟɪɧɵɣ. 

ȼ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɝɥɚɜɟɧɫɬɜɭɸɳɟɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ 

ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɦ ɫɩɨɫɨɛɚɦ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɨɬɯɨɞɹɬ ɧɚ 

ɜɬɨɪɨɣ ɩɥɚɧ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪɵ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ ɞɚɜɧɨ ɫɞɟɥɚɥɢ 

ɜɵɜɨɞɵ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ – ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɱɬɨ ɢɯ ɧɭɠɧɨ «ɯɨɥɢɬɶ ɢ 

ɥɟɥɟɹɬɶ», ɩɨɨɳɪɹɬɶ ɢ ɯɜɚɥɢɬɶ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɬ ɬɪɭɞɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɤɚɤ ɨɞɧɨɝɨ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ, ɬɚɤ ɢ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ ɡɚɜɢɫɢɬ ɜɟɫɶ ɭɫɩɟɯ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ. 

ȼɨ Ɏɪɚɧɰɢɢ ɪɚɛɨɱɚɹ ɧɟɞɟɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɜɫɟɝɨ-ɧɚɜɫɟɝɨ 35 ɱɚɫɨɜ. 

Ɇɨɠɧɨ ɩɪɟɞɩɨɥɨɠɢɬɶ, ɱɬɨ ɮɪɚɧɰɭɡɵ ɧɟɬɪɭɞɨɥɸɛɢɜɵɣ ɧɚɪɨɞ, ɨɞɧɚɤɨ ɨɧɢ 

ɩɪɨɫɬɨ ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɸɬ ɧɟ ɩɟɪɟɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɬɚɤɨɣ ɧɨɪɦɚɬɢɜ ɪɚɛɨɱɟɝɨ 

ɜɪɟɦɟɧɢ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧ ɜ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɮɪɚɧɰɭɡɫɤɢɯ ɮɢɪɦ. Ʉ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɜ ɞɪɭɝɢɯ 

ɫɬɪɚɧɚɯ ȿɜɪɨɩɵ ɪɚɛɨɱɚɹ ɧɟɞɟɥɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 40 ɱɚɫɨɜ. ɀɢɬɟɥɢ Ɏɪɚɧɰɢɢ ɨɱɟɧɶ 
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ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɦɭ ɜɧɢɦɚɧɢɸ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɤ 

ɫɜɨɟɣ ɩɟɪɫɨɧɟ, ɚ ɬɨɱɧɟɟ ɨɧɢ ɫɱɢɬɚɸɬ, ɱɬɨ ɬɚɤ ɢ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ. Ⱦɥɹ 65% 

ɮɪɚɧɰɭɡɨɜ ɥɭɱɲɚɹ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɚɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ – ɫɤɨɥɶɡɹɳɢɣ ɢɥɢ ɝɢɛɤɢɣ ɝɪɚɮɢɤ 

ɪɚɛɨɬɵ, ɬɚɤɠɟ ɜɨɡɦɨɠɟɧ ɮɪɢɥɚɧɫ, ɞɨɫɥɨɜɧɨ «ɭɞɚɥёɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ». Ȼɨɥɶɲɨɟ 

ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɠɢɬɟɥɢ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɪɚɧɵ ɭɞɟɥɹɸɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɦɭ ɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɦɭ 

ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɸ ɡɚ ɫɱɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɬɚɤɠɟ ɧɟ ɛɪɟɡɝɭɸɬ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɩɨɦɨɳɶ ɜ 

ɜɵɩɥɚɬɟ ɤɪɟɞɢɬɨɜ. Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɟ ɩɢɬɚɧɢɟ – ɨɞɢɧ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɭɧɤɬɨɜ 

ɩɨɨɳɪɟɧɢɹ ɥɸɛɨɝɨ ɮɪɚɧɰɭɡɚ, ɧɟɞɚɪɨɦ ɬɚɤɚɹ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɚɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ 

ɲɢɪɨɤɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɢɥɚɫɶ ɜɨ Ɏɪɚɧɰɢɢ [102]. ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɋɒȺ, ɮɪɚɧɰɭɡɵ ɧɟ 

ɠɚɥɭɸɬ ɫɜɨɢɦ ɜɧɢɦɚɧɢɟɦ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɮɢɪɦɵ, ɢɦ ɷɬɨ ɩɪɨɫɬɨ ɧɟɢɧɬɟɪɟɫɧɨ, ɯɨɬɹ ɦɧɨɝɢɟ 

ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɢ ɫɬɚɪɚɸɬɫɹ ɜɧɟɞɪɢɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɨɛɭɱɚɸɳɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ. 

Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɟɣ ɫɥɚɜɹɬɫɹ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, 

ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ Peugeot ɢ Renault. 

Ⱦɥɹ ɒɜɟɰɢɢ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɰɟɧɧɨɫɬɶɸ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ 

ɩɚɪɬɧёɪɫɬɜɨ ɢ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɚɹ ɞɪɭɠɛɚ. ȼɬɨɪɨɟ ɦɟɫɬɨ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɪɟɣɬɢɧɝɚ 

ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɚɹ ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ, ɚ ɜɨɬ ɭɠɟ ɧɚ ɬɪɟɬɶɟɦ ɦɟɫɬɟ 

ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɥɚɫɶ ɡɚɪɚɛɨɬɧɚɹ ɩɥɚɬɚ. ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɦɧɨɝɢɟ ɲɜɟɞɫɤɢɟ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɧɚ ɞɨɦɭ, 

ɱɬɨ ɜɟɫɶɦɚ ɭɞɨɛɧɨ. 

ȼ ɇɢɞɟɪɥɚɧɞɚɯ ɧɟɦɧɨɝɨ ɜɫё ɢɧɚɱɟ, ɱɟɦ ɜ ɒɜɟɰɢɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɚ ɩɟɪɜɨɦ 

ɦɟɫɬɟ ɭ ɥɸɛɨɝɨ ɧɢɞɟɪɥɚɧɞɰɚ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɸɬɫɹ ɥɶɝɨɬɵ, ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɢ ɢ ɞɪɭɝɢɟ 

ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɟɫɥɢ ɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɫɨ ɡɞɨɪɨɜɶɟɦ ɢ 

ɟɦɭ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɹ ɜɪɚɱɚ, ɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɨɯɨɬɧɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 

ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɵɯ ɱɚɫɨɜ ɫɜɨɟɦɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ, ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɤɨɬɨɪɵɯ, ɨɧ 

ɦɨɠɟɬ ɨɬɩɪɚɜɢɬɶɫɹ ɧɚ ɩɪɢɟɦ ɤ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɭ ɢ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɭɸ ɩɨɦɨɳɶ. 

ȼ ɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɬɪёɯ ɦɟɫɹɰɟɜ ɨɬɫɭɬɫɬɜɨɜɚɥ ɧɚ ɪɚɛɨɬɟ ɩɨ 

ɩɪɢɱɢɧɟ ɛɨɥɟɡɧɢ, ɨɧ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɨɩɥɚɱɟɧɧɵɣ ɜɵɯɨɞɧɨɣ ɞɟɧɶ, ɜ 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɨɠɟɬ ɨɬɞɨɯɧɭɬɶ. 
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ȼ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɵɯ ɫɬɪɚɧ ȿɜɪɨɩɵ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵ ɢ ɡɚɜɢɫɹɬ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɨɬ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ 

ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ, ɧɨɪɦ ɢ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ. ȼ ɋɒȺ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɩɹɬɶ 

ɝɪɭɩɩ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɮɨɪɦɢɪɭɸɳɢɯ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɸɳɭɸ ɤ 

ɜɵɫɨɤɢɦ ɬɪɭɞɨɜɵɦ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹɦ. Ⱥɧɚɥɢɡɢɪɭɹ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜɨ Ɏɪɚɧɰɢɢ, ɒɜɟɰɢɢ, ɇɢɞɟɪɥɚɧɞɚɯ ɢ ɋɒȺ, ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ 

ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫɜɨɟɣ 

ɪɚɛɨɬɨɣ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ: ɪɚɛɨɱɟɟ ɦɟɫɬɨ, ɩɪɢɡɧɚɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɜ 

ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɥɶɝɨɬ ɢ ɞɪɭɝɢɟ[105]. 

 
2.3 Ⱥɧɚɥɢɡ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɊɎ 

 
ȼ ɢɸɥɟ 2017 ɝɨɞɚ ɷɤɫɩɟɪɬɵ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɪɟɤɪɭɬɢɧɝɨɜɨɝɨ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ 

«Kelly Services» ɩɪɨɜɟɥɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ «Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦ 

ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ». ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, 

ɱɬɨ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɦɨɬɢɜɢɪɭɸɳɢɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɞɥɹ ɪɨɫɫɢɹɧ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɩɥɚɬɵ 

ɬɪɭɞɚ 78%, ɟɝɨ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 2015 ɝɨɞɨɦ ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɧɚ 8%.  

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3 - Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ 
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ȼɬɨɪɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɩɨ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɤɚɪɶɟɪɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ 

45%, ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɦ ɩɟɪɢɨɞɨɦ ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɧɚ 

7%. ɍɱɚɫɬɢɟ ɜ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢɦɟɟɬ ɩɪɢɦɟɪɧɨ 

ɨɞɢɧɚɤɨɜɭɸ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ 19% ɢ 22% ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ. ɉɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ 

ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨɟ ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ ɢ ɝɢɛɤɢɣ ɝɪɚɮɢɤ ɢɦɟɸɬ ɧɚɢɦɟɧɶɲɭɸ 

ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ 16% ɢ 15% ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ. 

Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɩɚɞɚɟɬ ɤɚɤ ɩɪɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɦ, ɬɚɤ ɢ ɩɪɢ 

ɢɡɛɵɬɨɱɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ. 

  Ɇɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɞɨɥɠɟɧ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɚɞɟɤɜɚɬɧɭɸ 

ɡɚɪɚɛɨɬɧɭɸ ɩɥɚɬɭ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɭɸ ɫɬɟɩɟɧɢ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɨɛɴɟɦɭ ɞɚɧɧɨɣ 

ɟɦɭ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɭɸ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɬɢɬɶ ɩɟɪɟɯɨɞ ɜ ɞɪɭɝɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ȼ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɥɭɱɚɟɜ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɪɚɛɨɬɧɢɤɭ, 

ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɬɢɦɭɥɨɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɨɠɟɬ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɟɝɨ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ. ɉɨɫɥɟ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɩɨɞɴɟɦ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ, 

ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɚɸɳɢɣɫɹ ɨɤɨɥɨ 2—3 ɦɟɫɹɰɟɜ, ɡɚɬɟɦ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɫɩɚɞ ɢɧɬɟɪɟɫɚ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤ ɬɪɭɞɭ [1]. 

ɇɨ ɜɫɟ ɠɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɫɬɢɦɭɥɵ, ɩɨɛɭɠɞɚɸɳɢɟ ɥɸɞɟɣ ɤ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ. ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 4 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ.  

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 4 - Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ 
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Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɜɵɯɨɞɧɨɣ Ƚɢɛɤɢɣ ɝɪɚɮɢɤ ɪɚɛɨɬɵ
ɉɨɦɨɳɶ ɜ ɥɢɱɧɵɯ ɞɟɥɚɯ ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɞɨɦɚ
Ʉɨɧɤɭɪɫɵ ɢ ɫɨɪɟɜɧɨɜɚɧɢɹ
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Ʉɨɦɩɚɧɢɹ «Kelly Services» ɩɪɨɜɟɞɹ ɨɩɪɨɫ ɫɪɟɞɢ 4 000 ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢ 

ɚɤɬɢɜɧɵɯ ɪɨɫɫɢɹɧ ɫɬɚɪɲɟ 18 ɥɟɬ, ɜɵɹɜɢɥɚ, 36% ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɸɬ 

ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɜɵɯɨɞɧɨɝɨ ɢɥɢ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɞɧɹ 

(ɪɢɫɭɧɨɤ 4). 

Ƚɢɛɤɢɣ ɝɪɚɮɢɤ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɸɬ ɢɦɟɬɶ 29% ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ. 16% 

ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɧɭɠɞɚɸɬɫɹ ɢ ɰɟɧɹɬ ɩɨɦɨɳɶ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɜ ɥɢɱɧɵɯ 

ɞɟɥɚɯ. ɉɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɬɪɭɞɢɬɶɫɹ ɞɨɦɚ ɞɥɹ 14% 

ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ. ɍɱɚɫɬɢɟ ɜ ɤɨɧɤɭɪɫɚɯ ɢ ɫɨɪɟɜɧɨɜɚɧɢɹɯ ɧɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵ ɞɥɹ 5% 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ. 

Ƚɥɚɜɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɫɟɝɨɞɧɹ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ȼɨ 

ɦɧɨɝɢɯ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɷɬɨ - ɝɥɚɜɧɵɣ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬ. 

ɉɪɚɜɨ ɧɚ ɥɶɝɨɬɵ ɜɥɢɹɸɬ ɧɚ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɦɢ ɥɶɝɨɬɚɦɢ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɦɢ ɫɨɫɬɚɜɢɬɶ ɮɭɧɞɚɦɟɧɬ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ: ɜɟɞɨɦɫɬɜɟɧɧɨɟ ɠɢɥɶɟ, ɩɟɪɟɞɚɜɚɟɦɨɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɭ ɜ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ, 

ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɨɟ ɫɚɧɚɬɨɪɧɨ-ɤɭɪɨɪɬɧɨɟ ɥɟɱɟɧɢɟ, ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɟ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ, 

ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɡɚ ɫɱɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɟɣ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɥɶɝɨɬɧɵɦ ɰɟɧɚɦ ɢ ɞɪɭɝɨɟ [2]. 

ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɚ Recruitnet.ru, ɥɢɲɶ 19% 

ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɢɡ ɩɪɢɧɢɦɚɜɲɢɯ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ, ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɩɪɨɜɨɞɹɬ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɱɥɟɧɨɜ ɢɯ ɫɟɦɟɣ. 43% 

ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɞɟɥɚɸɬ ɷɬɨ ɷɩɢɡɨɞɢɱɟɫɤɢ, ɚ ɟɳɟ 38% ɫɟɣɱɚɫ ɩɥɚɧɢɪɭɸɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ 

ɩɨɞɨɛɧɵɯ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜ. 

Ȼɨɥɶɲɭɸ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɫɪɟɞɢ ɜɫɟɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢɦɟɟɬ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɟ 

ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ, ɡɚ ɧɢɦ ɢɞɟɬ ɱɚɫɬɢɱɧɚɹ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɫɬɪɚɯɨɜɵɯ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɱɥɟɧɨɜ ɫɟɦɶɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ, ɢ ɝɢɛɤɢɣ ɝɪɚɮɢɤ. Ɍɚɤɠɟ 

ɩɨɩɭɥɹɪɧɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɢɬɚɧɢɹ ɜ ɨɮɢɫɟ. ɇɢɠɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ 

ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɧɬɨɜ ɝɨɥɨɫɨɜ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɩɨ ɜɚɠɧɨɫɬɢ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦ (ɪɢɫɭɧɨɤ 5). 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 5 – Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɧɬɨɜ ɝɨɥɨɫɨɜ ɩɨ ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 

 
Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɩɨɫɨɛɵ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɤ ɬɪɭɞɭ 

ɦɧɨɝɨɨɛɪɚɡɧɵ ɢ ɡɚɜɢɫɹɬ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɨɬ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ, ɧɨɪɦ 

ɢ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɦɟɬɶ ɱɟɬɤɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

 Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɟɪɟɧɢɦɚɬɶ ɨɩɵɬ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɤɨɥɥɟɝ ɜ 

ɩɥɚɧɟ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɭɱɢɬɵɜɚɸɳɟɣ ɨɛɫɬɚɧɨɜɤɭ, 

ɪɚɛɨɱɟɟ ɦɟɫɬɨ, ɩɪɢɡɧɚɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɤɚɤ ɥɢɱɧɨɫɬɢ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɥɶɝɨɬ, 

ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ, ɮɨɪɦɢɪɭɸɳɢɯ ɬɚɤɭɸ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɭɞɟɬ 

ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɬɶ ɢɯ ɤ ɜɵɫɨɤɢɦ ɬɪɭɞɨɜɵɦ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹɦ. Ɍɨɝɞɚ ɭ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɛɭɞɟɬ ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɬɶ ɱɭɜɫɬɜɨ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɨɣ, 

ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ ɢɯ ɭɫɬɚɧɨɜɤɚɦ ɢ ɨɠɢɞɚɧɢɹɦ. 
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Ɇɟɞɟɰɢɧɫɤɨɟ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ

Ƚɢɛɤɢɣ ɝɪɚɮɢɤ ɪɚɛɨɬɵ

ɋɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ ɫɟɦɟɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 
(ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɹ)ɉɢɬɚɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ …

ɋɟɦɟɣɧɵɟ ɩɪɚɡɞɧɢɤɢ

Ɏɢɬɧɟɫ(ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɹ)

ɉɨɞɞɟɪɠɤɚ ɞɟɬɟɣ (ɞɟɬɫɤɢɟ ɥɚɝɟɪɹ ɢ 
ɞɪɭɝɨɟ)
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3 Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɨɩɵɬɚ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɊɎ ɧɚ ɨɞɧɨɦ ɢɡ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɝɨɪɨɞɚ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ  

3.1 Ⱥɧɚɥɢɡ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» 

 
Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦɢ ɰɟɥɹɦɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ 

ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɡɚɜɨɟɜɚɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɪɵɧɤɨɜ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ 

ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ: 

- ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɟ ɡɚɝɨɬɨɜɨɤ ɢ ɞɟɬɚɥɟɣ ɞɥɹ ɧɚɜɢɝɚɰɢɨɧɧɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ; 

- ɬɨɪɝɨɜɨ-ɡɚɤɭɩɨɱɧɚɹ, ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ; 

- ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 

- ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜ ɩɭɬɟɦ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ, 

ɧɚɭɱɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɯ ɢ ɛɵɬɨɜɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ; 

- ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɫɟɬɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɩɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɫɛɵɬɭ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɜɤɥɸɱɚɹ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ ɩɨɢɫɤɭ ɢ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɸ ɫɵɪɶɹ, ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; 

- ɫɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɩɟɪɟɞɨɜɵɯ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɢɡɨɛɪɟɬɟɧɢɣ ɢ ɨɬɤɪɵɬɢɣ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ 

ɩɚɬɟɧɬɨɜ; 

- ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɣ ɰɟɥɟɜɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. 

Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɡɚɝɨɬɨɜɤɢ ɢ ɞɟɬɚɥɢ ɞɥɹ 

ɚɩɩɚɪɚɬɭɪɵ  ɫɩɭɬɧɢɤɨɜɨɣ  ɧɚɜɢɝɚɰɢɢ, ɬɪɨɩɨɫɮɟɪɧɨɣ ɫɜɹɡɢ ɢ ɫɩɭɬɧɢɤɨɜɨɣ ɫɜɹɡɢ. 

ȼɚɠɧɟɣɲɟɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɨɬɞɟɥɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɨɜ ɜ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɟ ɨɰɟɧɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ ɢ ɨɰɟɧɤɢ 

ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

ɋɬɢɥɶ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ - ɫɦɟɲɚɧɧɵɣ, ɧɨ ɜ ɧёɦ ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɸɬ ɷɥɟɦɟɧɬɵ 
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ɚɜɬɨɪɢɬɚɪɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ: ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɟ ɩɪɚɜɢɥɚ, ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɭɤɚɡɚɧɢɹ, ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ ɢ ɞɪɭɝɢɟ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ; ɩɨɞɱɢɧёɧɧɵɦ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɫɤɢɟ 

ɮɭɧɤɰɢɢ; ɤɨɥɥɟɤɬɢɜ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɪɢɧɭɞɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɟɠɢɦɚ (ɩɨ ɬɢɩɭ 

ɤɨɧɜɟɣɟɪɧɨɝɨ), ɡɚɞɚɜɚɟɦɨɝɨ ɨɛɳɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. 

ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɢɦɟɟɬ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɧɟ ɛɨɥɶɲɨɣ ɲɬɚɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɉɨ 

ɫɨɫɬɨɹɧɢɸ ɧɚ ɤɨɧɟɰ 2017 ɝɨɞɚ ɫɩɢɫɨɱɧɚɹ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 148 ɱɟɥɨɜɟɤ. 

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɜɫɟɝɨ ɩɨ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 30 ɱɟɥɨɜɟɤ ɢɥɢ 20% ɜ ɨɛɳɟɣ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ (ɢɡ ɧɢɯ 

ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ 12% ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ 6%) ɢ ɪɚɛɨɱɢɟ 118 ɱɟɥɨɜɟɤ 

(80%). ɗɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɞɨɥɠɧɚ ɤɨɧɰɟɧɬɪɢɪɨɜɚɬɶ 

ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɪɚɛɨɱɢɯ, ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɹ ɢɯ ɤ ɚɤɬɢɜɧɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɨɦɭ ɞɨɜɟɪɢɸ ɦɟɠɞɭ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɢ 

ɪɚɛɨɱɢɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɫɦɨɠɟɬ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨ ɭɡɧɚɜɚɬɶ ɨ ɜɫɟɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 

ɩɪɨɛɥɟɦɚɯ ɧɚ ɫɬɚɞɢɹɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɫɦɨɠɟɬ ɜɨɜɪɟɦɹ ɫɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɭɫɬɪɚɧɢɬɶ 

ɢɯ [3]. 

ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ 

ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɥɨɫɶ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɚɛɨɱɢɯ, ɜɨɡɧɢɤɥɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɫɬɢɦɭɥɨɜ ɤ ɬɪɭɞɭ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɝɚɪɚɧɬɢɣ. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 6 – ɑɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» 

ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ ɡɚ 2015-2017 ɝɨɞɚ , ɱɟɥɨɜɟɤ 
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ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 6 ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɱɬɨ , 

ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜ 2017 ɝɨɞɭ ɭɜɟɥɢɱɢɥɚɫɶ ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ 

ɫ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟɦ ɱɢɫɥɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜ 2016 ɨɞɭ. ɗɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɬɪɭɞɨɜɵɟ 

ɪɟɫɭɪɫɵ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɢɦɟɸɬ ɩɨɥɧɭɸ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟ ɧɭɠɞɚɟɬɫɹ ɜ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɤɚɞɪɚɯ. Ɉɞɧɚɤɨ ɱɬɨɛɵ ɪɚɡɜɢɬɢɟ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɟ ɫɬɨɹɥɨ ɧɚ ɦɟɫɬɟ, ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɭɟɬ 

ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ. Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɨɛɹɡɚɧɵ ɩɨɜɵɲɚɬɶ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɸ ɜ ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹɯ ɧɟ ɪɟɠɟ ɨɞɧɨɝɨ ɪɚɡɚ ɜ 5 ɥɟɬ. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2 - ɍɪɨɜɟɧɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɧɚ ɤɨɧɟɰ 2017 

ɝɨɞɚ. 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 

ɋɩɢɫɨɱɧɚɹ 
ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

ȼ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 

ɫɥɭɠɚɳɢɟ ɂɡ ɧɢɯ ɪɚɛɨɱɢɟ 

ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ Ⱦɪɭɝɢɟ 
ɫɥɭɠɚɳɢɟ 

ȼɫɟɝɨ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

148 30 18 9 3 118 

ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 
ɢɦɟɸɬ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ: 

      

ɜɵɫɲɟɟ 48 26 18 5 - 10 

ɫɪɟɞɧɟɟ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɟ 

10 2 - 2 -  

ɫɪɟɞɧɟɟ 80 1 - 1 3 84 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚ
ɥɶɧɨ-

ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ 

6 1 - 1 - 20 

ɛɚɡɨɜɨɟ 4 - - - - 4 

 

Ʉɚɤ ɜɢɞɧɨ ɢɡ ɬɚɛɥɢɰɵ 2, ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢɦɟɟɬ 

ɫɪɟɞɧɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɱɬɨ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ. 

Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɢɦɟɸɬ ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ. Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ 

ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɛɨɪ ɢ ɨɬɛɨɪ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɧɨɜɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. Ʉɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɩɨɦɨɝɚɹ ɩɨɥɧɨɦɭ ɪɚɫɤɪɵɬɢɸ ɢɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɡɚ 2017 ɝɨɞ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɛɵɥ ɩɨɫɟɳɟɧ ɪɹɞ ɫɟɦɢɧɚɪɨɜ, 
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ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɣ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɜ 2017 ɝɨɞɭ ɩɨɜɵɫɢɥɨ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɸ ɱɟɬɵɪɟ 

ɱɟɥɨɜɟɤɚ (3 ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɢ 1 ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ). ȼ 2018 ɝɨɞɭ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɧɚ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɱɟɬɵɪɟɯ ɱɟɥɨɜɟɤ. ɒɬɚɬɧɵɣ ɩɨɞɛɨɪ ɧɨɜɵɯ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɨɬɞɟɥ ɤɚɞɪɨɜ. ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ 

ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬɫɹ ɤɚɞɪɚɦɢ ɞɥɹ ɡɚɩɨɥɧɟɧɢɹ ɜɚɤɚɧɫɢɣ ɱɟɪɟɡ ɰɟɧɬɪ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɝɨɪɨɞɚ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ, 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɫɟɪɶёɡɧɨ, ɫɬɚɪɚɹɫɶ ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɬɶ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɤ ɬɪɭɞɭ, ɧɨ ɢ ɤ ɫɚɦɨɪɚɡɜɢɬɢɸ. 

Ȼɨɥɶɲɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɬɚɤ ɠɟ ɜɨɡɪɚɫɬɧɨɦɭ ɫɨɫɬɚɜɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

(ɬɚɛɥɢɰɚ 3). Ⱦɟɥɨ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɞɭɯɚ ɪɚɡɧɨɝɨ 

ɜɨɡɪɚɫɬɧɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨ. ȼɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɟ 

ɤɨɧɮɥɢɤɬɨɜ ɛɵɥɨ ɛɵ ɧɟɢɡɛɟɠɧɵɦ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ 

ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɩɟɪɫɨɧɚɥ 40-49 ɥɟɬɧɟɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ. ɋɪɟɞɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɥɢɲɶ 1 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɨɥɨɠɟ 29 ɥɟɬ. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3 - ȼɨɡɪɚɫɬɧɨɣ ɰɟɧɡ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ»  ɧɚ ɤɨɧɟɰ 2016 

ɝɨɞɚ 

ȼɨɡɪɚɫɬ, ɥɟɬ Ʉɚɬɟɝɨɪɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɱɟɥ. ɂɬɨɝɨ 

ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɞɪ. 

ɫɥɭɠɚɳɢɟ 

ɪɚɛɨɱɢɟ  

Ɉɬ 18 ɞɨ 24 - 1 - 26 27 

Ɉɬ 25 ɞɨ 29 1 3 - 14 18 

Ɉɬ 30 ɞɨ 39 7 1 - 24 32 

Ɉɬ 40 ɞɨ 49 8 3 - 35 46 

Ɉɬ 50 ɞɨ 54 2 1 - 11 14 

Ɉɬ 55 ɞɨ 59 - - - 8 8 

ɋɬɚɪɲɟ 60  - - 3 - 3 

ɂɬɨɝɨ 18 9 3 118 148 

 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɜɢɞɧɨ ɢɡ ɬɚɛɥɢɰɵ, ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɧɨɦ ɫɨɫɬɚɜɟ ɢɦɟɟɬ ɦɟɫɬɨ 

ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɫɨ ɫɬɚɠɟɦ ɢ ɨɩɵɬɨɦ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚɞ ɦɨɥɨɞɵɦɢ 
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ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ. ɇɨ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɭɪɨɜɧɟɦ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɦɢ ɧɚɜɵɤɚɦɢ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɞɚɧɧɵɯ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ 

ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɪɭɤɨɜɨɞɹɳɢɣ ɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɭɤɨɦɩɥɟɤɬɨɜɚɧ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɧɵɦɢ ɤɚɞɪɚɦɢ. 

Ɉɩɥɚɬɚ ɬɪɭɞɚ ɪɟɝɭɥɢɪɭɟɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ: ɲɬɚɬɧɵɦ 

ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɟɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ; ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦɢ, ɡɚɤɥɸɱɟɧɧɵɦɢ ɫ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ; 

ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɵɦ ɞɨɝɨɜɨɪɨɦ ɧɚ 2015–2019 ɝɨɞɚ; ɉɨɥɨɠɟɧɢɟɦ ɨɛ ɨɩɥɚɬɟ ɬɪɭɞɚ. 

ɋɪɟɞɧɹɹ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɚɹ ɡɚɪɚɛɨɬɧɚɹ ɩɥɚɬɚ ɧɚ 2018 ɝɨɞ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɚ ɜ ɪɚɡɦɟɪɟ 

22970 ɪɭɛɥɟɣ. 

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɮɨɧɞ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ. ȼ 

2017 ɝɨɞɭ ɨɧ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 5,8 ɦɥɧ. ɪɭɛ. (ɪɨɫɬ ɧɚ 22,9%). ȼ 2018 ɝɨɞɭ ɮɨɧɞ 

ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 6,38 ɦɥɧ. ɪɭɛ. (ɪɨɫɬ ɧɚ 10,0%). 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 7 - ɋɪɟɞɧɟɦɟɫɹɱɧɚɹ ɡɚɪɚɛɨɬɧɚɹ ɩɥɚɬɚ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ»,  ɬɵɫ.ɪɭɛ. 

 

Ʉɚɤ ɩɨɤɚɡɚɧɨ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 7, ɫɪɟɞɧɟɦɟɫɹɱɧɚɹ ɡɚɪɚɛɨɬɧɚɹ ɩɥɚɬɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

ɢɦɟɟɬ ɬɪɟɧɞ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ, ɱɬɨ ɧɟɫɨɦɧɟɧɧɨ ɞɚёɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɫɬɢɦɭɥɵ ɤ 

ɬɪɭɞɭ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ, ɬɚɤɨɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɧɚɪɚɳɢɜɚɧɢɟɦ ɨɛɴёɦɨɜ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɱɬɨ ɩɨɞɱёɪɤɢɜɚɟɬ ɩɪɹɦɭɸ ɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɡɚɬɪɚɱɟɧɧɵɦɢ ɭɫɢɥɢɹɦɢ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ. 
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Ⱦɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ  ɫɨɡɞɚɸɬɫɹ 

ɜɫɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ. Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬɫɹ ɫɩɟɰɨɞɟɠɞɨɣ ɢ 

ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɣ ɡɚɳɢɬɵ. ɇɚ ɫɚɦɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɫɨɛɥɸɞɚɟɬɫɹ 

ɬɟɯɧɢɤɚ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɱɢɫɬɨɬɚ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ.  

Ⱦɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-

Ɇ» ɦɵ ɩɪɨɜɟɥɢ ɨɩɪɨɫ (ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ȼ) ɧɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ 

ɬɪɭɞɨɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɛɵɥɨ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 120 ɛɚɥɥɨɜ ɩɨ 12 

ɫɮɟɪɚɦ. ɗɬɨ ɨɡɧɚɱɚɥɨ, ɱɬɨ ɱɟɦ ɛɨɥɶɲɟ ɛɚɥɥɨɜ ɨɬɞɚɧɨ ɨɞɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɬɟɦ 

ɛɨɥɶɲɟ ɢɦɟɧɧɨ ɷɬɚ ɫɮɟɪɚ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɟɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ. ȿɫɥɢ ɤɚɤɚɹ-

ɥɢɛɨ ɫɮɟɪɚ ɫɨɜɫɟɦ ɧɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɥɚ, ɬɨ ɧɭɠɧɨ ɛɵɥɨ ɨɬɞɚɬɶ ɟɣ 0 ɛɚɥɥɨɜ. ȼ 

ɨɩɪɨɫɟ ɩɪɢɧɢɦɚɥɨ ɭɱɚɫɬɢɟ ɨɤɨɥɨ 70% (103 ɱɟɥɨɜɟɤɚ) ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ ɢ ɛɵɥɢ 

ɩɨɥɭɱɟɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɦ ɜ ɜɢɞɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 4: 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 4 – Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɩɪɨɫɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ»ɧɚ ɩɪɟɞɦɟɬ 

ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɫɜɨɟɣ ɬɪɭɞɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ 

ɋɮɟɪɵ 
Ɉɛɳɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɛɚɥɥɨɜ 

ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ 
Ⱦɨɥɹ, % 

Ʉɨɥɥɟɝɢ 741 6 
ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ 1484 12 
Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 1112 9 
ɍɫɥɨɜɢɹ ɬɪɭɞɚ 1112 9 
Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ 618 5 
Ɇɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ 741 6 
Ɉɩɥɚɬɚ ɬɪɭɞɚ 988 8 
Ɂɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɱɟɝɨ 
ɦɟɫɬɚ 

1607 13 

Ɋɟɠɢɦ ɪɚɛɨɬɵ 1607 13 
ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɩɚɤɟɬ 866 7 
ɋɨɜɦɟɫɬɢɦɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɫ 
ɥɢɱɧɨɣ ɠɢɡɧɶɸ 

866 7 

Ɉɰɟɧɤɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɣ 618 5 
ɂɬɨɝɨ 12360 100 

 
Ɍɚɤɨɣ  ɦɨɬɢɜɢɪɭɸɳɢɣ ɮɚɤɬɨɪ, ɤɚɤ ɨɰɟɧɤɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɣ, ɧɚɛɪɚɥ ɜɫɟɝɨ 

ɥɢɲɶ 618 ɛɚɥɥɨɜ (5%), ɷɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɧɟɞɨɜɨɥɶɧɵ ɷɬɢɦ 

ɮɚɤɬɨɪɨɦ. Ɍɚɤ ɠɟ ɧɢɡɤɢɣ ɛɚɥɥ ɩɨɥɭɱɢɥɚ ɫɮɟɪɚ «ɦɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ» ɢ «ɤɨɥɥɟɝɢ»  – 

741 ɛɚɥɥ (6%), ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɧɟ ɜɢɞɹɬ ɫɜɨɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

ɤɚɪɶɟɪɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ. ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɟɬ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜ – 1484 ɛɚɥɥɚ 
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(12%), ɷɬɨ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɟɝɨ ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɦɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦɢ, ɚ 

ɜɨɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ (5%) ɜ ɰɟɥɨɦ ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ 

ɨɠɢɞɚɧɢɹɦ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ. Ɂɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɛɚɥɥɨɜ ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɬɚɤɢɟ 

ɫɮɟɪɵ, ɤɚɤ «ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ» (13%)  ɢ  «ɪɟɠɢɦ ɪɚɛɨɬɵ» (13%). 

ɍɪɨɜɟɧɶ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ ɧɚɛɪɚɥ 988 ɛɚɥɥɨɜ (8%), ɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɠɟɥɚɬɶ ɥɭɱɲɟɝɨ. 

ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɬɚɛɥɢɰɵ 1, ɩɨɫɬɪɨɢɦ ɞɢɚɝɪɚɦɦɭ, ɢɡ ɤɨɬɨɪɨɣ ɛɭɞɟɬ ɧɚɝɥɹɞɧɨ 

ɜɢɞɧɨ ɩɪɨɰɟɧɬɧɨɟ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɫɮɟɪ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɬɪɭɞɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ ɢɥɢ ɦɟɧɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɸɬ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ», ɪɢɫɭɧɨɤ 9. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 9 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫɜɨɟɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» 
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Ɍɚɤɠɟ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɛɵɥɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɧɚ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɦɨɬɢɜɚɰɢɟɣ ɬɪɭɞɚ (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ƚ). Ȼɵɥɢ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɵ 124 ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɢɡ 148. ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɜ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ, 

ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɵɜɨɞɵ 24 ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɢɦɟɸɬ ɠɟɥɚɧɢɟ ɩɪɨɣɬɢ 

ɩɟɪɟɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɸ, ɧɨ ɧɟ ɜɢɞɹɬ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. ȼɫɟ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɨɬɜɟɬɢɥɢ, ɱɬɨ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɧɟ ɩɪɨɜɨɞɹɬɫɹ ɬɪɟɧɢɧɝɢ, ɧɟɬ 

ɫɨɜɦɟɫɬɧɵɯ ɜɵɟɡɞɨɜ ɧɚ ɛɚɡɵ ɨɬɞɵɯɚ, ɧɨ ɢɦ ɛɵ ɯɨɬɟɥɨɫɶ , ɱɬɨɛɵ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ 

ɷɬɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɵɜɚɥɢɫɶ. ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ 

ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɵɹɫɧɹɥɨɫɶ, ɱɬɨ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɫɬɨɥɨɜɚɹ, ɤɨɬɨɪɭɸ 

ɦɨɠɧɨ ɡɚɦɟɧɢɬɶ ɚɜɬɨɦɚɬɚɦɢ ɫɨ ɫɧɟɤɚɦɢ ɢ ɤɨɮɟ. Ɂɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɤɨɦɧɚɬɵ ɨɬɞɵɯɚ 

ɜɵɫɤɚɡɚɥɢɫɶ 98 ɱɟɥɨɜɟɤ ɢɡ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ 

ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ 115 ɱɟɥɨɤ ɧɟ ɞɨɜɨɥɶɧɵ ɬɟɤɭɳɢɦ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟɦ ɨ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɢ, ɢ 

ɯɨɬɟɥɢ ɛɵ, ɱɬɨɛɵ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥɢ ɧɨɜɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ. ɉɨ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɨɩɪɨɫɚ ɜɵɹɫɧɹɥɨɫɶ, ɱɬɨ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ 

ɩɚɤɟɬ, ɯɨɬɹ ɜɫɟ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɟ ɜ ɧɟɦ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɵ.  

ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɭɠɞɚɟɬɫɹ ɜ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɢ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɧɨɜɵɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɢ 

ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɨɩɵɬɚ. Ɇɨɠɧɨ 

ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ»:  ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɜ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɝɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɥɢɦɚɬɚ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ, 

ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɸɳɢɯ ɮɨɪɦ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ 

ɫɢɫɬɟɦɵ KPI. 

 KPI - ɷɬɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ, ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɤɨɬɨɪɵɦ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ 

ɧɚɦɧɨɝɨ ɩɪɨɳɟ ɩɨɧɹɬɶ, ɤɚɤɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫɬɨɢɬ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɵɯ ɡɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɤ, 
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ɧɨ ɢ ɩɨɥɶɡɭ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɩɨɥɭɱɢɥɨ ɨɬ ɪɚɛɨɬɵ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɜɡɹɬɨɝɨ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ. 

 KPI ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɛɳɢɦɢ. Ⱦɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 3-5 ɱɟɬɤɨ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɧɵɯ ɢ 

ɩɨɧɹɬɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ. Ɉɫɧɨɜɧɨɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɟ – ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɨɫɬɨ ɢ ɛɵɫɬɪɨ 

ɢɡɦɟɪɢɬɶ ɢɯ. 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɫɯɟɦɵ KPI ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ 

ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɣ ɦɟɪɨɣ. Ɋɟɚɥɢɡɭɹ ɟɟ, ɜɚɠɧɨ ɫɨɛɥɸɞɚɬɶ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɚɜɢɥɚ. 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɪɟɚɥɢɫɬɢɱɧɵɦɢ, ɩɪɨɡɪɚɱɧɵɦɢ ɢ ɩɨɧɹɬɧɵɦɢ. Ʉɨɝɞɚ 

ɱɟɥɨɜɟɤ ɡɧɚɟɬ, ɱɟɝɨ ɨɬ ɧɟɝɨ ɯɨɬɹɬ, ɨɧ ɜ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɩɪɢɧɨɫɢɬɶ ɛɨɥɶɲɟ ɩɨɥɶɡɵ, 

ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɹ, ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ, ɩɪɨɰɜɟɬɚɧɢɸ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ʉɚɤ 

ɩɪɚɜɢɥɨ, ɡɚɞɚɱɚ ɭ ɪɚɛɨɬɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɫɢɫɬɟɦɟ KPI ɟɞɢɧɵɟ, ɬɨɥɶɤɨ ɦɟɬɨɞɵ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɪɚɡɧɵɟ [49]. 

ɇ.Ɇ. Ⱦɟɧɢɫɨɜɚ,  Ɉ.ȼ. ɀɟɥɟɡɧɨɜ, ɜ ɫɜɨɟɣ ɫɬɚɬɶɟ «Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ 

ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɛɢɡɧɟɫɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ» ɝɨɜɨɪɹɬ : Ⱦɥɹ 

ɪɚɫɱɟɬɚ ɢɧɬɟɝɪɚɥɶɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɡɦɟɪɧɨɫɬɶ ɜɫɟɯ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɨ ɬɨɦɭ ɢɥɢ ɢɧɨɦɭ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɫɜɟɫɬɢ ɤ ɨɞɧɨɣ ɟɞɢɧɢɰɟ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɤ %.  

Ɍɚɤɠɟ ɜ ɫɬɚɬɶɟ ɝɨɜɨɪɹɬ, ɱɬɨ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ 2 ɜɢɞɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ: 

1. ɉɥɚɧɨɜɵɣ 

2. Ɏɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ. 

ɂ ɱɟɪɟɡ ɢɧɬɟɝɪɚɥɶɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ (ɩɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ ɮɨɪɦɭɥɚɦ) ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ȼɟɫɚ ɨɰɟɧɤɢ ɜ ɩɪɨɰɟɧɬɚɯ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ 

ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɰɟɥɟɣ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ [28]. 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ KPI ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɪɟɲɚɟɬ ɜɚɠɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɞɚɧɧɵɦ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ Kelly Services, ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɨɩɥɚɬɵ ɪɚɛɨɬɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɨ ɤɥɸɱɟɜɵɦ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 

ɦɢɧɢɦɭɦ ɧɚ 10%, ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ ɧɚ 20-30%. 
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3.2 Ʉɨɦɩɥɟɤɫ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɢɯ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ  ɧɚ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» 

 
ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-

Ɇ» ɛɵɥɨ ɜɵɹɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɞɥɹ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɪɹɞɚ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. Ⱦɥɹ ɛɨɥɟɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɢɦɟɸɳɢɟɫɹ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɟ 

ɦɨɦɟɧɬɵ ɢ ɩɨɫɬɚɪɚɬɶɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɭɫɬɪɚɧɢɬɶ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɜɵɡɵɜɚɸɳɢɟ 

ɧɟɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɟ ɞɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ.  

ɇɚɱɚɥɨ ɩɪɨɟɤɬɚ 01.07.2018 – ɨɤɨɧɱɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ 31.12.2018.  

ɐɟɥɶ ɩɪɨɟɤɬɚ – ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɨɜɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɈɈɈ 

«ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ». 

ȼ ɯɨɞɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɨ ɜɵɹɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɫɬɨɢɬ ɨɛɪɚɬɢɬɶ 

ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɧɟɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɨ 

ɤɚɪɶɟɪɧɨɣ ɥɟɫɬɧɢɰɟ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɛɵɥɚ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɨ 

ɤɚɪɶɟɪɟ. 

ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɬɚɤɠɟ ɜ ɯɨɞɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɨ ɜɵɹɜɥɟɧɨ 

ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɥɨɤɚɥɶɧɵɯ ɚɤɬɨɜ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɸɳɢɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɛɵɥɨ ɩɪɢɧɹɬɨ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɨ 

ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɢ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɩɨɥɨɠɟɧɢɸ ɨ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɦɨɠɧɨ ɛɭɞɟɬ ɢɡɛɟɠɚɬɶ 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɩɨɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɩɪɢ ɪɚɫɱɟɬɟ ɢ ɜɵɩɥɚɬɟ 

ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɣ. 

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ – ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɩɨɤɚɡɚɥɨ, ɱɬɨ ɧɟ ɪɚɡɜɢɬɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ 

ɤɭɥɶɬɭɪɚ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɨɧɮɥɢɤɬɚɦɢ, ɬɚɤɠɟ ɛɵɥɨ ɜɵɹɜɥɟɧɨ, 

ɱɬɨ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜ ɧɟ ɫɩɥɨɱёɧɧɵɣ.  
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɨɩɢɪɚɹɫɶ ɧɚ ɜɫɟ ɜɵɲɟɫɤɚɡɚɧɧɨɟ, ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɈɈɈ 

«ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɬɶɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 

ɬɪɭɞɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ:  

- ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɯ ɢ 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ;  

- ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɱɟɬɤɢɟ ɰɟɥɢ ɢ ɡɚɞɚɱɢ, ɧɨɪɦɚɬɢɜɵ, ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɨ 

ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɢ, ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɨ ɤɚɪɶɟɪɟ;  

- ɫɜɹɡɚɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɫ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ;  

- ɞɚɬɶ ɨɰɟɧɤɭ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɦɭ ɜɤɥɚɞɭ ɤɚɠɞɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɮɢɪɦɵ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨɣ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ.  

- ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɪɟɞɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 

ɜɵɹɜɥɹɹ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɢɯ ɩɨɠɟɥɚɧɢɹ ɢ ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɱɟɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ;  

- ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɪɨɫɬɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɪɚɫɤɪɵɬɢɹ ɢɯ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ;  

- ɤɨɦɩɟɧɫɢɪɨɜɚɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ ɭɫɢɥɢɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɵɦ 

ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟɦ; 

- ɫɨɡɞɚɬɶ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɣ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɤɥɢɦɚɬ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɨɜɵɫɢɬɶ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɭɸ ɤɭɥɶɬɭɪɭ. 

ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɜ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɦɨɠɧɨ 

ɩɪɟɞɩɨɥɨɠɢɬɶ, ɱɬɨ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɭɠɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɞɨɩɨɥɧɢɬɶ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɦɭɸ ɫɯɟɦɭ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨ 

ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɚɞɟɤɜɚɬɧɵɦɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦɢ ɦɟɪɚɦɢ 

ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ: ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɜɵɪɚɠɟɧɢɹ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 

ɩɪɢɡɧɚɧɢɹ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɤɨɦɧɚɬ ɨɬɞɵɯɚ, ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ, ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ 

ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɪɟɡɟɪɜɵ ɭɫɢɥɟɧɢɹ ɪɨɥɢ ɢ ɦɟɫɬɚ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɬɪɭɞɚ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ, ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɟɣ ɤɨɬɨɪɵɯ ɢ ɦɨɝɭɬ ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 
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ɋɢɫɬɟɦɚ ɦɨɪɚɥɶɧɨɝɨ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɩɨɬɟɪɹɥɚ ɫɜɨɸ 

ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ, ɨɞɧɚɤɨ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɨɳɪɟɧɢɣ ɧɚɝɪɚɞɚɦɢ, ɡɧɚɤɚɦɢ ɨɬɥɢɱɢɹ, 

ɝɪɚɦɨɬɚɦɢ ɢ ɞɪɭɝɢɦɢ ɫɢɦɜɨɥɚɦɢ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 

ɞɟɣɫɬɜɟɧɧɵɦ ɦɟɬɨɞɨɦ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɬɪɭɞɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ.             

Иɬɚɤ, ɞɥɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɷɮɮɟɤɬɚ ɦɨɪɚɥɶɧɵɯ ɫɬɢɦɭɥɨɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ: 

- ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ (ɡɧɚɧɢɟ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ); 

- ɲɢɪɨɤɢɣ ɫɩɟɤɬɪ ɜɫɟɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɦɟɪ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ; 

- ɢɯ ɫɨɱɟɬɚɧɢɟ ɫ ɦɨɪɚɥɶɧɵɦɢ ɮɨɪɦɚɦɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɬɪɭɞɚ. 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɬɚɤɨɝɨ ɪɨɞɚ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɫɩɨɪɬɢɜɧɨ-

ɦɚɫɫɨɜɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɟɠɟɝɨɞɧɵɯ ɤɨɧɤɭɪɫɨɜ ɩɪɨɮɦɚɫɬɟɪɫɬɜɚ, ɢ ɩɪɢɫɜɨɟɧɢɟ ɡɚ 

ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɡɜɚɧɢɹ ɡɚɫɥɭɠɟɧɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫ 

ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟɦ ɤ ɨɛɥɚɫɬɧɵɦ ɢ ɦɢɧɢɫɬɟɪɫɤɢɦ ɝɪɚɦɨɬɚɦ-

ɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹɦ, ɞɥɹ ɩɪɢɫɜɨɟɧɢɹ ɡɜɚɧɢɹ ɜɟɬɟɪɚɧ ɬɪɭɞɚ. 

ɉɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɣ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɧɚɫɬɪɨɣ ɧɚ ɬɪɭɞɨɜɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 

ɫɨɡɞɚɸɬ ɭɫɥɨɜɢɹ ɬɪɭɞɚ. Ⱦɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɫɩɨɫɨɛɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɛɭɞɟɦ 

ɨɫɧɨɜɵɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ȿɜɪɨɩɟɣɫɤɨɦ ɨɩɵɬɟ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɟɦ ɩɪɨɟɤɬ ɩɨ ɭɫɬɚɧɨɜɤɟ ɜ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɚɜɬɨɦɚɬɨɜ ɫɨ ɫɧɟɤɚɦɢ ɢ ɤɨɮɟ. Кɨɝɞɚ ɭɫɥɨɜɢɹ ɬɪɭɞɚ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 

ɯɨɪɨɲɢɟ, ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɧɟ ɚɤɰɟɧɬɢɪɭɸɬ ɧɚ ɷɬɨɦ ɫɜɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ, ɟɫɥɢ ɨɧɢ ɩɥɨɯɢɟ - 

ɷɬɨ ɪɟɡɤɨ ɫɧɢɠɚɟɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɬɪɭɞɚ, ɬ.ɟ. ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

ɩɟɪɟɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɧɚ ɷɬɨɬ ɮɚɤɬ. ɏɨɪɨɲɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɬɪɭɞɚ ɭɫɢɥɢɜɚɸɬ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɧɟ 

ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ, ɬɨɝɞɚ ɤɚɤ ɩɥɨɯɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɪɟɡɤɨ ɟɟ ɫɧɢɠɚɸɬ. 

ȼɨɡɦɨɠɧɨ ɜɜɟɫɬɢ ɷɫɬɟɬɢɱɟɫɤɢɣ ɢ ɨɬɱɚɫɬɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ 

ɮɚɤɬɨɪ - ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɧɟɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɨɟ ɩɨɦɟɳɟɧɢɟ ɢ ɩɟɪɟɨɛɨɪɭɞɨɜɚɬɶ ɟɝɨ ɜ 

ɤɨɦɧɚɬɭ ɨɬɞɵɯɚ - ɬ.ɟ. ɫɨɡɞɚɬɶ ɪɟɤɪɟɚɰɢɨɧɧɭɸ ɡɨɧɭ. ȼ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ 

ȿɜɪɨɩɟɣɫɤɢɯ ɢ Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɭɠɟ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɞɨɥɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ 

ɩɪɚɤɬɢɤɭɟɬɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɪɟɤɪɟɚɰɢɨɧɧɵɯ ɡɨɧ ɞɥɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɱɬɨ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ 

ɨɬɪɚɠɚɟɬɫɹ ɧɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. 

Ȼɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɚɹ ɨɛɫɬɚɧɨɜɤɚ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ 

ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ. ɏɨɪɨɲɢɣ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɤɥɢɦɚɬ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɜɵɫɨɤɨɣ 

ɫɬɟɩɟɧɶɸ ɞɨɜɟɪɢɹ ɱɥɟɧɨɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ, ɬɪɟɛɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɞɪɭɝ ɤ ɞɪɭɝɭ, 
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ɫɩɥɨɱɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɫɨɜɦɟɫɬɢɦɨɫɬɶɸ - ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɧɚ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɩɨ-ɪɚɡɧɨɦɭ. ȼ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɫɬɟɩɟɧɶ 

ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦ ɤɥɢɦɚɬɨɦ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɜɵɫɨɤɚ, ɚ ɜ 

ɨɫɬɚɥɶɧɵɯ - ɷɬɚ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɬɪɟɛɭɟɬ ɪɟɲɟɧɢɹ. ɋɨɜɦɟɫɬɧɵɣ ɬɪɭɞ ɩɪɢ 

ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɦ ɤɥɢɦɚɬɟ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ - ɮɚɤɬɨɪ, ɭɫɢɥɢɜɚɸɳɢɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɬɚɤ ɭɬɜɟɪɠɞɚɟɬ ɢɡɜɟɫɬɧɵɣ ɩɫɢɯɨɥɨɝ Ɏ.ɏɟɪɰɛɟɪɝ. 

Ƚɪɭɩɩɨɜɚɹ ɪɚɛɨɬɚ - ɨɞɧɚ ɢɡ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ, ɩɨɷɬɨɦɭ 

ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɥɢɦɚɬɚ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɞɨɥɠɧɵ ɭɞɟɥɹɬɶ 

ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ. 

ȼ ɫɨɡɞɚɧɧɨɣ ɤɨɦɧɚɬɟ ɨɬɞɵɯɚ ɦɨɠɧɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ «ɤɪɭɠɤɢ-ɜɫɬɪɟɱɢ» ɩɨ 

ɢɧɬɟɪɟɫɚɦ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɨ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɫ Кɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɤɪɚɟɜɨɣ ɛɢɛɥɢɨɬɟɤɨɣ, ɫ 

Кɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɦ ɨɬɞɟɥɟɧɢɟɦ ɋɨɸɡɚ ɩɢɫɚɬɟɥɟɣ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɬ.ɞ. Ɇɨɠɧɨ ɩɪɢɝɥɚɲɚɬɶ 

ɥɟɤɬɨɪɨɜ. Ⱦɥɹ ɜɵɛɨɪɚ ɬɟɦ ɜɟɱɟɪɨɜ ɦɨɠɧɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɨɩɪɨɫ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. 

Ɍɚɤɠɟ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɩɪɨɛɥɟɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɤ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɦ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦ 

ɩɪɹɦɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɚɹ ɫɜɹɡɶ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɢ 

ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɨɝɨ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜ ɰɟɥɨɦ ɩɪɹɦɵɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɫɱɟɬɟ ɜɟɞɭɬ ɤ 

ɩɚɫɫɢɜɧɨɫɬɢ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ, ɚ ɢɧɨɝɞɚ ɢ ɤ ɫɤɪɵɬɨɦɭ ɧɟɩɨɧɢɦɚɧɢɸ. 

ȼ ɪɟɲɟɧɢɢ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦɢ ɛɭɞɭɬ ɩɪɹɦɵɟ 

ɦɟɬɨɞɵ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɢ ɡɚɞɚɱɢ 

ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɦɨɬɢɜɢɪɭɸɳɢɯ ɭɫɥɨɜɢɣ. ɑɟɦ ɛɭɞɟɬ ɥɭɱɲɟ ɫɢɫɬɟɦɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɬɟɦ ɛɨɥɟɟ ɱɟɬɤɨ ɨɧɚ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɩɪɨɩɢɫɚɧɚ ɜ 

ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɯ ɚɤɬɚɯ, ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɹɯ, ɩɪɢɤɚɡɚɯ, ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɹɯ ɢ ɬɟɦ ɛɨɥɟɟ 

ɩɨɧɹɬɧɟɟ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɞɨɜɟɞɟɧɚ ɞɨ ɪɹɞɨɜɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ. 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɯ ɢ 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɋ ɭɱɟɬɨɦ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ 

ɦɟɧɬɚɥɢɬɟɬɚ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɨ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɢ, 

ɤɨɬɨɪɨɟ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɞɨɜɟɞɟɧɨ ɞɨ ɤɚɠɞɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɨɬɪɚɠɚɬɶ 

ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɫɭɦɦɵ ɢ ɩɪɨɰɟɧɬɵ ɩɪɟɦɢɚɥɶɧɵɯ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɣ, ɝɨɞɨɜɵɟ 

ɜɵɩɥɚɬɵ ɢ ɩɪɨɱɟɟ. 

ɉɨɥɨɠɟɧɢɟ ɨ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɢ  ɞɨɥɠɧɨ ɜɤɥɸɱɚɬɶ ɜ ɫɟɛɹ (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ȼ): 
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- ɨɛɳɢɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ; 

- ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɮɨɪɦ ɜɵɩɥɚɬɵ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɹ (ɜɢɞɵ ɩɪɟɦɢɣ); 

- ɭɫɥɨɜɢɹ ɜɵɩɥɚɬ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɹ; 

- ɩɨɪɹɞɨɤ ɪɚɫɱɟɬɚ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɩɪɟɦɢɢ; 

- ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ ɢ ɜɵɩɥɚɬɵ ɩɪɟɦɢɢ; 

- ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɹ; 

- ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɩɪɟɦɢɹ ɧɟ ɧɚɡɧɚɱɚɟɬɫɹ. 

ɉɪɟɦɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɟɣ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ ɡɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɫɜɨɢɯ 

ɟɠɟɞɧɟɜɧɵɯ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ, ɚ ɡɚ ɛɨɥɟɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɢ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɬɪɭɞ, ɡɚ ɥɭɱɲɭɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɪɚɛɨɬɧɢɤɭ 

ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɶ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. Ɋɚɡɦɟɪ ɩɪɟɦɢɢ 

ɛɭɞɟɬ ɩɪɨɩɢɫɚɧ ɜ ɬɜɟɪɞɨɣ ɫɭɦɦɟ ɢɥɢ ɤɚɤ ɩɪɨɰɟɧɬɧɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɧɟɤɨɬɨɪɨɣ 

ɛɚɡɟ. 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɛɭɞɟɬ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶɫɹ, ɨɫɧɨɜɵɜɚɹɫɶ ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɩɪɢɧɰɢɩɚɯ: ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ; ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɫɨɜɦɟɳɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-

ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɯ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ; ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ; ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɪɚɡɜɢɬɢɸ 

ɬɚɤɢɯ ɤɚɱɟɫɬɜ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɤɚɤ, ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɣ ɩɨɞɯɨɞ ɢ ɚɤɬɢɜɧɵɣ ɩɨɢɫɤ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɥɹ ɩɪɨɰɜɟɬɚɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɧɨɜɨɝɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ, ɫɬɚɛɢɥɢɡɚɰɢɹ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɥɢɦɚɬɚ.  

ɉɨɫɥɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɬɪɭɞɚ ɜ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ», ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɷɬɚɩ - 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. ɉɨɫɥɟ ɱɟɝɨ ɛɭɞɟɬ ɞɚɧɚ ɨɰɟɧɤɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ- 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ ɜɵɹɜɥɟɧɨ 

ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɞɨɫɬɢɝɥɢ ɠɟɥɚɟɦɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɧɨɝɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ, 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢɯ ɪɚɛɨɬɵ, ɱɬɨ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ 

ɩɪɢɜɟɞɟɬ ɤ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɪɨɫɬɭ ɞɨɯɨɞɨɜ ɦɚɥɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 10 – ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ 

ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» 

 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɧɨɜɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» (ɪɢɫɭɧɨɤ 10):  

1. ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɪɨɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ - ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɬɨɦ, 
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ɱɬɨ ɨɧɢ ɨɪɢɟɧɬɢɪɭɸɬɫɹ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɡɚɞɚɧɧɨɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɚ ɧɟ ɧɚ ɟɟ 

ɛɟɡɝɪɚɧɢɱɧɵɣ ɪɨɫɬ, ɩɨɨɳɪɹɸɬ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɚ ɧɟ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɭ.  

Ʉ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɦ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦ ɩɪɹɦɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ 

ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɚɹ ɫɜɹɡɶ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɢ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɨɝɨ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜ ɰɟɥɨɦ ɩɪɹɦɵɟ 

ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɫɱɟɬɟ, ɜɟɞɭɬ ɤ ɩɚɫɫɢɜɧɨɫɬɢ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ, ɚ ɢɧɨɝɞɚ ɢ ɤ 

ɫɤɪɵɬɨɦɭ ɧɟɩɨɧɢɦɚɧɢɸ. ȼ ɪɟɲɟɧɢɢ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦɢ 

ɛɭɞɭɬ ɩɪɹɦɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 

ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɢ ɡɚɞɚɱɢ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɸɳɢɯ ɭɫɥɨɜɢɣ. ɑɟɦ ɛɭɞɟɬ ɥɭɱɲɟ 

ɫɢɫɬɟɦɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɬɟɦ ɛɨɥɟɟ ɱɟɬɤɨ ɨɧɚ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ 

ɩɪɨɩɢɫɚɧɚ ɜ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɯ ɚɤɬɚɯ, ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɹɯ, ɩɪɢɤɚɡɚɯ, ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɹɯ ɢ 

ɬɟɦ ɛɨɥɟɟ ɩɨɧɹɬɧɟɟ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɞɨɜɟɞɟɧɚ ɞɨ ɪɹɞɨɜɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɵ:  

1) Ɉɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɢ ɭɱɟɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ (ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɚɧɨɧɢɦɧɨɝɨ 

ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫ ɰɟɥɶɸ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ);  

2) ɋɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫ ɰɟɥɹɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ;  

3) ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɚɪɶɟɪɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ;  

2.  Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɜɚɠɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɪɚɛɨɬɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɥɢɱɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ ɤɚɤ ɜɢɡɢɬɧɨɣ 

ɤɚɪɬɨɱɤɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɋɨɬɪɭɞɧɢɤɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɢ ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɫɜɨɢ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ, ɚ ɡɚ ɷɬɨ 

ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɶ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɧɚɛɨɪ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɛɥɚɝ.  

ȼ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɩɚɤɟɬ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɫɚɦɨɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɩɟɪɟɱɧɹ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɭɡɨɤ ɢ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɬɨɥɶɤɨ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɭɸ 

ɫɬɪɚɯɨɜɤɭ ɢ ɞɨɩɥɚɬɭ ɡɚ ɧɟɫɱɚɫɬɧɵɟ ɫɥɭɱɚɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɧɟ ɝɨɬɨɜɚ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ ɪɚɫɲɢɪɹɬɶ ɷɬɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ, ɢɡ-ɡɚ ɧɟɛɨɥɶɲɨɣ ɩɪɢɛɵɥɢ. ȼ ɰɟɥɹɯ 

ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɨɬɞɚɱɢ ɨɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» 

ɞɨɥɠɧɚ ɩɵɬɚɬɶɫɹ ɫɜɹɡɚɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɫ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɦɢ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ. ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɱɟɦ ɜɵɲɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɬɪɭɞɚ 

ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ, ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɞɨɯɨɞɚɯ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɬɟɦ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ 
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ɛɨɥɶɲɚɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ ɞɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɧɨɜɨɝɨ ɛɨɥɟɟ ɜɟɫɨɦɨɝɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ. Ɇɵ ɩɪɟɞɥɨɠɢɥɢ ɧɨɜɵɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ 

ɩɚɤɟɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɬɪɚɠɟɧ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 5.  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 5 - ȼɨɡɦɨɠɧɵɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɩɚɤɟɬ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɜɵɩɥɚɬɵ Ɋɚɡɦɟɪ ɟɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ 
ɜɵɩɥɚɬɵ (ɪɭɛ) 

Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɜ ɜɵɫɲɟɦ ɭɱɟɛɧɨɦ ɡɚɜɟɞɟɧɢɢ (ɨɞɢɧ ɪɚɡ ɜ ɝɨɞ) ɞɨ 50% 
Ɇɟɞɢɰɢɧɫɤɚɹ ɫɬɪɚɯɨɜɤɚ ɞɨ 20000 
Ʉɪɟɞɢɬ ɧɚ ɧɟɨɬɥɨɠɧɵɟ ɧɭɠɞɵ ( ɧɟ ɱɚɳɟ, ɱɟɦ ɪɚɡ ɜ ɬɪɢ ɝɨɞɚ) ɞɨ 50000 
Ɋɨɠɞɟɧɢɟ ɪɟɛɟɧɤɚ 30000 
Ȼɪɚɤ 25000 
Ⱦɨɩɥɚɬɵ ɩɪɢ ɧɟɫɱɚɫɬɧɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɞɨ 30000 
Ɉɩɥɚɬɚ ɩɭɬɟɜɨɤ ɧɚ ɫɚɧɢɬɚɪɧɨ-ɤɭɪɨɪɬɧɨɟ ɥɟɱɟɧɢɟ ɞɨ 50% 
ɉɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ ɩɨɞɚɪɤɨɜ ɧɚ ɩɪɚɡɞɧɢɤɢ ɞɨ 5000 
ɍɯɨɞ ɧɚ ɩɟɧɫɢɸ ɞɨ 25000 

 
ɉɪɢ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɸɳɢɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɯ ɜ ɈɈɈ 

«ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɢɯ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ, ɱɬɨɛɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɱɭɜɫɬɜɨɜɚɥɢ ɫɟɛɹ 

ɡɚɳɢɳɟɧɧɵɦɢ, ɨɧɢ ɧɟ ɜ ɩɨɥɧɨɣ ɦɟɪɟ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɡɚɛɨɬɭ ɨ ɫɟɛɟ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɧɨɜɨɝɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɪɟɞɫɬɜ ɨɬ 

ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

ɜ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɟɲɢɬɶ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫɜɨɢɯ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɉɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɩɚɤɟɬ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥ ɛɵ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɭɸ ɜɧɭɬɪɟɧɧɸɸ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɢ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɚɦɨɣ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ ɤ ɧɟɣ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɇɨ ɠɞɚɬɶ ɬɚɤɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɜɵɝɨɞ ɨɬ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɹ, ɧɟ ɩɪɢɤɥɚɞɵɜɚɹ ɭɫɢɥɢɣ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɛɵɥɨ ɛɵ ɧɟ ɫɨɜɫɟɦ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɩɪɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɟɦɢɚɥɶɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ ɨɬ ɭɱɚɫɬɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ ɩɪɢɛɵɥɹɯ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɚɫɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɞɚɧɧɵɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɩɚɤɟɬ. 

3. Ɋɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɜ 

ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɇɟɪɟɞɤɨ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɸɬ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɩɨɥɢɬɢɤɭ ɤɚɤ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɟ ɛɪɟɦɹ. Ɍɚɤɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɢɡ-

ɡɚ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɨɩɟɪɟɠɚɟɬ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɚɦɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

ɋɥɟɞɭɟɬ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɵɟ ɫɜɹɡɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɨɫɹɬ ɤɚɤ ɮɨɪɦɚɥɶɧɵɣ, 

ɬɚɤ ɢ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ, ɷɬɨ ɛɭɞɟɬ ɜɨɫɩɨɥɧɹɬɶ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ 
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ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜɡɚɢɦɨɨɛɨɝɚɳɟɧɢɸ ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɨ ɫɢɬɭɚɰɢɢ. Ⱦɥɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ 

ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɤɨɦɚɧɞɟ ɢ ɫɩɥɨɱɟɧɧɨɫɬɢ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ ɛɵɥɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ:  

- ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɤɨɦɧɚɬɵ ɨɬɞɵɯɚ  

- Ʉɨɥɥɟɤɬɢɜɧɨɟ ɡɚɧɹɬɢɟ ɫɩɨɪɬɨɦ ɩɨ ɜɵɯɨɞɧɵɦ;  

- ȼɵɟɡɞ ɧɚ ɛɚɡɭ ɨɬɞɵɯɚ 2 ɪɚɡɚ ɜ ɝɨɞ;  

- Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɨɜ ɩɨ ɩɪɚɡɞɧɢɤɚɦ. 

ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɨɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ 

ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɰɟɥɢ, ɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɦɵ ɫɨɡɞɚɥɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɭɸ ɪɚɛɨɱɭɸ ɝɪɭɩɩɭ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

Ɉɬɨɛɪɚɡɢɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɜ ɪɢɫɭɧɤɟ 11. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 11 – Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ «ɋɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɈɈɈ 

«ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ»» 

 ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦɢ ɜɵɲɟ ɡɚɞɚɱɚɦɢ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɨɣ, ɫɨɫɬɚɜɢɦ ɦɚɬɪɢɰɭ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ ɩɪɨɟɤɬɚ 

(ɬɚɛɥɢɰɚ 6).  
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 6 - ɦɚɬɪɢɰɚ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ ɩɪɨɟɤɬɚ 

«ɋɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» 

 
Ɋɚɛɨɬɵ  Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ  ɉɫɢɯɨɥɨɝ  Ɂɚɦ.  

ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ  
Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɩɨ ɨɛɭɱɟɧɢɸ 
ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ  

ɘɪɢɫɬ  

1.Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦ 
ɨɛɭɱɚɸɳɢɯ 
ɫɟɦɢɧɚɪɨɜ  

S   C E  

2.Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɨɛɭɱɚɸɳɢɯ 
ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ  

E   S  ȿ   

3.Ⱥɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ  

E   C    

4.Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ 
ɩɚɤɟɬɚ  

E   S   

5.ɋɨɡɞɚɧɢɟ 
ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɨ 
ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɢ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ  

C   S  E 

6.ɍɫɬɚɧɨɜɤɚ 
ɚɜɬɨɦɚɬɨɜ ɫɨ 
ɫɧɟɤɚɦɢ ɢ ɤɨɮɟ  

S  E   

7.Ɉɰɟɧɤɚ 
ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɝɨ 
ɜɤɥɚɞɚ ɤɚɠɞɨɝɨ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ  

S   ȿ    

8.ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ 
ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ  

C  E     

9.ɋɨɡɞɚɧɢɟ 
ɤɨɦɧɚɬɵ ɨɬɞɵɯɚ  

E   S   

10.Ʉɨɥɥɟɤɬɢɜɧɨɟ 
ɡɚɧɹɬɢɟ ɫɩɨɪɬɨɦ 
ɩɨ ɜɵɯɨɞɧɵɦ 
ɞɧɹɦ  

E   S   

11.ȼɵɟɡɞɧɵɟ 
ɩɨɟɡɞɤɢ ɧɚ ɛɚɡɭ 
ɨɬɞɵɯɚ 2 ɪɚɡɚ ɜ 
ɝɨɞ  

E   S   

12. ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ 
ɩɥɚɧɟɪɨɤ  

E   S   

13.Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ 
ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɨɜ ɩɨ 
ɩɪɚɡɞɧɢɤɚɦ  

C   E   
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E(execution) – ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ;  
ɋ (consultation) – ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ;  
S (supervision) – ɤɨɧɬɪɨɥɶ.  

Ⱦɥɹ ɧɚɝɥɹɞɧɨɣ ɢɥɥɸɫɬɪɚɰɢɢ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ, ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢɡɨɛɪɚɡɢɦ ɝɪɚɮɢɤ Ƚɚɧɬɚ (ɪɢɫɭɧɨɤ 12). 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 12 – ɝɪɚɮɢɤ Ƚɚɧɬɚ «ɋɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ 

ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ»» 

 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɭɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨɫɬɶ ɜ 

ɨɩɥɚɬɟ ɬɪɭɞɚ. ɉɪɢɤɥɚɞɵɜɚɸɳɢɟ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɟ ɭɫɢɥɢɹ ɢ ɩɪɢɧɨɫɹɳɢɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɜɟɫɨɦɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɩɨɜɵɲɟɧɧɭɸ ɡɚɪɩɥɚɬɭ. Ɍɚɤɢɦ 

ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɨɯɪɚɧɹɹ ɨɛɳɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ, ɦɨɠɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɭɞɟɪɠɚɬɶ 

ɰɟɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

ɋɢɫɬɟɦɚ ɨɩɥɚɬɵ, ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɭɸ ɱɚɫɬɶ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɟɪɟɜɟɫɬɢ ɜ ɢɡɦɟɧɹɟɦɭɸ ɱɚɫɬɶ ɡɚɪɩɥɚɬɵ, ɩɨɫɬɚɜɢɜ ɟɟ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ 

ɨɬ ɢɬɨɝɨɜ ɪɚɛɨɬɵ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɮɨɧɞ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ ɢɡ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚ ɡɚɬɪɚɬ 
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ɩɪɟɜɪɚɳɚɟɬɫɹ ɜ ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɞɥɹ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ, ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɢɬɨɝɟ 

ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɧɚɛɨɪɚ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɡɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ 

ɤɨɬɨɪɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɨɬɜɟɱɚɟɬ, ɢ ɨɰɟɧɤɚ ɢɯ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɢɬɨɝɨɜɭɸ 

ɨɩɥɚɬɭ ɬɪɭɞɚ. ɇɚɲɚ  ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɚɹ ɮɨɪɦɭɥɚ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ ɢɦɟɟɬ ɜɢɞ:  

Ɂɚɪɚɛɨɬɧɚɹ ɩɥɚɬɚ = ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɱɚɫɬɶ (ɨɤɥɚɞ) + ɩɟɪɟɦɟɧɧɚɹ ɱɚɫɬɶ.  ȼ 

ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ, ɩɟɪɟɦɟɧɧɚɹ ɱɚɫɬɶ ɨɩɥɚɬɵ ɧɚ ɛɚɡɟ 

KPI ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɟɬ ɛɨɥɟɟ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 

ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɛɵɫɬɪɨɦɭ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɰɟɥɟɣ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. [13] 

ɉɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ KPI ɧɚ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ»  ɞɨɥɠɧɵ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶɫɹ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ:  

1. ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ;  

2. ɪɟɚɥɢɫɬɢɱɧɨɫɬɶ, ɱёɬɤɨɫɬɶ, ɩɨɧɹɬɧɨɫɬɶ, ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɢ ɢɡɦɟɪɢɦɨɫɬɶ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɜɨɡɦɨɠɧɚɹ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ. 

KPI ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɩɪɨɩɢɫɚɧɵ ɜɨ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɦ ɩɪɢɤɚɡɟ ɨ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɬɚɤɠɟ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɡɚɤɪɟɩɥɟɧɨ ɩɪɚɜɢɥɨ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 

ɤɨɬɨɪɵɦ, ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɧɨɪɦ ɩɨ KPI ɧɟ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɜ ɭɳɟɪɛ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɸ 

ɟɠɟɞɧɟɜɧɵɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɞɨɥɠɧɵ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɯ ɜɤɥɚɞ 

ɜ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ.  

ɉɨɫɥɟ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɦɟɫɹɰɚ ɢɥɢ ɤɜɚɪɬɚɥɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɨɰɟɧɤɚ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ 

ɡɧɚɱɟɧɢɣ KPI. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɢɡɦɟɪɹɟɦ ɩɨ ɦɟɬɪɢɱɟɫɤɨɣ ɲɤɚɥɟ, ɚ 

ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ - ɩɨ ɩɨɪɹɞɤɨɜɨɣ ɲɤɚɥɟ, ɬ.ɟ. ɜ ɛɚɥɥɚɯ. 

ɉɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ KPI ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɬɶɫɹ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ: 

- ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ, ɤɨɦɚɧɞɧɵɟ ɢ 

ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ; 
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- ɜɵɛɪɚɬɶ KPI (ɧɟ ɦɟɧɟɟ 3) ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ 

ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɜ ɩɪɟɞɫɬɨɹɳɟɦ ɩɟɪɢɨɞɟ; 

- ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɨɰɟɧɤɭ ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɨɜ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɢɯ ɜɟɫ ɜ ɜɢɞɟ 

ɱɢɫɟɥ; 

- ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɵɣ ɢ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɭɪɨɜɧɢ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ 

ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ; 

- ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɢ ɨɰɟɧɤɭ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɜ 

ɬɟɱɟɧɢɟ ɜɫɟɝɨ ɩɟɪɢɨɞɚ; 

- ɜ ɤɨɧɰɟ ɦɟɫɹɰɚ (ɤɜɚɪɬɚɥɚ) ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɡɧɚɱɟɧɢɹ KPI, 

ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɱɚɫɬɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ (ɜ ɩɪɨɰɟɧɬɚɯ) ɢ ɪɟɣɬɢɧɝ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ; 

- ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɭ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɢɦ ɨɰɟɧɤɢ ɡɚ ɩɪɨɲɟɞɲɢɣ ɩɟɪɢɨɞ; 

- ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɚɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ, ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɫɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɦ ɩɨ 

ɩɨɜɨɞɭ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɞɥɹ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɰɟɧɤɢ; 

- ɋɨɫɬɚɜɢɬɶ ɪɟɣɬɢɧɝ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɨɬɞɟɥɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ 

ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɢɯ ɨɛɳɢɦɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ȼ ɛɭɞɭɳɟɦ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 

ɞɚɧɧɨɝɨ ɪɟɣɬɢɧɝɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɦɨɠɟɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ ɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞɵ ɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ 

ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɩɨɨɳɪɟɧɢɹ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɥɟɞɭɟɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɞɥɹ 

ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɨɜ ɨɬɞɟɥɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧɢ 

ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɨɪɝɚɧɢɡɭɸɬ ɪɚɛɨɬɭ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ.   

Ⱦɥɹ ɞɚɧɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬɫɹ ɦɟɬɨɞɢɤɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ 

ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɬɪɨɹɬɫɹ ɧɚ ɬɪɟɯ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 

ɭɫɥɨɜɢɹɯ: 

- ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɥɚɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɞɟɬɚɥɟɣ; 

- ɷɤɨɧɨɦɢɹ ɜɫɟɯ ɜɢɞɨɜ ɪɟɫɭɪɫɨɜ; 

- ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɪɚɛɨɬɵ. 

Ɇɟɬɨɞɢɤɚ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɨɞɢɧ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɵɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɢ ɨɞɢɧ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ. 

ɉɥɚɧɢɪɭɟɦɵɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɢɡ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ, 
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ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɤɚɠɞɨɦɭ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ.  Ɏɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɛɭɞɟɬ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɬɶɫɹ ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɥɚɧɚ [4]. 

Ɏɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɢ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɵɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɛɭɞɭɬ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶɫɹ ɞɥɹ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ: 

- ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ; 

- ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɡɚɬɪɚɬ ; 

-  ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 

Ⱦɥɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɪɚɛɨɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɛɭɞɟɬ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶɫɹ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɫɬɶ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɯ ɩɨɪɭɱɟɧɢɣ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɨɛɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɡɚɤɚɡɨɜ, ɩɨ 

ɤɨɬɨɪɵɦ ɭɠɟ ɫɨɡɞɚɧɨ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ. 

Ⱦɥɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɡɚɬɪɚɬ - ɩɥɚɧɨɜɚɹ ɢ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɚɹ ɫɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɶ. 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɩɪɢɟɦɚ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɦ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ. 

Ⱦɚɥɟɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ KPI ɞɥɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɬɞɟɥɚ. 

ȼ ɩɪɨɰɟɧɬɧɨɦ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɰɟɥɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ 

ɨɛɪɚɡɨɦ. ɐɟɥɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɜ ɤɚɪɬɟ KPI. 

ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 8 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɤɚɪɬɚ KPI  ɩɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɸ ɪɚɛɨɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ. 

ɗɬɨɬ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɤɚɠɞɵɣ ɦɟɫɹɰ. ɐɟɥɢ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɵ ɢɦɟɧɧɨ 

ɞɥɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɞɟɬɚɥɟɣ ɢ ɡɚɝɨɬɨɜɨɤ. 

ɐɟɥɶ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɡɚɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɰɟɯɚ: 

- ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨ-ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɰɟɯɚ; 

- ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɡɚɞɚɧɢɣ, ɪɢɬɦɢɱɧɵɣ 

ɜɵɩɭɫɤ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɢ 

ɨɛɨɪɨɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ. 

ɐɟɥɶ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɟɝɨ ɰɟɯɚ: 

- ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, 

ɟɝɨ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɦɟɯɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, 

ɩɪɟɞɭɩɪɟɠɞɟɧɢɸ ɛɪɚɤɚ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢɡɞɟɥɢɣ, ɷɤɨɧɨɦɢɢ ɜɫɟɯ ɜɢɞɨɜ 

ɪɟɫɭɪɫɨɜ ; 
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- ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɩɪɨɝɪɟɫɫɢɜɧɵɯ ɮɨɪɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ɬɪɭɞɚ, ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ ɢ ɪɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɪɟɡɟɪɜɨɜ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ ɢ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. 

ɐɟɥɶ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɫɛɨɪɨɱɧɨɝɨ ɰɟɯɚ: 

-  ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɦɚɫɬɟɪɨɜ ɢ ɰɟɯɨɜɵɯ ɫɥɭɠɛ; 

- ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɬɟɤɭɳɟɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɭɱɟɬ, 

ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɢ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ ɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɰɟɯɚ. 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɡɚɬɪɚɬ ɛɭɞɟɬ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɩɥɚɧɨɜɭɸ ɢ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɭɸ 

ɫɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɨ ɨɤɨɧɱɚɧɢɢ ɤɚɠɞɨɝɨ ɦɟɫɹɰɚ. ɐɟɥɢ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ 

ɨɬɞɟɥɚ ɫɬɚɜɹɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ: 

ɐɟɥɶ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɡɚɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɰɟɯɚ: 

- ɡɚɤɭɩɢɬɶ ɫɵɪɶɟ ɫ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ ɞɨɫɬɭɩɧɨɣ ɫɤɢɞɤɨɣ. 

ɐɟɥɶ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɟɝɨ ɰɟɯɚ: 

- ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɪɚɰɢɨɧɚɥɢɫɬɢɱɟɫɤɨɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɩɨ ɷɤɨɧɨɦɢɢ ɜɫɟɯ ɜɢɞɨɜ 

ɪɟɫɭɪɫɨɜ. 

ɐɟɥɶ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɫɛɨɪɨɱɧɨɝɨ ɰɟɯɚ: 

-ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɟ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ; 

-ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɹ ɦɚɫɬɟɪɨɜ ɢ ɰɟɯɨɜɵɯ ɫɥɭɠɛ. 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɜ ɤɨɧɰɟ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨɝɨ ɝɨɞɚ, 

ɬɚɤ ɤɚɤ ɜ ɤɨɧɰɟ ɝɨɞɚ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɡɚɤɪɵɜɚɸɬɫɹ ɜɫɟ ɤɨɧɬɪɚɤɬɵ.  

ɐɟɥɢ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɨɬɞɟɥɚ ɫɬɚɜɹɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ: 

ɐɟɥɶ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɡɚɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɰɟɯɚ: 

- ɡɚɤɭɩɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɵɪɶɟ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ. 

ɐɟɥɶ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɟɝɨ ɰɟɯɚ: 

- ɭɫɬɪɚɧɹɬɶ ɛɪɚɤ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ ɟɝɨ ɡɚɪɨɠɞɟɧɢɹ. 

ɐɟɥɶ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɫɛɨɪɨɱɧɨɝɨ ɰɟɯɚ: 

- ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɢ ɤɨɪɪɟɤɬɧɨ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɬɶ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɶ ɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɰɟɯɚ. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 7 – Ʉɚɪɬɚ KPI ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ Ɇɟɫɹɰ % 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 

ɋɭɦɦɚ 

% ɐɟɥɶ 

ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ 

ɡɚɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɰɟɯɚ 

Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨ-

ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɰɟɯɚ 

12,5 30 

ȼɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɡɚɞɚɧɢɣ 

12,5 

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 

ɢ ɨɛɨɪɨɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ 

5 

ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ 

ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɟɝɨ ɰɟɯɚ 

ɋɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɟɝɨ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, 

ɦɟɯɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 

12,5 30 

ɉɪɟɞɭɩɪɟɠɞɟɧɢɟ ɛɪɚɤɚ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ 

ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢɡɞɟɥɢɣ 

12,5 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɪɟɡɟɪɜɨɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ ɢ ɫɧɢɠɟɧɢɹ 

ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

5 

ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ ɫɛɨɪɨɱɧɨɝɨ 

ɰɟɯɚ 

Ʉɨɨɪɞɢɧɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɦɚɫɬɟɪɨɜ ɢ 

ɰɟɯɨɜɵɯ ɫɥɭɠɛ 

25 32 

Ɍɟɤɭɳɟɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɟ 

ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɭɱɟɬ, ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɢ 

ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 

ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ ɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɰɟɯɚ 

5 

 
ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɤɚɪɬɟ ɦɨɠɧɨ ɭɜɢɞɟɬɶ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɰɟɥɢ ɢ ɢɯ ɜɟɫ ɜ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ 

ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 8 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɤɚɪɬɚ KPI  ɩɨ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɸ ɡɚɬɪɚɬ. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 8 – Ʉɚɪɬɚ KPI ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɡɚɬɪɚɬ 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ Ɇɟɫɹɰ % 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 

ɋɭɦɦɚ % 

ɐɟɥɶ 

ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ 

ɡɚɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɰɟɯɚ 

ɡɚɤɭɩɢɬɶ ɫɵɪɶɟ ɫ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ 

ɞɨɫɬɭɩɧɨɣ ɫɤɢɞɤɨɣ 

20 20 

ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ 

ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɟɝɨ ɰɟɯɚ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɪɚɰɢɨɧɚɥɢɫɬɢɱɟɫɤɨɟ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɩɨ ɷɤɨɧɨɦɢɢ ɜɫɟɯ 

ɜɢɞɨɜ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

20 20 

ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ ɫɛɨɪɨɱɧɨɝɨ 

ɰɟɯɚ 

ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɹ ɦɚɫɬɟɪɨɜ 

ɢ ɰɟɯɨɜɵɯ ɫɥɭɠɛ 

10 20 

ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɟ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ 10 

 
Ⱦɚɥɟɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɭɞɟɬ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɬɨɥɶɤɨ 1 ɪɚɡ, ɜ ɤɨɧɰɟ ɝɨɞɚ. ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 9 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɤɚɪɬɚ KPI  

ɩɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 9 – Ʉɚɪɬɚ KPI ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ Ɇɟɫɹɰ % 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɐɟɥɶ 

ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ 

ɡɚɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɰɟɯɚ 

ɡɚɤɭɩɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɵɪɶɟ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ 50 

ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ 

ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɟɝɨ ɰɟɯɚ 

ɭɫɬɪɚɧɹɬɶ ɛɪɚɤ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ ɟɝɨ ɡɚɪɨɠɞɟɧɢɹ 50 

ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ ɫɛɨɪɨɱɧɨɝɨ ɰɟɯɚ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɢ ɤɨɪɪɟɤɬɧɨ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɬɶ 

ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɶ ɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɰɟɯɚ 

50 

 
ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɡɚɬɪɚɬ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɤɨɧɰɟ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨɝɨ ɝɨɞɚ.  

ɋɬɢɦɭɥɢɪɭɸɳɭɸ ɱɚɫɬɶ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɜ ɫɭɦɦɟ 16 000 ɪɭɛɥɟɣ. 

ɗɬɨ ɫɭɦɦɚ ɛɭɞɟɬ ɪɚɜɧɹɬɶɫɹ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɭ 1. ȼɫɟ, ɱɬɨ ɛɭɞɟɬ ɜɵɲɟ 

ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ 1, ɛɭɞɟɬ ɞɨɛɚɜɥɹɬɶ 10% ɨɬ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɫɭɦɦɵ ɩɪɢ 

ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɟ  1,1 ɢ ɩɪɢ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɟ 1,2 , 20% ɨɬ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɫɭɦɦɵ 
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ɉɨɫɥɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɫɟɯ ɜɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɪɚɧɠɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 

ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɨɛɳɭɸ ɤɚɪɬɭ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ɇɚ ɤɨɬɨɪɨɣ 

ɛɭɞɟɬ ɜɢɞɟɧ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɛɭɞɟɬ ɜɵɩɥɚɱɢɜɚɬɶɫɹ ɩɪɟɦɢɹ. 

Ɉɛɳɚɹ ɤɚɪɬɚ KPI ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 10. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 10 – Ʉɚɪɬɚ KPI 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ/ɦɟɫɹɰ Ⱦɟɤɚɛɪɶ, 

% 

70-85 85-95 95-100 

1 1,1 1,2 

ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ ɡɚɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɰɟɯɚ 100  +  

ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɟɝɨ ɰɟɯɚ 100 +   

ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ ɫɛɨɪɨɱɧɨɝɨ ɰɟɯɚ 100   + 

 
ɉɨɫɥɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, 

ɨɠɢɞɚɟɬɫɹ: 

- ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɨɛɴɟɦɚ ɨɛɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɡɚɤɚɡɨɜ; 

- ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ; 

- ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɩɨɬɟɪɶ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ KPI ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɢɬɨɝɟ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 13. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 13 - Ⱥɧɚɥɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ KPI ɜ ɤɨɧɰɟ ɝɨɞɚ, % 
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ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ (% 
ɛɪɚɤɚ)
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɬɪɭɞɚ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-

Ɇ», ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɪɟɲɢɬɶ ɪɹɞ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, 

ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɜɫɟɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ: ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ – 

ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɯ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ – ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ. 

 
3.3 ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ  ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ 

 
ɉɨɫɥɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɹɫɧɢɬɶ ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɷɬɢ ɦɟɬɨɞɵ ɛɭɞɭɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵ. 

ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɪɟɲɟɧɢɟ ɡɚɞɚɱ 

ɫɬɨɹɳɢɯ ɩɟɪɟɞ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ. Ɉɧɚ ɛɭɞɟɬ ɡɚɜɢɫɟɬɶ ɨɬ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɝɨ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ.  

Ɋɚɫɫɱɢɬɚɟɦ ɛɸɞɠɟɬ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ (ɬɚɛɥɢɰɚ 11).  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 11 – ɛɸɞɠɟɬ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ 

ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» 

Ɋɚɛɨɬɵ  
 

Ɋɟɫɭɪɫɵ ȿɞɢɧɢɰɚ 
ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ 

ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ 
ɡɚ 

ɟɞɢɧɢɰɭ 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɂɬɨɝɨ,ɪɭɛ 

1.Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɨɛɭɱɚɸɳɢɯ 
ɫɟɦɢɧɚɪɨɜ 

ɬɪɟɧɟɪ ɱɟɥ/ɱɚɫ 1500 ɪɭɛ. 10 15000 

2.Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɨɛɭɱɚɸɳɢɯ 
ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ 

ɬɪɟɧɟɪ 1 ɬɪɟɧɢɧɝ 
ɩɨ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 

7000 ɪɭɛ 2 14000 

3.Ⱥɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

ɬɢɩɨɝɪɚɮɢɹ 1 ɥɢɫɬ 5 ɪɭɛ. 100 500 

4.ɋɨɡɞɚɧɢɟ 
ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɨ 
ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɢ  

ɸɪɢɫɬ ɱɟɥ/ɱɚɫ 500 ɪɭɛ. 1 500 

5.ɍɫɬɚɧɨɜɤɚ 
ɚɜɬɨɦɚɬɨɜ ɫɨ 
ɫɧɟɤɚɦɢ ɢ ɤɨɮɟ  
 

ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ 
ɭɫɬɚɧɨɜɤɟ ɢ 

ɥɢɡɢɧɝ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ 

ɱɟɥ/ɱɚɫ 72000 2 144000 

6.ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ 
ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ 

ɩɫɢɯɨɥɨɝ 1 ɡɚɧɹɬɢɟ 5000 ɪɭɛ. 3 15000 

7.ɋɨɡɞɚɧɢɟ 
ɤɨɦɧɚɬɵ ɨɬɞɵɯɚ 

ɪɟɦɨɧɬɧɵɟ 
ɪɚɛɨɬɵ ɢ 
ɩɨɤɭɩɤɚ 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ 

ɱɟɥ/ɱɚɫ 65500 ɪɭɛ. 1 65500 
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Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 11 

8.Ʉɨɥɥɟɤɬɢɜɧɨɟ 
ɡɚɧɹɬɢɟ ɫɩɨɪɬɨɦ 
ɩɨ ɜɵɯɨɞɧɵɦ 
ɞɧɹɦ 

ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɣ 
ɡɚɥ 

1 ɱɚɫ 1500 ɪɭɛ. 2 ɱɚɫɚ 3000 

9.ȼɵɟɡɞɧɵɟ 
ɩɨɟɡɞɤɢ ɧɚ ɛɚɡɭ 
ɨɬɞɵɯɚ 2 ɪɚɡɚ ɜ 
ɝɨɞ 

ɚɪɟɧɞɚ ɛɚɡɵ 
ɨɬɞɵɯɚ 

1 2000 ɪɭɛ 5 ɱɚɫɨɜ 10000 

10.Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ 
ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɨɜ ɩɨ 
ɩɪɚɡɞɧɢɤɚɦ 

ɚɪɟɧɞɚ ɡɚɥɚ 1 ɱɚɫ 1700 ɪɭɛ. 7 ɱɚɫɨɜ 11900 

279400 
 
ɉɨ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɦ ɞɚɧɧɵɦ ɢɡ ɬɚɛɥɢɰɵ 10 ɜɢɞɧɨ ɱɬɨ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ 

ɩɪɨɟɤɬɚ «ɋɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɫɨɫɬɚɜɢɬ 279400  ɪɭɛ. 

Ɂɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɜɫɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɧɟ ɛɭɞɭɬ ɧɨɫɢɬɶ ɯɚɪɚɤɬɟɪ 

ɪɟɡɤɨ ɪɚɫɬɭɳɢɯ. ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɬɚɤɨɜɵɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨ, ɩɪɢ 

ɷɬɨɦ ɨɞɧɚ ɮɨɪɦɚ ɦɨɠɟɬ ɹɜɥɹɬɶɫɹ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ ɞɥɹ ɞɪɭɝɨɣ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɩɪɟɦɢɚɥɶɧɵɟ ɮɨɧɞɵ – ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɧɨɜɨɝɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ 

ɩɚɤɟɬɚ ɢ ɜɵɩɥɚɬɵ ɝɨɞɨɜɨɣ ɩɪɟɦɢɢ ɜɫɟɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ). 

Ɉɠɢɞɚɟɦɚɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɨɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ:   

- ɫɩɥɨɱɟɧɢɟ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ;   

- ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɜ ɝɪɭɩɩɟ, ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ;  

-  ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɨɩɵɬɚ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɝɨ ɤɨɦɚɧɞɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ;   

- ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɟ ɤɨɧɮɥɢɤɬɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ;  

-  ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɣ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɢɥɢ ɜɫɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ;   

 - ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɨɛɳɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ. 

ɉɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɩɚɤɟɬ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥ ɛɵ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɭɸ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɸɸ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɢ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɚɦɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ ɤ 

ɧɟɣ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ⱦɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ 

ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɫɨɡɞɚɬɶ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɣ ɮɨɧɞ, ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɪɟɞɫɬɜ ɨɬ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ 

ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɪɚɡɦɟɪɨɦ ɨɤɨɥɨ 1 ɦɥɧ.ɪɭɛ . 
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Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɟɦ ɫɢɫɬɟɦɭ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɪɚɛɨɱɟɝɨ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ: 

 

 

 

 

 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 14 – ɋɢɫɬɟɦɚ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɚɛɨɱɢɯ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» 

 

ɂɡ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɪɢɫɭɧɨɤ 9, ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɞɥɹ 

ɪɚɛɨɱɢɯ ɛɭɞɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɚ ɧɨɪɦɚ ɨɛɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɢɦɢ ɞɟɬɚɥɟɣ  ɢ ɬɟ ɞɟɬɚɥɢ,  

ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɨɛɪɚɛɨɬɚɧɵ ɫɜɟɪɯ ɧɨɪɦɵ ɛɭɞɭɬ ɨɩɥɚɱɢɜɚɬɶɫɹ ɩɨ ɞɪɭɝɨɣ 

ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɣ ɞɥɹ ɧɢɯ ɫɬɚɜɤɟ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɛɭɞɟɬ 

ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɜ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɨɛɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɢɦ ɞɟɬɚɥɟɣ, ɱɬɨ ɜ 

ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɩɨɜɵɫɢɬ ɟɝɨ ɞɨɯɨɞ, ɚ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɨɜɵɫɢɬɫɹ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɟɝɨ ɬɪɭɞɚ. 

ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɮɨɪɦɵ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɨɬɪɚɡɢɬɫɹ 

ɧɚ ɩɪɢɛɵɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɬ.ɤ. ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɛɭɞɭɬ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɵ ɩɨɜɵɲɚɬɶ ɫɜɨɸ 

ɧɨɪɦɭ ɬɪɭɞɚ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɨɩɥɚɬɭ ɫ ɩɨɜɵɲɟɧɧɵɦ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɨɦ ɫɞɟɥɶɧɵɯ 

ɪɚɫɰɟɧɨɤ ɡɚ ɤɚɠɞɵɣ ɨɛɪɚɛɨɬɚɧɧɵɣ ɫɜɟɪɯ ɧɨɪɦɵ ɤɨɧɬɟɣɧɟɪ, ɱɬɨ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ 

ɩɨɜɵɫɢɬ ɨɛɳɢɣ ɨɛɴɟɦ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɧɨɣ ɜɵɪɭɱɤɢ ɨɬ ɨɤɚɡɚɧɧɵɯ ɭɫɥɭɝ. 

Ɍɟɩɟɪɶ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɧɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦ ɩɪɢɦɟɪɟ, ɡɚɪɚɛɨɬɨɤ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɩɪɢ 

ɫɞɟɥɶɧɨ – ɩɪɨɝɪɟɫɫɢɜɧɨɣ ɨɩɥɚɬɟ ɬɪɭɞɚ: ɇɨɪɦɚ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɞɟɬɚɥɟɣ ɜ ɦɟɫɹɰ – 35 

ɲɬɭɤ ɩɨ ɫɬɚɜɤɟ 850 ɪɭɛɥɟɣ ɡɚ ɞɟɬɚɥɶ. Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɫɞɟɥɶɧɵɯ 

ɪɚɫɰɟɧɨɤ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 0,2 , ɬ.ɟ ɤɚɠɞɵɣ ɨɛɪɚɛɨɬɚɧɧɚɹ ɢɦ ɞɟɬɚɥɶ ɫɜɟɪɯ ɧɨɪɦɵ 

ɛɭɞɟɬ ɨɩɥɚɱɢɜɚɬɶɫɹ ɩɨ ɫɬɚɜɤɟ 1000 ɪɭɛɥɟɣ ɡɚ ɞɟɬɚɥɶ. ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɩɪɢ 

ɨɛɪɚɛɨɬɤɟ ɪɚɛɨɱɢɦ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ 40 ɞɟɬɚɥɟɣ  ɜ ɦɟɫɹɰ, ɟɝɨ ɡɚɪɚɛɨɬɧɚɹ ɩɥɚɬɚ ɛɭɞɟɬ 

ɜɵɝɥɹɞɟɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ:  

ɋɢɫɬɟɦɚ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨ 
ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɚɛɨɱɢɯ 

Ɉɩɥɚɬɚ ɡɚ ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ 
ɞɟɬɚɥɟɣ ɫɜɟɪɯ ɧɨɪɦɵ ɩɨ 
ɭɜɟɥɢɱɟɧɧɨɣ % ɫɬɚɜɤɟ 

ɉɪɟɦɢɹ ɩɨ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɝɨɞɚ 

Ɉɩɥɚɬɚ ɡɚ 
ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ ɞɟɬɚɥɟɣ 
ɜ ɩɪɟɞɟɥɚɯ ɧɨɪɦɵ 
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35 ɞɟɬɚɥɟɣ * 850 ɪɭɛɥɟɣ = 29750 ɪɭɛɥɟɣ; 

 Ɋɚɣɨɧɧɵɣ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 30% = 8925 ɪɭɛɥɟɣ  

5 ɞɟɬɚɥɟɣ * 1000 ɪɭɛɥɟɣ = 5000 ɪɭɛɥɟɣ.  

ɇɚɱɢɫɥɟɧɨ: 29750+8925 – 13% (ɩɨɞɨɯɨɞɧɵɣ ɧɚɥɨɝ 5027,75 ɪɭɛɥɟɣ) + 5000  

ɂɬɨɝɨ ɧɚ ɪɭɤɢ ɪɚɛɨɱɢɣ ɩɨɥɭɱɢɬ: 38647,25 ɪɭɛɥɟɣ. 

ɉɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɨɫɧɨɜɨɣ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɧɨɜɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨ 

ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɫɬɚɬɶ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɟ ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɟɦɢɚɥɶɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ. Ɋɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɫɨɡɞɚɜɚɟɦɨɝɨ ɩɪɟɦɢɚɥɶɧɨɝɨ 

ɮɨɧɞɚ ɞɨɥɠɧɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶɫɹ ɩɨ ɧɨɪɦɚɬɢɜɚɦ, ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɵɦ ɫ ɭɱɚɫɬɢɟɦ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. ɉɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɷɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ, ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɩɪɟɦɢɣ 

ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨ ɰɟɥɹɦ, ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɜɜɟɞɟɧɢɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɛɨɧɭɫɨɜ ɡɚ 

ɪɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɬɨɪɫɤɢɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɧɨɜɨɣ ɤɥɢɟɧɬɭɪɵ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɨɜɨɣ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɮɨɪɦɵ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ, ɤɚɤ ɫɞɟɥɶɧɨ - 

ɩɪɨɝɪɟɫɫɢɜɧɚɹ. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɜɵɲɟɢɡɥɨɠɟɧɧɨɝɨ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɨɫɧɨɜɧɵɦ 

ɮɚɤɬɨɪɨɦ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɦ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɬɪɭɞɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɈɈɈ 

«ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ», ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɟ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ.  

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦɢ ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɥɢɹɟɬ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɬɪɭɞɚ ɢ ɬɟɤɭɱɟɫɬɶ ɤɚɞɪɨɜ. 

ɑɬɨɛɵ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɬɟɤɭɱɟɫɬɶ ɤɚɞɪɨɜ ɢ ɩɨɧɹɬɶ, ɤɚɤ ɭɞɟɪɠɚɬɶ ɥɭɱɲɢɯ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɡɨɛɪɚɬɶɫɹ ɜ ɩɪɢɱɢɧɚɯ, ɩɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɥɸɞɢ ɭɯɨɞɹɬ. 

Ɂɞɟɫɶ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɲɢɪɨɤɢɣ ɫɩɟɤɬɪ ɦɨɬɢɜɨɜ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɤɚɤ ɫɥɟɞɭɟɬ ɢɡ ɨɩɵɬɚ, 

ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɩɪɢɱɢɧɚ – ɧɟɞɨɜɨɥɶɫɬɜɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɫɜɨɢɦ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟɦ. Ɉɛɵɱɧɨ ɩɨɞ 

ɷɬɢɦ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɧɟɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɨɣ, ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ ɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɬɪɭɞɚ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɨɬ 

ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɧɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ, 

ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɞɟɥɚɬɶ ɤɚɪɶɟɪɭ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 

ɪɨɫɬɚ, ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɨɦ ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ. Ɇɧɨɝɢɟ ɢɡ ɧɚɡɜɚɧɧɵɯ 

ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɦɨɠɧɨ ɭɫɬɪɚɧɢɬɶ ɩɭɬɟɦ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ ɬɪɭɞɚ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɦɟɬɨɞɚɦɢ. 
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Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɦɢ ɭɞɟɪɠɚɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɩɪɢɟɦɥɟɦɵɟ ɞɥɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɚ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɩɚɪɬɧɟɪɫɤɢɣ ɫɬɚɬɭɫ ɤɥɸɱɟɜɵɯ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɢɯ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɞɨɯɨɞɨɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ, ɜɥɢɹɸɳɢɦɢ ɧɚ 

ɬɟɤɭɱɟɫɬɶ ɤɚɞɪɨɜ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɭɫɥɨɜɢɹ ɬɪɭɞɚ: ɝɪɚɮɢɤ ɪɚɛɨɬɵ, ɭɞɨɛɧɨɟ 

ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɨɮɢɫɚ, ɩɪɢɹɬɧɨɟ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɟ ɨɤɪɭɠɟɧɢɟ, ɦɢɤɪɨɤɥɢɦɚɬ 

ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ ɢ ɬ.ɩ. ɇɟ ɦɟɧɟɟ ɜɚɠɧɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬɵ, ɫɬɟɩɟɧɶ 

ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɟ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɫɚɦɨɜɵɪɚɠɟɧɢɟ, 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɨɟ ɩɪɢɡɧɚɧɢɟ ɡɚɫɥɭɝ, ɚɬɦɨɫɮɟɪɚ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ ɢ ɤɨɦɚɧɞɧɵɣ ɞɭɯ. 

 ɋɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ 

(ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ, ɛɵɫɬɪɨɬɚ ɪɟɚɤɰɢɢ ɧɚ ɥɢɱɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɰɟɥɟɣ, 

ɱɟɫɬɧɨɫɬɶ, ɩɨɪɹɞɨɱɧɨɫɬɶ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɦ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 

ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ), ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ (ɨɯɪɚɧɚ ɡɞɨɪɨɜɶɹ, ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɚɹ ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɶ) ɢ 

ɪɟɩɭɬɚɰɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ȼ ɫɢɫɬɟɦɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɞɟɣɫɬɜɟɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ 

ɩɨɫɬɪɨɟɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɟɡɟɪɜɨɦ ɛɭɞɭɳɟɝɨ ɭɫɩɟɯɚ ɜɨ ɜɫɟɣ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

ɉɨɫɥɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɬɪɭɞɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɹɫɧɢɬɶ ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɷɬɢ ɦɟɬɨɞɵ ɛɭɞɭɬ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵ. ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ 

ɪɟɲɟɧɢɟ ɡɚɞɚɱ ɫɬɨɹɳɢɯ ɩɟɪɟɞ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ. Ɉɧɚ ɛɭɞɟɬ ɡɚɜɢɫɟɬɶ ɨɬ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɝɨ 

ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. 

ɉɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, 

ɛɭɞɭɬ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ; ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

Ⱦɚɥɟɟ ɩɪɨɜɟɞɟɦ ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ (ɪɢɫɭɧɨɤ 15) ɢ 

ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ ɤɚɞɪɨɜ (ɬɚɛɥɢɰɚ 12)  ɞɨ ɢ ɩɨɫɥɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɨɜɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 15 - ɉɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɬɪɭɞɚ ɜ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɜ 2016-2018 

ɝɝ., ɬɵɫ.ɪɭɛ. 

 

ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɪɢɫɭɧɤɚ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɜ 2016 ɝɨɞɭ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɬɪɭɞɚ ɧɚ ɨɞɧɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɡɚ ɝɨɞ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 487 ɬɵɫɹɱ 

ɪɭɛɥɟɣ, ɜ 2017 ɝɨɞɭ ɫɧɢɡɢɥɚɫɶ ɞɨ 470 ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ, ɩɨɫɥɟ ɱɟɝɨ ɛɵɥɨ ɩɪɢɧɹɬɨ 

ɪɟɲɟɧɢɟ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. ȼ 2018 ɝɨɞɭ ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ 

ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ ɞɨ 538 ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟɦ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. 

Ⱦɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɢɧɚɦɢɤɢ ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦ 

ɢɫɯɨɞɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɡɚ 2016 - 2018 ɝɝ., ɨɧɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ 

ɬɚɛɥɢɰɟ  12. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 12 - ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɡɚ 2016 - 2018 

ɝɝ. 
ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ  2016 ɝ.  2017 ɝ.  2018 ɝ. ɩɥɩɧ 
ɋɪɟɞɧɟɫɩɢɫɨɱɧɚɹ 
ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ  

144 148  152 

ɉɪɢɧɹɬɵɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ  4  4  4  
ɍɜɨɥɟɧɧɵɟ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ  

4  6  4  

  

487

470

538
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440
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500

520
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 ɉɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨ ɞɜɢɠɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɨɬɪɚɡɢɦ 
ɜ ɬɚɛɥɢɰɚ 13.  
Ɍɚɛɥɢɰɚ 13 - Ⱥɧɚɥɢɡ ɞɢɧɚɦɢɤɢ ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɡɚ 2016 

– 2018 ɝɝ. 
ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ 2016 ɝ. 2017 ɝ 2018 ɝ ɩɥɚɧ Ɍɟɦɩ ɪɨɫɬɚ,% 

2017/2016ɝɝ. 2018/2017ɝɝ. 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɜɵɛɵɬɢɹ (Ʉɜ)  

0,11  0,15  0,09  126,7  40  

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɩɪɢɟɦɚ (Ʉɩ)  

0,11  0,1  0,09  110  90  

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ 
(Ʉɫ)  

0,06  0,07  0,05  110  80  

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ 
(ɍɬ)  

0,11  0,15  0,09  126,7  66,7  

 
ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɱɬɨ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 

ɜɵɛɵɬɢɹ ɡɚ ɩɟɪɢɨɞ 2017-2018 ɝɝ. ɛɭɞɟɬ ɫɧɢɠɚɬɶɫɹ, ɜɫɜɹɡɢ ɫ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟɦ ɧɨɜɨɣ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ ɩɪɢɟɦɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, 

ɬɨ ɡɚ ɩɟɪɢɨɞ ɫ 2017-2016 ɝɨɞɭ ɨɧ ɩɨɜɵɫɢɥɫɹ ɧɚ 10%, ɚ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ 2018-2017 

ɝɝ. ɫɧɢɡɢɥɫɹ ɧɚ 10%. Ɇɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɫɬɚɛɢɥɟɧ ɜ ɫɜɨɟɦ ɞɜɢɠɟɧɢɢ, ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ 

ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 110 % ɜ 2017 ɝɨɞɭ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ 2016 ɝɨɞɭ, ɚ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ 2018 

ɝɨɞɚ ɤ 2017 ɝɨɞɭ 80%. Ɍɟɤɭɱɟɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫ 2016 ɩɨ 2017 ɝɨɞ ɭɜɟɥɢɱɢɥɚɫɶ ɧɚ  

26%, ɚ ɫ 2017 ɩɨ 2018 ɝ. ɫɧɢɡɢɬɫɹ ɧɚ 66,7%, ɬɚɤ ɤɚɤ ɛɵɥɢ ɜɧɟɫɟɧɵ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ 

ɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɨ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɢ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɨ ɤɚɪɶɟɪɟ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɨ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ . 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɨɩɢɪɚɹɫɶ ɧɚ ɜɫɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɬɶɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 

ɬɪɭɞɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ: 

- ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɯ ɢ 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 



72 

 

- ɫɜɹɡɚɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɫ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ; 

- ɞɚɬɶ ɨɰɟɧɤɭ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɦɭ ɜɤɥɚɞɭ ɤɚɠɞɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɮɢɪɦɵ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨɣ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ; 

- ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɪɟɞɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 

ɜɵɹɜɥɹɹ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɢɯ ɩɨɠɟɥɚɧɢɹ ɢ ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɹ; 

- ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɪɨɫɬɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɪɚɫɤɪɵɬɢɹ ɢɯ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ; 

- ɤɨɦɩɟɧɫɢɪɨɜɚɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ ɭɫɢɥɢɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɵɦ 

ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟɦ; 

- ɫɨɡɞɚɬɶ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɣ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɤɥɢɦɚɬ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɨɜɵɫɢɬɶ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɭɸ ɤɭɥɶɬɭɪɭ. 
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ɁȺɄɅɘɑȿɇɂȿ 

 

Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ ɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɡɜɟɧɨɦ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ.  

Ȼɵɥɢ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɫɨɫɬɚɜ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ», ɞɚɧɚ 

ɨɰɟɧɤɚ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. ɑɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɈɈɈ 

«ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨ ɪɚɫɬɟɬ, ɫ ɧɟɛɨɥɶɲɢɦ ɩɪɨɰɟɧɬɨɦ ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ. Ȼɨɥɶɲɚɹ 

ɱɚɫɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɫɱɢɬɚɟɬ, ɱɬɨ ɢɯ ɬɪɭɞ ɦɚɥɨ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɬɫɹ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɭɸ ɢɧɞɟɤɫɚɰɢɸ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ. ȼɵɹɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ 

ɩɪɢɜɵɤɥɢ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɞɨɯɨɞ ɢ ɧɟ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɤ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ 

ɩɪɢɛɵɥɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ȼ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɧɟɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɝɨ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɨ 

ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɛɵ ɩɨɡɜɨɥɢɥɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɱɟɬɤɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɢɯ 

ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɜ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɦ ɡɚɪɚɛɨɬɤɟ.  

Ⱥɧɚɥɢɡ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɜɵɹɜɢɥ 

ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɟɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ: ɧɢɡɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɡɦɟɪɨɦ ɩɪɟɦɢɢ, 

ɧɟ ɭɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ ɜɤɥɚɞ ɬɪɭɞɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ, ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɚɹ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɫɢɫɬɟɦɭ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɥɶɝɨɬ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. Ⱦɚɧɧɨɦɭ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɢɧɹɬɶ ɦɟɪɵ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɋɢɫɬɟɦɚ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ, ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɚɹ ɧɚ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ, ɦɚɥɨɷɮɮɟɤɬɢɜɧɚ, ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ ɦɟɠɞɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɱɚɫɬɨ 

ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɤɨɧɮɥɢɤɬɵ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɟɞɢɧɵɣ ɤɨɦɚɧɞɧɵɣ ɞɭɯ, ɫɥɨɠɢɜɲɢɣɫɹ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɤɥɢɦɚɬ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ ɧɟ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɫɥɚɛɨ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɚ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ, ɧɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɟɟ ɪɚɡɜɢɬɢɸ.  

ȼ ɩɪɨɟɤɬɟ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɬɪɭɞɚ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɛɵɥɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɵ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɪɨɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ - ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ; 

ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɸɳɢɯ ɮɨɪɦ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ; ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ  

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɜ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɝɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ 
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ɤɥɢɦɚɬɚ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ. ɋɪɨɤɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ: ɫ 01.07.2018 ɝɨɞɚ ɩɨ 

31.12.2018 ɝɨɞɚ.  

ȼ ɰɟɥɹɯ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɨɬɞɚɱɢ ɨɬ ɧɨɜɨɝɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɞɨɥɠɧɚ ɫɜɹɡɚɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɫ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɦɢ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ. ɋɢɫɬɟɦɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɨɥɠɧɚ 

ɛɵɬɶ ɩɪɨɩɢɫɚɧɚ ɜ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɯ ɚɤɬɚɯ, ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɹɯ, ɩɪɢɤɚɡɚɯ, 

ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɹɯ, ɩɨɥɨɠɟɧɢɢ ɨ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɢ, ɩɨɥɨɠɟɧɢɢ ɨɛ ɨɩɥɚɬɟ ɬɪɭɞɚ ɢ ɬɟɦ 

ɛɨɥɟɟ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɞɨɜɟɞɟɧɚ ɢ ɪɚɡɴɹɫɧɟɧɚ ɞɨ ɤɚɠɞɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ.  

ɉɪɟɞɥɨɠɟɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɵɟ ɫɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ ɨɬɞɟɥɚɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɨɫɹɬ ɤɚɤ ɮɨɪɦɚɥɶɧɵɣ, ɬɚɤ ɢ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ, ɷɬɨ ɛɭɞɟɬ 

ɜɨɫɩɨɥɧɹɬɶ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜɡɚɢɦɨɨɛɨɝɚɳɟɧɢɸ 

ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɨɛ ɨɛɳɟɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ. Ɋɟɝɭɥɹɪɧɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɪɟɞɢ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜɵɹɜɥɹɹ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɢɯ ɩɨɠɟɥɚɧɢɹ ɢ ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɹ. 

ɉɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɣ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɤɥɢɦɚɬ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɭɱɚɫɬɢɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɪɟɲɟɧɢɢ ɤɨɧɮɥɢɤɬɧɵɯ 

ɫɢɬɭɚɰɢɣ, ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɬɢɩɵ ɬɟɦɩɟɪɚɦɟɧɬɚ ɫɜɨɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɩɥɚɧ 

ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ; ɡɚɬɪɚɬɵ. Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɫ 

ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɛɭɞɭɬ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫɧɢɠɟɧɢɸ 

ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ 

ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

KPI, ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ: 

1.ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ; 

2. ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɩɨɬɟɪɶ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ; 

3. ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɨɛɴɟɦɚ ɨɛɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɡɚɤɚɡɨɜ; 

4. ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɛɪɚɤɚ ɞɨ ɦɢɧɢɦɭɦɚ. 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ȼ 

 

ɉɨɥɨɠɟɧɢɟ ɨ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

ɍɌȼȿɊɀȾȺɘ 

Ⱦɢɪɟɤɬɨɪ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ»_______________ 

 

ɉɈɅɈɀȿɇɂȿ Ɉ ɉɊȿɆɂɊɈȼȺɇɂɂ ɊȺȻɈɌɇɂɄɈȼ ɈȻɓȿɋɌȼȺ ɋ 

ɈȽɊȺɇɂɑȿɇɇɈɃ ɈɌȼȿɌɋɌȼȿɇɇɈɋɌɖɘ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» 

1. Ɉɛɳɢɟ ɉɨɥɨɠɟɧɢɹ. 

1.1. ɇɚɫɬɨɹɳɟɟ ɉɨɥɨɠɟɧɢɟ ɨ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» 

 (ɞɚɥɟɟ ɩɨ ɬɟɤɫɬɭ - «ɉɨɥɨɠɟɧɢɟ») ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɨ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ Ɍɪɭɞɨɜɵɦ ɢ 

ɇɚɥɨɝɨɜɵɦ ɤɨɞɟɤɫɚɦɢ ɊɎ, ɢɧɵɦ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ɊɎ ɢ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬ 

ɩɨɪɹɞɨɤ ɢ ɭɫɥɨɜɢɹ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɨɳɪɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ». 

1.2. ɇɚɫɬɨɹɳɟɟ ɉɨɥɨɠɟɧɢɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɟɬɫɹ ɧɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɡɚɧɢɦɚɸɳɢɯ 

ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫɨ ɲɬɚɬɧɵɦ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɟɦ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɤɚɤ ɩɨ 

ɨɫɧɨɜɧɨɦɭ ɦɟɫɬɭ ɪɚɛɨɬɵ, ɬɚɤ ɢ ɧɚ ɫɨɜɦɟɫɬɢɬɟɥɟɣ. 

1.3. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɦ ɉɨɥɨɠɟɧɢɢ ɩɨɞ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɜɵɩɥɚɬɭ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɭɦɦ ɫɜɟɪɯ ɪɚɡɦɟɪɚ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɟɣ ɜ 

ɫɟɛɹ ɜ ɫɦɵɫɥɟ, ɩɪɢɞɚɜɚɟɦɨɦ ɧɚɫɬɨɹɳɢɦ ɉɨɥɨɠɟɧɢɟɦ, ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɨɣ ɨɤɥɚɞ ɢ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɟ ɧɚɞɛɚɜɤɢ ɤ ɧɟɦɭ, ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

1.4. ɉɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɨ ɧɚ ɭɫɢɥɟɧɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ 

ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɈɈɈ 

«ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɜ ɭɥɭɱɲɟɧɢɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɪɚɛɨɬɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

1.5. ɉɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɬɪɭɞɚ ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɢ ɟɝɨ ɥɢɱɧɨɝɨ ɜɤɥɚɞɚ ɜ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɭɫɬɚɜɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɢ ɞɨɝɨɜɨɪɧɵɯ 

ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜ, ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɢ ɪɨɫɬɚ 

ɩɪɢɛɵɥɢ ɨɬ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 
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1.6. ɉɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɢɯ ɬɪɭɞɚ ɟɫɬɶ ɩɪɚɜɨ, ɚ ɧɟ 

ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɶ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɡɚɜɢɫɢɬ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɨɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

ɬɪɭɞɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɩɪɨɱɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, 

ɦɨɝɭɳɢɯ ɨɤɚɡɵɜɚɬɶ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɫɚɦ ɮɚɤɬ ɢ ɪɚɡɦɟɪ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

2. ȼɢɞɵ ɩɪɟɦɢɣ ɢ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɜɵɩɥɚɬɵ ɩɪɟɦɢɣ. 

2.1. ɇɚɫɬɨɹɳɢɦ ɉɨɥɨɠɟɧɢɟɦ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɬɟɤɭɳɟɟ ɢ ɟɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ 

ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɟ. 

2.2. Ɍɟɤɭɳɟɟ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨ ɢɬɨɝɚɦ ɪɚɛɨɬɵ ɡɚ ɦɟɫɹɰ ɜ 

ɫɥɭɱɚɟ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɦ ɧɨɪɦɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɪɢ 

ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɛɟɡɭɩɪɟɱɧɨɦ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɦ ɬɪɭɞɨɜɵɯ 

ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ, ɜɨɡɥɨɠɟɧɧɵɯ ɧɚ ɧɟɝɨ ɬɪɭɞɨɜɵɦ ɞɨɝɨɜɨɪɨɦ, ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɨɣ 

ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɟɣ ɢ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɵɦ ɞɨɝɨɜɨɪɨɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɹɦɢ 

ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɩɨɞ ɧɨɪɦɚɦɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɉɨɥɨɠɟɧɢɢ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ: 

2.2.1. Ⱦɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɨɬɞɟɥɨɜ ɨɛɴɟɦ ɩɪɨɞɚɠ ɭɫɥɭɝ ɢ 

ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɧɢɦɢ ɞɨɯɨɞɨɜ, ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ ɩɪɨɞɚɠɢ ɢ ɭɫɥɭɝɢ, 

ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɧɨɣ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ. 

2.2.3. Ⱦɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɢɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ: ɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɨɟ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɫɜɨɢɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɯ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ 

ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɨɬɞɟɥɨɜ. 

2.2.4. Ⱦɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɝɨ ɨɬɞɟɥɚ: ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɤɚɫɫɨɜɨɣ ɢ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ, ɞɨɫɪɨɱɧɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɚɫɯɨɞɚɦɢ, 

ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɫɞɚɱɚ ɜɫɟɯ ɜɢɞɨɜ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ ɢ ɧɚɥɨɝɨɜɵɯ ɞɟɤɥɚɪɚɰɢɣ. 

2.3. ɉɪɢ ɬɟɤɭɳɟɦ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɭɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɦ 

ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɡɚ ɡɚɛɨɥɟɜɲɟɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɢɥɢ ɩɨ ɜɚɤɚɧɬɧɨɣ 

ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ (ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɟ ɫɨɜɦɟɫɬɢɬɟɥɶɫɬɜɨ). 

2.4. ȼɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɟ ɩɪɚɜɚ ɧɚ ɬɟɤɭɳɟɟ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɟ. 



87 

 

2.4.1. Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɨɬɞɟɥɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɩɪɚɜɨ ɧɚ 

ɬɟɤɭɳɟɟ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɞɚɧɢɹ ɩɨ ɞɨɯɨɞɚɦ ɩɪɢ 

ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɩɨɥɭɱɟɧɢɢ ɨɬɞɟɥɚɦɢ ɩɪɢɛɵɥɢ. 

2.4.2. Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɢɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨɥɭɱɚɸɬ 

ɩɪɚɜɨ ɧɚ ɬɟɤɭɳɟɟ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɦɢ 

ɨɬɞɟɥɚɦɢ ɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ ɜ ɰɟɥɨɦ. 

2.5. ȿɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ (ɪɚɡɨɜɨɟ) ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɦɨɠɟɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶɫɹ ɜ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ: 

2.5.1. ɉɨ ɢɬɨɝɚɦ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɡɚ ɝɨɞ. 

2.5.2. Ɂɚ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɨɫɨɛɨ ɜɚɠɧɵɯ ɡɚɞɚɧɢɣ ɢ 

ɨɫɨɛɨ ɫɪɨɱɧɵɯ ɪɚɛɨɬ, ɪɚɡɨɜɵɯ ɡɚɞɚɧɢɣ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ. 

2.5.3. Ɂɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɢ ɥɢɱɧɨɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ 

ɩɪɢɛɵɥɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɧɨɜɨɣ ɤɥɢɟɧɬɭɪɵ, ɪɚɛɨɬɚ ɫɨ 

ɫɬɚɪɵɦɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ ɩɨ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ ɢɯ ɝɪɭɡɨɩɨɬɨɤɨɜ. 

2.5.4. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɸɛɢɥɟɣɧɵɦɢ ɞɚɬɚɦɢ. 

Ʉ ɸɛɢɥɟɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɜɵɩɥɚɬɚ ɞɟɧɟɠɧɨɣ ɩɪɟɦɢɢ ɜ ɪɚɡɦɟɪɟ 50% ɨɬ ɨɤɥɚɞɚ. 

2.5.5. Ɂɚ ɦɧɨɝɨɥɟɬɧɢɣ ɬɪɭɞ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɜɵɯɨɞɨɦ ɧɚ ɩɟɧɫɢɸ. 

Ɋɚɡɦɟɪ ɩɪɟɦɢɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɟɣ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɥɢɱɧɨɝɨ ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ 

ɜɤɥɚɞɚ. 

2.6. ɉɪɟɦɢɢ, ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɧɵɟ ɩ.ɩ.2.2., 2.5.1.-2.5.4., ɜɤɥɸɱɚɸɬɫɹ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ ɜ ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɩɪɨɞɚɠɭ ɢ ɜ ɪɚɫɱɟɬ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɡɚɪɚɛɨɬɤɚ; ɩɪɟɦɢɢ, 

ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɧɵɟ ɩ.ɩ.2.5.5 ɢ 2.5.6, ɜɵɩɥɚɱɢɜɚɸɬɫɹ ɡɚ ɫɱɟɬ ɩɪɢɛɵɥɢ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɨɫɬɚɜɲɟɣɫɹ ɩɨɫɥɟ ɧɚɥɨɝɨɨɛɥɨɠɟɧɢɹ ɢ ɜ ɪɚɫɱɟɬ ɫɪɟɞɧɟɝɨ 

ɡɚɪɚɛɨɬɤɚ ɧɟ ɜɤɥɸɱɚɸɬɫɹ. 

3. Ɋɚɡɦɟɪɵ ɩɪɟɦɢɣ. 

3.1. ɉɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɢ ɧɚɥɢɱɢɢ 

ɫɜɨɛɨɞɧɵɯ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɡɪɚɫɯɨɞɨɜɚɧɵ ɧɚ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɟ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɟɡ ɭɳɟɪɛɚ ɞɥɹ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 



88 

 

3.2. Ɋɚɡɦɟɪ ɬɟɤɭɳɢɯ ɩɪɟɦɢɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɨɠɟɬ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɬɶɫɹ ɜ 

ɪɚɡɦɟɪɟ ɞɨ 40% ɨɬ ɜɟɥɢɱɢɧɵ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨɣ ɬɚɪɢɮɧɨɣ ɫɬɚɜɤɢ ɢɥɢ 

ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɨɝɨ ɨɤɥɚɞɚ (ɛɟɡ ɭɱɟɬɚ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɯ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ 

ɧɚɞɛɚɜɨɤ ɤ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɨɦɭ ɨɤɥɚɞɭ/ ɦɟɫɹɱɧɨɣ ɬɚɪɢɮɧɨɣ ɫɬɚɜɤɟ). 

3.3. Ɋɚɡɦɟɪ ɪɚɡɨɜɵɯ ɩɪɟɦɢɣ (ɟɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ) ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ 

ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ (Ɂɚɦɟɫɬɢɬɟɥɟɦ ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ) ɪɚɡɦɟɪɟ 20% ɨɬ ɤɚɠɞɨɣ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨɣ ɢɦ ɫɞɟɥɤɢ. 

3.4. ɋɨɜɨɤɭɩɧɵɣ ɪɚɡɦɟɪ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɨɳɪɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɵɦɢ ɪɚɡɦɟɪɚɦɢ ɧɟ ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɢ ɡɚɜɢɫɢɬ ɬɨɥɶɤɨ ɨɬ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

4. ɉɨɪɹɞɨɤ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ, ɧɚɱɢɫɥɟɧɢɹ ɢ ɜɵɩɥɚɬɵ ɩɪɟɦɢɣ. 

4.1. ɉɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɩɪɢɤɚɡɚ 

(ɩɪɢɤɚɡɨɜ) ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ (ɡɚɦɟɫɬɢɬɟɥɹ ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ) ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɸɳɢɯ 

ɪɚɡɦɟɪ ɩɪɟɦɢɢ ɤɚɠɞɨɦɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɭ ɩɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɸ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɨɬɞɟɥɚ. ɍɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɪɚɡɦɟɪɨɜ ɬɟɤɭɳɢɯ ɩɪɟɦɢɣ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɟɠɟɝɨɞɧɨ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ ɩɪɢɤɚɡɵ ɨɛ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɢ ɪɚɡɦɟɪɨɜ 

ɩɪɟɦɢɣ ɧɚ ɬɟɤɭɳɢɣ ɝɨɞ ɧɟ ɩɪɢɧɹɬ, ɪɚɡɦɟɪ ɩɪɟɦɢɣ ɢɫɱɢɫɥɹɟɬɫɹ ɜ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɪɢɤɚɡɨɦ (ɩɪɢɤɚɡɚɦɢ) ɡɚ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɣ ɝɨɞ. 

4.2. Ɋɚɛɨɬɧɢɤɚɦ, ɩɪɨɪɚɛɨɬɚɜɲɢɦ ɧɟɩɨɥɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɚɛɨɱɢɯ ɞɧɟɣ ɜ 

ɦɟɫɹɰɟ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɩɪɢɡɵɜɨɦ ɧɚ ɫɥɭɠɛɭ (ɜɨɟɧɧɵɟ ɫɛɨɪɵ) ɜ ȼɨɨɪɭɠɟɧɧɵɟ ɫɢɥɵ 

ɊɎ, ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɟɦ ɜ ɭɱɟɛɧɨɟ ɡɚɜɟɞɟɧɢɟ, ɜɵɯɨɞɨɦ ɧɚ ɩɟɧɫɢɸ, ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɟɦ ɩɨ 

ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɸ ɲɬɚɬɨɜ ɢ ɞɪɭɝɢɦ ɭɜɚɠɢɬɟɥɶɧɵɦ ɩɪɢɱɢɧɚɦ, ɬɟɤɭɳɢɟ ɩɪɟɦɢɢ 

ɜɵɩɥɚɱɢɜɚɸɬɫɹ ɩɪɨɩɨɪɰɢɨɧɚɥɶɧɨ ɨɬɪɚɛɨɬɚɧɧɨɦɭ ɜɪɟɦɟɧɢ (ɡɚ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ 

ɫɥɭɱɚɟɜ, ɤɨɝɞɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɧɚɯɨɞɢɥɫɹ ɜ ɟɠɟɝɨɞɧɨɦ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɨɦ ɨɬɩɭɫɤɟ). 

4.3. ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɧɟɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɟɥɶɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, 

ɧɟɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɢ ɧɟɧɚɞɥɟɠɚɳɟɝɨ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɢɦɢ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɯ 

ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ, ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɹ ɧɚɪɭɲɟɧɢɣ ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ, 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɩɨ ɨɯɪɚɧɟ ɬɪɭɞɚ ɢ ɬɟɯɧɢɤɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɧɟɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 

ɩɪɢɤɚɡɨɜ, ɭɤɚɡɚɧɢɣ ɢ ɩɨɪɭɱɟɧɢɣ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɥɢɛɨ 

ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɢ, ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɹ ɢɧɵɯ ɧɚɪɭɲɟɧɢɣ, ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɨɬɞɟɥɚ 
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ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɞɢɪɟɤɬɨɪɭ (ɥɢɛɨ Ɂɚɦɟɫɬɢɬɟɥɸ ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ) ɫɥɭɠɟɛɧɭɸ ɡɚɩɢɫɤɭ ɫ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹɦɢ ɨ ɱɚɫɬɢɱɧɨɦ ɢɥɢ ɩɨɥɧɨɦ ɧɟɧɚɱɢɫɥɟɧɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɭ ɬɟɤɭɳɟɣ 

ɩɪɟɦɢɢ. 

4.6. ɉɨɥɧɨɟ ɢɥɢ ɱɚɫɬɢɱɧɨɟ ɧɟɧɚɱɢɫɥɟɧɢɟ ɬɟɤɭɳɟɣ ɩɪɟɦɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɩɪɢɤɚɡɚ (ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɹ) ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ (ɡɚɦɟɫɬɢɬɟɥɹ ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ) 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɦ ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ ɩɪɢɱɢɧ. 

4.7. ȼɵɩɥɚɬɚ ɬɟɤɭɳɟɣ ɩɪɟɦɢɢ ɦɨɠɟɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶɫɹ ɜ ɞɟɧɶ ɜɵɞɚɱɢ ɡɚɪɩɥɚɬɵ 

ɡɚ ɢɫɬɟɤɲɢɣ ɦɟɫɹɰ. 

4.8. ȿɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ (ɪɚɡɨɜɨɟ) ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɧɨɟ ɩɭɧɤɬɨɦ 

2.5.1.-2.5.4. ɧɚɫɬɨɹɳɟɝɨ ɉɨɥɨɠɟɧɢɹ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨ ɮɚɤɬɭ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 

ɪɚɛɨɬɵ, ɡɚɞɚɧɢɹ ɢɥɢ ɩɨɪɭɱɟɧɢɹ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɫɨɛɵɬɢɹ, ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɧɨɝɨ ɩɨɞɩɭɧɤɬɚɦɢ 2.5.5-2.5.6. 

4.9. Ɉɫɧɨɜɚɧɢɟɦ ɢɡɞɚɧɢɹ ɩɪɢɤɚɡɚ ɨ ɟɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɢ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜ ɫɥɭɱɚɹɯ, ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɧɵɯ ɩɭɧɤɬɨɦ 2.5. ɧɚɫɬɨɹɳɟɝɨ 

ɉɨɥɨɠɟɧɢɹ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɞɨɤɥɚɞɧɚɹ ɡɚɩɢɫɤɚ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ 

ɨɬɞɟɥɚ. 

5. ɉɨɪɹɞɨɤ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ, ɧɚɱɢɫɥɟɧɢɹ ɢ ɜɵɩɥɚɬɵ ɩɪɟɦɢɣ. 

5.1. Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟɦ ɧɚɫɬɨɹɳɟɝɨ ɉɨɥɨɠɟɧɢɹ ɜɨɡɥɚɝɚɟɬɫɹ ɧɚ 

Ƚɥɚɜɧɨɝɨ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

5.2. Ɍɟɤɫɬ ɧɚɫɬɨɹɳɟɝɨ ɉɨɥɨɠɟɧɢɹ ɩɨɞɥɟɠɢɬ ɞɨɜɟɞɟɧɢɸ ɞɨ ɫɜɟɞɟɧɢɹ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ ȼ 

Ɉɩɪɨɫ 

Ⱦɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦ ɜɚɦ ɩɪɨɣɬɢ ɧɟɛɨɥɶɲɨɣ 

ɨɩɪɨɫ. ȼɚɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 120 ɛɚɥɥɨɜ ɩɨ 12 ɫɮɟɪɚɦ. 
ɋɮɟɪɵ Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɛɚɥɥɨɜ  

Ʉɨɥɥɟɝɢ  
ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ  
Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ  
ɍɫɥɨɜɢɹ ɬɪɭɞɚ  
Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ  
Ɇɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ  
Ɉɩɥɚɬɚ ɬɪɭɞɚ  
Ɂɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɱɟɝɨ 
ɦɟɫɬɚ 

 

Ɋɟɠɢɦ ɪɚɛɨɬɵ  
ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɩɚɤɟɬ  
ɋɨɜɦɟɫɬɢɦɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɫ 
ɥɢɱɧɨɣ ɠɢɡɧɶɸ 

 

Ɉɰɟɧɤɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɣ  
ɂɬɨɝɨ 120 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1 – Ɉɩɪɨɫ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɈɈɈ «ȼɟɤɬɨɪ-Ɇ» ɧɚ ɩɪɟɞɦɟɬ 

ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɫɜɨɟɣ ɬɪɭɞɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ. 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ƚ 

Ⱥɧɤɟɬɚ 

 Ⱦɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦ ɜɚɦ ɩɪɨɣɬɢ ɧɟɛɨɥɶɲɨɟ 
ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɟ. 

1. ɇɭɠɞɚɟɬɟɫɶ ɥɢ ɜɵ ɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ? 

 ɞɚ 

 ɧɟɬ 

2. ȿɫɥɢ ɜɚɲ ɨɬɜɟɬ ɧɚ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɣ ɜɨɩɪɨɫ "ɞɚ", ɬɨ ɢɦɟɟɬɟ ɥɢ ɜɵ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ? 

 ɞɚ 

 ɧɟɬ 

3. ɍɫɬɪɚɢɜɚɟɬ ɥɢ ɜɚɫ ɩɪɢɡɧɚɧɢɟ ɜɚɲɟɣ ɪɨɥɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ? 

 ɞɚ  

 ɧɟɬ 

4. ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɥɢ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɩɚɤɟɬ? 

 ɞɚ 

 ɧɟɬ 

5. ɉɪɨɜɨɞɹɬɫɹ ɥɢ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɪɨɞɚ ɬɪɟɧɢɧɝɢ? 

 ɞɚ 

 ɧɟɬ 

6. ȿɫɥɢ ɜɚɲ ɨɬɜɟɬ ɧɚ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɣ ɜɨɩɪɨɫ "ɧɟɬ", ɬɨ ɯɨɬɟɥɢ ɛɵ ɜɵ, ɱɬɨɛɵ ɧɚ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɩɪɨɜɨɞɢɥɢɫɶ ɬɪɟɧɢɧɝɢ? 

 ɞɚ 

 ɧɟɬ 

7. ɇɭɠɞɚɟɬɟɫɶ ɥɢ ɜɵ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɤɨɦɧɚɬɵ ɨɬɞɵɯɚ? 

 ɞɚ  

 ɧɟɬ 

8. ɍɫɬɪɚɢɜɚɟɬ ɥɢ ɜɚɫ ɪɚɡɦɟɪ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ? 

 ɞɚ  
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 ɧɟɬ 

9. ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɥɢ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɨ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɢ? 

 ɞɚ 

 ɧɟɬ 

10.ȿɫɥɢ ɜɚɲ ɨɬɜɟɬ ɧɚ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɣ ɜɨɩɪɨɫ "ɧɟɬ", ɬɨ ɧɭɠɞɚɟɬɟɫɶ ɥɢ ɜɵ ɜ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɨ ɩɪɟɦɢɪɨɜɚɧɢɢ? 

 ɞɚ  

 ɧɟɬ 

11. ȿɫɬɶ ɥɢ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɫɬɨɥɨɜɚɹ? 

 ɞɚ  

 ɧɟɬ 

12. ȿɫɥɢ ɜɚɲ ɨɬɜɟɬ ɧɚ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɣ ɜɨɩɪɨɫ "ɧɟɬ", ɬɨ ɧɭɠɞɚɟɬɟɫɶ ɥɢ ɜɵ ɜ 

ɭɫɬɚɧɨɜɤɟ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɚɜɬɨɦɚɬɨɜ ɫɨ ɫɧɟɤɚɦɢ ɢ ɤɨɮɟ? 

 ɞɚ  

 ɧɟɬ 

13. ɉɪɨɜɨɞɹɬɫɹ ɥɢ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɢ 

ɜɵɟɡɞɵ ɧɚ ɛɚɡɭ ɨɬɞɵɯɚ? 

 ɞɚ  

 ɧɟɬ 
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