
 

 

   
    

  
 «   »  

    
      

 

  
.  

 _______   . .   
   « ____» _______ 20 ___ .  

 

   

 
39.03.02.   

 

 

     

 

 

  _________     .                   . .  
 

                       ________     _____________________     . .                                       
 

                    ________     ____________________    . .  
 
 

 

 

 

   

 

 

 

 

 2018 



2 

 

 

 

 

 

 

 

 

………………………………………………………………………... 3 

1     .………………..……….   5 

   1.    : , , 

   ….…………………………...................................... 

 

5 

   1.2        

    ……………………………………...… 

 

 15 

   1.3       …..…..  

2  ………………………………………….……  

19 

27 

   2.1       

   …………………………………………………….. 

 

27 

   2.2      …………............... 

3      

    «  №14 ,  

 »…………………………………………………………………………. 

  3.1         

«  № 14 ,   »…..……………………… 

  3.2      

   «  № 14 ,   »................. 

36 

44 

 

44 

 

45 

 

50 

……………………………………………………………………... 55 

  …………………………………………. 

   «    »…………….………... 

 

58 

63 



3 

 

 

  

 
 ,       

        , 

          

 .  ,   

,  « ».      

        

,    « ».  

         

 ,  ,     

   ,    

   .  

      

  ,       

      ,  

  ,        

 . 

      

     ,   

  ё .    «  

 »,      

  . . .      

  , 23% ,  ,  

  [31].     2013 

.  ,   ё   -   

    ,   

 .  ,    



4 

 

   ё  ,     

,    . 

      . . ,  

      , 

        . 

         

    [30].    

 ,       

    . 

       . 

       

 . 

      

     «  № 14 , 

  ».   

      :  

-  ,     

;  

-       

    ;  

-        ; 

-       

   ; 

-     ; 

-        

  «  № 14 ,   ». 

        

:  ,  . 

 

 



5 

 

 

 

1     

 

 

1.1    : , , 

  

 

    ,   

 ,    ,    .   

     « »,   

 .  

     « »   1990-

 . .     ,   

  ( )     , 

   ( )  [40, .391]. .   ,  

         

,        

 ,       

[38, .384].       

,     ,   

        (  

).     ,    , 

     /  .  

. .           

. . .   2006     . 

   (bullying,  bully – , , , 

, )  ,   

 ,   ,      

     .      



6 

 

,    20     -

   ,     

 ,    [17, 

.15]. ,       

,   ,      

/    ,     , 

     .  

      

  :     

  /   ,   

      ,  

   ,       

   [44, .5].  ,     

  ,     

  ,       

,   ,      .  

   ,      

 .  

      , 

    . - ,  

 -     ,    

  /   ,   - , 

 ,          

 . - ,     

        

. - ,       , 

 ,    . -

,  -   ,    

  ,    ,   ( ),  

 . - ,       : 



7 

 

     ,   

( )   [23, .268].   , 

         

( )      ,      

  .     

  ,        

  .  ,    ,    

 ,        

 .  

      ,   

     ,    .  

      . 

         , 

    .    

        

 ,     ,  

,  ,     [32]. 

 ,    –   

,      ,  , 

  .       

     ,   

   ,      , 

       

     . 

   ё     , 

 ,      ,  

    ,      .  , 

   (     ) 

   , ,   , 

     [22].    



8 

 

,    ,  ,  ё  

  ,  ,      

,         

    . 

 ,          

 ,     ,  

  ё    , 

         

 .        

  –    ,   -  , 

    .      

  ,       

  [19, .55]. ,  ,  

 ,       

,     ,  

 ,        

     .    

 ,      ,  

     .   

      ,  -   

   ,     

  ё  ,      

 ё .   

  ,     

 ,       

,      

,   ,   

    ,    

 [19, .56].    ,  ,   

       , 



9 

 

   .  ,      

 ,       ,  

     ,   ,  

         

.  ,      ,   

  ,      

  ,  ,         

    ,     

    .  

      

.    ,  

    ( , ,  ). 

         

      (  

,     ) [19, .56].    

 ё  ,       

 / ,       

« ».  

  . . ,      

:  

-   :    ; 

-   :   ; 

-   :   ; 

-   : , -

 (  ), ; 

-   : ,     

 ,       

,       ( ) [11]. 

 ,    -  

     ,    



10 

 

,      .  ,  

  ё    – ,  

       

-    .  

 (cyberbullying),   (electronic bullying), 

   (online social cruelty) —   

 ,     

,      

       

     ,     

 .       

,  , - , ,   , MMS- 

 SMS- , -      

 [42, .377].    

   ,     

     ,   

     ,    ё .    

         

,    .   , 

     ,   ё 

    . 

. .  ,   –   

 ,    

 : ,  , 

     . 

 –  ,    

 ,   ,    

     , 

     ,   

      [17, .15].  



11 

 

       

 ,  :  ,  

  , ,     

.  ,   ,    

,  ,        

 (    ),     

     .  

. .         

,      [15, .35]. 

    ,    

.  

       

  :  

1.  –      

   ,      . 

   –    

  , «  »    [33, .619].  

 ,    , 

      

« »,   «You Tube»  - ,    

  .       

,  ,    -  .  

        , 

,  ,  , ,   (  

  ),     ( ).  , 

 ,  ,       

 .  ,  ,   ,  

            .  

  ,     , 

         



12 

 

 ,           

.        

,    ,    

 « »   ,  , 

    ,    ,  

  - .  ,     

           

-  .  

2.  –     

   ,  [33, .619].    

, ,   ,   , 

   ,     .   

      ,     

 .       

     .  

 / ,    . 

    ,      

,      .  

 3. ,     – 

    ,     

    ,  , ,   

,        [33, .619-620]. 

     ,  

     ,     

  ,    ,    

      ,  ё 

     .   

4. ,       

–         [33, 

.620]. ,       – 



13 

 

        

,  -    ,  

    ,     

 .  

5.  ( , ). -    

 ,    ,   

  (  )    [33, .620]. 

       ,  , 

   (  )  -    

      .   

  ,       

  ,       ,  

 ,        ,    

    ё,      ё .  

6.  –      

 ,   . . [33, .620].   

    ,     

  ,     

.   ,     ,   

   ,  ,  .   

7.  (HappySlapping – «  »,  

) -       ,  

  ,        

 .       

     .     

,      ,    

[33, .621].  ё    .  

 ,      ,  , 

   ,    ,   

  ,       



14 

 

    « »   ,    

 . 

. .     , :  

1.  –  ,  .  

      

   ,     , 

          [5, .182].  

    ,  

,       , 

 ,  ,         

  .    

   ,   , 

 ё     .   

2.      :  

 ,     - , 

  ,    , 

  ,    

 [5, .182].  ,   ,   

  ,    .     

  ,   «  »   

 ,     , , ,  –   

  .      

       .  

3.  —     

       

 ,     

,        

   [5, .182].      

  , ,   ,     

      ,   



15 

 

   ,     

. .    

 —     -    

   .   ,   

     [5, .183].    

 ,    ё       

         

   .   

      ,  

 ,    ,  -    ё   

 ,  -    ,  

     .   

        

,        ,   ё 

.  

 

1.2       

    

 

      : , 

   ,  ,  

 .        , 

   ,      ,  

      .   

   – ,      

  ,       

,     -    

 .     

. .  ,     

     ,  



16 

 

  ,     

     . 

  ,         

 .   ,   

,     ,   

   .  , , , 

 ,  : ,   

  ,  ,   

,       , 

, ,    [24, .302].  

,        

     ,   , 

      

( )        

.       , 

   ,    ,   

 , ,   . .    
        

 - ,     

  - . .   ,  

 :   , , 

,  ,  , 

  [43, .324].        

     ,   

         , 

     ,  ,     

    .      – «  

 »,     .  – 

«   »,      .  

– «  »,         



17 

 

.    – «    »,  

 ,  .    

– «  »,     ,   . 

  – «  »,      

       ,    ,  

   .    

   ,  ,  

         :  

1. «  ».   ,    ,   

    . 

2. «  ».      

 ,  ,   ,    

   ,       

,    , ,   

  .  

3. «  ».    ,  ; 

   ,     

 .  

4. «  ».     

       - ,   

  ,        

) [5].       

    ,  : «  » 

      ,   

   ( ,    

, , ,      

). «  »     ,  

«  »,           

. «  »    

      ,   -  



18 

 

 ,      

,     ,   . . 

«  »     

     ,  , 

    « »      

  -  .  

    ,   

      ,  

 :        

  ,   -     , 

, ,      

 [5].     « »  

« »   —  : 

—  : , , ,   

; 

—  : ,   .; 

— :  ,     

   ,     ; 

   . .; 

—  , :  , , 

« », « », « », « », « », « », 

«  »; 

—  :     ,  

  ,     ,  

 . . [3, .12-13].      

    ,       

,       ,  

,  ,  ё    , 

 .       

         



19 

 

.  ,    , 

    ,    

 « » .       

       , 

   ,      

 ,       

,      , ,   

.  

         

:  

-       , ,  

 ,   ; 

-        

,     –    

« » ,   –     

 .  

 

1.3        

 

 –          

 ,      ,    

     .   

,   , ,  ,   

 .  

. .        

    : 

1.        

,  . ,    

 .   :     

,       .   



20 

 

   ,        

.     , , 

      . 

       

( ),   ( ) .  

     (   ). 

         

,  ,       [2, 

.38].  ,       

 ,       

,      , 

     .  

2.   ,   

 -     

 ,       

      .  

    , ,  

,  ,       . 

. [2, .38]. ,   ,  

      ,   

,    ,  ,  

    .   

( )  « »     

.  

3.  -   ,  :   

,      ,    ,  

       [2, .38].   

   :   ,  ,  

     ,     

,      ,  



21 

 

.  ,     ,  

 .  

4.  - ,      

    ,  ;   

       (  , 

);  ,     ,   [2, .38]. 

 ,      ,  

 ,     -  -

  .   ,  

   . 

5. .      .  

  :   ,   , 

 ,  .    ,    

     [2, .38].    , 

     ,   . 

        

 .       

    .   

6.  -     ,   

    .     

,    , ,  

  ,  .  

      .  

     ,  , 

     , 

 ,  [2, .39].     

  ,   ,   

 . ,     

  ,     . , 

  ,     ,  



22 

 

 ,   ,     

  .  

7.    : 

-     ;    

       

   ; 

-     ,  

   ,  ,    

 ;  

-      ,   

        [2, .39]. 

,      ,  

,      ,  

    ,     , 

      .  

 ,   ,      

    ,       

  .  

8.    .  (  . empatheia - 

) -   , -

     [2, .39].   

    , ,    

 ,     , 

  , ,     

.   ,      , 

 ,     -  ,    

   .   

9.    . ,  

    , -  ,   

   .    



23 

 

   ,       

 :       

   ,       

,         

, , ,    [2, .39].  

    ,  ,  

  ,   - ,  , 

,      .  

10. -    

(  ,   -    .). 

  -    ,   

    ,   

       

 ,     .  

,       

( ),    , , 

        

    .     

        [2, 

.40].      ,    

,       

   ,      

   .     

  ,  ,    

      .  

  ,  ,     

   ,     

,        

  .    



24 

 

 ё ,      

 .  

  : 

-    ; 

-      ; 

-    ; 

-  ; 

-        

 (    :  , ,   

.); 

-    ,    

; 

-       ; 

-      -  , 

  ( , )    

      ,  

        [2, .41].   

    ,  

  ,     

 .   ,    

     ,   ,   

  ,        

,     ,     

.    

,         

 ,  .     

  , , 

 ( )   . , 

  ,    

 .      



25 

 

,       

  [13, .123].  ,     

  ,    ,   

   .   ,   

     ,     

  ,        

  . 

        

   ,  ,   , 

      .  

    : ,  

      ,  ,   

 ,   , , 

,   [13, .123].   

   ,       

  ,        ,  

        

,        ё   .  

       

 :   ,  

  , ,  ,  

  [13, .124].     

 ,      , 

        .   

     

;       ,  

  ,   ,  

;  ;   

, ,  ;    [13, .124].  

   , ё    



26 

 

    :    

 ,      ,  

    .  

      

 .       

.  , ,   –  

;     ,    , 

,  ,  ,  ;  

  ,      ( );  

.   ё   ,  -  , 

        . 

        . 

   ё       

,  , .    

 [13, .124].     

  ,    ,   

    - .      

     ,   

     .  

      ,  

       ,  

       

.      ,  

  ,  ,   .  

    ,      , 

       ,  

   ,     . 

       

 ,      ,   

      . 



27 

 

2   

 

 

2.1       

   

  

 ,  ,    , 

  ,    , 

   ,  ,     

.        

   ,      , 

  ,   ,   

    , ё ,   

 .      

, ,      

 : , , .  

         

 ,       

  ,     

  .     

    ,      

       

,    ,      

   . 

      

,      ( ) 

,        ,   

    .  

     :  

-       ; 



28 

 

-          

   . 

 ,      

      ,  

 .      

 : ,  ,  

,  ,   

    .   

 ,       

 .      

,           

 .   

        

     , 

      

,    , , , 

   . 

  . . ,     

          

  [12, .37].  ,  ,   

 ,       

  .       , 

     ,    

  .   , , ,   

       

 ,        

   .  

        

 .  



29 

 

      , 

   ( , ),   

        -  

   (« »),    

  .   

        

,  ,    

    [9, .703].   

      ,   

 , -    , , 

       ,   

.      ,   

 ,  ,     . 

     SMS-   ,  

    ,    

 .  

     

       

      .  

 - ,      

 ,      

.  ,       

  ,    ,  

 ,     ,   

       

,      . . [9, .703].   

         

,    ,     

,         



30 

 

.      ,    

  .  

 2017     ,  

        

  . . ,    

 ,      

:  

 –   -  , 

           

     . 

  –     

,  .     , 

   , -  , 

 ,     ,  

  -  .  

   –     

  ,    

,    ,    

- ,       

 [30].        

,        

 .  ,      

       

   . ,    ,  

 ,       

    .     

        

 : 



31 

 

-       29  2010 . 

№436-  «     ,     

 »; 

-       

 - ; 

-     ,  

  ,     

    ,    

    ;  

 -        

    ,  

   ; 

-        

     , 

         

       

; 

-      

     

       

     

     [30].  

         

 .  ,     ,  

  ,   ,    

    ,     .   

   -     ,    

       .  

        

   :  



32 

 

−       

  ,    

  . ,     

 ,       

,        [16, .27].    

     ,   

 ,       

     ; 

−     ,     

     .  

   ,     

 [16, .27].       

  ,     , 

     ,     

.        ,    

     ; 

−      

.       «  

»,  ,       

    [16, .27].   

,         , 

, .  

   , . . ,    

:  

1.    – ,    

,   ,     

    .    , 

,  ,     

    .  



33 

 

2.        

 .     ,   ,  

   , , , ,   

,        .  

3.           

      ,    

   .  ,   

        

           

-    ,     

    [30].  

    ,  

         ,   

   .   ,     

  ,   ,      

    ,    

     ( , ) 

  (  , ). 

  ,     

:  

-     .  

-        .  

-   ,    .  

-     ,   -

  [4, .66].    ,    

 ё   ,    

       

       . 

      

,        



34 

 

 ,    ,  

        

 .   ,  ,  

     ( ).  

,  ,   , , 

  ,     ip-    

 , , ,   ,   

        

    .    

  ,      .   

   , - ,    

      ,   

  –   ,   (    

  ).      

 ,   ,    ,  

   ,     . [18, .62-63].  

    ,     

           

  .  ,      

   ,      , 

    ,       

     ,      , 

        .    

        

     .   

      

       

      

        

,        



35 

 

 .    

       

  [21, .134].  ,    

  ,       

    ё    

 , ,  ,      

.       

    ,     

      

.        

    .   ,  , 

      ,   

 ,        

.     , 

       

.      

   , ,       

    .     

      ,  

       

 .    ,     

    ,    

   ,  

       

  ,        .   

 ,  ,     

    ,   

.       

     .  

,     ,     



36 

 

 ,       (  

 ,  ,   

 )  ,    

.       

,    ,    

. 

 

2.2      

 

      ,   

,   ,      , 

  .      

     .  

    ,  

       

   .  

      

  ,      

: 

-      , 

  . 

-     ( , , 

)  ,     . 

-      ,   ,  

  ,      . 

-        . 

-     ,  ,  

  . 

-     ,    

    [8].  



37 

 

 ,     ,   

,    ,     . 

        

,  , ,    , 

  ,      

     , «  ». 

 ,       

          

  ,     ,   , 

  .      

    .  

       

,       : 

1. ,       

,    .  ,  

        . 

2.  ,  ,  ,     

 . 

3.   ,    .   

   ,   .  

 ,     . 

4.          

   .    

,     .      

    ,    

    .     

,        

,    . 

5.        

,      



38 

 

.      

   ,   

,       

.    ,   ,  

,    ,    

.  ,  ,    

  ,  , ,   

    [8].  

      ё ,  

    .   

        

 ,  ,    

  ,   ,     

 ,   «    ».     

          

,    .     

  ,     ,    

,   ,    

      ,     

          

  ё .  ,    

   ё ,   , 

      ё . 

   ,  

 ,     

  : 

-  :   ;  

-      ,    

     - , , 

 ; 



39 

 

- :        

   ; 

 - :      

; 

- :    ,  

   ; 

-  :      

,        

; 

 -  :     ,  

 ,       

 ; 

-  :   . 

-   :     

     ,   

   [36, .67]. 

   :  , 

          , 

  ,    .    

       

  ,   .      

,  ,        282 

«    ,     

».  

      ,  

        

.     ,    

,       , 

         

   : 



40 

 

-      ; 

-    ; 

-   - ;  

-         

   [37, .139]. 

 ,       

  ,    . 

, ,  ,     

       , 

  ,     

  .  ,  , ,  

 .  ,    ,  

   ,      , 

      ,  

,     .  

    «Bully Blocker»,  

        

 , , .     

         

 [41, . 44].       

,    ,    ,   

    Facebook       

 –    ,      

  .  

     ,  

       

  ,    .  

 (   )      

  ,   «Google»,    

,      .   



41 

 

 ,      

   ё .       

,     ,     

   ,     ,   

   «     » [35, c.34]. 

    ,    

    .    

        

  ,       ё .  

ё  ,  , 

 «Tip Soft»,         

     .  

   ,      

  «   ».  «Tip Soft»  

         , 

     [34, c.3].  

     «  », 

           

  .     

   ,     ,   

    .  

  ё      , 

   .    

  ,       

:  

«BeatBullying» -     

        .  

 ,  ,     

    .  



42 

 

«KidScape» -     , 

      .  

    ,   , 

     ,   . 

«ChildLine»        

      . Childline   

    ,      

,  , . 

«NSPCC»       

    .       

   ,   

,  ,  .  

«Chat Danger»      

 , ,  , -    

 . 

«Get Safe Online»       

   . 

«Supportline»      

,     [7]. 

     ё     

   ,  ,   

,     , ,    

 ,    – , 

    ё    .  

     . 

  ,  ,   

      ,  ,  

    ,     

 .       , 

   ,  ,  



43 

 

    ,      

      .    

        

        .  

        

 ,    ,  

 ,      

 ,    ,    

       . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



44 

 

3      

    «  №14 , 

  » 

 

 

3.1        

 «  № 14 ,   » 

 

       -

 ,      

 ,     ,  

    .  -

    ,     

   ,  ,    

       

.  

  «     » 

 ,     

    , ,   

,   ,  , 

        

        

  [28].      

   ,       

  ,      

.         

 , ,  ,    

          

,  .  

 



45 

 

    

  «  № 14 ,  

 »,     . 

 ,     : 

-   ,  , 

, ,    , 

   ,    

   ; 

-      ; 

-         

  ; 

-  , ,     

 ,    , , ; 

-     [25, .5].  

      ,  

        

ё .          

  ,        

       . 

       

  : 

-     

,   ,    

   ;  

-       . 

  ,   : 

-      

 :  - ,  - 

,  - ,  - ; 



46 

 

-       

; 

-      -

   ; 

-   ,   

      

 [25, .5]. 

        

,       

  ,      

. 

      , 

    :  

-   ,     

   ,  ,    

; 

-  , ,    

  ; 

-   ,  , 

; 

-     [26, c.2]. 

        ,   

,        

 .    ,   

      : , 

, . ,   

       ,  

        

       .  

 



47 

 

 ,    ,   

.        

   ,    , 

ё  ,    .  

        

,       ,  

   .    

,   5 – 6      

,       .   

   -  ,     

.          

.     ,     

  .  ,      

    5-6     . 

      ,   «  

 »,         ,   

  .   

    ,  ,  

   ,      

      .   

         

.    ,      

 .    :  ,  

 ,   ,   

     .    

       

(  )   6 ,    

(   ),     

 6 .         



48 

 

     .      

  .  

 ё  ё      

 ,   ,  

 [27, c.3]. 

 : 

-  , ,   

  ; 

-       

; 

-     ,    

    ; 

-  -     

    ,    

; 

-         [27, c.3]. 

     

  «  № 14 ,  

 »,  ,      

 «      ». 

     2014  

  «      ».  

  2017       — 11   

      2014 , 13   2015   12 

400 000   2016 .        

     YouTube  [29].  

 ,  ,     

    ,      ё.  

       ,    , 

      ё  ,    



49 

 

   .     

  ,  ,     

   (8-11 ).     

   ,       

,     . 

          

         , 

       , 

,    .  ,     

    ,     

     .  

 ,  ,     

     .  

,  ,    

       

 .        

    ,    

.      

   .   

       

    ,       

    ,     

 .   ,    

 ,      

   . 

 

 

 



50 

 

3.2     

    «  № 14 ,   

» 

        

   «  № 14 ,   »  

,           

 ,    ,    

 .  

   ,    «  

  » (  ).  ,   

 ,       

,    ,    

. 

:   5-7     

.  

: 

-      ;  

-        

;   

-        

   .  

: 60 . 

        

,        

,          

 .  ,  , ,    

        

 .       , 

     ,   

       ,   



51 

 

         

        

  ё  . 

    /    

   ,     

 ,    ,     

     .    

     .  

      

   .    

      , ,  

 ,        

.         

        ,  

  .  

     ё     № 

14,   ,    80 . 

      .   

 « »  ,   ,  

       

.        ,  

,   ,   .    

     .   

        

.  

   :  

- 96,25%(77) , - ,    

 ;  

- 87,5% (70)      

   . 



52 

 

- 63,75% (51) , - ,   

   ; 

- 47,5% (38) , - ,  

/        

  (2   );  

- 11,25% (9) , - ,   ,   

         

; 

- 6,25% (5) , - ,     

  (  ,   ) -     

   .  

 , ,   77 ,    

    , 51   

  ,   66,23 .  

      ,   

    ,   49,35 .  

,      100    

 10-12        

.  

       ,  

  2013       

 . . .       

  – 23% ,  ,   

, ,      2  [31].  

,       ,  

   ,    .    

     .   ,  

       

.      

.  



53 

 

      

       .  

 ,        

 ( ,   . .),      

  (« » ,     ,  

      ,   . .). 

   ,   ,    

, , ,    ,    

    ,  .  

  ,     ,   

      .  

   ,   ,  

   « »,      

,   ,   (  )  

 .       

     .    

         

(  ), ,    ,    .  

       

- ,        

 .     

 ,     .  

    ,     

     ,      

 .      

 ,        

   .   

,         

         , 

  ( ).     



54 

 

 «  »  ,    

  ,   ,  -    

       .  

     ,  ,  

      ,   

 . ,  ,     

, ,    ,  : 

«      ».  

 ,  ,     

    .   

     ,   

        .  

      . 

    ,    

   ,     

      .  

       

   ,    ,  

  . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



55 

 

 

 

    ,   

       

   :   

       

,      

,   . .  ,   

     ,    ,  

     ,  :  

(    ), , 

   , ,    

,     .   

   ,     

 ,      .  

      

      ,    

ё   : «  », «  », 

«  », «  ».  

         

 .      

     ,    

     ,  :   

       ,   -

    , , ,   

   .  ,     

      ,   

      .  



56 

 

   :   

     ,  

 ,   , , , 

, ,    ,  

  ,    , 

-   .  

   , , 

,  .  

        

.       

     , , 

 « »   .    

      

.         

,      .   

         

 .     

      ,  

ё      ё .   

       

.       

         

    .    

       ,  

  ,   , 

      ,  

  ,        

   . 

        

,     ,   



57 

 

      . 

       ,   

       

 . ,    

          

    ,   ( ). 

        

     ,   

 ,    . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



58 

 

   

 

1 , . . -      

/ . .  //   . –  2016. – №2. – .37-

45.  

2 , . .     

 / . .  //   . – 2015. 

– №1. – .37-41. 

3 , . .      / . . 

 //  . – 2010. – №1(91). – .1-23.  

4 , . .     

 / . .  //     

   . – 2015. – №1. – . 63-67. 

5 , . ., :     

 / . .  // .  . – 2014. –  №3. –  

.177-191. 

6 , . .         

     / . .  // 

 . – 2012. –  №5. – .139–150.  

7 -     NoBullying 

[  ] :    . – 2016. –  : 

https://nobullying.com/bullying-help/. 

8 -   ,   

     [  ] : 

 . – 2018. –    

https://www.stopbullying.gov/cyberbullying/prevention. 

9 , . .    -

ё   / . .  //    . – 

2017. – №2. – .702-708.   



59 

 

10 , .  -    

      : . . … . 

  : 13.00.01 /   . – 

, 2005. – 22 . 

11 , . .       / . .  // 

  . - 2015. - №6. - . 208-214. 

12 , . .     

  / C. .  //    . – 

2014. – №16. – .36-41. 

13 , . .    / . . 

 //    . . . . – 

2014. – №3(35). – .122-128. 

14 , . . : « » / . .  // 

  ,    . – 2016. – №9. – .25-30. 

15 , . .      

 / . .  //   .  XXI . – 

2017. – №1. – .35-37. 

16 , . .      / 

. .  //   . – 2016. – №3. – .24-36. 

17 , . .        ? / . .  // 

  . – 2006. –  №11. – .15-18.   

18 , . .        

   / . .  //   

 -  . – 2015. – №1. – .58-64. 

19 , . .  ( )   :  

,    ? /  . .  //  

. – 2015. – № 3. – .52–59. 

20  , . .       / . . 

 //  . – 2008. – №3. – .391-399. 



60 

 

21 , .     

      / . . 

 //   . – 2016. – №1. – .131-

135. 

22 , .  :   / . . –  : 

, 1994. – 257 . 

23 , . .   ( ) / . .  //   

 . – 2001 – №2. – .240-276.    

24 , . .     

 -  / . .  //  

 . – 2016. – №3. – .293-311. 

25      

№14 [  ] :    

  «  № 14 ,  

 ». – , 2015. –  : 

http:// 14. /images/doc/ -2015.pdf. 

26      

№14 [  ] :  «    

  ». – , 2015. -  : 

http:// 14. / . 

27      

№14 [  ] :  «  ( )  

   ё ». – , 2015. -  

: http:// 14. / . 

28      : .   

  29 . 2012 . N273-  //  . – 2012. – 31 . 

29       

  [  ] :     

    . – , 2014. –  : 

https:// . / - /4514. 



61 

 

30       

[  ] :   «   

       

». – . – 2017. –  : 

http://www.council.gov.ru/activity/activities/parliamentary/79549/.    

31     .  

  / . . , . . , . . , 

. . . —  :   , 2013. — 144 . 

32 , . .     -

  / . .  //  . – 2010. - №1. – . 

49-55. 

33 , . .       

 / . .  //  .   . – 

2014. – №3. – .619-623. 

34 Aftab, P. Tennessee school system cuts down on illegal activity with 

texting program / P. Aftab // District Administration. – 2013. – N49(1). – P.3-3. 

35 Bradley, T. What are your kids doing online? / T. Bradley // PC World. – 

2011. – N29(6). – P.33-34. 

36 Bullock, L. M. Cyberbullying By: Preventing School Failure / L.M. 

Bullock // Digital Aggression: Cyberworld Meets School Bullies. – 2011. – 

N55(2). – P.64-70. 

37 Charles E. Cyberbullying: Resources for Intervention and Prevention / E. 

Charles // Universal Journal of Educational Research. – 2013. – N1(3). – P.133-

145. 

38 Farrington D.P. Understanding and preventing bullying / D.P. Farrington 

// Crime and justice. – 1993. – N2. – P.381-458. 

39 Mason, K. L. Cyberbullying: A preliminary assessment for school 

personnel / K.L. Mason // Psychology in the Schools. – 2008. – N45(4). – P.323-

348.  



62 

 

40 Olweus D. A useful evaluation design, and effects of the Olweus 

Bullying Prevention Program  /  D.A. Olweus // Psychology, Crime & Law. – 

2005. – N11(4). – P. 389-402. 

41 Poland, S. LGBT Students Need Support at School / S. Poland // District 

Administration. – 2010. – N46(1). – P.44-44. 

42 Smith P. K. Cyber bullying: Its nature and impact in secondary school 

pupils / P.K. Smith // Journal of Child and Psychiatry. – 2008. – N49. – P.376-385. 

43 Suler J. The online disinhibition effect / J. Suler // CyberPsychology & 

Behavior. – 2004. – N7. – P.321-326. 

44 Vessey J.A. Bullying: It Isn’t What It Used To Be / J.A. Vessey // 

Pediatric Nursing. – 2004. – N3. – P.30 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



63 

 

  

 

 «    » 

 

 – 60  

    

  

2 

.  

    -  

         

   .   

,    ,  

 ,  -   

       

  .  

 

12 

.  

«  

»  

Чи  и и :   —   

. 

      , 

      

  .      

    ,   ,  

,     ,   , 

   ,      . 

    ,   

,          

.          

,     .   

        .  

  ,   .  



64 

 

       .   

     ,  ,   

,   .   , “ ,  ,  

      ,    

,    ,     

”.   ,  ,    

  ,       

   . , ,   !  

  , “  ...,   , 

 ,         

,   ,    -  

  ,     

 ”. 

З  : 

 -      -  

,    ? 

   ? 

    ,  , “   

   ”  “   ,  

”? 

  “ ”  ,    

 ? 

 

,   ,     

    .  

,       . 

,       –  

     ,   

 . 



65 

 

14 
.  

« »  

 ,   ,  

    .  

,      ,  

    ,  ,   

,   ,      

.      

    (   

      ). 

      

/ .  

 

-  -      

; 

-  -        

; 

-  -      

 ; 

-  -       

 ; 

-  -   ; 

-  -    ,   

       

  ;  

-  -   - ,   

   ; 

-       ;  

-  -     

/ /     ; 

-  -       



66 

 

 (     ) -     

    ;  

-       

,   ,   ; 

-  -   /  

       

 (2   ); 

-       

  . 

 

8 

.  

«

 

»  

,     ,  

  ,  ,  

 ,  . .   “   ”  

.      3-4 , 

   ,    

 ,    .  

,  ,   , 

       

  . 

 

10 

. 

 К к щ   и щ и и?  

 

     

   , ,   

 ,     ,    , 

  .     

   ,  ё  

  .  

1.       , 



67 

 

    .  

2.       

  - :  

-  ,     .  

 -  ,  ;  

-  ,    ,  

- ,      ; 

-  ,   (   

  ); 

-      , 

   ,    

;  

- ,  ,    

     ,  

  ,    .  

3.         

 :  

-    . , 

,     ,    

;  

-        

,     . 

,      ;  

-     ,  

 ,      

  . ,    

   ,      

.   ,     ; 

 - ,  ,  ,   



68 

 

  .    ,   

   ;  

-   ,     

 (    ); 

-  ,     . 

       ,    

,  .    

/  ,      

  . 

 ,   ,   

  .  ,   

       , 

    ,   , 

     . 

   ,      

    .  

, ,   ,  

 , ,      

,   .  

 

14 

. 

 
 
 
 

 

«  

 

» 

,       

        

 /  ,   , 

   ,      

 . 

     3–4 .  

     (   , 

   2).      

 ,     



69 

 

.       

 ( , , ). 

     . 

,   ,  

 ,    

 ,   . 

 «     

»  

1.   ,    

   ,    

 ,     

   ,  ,    ,  

  « ».      

    « »    

    .   ?  

2.      

        

 .       

,     ,   .  

      ,  

    .   

?  

3.       

    ,  -    

   5 .    

 ,      

       

,    -  ё,    

   ,     . 



70 

 

  ?  

4.      

    ,   ,  

  ,       

.      , 

   .   ,   

,    ,  ,   

 ,      .  

 ?  

5.     ,  

 ,     .  

  ,    ,   

,          . , 

,    ,    

.       

   ,    

 .   ?  

6.      

    .  ,  

     ,   ,  

 ,     .  

  ё   .   ?  

7.         

       .   , 

   -     

 ,     .   

?  

8.       , 

       . 



71 

 

  ,     ,   

,   ,        

 .  ,     , 

 ,  -  /       

 .   ?  

9.         

,      

 ,      

.    ,    – .  

        

  ,        , 

   .    ,   

     .   

? 

 




