
Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɚɜɬɨɧɨɦɧɨɟ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟ 

ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 
«ɋɂȻɂɊɋɄɂɃ ɎȿȾȿɊȺɅɖɇɕɃ ɍɇɂȼȿɊɋɂɌȿɌ» 

ɂɧɫɬɢɬɭɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ 
Ʉɚɮɟɞɪɚ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 

 
 

ɍɌȼȿɊɀȾȺЮ 
Ɂɚɜɟɞɭɸɳɢɣ ɤɚɮɟɞɪɨɣ 
______ ______________ 
  ɩɨɞɩɢɫɶ       ɢɧɢɰɢɚɥɵ, ɮɚɦɢɥɢɹ  

«____» _________ 20__ɝ. 

МАȽИɋɌȿɊɋКАЯ ȾИɋɋȿɊɌАЦИЯ 

Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ 

ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

 09.04.03 ɉɪɢɤɥɚɞɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɤɚ 

09.04.03.02 «Ɋɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ» 

ɇɚɭɱɧɵɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ________ ɞɨɰɟɧɬ, ɤɚɧɞ. ɬɟɯɧ. ɧɚɭɤ     ɋ.ȼ. Ʉɚɩɭɫɬɢɧɚ 
  ɩɨɞɩɢɫɶ, ɞɚɬɚ    

ȼɵɩɭɫɤɧɢɤ    ________               Ⱥ.ɋ. ɇɸɯɥɨɜ 
  ɩɨɞɩɢɫɶ, ɞɚɬɚ    

Ɋɟɰɟɧɡɟɧɬ             ________ ɞɨɰɟɧɬ, ɤɚɧɞ. ɬɟɯɧ. ɧɚɭɤ       ȼ.Ю. ɀɭɪɚɜɥɟɜ 
     ɩɨɞɩɢɫɶ, ɞɚɬɚ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ 2018 



4 
 

ɊȿɎȿɊȺɌ 
 

Ɇɚɝɢɫɬɟɪɫɤɚɹ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɹ ɩɨ ɬɟɦɟ «ɋɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ» ɫɨɞɟɪɠɢɬ 87 

ɫɬɪɚɧɢɰɵ ɬɟɤɫɬɨɜɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ,  75 ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɬɚɛɥɢɱɧɨɝɨ ɢ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ: 10 ɬɚɛɥɢɰ, 37 

ɪɢɫɭɧɤɨɜ. 

ɂɇɎɈɊɆȺɐɂɈɇɇɕȿ ɋɂɋɌȿɆɕ ɍɉɊȺȼɅȿɇɂə ɉȿɊɋɈɇȺɅɈɆ, 

ɍɉɊȺȼɅȿɇɂȿ ɉȿɊɋɈɇȺɅɈɆ, ɄȺȾɊɈȼɕɃ ɍɑȿɌ, ȺȼɌɈɆȺɌɂɁȺɐɂə, 

ɋɎȿɊȺ ɈȻɓȿɋɌȼȿɇɇɈȽɈ ɉɂɌȺɇɂə. 

Ɉɛɴɟɤɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – ɨɛɳɟɫɬɜɨ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ 

«ɉɟɪɰɵ ȼɡɥɟɬɤɚ». 

ɐɟɥɶ ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɨɣ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ – ɩɪɨɢɡɜɟɫɬɢ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ 

ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. 

 ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɚ ɞɚɧɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ 

ɨɛɴɟɤɬɭ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɈɈɈ «ɉɟɪɰɵ ȼɡɥɟɬɤɚ», ɩɪɨɜɟɞɟɧ ɚɧɚɥɢɡ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɭɪɨɜɧɹ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɵɹɜɥɟɧ ɪɹɞ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɨ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɩɭɬɟɦ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 

«1ɋ: Ɂɚɪɩɥɚɬɚ ɢ ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ». 
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REVIEW 

 

Master's thesis on «Business processes in introduction of information systems 

in the state-financed fiscal sphere» contains 87 pages of a text document, 75 sources, 

and list of table and graphic material: 10 table, 37 pictures.  

INFORMATION SYSTEMS FOR HUMAN RESOURCE MANAGEMENT, 

HRM, HUMAN RESURCE ACCOUNTING, AUTOMATION, SPHERE OF 

CATERING. 

The aim of the master's thesis is to make a comparative analysis of the 

parameters of the information support tools for human resurce management. 

 As a result of the research, the characteristics of the research object of LLC 

"Pertcy Vzletka" were given, an analysis of the organization's activities and the level 

of informatization was conducted, and a number of problems in the personnel 

management system were revealed. According to the results of the study, it was 

suggested to improve the information management system, by introducing «1C: 

Salary and Human resource Management». 
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ȼȼȿȾȿɇɂȿ 

 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢɝɪɚɸɬ ɛɨɥɶɲɭɸ ɪɨɥɶ ɜ 

ɠɢɡɧɢ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɬɜɚ. Ɉɧɢ ɩɪɢɡɜɚɧɵ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ. ɂɡ ɢɫɬɨɪɢɢ ɦɵ ɦɨɠɟɦ 

ɧɚɛɥɸɞɚɬɶ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. ȼ ɤɨɧɰɟ XX - 

ɧɚɱɚɥɟ XXI ɜɜ., ɤɨɝɞɚ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɥɢɫɶ ɜɵɱɢɫɥɢɬɟɥɶɧɵɟ ɦɚɲɢɧɵ ɞɥɹ ɩɨɞɫɱёɬɚ 

ɛɨɥɶɲɢɯ ɞɚɧɧɵɯ. ɋɟɣɱɚɫ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ, 

ɤɚɤ ɜ ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɨɣ ɠɢɡɧɢ ɥɸɞɟɣ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɬɚɤ ɢ ɜ ɜɨɟɧɧɵɯ ɰɟɥɹɯ. 

ɋɤɨɪɨɫɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ IT – ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɧɚɫɬɨɥɶɤɨ ɜɟɥɢɤɚ, ɱɬɨ ɦɵ 

ɩɨɪɨɣ ɧɟ ɭɫɩɟɜɚɟɦ ɭɡɧɚɜɚɬɶ ɨ ɧɨɜɢɧɤɚɯ. 

Ɍɪɭɞɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɥɸɛɭɸ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɛɟɡ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ ɢɥɢ ɢɧɬɟɪɧɟɬɚ. 

ɋɟɝɨɞɧɹ ɞɚɠɟ ɪɨɡɧɢɱɧɵɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɦɚɥɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜɟɞɭɬ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɭɱёɬ ɫ 

ɩɨɦɨɳɶɸ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɪɢɤɥɚɞɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ.  

ȼ ɛɨɥɶɲɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɦɨɝɭɬ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɬɶ ɫɥɨɠɧɵɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɷɬɨ ɫɪɟɞɫɬɜɨ, 

ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɨɟ ɞɥɹ ɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ.  

Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɩɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɤɚɤ ɝɨɬɨɜɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ 

ɨɬ ɮɢɪɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ,  ɧɚ ɤɪɭɩɧɵɯ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬɫɹ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɬɚɤɠɟ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɨɝɭɬ ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɭɫɥɭɝɚɦɢ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ.  

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɱɬɢ ɥɸɛɭɸ 

ɫɮɟɪɭ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɪɟɫɭɪɫɵ ɢ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɜ ɧɭɠɧɨɦ ɜɢɞɟ. 

ɋɚɦɵɦ ɜɚɠɧɵɦ ɪɟɫɭɪɫɨɦ ɥɸɛɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɟɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ, 

ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɜɨɩɪɨɫɵ ɩɪɨɞɭɦɚɧɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɞɨɥɠɧɵ 

ɡɚɧɢɦɚɬɶ ɨɞɧɨ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɦɟɫɬ ɜ ɨɛɳɟɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɞɪɚɦɢ ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɜɵɛɪɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɝɞɟ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɢɝɪɚɸɬ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɜ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɟ ɤɚɞɪɨɜɢɤɢ.  
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ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɪɟɲɚɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ: ɫɨɤɪɚɳɚɸɬɫɹ ɬɪɭɞɨɜɵɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɛɨɥɟɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɚɹ ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ ɞɚɧɧɵɯ, ɫɧɢɠɚɟɬɫɹ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɨɲɢɛɨɤ. ɉɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

ɫɟɝɨɞɧɹ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ, ɢɦɟɧɧɨ ɩɨɷɬɨɦɭ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɜɩɨɥɧɟ ɨɱɟɜɢɞɧɚ. 

Ɉɛɴɟɤɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɳɟɫɬɜɨ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɣ 

ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ «ɉɟɪɰɵ ȼɡɥɟɬɤɚ». 

ɉɪɟɞɦɟɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 

ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. 

ɐɟɥɶ ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɨɣ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ – ɩɪɨɢɡɜɟɫɬɢ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ 

ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. 

Ⱦɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɰɟɥɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɟɲɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɡɚɞɚɱɢ: 

 ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ; 

 ɨɰɟɧɢɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ; 

 ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ; 

 ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 

 ɨɛɨɫɧɨɜɚɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ; 

 ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɦɟɬɨɞɢɤɭ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɂɋ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. 
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1 Ɏɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

 

1.1 Ⱥɧɚɥɢɡ ɦɟɬɨɞɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

 

Ɋɚɛɨɬɚ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɨɱɟɧɶ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɚ, ɦɧɨɝɨɩɥɚɧɨɜɚ, 

ɬɪɟɛɭɟɬ ɝɪɚɦɨɬɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɚɪɫɟɧɚɥɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ, 

ɫɪɟɞɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɫɨɛɭɸ ɪɨɥɶ ɢɝɪɚɸɬ ɦɟɬɨɞɵ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɥɢɱɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɦɟɬɨɞɚɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɜ ɨɬɪɚɫɥɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ  

ɩɢɬɚɧɢɹ  ɹɜɥɹɸɬɫɹ:   

 ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ; 

 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ – ɪɚɫɩɨɪɹɞɢɬɟɥɶɧɵɟ; 

 ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ – ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ. 

ȼɫɟ ɷɬɢ ɦɟɬɨɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɢɫɬɟɦɭ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɧɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥ, ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ  ɰɟɥɟɣ[9]. 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ – ɪɚɫɩɨɪɹɞɢɬɟɥɶɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ 

ɱɟɬɤɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ, ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɢ ɩɨɪɹɞɨɤ 

ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ. Ɉɧ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɠɟɫɬɤɢɣ, ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɮɨɪɦ ɢ 

ɩɪɢɟɦɨɜ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ, ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɸɬɫɹ 

ɱɟɬɤɢɦ ɩɪɢɤɚɡɨɦ ɢɥɢ ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɟɦ. ɗɬɨɬ ɦɟɬɨɞ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɤɨɧɬɪɨɥɶ 

ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ, ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɹ ɫɪɨɤɨɜ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɢɤɚɡɨɜ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ 

ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɯ ɥɢɰ, ɢ ɡɚ ɜɫɟɦ ɷɬɢɦ ɫɥɟɞɭɟɬ ɧɨɜɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ – 

ɪɚɫɩɨɪɹɞɢɬɟɥɶɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 

ɞɚɧɧɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɨɩɢɪɚɟɬɫɹ  ɧɚ ɜɥɚɫɬɶ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ,  ɧɚ ɩɪɚɜɚ 

ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ  ɢ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɭ. 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ: 

 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɟ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɟ (ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɨɥɨɠɟɧɢɣ ɨ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɯ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɯ ɢɯ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɩɪɚɜɚ ɢ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 

ɲɬɚɬɧɨɝɨ  ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɹ); 



10 
 

 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɟ ɧɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ (ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɧɨɪɦɚɬɢɜɨɜ, 

ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɬɪɭɞɨɜɵɯ (ɪɚɡɪɹɞɵ, ɫɬɚɜɤɢ), ɧɨɪɦɚɬɢɜɵ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɩɪɚɜɢɥɚ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɪɚɫɩɨɪɹɞɤɚ ɢ ɬ.ɞ.); 

 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɟ ɢɧɫɬɪɭɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ (ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɟ 

ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɭɤɚɡɚɧɢɹ ɤ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɸ ɪɚɛɨɬ, ɪɚɛɨɱɢɟ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ ɢ 

ɬ.ɞ.). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ  1.1 – Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɪɚɫɩɨɪɹɞɢɬɟɥɶɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ  1.2 – Ɏɨɪɦɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɪɚɫɩɨɪɹɞɢɬɟɥɶɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ 
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 ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɦɟɬɨɞ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɭɸ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ, ɬ.ɟ. ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɸ ɧɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɣ ɢɥɢ 

ɡɚɞɚɧɢɣ, ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɩɨɫɥɟ ɢɯ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ ɡɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɪɚɛɨɬɵ. Ɉɩɥɚɬɚ ɬɪɭɞɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɦ 

ɦɨɬɢɜɨɦ ɬɪɭɞɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɞɟɧɟɠɧɵɦ ɢɡɦɟɪɢɬɟɥɶɧɵɦ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ 

ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ. Ɉɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɬɪɭɞɚ ɢ ɟɝɨ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɢ ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɬɪɭɞɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɪɚɡɥɢɱɧɨɣ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ. Ɋɨɥɶ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ  

ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ  ɜ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ ɬɪɭɞɨɜɵɯ  ɪɟɫɭɪɫɨɜ  ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ  

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ[2]. 

Ɂɞɟɫɶ ɜɚɠɧɟɣɲɢɦ ɷɥɟɦɟɧɬɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɬɪɭɞɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, 

ɡɚɤɥɸɱɚɸɳɚɹ ɜ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɥɭɱɚɟɜ ɜ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɦ 

ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. Ɉɫɧɨɜɧɵɦ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ, ɤɚɤ 

ɩɪɚɜɢɥɨ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɡɚɪɚɛɨɬɧɚɹ ɩɥɚɬɚ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɣ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɫɢɫɬɟɦɚ ɜɵɩɥɚɬ, 

ɧɚɞɛɚɜɨɤ, ɥɶɝɨɬ ɢ ɬ.ɞ., ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ 

ɪɵɱɚɝɢ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ɍɚɤɠɟ ɤ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦ 

ɦɟɬɨɞɚɦ  ɦɨɠɧɨ  ɨɬɧɟɫɬɢ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ  ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ  ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 

(ɧɚɩɪɢɦɟɪ: ɨɩɥɚɬɚ ɩɢɬɚɧɢɹ, ɩɪɨɟɡɞɚ, ɨɬɞɵɯɚ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɜɢɞɨɜ 

ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɢ ɬ.ɞ.). 

ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɞɨɥɠɧɨ ɫɬɪɨɝɨ ɛɚɡɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɢɯ 

ɨɤɭɩɚɟɦɨɫɬɢ. ɗɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɪɟɞɫɬɜ ɜ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɟ 

ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɞɨɥɠɧɨ ɩɪɢɧɟɫɬɢ ɩɪɢɛɵɥɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɡɚ ɫɱɟɬ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɯ ɪɚɛɨɬ ɜ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɨɦ  ɩɟɪɢɨɞɟ. 

ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɤɚɤ 

ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ, ɬɚɤ ɢ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨ.   

Ɍɚɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɤɥɚɫɫɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ: 

 ɩɥɚɧɨɜɨɟ ɜɟɞɟɧɢɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ: ɫɜɨɛɨɞɧɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɨ; ɩɥɚɧ 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ; ɩɨɪɬɮɟɥɶ ɡɚɤɚɡɨɜ; ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ; 

ɤɨɧɟɱɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ. Ɋɨɥɶ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɭɜɹɡɤɟ 
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ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɢ ɦɨɛɢɥɢɡɚɰɢɢ ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ 

ɤɨɧɟɱɧɵɯ  ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ;   

 ɨɩɥɚɬɚ ɬɪɭɞɚ: ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɨɣ ɨɤɥɚɞ ɞɥɹ ɜɪɚɱɟɣ; ɬɚɪɢɮɧɚɹ ɫɬɚɜɤɚ ɞɥɹ 

ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɢ ɦɥɚɞɲɟɝɨ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɡɚɪɩɥɚɬɚ; 

ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ; ɩɪɟɦɢɹ. Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 5 

ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ ɦɨɠɟɬ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɭɸ 

ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢ ɜɨɡɦɨɠɧɵɦɢ 

ɪɚɫɯɨɞɚɦɢ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨ ɫɬɚɬɶɟ «ɡɚɪɚɛɨɬɧɚɹ ɩɥɚɬɚ», ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ (ɫɞɟɥɶɧɭɸ ɢɥɢ ɩɨɜɪɟɦɟɧɧɭɸ), ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ  

ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɢ ɞɭɯɨɜɧɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ  ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ  ɪɨɫɬ  ɢɯ 

ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ; 

 ɪɚɛɨɱɚɹ ɫɢɥɚ: ɪɵɧɨɤ ɬɪɭɞɚ, ɫɩɪɨɫ (ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ), ɧɚɥɢɱɢɟ 

(ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ), ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ,  ɭɪɨɜɟɧɶ ɠɢɡɧɢ; 

 ɪɵɧɨɱɧɨɟ ɰɟɧɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ: ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ; ɰɟɧɚ; ɫɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɶ; ɞɨɯɨɞ; 

ɩɪɢɛɵɥɶ;  

 ɮɨɪɦɵ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ: ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ (ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɚɹ); ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɚɹ; 

ɱɚɫɬɧɚɹ; ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɚɹ; ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɚɹ. Ɏɨɪɦɵ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ – ɜɚɠɧɚɹ 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɚɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ  ɜɧɭɬɪɢ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ[20]. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ  1.3 – ȼɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ  

 

ɉɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɝɪɚɸɬ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɪɚɛɨɬɟ 

ɫ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɬ.ɤ. ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɭɸ ɥɢɱɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

ɢ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɫɬɪɨɝɨ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨ. Ƚɥɚɜɧɨɣ ɢɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɨɛɪɚɳɟɧɢɟ ɤ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɦɭ ɦɢɪɭ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɟɝɨ ɥɢɱɧɨɫɬɢ, ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭ, ɱɭɜɫɬɜɚɦ, 

ɨɛɪɚɡɚɦ ɢ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹɦ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨɛɵ ɧɚɩɪɚɜɢɬɶ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɱɟɥɨɜɟɤɚ 

ɧɚ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ. ɗɬɢ ɦɟɬɨɞɵ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɧɚ 

ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɦɟɠɞɭ ɥɸɞɶɦɢ ɩɭɬɟɦ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɝɨ  
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ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ ɫ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɦ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦ  ɤɥɢɦɚɬɨɦ. Ʉ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦ 

ɦɟɬɨɞɚ  ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ: 

 ɦɟɬɨɞɵ ɤɨɦɩɥɟɤɬɨɜɚɧɢɹ ɦɚɥɵɯ ɝɪɭɩɩ ɢ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɨɜ; 

 ɦɟɬɨɞɵ ɫɦɹɝɱɟɧɢɹ ɬɪɭɞɚ; 

 ɦɟɬɨɞɵ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɨɛɭɠɞɟɧɢɹ (ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ); 

 ɦɟɬɨɞɵ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɬɛɨɪɚ ɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɨɫɧɨɜɚɧɵ 

ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨɫɬɟɣ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɢ ɢ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɢ ɢ ɡɚɤɥɸɱɚɸɬɫɹ 

ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɜ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɢ ɧɚ ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɥɢɱɧɨɫɬɢ, ɝɪɭɩɩɵ, ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ. 

Ⱦɥɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɨɬɞɟɥɶɧɭɸ ɥɢɱɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ 

ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ, ɞɥɹ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɝɪɭɩɩɭ, ɤɨɥɥɟɤɬɢɜ – 

ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ. 

Ʉ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɵɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 

ɦɟɬɨɞɨɜ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɸ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 

ɤɨɧɮɥɢɤɬɨɜ (ɫɤɚɧɞɚɥɨɜ, ɨɛɢɞ, ɫɬɪɟɫɫɨɜ ɢ ɬ.ɞ.), ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟɦ 

ɤɚɪɶɟɪɵ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɤɚɠɞɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ, 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɤɥɢɦɚɬɚ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɟ ɧɨɪɦ  ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɢ ɨɛɪɚɡɚ ɢɞɟɚɥɶɧɨɝɨ  ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ. 

ɋɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟ ɢ ɦɟɫɬɨ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ, ɜɵɹɜɢɬɶ ɥɢɞɟɪɨɜ, ɫɜɹɡɚɬɶ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɫ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ 

ɬɪɭɞɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɪɚɡɪɟɲɢɬɶ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɤɨɧɮɥɢɤɬɵ. ɋɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɬɚɤɠɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɧɚɭɱɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɟɦ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɫɨɛɪɚɬɶ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɞɥɹ ɩɨɞɛɨɪɚ, ɨɰɟɧɤɢ, ɪɚɫɫɬɚɧɨɜɤɢ ɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, 

ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɨ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɤɚɞɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ. ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɣ  

ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ  ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɟ,  ɢɧɬɟɪɜɶɸɢɪɨɜɚɧɢɟ, 

ɫɨɰɢɨɦɟɬɪɢɱɟɫɤɢɣ  ɦɟɬɨɞ, ɦɟɬɨɞ  ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɹ ɢ ɬ.ɞ. 

Ɇɟɬɨɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɧɨ ɤɥɚɫɫɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨ 

ɩɪɢɡɧɚɤɭ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɧɨɫɬɢ ɤ ɮɭɧɤɰɢɹɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ (ɧɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ, 
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ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɢ, ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɤɨɧɬɪɨɥɹ, ɚɧɚɥɢɡɚ, 

ɭɱɟɬɚ). ɉɨ ɷɬɨɦɭ ɩɪɢɡɧɚɤɭ  ɜɵɞɟɥɹɸɬɫɹ ɦɟɬɨɞɵ: 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ; 

 ɨɰɟɧɤɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 

 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ; 

 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɪɶɟɪɨɣ; 

 ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ; 

 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɚɪɧɵɦɢ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɬɪɭɞɚ[21]. 

ȼɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɦɨɠɟɬ ɧɨɫɢɬɶ ɤɚɤ 

ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɣ, ɬɚɤ ɢ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ.  

 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 1.4 – ȼɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ 
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1.2 ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɤɚɤ ɨɞɢɧ ɢɡ 

ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɧɚɥɚɞɢɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɧɚ ɷɬɨɦ ɭɱɚɫɬɤɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ,

ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɚɠɧɨɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɯ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɧɚ ɥɸɛɨɦ

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. ȼɟɞɶ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɫɟɛɟ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ ɢɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɛɟɡ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ. 

ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɵ ɞɥɹ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɤɚɞɪɨɜɵɯ ɫɥɭɠɛ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ (ɩɨɦɢɦɨ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɢ ɢ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ 

ɞɪɭɝɢɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ) ɢ ɢɝɪɚɸɬ ɛɨɥɶɲɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢɯ ɬɪɭɞɚ. ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɩɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ ɩɪɢ 

ɩɨɦɨɳɢ ɬɚɤɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɢɡɛɚɜɥɹɸɬɫɹ ɨɬ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɭɬɢɧɧɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɩɪɢ 

ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɤɚɞɪɚɦɢ, ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ ɢ ɭɱɟɬɟ ɩɪɢɤɚɡɨɜ (ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɨɰɟɧɤɢ, ɱɬɨ ɬɨɥɶɤɨ 

ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɩɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ ɤɚɞɪɨɜɢɤɢ ɬɪɚɬɹɬɞɨ 60% ɫɜɨɟɝɨ 

ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ). Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɯɪɚɧɟɧɢɟɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ ɩɨɥɧɨɣ ɤɚɞɪɨɜɨɣ

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɬɚɤɠɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɩɨɞɛɨɪ ɢ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɟ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɪɚɫɱɟɬ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɫ 

ɭɱɟɬɨɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɩɨɡɢɰɢɹɯ ɲɬɚɬɧɨɝɨ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɹ, ɨɬɩɭɫɤɚɯ, ɛɨɥɶɧɢɱɧɵɯ, 

ɤɨɦɚɧɞɢɪɨɜɤɚɯ, ɥɶɝɨɬɚɯ ɢ ɜɡɵɫɤɚɧɢɹɯ ɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ 

ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɢ ɬɨɱɧɨ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɧɚɱɢɫɥɹɬɶ ɡɚɪɩɥɚɬɭ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ 

ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɢɟ ɨɬɱɟɬɵ, ɨɬɧɨɫɢɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɫɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɶ. ɂ ɷɬɨ ɥɢɲɶ 

ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɮɭɧɤɰɢɣ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ[14]. 

ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ ɞɚɧɧɵɟ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, 

ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ ɜ ɜɢɞɟ ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɯ ɢɥɢ ɟɞɢɧɨɪɚɡɨɜɵɯ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɨɬɱɟɬɨɜ, ɜ 

ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɬɪɚɠɚɟɬɫɹ ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɨɲɥɵɯ ɢɥɢ ɬɟɤɭɳɢɯ ɫɨɛɵɬɢɣ ɜ ɬɨɦ ɢɥɢ ɢɧɨɦ 

ɩɪɨɰɟɫɫɟ. ɋɨɩɨɫɬɚɜɥɹɹ ɞɚɧɧɵɟ, ɦɨɠɧɨ ɞɟɥɚɬɶ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɬɨɱɧɵɟ ɩɪɨɝɧɨɡɵ ɩɨ 
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ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɛɥɢɠɚɣɲɟɟ ɜɪɟɦɹ ɢ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ 

ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɟɝɨ ɪɟɫɭɪɫɵ. 

Ɂɚɞɚɱɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɨɥɠɧɵ ɪɟɲɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɦɢ: ɨɬ ɫɛɨɪɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɧɚɥɢɱɢɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɞɨ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɨ ɨɬɞɟɥɚɦ ɢ ɛɵɫɬɪɨɝɨ 

ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɮɢɥɢɚɥɚɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, 

ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɟɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹɢɥɢ ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɜ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ 

ɨɛɥɚɫɬɢ. 

Ɇɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɢɦɟɧɧɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ 

ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ, ɟɫɥɢ ɟɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫɨ 

ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɦɢ ɧɚɜɵɤɚɦɢ, ɢ ɡɚɦɟɧɢɬɶ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ – ɧɟ 

ɫɚɦɚɹ ɩɪɨɫɬɚɹ ɡɚɞɚɱɚ. ȼɨ ɦɧɨɝɨɦ ɮɭɧɤɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɫɨɫɬɨɹɬ ɜ 

ɧɚɣɦɟ ɢ ɭɞɟɪɠɚɧɢɢ ɰɟɧɧɵɯ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. 

Ƚɥɚɜɧɵɟ ɠɟ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦɢ 

ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɞɪɚɦɢ, – ɷɬɨ ɜɵɪɚɛɚɬɵɜɚɧɢɟ ɪɟɲɟɧɢɣ ɢ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɧɚɞ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟɦ ɷɬɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɫɨ 

ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜɦɟɫɬɟ ɫ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɬ 

ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɜ ɪɟɲɟɧɢɢ 

ɤɚɞɪɨɜɵɯ ɜɨɩɪɨɫɨɜ, ɬɚɛɟɥɶɧɨɝɨ ɭɱɟɬɚ, ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ, ɱɚɫɬɢɱɧɨ, 

ɪɚɫɱɟɬɚ ɢ ɜɵɩɥɚɬɵ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɭ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ 

ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɤɚɠɞɨɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɟ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨɛɵ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɟɟ ɞɥɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɩɨɨɳɪɢɬɟɥɶɧɵɯ 

ɜɵɩɥɚɬ ɢɥɢ ɧɚɱɢɫɥɟɧɢɹ ɲɬɪɚɮɧɵɯ ɫɚɧɤɰɢɣ, ɚ ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɢɬɨɝɟ, ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ 

ɜɟɞɟɧɢɹ ɞɟɥ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ[10]. 

ɑɬɨɛɵ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɬɶ ɭɤɚɡɚɧɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜɧɟɞɪɹɸɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, 

ɩɨɦɨɝɚɸɳɢɟ ɪɚɡɝɪɭɡɢɬɶ ɟɝɨ ɨɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɚ ɪɭɬɢɧɧɵɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ, ɨɛɥɟɝɱɢɬɶ 



18 
 

ɡɚɩɨɥɧɟɧɢɟ ɮɨɪɦ ɭɱɟɬɚ ɢ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ, ɜɧɨɫɢɬɶ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɥɢɱɧɵɟ ɞɟɥɚ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɩɪɨɣɞɟɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɬ. ɞ. 

Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɚɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɷɬɨ: 

 ɭɫɤɨɪɟɧɧɵɣ ɞɨɫɬɭɩɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢɩɨ ɤɚɠɞɨɦɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ 

ɪɚɦɤɚɯ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ; 

 ɚɧɚɥɢɡ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɫɨɞɟɪɠɚɳɟɣɫɹ ɜ ɛɚɡɚɯ ɞɚɧɧɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢɢ 

ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ; 

 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɤɚɠɞɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ 

ɧɚ ɬɨɬ ɭɱɚɫɬɨɤ, ɝɞɟ ɨɧ ɫɦɨɠɟɬ ɩɪɢɧɟɫɬɢ ɛɨɥɶɲɟ ɩɨɥɶɡɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɟɝɨ 

ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɹɦ; 

 ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 

ɬɟɤɭɳɢɯ ɡɚɞɚɱ; 

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɩɥɚɧɨɜ ɛɭɞɭɳɢɯ ɡɚɬɪɚɬ ɢ 

ɩɨɞɚɱɚ ɨɬɱɟɬɚ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ[11]. 

ȼɚɠɧɵɦ ɦɨɦɟɧɬɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɫɩɨɫɨɛɧɚ ɨɬɫɥɟɞɢɬɶ ɯɨɞ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɢɥɢ ɞɨɧɟɫɬɢ ɞɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɟɫɥɢ ɟɝɨ ɭɱɚɫɬɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ. ɇɚ 

ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɢɦɟɧɧɨ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɪɟɚɤɰɢɢ ɧɚ ɫɨɛɵɬɢɹ 

ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɩɟɪɟɞɢɬɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɢ ɡɚɧɹɬɶ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɛɨɥɟɟ 

ɜɵɝɨɞɧɭɸ ɩɨɡɢɰɢɸ. 

ȼɦɟɫɬɟ ɫ ɬɟɦ, ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ 

ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɵɯ ɧɨɪɦ ɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɜ ɫɮɟɪɟ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ

ɦɟɠɞɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɢ ɧɚɧɢɦɚɬɟɥɟɦ. 

ɇɟɥɶɡɹ ɨɬɪɢɰɚɬɶɬɨɬ ɮɚɤɬ, ɱɬɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɝɞɟ ɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɛɨɥɶɲɟ 

ɲɚɧɫɨɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ ɢ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɨ 

ɤɚɪɶɟɪɧɨɣ ɥɟɫɬɧɢɰɟ, – ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɛɨɥɟɟ ɭɫɩɟɲɧɵɦɢ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɦɢ ɧɚ 

ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ. Ⱥ ɷɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ 

ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ. 
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ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɛɨɥɶɲɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 

ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɜɨɜɪɟɦɹ ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɹ ɲɬɚɬɚ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɢɦɟɧɧɨ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɬɚɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬɫɹ 

ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɧɵɯ ɜɚɤɚɧɫɢɣ ɧɚ ɫɚɣɬɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɩɪɢɧɢɦɚɸɬɫɹ 

ɪɟɡɸɦɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɫɬɭɩɚɸɬ ɧɚ ɚɞɪɟɫ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɱɟɪɟɡ ɢɧɬɟɪɧɟɬ. 

Ɂɚ ɪɭɛɟɠɨɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɭɠɟ ɞɚɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɩɨɞɨɛɧɨɝɨ ɪɨɞɚ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ, ɢ ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɮɢɥɢɚɥɚɯ ɨɧɨ ɭɫɩɟɲɧɨ 

ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɟɪɟɧɢɦɚɸɬ ɨɩɵɬ ɬɚɤɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɜɧɟɞɪɹɹ ɭ ɫɟɛɹ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɟ ɭɠɟ ɜ ɫɜɨɟɣ ɫɬɪɚɧɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ. ɇɨ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, 

ɷɬɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɨ ɞɥɹ ɤɪɭɩɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɸɬ ɩɨɩɵɬɤɢ 

ɛɨɪɶɛɵ ɫ ɬɟɤɭɱɟɫɬɶɸ ɤɚɞɪɨɜ, ɢ ɜ ɰɟɥɨɦ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɵ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɩɨ 

ɡɚɩɚɞɧɨɦɭ ɨɛɪɚɡɰɭ. Ȼɨɥɟɟ ɦɟɥɤɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɤ ɫɨɠɚɥɟɧɢɸ, ɧɟ ɬɚɤ ɭɠ ɱɚɫɬɨ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɩɨɞɨɛɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

ȼɫɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ, 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɹɸɬɫɹ ɧɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɱɟɬɧɨɝɨ ɬɢɩɚ ɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɪɚɫɱɟɬɧɨɝɨ ɬɢɩɚ. ȿɫɥɢ ɠɟ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚɦɢ ɜɧɟɞɪɹɟɬɫɹ ɩɨɥɧɨɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ,ɬɨ 

ɨɧɚ ɢɦɟɟɬ ɜ ɫɨɫɬɚɜɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ «ɤɨɧɬɭɪɵ», ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɩɪɚɜɥɹɸɬɫɹ ɫ ɬɟɦɢ 

ɠɟ ɡɚɞɚɱɚɦɢ: ɭɱɟɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɪɚɫɱɟɬɧɵɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɢɦɟɸɳɢɯɫɹ 

ɞɚɧɧɵɯ[8]. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɩɨ ɢɯ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ ɦɨɠɧɨ 

ɪɚɡɞɟɥɢɬɶ ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ: 

 ɦɧɨɝɨɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ 

ɩɪɨɮɨɪɢɟɧɬɚɰɢɸ, ɨɬɛɨɪ, ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɸ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ; 

 ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɥɹ ɝɪɭɩɩɨɜɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ 

ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ; 

 ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɪɚɫɱɟɬɚ ɡɚɪɩɥɚɬɵ; 
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 ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɜɟɫɬɢ ɲɬɚɬɧɨɟ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɟ, ɯɪɚɧɢɬɶ ɩɨɥɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɯ, ɨɬɪɚɠɚɬɶ ɞɜɢɠɟɧɢɟ ɤɚɞɪɨɜ ɜɧɭɬɪɢ ɮɢɪɦɵ, ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɬɶ 

ɡɚɪɩɥɚɬɭ[17]. 

ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɟ, 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɢ ɩɫɢɯɨɮɢɡɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɟɬɟɧɞɟɧɬɚ ɧɚ ɡɚɧɹɬɢɟ

ɜɚɤɚɧɫɢɢ ɫ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɦɢ ɩɚɪɚɦɟɬɪɚɦɢ ɥɭɱɲɢɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ.

Ɍɚɤɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ (ɫ ɮɨɪɦɚɥɶɧɨɣ ɬɨɱɤɢ 

ɡɪɟɧɢɹ) ɨɬɛɢɪɚɬɶ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ. ɉɨɞɨɛɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 

ɞɨɪɨɝɢ, ɢɯ ɢɦɟɟɬ ɫɦɵɫɥ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɤɪɭɩɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɩɪɢ 

ɧɚɥɢɱɢɢ ɧɚ ɧɢɯ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɜɚɤɚɧɫɢɣ. ɗɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɵɟ ɪɭɬɢɧɧɵɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɤɚɞɪɨɜɵɯ 

ɫɥɭɠɛ. 

Ʉɨɦɩɥɟɤɫɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɥɹ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɥɸɛɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. ȼ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, 

ɬɚɤɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢɩɨ ɥɸɛɨɦɭ ɜɨɩɪɨɫɭ, ɫɜɹɡɚɧɧɨɦɭ ɫɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɨɣ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, 

ɲɬɚɬɧɵɦ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɟɦ, ɜɚɤɚɧɫɢɹɦɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɯ. Ɉɩɟɪɚɬɢɜɧɨ 

ɩɪɢɧɹɬɶ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ ɫɦɨɠɟɬ ɥɢɲɶ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɣ ɛɵɫɬɪɨ 

ɨɰɟɧɢɬɶ ɫɥɨɠɢɜɲɭɸɫɹ ɫɢɬɭɚɰɢɸ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ 

ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɞɟɥ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ[8]. 

ɉɨɷɬɨɦɭ ɧɟɦɚɥɨɜɚɠɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɭɫɥɨɜɢɣ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ HR-ɫɢɫɬɟɦ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɭɱɟɬɚ ɫ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ 

ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɝɨ ɭɱɟɬɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ. 

Ƚɥɚɜɧɨɟ, ɱɬɨ ɨɬɥɢɱɚɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, – ɷɬɨ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɫɨɡɞɚɜɚɟɦɵɯ ɧɚ ɟɟ ɨɫɧɨɜɟ ɨɬɱɟɬɨɜ ɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ. 

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɩɨɫɬɪɨɟɧɚ ɧɚ 

ɬɟɯ ɠɟ ɩɪɢɧɰɢɩɚɯ, ɱɬɨ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɂɋ ɞɪɭɝɢɯ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɫɮɟɪ. Ɉɧɚ 
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ɬɚɤɠɟ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɜɯɨɞɧɵɟ ɢ ɜɵɯɨɞɧɵɟ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɛɚɡɭ ɞɚɧɧɵɯ 

(Ɋɢɫɭɧɨɤ 1.5). 

 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 1.5 – ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ – ɷɬɨ ɥɢɲɶ ɱɚɫɬɶ ɨɛɳɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, 

ɤɨɬɨɪɚɹ ɢ ɨɬɪɚɠɟɧɚ ɜ ɜɢɞɟ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɦɨɞɭɥɟɣ ɨɛɳɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨɞ ɧɚɡɜɚɧɢɟɦ 

«ERP» (Enterprise Resource Planning system), ɚ ɭɫɬɚɧɨɜɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɧɟ 

ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɬɨɥɶɤɨ ɨɞɧɨɝɨ ɦɨɞɭɥɹ. ɉɨɥɧɚɹ ɠɟ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 

ɬɚɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɬɧɢ ɬɵɫɹɱ ɞɨɥɥɚɪɨɜ, ɱɬɨ ɧɟ ɤɚɠɞɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ 

ɦɨɠɟɬ ɫɟɛɟ ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ[3]. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1.1 – Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

Ʌɨɤɚɥɶɧɵɟ ɋɪɟɞɧɟ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɟ Ʉɪɭɩɧɨ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɟ 

 1ɋ: Ɂɚɪɩɥɚɬɚ ɢ 
ɤɚɞɪɵ 

 ȻɗɋɌ. Ɂɚɪɩɥɚɬɚ 
 ȺɢɌ:\ ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 
 ɂɇɎɂɇ. Ɂɚɪɩɥɚɬɚ 
 ɂɧɮɨɫɨɮɬ.Ɂɚɪɩɥɚɬɚ 

 Ʉɥɭɛ Ʉɚɩɢɬɚɥ 
Orakl-Ʉɚɞɪɵ 

 Robertson & Blums 
Corporation. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɢ ɡɚɪɩɥɚɬɚ. 
 ȻɈɋɋ-Ʉɚɞɪɨɜɢɤ 
 ɉɚɪɭɫ. ɉɟɪɫɨɧɚɥ 

 Ƚɚɥɚɤɬɢɤɚ. ɉɟɪɫɨɧɚɥ 
 Ɇɨɧɨɥɢɬ-ɂɧɮɨ. Ʉɚɞɪɵ, 

ɡɚɪɩɥɚɬɚ 

 SAP R/3. ɉɟɪɫɨɧɚɥ 
 JD Edwards. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ.ɉɪɟɞɫɬɜɢɬɟɥɶ ɜ ɊɎ -
Robertson & Blums 

 Oracle Applications:ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

 Baan HR & Payroll 



22 
 

ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɥɢɞɟɪɚɦɢ ɫɪɟɞɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɩɨ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɹɜɥɹɸɬɫɹ «Robertson &Blums Corporation» ɨɬ 

Ɋɨɛɟɪɬɫɨɧɢ Ȼɥɭɦɫ Ʉɨɪɩɨɪɟɣɲɧ ɢ «ȻɈɋɋ-Ʉɚɞɪɨɜɢɤ» ɨɬ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ Ⱥɣ-Ɍɢ. 

ɋɢɫɬɟɦɚ «ȻɈɋɋ-Ʉɚɞɪɨɜɢɤ», ɤɨɬɨɪɚɹ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɥɚɫɶ ɨɤɨɥɨ 4 ɥɟɬ, ɛɵɥɚ 

ɨɰɟɧɟɧɚ ɦɧɨɝɢɦɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɤɚɤ ɧɚɞɟɠɧɚɹ, ɫ ɢɧɬɭɢɬɢɜɧɨ ɩɨɧɹɬɧɵɦ 

ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɨɦ, ɤɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɨɧɚ ɢɦɟɟɬ ɡɚɳɢɬɭ ɨɬ ɞɨɫɬɭɩɚ ɩɨɫɬɨɪɨɧɧɢɯ ɥɢɰ ɤ ɛɚɡɟ 

ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨɫɥɟ ɫɥɭɱɚɣɧɵɯ ɫɛɨɟɜ 

ɚɩɩɚɪɚɬɭɪɵ. Ɉɬ ɩɨɞɨɛɧɵɯ ɫɥɭɱɚɣɧɨɫɬɟɣ ɧɢɤɬɨ ɧɟ ɡɚɫɬɪɚɯɨɜɚɧ. ɗɬɚ ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɢɧɬɟɝɪɢɪɭɟɬɫɹ ɫ ɬɚɤɢɦɢ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɦɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɦɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚɦɢ, ɤɚɤ 

MSWord, MSExcel, ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨɦ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɛɪɚɭɡɟɪɨɜ[14]. 

Ɍɚɤɠɟ ɫɬɨɢɬ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɜɫɩɨɦɧɢɬɶ ɨ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɣ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ «ȺɢɌ:\ ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ». ȿɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɢ 

ɫɨɡɞɚɥɢ ɜ 2 ɜɚɪɢɚɧɬɚɯ:ɩɟɪɜɚɹ – ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣɫ ɧɟɜɵɫɨɤɨɣ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶɸ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ (ɞɨ 500 ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ), ɢ ɜɬɨɪɚɹ – ɞɥɹ ɛɨɥɶɲɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, 

ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɵɯ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɨ ɧɚ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɦ ɭɞɚɥɟɧɢɢ ɞɪɭɝ ɨɬ ɞɪɭɝɚ. 

Ȼɨɥɟɟ ɞɟɦɨɤɪɚɬɢɱɧɨɣ ɩɨ ɰɟɧɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

«1ɋ: Ɂɚɪɩɥɚɬɚɢ ɤɚɞɪɵ», ɧɨ ɟɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥ ɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɨɬ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ, ɤ ɫɨɠɚɥɟɧɢɸ, ɧɚɦɧɨɝɨ ɭɫɬɭɩɚɸɬ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɡɚɩɚɞɧɵɦ 

ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɦ ɫɢɫɬɟɦɚɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. 

ɉɨɥɧɨɰɟɧɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɚɤɨɝɨ ɪɨɞɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɫɞɟɥɚɟɬ 

ɜɨɡɦɨɠɧɵɦ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɯ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɫ ɢɯ ɩɪɨɲɥɵɯ 

ɦɟɫɬ ɪɚɛɨɬɵ, ɭɪɨɜɧɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ ɬ. ɩ. ɇɨ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɛɨɥɟɟ 

ɲɢɪɨɤɨɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ 

ɛɨɥɶɲɟɟ ɱɢɫɥɨ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɢɟ ɢɯ ɤ ɦɟɠɨɬɪɚɫɥɟɜɵɦ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 1.2 – Ɉɪɢɟɧɬɢɪɨɜɨɱɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

 
Ʌɨɤɚɥɶɧɵɟ 

ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɋɪɟɞɧɢɟ 

ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɟ 
Ʉɪɭɩɧɵɟ 

ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɟ 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ 
ɉɪɨɫɬɨɟ, 

ɤɨɪɨɛɨɱɧɵɣ 
ɜɚɪɢɚɧɬ 

ɉɨɷɬɚɩɧɨɟ ɢɥɢ ɤɚɤ 
ɤɨɪɨɛɨɱɧɵɣ ɜɚɪɢɚɧɬ. 
Ɉɬ 1 ɞɨ 6-ɬɢ ɦɟɫɹɰɟɜ. 

ɉɨɷɬɚɩɧɨɟ, ɫɥɨɠɧɨɟ. 
Ȼɨɥɟɟ 9-12 ɦɟɫɹɰɟɜ. 

Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ 
ɩɨɥɧɨɬɚ 

ɍɱɟɬɧɵɟ (ɩɨ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ) 

Ʉɨɦɩɥɟɤɫɧɵɣ ɭɱɟɬ ɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

Ʉɨɦɩɥɟɤɫɧɵɣ ɭɱɟɬ ɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ 
ɮɭɧɤɰɢɢ. 

ɋɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ 
ɡɚɬɪɚɬ: Ʌɢɰɟɧɡɢɹ \ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ \ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ 

1\0,5-1\2 1\1-2\1 1\1-5\1 

Ɉɪɢɟɧɬɢɪɨɜɨɱɧɚɹ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ, USD 

200 – 5000  5 – 300 ɬɵɫɹɱ  Ɉɬ 500 ɬɵɫɹɱ ɜɵɲɟ 

  

 

1.3 Ɉɰɟɧɤɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɨɞɨɦ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɦɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɜɨɡɥɨɠɟɧɧɵɟ ɧɚ ɧɢɯ ɬɪɭɞɨɜɵɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ. ɇɚɢɛɨɥɟɟ 

ɱɚɫɬɨ ɜɫɬɪɟɱɚɸɬɫɹ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ HRM ɢɥɢ HR-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ, ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɚɛɛɪɟɜɢɚɬɭɪɨɣ ɨɬ human resources management – ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ  

ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ. ɉɟɪɫɨɧɚɥ ɦɨɠɧɨ ɫɱɢɬɚɬɶ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɞɨɪɨɝɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɢɦɟɧɧɨ ɨɧ ɞɨɥɠɟɧ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɞɚɱ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɹɪɤɨ ɩɪɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɨɣ

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ, ɝɞɟ ɡɚɦɟɧɚ ɨɛɭɱɟɧɧɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɨɳɭɬɢɦɵɦɢ 

ɞɟɧɟɠɧɵɦɢ ɩɨɬɟɪɹɦɢ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɨɜ, ɫɭɦɦɚ ɭɳɟɪɛɚ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɪɢ ɩɨɬɟɪɟ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɭɡɤɨɝɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ ɦɨɠɟɬ 
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ɞɨɯɨɞɢɬɶ ɞɨ 150% ɟɝɨ ɝɨɞɨɜɨɝɨ ɞɨɯɨɞɚ. ɋ ɭɱɟɬɨɦ ɷɬɨɝɨ, HRM-ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɵ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɤɚɤ ɦɧɨɝɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɤɚɞɪɨɜɵɦɢ ɨɩɟɪɚɰɢɹɦɢ. ȼ ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɢɯ 

ɡɚɞɚɱɟɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɢ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɟ ɭɞɟɪɠɚɧɢɟ ɰɟɧɧɵɯ ɞɥɹ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ȼ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɫ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

ɩɪɨɫɬɨ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶɫɹ ɜ ɧɚɲɟ ɜɪɟɦɹ ɛɟɡ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɞɟɪɠɚɬ ɜ ɫɟɛɟ ɜɫɟ ɞɨɫɬɭɩɧɵɟ 

ɞɚɧɧɵɟ ɩɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɫɯɟɦɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɚɧɧɵɦ ɪɟɫɭɪɫɨɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

ɋɨɱɟɬɚɧɢɟ ɥɭɱɲɢɯ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɭɫɩɟɲɧɨ ɪɟɲɚɬɶ ɬɚɤɢɟ 

ɡɚɞɚɱɢ, ɤɚɤ: 

 ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɞɚɧɧɵɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɛɵɫɬɪɵɦ ɢ ɩɨɥɧɵɦ; 

 ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ ɩɪɢɧɹɬɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɟ 

ɩɨɥɧɵɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦ ɚɧɚɥɢɡɨɦ; 

 ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɤɚɠɞɨɝɨ ɱɥɟɧɚ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫɞɟɥɚɬɶ 

ɛɨɥɶɲɨɣ ɲɚɝ ɜɩɟɪɟɞ ɤ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɞɚɱ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; 

 ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɪɨɫɬɨɦ, ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɜɫɟɝɨ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 

 ɝɢɛɤɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɟɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 

 ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɚɤ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ, ɬɚɤ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɯ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɵɦ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟɦ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɛɸɞɠɟɬɨɜ[10]. 

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɚɸɬ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ  ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 

ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɢ ɟɞɢɧɵɯ ɰɟɧɬɪɨɜ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɚɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɫɥɭɠɛɵ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɦɟɬɶ 

ɟɞɢɧɵɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɣ ɰɟɧɬɪ ɞɚɟɬ, ɱɬɨ ɧɟɦɚɥɨɜɚɠɧɨ, ɝɚɪɚɧɬɢɢ 

ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɤɨɧɬɪɨɥɹ. Ⱦɪɭɝɢɦ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ 
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ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɫɥɟɞɭɟɬ ɫɱɢɬɚɬɶ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɟɞɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɦ ɜɢɞɟ. ɋɥɟɞɭɟɬ ɬɨɥɶɤɨ 

ɜɵɛɪɚɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫɢ ɡɚɩɭɫɬɢɬɶ ɧɚɱɚɥɨ ɪɚɛɨɬɵ: ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɟɬ ɯɨɞ ɪɚɛɨɬ, ɢɧɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɜ ɫɥɭɱɚɟ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɟɝɨ ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɨɛɪɚɛɨɬɤɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ, ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɹ ɜɵɫɨɤɭɸ 

ɫɬɟɩɟɧɶ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɧɚɫɬɨɥɶɤɨ ɲɢɪɨɤɢ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ 

ɫɢɫɬɟɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜɫɟ ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɢ 

ɡɚɞɚɱ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɛɢɡɧɟɫ ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ ɜɟɫɶɦɚ ɞɢɧɚɦɢɱɧɨ, ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ 

ɤɪɢɬɟɪɢɹɦɢ ɭɫɩɟɲɧɨɫɬɢ ɫɟɝɨɞɧɹ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɢ ɫɤɨɪɨɫɬɶ 

ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ. ɗɬɨ ɞɟɥɚɟɬ HR-ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɜɚɠɧɵɯ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬ ɫɟɝɨɞɧɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɥɸɛɵɯ ɪɚɡɦɟɪɨɜ ɢ ɜ 

ɥɸɛɵɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɢɯ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɪɟɲɚɟɬ ɰɟɥɵɣ ɪɹɞ ɜɨɩɪɨɫɨɜ. 

Ɋɚɫɯɨɞɵ,  ɫɜɹɡɚɧɧɵɟɫ ɨɩɥɚɬɨɣ ɬɪɭɞɚ, – ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɪɚɫɯɨɞɧɚɹ ɫɬɚɬɶɹ 

ɛɸɞɠɟɬɚ ɥɸɛɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɞɚɧɧɭɸ ɫɬɚɬɶɸ ɛɸɞɠɟɬɚ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ɂɧɚɱɢɦɨɟ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬ 

ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. Ʉ ɧɢɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ: 

 ɤɚɞɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɢ ɢɯ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ;  

 ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɥɢɱɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ 

ɟɟ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ;  

 ɪɚɫɱɟɬ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ ɨɩɥɚɬɭ ɬɪɭɞɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ;  

 ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ ɧɟɨɪɞɢɧɚɪɧɵɯ ɫɯɟɦ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ 

ɦɧɨɝɨɟ ɞɪɭɝɨɟ[14].  
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Ƚɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɩɪɚɜɨɜɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ – ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɥɨɦ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɡɚɤɨɧɧɨɫɬɢ ɢ 

ɧɨɪɦ ɩɪɚɜɚɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɯ ɦɟɠɞɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɦ ɢ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɦ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɪɟɲɚɬɶ ɫɥɨɠɧɵɟ ɩɪɚɜɨɜɵɟ 

ɜɨɩɪɨɫɵ, ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɢɯ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ; ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ 

ɫɯɟɦɵ ɧɚɱɢɫɥɟɧɢɹ ɡɚɪɩɥɚɬɵ ɢ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢ ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɜɟɫɬɢ ɤɚɞɪɨɜɵɟ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ. Ɋɨɫɬ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ – ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɣ ɚɤɬɢɜ ɜ ɜɢɞɟ ɨɛɭɱɟɧɧɨɝɨ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨɣ ɰɟɧɧɨɫɬɶɸ ɜ ɥɸɛɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 

ɢɦɟɸɳɢɟ ɚɤɰɟɧɬ ɧɚ ɮɭɧɤɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨ ɭɞɟɥɹɸɬ 

ɛɨɥɶɲɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɦɭ ɪɨɫɬɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɯɟɦɵ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɥɢɱɧɨɝɨ ɢ ɝɪɭɩɩɨɜɨɝɨ 

ɩɨɨɳɪɟɧɢɹ. 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɬɚɤɢɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɤɚɤ: ɩɪɨɮɢɥɶ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɜɟɞɟɧɢɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɪɶɟɪɨɣ, ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɚɧɚɥɢɡ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɡɚɧɢɦɚɟɦɨɣ 

ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɰɟɥɨɦ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɫɢɫɬɟɦɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɟɬɫɹ ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɢ ɲɬɚɬɚ. Ɉɧɚ ɠɟ ɫɩɨɫɨɛɧɚ 

ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɤɚɞɪɨɜɵɣ ɪɟɡɟɪɜ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɮɭɧɤɰɢɸ 

«ɫɚɦɨɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ», ɚ ɢɦɟɧɧɨ – ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɞɨɫɬɭɩ 

ɱɟɪɟɡ ɢɧɬɟɪɧɟɬ ɤ ɥɢɱɧɵɦ ɭɱɟɬɧɵɦ ɞɚɧɧɵɦ ɫ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɜɧɨɫɢɬɶ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ 

ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ ɱɚɫɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɫɜɨɟɝɨ HR-ɩɨɪɬɚɥɚ ɜ ɫɟɬɢ, ɝɞɟ ɟɸ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɩɭɛɥɢɤɭɟɬɫɹ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɨɛɧɨɜɥɹɟɬɫɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɩɨ 

ɜɚɤɚɧɫɢɹɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɉɨɦɢɦɨ ɷɬɨɝɨ, ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɸ 

ɪɟɡɸɦɟ, ɩɨɫɬɭɩɚɸɳɢɯ ɜ on-line ɪɟɠɢɦɟ. ɋɢɫɬɟɦɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ 
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ɚɧɚɥɢɡ ɩɨɫɬɭɩɢɜɲɢɯ ɪɟɡɸɦɟ ɢ ɨɬɛɨɪ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɨɬɛɨɪɚ 

ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɧɚ ɜɚɤɚɧɬɧɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ[8]. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɞɜɟ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɟ  ɡɚɞɚɱɢ, ɪɟɲɟɧɢɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨ 

ɦɟɬɨɞɚɦɢ HR-ɫɢɫɬɟɦ. Ʉ ɩɟɪɜɨɣ ɡɚɞɚɱɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫɵ 

ɩɨ ɭɩɨɪɹɞɨɱɟɧɢɸ ɜɫɟɯ ɢɦɟɸɳɢɯɫɹ ɭɱɟɬɧɵɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢ ɪɚɫɱɟɬɧɵɯ ɡɚɞɚɱɢ 

ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɫɜɹɡɶ ɫ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ɋɟɲɟɧɢɟ ɞɚɧɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ 

ɦɟɬɨɞɚɦɢ HRM-ɫɢɫɬɟɦɵ ɜɟɫɶɦɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ, ɚ ɜɵɝɨɞɵ ɨɱɟɜɢɞɧɵ. Ʉ ɧɢɦ ɦɨɠɧɨ 

ɨɬɧɟɫɬɢ: ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɜɜɟɞɟɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨ ɧɟɫɤɨɥɶɤɭ ɪɚɡ, ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ 

ɞɚɧɧɵɯ ɜ ɟɞɢɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɛɚɡɭ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ

ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ, ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ «ɦɟɪɬɜɵɯ ɞɭɲ», ɱɟɬɤɨɫɬɶ ɢ 

ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɫɬɶ ɪɚɫɱɟɬɚ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɢ ɨɩɥɚɬɵ ɧɚɥɨɝɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ⱦɚɧɧɭɸ ɡɚɞɚɱɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɪɟɲɚɟɬ 

ɛɵɫɬɪɨ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɢ ɜɫɟɫɬɨɪɨɧɧɟ, ɧɨ ɟɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɪɟɲɢɬɶ ɢ ɞɪɭɝɢɦɢ 

ɫɩɨɫɨɛɚɦɢ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɨɛɵɱɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɭɱɟɬɚ ɢ

ɧɚɱɢɫɥɟɧɢɹ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ. ȼɬɨɪɚɹ ɝɥɨɛɚɥɶɧɚɹ ɡɚɞɚɱɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɫɧɢɠɟɧɢɢ ɩɨɬɟɪɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ 

ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɟɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨɛɵɱɧɵɦɢ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ. ɇɨ ɫ 

ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɪɵɧɨɤ ɧɟ ɝɨɬɨɜ ɜɨɫɩɪɢɧɹɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɭ 

ɚɞɟɤɜɚɬɧɨ, ɢ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɩɭɬɢ ɟɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɧɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɦɢ. 

Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɜɟɞɭɳɢɟ ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ ɜɵɞɟɥɢɥɢ ɪɹɞ ɦɟɪ HR-ɫɢɫɬɟɦ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ 

ɪɟɲɟɧɢɟɦ ɜɬɨɪɨɣ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ. Ʉ ɧɢɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ:  

 ɩاɪɢɜɥɟɱɶ, ɭɞɟɪɠɚɬɶ ɢ ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɬɶ ɥاɭɱɲɢɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ; 

 ɞɨɫɬɢɱɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɰɟɥɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɚɞɚɩɬɢاɪɨɜɚɬɶ ɢɯ ɤ ɭɪɨɜɧɸ 

ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ; 

 ɚɤɬɢɜɧɨ ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɩاɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɨɛاɭɱɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜاɭɸɳɢɟ ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɢ ɰɟɥɹɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ ɢɨɬɞɟɥɶɧɵɯ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ; 

 ɩاɪɢɦɟɧɹɬɶ ɦɟɪɵ ɫɬاɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɚɞاɪɨɜɵɯ ɢ 

ɨاɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɫاɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɡɚɛɥɚɝɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ 
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ɮɨاɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɸɞɠɟɬɚ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ ɞɥɹ ɞɚɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ

ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ; 

 ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɢɦɟɸɳɢɣɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɞɥɹ ɜɵɪɚɛɨɬɤɢ ɢ 

ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɢ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ; 

 ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɭɱɟɬɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɜ ɤɚɬɟɝɨɪɢɸ ɧɢɡɤɨɡɚɬɪɚɬɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ. Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɚɹ 

ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɪɨɜɟɥɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨɬɟɪɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ 

ɡɚɦɟɧɨɣ ɭɲɟɞɲɟɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɢ ɨɛɧɚɪɭɠɢɥɚ, ɱɬɨ ɩɨɬɟɪɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚɩɪɹɦɭɸ 

ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɭɪɨɜɧɟɦ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɭɲɟɞɲɟɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ. ɑɟɦ ɜɵɲɟ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ, ɬɟɦ ɛɨɥɶɲɢɟ ɩɨɬɟɪɢ ɧɟɫɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɫ ɟɝɨ ɭɯɨɞɨɦ. 

Ⱦɚɧɧɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ ɤɚɞɪɨɜ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɫɟɪɶɟɡɧɨɟ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ 

ɧɚ ɨɛɳɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɂɦɟɧɧɨ HR-ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɪɟɲɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ[24]. 

ȼɧɟɞاɪɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟاɪɫɨɧɚɥɨɦ ɬɪɟɛɭɟɬ

ɩاɪɢɧɹɬɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɩاɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɵɯ ɦɟɪ, ɱɬɨ ɨɤɚɠɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ 

ɤɨɧɟɱɧɵɣ ɩاɪɨɞɭɤɬ. Ⱦɥɹ ɩɟاɪɟɯɨɞɚ ɤ ɩاɪɨɟɤɬɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɩɢɫɚɬɶ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩ  ,ɪɨɰɟɫɫɵ, ɭɱɚɫɬɜɭɸɳɢɟ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ, ɢɥɢ ɬɟا

ɤɨɬɨɪɵɟ ɛاɭɞɭɬ ɬɚɤ ɢɥɢ ɢɧɚɱɟ ɡɚɬاɪɨɧɭɬɵ ɩɪɢ ɪɚɛɨɬɟ ɫɢɫɬɟɦɵ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɬɚɤɠɟ ɫɨɡɞɚɬɶ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɡɚɞɚɧɢɟ ɢ ɪɟɲɢɬɶ, ɤɬɨ ɢ ɤɚɤɢɦ ɨɛاɪɚɡɨɦ ɛɭɞɟɬ 

ɨɫاɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝ ɩ ɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ȼɟɞɶ ɫɬɟɩɟɧɶا

ɷاɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɢɧɮɨاɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɩاɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ 

ɞɨɫɬɢɝɧاɭɬɶ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɩاɪɨɟɤɬɧɵɟ ɰɟɥɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɷاɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 

ɫɬɚɞɢɣ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɨɬɜɟɱɚɸɳɢɯ ɡɚ ɩɥɚɧɢاɪɨɜɚɧɢɟ, ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ. ɋɥɟɞاɭɟɬ 

ɭɱɟɫɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɨɲɢɛɤɢ, ɞɚɛɵ ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɢɯ ɩɨɜɬɨɪɟɧɢɹ ɩɪɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ 

ɢɧɮɨاɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩ  ɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. Ʉ ɧɚɢɛɨɥɟɟا

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɦ ɨɲɢɛɤɚɦ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɸ ɫɬاɪɚɬɟɝɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɧɚɫɬاɪɨɣɤɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɮاɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɦɨɞɭɥɟɣ. ɋɥɟɞاɭɟɬ ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ

ɱɟɬɤɨɟ ɨɡɜɭɱɢɜɚɧɢɟ ɤɨɧɟɱɧɨɣ ɰɟɥɢ – ɧɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɡɚ 

ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɳɢɤɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ ɢɥɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
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ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦاɭ ɛɵɫɬɪɟɟ ɢ 

ɞɟɲɟɜɥɟ. 

ɑɬɨɛɵ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ 

ɪɚɛɨɬɚɥɚ (ɫ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɦɢ ɡɚɬɪɚɬɚɦɢ ɧɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥ) ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɫɛɨɪ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ 

ɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɜɢɞɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ: 

1 ɂɧɮɨاɪɦɚɰɢɹ ɨ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɨ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɦ ɢɞɨɥɠɧɨɫɬɹɦ. 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɷɬɨɣ ɢɧɮɨاɪɦɚɰɢɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɩاɪɟɞɟɥɹɬɶ ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜاɭɟɬ ɬɟɤɭɳɟɣ ɢ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɨɣ ɩɨɬاɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 

ɚ ɬɚɤɠɟ ɤɚɤɨɜ ɩɪɨɰɟɧɬ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɬ ɨɛɳɟɣ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

2 ɂɧɮɨاɪɦɚɰɢɹ ɨ ɩɨɥɨɜɨɡ  ɪɦɚɰɢɢاɪɚɫɬɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɷɬɨɣ ɢɧɮɨا

ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɩاɪɟɞɟɥɢɬɶ ɝɪɭɩɩɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɨɬاɪɭɞɧɢɤɨɜ ɩɨ ɩɨɥاɭ ɢ ɜɨɡاɪɚɫɬɭ 

(ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɦɨɥɨɠɟ 20 ɥɟɬ, 20-30 ɥɟɬ, 31-40 ɥɟɬ ɢ ɬ.ɞ.) 

3 ɂɧɮɨاɪɦɚɰɢɹ ɨɛ ɨɛاɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɷɬɨɣ ɢɧɮɨاɪɦɚɰɢɢ 

ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɰɟɧɢɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɩ  ɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣاɭ ɧɚɥɢɱɢɹ ɨɩاɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɮɚɤɬا

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. 

4 ɂɧɮɨاɪɦɚɰɢɹ ɨ ɩ  ɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨ-ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ. ȼ ɧɟɣا

ɜɵɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɬɟɩɟɧɶ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɢ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 

ɭاɪɨɜɧɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɨɬاɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

5 ɂɧɮɨاɪɦɚɰɢɹ ɨ ɫɬɚɠɟ ɪɚɛɨɬɵ. ȼ ɧɟɣ ɨɩاɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɫɪɟɞɧɹɹ 

ɩاɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɬاɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ⱦɚɧɧɵɣ 

ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɞɥɹ ɨɩاɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɫɬɟɩɟɧɢ 

ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

6 ɂɧɮɨاɪɦɚɰɢɹ ɨ ɬɟɤاɭɱɟɫɬɢ ɤɚɞɪɨɜ. ȼ ɧɟɣ ɨɬاɪɚɠɚɟɬɫɹ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɱɢɫɥɚ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɩɨɤɢɧاɭɜɲɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɡɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɩɟاɪɢɨɞ (ɨɛɵɱɧɨ ɡɚ 

ɝɨɞ), ɤ ɫɪɟɞɧɟɦɭ ɱɢɫɥاɭ ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɫɨɬاɪɭɞɧɢɤɨɜ ɡɚ ɬɨɬ ɠɟ ɩɟاɪɢɨɞ. ȼɚɠɧɵɦ 

ɚɫɩɟɤɬɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɬɨɥɶɤɨ ɫɚɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɬɟɤاɭɱɟɫɬɢ, ɧɨ ɢ ɪɚɧɠɢɪɨɜɚɧɢɟ

ɩاɪɢɱɢɧ, ɟɟ ɜɵɡɵɜɚɸɳɢɯ. 

7 ɂɧɮɨاɪɦɚɰɢɹ ɨɛ ɚɛɫɟɧɬɟɢɡɦɟ (ɨɬɥɚɬ.absentia – ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ).

Ɋɚɫɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɩɨɬɟɪɶ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɡɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ 
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ɩɟاɪɢɨɞ ɤ ɨɛɳɟɦاɭ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɡɚ ɬɨɬ ɠɟ ɩɟɪɢɨɞ.Ʉɨɷاɮɮɢɰɢɟɧɬ 

ɚɛɫɟɧɬɟɢɡɦɚ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɤɚɤɨɣ ɩɪɨɰɟɧɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɬɟɪɹɟɬɫɹ 

ɢɡ-ɡɚ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɚ ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɷɬɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 

ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɩɪɢɱɢɧɵ ɡɚ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɪɢɧɹɬɢɹ 

ɞɚɥɶɧɟɣɲɢɯ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɭɸɳɢɯ ɦɟɪ. 

8 ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ȼ ɧɟɣ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ 

ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɫɦɟɧɢɜɲɢɯ ɪɚɛɨɱɢɟ ɦɟɫɬɚ (ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ) ɜ 

ɪɚɦɤɚɯ ɞɚɧɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɡɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ (ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɡɚ ɝɨɞ), ɤ 

ɨɛɳɟɦɭ ɱɢɫɥɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɡɚ ɷɬɨɬ ɠɟ ɩɟɪɢɨɞ. Ȼɨɥɶɲɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ 

ɩɪɢ ɚɧɚɥɢɡɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢɦɟɟɬ ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɩɪɢɱɢɧ 

ɫɦɟɧɵ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ: ɹɜɥɹɥɨɫɶ ɥɢ ɷɬɨ ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɨɬɚɰɢɟɣ; ɫɜɹɡɚɧɚ ɥɢ 

ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɫ ɬɪɭɞɨɜɵɦɢ ɤɨɧɮɥɢɤɬɚɦɢ ɢ ɩɪɨɱɟɟ. ȼɚɠɧɨ ɬɚɤɠɟ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ

ɫɪɟɞɧɸɸ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɚ ɨɞɧɨɦ ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ (ɩɨ 

ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ ɭɪɨɜɧɹɦ ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ). ɋɥɢɲɤɨɦ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɟ ɢɥɢ 

ɫɥɢɲɤɨɦ ɤɨɪɨɬɤɨɟ ɩɪɟɛɵɜɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɧɚ ɨɞɧɨɦ 

ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɧɟɞɨɪɚɛɨɬɤɚɯ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɢ 

ɬɪɟɛɭɟɬ ɜɦɟɲɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ. 

9 ɂɧɮɨاɪɦɚɰɢɹ ɨ ɫɬɟɩɟɧɢ ɭɤɨɦɩɥɟɤɬɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɩɨɞاɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ 

ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ. Ɉɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɩɟɰɢاɮɢɤɚɰɢɢ 

ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ ɢ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

10 ɂɧɮɨاɪɦɚɰɢɹ ɨɛ ɭاɪɨɜɧɟ ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦɚ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɷɬɨɣ ɢɧɮɨاɪɦɚɰɢɢ 

ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɰɟɧɢɬɶ ɫɬɟɩɟɧɶ ɬاɪɚɜɦɚɬɢɡɦɚ ɧɚ ɩاɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. ȼɵɫɨɤɢɣ ɭاɪɨɜɟɧɶ 

ɬɪɚɜɦɚɬɢɡɦɚ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜاɭɟɬ ɨ ɧɢɡɤɨɦ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɤɨɧɫɬاɪɭɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɚɛɨɱɢɯɦɟɫɬ 

ɢɩاɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɭɸ ɭɝاɪɨɡɭ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. 

11 ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɯ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɜ 

ɤɨɬɨɪɨɣ ɭɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɱɢɫɥɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɩɪɨɲɟɞɲɢɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ 

ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɡɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ, ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɨɛɳɟɣ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, 
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ɫɪɟɞɧɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɱɚɫɨɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɧɚ ɨɞɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɧɨɝɨ  

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɩɨ ɨɛɭɱɟɧɢɸ ɧɚ ɨɞɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ. 

12 ɂɧɮɨاɪɦɚɰɢɹ ɨ ɩ  ɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ. ȼ ɧɟɣ ɯɪɚɧɹɬɫɹ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨɛا

ɨɛɴɟɦɟ ɩ  .ɪɨɢɡɜɨɞɢɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ (ɨɤɚɡɚɧɧɵɯ ɭɫɥɭɝ) ɡɚ ɟɞɢɧɢɰɭ ɜɪɟɦɟɧɢ[1]ا

ȼɫɹ ɷɬɚ ɢɧɮɨاɪɦɚɰɢɹ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ

ɫɥɟɞاɭɸɳɢɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ: 

 Ʉɨɦɩɥɟɤɫɧɨɫɬɶ – ɢɧɮɨاɪɦɚɰɢɹ ɞɨɥɠɧɚ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨ ɨɬɪɚɠɚɬɶ ɜɫɟ 

ɫɬɨɪɨɧɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɥɭɠɛɵ: ɬɟɯɧɢɱɟɫɤاɭɸ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɭɸ, 

ɨاɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɭɸ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɜɨ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɢ ɫ ɜɧɟɲɧɢɦɢ 

ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ; 

 ɨɩɟاɪɚɬɢɜɧɨɫɬɶ – ɩɨɥاɭɱɟɧɢɟ ɜɯɨɞɧɨɣ ɢɧɮɨاɪɦɚɰɢɢ ɞɨɥɠɧɨ ɩ  ɪɨɢɫɯɨɞɢɬɶا

ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɫ ɩɪɨɬɟɤɚɧɢɟɦ ɩ ɪɨɰɟɫɫɚ ɜ ɭɩا  ɪɚɜɥɹɟɦɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɢɥɢ ɫɨɜɩɚɞɚɬɶɫا

ɦɨɦɟɧɬɨɦ ɟɝɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ; 

 ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɧɨɫɬɶ – ɬاɪɟɛɭɟɦɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɞɨɥɠɧɚ ɩɨɫɬɭɩɚɬɶ 

ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɢ ɧɟɩاɪɟɪɵɜɧɨ (ɩɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ); 

 ɞɨɫɬɨɜɟاɪɧɨɫɬɶ – ɢɧɮɨاɪɦɚɰɢɹ ɞɨɥɠɧɚ ɮɨاɪɦɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɯɨɞɟ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 

ɬɨɱɧɵɯ ɢɡɦɟɪɟɧɢɣ. 
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2 Ⱥɧɚɥɢɡ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ 

 

2.1 Ⱥɧɚɥɢɡ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɨɣ ɈɈɈ «ɉɟɪɰɵ ȼɡɥɟɤɚ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɥɢɧɟɣɧɨ-

ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ⱥ). ɉɨɥɧɨɦɨɱɢɹ ɜ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɈɈɈ «ɉɟɪɰɵ ȼɡɥɟɬɤɚ» ɩɟɪɟɞɚɸɬɫɹ ɨɬ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɤ 

ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɦ. ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɫɬɪɨɝɚɹ ɢɟɪɚɪɯɢɹ ɩɨɞɱɢɧɟɧɢɹ. Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɧɟɫɭɬ 

ɩɨɥɧɭɸ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. 

ȼɨ ɝɥɚɜɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɬɨɢɬ ɫɚɦɵɣ ɝɥɚɜɧɵɣ ɱɟɥɨɜɟɤ ɜ ɪɟɫɬɨɪɚɧɟ – ɷɬɨ ɟɝɨ 

ɞɢɪɟɤɬɨɪ, ɟɦɭ ɩɨɞɱɢɧɹɟɬɫɹ ɜɟɫɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥ. Ɉɧ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɨɛɳɟɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɪɟɫɬɨɪɚɧɨɦ. Ⱦɢɪɟɤɬɨɪ, ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɞɨɜɟɪɹɟɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɡɚɜɟɞɟɧɢɟɦ 

ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɟɦɭ, ɤɨɬɨɪɨɦɭ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɞɱɢɧɹɸɬɫɹ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɵ. Ɉɧɢ 

ɫɨɱɟɬɚɸɬ ɜ ɫɟɛɟ ɫɪɚɡɭ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɮɭɧɤɰɢɣ, ɧɨ ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɨɧɢ ɤɨɨɪɞɢɧɢɪɭɸɬ 

ɪɚɛɨɬɭ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɭ ɩɨɞɱɢɧɹɸɬɫɹ ɨɮɢɰɢɚɧɬɵ, 

ɛɚɪɦɟɧɵ, ɯɨɫɬɟɫ, ɨɯɪɚɧɧɢɤɢ, ɭɛɨɪɳɢɰɵ. 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜ ɪɟɫɬɨɪɚɧɟ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ 

ɨɮɢɰɢɚɧɬɵ, ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ, ɯɨɫɬɟɫ, ɧɚ ɧɢɯ ɜɨɡɥɚɝɚɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɮɭɧɤɰɢɢ:  

 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ; 

 ɩɪɢɟɦ, ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɤɚɡɨɜ; 

 ɪɚɛɨɬɚ ɫ ɠɚɥɨɛɚɦɢ; 

 ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɫɬɟɩɟɧɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ; 

 ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɭɫɥɭɝ; 

 ɫɛɨɪ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɨɬɱɟɬɨɜ ɩɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɸ ɫ 

ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɜɧɟɲɧɸɸ ɫɪɟɞɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 
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ɍ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɈɈɈ «ɉɟɪɰɵ ȼɡɥɟɬɤɚ» ɢɦɟɟɬɫɹ ɛɨɥɶɲɚɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ ɧɚ 

ɪɵɧɤɟ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɪɟɫɬɨɪɚɧ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧ ɜ ɰɟɧɬɪɟ ɝɨɪɨɞɚ, ɝɞɟ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ 

ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɣ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ. 

Ʉɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ «ɉɟɪɰɟɜ» ɹɜɥɹɸɬɫɹ: ɫɬɟɣɤ-ɛɚɪ «Ɍɟɥɟɧɨɤ ɬɚɛɚɤɚ», ɫɟɬɶ 

ɪɟɫɬɨɪɚɧɨɜ ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ «KFC», ɞɢɫɤɨɧɬ-ɛɚɪ «ɅɈɋɖ ɢ ɅɈɋɈɋɖ»ɢ ɞɪ. 

ɉɪɨɜɟɞɟɦ ɚɧɚɥɢɡ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɩɨ ɮɚɤɬɨɪɚɦ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ 

(Ɍɚɛɥɢɰɚ 2.1). 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2.1– Ⱥɧɚɥɢɡ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ 

Ɏɚɤɬɨɪ 

ȼ
ɟɫ

 ɮ
ɚɤ

ɬɨ
ɪɚ

 «ɉɟɪɰɵ 
ȼɡɥɟɬɤɚ» 

«Ɍɟɥɟɧɨɤ 
ɬɚɛɚɤɚ» 

«KFC» 
«ɅɈɋɖ ɢ 

ɅɈɋɈɋɖ» 

Ȼɚɥɥ 
ȼɡɜɟɲɟɧ

ɧɚɹ 
ɨɰɟɧɤɚ 

Ȼɚɥɥ 
ȼɡɜɟɲɟɧ

ɧɚɹ 
ɨɰɟɧɤɚ 

Ȼɚɥɥ 
ȼɡɜɟɲɟɧ

ɧɚɹ 
ɨɰɟɧɤɚ 

Ȼɚɥɥ 
ȼɡɜɟɲɟ

ɧɧɚɹ 
ɨɰɟɧɤɚ 

ɋɪɟɞɧɢɣ 
ɱɟɤ 

0,3 7 2,1 6 1,8 9 2,7 8 2,4 

Ʉɭɯɧɹ 0,12 7 0,84 7 0,84 5 0,6 9 1,08 
Ⱥɫɫɨɪɬɢɦ

ɟɧɬ 
0,12 8 0,96 8 0,96 7 0,84 8 0,96 

Ɋɟɩɭɬɚɰɢ
ɹ ɫɪɟɞɢ 

ɩɨɫɟɬɢɬɟɥ
ɟɣ 

0,2 9 1,8 8 1,6 9 1,8 8 1,6 

ɍɫɥɭɝɢ 0,11 9 0,99 8 0,88 7 0,77 7 0,77 
Ʉɚɱɟɫɬɜɨ 
ɨɛɫɥɭɠɢɜ

ɚɧɢɹ 
0,15 9 1,35 9 1,35 8 1,2 9 1,35 

ɂɬɨɝɨ 1  8,04  7,43  7,91  8,16 
 

ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɬɚɛɥɢɰɵ ɧɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ (Ɋɢɫɭɧɨɤ 2.1) 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 2.1 – Ⱥɧɚɥɢɡ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ 

8,04 

7,43 

7,91 

8,16 

7 

7,2 

7,4 

7,6 

7,8 

8 

8,2 

8,4 

Пе̶̬ы Теле̦ок 
т̌̍̌к̌ 

KFC ЛОСЬ ̛ 
ЛОСОСЬ 

А̦̌л̛̚ 
ко̦ку̬
е̦то̏ 
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ɂɬɚɤ, ɩɨ ɪɚɫɱɟɬɚɦ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɝɥɚɜɧɵɦ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɦ 

ɪɟɫɬɨɪɚɧɚ «ɉɟɪɰɵ ȼɡɥɟɬɤɚ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɛɚɪ «ɅɈɋɖ ɢ ɅɈɋɈɋɖ». 

Ƚɥɚɜɧɵɦ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨɦ «ɉɟɪɰɟɜ» ɩɟɪɟɞ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ. «ɉɟɪɰɵ» – ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɣ 

ɩɪɨɟɤɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɨɱɟɬɚɟɬ ɜ ɫɟɛɟ ɮɨɪɦɚɬ ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ. ɗɬɨ 

ɦɟɫɬɨ, ɝɞɟ ɚɤɬɢɜɧɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɧɟ ɜɥɢɹɟɬɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɜɤɭɫɚ. ɗɬɨ ɥɭɱɲɟɟ 

ɦɟɫɬɨ ɤɚɤ ɞɥɹ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɷɤɨɧɨɦɢɬ ɫɜɨɟ ɜɪɟɦɹ, ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɰɟɧɢɬ 

ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɤɭɯɧɸ. Ɍɚɤɠɟ ɤ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ ɬɨ, ɱɬɨ ɦɟɧɸ 

ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɢɡ ɛɥɸɞ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɝɨɬɨɜɹɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɢɡ ɫɜɟɠɢɯ ɢ ɧɚɬɭɪɚɥɶɧɵɯ 

ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɢɬɚɥɶɹɧɫɤɚɹ ɤɭɯɧɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɩɪɢɛɥɢɠɟɧɚ ɤ ɬɪɚɞɢɰɢɹɦ. ɉɢɰɰɚ, 

ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɝɨɬɨɜɢɬɫɹ ɢɦɟɧɧɨ ɢɡ ɢɬɚɥɶɹɧɫɤɨɣ ɦɭɤɢ, ɱɬɨ ɞɟɥɚɟɬɟɟ ɜɤɭɫ 

ɛɟɡɨɲɢɛɨɱɧɨ ɧɚɫɬɨɹɳɢɦ. ɉɪɢɝɨɬɨɜɥɟɧɢɟ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɫɥɟ ɡɚɤɚɡɚ, ɱɬɨ 

ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɫɜɟɠɟɫɬɶ ɛɥɸɞ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɢɦɟɟɬɫɹ ɛɨɥɶɲɨɣ ɡɚɥ ɫ ɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɦ 

ɢɧɬɟɪɶɟɪɨɦ ɩɨɞ ɩɟɪɰɵ ɢ ɥɟɬɧɟɣ ɬɟɪɪɚɫɨɣ, ɞɨɫɬɭɩ ɞɥɹ ɢɧɜɚɥɢɞɨɜ, ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɣ 

Wi-fi , ɩɚɪɤɨɜɤɚ, ɦɭɡɵɤɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɬɨɥɨɜ. 

Ʉ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚɦ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɡɚɥɚ ɞɥɹ ɤɭɪɹɳɢɯ. 

Ʉ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦ ɫɬɟɣɤ-ɛɚɪɚ «Ɍɟɥɟɧɨɤ ɬɚɛɚɤɚ» ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ ɧɚɥɢɱɢɟ 

ɝɚɪɞɟɪɨɛɚ, ɞɨɫɬɭɩ ɞɥɹ ɢɧɜɚɥɢɞɨɜ, ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɣ Wi-fi . Ɍɚɤɠɟ ɡɞɟɫɶ ɦɨɠɧɨ 

ɩɨɩɪɨɛɨɜɚɬɶ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɞɨɦɚɲɧɟɟ ɩɢɜɨ ɢ ɩɨɫɦɨɬɪɟɬɶ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɟ ɬɪɚɧɫɥɹɰɢɢ.  

Ʉ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚɦ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɩɚɪɤɨɜɤɢ, ɜɟɪɚɧɞɵ ɢ ɡɚɥɚ ɞɥɹ 

ɤɭɪɹɳɢɯ. Ⱥ ɬɚɤɠɟɜ ɞɚɧɧɨɦ ɡɚɜɟɞɟɧɢɢ ɫɚɦɵɣ ɜɵɫɨɤɢɣ ɫɪɟɞɧɢɣ ɱɟɤ. 

Ƚɥɚɜɧɨɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨ KFC– ɷɬɨ ɧɢɡɤɢɟ ɰɟɧɵ. Ɍɚɤɠɟ ɫɸɞɚ ɦɨɠɧɨ 

ɨɬɧɟɫɬɢ ɧɚɥɢɱɢɟ ɜɟɪɚɧɞɵ, ɹɪɤɚɹ ɜɵɜɟɫɤɚ, ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɦɟɫɬ ɞɥɹ 

ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ, ɞɨɫɬɭɩ ɞɥɹ ɢɧɜɚɥɢɞɨɜ, ɢɦɟɟɬɫɹ ɜɟɝɟɬɚɪɢɚɧɫɤɨɟ ɦɟɧɸ.  

ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɢ: ɧɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɬɶ ɡɚɤɚɡ ɡɚɪɚɧɟɟ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ 

ɩɚɪɤɨɜɤɢ. 

Ʉ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦ ɞɢɫɤɨɧɬ-ɛɚɪɚ «ɅɈɋɖ ɢ ɅɈɋɈɋɖ» ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɧɚɥɢɱɢɟ 

ɫɭɲɢ-ɦɟɧɸ, ɩɚɪɤɨɜɤɢ. Ɍɚɤɠɟ ɤ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɧɢɡɤɢɟ ɰɟɧɵ, ɜ ɦɟɧɸ 

ɛɚɪɚ ɢɦɟɸɬɫɹ ɛɥɸɞɚ ɧɚ ɥɸɛɨɣ ɜɤɭɫ ɢɡ ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɨɣ, ɹɩɨɧɫɤɨɣ, ɚɡɢɚɬɫɤɨɣ ɢ 

ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɣ ɤɭɯɨɧɶ. ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɡɚɜɟɞɟɧɢɟ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɢɧɬɟɪɟɫɧɚɹ ɞɢɫɤɨɧɬɧɚɹ 
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ɫɢɫɬɟɦɚ: ɞɟɪɠɚɬɟɥɢ ɞɢɫɤɨɧɬɧɵɯ ɤɚɪɬ ɩɨɥɭɱɚɸɬ 20%-ɧɭɸ ɫɤɢɞɤɭ ɧɚ ɡɚɤɚɡ, ɢ ɡɚ 

ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɞɪɭɝɚ ɧɚ ɤɚɪɬɭ ɛɭɞɭɬ ɡɚɱɢɫɥɹɬɶɫɹ ɛɨɧɭɫɵ. 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɚɦɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜɟɪɚɧɞɵ, ɠɢɜɨɣ ɦɭɡɵɤɢ, ɡɚɥɚ ɞɥɹ 

ɤɭɪɹɳɢɯ.  

Ȼɨɥɶɲɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɪɢɞɚɟɬɫɹ ɜɵɛɨɪɭ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ. 

ɉɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɟ ɨɬɞɚɟɬɫɹ ɨɩɬɨɜɵɦ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦ, 

ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɳɢɦ ɲɢɪɨɤɢɣ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɫɵɪɶɹ ɩɨ ɩɪɢɟɦɥɟɦɵɦ 

ɰɟɧɚɦ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ.  

ɉɨɫɥɟ ɜɵɛɨɪɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɫ ɧɢɦɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ 

ɞɜɭɫɬɨɪɨɧɧɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪ ɩɨɫɬɚɜɤɢ. 

Ʉɪɨɦɟ ɡɚɤɭɩɚ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɭ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ, ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɡɚɤɭɩɚɟɬ 

ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɜ ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ ɢ ɧɚ ɪɵɧɤɚɯ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ. 

ɉɨɫɥɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɢ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɫɨɫɬɚɜɢɦ 

SWOT-ɚɧɚɥɢɡ (Ɍɚɛɥɢɰɚ 2.2). 

Ɉɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɫɢɥɶɧɵɯ ɢ ɫɥɚɛɵɯ ɫɬɨɪɨɧ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢ ɭɝɪɨɡ 

ɩɪɨɜɟɞɟɦ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɚɪɧɵɯ ɤɨɦɛɢɧɚɰɢɣ. 

S-O: ɉɪɢɟɦɥɟɦɵɟ ɰɟɧɵ ɢ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɚ ɩɨɡɜɨɥɹɬ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɧɨɜɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. Ɍɚɤɠɟ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɩɨɡɜɨɥɹɬ ɝɪɚɦɨɬɧɨ 

ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. 

ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɭɫɢɥɹɬ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɧɚɞ ɞɟɣɫɬɜɢɹɦɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɪɚɫɯɨɞɚɦɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɩɟɪɟɱɧɟɦ ɨɤɚɡɚɧɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɩɨɜɵɫɹɬ ɬɨɱɧɨɫɬɶ 

ɢ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɫɱɟɬɨɜ, ɱɬɨ ɭɫɤɨɪɢɬ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. 

S-T: ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɩɪɢɟɦɥɟɦɵɯ ɰɟɧ, ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, 

ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɚɥɢɱɢɹ ɥɟɬɧɟɣ ɜɟɪɚɧɞɵ, ɦɨɠɧɨ ɨɛɨɣɬɢ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɢ ɡɚɧɹɬɶ ɥɢɞɢɪɭɸɳɟɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ 

ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜɨ ɜɤɭɫɚɯ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɦɨɠɧɨ ɫɨ 

ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɶɸ ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɢ ɭɬɜɟɪɠɞɚɬɶ, ɱɬɨ ɧɚ ɩɟɪɜɨɦ ɦɟɫɬɟ ɜɫɟɝɞɚ 

ɨɫɬɚɧɟɬɫɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɚ ɷɬɨ ɫɨɡɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɪɨɫɬɚ ɱɢɫɥɚ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɪɟɫɬɨɪɚɧɚ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ 
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ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɚ ɧɚ 

ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɱɬɨ ɭɫɢɥɢɜɚɟɬ ɟɝɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɩɟɪɟɞ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2.2 – SWOT-ɚɧɚɥɢɡ 
ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ (S) ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ (W) 

 ɇɚɥɢɱɢɟ ɥɟɬɧɟɣ ɜɟɪɚɧɞɵ; 
 Ɋɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɨɟ ɦɟɧɸ; 
 ɏɨɪɨɲɚɹ ɪɟɩɭɬɚɰɢɹ; 
 ȼɵɫɨɤɢɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ; 
 ȼɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 
ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 
 ɉɪɢɟɦɥɟɦɵɟ ɰɟɧɵ; 
 ɇɚɥɢɱɢɟ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ; 
 ɋɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɜ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ; 
 Ɉɪɢɟɧɬɚɰɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ 
ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɧɚ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 
 

 

 ȼɵɫɨɤɚɹ ɬɟɤɭɱɤɚ ɤɚɞɪɨɜ (ɨɮɢɰɢɚɧɬɵ); 
 ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɜ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɟ; 
 ɇɢɡɤɚɹ ɫɬɟɩɟɧɶ ɫɩɥɨɱɟɧɧɨɫɬɢ 
ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ; 
 ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 
 Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɡɚɥɚ ɞɥɹ ɤɭɪɹɳɢɯ; 
 ɋɥɚɛɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ 
 

 

ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ (O) ɍɝɪɨɡɵ (T) 

 Ɋɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɚ; 
 ɇɚɥɢɱɢɟ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɯ ɢɞɟɣ ɢ ɢɯ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɚɹ ɩɨɞɩɢɬɤɚ (ɤɪɟɚɬɢɜɧɨɫɬɶ 
ɜɟɞɭɳɢɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ); 
 ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɝɪɭɩɩ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ; 
 ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 
ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ; 
 ɋɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ 
ɩɨɥɢɬɢɤɢ; 
 ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ 
ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ 

 ȼɵɫɨɤɚɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ; 
 ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɜɤɭɫɨɜ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ; 
 ɇɟɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ 
ɧɚɥɨɝɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ; 
 ɇɟɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɣ ɫɞɜɢɝ ɜ ɤɭɪɫɚɯ 
ɜɚɥɸɬ 

 

 

W-O: ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɧɚɥɢɱɢɹ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɯ ɢɞɟɣ (ɤɪɟɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜɟɞɭɳɢɯ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ) ɦɨɠɧɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɪɨɞɚ ɬɪɟɧɢɧɝɢ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ 

ɩɪɟɨɞɨɥɟɬɶ ɧɢɡɤɭɸ ɫɬɟɩɟɧɶ ɫɩɥɨɱɟɧɧɨɫɬɢ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ). ȼ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ 
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ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɭɫɬɪɚɧɢɬ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɜ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɢ ɭɫɢɥɢɬ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. 

W-T: ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɜ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɟ, ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɡɚɥɚ ɞɥɹ ɤɭɪɹɳɢɯ, 

ɫɥɚɛɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ 

ɦɨɝɭɬ ɜɨɫɩɪɟɩɹɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜɤɥɸɱɟɧɢɸ ɪɟɫɬɨɪɚɧɚ ɜ ɪɹɞ ɜɟɞɭɳɢɯ ɥɢɞɟɪɨɜ ɫɪɟɞɢ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ  ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɡɚɥɚ ɞɥɹ ɤɭɪɹɳɢɯ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ SWOT-ɚɧɚɥɢɡɚ ɛɵɥɢ 

ɜɵɹɜɥɟɧɵ ɫɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ, ɩɪɢ ɭɱɟɬɟ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɢ ɜɥɢɹɧɢɹ 

ɫɥɚɛɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɢ ɭɝɪɨɡ, ɱɬɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɟ 

ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ. 

ȼ ɪɚɡɞɟɥɟ ɛɵɥ ɩɪɨɜɟɞɟɧ ɚɧɚɥɢɡ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɢ ɛɵɥ ɞɚɧ 

SWOT ɚɧɚɥɢɡ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɈɈɈ «ɉɟɪɰɵ ȼɡɥɟɬɤɚ». 

 

2.2 Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɈɈɈ «ɉɟɪɰɵ ȼɡɥɟɬɤɚ» 

 

Ƚɥɚɜɧɚɹ ɰɟɥɶ, ɫ ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɨɡɞɚɜɚɥɫɹ ɪɟɫɬɨɪɚɧ «ɉɟɪɰɵ» – ɛɵɫɬɪɨ, ɜɤɭɫɧɨ ɢ 

ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɧɚɤɨɪɦɢɬɶ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ. 

ɇɟ ɦɟɧɟɟ ɜɚɠɧɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɚɹ ɰɟɥɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ – 

ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ ɩɪɢɛɵɥɢ. 

Ɇɢɫɫɢɹ ɪɟɫɬɨɪɚɧɚ «ɉɟɪɰɵ» – ɷɬɨ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɧɭɠɞ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ 

ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɜ ɟɞɟ ɢ ɨɬɞɵɯɟ, ɯɨɪɨɲɟɦ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɢ.  

Ɋɟɫɬɨɪɚɧ «ɉɟɪɰɵ» ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɢɞɵ ɭɫɥɭɝ: 

 ɭɫɥɭɝɢ ɩɢɬɚɧɢɹ; 

 ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɸ ɤɭɥɢɧɚɪɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ; 

 ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ; 

 ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɤɭɥɢɧɚɪɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ; 
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 ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɨɫɭɝɚ; 

 ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɬɢɜɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ; 

 ɩɪɨɱɢɟ ɭɫɥɭɝɢ. 

ɍɫɥɭɝɢ ɩɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ 

ɜɤɥɸɱɚɸɬ: 

 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɬɨɪɠɟɫɬɜ, ɫɟɦɟɣɧɵɯ ɨɛɟɞɨɜ; 

 ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɦɟɫɬ ɜ ɡɚɥɟ ɪɟɫɬɨɪɚɧɚ; 

 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ. 

ɍɫɥɭɝɢ ɩɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɨɫɭɝɚ ɜɤɥɸɱɚɸɬ: 

 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɦɭɡɵɤɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ; 

 ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɝɚɡɟɬ ɢ ɠɭɪɧɚɥɨɜ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɰɟɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨ, ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɩɨɫɬɪɨɢɦ 

ɞɟɪɟɜɨ ɰɟɥɟɣ (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ȼ). 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɞɟɪɟɜɚ ɰɟɥɟɣ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ 

ɝɥɚɜɧɨɣ ɰɟɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɈɈɈ «ɉɟɪɰɵ ȼɡɥɟɬɤɚ» ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ 

ɚɤɬɢɜɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɨɣ, ɩɨɜɵɲɚɬɶ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 

ɫɤɢɞɨɱɧɵɯ ɤɚɪɬ ɢ ɩɨɞɚɪɤɨɜ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɬɚɤɠɟ ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɩɨɞɯɨɞɢɬɶ ɤ ɨɛɭɱɟɧɢɸ 

ɢ ɧɚɣɦɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɪɚɡɜɥɟɱɟɧɢɹ ɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɨɬɞɵɯ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɢ ɯɨɪɨɲɟɟ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɹ, ɢ ɧɟ ɫɬɨɢɬ 

ɡɚɛɵɜɚɬɶ ɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɬ ɷɬɨɝɨ ɜɨ 

ɦɧɨɝɨɦ ɡɚɜɢɫɢɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

Ⱦɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɢɝɪɚɟɬ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ. Ɂɞɟɫɶ ɨɱɟɧɶ 

ɜɚɠɧɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɥɶɧɨɟ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɫɞɟɥɨɤ (ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ). Ɉɱɟɧɶ 

ɜɚɠɧɵɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɩɥɚɬɟɠɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ (ɫɱɟɬɚ-ɮɚɤɬɭɪɵ 

ɢ ɞɪ.). 

Ⱦɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɹ ɨɮɨɪɦɥɹɟɬɫɹ ɢ ɡɚɜɟɪɹɟɬɫɹ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɦ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ 

ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ – ɷɬɨ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɜɢɞɨɜ 

ɪɚɛɨɬ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ. Ʉ ɬɚɤɢɦ ɪɚɛɨɬɚɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ: ɩɪɢɟɦ ɢ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɹ, 

ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɦ, ɩɨɪɹɞɨɤ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɜ 
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ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɜ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɢ, ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɟɥ, 

ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɢ ɩɟɪɟɞɚɱɚ ɞɟɥ ɜ ɚɪɯɢɜ. 

Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɚɟɬɫɹ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟɦ ɪɚɡɧɵɯ ɬɢɩɨɜ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ: 

 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ (ɭɫɬɚɜ, ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɚɹ ɢ ɲɬɚɬɧɚɹ 

ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ, ɲɬɚɬɧɨɟ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɟ, ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ ɢ ɞɪ.); 

 ɪɚɫɩɨɪɹɞɢɬɟɥɶɧɵɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ (ɪɟɲɟɧɢɹ, ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɹ, ɩɪɢɤɚɡɵ ɩɨ 

ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ); 

 ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɩɨ ɥɢɱɧɨɦɭ ɫɨɫɬɚɜɭ (ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɵɣ ɞɨɝɨɜɨɪ, ɩɪɢɤɚɡɵ ɩɨ 

ɥɢɱɧɨɦɭ ɫɨɫɬɚɜɭ, ɬɪɭɞɨɜɵɟ ɤɧɢɠɤɢ, ɥɢɱɧɵɟ ɞɟɥɚ, ɥɢɰɟɜɵɟ ɫɱɟɬɚ); 

 ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ (ɝɨɞɨɜɨɣ ɨɬɱɟɬ, ɝɥɚɜɧɚɹ ɤɧɢɝɚ, 

ɫɱɟɬɚ ɩɪɢɛɵɥɢ ɢ ɭɛɵɬɤɨɜ, ɚɤɬɵ, ɪɟɜɢɡɢɢ ɢ ɬ.ɩ.); 

 ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɫɩɪɚɜɨɱɧɵɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ (ɩɢɫɶɦɚ, ɫɩɪɚɜɤɢ, ɞɨɤɥɚɞɧɵɟ 

ɡɚɩɢɫɤɢ); 

 ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɨɬ ɜɵɲɟɫɬɨɹɳɢɯ ɨɪɝɚɧɨɜ; 

 ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ (ɤɨɧɬɪɚɤɬɵ ɢ ɞɨɝɨɜɨɪɚ). 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɩɪɚɜɨɜɵɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɜɨ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹɯ ɦɟɠɞɭ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɤɨɧɬɪɚɤɬɵ (ɞɨɝɨɜɨɪɚ), ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ 

ɫɨɛɨɣ ɫɨɝɥɚɲɟɧɢɟ ɫɬɨɪɨɧ ɨɛ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɢ ɢ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɢ ɤɚɤɢɯ-ɥɢɛɨ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ. Ɍɪɭɞɨɜɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɨɮɨɪɦɥɹɸɬɫɹ 

ɬɪɭɞɨɜɵɦ ɞɨɝɨɜɨɪɨɦ ɢ ɪɟɝɭɥɢɪɭɸɬɫɹ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɦ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨɦ 

Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɨ ɬɪɭɞɟ. 

ɉɪɢ ɩɪɢɟɦɟ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɞɨɥɠɟɧ ɩɪɨɣɬɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɣ ɨɫɦɨɬɪ, 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɫɦɨɬɪɚ ɡɚɧɨɫɹɬɫɹ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɭɸ ɤɧɢɠɤɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɜ 

ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɯɪɚɧɢɬɫɹ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. Ɇɟɞɢɰɢɧɫɤɢɦ ɤɧɢɠɤɚɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

ɫɬɪɨɝɨ ɜɟɞɟɬɫɹ ɭɱɟɬ ɢ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɹ. Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɫɪɨɤɚɦɢ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ 

ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɨɫɦɨɬɪɚ ɜɟɞɟɬ ɬɟɯɧɨɥɨɝ. 

ɋɩɢɫɨɱɧɚɹ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɈɈɈ «ɉɟɪɰɵ ȼɡɥɟɬɤɚ» 

ɧɚ ɞɟɤɚɛɪɶ 2017 ɝ.  ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 80 ɱɟɥɨɜɟɤ. ɑɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ – 9 
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ɱɟɥɨɜɟɤ, ɪɚɛɨɱɢɯ − 71. ɋɪɟɞɧɢɣ ɜɨɡɪɚɫɬ ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ − 25 ɥɟɬ. ɉɨ ɩɨɥɭ: ɦɭɠɱɢɧ 

– 43, ɠɟɧɳɢɧ – 32[26]. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2.3 – ɋɩɢɫɨɱɧɚɹ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

 

Ɋɚɫɫɱɢɬɚɟɦ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ ɤɚɞɪɨɜ ɈɈɈ «ɉɟɪɰɵ ȼɡɥɟɬɤɚ». 

             ,                                                                                              (2.2) 

 

ɝɞɟ Ʉɬ – ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ; 

Ʉɭ – ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɭɜɨɥɟɧɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ; 

ɑɫɪ – ɫɪɟɞɧɟɫɩɢɫɨɱɧɚɹ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ. 

                 

 

Ⱦɨɥɠɧɨɫɬɶ Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɱɟɥɨɜɟɤ 
Ⱦɢɪɟɤɬɨɪ 1 

ɍɩɪɚɜɥɹɸɳɢɣ 2 
Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ 2 

ɏɨɫɬɟɫ 4 
Ɉɮɢɰɢɚɧɬ 17 

Ȼɚɪɦɟɧ 3 
ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ ɨɬɞɟɥɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜ 1 

Ƚɥɚɜɧɵɣ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪ 1 
ɉɨɦɨɳɧɢɤ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɚ 1 

ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ ɨɬɞɟɥɚ ɤɚɞɪɨɜ 1 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ 1 

ɒɟɮ-ɩɨɜɚɪ 1 
Ȼɪɢɝɚɞɢɪ 2 

ɉɨɜɚɪ 25 
Ɇɨɣɳɢɰɚ 8 
ɍɛɨɪɳɢɰɚ 2 
Ɉɯɪɚɧɧɢɤ 3 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɨ ɫɧɚɛɠɟɧɢɸ 1 
Ʉɥɚɞɨɜɳɢɤ 2 

ɒɨɮɟɪ 2 
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Ʉɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢ ɜɨɡɪɚɫɬɧɨɣ ɫɨɫɬɚɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɬɚɠ ɪɚɛɨɬɵ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɧɢɠɟ (Ɍɚɛɥɢɰɚ 2.4). 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2.4 – Ʉɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɫɨɫɬɚɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

  

ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɦ ɞɚɧɧɵɟ ɬɚɛɥɢɰɵ ɧɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ (Ɋɢɫɭɧɨɤ 2.2). 

 
 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 2.2 – Ʉɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɫɨɫɬɚɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

 

ɋɭɞɹ ɩɨ ɪɢɫɭɧɤɭ 2.2, ɛɨɥɶɲɟ ɩɨɥɨɜɢɧɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢɦɟɸɬ ɧɟɨɤɨɧɱɟɧɧɨɟ 

ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɷɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɦɧɨɝɨ 

ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ. ɇɟɦɚɥɭɸ ɞɨɥɸ ɬɚɤɠɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɫ 

ɜɵɫɲɢɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟɦ (32%). ȼɟɫɶ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɢ ɧɟɤɨɬɨɪɚɹ ɞɨɥɹ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢɡ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢɦɟɸɬ ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ[26]. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2.5 – ȼɨɡɪɚɫɬɧɨɣ ɫɨɫɬɚɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

 

ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɦ ɞɚɧɧɵɟ ɬɚɛɥɢɰɵ ɧɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ (Ɋɢɫɭɧɨɤ 2.3). 

 

32% 

10% 

58% 

Вы̭̹ее о̬̍̌̚о̛̦̏̌е 

С̬ед̦ете̵̸̛̦е̭кое 

Неоко̸̦е̦̦ое 
̏ы̭̹ее 

ɍɪɨɜɟɧɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɱɟɥɨɜɟɤ ɜ % 
ȼɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ 32 
ɋɪɟɞɧɟɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ 10 

ɇɟɨɤɨɧɱɟɧɧɨɟ ɜɵɫɲɟɟ 58 

ȼɨɡɪɚɫɬ ɑɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɱɟɥɨɜɟɤ 
18 – 25 ɥɟɬ 39 

26 − 35 31 
36 − 50 10 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 2.3 – ȼɨɡɪɚɫɬɧɨɣ ɫɨɫɬɚɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɫɪɟɞɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɸɬ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɨɬ 18 ɞɨ 25 ɥɟɬ, ɷɬɨ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɨ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɜ ɡɚɜɟɞɟɧɢɢ 

ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɦɧɨɝɨ ɨɮɢɰɢɚɧɬɨɜ ɢ ɛɚɪɦɟɧɨɜ, ɚ ɧɚ ɞɚɧɧɵɟ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ 

ɩɪɢɧɢɦɚɸɬɫɹ ɥɸɞɢ ɧɟ ɫɬɚɪɲɟ 25 ɥɟɬ[26]. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 2.6 – ɋɬɚɠ ɪɚɛɨɬɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

 

ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɦ ɞɚɧɧɵɟ ɧɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ (Ɋɢɫɭɧɨɤ 2.4). 
 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 2.4 – ɋɬɚɠ ɪɚɛɨɬɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

 

39 

31 

8 

18-Ϯ5 лет 

26-ϯ5 лет 

36-50 

37 

31 

12 

ϭ ̥е̭. - ϭ ̐од̌ 

ϭ ̐од̌ - 5 лет 

С̏ы̹е 5 лет 

ɋɬɚɠ ɪɚɛɨɬɵ ɑɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɱɟɥɨɜɟɤ 
1 ɦɟɫ – 1 ɝɨɞɚ 37 
1 ɝɨɞɚ – 5 ɥɟɬ 31 
ɋɜɵɲɟ 5 ɥɟɬ 12 
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ɋɭɞɹ ɩɨ ɪɢɫɭɧɤɭ 2.4 ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢɦɟɸɬ ɫɬɚɠ ɪɚɛɨɬɵ ɜɫɟɝɨ ɨɬ 1 ɦɟɫɹɰɚ ɞɨ 1 ɝɨɞɚ. ɗɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ 

ɜɵɫɨɤɨɣ ɬɟɤɭɱɟɫɬɶɸ ɤɚɞɪɨɜ. 

ȼ ɫɢɫɬɟɦɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɜɚɠɧɨɟ ɦɟɫɬɨ ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɩɨɢɫɤɚ, ɨɬɛɨɪɚ ɢ ɧɚɣɦɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɉɟɪɫɨɧɚɥ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɣ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 

ɱɬɨɛɵ ɩɪɢɧɨɫɢɬɶ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɭɸ ɩɨɥɶɡɭ, ɞɨɥɠɟɧ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ.  

ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɛɨɥɶɲɢɦ, ɢ ɲɬɚɬ ɜɫɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 80 ɱɟɥɨɜɟɤ, ɮɭɧɤɰɢɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɩɨɢɫɤɚ ɢ ɨɬɛɨɪɚ ɬɪɟɛɭɟɦɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ 

ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧɵ ɭ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɚ. ɉɪɢ ɩɨɢɫɤɟ ɥɢɧɟɣɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɪɟɫɬɨɪɚɧ 

«ɉɟɪɰɵ» ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɦɟɬɨɞɵ: 

1 ȼɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɩɨɢɫɤ – ɩɨɞɛɨɪ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɱɟɪɟɡ ɡɧɚɤɨɦɵɯ. Ɉɮɢɰɢɚɧɬɵ ɢ 

ɛɚɪɦɟɧɵ ɱɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɭɫɬɪɚɢɜɚɸɬɫɹ ɱɟɪɟɡ ɡɧɚɤɨɦɵɯ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɹ ɫɜɨɢ ɭɫɥɭɝɢ 

ɪɟɫɬɨɪɚɧɚɦ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɛɚɪɚ ɨɛɪɚɳɚɸɬɫɹ ɤ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɫ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟɦ ɩɪɢɝɥɚɲɚɬɶ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɫɜɨɢɯ ɡɧɚɤɨɦɵɯ, ɪɚɡɦɟɳɚɸɬ ɜ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹɯ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɹ ɧɚ ɷɬɭ ɬɟɦɭ. ȿɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨ, ɱɬɨ ɜɫɟ ɩɪɢɲɟɞɲɢɟ ɩɨ ɬɚɤɢɦ 

ɤɚɧɚɥɚɦ ɤɚɧɞɢɞɚɬɵ ɩɪɨɯɨɞɹɬ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɭɸ ɢ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɠɟɫɬɤɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ 

ɨɬɛɨɪɚ. 

2 ȼɧɟɲɧɢɣ ɩɨɢɫɤ – ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɣ ɜ ɋɆɂ. ɗɬɨ ɫɚɦɵɣ 

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɣ ɢɡ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

Ɏɨɪɦɭɥɢɪɭɸɬɫɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɟ, ɨ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɯ ɤ ɭɪɨɜɧɸ 

ɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɫɬɚɠɭ ɪɚɛɨɬɭ ɩɨ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ, ɜɨɡɪɚɫɬɭ ɢ ɬ.ɞ. ɉɨɫɥɟ ɱɟɝɨ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨɛ ɢɦɟɸɳɢɯɫɹ ɜɚɤɚɧɫɢɹɯ ɪɚɡɦɟɳɚɟɬɫɹ ɜ ɩɟɱɚɬɧɵɯ ɢɡɞɚɧɢɹɯ ɢ ɧɚ 

ɢɧɬɟɪɧɟɬ ɫɚɣɬɚɯ «www.rabota.ru», «www.superjob.ru». ɗɬɢɦ ɦɨɠɧɨ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɨɛɪɚɳɟɧɢɣ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɨɬɜɟɱɚɸɬ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ. ɍɠɟ ɩɨ 

ɬɟɥɟɮɨɧɭ ɨɧɢ ɫɬɚɪɚɸɬɫɹ ɜɵɹɫɧɢɬɶ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɞɚɧɧɵɣ ɱɟɥɨɜɟɤ ɢɦ ɩɨɞɯɨɞɢɬ. 

Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɡɚɪɚɧɟɟ ɝɨɬɨɜɢɬɫɹ ɫɩɢɫɨɤ ɜɨɩɪɨɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɞɚɸɬ ɩɪɢ ɬɟɥɟɮɨɧɧɨɣ 

ɛɟɫɟɞɟ. Ʉɚɧɞɢɞɚɬ ɩɪɟɞɭɩɪɟɠɞɚɟɬɫɹ ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɨɧ ɞɨɥɠɟɧ ɩɪɢɧɟɫɬɢ 

ɫ ɫɨɛɨɣ. 
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Ɉɰɟɧɤɚ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɪɟɡɸɦɟ. ɉɨ ɟɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɩɟɪɜɢɱɧɵɣ ɨɬɫɟɜ ɬɟɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɨ ɧɟ 

ɩɨɞɯɨɞɹɬ ɩɨ ɰɟɥɨɦɭ ɪɹɞɭ ɨɱɟɜɢɞɧɵɯ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ: ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɨɩɵɬ 

ɪɚɛɨɬɵ, ɜɨɡɪɚɫɬ ɢ ɬɚɤ ɞɚɥɟɟ. 

ɋɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɟ ɫ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚɦɢ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɜ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɷɬɚɩɨɜ. ɇɚ 

ɩɟɪɜɢɱɧɨɟ ɫɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɪɢɝɥɚɲɚɸɬɫɹ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɢ, ɜ ɪɟɡɸɦɟ ɤɨɬɨɪɵɯ 

ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɥɧɨ ɨɬɪɚɠɚɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɵ ɜ ɩɪɨɮɢɥɟ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɩɨ ɤɚɠɞɨɣ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ. Ɍɚɤ, 

ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɚɧɞɢɞɚɬ ɧɚ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɨɮɢɰɢɚɧɬɚ ɞɨɥɠɟɧ ɨɬɜɟɱɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ 

ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ: 

 ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɞɟɦɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ: ɜɨɡɪɚɫɬ 18 - 25 ɥɟɬ; 

 ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɡɧɚɧɢɹ, ɭɦɟɧɢɹ, ɧɚɜɵɤɢ, ɨɩɵɬ ɪɚɛɨɬɵ: ɨɩɵɬ ɪɚɛɨɬɵ 

ɠɟɥɚɬɟɥɟɧ; 

 ɥɢɱɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ: ɫɬɪɟɫɫɨɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ, 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ, ɱɟɫɬɧɨɫɬɶ, ɝɪɚɦɨɬɧɚɹ ɪɟɱɶ; 

 ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ: ɩɪɢɹɬɧɚɹ ɜɧɟɲɧɨɫɬɶ. 

ȼɬɨɪɢɱɧɨɟ ɫɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɫ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɹɦɢ, ɨɬɨɛɪɚɧɧɵɦɢ ɧɚ 

ɩɟɪɜɨɦ ɷɬɚɩɟ. ȿɝɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɬɨɝɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɛɭɞɟɬ 

ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɶ. ȼɬɨɪɨɣ ɷɬɚɩ ɫɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧ ɧɚ ɛɨɥɟɟ ɞɟɬɚɥɶɧɨɟ 

ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɚɱɟɫɬɜ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɹ ɢ ɠɟɥɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɚɬɶ. 

Ɉɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɩɪɢɟɦɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬɫɹ 

ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɦ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ. 

Ɉɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɦ ɷɬɚɩɨɦ ɨɬɛɨɪɚ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ 

ɢ ɩɨɫɥɭɠɧɨɝɨ ɫɩɢɫɤɚ. Ʉɚɧɞɢɞɚɬɚ ɩɪɨɫɹɬ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɬɟɥɶɧɨɟ 

ɩɢɫɶɦɨ ɫ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɯ ɦɟɫɬ ɪɚɛɨɬɵ. ɂɡɭɱɚɟɬɫɹ ɫɩɢɫɨɤ ɟɝɨ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɯ ɦɟɫɬ 

ɪɚɛɨɬɵ. 

ɇɚ ɷɬɨɦ ɡɚɜɟɪɲɚɸɳɟɦ ɷɬɚɩɟ (ɮɢɧɚɥɶɧɨɟ ɫɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɟ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɟ 

ɪɟɲɟɧɢɹ) ɨɛɵɱɧɨ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɪɚɡɝɨɜɚɪɢɜɚɬɶ ɫ ɦɚɤɫɢɦɭɦ ɫ ɞɜɭɦɹ-ɬɪɟɦɹ 

ɤɚɧɞɢɞɚɬɚɦɢ, ɩɪɟɬɟɧɞɭɸɳɢɦɢ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ, ɚ ɢɧɨɝɞɚ ɢ ɫ 
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ɟɞɢɧɫɬɜɟɧɧɵɦ ɮɢɧɚɥɢɫɬɨɦ. Ɂɞɟɫɶ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɨɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɨɟ 

ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɧɚɣɦɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɤɚɧɞɢɞɚɬɭ ɞɟɬɚɥɶɧɭɸ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɫɜɨёɦ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɢ, ɜɚɤɚɧɬɧɨɣ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ, ɮɭɧɤɰɢɹɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɩɪɢɞёɬɫɹ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɤɚɧɞɢɞɚɬɭ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɟɝɨ ɩɪɢёɦɚ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɫɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɹ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɜɵɛɢɪɚɟɬ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ, ɩɨ ɟɝɨ ɦɧɟɧɢɸ, ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɣ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ. Ⱦɚɥɟɟ ɤɚɧɞɢɞɚɬɭ ɞɚɸɬ ɨɡɧɚɤɨɦɢɬɶɫɹ ɫ 

ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ ɟɝɨ ɪɚɛɨɬɵ – ɞɚɬɭ ɧɚɱɚɥɚ, ɧɚɡɜɚɧɢɟ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ, ɩɨɞɱɢɧёɧɧɨɫɬɶ, 

ɜɟɥɢɱɢɧɭ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ, ɪɟɠɢɦ ɪɚɛɨɬɵ, ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɨɬɩɭɫɤɚ, 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɥɶɝɨɬɵ ɢ ɬ.ɞ. 

ȿɫɥɢ ɤɚɧɞɢɞɚɬ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɤ ɞɚɧɧɨɣ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɢ 

ɩɪɨɹɜɥɹɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɥɢɱɧɨɫɬɧɨ-ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɬɨ ɨɧ, 

ɨɡɧɚɤɨɦɢɜɲɢɫɶ ɫɨ ɫɜɨɢɦɢ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɹɦɢ ɢ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ ɬɪɭɞɚ, ɩɪɢɧɢɦɚɟɬɫɹ ɧɚ 

ɪɚɛɨɬɭ ɩɨɫɥɟ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɤɨɦɢɫɫɢɢ. 

Ɉɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɫ ɧɢɦ ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ 

ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɜ ɩɢɫɶɦɟɧɧɨɣ ɮɨɪɦɟ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɡɚɤɥɸɱɟɧɧɨɝɨ ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚ 

ɢɡɞɚɟɬɫɹ ɩɪɢɤɚɡ ɨɬɞɟɥɚ ɤɚɞɪɨɜ ɨ ɩɪɢɟɦɟ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ. ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɩɪɢɤɚɡɚ ɞɨɥɠɧɨ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚ. ɂ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɢɡɞɚɧɧɨɝɨ 

ɩɪɢɤɚɡɚ ɜɧɨɫɢɬɫɹ ɡɚɩɢɫɶ ɨ ɩɪɢɟɦɟ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɜ ɬɪɭɞɨɜɭɸ ɤɧɢɠɤɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɩɪɢ ɩɪɢɟɦɟ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶ (ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɶ) ɨɛɹɡɚɧ 

ɨɡɧɚɤɨɦɢɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɩɨɞ ɪɨɫɩɢɫɶ ɫ ɩɪɚɜɢɥɚɦɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ 

ɪɚɫɩɨɪɹɞɤɚ ɢ, ɬɚɤɠɟ ɩɨɞ ɪɨɫɩɢɫɶ, ɜ 3-ɞɧɟɜɧɵɣ ɫɪɨɤ, ɫ ɩɪɢɤɚɡɨɦ ɨ ɩɪɢɟɦɟ ɧɚ 

ɪɚɛɨɬɭ. ɉɪɨɧɚɛɥɸɞɚɬɶ ɡɚ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɜɫɟɯ ɷɬɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɭɚɥɶɧɵɯ ɩɪɟɞɩɢɫɚɧɢɹ 

ɞɨɥɠɟɧ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɣ ɪɟɫɬɨɪɚɧɚ. 
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2.3 Ⱥɧɚɥɢɡ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɈɈɈ 

«ɉɟɪɰɵ ȼɡɥɟɬɤɚ» 

 

ɉɟɪɫɨɧɚɥ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɫɥɨɠɧɵɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɧɚ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɜ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɪɟɲɟɧɢɹ ɢ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ 

ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɵɟ ɤ ɧɢɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ. ɉɟɪɫɨɧɚɥ ɬɚɤɠɟ ɢɦɟɟɬ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɵɟ 

ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɢ ɱɪɟɡɜɵɱɚɣɧɨ ɱɭɜɫɬɜɢɬɟɥɟɧ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɦ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹɦ, 

ɪɟɚɤɰɢɹ ɧɚɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɚ. Ɉɛɥɚɫɬɶ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɚɹ ɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɦ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɜɨɡɥɨɠɟɧɧɵɟ ɧɚ ɧɟɝɨ ɬɪɭɞɨɜɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ 

ɢ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɟɟɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ, ɩɪɢɧɹɬɨ ɧɚɡɵɜɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. Ⱦɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɛɨɥɶɲɨɣ ɨɛɴɟɦ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ: ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɭɸ, ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-ɫɩɪɚɜɨɱɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, 

ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɬɨɪɵ ɬɟɯɧɢɤɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ 

ɭɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɣ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ, ɚɧɚɥɢɡ

ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ, ɯɪɚɧɟɧɢɟ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ, ɧɚɪɚɳɢɜɚɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

ɇɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɈɈɈ «ɉɟɪɰɵ ȼɡɥɟɬɤɚ» ɤɚɞɪɨɜɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɜɟɞɟɬɫɹ 

ɫɩɨɧɬɚɧɧɨ, ɢ ɧɟ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɧɨ. Ʉɚɞɪɨɜɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɫɬɪɨɢɬɫɹ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɛɟɡ

ɭɱɟɬɚ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɣ ɩɟɫɩɟɤɬɢɜɵ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɩɪɨɝɧɨɡɨɜ. Ɇɧɨɝɢɟ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɤɚɞɪɚɦɢ ɧɟ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɥɢɫɶ ɧɚ

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɧɢ ɪɚɡɭ. 

ɋɨɫɬɚɜ ɤɚɞɪɨɜ ɧɚ ɷɬɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɧɟɫɬɚɛɢɥɟɧ. 

ɇɟɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɤɚɞɪɨɜ ɜɟɞɟɬ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɭɯɭɞɲɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ 

ɧɚɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ, ɱɬɨ ɫɜɹɡɚɧɧɨ ɫ ɚɞɚɩɬɚɰɢɟɣ ɧɨɜɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ. 

Ɋɚɛɨɬɚ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɨɱɟɧɶ ɬɪɭɞɨɟɦɤɚ ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. 

Ɉɬɞɟɥ ɤɚɞɪɨɜ ɢ ɫɥɥɭɠɛɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ (MS Word, 

MS Excel), ɬ.ɟ. ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɟɞɢɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɪɟɲɟɧɢɸ ɬɢɩɨɜɵɯ ɡɚɞɚɱ. 
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ɇɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɈɈɈ «ɉɟɪɰɵ ȼɡɥɟɬɤɚ» ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ 

ɩɪɨɞɭɤɬɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ Microsoft Exɫel 2016, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɫɥɭɠɛɵ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɬɢɩɨɜɨɝɨ, ɧɨ 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɝɨ ɩɟɪɟɱɧɹ ɡɚɞɚɱ, ɨɬɧɨɫɹɳɢɯɫɹ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɤ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ 

ɭɱɟɬɚ: ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɣ ɭɱɟɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɣ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɣ ɭɱɟɬ, 

ɚɧɚɥɢɡ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɤɚɞɪɨɜ, ɚɧɚɥɢɡ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɚ ɤɚɞɪɨɜ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ, ɬɚɤ ɠɟ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɷɬɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɚɹ ɈɈɈ 

«ɉɟɪɰɵ ȼɡɥɟɬɤɚ» ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɲɬɚɬɧɨɟ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɟ ɧɚ ɤɚɠɞɭɸ ɧɟɞɟɥɸ. ɉɪɢɤɚɡɵ 

ɨɛ ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɢ, ɡɚɱɢɫɥɟɧɢɢ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ, ɨ ɤɨɦɚɧɞɢɪɨɜɤɚɯ, ɨɬɩɭɫɤɚɯ, ɩɨɨɳɪɟɧɢɹɯ 

ɥɢɛɨ ɲɬɪɚɮɧɵɯ ɫɚɧɤɰɢɹɯ ɞɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɜɪɭɱɧɭɸ. ɗɬɨ ɧɟ 

ɫɨɜɫɟɦ ɭɞɨɛɧɨ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ. ɇɚ ɪɚɛɨɬɭ ɫ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɩɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ ɪɚɛɨɱɢɟ ɬɪɚɬɹɬɞɨ 60% ɫɜɨɟɝɨ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ,

ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɟɞɢɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ, ɜɜɨɞ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 

ɞɭɛɥɢɪɭɟɬɫɹ ɢ ɢɧɨɝɞɚ ɟɟ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɶ ɩɨɞɞɚɟɬɫɹ ɫɨɦɧɟɧɢɸ. 

ɇɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɧɟɬ ɤɚɤ ɬɚɤɨɜɨɝɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɪɚɫɱɟɬɚ ɧɚɥɨɝɨɜ. 

ɇɟɬ ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɬɱɟɬɨɜ ɜ ɉɎɊ, Ɏɋɋ ɢ ɇȾɎɅ. 

ȼɵɞɚɱɚ ɩɨ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɸ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɫɩɪɚɜɨɤ ɢ ɤɨɩɢɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ 

ɧɟ ɫɪɚɡɭ, ɚ ɬɨɥɶɤɨ ɱɟɪɟɡ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɞɧɟɣ. ȼɟɞɟɧɢɟ ɭɱɟɬɚ ɨɬɩɭɫɤɨɜ, ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 

ɝɪɚɮɢɤɨɜ ɢ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɨɬɩɭɫɤɨɜ ɬɚɤɠɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ Microsoft Excel 2016. 

Ɋɚɛɨɬɧɢɤɚɦ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɜɪɭɱɧɭɸ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɵɜɚɬɶ ɤɚɞɪɨɜɵɣ ɩɥɚɧ ɫ 

ɩɟɪɟɱɧɟɦ ɜɚɤɚɧɫɢɣ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɭɠɧɨ ɧɚɛɪɚɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɢ ɢɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɟ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ. 

Ɋɚɛɨɬɚ ɫ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɧɸɚɧɫɨɜ ɢ 

ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨɫɥɟɞɢɬɶ ɡɚ ɜɫɟɦ, ɟɫɥɢ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɩɪɨɫɬɨ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɞɪɚɦɢ, ɪɚɫɱɟɬ ɢ ɜɵɩɥɚɬɚ

ɡɚɪɩɥɚɬɵ, ɬɚɛɟɥɶɧɵɣ ɭɱɟɬ, ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ, ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɨɰɟɧɤɚ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɨɛɭɱɚɸɳɢɟ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɢ,

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɞɚɧɧɵɦɢɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɯ – ɜɫɟ ɷɬɨ ɨɱɟɧɶ ɬɪɭɞɨɟɦɤɚɹ ɪɨɛɨɬɚ, ɫ 

ɤɨɬɨɪɨɣ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɫɩɪɚɜɢɬɫɹ ɛɟɡ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, 
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ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ ɛɢɡɧɟɫ ɩɪɨɰɟɫɫɵ. ȼ 

ɪɚɡɪɟɡɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɧɚɛɨɪ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ 

ɛɢɡɧɟɫ ɩɪɨɰɟɫɫɵ. 

ɇɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɈɈɈ «ɉɟɪɰɵ ȼɡɥɟɬɤɚ» ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɨɤɨɥɨ 100 ɱɟɥɨɜɟɤ, 

ɩɨɷɬɨɦɭ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ

ɨɱɟɧɶ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɵ ɞɥɹ 

ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ, ɜɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɢɝɪɚɸɬ ɛɨɥɶɲɭɸ ɪɨɥɶ ɜ

ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ.  

Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟاɪɫɨɧɚɥɨɦ ɢɡɛɚɜɹɬɫɹ ɨɬ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɭɬɢɧɧɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɩɪɢ ɪɚɛɨɬɟ, ɫɧɢɡɢɬɫɹ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɨɲɢɛɨɤ, ɫɧɢɡɢɬɫɹ ɬاɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ, ɩɨɹɜɢɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ

ɭɧɢɮɢɤɚɰɢɢ ɜɜɨɞɢɦɨɣ ɢɧɮɨاɪɦɚɰɢɢ ɢɢɦɩɨاɪɬ ɧɚɤɨɩɥɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ. 

ȼɧɟɞاɪɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟاɪɫɨɧɚɥɨɦ ɞɚɫɬ 

ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ: 

 ɭɫɤɨ  ɪɭɞɧɢɤɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜاɪɟɧɧɵɣ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨ ɤɚɠɞɨɦɭ ɫɨɬا

ɪɚɦɤɚɯ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ; 

 ɚɧɚɥɢɡ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɫɨɞɟɪɠɚɳɟɣɫɹ ɜ ɛɚɡɚɯ ɞɚɧɧɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ 

ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ; 

 ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɦɨɬɢɜɢ  ɪɨɜɚɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹا

ɬɟɤاɭɳɢɯ ɡɚɞɚɱ; 

 ɮɨاɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɩɥɚɧɨɜ ɛ  ɭɞɭɳɢɯ ɡɚɬɪɚɬ ɢا

ɩɨɞɚɱɚ ɨɬɱɟɬɚ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ[17]. 

ɂɧɮɨاɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩ  ɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɞɚɫɬ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭا

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ: 

 ɨɩɟاɪɚɬɢɜɧɭɸ ɩɨɥɧɭɸ ɢ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɭɸ ɢɧɮɨاɪɦɚɰɢɸ ɨ ɩɟاɪɫɨɧɚɥɟ ɢ 

ɤɚɞاɪɨɜɨɦ ɪɟɡɟɪɜɟ; 

 ɪɟɲɟɧɢɟ ɡɚɞɚɱ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɤɚɞاɪɚɦɢ, ɭɱɟɬɤɚɞɪɨɜ; 
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 ɩاɪɢɧɹɬɢɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢɧɮɨاɪɦɚɰɢɢ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ 

ɭɩ  ;ɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣا

 ɭɩ  .ɪɚɜɥɟɧɢɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɟɣ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚا

Ʉɚɞاɪɨɜɨɣ ɫɥɭɠɛɟ ɢ ɫɥɭɠɛɟ ɩɨ ɪɚɫɱɟɬɭ ɡɚاɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɛاɭɞɟɬ ɞɨɫɬɭɩɟɧ

ɪɹɞ ɮɭɧɤɰɢɣ: 

 ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɪɚɫɱɟɬɚ ɡɚɪɩɥɚɬɵ ɫ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨɦ ɜɢɞɨɜ 

ɪɚɫɱɟɬɚ, ɤɚɥɟɧɞɚɪɟɣ ɢ ɬ.ɞ.; 

 ɭɩ  ;ɪɚɜɥɟɧɢɟ ɲɬɚɬɧɵɦ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɟɦا

 ɧɚɱɢɫɥɟɧɢɟ ɡɚɪɩɥɚɬɵ, ɭɱɟɬ ɧɚɥɨɝɨɜ, ɤɚɞاɪɨɜɵɣ ɭɱɟɬ, ɜɨɢɧɫɤɢɣ ɭɱɟɬ ɜ 

ɫɬɪɨɝɨɦ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɭ; 

 ɛɵɫɬاɪɨɟ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɭɧɢɮɢɰɢاɪɨɜɚɧɧɵɯ ɮɨɪɦ ɩɨ ɭɱɟɬɭ ɬɪɭɞɚ; 

 ɩɨɥاɭɱɟɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɢ 

ɝɨɫɭɞɚاɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ ɩɨ ɨɞɧɨɦɭ ɤɥɢɤɭ; 

 ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟɬاɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɢɜɟɞɟɧɢɹɭɱɟɬɚ. 

ɋɥاɭɠɛɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟاɪɫɨɧɚɥɨɦ ɫɦɨɠɟɬ: 

 ɩɥɚɧɢاɪɨɜɚɬɶ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɟ; 

 ɭɩ  ;ɪɚɜɥɹɬɶ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦɢ, ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɹɦɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜا

 ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɬاɪɟɧɢɧɝɨɜ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟɦ; 

 ɭɩ  ;ɪɚɜɥɹɬɶ ɦɨɬɢɜɚɰɢɟɣ, ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɩɚɤɟɬɚɦɢا

 ɩɨɥاɭɱɚɬɶ ɤɚɞɪɨɜɭɸ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤاɭɸ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɶ,ɜɤɥɸɱɚɸɳاɭɸ 

ɩɪɨɢɡɜɨɥɶɧɵɟ ɨɬɱɟɬɵ ɢ ɧɚɝɥɹɞɧɵɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ[15]. 
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3 Ɇɟɬɨɞɢɤɚ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

 

3.1 ȼɵɛɨɪ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ 

 

Ⱦɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ HRM ɫɢɫɬɟɦ ɜ 

ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ  ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɢ ɤɪɭɩɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɛɵɥɢ ɨɬɨɛɪɚɧɵ

ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɚɤ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɝɨ, ɬɚɤ ɢ 

ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ  ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ,  ɤɨɬɨɪɵɟ  ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɵ, ɤɚɤ  A, B, C, S, O, G, K:  

 A: ADP HRM; 

 B: ȻɈɋɋ-Ʉɚɞɪɨɜɢɤ; 

 C: 1ɋ: Ɂɚɪɩɥɚɬɚɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 8; 

 S: SAP ERP HCM; 

 O: Oracle HRMS; 

 G: Ƚɚɥɚɤɬɢɤɚ ERP: Ʉɨɧɬɭɪ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ; 

 K: Ʉɨɦɩɚɫ: ɍɉ. 

ȼ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɰɟɥɶ ɡɚɞɚɱɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹɧɟ ɩɨɪɨɠɞɚɟɬ 

ɤɪɢɬɟɪɢɹ, ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ ɛɵ ɫɪɚɜɧɢɜɚɬɶ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɵ, 

ɬɚɤ ɤɚɤ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ – ɩɨɧɹɬɢɟ ɞɚɥɟɤɨ 

ɧɟɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨɟ. Ⱦɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ, ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ HRM ɫɢɫɬɟɦ 

ɪɚɡɥɢɱɚɸɬɫɹ ɩɨ ɦɧɨɠɟɫɬɜɭ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ: ɰɟɧɟ, ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɭ, ɪɚɡɦɟɪɭ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɫɢɫɬɟɦɧɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɢ ɬ.ɞ. ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɜɵɛɨɪɚ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɣ 

HRM ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɥɹ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚ ɦɟɠɞɭ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɦ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɫɥɨɠɧɨɣ: ɧɟ ɫɨɜɫɟɦ ɹɫɧɨ ɧɚ ɤɚɤɢɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɚ ɤɚɤɢɟ ɜɨɨɛɳɟ ɧɟ 

ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ. Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢ ɷɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɜ ɧɚɱɚɥɶɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɜɪɟɦɟɧɢ 

ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ ɥɢɰɚ, ɩɪɢɧɢɦɚɸɳɟɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ ɧɚ ɦɧɨɠɟɫɬɜɟ 

ɞɨɩɭɫɬɢɦɵɯ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɥɧɨɣ, ɬɨ ɟɫɬɶ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɧɚɥɢɱɢɟ ɜɫɟɣ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɛ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɚɯ, ɨɧ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɫɪɚɜɧɢɬɶ ɢɯ ɦɟɠɞɭ   
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ɫɨɛɨɣ. Ɍɟɦ ɛɨɥɟɟ, ɩɪɢɫɬɭɩɚɹ ɤ ɪɟɲɟɧɢɸ ɡɚɞɚɱɢ, ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɨɫɬɪɨɢɬɶ ɨɞɢɧ 

ɤɪɢɬɟɪɢɣ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɣ ɭɩɨɪɹɞɨɱɢɬɶ ɜɫɟ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɵ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɰɟɥɶ 

ɜɵɫɲɟɝɨɭɪɨɜɧɹ (ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ 

HRM) ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɪɢɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ, ɚ ɫɚɦɚ ɡɚɞɚɱɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɬɢɩɢɱɧɵɣ 

ɩɪɢɦɟɪ ɦɧɨɝɨɤɪɢɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ. 

Ɉɩɪɟɞɟɥɢɦ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ ɜɧɟɞɪɹɟɦɵɯ ɫɢɫɬɟɦ. ȼɵɞɟɥɟɧɧɵɟ 

ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚ ɩɨɪɨɠɞɚɸɬ ɫɢɫɬɟɦɭ ɰɟɥɟɣ (ɪɢɫɭɧɨɤ 3.1), ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɨɪɢɟɧɬɢɪɭɟɬɫɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɟ ɞɥɹ ɫɟɛɹ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ  HRM ɫɢɫɬɟɦ: 

 ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɦ; 

 ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɧɚ ɜɵɫɨɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ; 

 ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶ ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɨɣ. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.1 – ɋɢɫɬɟɦɚ ɰɟɥɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ HRM-ɫɢɫɬɟɦɵ 

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɡɚɦɟɧɚ ɜɵɫɲɟɣ ɰɟɥɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ 

«ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ HRM» ɧɚ ɬɪɢ 

ɰɟɥɢ: 

1 ȼɧɟɞɪɢɬɶ  ɧɟɞɨɪɨɝɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ  ɫɢɫɬɟɦɭ. 

2 ȼɧɟɞɪɢɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɫ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 

ɨɬɞɚɱɟɣ. 

3 ȼɧɟɞɪɢɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɫ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ 

ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ. 
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ɉɟɪɜɚɹ ɢɡ ɞɟɤɥɚɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɪɢɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ: ɦɨɠɧɨ 

ɜɵɹɫɧɢɬɶ, ɤɚɤɚɹ ɢɡ ɤɨɦɩɚɧɢɣ-ɜɟɧɞɨɪɨɜ ɢɥɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɵɝɨɞɧɨɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ, ɫɪɚɜɧɢɜ  

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨ ɰɟɧɟ. ȼɬɨɪɚɹ ɢɡ ɞɟɤɥɚɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɤɪɢɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ: ɦɨɠɧɨ ɜɵɹɫɧɢɬɶ, ɤɚɤɭɸ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɩɪɢɛɵɥɶ ɩɨɥɭɱɢɬ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹ  ɨɬ ɜɧɟɞɪɟɧɧɨɝɨ  ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢ ɱɟɪɟɡ ɫɤɨɥɶɤɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɷɬɨ ɩɪɨɢɡɨɣɞɟɬ.  

Ɍɪɟɬɶɹ ɢɡ ɞɟɤɥɚɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ, ɜɨɨɛɳɟ ɝɨɜɨɪɹ, ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɤɪɢɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɧɟɥɶɡɹ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɪɹɞ ɮɭɧɤɰɢɣɢ ɩɨɞɫɱɢɬɚɬɶ ɢɯ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ, ɤɚɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨ ɨɛɲɢɪɧɭɸ 

ɫɢɫɬɟɦɭ. Ⱦɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɜɵɛɪɚɧɧɵɯ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɯ ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 

ɫɢɫɬɟɦ ɛɵɥɢ ɭɬɨɱɧɟɧɵ ɤɪɢɬɟɪɢɢ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦ ɰɟɥɹɦ ɢ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɢɯ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɵ ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɝɨ ɫɟɝɦɟɧɬɚ 

ɛɢɡɧɟɫɚ.  ɍɬɨɱɧɟɧɧɵɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɨɰɟɧɤɢ ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 3.1.  

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3.1 – Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɨɰɟɧɤɢ ɜɧɟɞɪɹɟɦɵɯ ɫɢɫɬɟɦ  
№ ɩ/ɩ ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɤɪɢɬɟɪɢɹ Ʉɨɷɮɮɢɰ

ɢɟɧɬ 
ɜɚɠɧɨɫɬɢ 
ɤɪɢɬɟɪɢɹ 

1 ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɫɢɫɬɟɦɵ 0,1 
2 ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɨɤɭɩɚɟɦɨɫɬɶ 0,2 
3 ɒɢɪɨɤɢɣ ɧɚɛɨɪ ɮɭɧɤɰɢɣ 0,1 

4 ɉɨɞɞɟɪɠɤɚ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɧɚ ɪɭɫɫɤɨɦ ɹɡɵɤɟ 0,08 
5 ɋɨɜɦɟɫɬɢɦɨɫɬɶ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦɢ 0,1 
6 ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɨɪɚɛɨɬɤɢ 0,08 
7 ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɦɭ ɧɚɥɨɝɨɜɨɦɭ ɢ ɬɪɭɞɨɜɨɦɭ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɭ 

Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ  
0,1 

8 ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ 0,06 
9 ɍɞɨɛɫɬɜɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 0,02 
10 ɉɨɞɞɟɪɠɤɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɢ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 0,1 
11 ɂɡɜɟɫɬɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 0,03 
12 Ȼɨɥɶɲɚɹ ɛɚɡɚ ɭɫɩɟɲɧɨ ɡɚɜɟɪɲёɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬ 0,03 

ɂɬɨɝɨ 1 
 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɞɥɹ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɣ ɢ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨɣ 

ɨɰɟɧɤɢ ɜɧɟɞɪɹɟɦɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ. Ɉɧ ɨɩɪɟɞɟɥɹɥɫɹ ɩɭɬɟɦ 

ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɹɞɚ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ, ɜɵɛɪɚɧɧɵɯ ɢɡ ɱɢɫɥɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ȼɍɁɚ ɢ 
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ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ⱦɥɹ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ 

ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɯ ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ ɩɨ ɤɚɠɞɨɦɭ ɢɡ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɛɵɥɚ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɚ ɛɚɥɶɧɚɹ 

ɲɤɚɥɚ ɜ ɞɢɚɩɚɡɨɧɟ 1-5 ɛɚɥɨɜ. ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 3.2 ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ 

ɨɰɟɧɤɢ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɯ ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ HRM-ɫɢɫɬɟɦ. Ɂɧɚɱɟɧɢɟ ɧɚ ɩɟɪɟɫɟɱɟɧɢɟ 

ɤɪɢɬɟɪɢɹ ɢ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɨɝɨ ɜɚɪɢɚɧɬɚ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɢɟ ɨɰɟɧɤɢ 

ɤɪɢɬɟɪɢɹ (ɩɨ ɩɹɬɢɛɚɥɥɶɧɨɣ ɲɤɚɥɟ) ɢ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ ɷɬɨɝɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹ.  

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 3.2 – ɋɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ HRM-ɫɢɫɬɟɦ  
 
ɋɢɫɬɟɦɚ  
ɤɪɢɬɟɪɢɣ 

A B C S O G K 

ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɫɢɫɬɟɦɵ 0,3 0,4 0,5 0,3 0,3 0,4 0,5 
ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɨɤɭɩɚɟɦɨɫɬɶ 0,8 0,8 1 1 1 0,8 0,8 
ɒɢɪɨɤɢɣ ɧɚɛɨɪ ɮɭɧɤɰɢɣ 0,4 0,4 0,5 0,5 0,5 0,4 0,5 
ɉɨɞɞɟɪɠɤɚ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɧɚ 
ɪɭɫɫɤɨɦ ɹɡɵɤɟ 

0,24 0,4 0,4 0,24 0,24 0,4 0,4 

ɋɨɜɦɟɫɬɢɦɨɫɬɶ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦɢ 0,3 0,3 0,4 0,5 0,4 0,4 0,4 
ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɨɪɚɛɨɬɤɢ 0,32 0,32 0,4 0,32 0,24 0,32 0,32 
ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɦɭ ɧɚɥɨɝɨɜɨɦɭ ɢ 
ɬɪɭɞɨɜɨɦɭ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɭ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ 

0,2 0,2 0,5 0,3 0,3 0,4 0,4 

ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ 0,18 0,24 0,24 0,24 0,18 0,24 0,24 
ɍɞɨɛɫɬɜɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 0,06 0,06 0,08 0,08 0,06 0,08 0,08 
ɉɨɞɞɟɪɠɤɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɢ 
ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

0,4 0,4 0,5 0,5 0,5 0,4 0,4 

ɂɡɜɟɫɬɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 0,09 0,09 0,15 0,15 0,15 0,12 0,12 
Ȼɨɥɶɲɚɹ ɛɚɡɚ ɭɫɩɟɲɧɨ ɡɚɜɟɪɲёɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬ 0,09 0,09 0,15 0,15 0,12 0,12 0,12 
ɂɬɨɝɨ 3,38 3,7 4,82 4,28 3,99 4,08 4,28 
 

Ʉɚɤ ɜɢɞɧɨ ɢɡ ɬɚɛɥɢɰɵ 3.2 ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɛɚɥɥɨɜ ɧɚɛɪɚɥɚ ɫɢɫɬɟɦɚ 

«1ɋ: Ɂɚɪɩɥɚɬɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 8» – 4,82 ɛɚɥɥɚ, ɱɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɟɟ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦ ɰɟɥɹɦ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ 

HRM-ɫɢɫɬɟɦɚ «1ɋ: Ɂɚɪɩɥɚɬɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 8» ɜ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ 

ɫɬɟɩɟɧɢ ɩɪɢɟɦɥɟɦɚ ɞɥɹ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɢ ɤɪɭɩɧɨɝɨ ɫɟɝɦɟɧɬɚ ɛɢɡɧɟɫɚ.  
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3.2 Ɇɨɞɟɥɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ 

 

ɉɪɟɞɦɟɬɧɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɭɟɦɚɹ ɩɪɢɤɥɚɞɧɵɦ ɪɟɲɟɧɢɟɦ «1ɋ: 

Ɂɍɉ», ɩɨɹɫɧɹɟɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɟɣ ɫɯɟɦɨɣ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɤɚɡɚɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 3.2. 

 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.2 – ɉɪɟɞɦɟɬɧɚɹ ɱɚɫɬɶ «1ɋ: Ɂɍɉ» 

 

ɂɡ ɪɢɫɭɧɤɚ 3.2 ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɟɫɬɢ ɭɱɟɬ ɜ ɟɞɢɧɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɚɡɟ ɨɬ ɢɦɟɧɢ  ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ  – ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɯ ɥɢɰ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ  ɛɢɡɧɟɫɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ  ɟɞɢɧɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ.  

ȼ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɨ ɜɟɞɭɬɫɹ ɞɜɚ ɜɢɞɚ ɭɱɟɬɚ: ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɣ ɢ 

ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ.  ɍɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɣ ɭɱɟɬ ɜɟɞɟɬɫɹɩɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɚ 

ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ  ɭɱɟɬ ɜɟɞɟɬɫɹ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ  ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ.  

ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ «1ɋ: Ɂɚɪɩɥɚɬɚɢ ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɉɟɪɫɨɧɚɥɨɦ» ɛɭɞɟɬ ɩɨɥɟɡɧɚ ɜɫɟɦ 

ɛɟɡ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɹ  ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɛɭɞɟɬɢɦɟɬɶ ɩɨɥɧɵɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɦ: ɡɚɞɚɜɚɬɶ 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ ɟɝɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 

ɤɚɞɪɨɜɵɣ ɫɨɫɬɚɜ, ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɨɥɧɨɣ ɢ 

ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. Ɇɨɳɧɵɟ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɬɱɟɬɵ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ  ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɥɶɧɵɯ  ɪɚɡɪɟɡɚɯ. 
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Ʉɚɞɪɨɜɚɹ ɫɥɭɠɛɚ ɩɨɥɭɱɢɬ ɰɟɧɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ  ɪɭɬɢɧɧɵɯ 

ɡɚɞɚɱ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɨɬɱɟɬɨɜ ɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɯ ɫ 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ  ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ ɨɬɛɨɪɚ  ɢ ɫɨɪɬɢɪɨɜɤɢ. 

Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɛɭɞɭɬ ɭɜɟɪɟɧɵɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜ ɥɸɛɨɣ ɦɨɦɟɧɬ ɫɦɨɝɭɬ 

ɛɵɫɬɪɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ  ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɢɦ ɫɩɪɚɜɤɢ,  ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨ ɫɜɨɟɦ ɨɬɩɭɫɤɟ, ɞɚɧɧɵɟ 

ɩɟɪɫɨɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɭɱɟɬɚ ɜ ɉɟɧɫɢɨɧɧɨɦ  ɮɨɧɞɟ ɢ ɬ.ɞ. 

ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ ɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ 

ɨɪɝɚɧɵ ɫɬɚɧɟɬ ɝɨɪɚɡɞɨ ɦɟɧɟɟ ɬɪɭɞɨɟɦɤɢɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɷɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ 

ɫɜɟɞɟɧɢɣ ɞɥɹ ɩɟɪɫɨɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɭɱɟɬɚ ɉɟɧɫɢɨɧɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ ɢ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ 

ɩɨ ɧɚɥɨɝɭ ɧɚ ɞɨɯɨɞɵ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɥɢɰ. 

 
Ⱦɚɥɟɟ ɛɵɥɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɚɞɟɦɨɜɟɪɫɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ«1ɋ: Ɂɚɪɩɥɚɬɚɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 8», ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɥɨ ɨɩɢɫɚɬɶ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɜɢɞɟ 

ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɩɪɟɰɟɞɟɧɬɨɜ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɹɡɵɤɚ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ UML ɢ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɨɣ ɫɪɟɞɵ Microsoft Visual Studio 2010 (ɪɢɫɭɧɨɤ 3.3).  

ɇɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ ɩɪɟɰɟɞɟɧɬɨɜ ɮɭɧɤɰɢɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɦɟɫɬɨ «1ɋ: Ɂɚɪɩɥɚɬɚ ɢ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 8» ɜ ɨɛɳɟɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ, 

ɜɵɞɟɥɟɧɵ  ɬɪɢ  ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ (ɪɢɫɭɧɨɤ 3.4-3.6): 

1 ɉɨɞɫɢɫɬɟɦɚ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɭɱёɬɚ ɢ ɪɚɫɱɟɬɚ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ. 

2 ɉɨɞɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. 

3 ɉɨɞɫɢɫɬɟɦɚ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɤɚɠɞɭɸ ɢɡ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦ. 

ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɭɱёɬɚ ɢ ɪɚɫɱɟɬɚ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ 

ɩɥɚɬɵ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɨɜ, ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɨɬɞɟɥɚ ɩɨ 

ɩɨɞɛɨɪɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɨɬɞɟɥɚ ɤɚɞɪɨɜ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɥɢɧɟɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ. 

Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ: 

 ɤɚɞɪɨɜɵɣ ɭɱёɬ ɢ ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ; 

 ɪɚɫɱёɬ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ  ɩɥɚɬɵ; 

 ɨɬɱёɬɧɨɫɬɶ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.3 – Ɇɨɞɟɥɶ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ «1ɋ: Ɂɚɪɩɥɚɬɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 8»
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.4 – Ɇɨɞɟɥɶ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɧɚɛɨɪɚ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ 

«Ɋɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɭɱёɬ ɢ ɪɚɫɱёɬ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ» 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.5 – Ɇɨɞɟɥɶ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɧɚɛɨɪɚ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ «ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ» 
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ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ «ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ» ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɚ, ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɨɬɞɟɥɚ ɩɨ ɩɨɞɛɨɪɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, 

ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ  ɨɬɞɟɥɚ ɤɚɞɪɨɜ  ɢ ɞɪɭɝɢɯ  ɥɢɧɟɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ (ɪɢɫɭɧɨɤ 5).  

Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵ ɧɚ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɸ ɪɚɛɨɬɵ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ: 

 ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɭɱёɬɚ ɢ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ; 

 ɚɞɚɩɬɚɰɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 

 ɭɱёɬ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥ; 

 ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɢ ɥɶɝɨɬɵ; 

 ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ; 

 ɚɧɚɥɢɡ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ; 

 ɤɚɞɪɨɜɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ; 

 ɤɚɞɪɨɜɵɣ ɪɟɡɟɪɜ; 

 ɩɨɞɛɨɪ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ;  

 ɨɰɟɧɤɚ ɢ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɹ. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.6 – Ɇɨɞɟɥɶ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɧɚɛɨɪɚ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ 

«Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ» 
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ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ «Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ» ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɚ, ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɨɬɞɟɥɚ ɩɨ ɩɨɞɛɨɪɭ  ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, 

ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɨɬɞɟɥɚ ɤɚɞɪɨɜ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɥɢɧɟɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ (ɪɢɫɭɧɨɤ 6). 

Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵ ɧɚ 

ɭɩɪɨɳɟɧɢɟ  ɪɚɛɨɬɵ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ  ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ: 

 ɪɚɛɨɱɟɟ ɦɟɫɬɨ  ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ; 

 ɫɟɪɜɢɫɧɵɟ  ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ; 

 ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ. 

Ɍɚɤɠɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɢ ɢɡɭɱɟɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 

ɛɵɥɢ ɜɵɞɟɥɟɧɵ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ HRM ɜ 2014-2017ɝɨɞɵ: 

 ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɟ; 

 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ; 

 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɬɚɥɚɧɬɚɦɢ; 

 ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ. 

Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɂɋ ɩɪɢɡɜɚɧɚ ɭɩɪɨɫɬɢɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ, 

ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɭɫɢɥɢɬɶ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɷɬɢɦ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɟ 

ɜɵɝɨɞɵ [2,6]. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɨɫɧɨɜɧɵɟ  ɷɬɚɩɵ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ HRM ɫɢɫɬɟɦɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ  

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɣ ɫɦɚɪɬ-ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ (ɪɢɫɭɧɨɤ 3.7). ȼɵɞɟɥɹɸɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɷɬɚɩɵ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ  HRM ɫɢɫɬɟɦ: 

 ɫɛɨɪ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢɢ ɮɨɪɦ; 

 ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ  ɦɨɞɟɥɢ; 

 ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɨɬɱёɬɨɜ, ɧɚɫɬɪɨɣɤɚ ɫɩɪɚɜɨɱɧɢɤɨɜ; 

 ɭɫɬɚɧɨɜɤɚ ɫɢɫɬɟɦɵ; 

 ɧɚɫɬɪɨɣɤɚ ɩɪɚɜ ɞɨɫɬɭɩɚ; 

 ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ; 

 ɨɩɵɬɧɚɹ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɹ; 

 ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɚɹ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɹ. 
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Ʉɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɪɢɦɟɧɹɸɳɢɟ HRM ɫɢɫɬɟɦɵ, ɛɭɞɭɬ ɭɫɩɟɲɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɜ 

ɛɢɡɧɟɫɟ ɧɚ ɮɨɧɟ ɨɫɬɚɥɶɧɵɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ. HRM ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɧɚɰɟɥɟɧɨ 

ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɪɟɫɭɪɫɵ.  

  

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.7 – ɗɬɚɩɵ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ HRM ɫɢɫɬɟɦ 

 

ɉɨɥɭɱɟɧɧɚɹ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, 

ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ ɩɪɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ 

ɪɟɲɟɧɢɣ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɜ ɫɜɨɸ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ. 

 

3.3 ɋɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ 

 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜɩɨɥɧɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɦɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɚ 

ɦɧɨɝɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɩɨɞɨɛɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɜ ɨɬɞɟɥɟ ɤɚɞɪɨɜ ɭɫɩɟɲɧɨ ɪɚɛɨɬɚɟɬ.  

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɞɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨɡɜɨɥɢɬ: 

 ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɬɪɭɞɚ (ɜ ɞɟɫɹɬɤɢ ɢ ɫɨɬɧɢ ɪɚɡ); 

 ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɶ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɭɱɟɬɚ; 

 ɩɟɪɟɣɬɢ ɨɬ ɭɱɟɬɚ ɤ ɚɧɚɥɢɡɭ ɤɚɞɪɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ; 

 ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤɚɞɪɨɜɵɣ ɭɱɟɬ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɩɨɪɹɞɨɤ ɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɫ 

ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɵɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ. 
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ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɞɚɱɢ (ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɶ) ɜɦɟɫɬɨ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɧɟɞɟɥɶ 

ɦɨɠɧɨ ɛɭɞɟɬ ɪɟɲɚɬɶ ɜ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɦɢɧɭɬ. ɋɧɢɡɢɬɫɹ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɨɲɢɛɨɤ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɮɭɧɤɰɢɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɜɨɡɥɚɝɚɸɬɫɹ ɧɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ. 

ɉɨɜɵɫɢɬɫɹ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɩɪɢɧɢɦɚɟɦɵɯ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɪɟɲɟɧɢɣ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 

ɨɬɱɟɬɨɜ ɨɬɞɟɥɚ ɤɚɞɪɨɜ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɩɨɜɵɫɢɬɫɹ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɶ ɢ ɩɨɥɧɨɬɚ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ 

ɭɱɟɬɚ. 

Ⱦɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɩɟɪɟɣɬɢ ɨɬ ɩɪɨɫɬɨɝɨ ɭɱɟɬɚ ɤɚɞɪɨɜ ɧɚ ɛɨɥɟɟ 

ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ. Ȼɭɞɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɶ ɚɧɚɥɢɡ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɤɚɞɪɨɜ ɩɨ 

ɪɚɡɧɵɦ ɚɫɩɟɤɬɚɦ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɫɯɨɞɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɥɟɝɤɨ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɧɭɠɧɭɸ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ. ȼɫё ɜɵɲɟɢɡɥɨɠɟɧɧɨɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ 

ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ. 

Ɋɚɛɨɬɚ «1ɋ: Ɂɚɪɩɥɚɬɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ» ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫɨ 

ɫɬɚɪɬɨɜɨɝɨ ɩɨɦɨɳɧɢɤɚ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɟɝɨ ɜɜɟɫɬɢ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɵɟ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨɛ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ (Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.8). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.8 – ɋɬɚɪɬɨɜɵɣ ɩɨɦɨɳɧɢɤ 

 

ɉɨɫɥɟ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɫɬɭɩɚɬɶ ɤ ɪɚɛɨɬɟ. ɋɢɫɬɟɦɚ «1ɋ: 

Ɂɚɪɩɥɚɬɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ» ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɤɥɚɞɤɢ: 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ  3.9 – Ɋɚɡɞɟɥɵ 1ɋ: Ɂɍɉ 

 

ȼɤɥɚɞɤɚ «ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ» ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɬɚɤɢɟ ɪɚɡɞɟɥɵ ɤɚɤ: 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.10 – Ɋɚɡɞɟɥɵ ɜɤɥɚɞɤɢ «ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ» 

 

Ɋɚɡɞɟɥ «ɉɚɪɚɦɟɬɪɵ ɭɱɟɬɚ» ɫɥɭɠɢɬ ɞɥɹ ɧɚɫɬɪɨɣɤɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ ɪɚɫɱɟɬɚ, ɞɥɹ 

ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɫɬɢ ɪɚɫɱɟɬɚ ɧɚɥɨɝɨɜ, ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɭɱɟɬɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ. Ɍɚɤ ɠɟ ɜ ɷɬɨɦ 

ɪɚɡɞɟɥɟ ɫɨɞɟɪɠɚɬɫɹ ɧɚɫɬɪɨɣɤɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɦɨɦɟɧɬɨɜ ɤɚɞɪɨɜɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, 

ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɫɱɟɬɚ ɧɚɥɨɝɨɜ, ɧɚɫɬɪɨɣɤɢ ɩɨ ɜɵɩɥɚɬɟ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ, ɢ 

ɫɬɪɚɯɨɜɵɯ ɜɡɧɨɫɨɜ. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.11 – Ɋɚɡɞɟɥ «ɉɚɪɚɦɟɬɪɵ ɭɱɟɬɚ» 
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Ɋɚɡɞɟɥ «ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɤɚɥɟɧɞɚɪɶ» ɢ «Ƚɪɚɮɢɤ ɪɚɛɨɬɵ» 

ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɵ ɞɥɹ ɭɱɟɬɚ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɪɚɡɞɟɥɚ 

«Ƚɪɚɮɢɤ ɪɚɛɨɬɵ» ɦɨɠɧɨ ɫ ɥɟɝɤɨɫɬɶɸ ɫɨɫɬɚɜɢɬɶ ɝɪɚɮɢɤ ɪɚɛɨɬɵ ɞɥɹ ɬɨɝɨ ɢɥɢ 

ɢɧɨɝɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɫɩɨɫɨɛɚɦɢ ɡɚɩɨɥɧɟɧɢɹ (Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.12). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.12 – ɋɩɨɫɨɛɵ ɡɚɩɨɥɧɟɧɢɹ ɝɪɚɮɢɤɨɜ 

 

Ɋɚɡɞɟɥ «ɒɬɚɬɧɨɟ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɟ» ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɲɬɚɬɧɵɯ ɟɞɢɧɢɰɚɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ (ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ). 

ɒɬɚɬɧɨɟ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɜɟɞɟɬɫɹ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɭɤɚɡɵɜɚɬɶ: 

 ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɢɞɵ ɬɚɪɢɮɧɵɯ ɫɬɚɜɨɤ; 

 ɩɪɨɢɡɜɨɥɶɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɧɚɞɛɚɜɨɤ; 

 ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɲɬɚɬɧɵɯ ɟɞɢɧɢɰɚɯ: 

 ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ; 

 ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ. 

Ɋɚɡɞɟɥ «ɋɨɬɪɭɞɧɢɤɢ» ɫɥɭɠɢɬ ɞɥɹ ɡɚɧɟɫɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɝɞɟ ɡɚɩɨɥɧɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɟ (ɎɂɈ, ɞɚɬɚ 

ɪɨɠɞɟɧɢɹ, ɩɨɥ), ɦɟɫɬɨ ɪɚɛɨɬɵ, ɨɩɥɚɬɚ ɬɪɭɞɚ, ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɨ ɩɪɢɟɦɟ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ. 
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Ɍɚɤɠɟ ɜ ɷɬɨɦ ɪɚɡɞɟɥɟ ɟɫɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɨɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɢ ɢɡɦɟɧɹɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ 

ɨɛ ɭɠɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɯ.  

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.13 – Ɋɚɡɞɟɥ «ɋɨɬɪɭɞɧɢɤɢ» 

 

ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɪɚɡɞɟɥɚ «Ɉɬɱɟɬɵ» ɦɨɠɧɨ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɫɩɢɫɨɤ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 

ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ɉɬɱɟɬ «ɋɩɢɫɨɤ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ» ɦɨɠɧɨ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨ ɨɬɛɨɪɭ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ, ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɩɨɤɚɡɚɧ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 3.14 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.14– Ɉɬɱɟɬ «ɋɩɢɫɨɤ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ» 

 

Ⱦɥɹ ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɨɥɨɧɨɤ, ɦɨɠɧɨ ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɧɚɫɬɪɨɣɤɚɦɢ 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɨɬɱɟɬɚ. 
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ȼɤɥɚɞɤɚ «Ʉɚɞɪɨɜɵɣ ɭɱɟɬ» ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɪɚɡɞɟɥɵ: 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.15 – Ɋɚɡɞɟɥɵ ɜɤɥɚɞɤɢ «Ʉɚɞɪɨɜɵɣ ɭɱɟɬ» 

 

ȼ ɪɚɡɞɟɥɟ «Ʉɚɞɪɨɜɵɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ» ɫɨɞɟɪɠɚɬɫɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɨ ɩɪɢɟɦɟ ɧɚ 

ɪɚɛɨɬɭ, ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɤɚɞɪɨɜɨɟ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɟ, 

ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɨɟ ɞɥɹ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɧɚ ɧɨɜɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ. 

Ɋɚɡɞɟɥ «Ɉɬɩɭɫɤɚ, ɤɨɦɚɧɞɢɪɨɜɤɢ, ɧɟɹɜɤɢ» ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧ ɞɥɹ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ 

ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɩɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɩɪɢɱɢɧɚɦ. ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɪɚɡɞɟɥɟ ɦɨɠɧɨ 

ɜɵɜɟɫɬɢ ɢ ɪɚɫɩɟɱɚɬɚɬɶ ɩɪɢɤɚɡ, ɭɞɨɫɬɨɜɟɪɟɧɢɟ, ɢ ɫɥɭɠɟɛɧɨɟ ɡɚɞɚɧɢɟ ɞɥɹ 

ɤɨɦɚɧɞɢɪɨɜɨɤ.  

Ɋɚɡɞɟɥ «Ƚɪɚɮɢɤ ɨɬɩɭɫɤɨɜ» ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧ ɞɥɹ ɭɱɟɬɚ ɨɬɩɭɫɤɨɜ. 

Ɍɚɤɠɟ ɜ ɷɬɨɣ ɜɤɥɚɞɤɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɬɚɤɚɹ ɠɟ ɪɚɛɨɬɚ, ɤɚɤ ɢ ɜɨ ɜɤɥɚɞɤɟ 

«ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ»: ɜɟɞɟɧɢɟ ɲɬɚɬɧɨɝɨ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɹ, ɝɪɚɮɢɤɚ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɪɚɛɨɬɚ ɫ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ. 

ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɪɚɡɞɟɥɚ «Ʉɚɞɪɨɜɵɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ» ɦɨɠɧɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɨɬɱɟɬɵ ɢ ɭɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɮɨɪɦɵ. ɉɪɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɨɬɱɟɬɚ 

ɦɨɠɧɨ ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɨɬɛɨɪɨɦ ɩɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦ, ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ. 

(Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.16). ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɬɱɟɬ «ɋɩɢɫɤɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ» ɫ ɨɬɛɨɪɨɦ ɩɨ 
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ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦ: ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ ɢ ɨɬɞɟɥ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜɵɝɥɹɞɢɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ 

ɨɛɪɚɡɨɦ: 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.16 – Ɉɬɱɟɬ «ɋɩɢɫɤɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ» 

 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢ ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɤɨɥɨɧɨɤ ɦɨɠɧɨ ɢɡɦɟɧɹɬɶ. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.17 – Ɉɬɛɨɪ ɩɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦ, ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ 

 

ɑɬɨɛɵ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɨɬɱɟɬ ɫ ɞɢɚɝɪɚɦɦɨɣ ɨ ɝɪɚɮɢɤɟ ɨɬɩɭɫɤɨɜ, ɧɭɠɧɨ 

ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɪɚɡɞɟɥɨɦ «Ƚɪɚɮɢɤ ɨɬɩɭɫɤɨɜ», ɝɞɟ ɦɨɠɧɨ ɫɨɫɬɚɜɢɬɶ ɢɥɢ 

ɜɵɛɪɚɬɶ ɭɠɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɨɛ ɨɬɩɭɫɤɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ (Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.18). ɂ 

ɩɨɫɥɟ ɷɬɨɝɨ ɩɨɫɦɨɬɪɟɬɶ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɜɲɢɣɫɹ ɨɬɱɟɬ (Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.19). 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.18 – ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɝɪɚɮɢɤɚ ɨɬɩɭɫɤɨɜ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.19 – ɋɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɨɬɱɟɬ 
 
ɉɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɝɪɚɮɢɤɚ ɦɨɠɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɸ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɵɯ 

ɨɬɩɭɫɤɨɜ. ɇɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ ɦɨɠɧɨ ɭɜɢɞɟɬɶ ɩɟɪɟɫɟɤɚɸɳɢɟɫɹ ɨɬɩɭɫɤɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɩɪɨɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɨɬɩɭɫɤɚ.  

ȼɤɥɚɞɤɚ «Ɋɚɫɱɟɬ ɡɚɪɩɥɚɬɵ» ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɜ ɫɟɛɟ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɩɨɥɟɡɧɵɯ 

ɪɚɡɞɟɥɨɜ (Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.20). 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.20 – Ɋɚɡɞɟɥɵ ɜɤɥɚɞɤɢ «Ɋɚɫɱɟɬ ɡɚɪɩɥɚɬɵ» 

 

Ɋɚɡɞɟɥɵ ɷɬɨɣ ɜɤɥɚɞɤɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɪɚɫɱɟɬɚ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ. Ɏɨɪɦɭɥɵ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɪɚɫɱɟɬɚ ɜɜɨɞɹɬɫɹ ɜ 

ɫɢɫɬɟɦɭ ɬɨɥɶɤɨ ɨɞɢɧ ɪɚɡ. Ⱦɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɪɚɫɱɟɬɚ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨ ɫɥɟɞɢɬɶ ɡɚ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ, 

ɭɱɟɬɨɦ ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɭɤɚɡɵɜɚɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɫɚɦɵɟ ɨɛɳɢɟ ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ: ɦɟɫɹɰ ɧɚɱɢɫɥɟɧɢɹ 

ɡɚɪɩɥɚɬɵ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɢ ɞɪ. Ɂɚɩɨɥɧɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɱɧɨɣ ɱɚɫɬɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɢ 

ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨ ɪɚɫɱɟɬ – ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ. 

Ɋɚɡɞɟɥ «ɀɭɪɧɚɥ ɧɚɱɢɫɥɟɧɢɹ ɡɚɪɩɥɚɬɵ» ɫɥɭɠɢ ɞɥɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ 

ɧɚɱɢɫɥɟɧɢɣ ɩɨ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɟ. ȼ ɷɬɨɦ ɪɚɡɞɟɥɟ ɦɨɠɧɨ ɧɚɱɢɫɥɹɬɶ ɩɪɟɦɢɢ, 

ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɪɚɡɨɜɵɟ ɧɚɱɢɫɥɟɧɢɹ ɢ ɭɞɟɪɠɚɧɢɹ, ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɨɩɥɚɬɭ ɩɪɚɡɞɧɢɱɧɵɯ ɢ 

ɜɵɯɨɞɧɵɯ ɞɧɟɣ, ɨɩɥɚɱɢɜɚɬɶ ɫɜɟɪɯɭɪɨɱɧɵɟ ɱɚɫɵ ɢ ɧɚɱɢɫɥɹɬɶ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɢ. 

Ⱦɥɹ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɫɬɢ ɧɚɱɢɫɥɟɧɢɹ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ, ɦɨɠɧɨ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɪɹɞ ɨɬɱɟɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɜɤɥɚɞɤɚ «Ɋɚɫɱɟɬ ɡɚɪɩɥɚɬɵ», ɜ 

ɪɚɡɞɟɥɟ «Ɉɬɱɟɬɵ». 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɪɚɫɱɟɬɧɵɟ ɥɢɫɬɤɢ. ɉɪɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɨɬɱɟɬɚ, ɦɨɠɧɨ 

ɜɵɛɪɚɬɶ ɜɢɞ ɪɚɫɱɟɬɧɨɝɨ ɥɢɫɬɤɚ (ɤɪɚɬɤɢɣ, ɞɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɢɥɢ ɩɨɞɪɨɛɧɨ), 

ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɨɬɛɨɪɨɦ ɩɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ ɢɥɢ ɩɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɸ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.21 – Ɋɚɫɱɟɬɧɵɟ ɥɢɫɬɤɢ 

 

ȼɤɥɚɞɤɚ «ɇɚɥɨɝɢ» ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɪɚɫɱɟɬ ɧɚɥɨɝɨɜ ɢ 

ɜɡɧɨɫɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɨɣ. ɂɫɯɨɞɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ 

ɜɢɞɚ ɪɚɫɱɟɬɚ ɫɨɞɟɪɠɢɬɫɹ ɜ ɨɩɢɫɚɧɢɢ ɜɢɞɚ ɧɚɱɢɫɥɟɧɢɹ. Ɂɞɟɫɶ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜɫɟɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ ɩɨ ȿɋɇ ɢ ɇȾɎɅ ɜ 

ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɦ ɢ ɛɭɦɚɠɧɨɦ ɜɢɞɟ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.22 – Ɋɚɡɞɟɥɵ ɜɤɥɚɞɤɢ «ɇɚɥɨɝɢ» 
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Ɋɚɡɞɟɥ «ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨ ɇȾɎɅ» ɫɥɭɠɢɬ ɞɥɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɞɚɧɧɵɯ ɜ 

ɧɚɥɨɝɨɜɭɸ ɢɧɫɩɟɤɰɢɸ ɨ ɞɨɯɨɞɚɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɧɨɩɤɢ «ɋɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɫɩɪɚɜɤɢ» (Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.23) 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.23 – ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨ ɇȾɎɅ 

 

Ɇɨɠɧɨ ɭɜɢɞɟɬɶ ɫɩɢɫɨɤ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɟɝɨ ɫɬɚɜɤɭ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɚɫɶ ɩɪɢ ɪɚɫɱɟɬɟ ɧɚɥɨɝɚ. ɉɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɦɨɠɧɨ ɭɜɢɞɟɬɶ 

ɞɨɯɨɞ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɥɭɱɚɥ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɡɚ ɧɚɥɨɝɨɜɵɣ ɩɟɪɢɨɞ, ɢ ɭɜɢɞɟɬɶ ɥɢɱɧɵɟ 

ɞɚɧɧɵɟ ɧɚɥɨɝɨɩɥɚɬɟɥɶɳɢɤɚ. ɉɪɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɷɬɢ ɞɚɧɧɵɟ ɦɨɠɧɨ 

ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɬɶ. 

Ɍɚɤɠɟ ɜ ɷɬɨɦ ɪɚɡɞɟɥɟ ɟɫɬɶ ɞɨɤɭɦɟɧɬ «ɋɩɪɚɜɤɚ ɨ ɞɨɯɨɞɚɯ (2-ɇȾɎɅ) ɞɥɹ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ», ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɫɦɨɠɟɬ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɫɩɪɚɜɤɭ ɨ 

ɞɨɯɨɞɚɯ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɢ ɩɟɱɚɬɚɟɬɫɹ ɡɚ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɦɢɧɭɬ (Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.24). 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.24 – ɋɩɪɚɜɤɚ ɨ ɞɨɯɨɞɚɯ ɞɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ 

 

Ⱦɥɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɩɟɪɫɨɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ ɜ ɩɟɧɫɢɨɧɧɵɣ ɮɨɧɞ 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɜɤɥɚɞɤɚ «ɉɎɊ» (Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.25). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.25 – Ɋɚɡɞɟɥɵ ɜɤɥɚɞɤɢ «ɉɎɊ» 
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ȼɤɥɚɞɤɚ «ɉɟɪɫɨɧɚɥ» ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɚ ɞɥɹ ɜɢɞɟɧɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɭɱɟɬɚ 

ɢ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɚɡɞɟɥɨɜ (Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.26). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.26 – ȼɤɥɚɞɤɚ «ɉɟɪɫɨɧɚɥ» 

 

Ⱦɥɹ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɨɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɜɚɤɚɧɬɧɵɯ 

ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬɚɯ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɫɩɪɚɜɨɱɧɢɤ «ȼɚɤɚɧɫɢɢ». Ⱦɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɜɚɤɚɧɫɢɢ 

ɭɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ, ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ ɢ  ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ. 

ɉɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɟ ɨɬɪɚɠɚɟɬɫɹ ɜ «Ʉɚɞɪɨɜɨɦ ɩɥɚɧɟ». Ⱦɥɹ 

ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɤɚɞɪɨɜɵɦ ɩɥɚɧɨɦ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɣ ɪɚɡɞɟɥ «Ʉɚɞɪɨɜɨɟ 

ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ» (Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.27). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.27 – Ɋɚɡɞɟɥ «Ʉɚɞɪɨɜɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ» 
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ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ ɦɨɠɟɬ 

ɩɪɨɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɫɜɨɛɨɞɧɵɯ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬɚɯ, ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɬɶ ɟɟ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɞɨɛɚɜɥɹɬɶ ɧɨɜɵɟ ɜɚɤɚɧɫɢɢ. ɋɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɢ ɪɟɞɚɤɬɢɪɭɟɬɫɹ «ɒɬɚɬɧɨɟ 

ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɟ» ɩɨ ɬɟɤɭɳɟɣ ɪɚɫɫɬɚɧɨɜɤɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ.  ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɤɚɞɪɨɜɵɣ 

ɩɥɚɧ ɦɨɠɧɨ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɨɬɱɟɬɨɜ «ɋɨɫɬɨɹɧɢɟ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɩɥɚɧɚ» ɢ «ɂɫɩɨɥɧɟɧɢɟ 

ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɩɥɚɧɚ». 

Ɋɚɡɞɟɥ «ɇɚɛɨɪ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɞɥɹ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚɦɢ. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɤɚɧɞɢɞɚɬɟ ɧɚ ɜɚɤɚɧɬɧɨɟ 

ɪɚɛɨɱɟɟ ɦɟɫɬɨ ɜɜɨɞɢɬɫɹ ɜ ɫɢɫɬɟɦɭ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɡɚɹɜɤɢ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ. ɋɢɫɬɟɦɚ 

ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɩɢɫɶɦɚ ɩɨ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɱɬɟ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɜ ɪɚɡɞɟɥɟ 

«ɇɚɛɨɪ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ» (Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.28). ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɡɚɹɜɤɨɣ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɜ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɞɨɫɬɭɩɧɵ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ. Ⱦɥɹ ɡɚɹɜɤɢ ɦɨɠɧɨ ɧɚɡɧɚɱɢɬɶ 

ɜɚɤɚɧɫɢɸ, ɭɤɚɡɚɬɶ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɡɚɹɜɤɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ «ɉɪɢɧɹɬɚ ɤ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɸ» ɢɥɢ 

«Ɉɬɤɥɨɧɟɧɚ». Ⱦɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɬ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɢɥɢ 

ɞɥɹ ɨɬɩɪɚɜɤɢ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɟɝɨ ɜɨɩɪɨɫɵ ɟɦɭ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɧɚɩɢɫɚɧɢɟ ɩɢɫɶɦɚ. 

 

  

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3.28 – Ɋɚɡɞɟɥ «ɇɚɛɨɪ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ» 
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ɉɨ ɡɚɹɜɤɟ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɥɢɱɧɚɹ ɜɫɬɪɟɱɚ ɫ ɧɢɦ ɞɥɹ 

ɫɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɹ.  

Ɉɰɟɧɤɚ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɨɰɟɧɤɢ 

ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɜ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟ «ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦɢ». ɉɨɞ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦɢ 

ɩɨɧɢɦɚɸɬɫɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɭ ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ 

ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ. Ⱦɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɜ ɫɩɪɚɜɨɱɧɢɤɟ 

«Ⱦɨɥɠɧɨɫɬɢ» ɦɨɠɧɨ ɡɚɞɚɬɶ ɫɩɢɫɨɤ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɫ ɝɥɨɫɫɚɪɢɟɦ. 

Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɬɟɩɟɧɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 

ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɩɢɫɨɤ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɫ 

ɨɰɟɧɤɨɣ. 

Ⱦɥɹ ɭɱɟɬɚ ɨɰɟɧɨɤ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɦ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ 

ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬ «Ⱥɬɬɟɫɬɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ». ɋɩɢɫɨɤ 

ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɡɚɩɨɥɧɹɟɬɫɹ ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ ɨ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɯ, 

ɭɤɚɡɚɧɧɵɦ ɞɥɹ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ. 

ȼ ɪɚɡɞɟɥ «ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɟɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ» ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬɫɹ 

ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɢɯ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɨɬ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɬɪɭɞɚ. ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɡɪɚɱɧɭɸ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɭɸ ɫɯɟɦɭ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɞɥɹ ɥɸɛɨɣ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɢ ɥɸɛɨɝɨ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ. Ⱦɥɹ 

ɚɧɚɥɢɡɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɡɧɚɱɟɧɢɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɨɬɱɟɬ 

«Ⱦɢɧɚɦɢɤɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ». 

Ɋɚɡɞɟɥ «ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ» ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧ ɞɥɹ 

ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɭɱɚɫɬɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɨ ɜɫɬɪɟɱɚɯ, ɫɨɜɟɳɚɧɢɹɯ ɢ ɜɨ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢ ɜɧɟɲɧɢɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɯ (ɜɵɫɬɚɜɤɢ, ɫɟɦɢɧɚɪɵ, ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ ɢ 

ɬ.ɞ.). Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɜɫɬɪɟɱ, ɫɨɜɟɳɚɧɢɣ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɦɨɠɧɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ «1ɋ: Ɂɚɪɩɥɚɬɚ ɢ ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ» 

ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɩɪɢɧɨɫɢɬ ɩɨɥɶɡɭ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦ, ɨɬɞɟɥɶɧɵɦ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɫɟɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɫɨɤɪɚɳɚɟɬ ɜɪɟɦɹ ɧɚ ɫɛɨɪ, 

ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ, ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɟ ɢ ɩɟɪɟɞɚɱɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɟ. Ɉɧɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
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ɨɰɟɧɢɬɶ ɫɬɟɩɟɧɶ ɭɤɨɦɩɥɟɤɬɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɲɬɚɬɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɨɰɟɧɢɬɶ «ɤɚɱɟɫɬɜɨ» 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢ ɩɪɢɱɢɧɵ ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ ɤɚɞɪɨɜ ɢ 

ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨ ɩɪɢɧɹɬɶ ɦɟɪɵ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ. ɂɧɵɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ ɢ ɫ ɧɚɢɦɟɧɶɲɢɦɢ 

ɡɚɬɪɚɬɚɦɢ ɧɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥ. 

ȼɵɞɟɥɢɦ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɧɚ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ «1ɋ: Ɂɚɪɩɥɚɬɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ». 

1 ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɟɪɟɧɟɫɬɢ ɜɫɟ ɤɚɞɪɨɜɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɢ ɤɚɞɪɨɜɭɸ ɢɫɬɨɪɢɸ ɢɡ 

ɫɬɚɪɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɢɡ ɩɪɨɝɪɚɦɦ MS Word ɢ Excel ɜ ɧɨɜɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ 

ɫɢɫɬɟɦɭ «1ɋ: Ɂɚɪɩɥɚɬɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ». 

2 ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɟɪɟɧɟɫɬɢ ɲɬɚɬɧɨɟ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɟ ɢɡ ɮɚɣɥɨɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ MS 

Excel. 

3 ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɬɶ ɩɟɪɟɧɨɫ ɞɚɧɧɵɯ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

ɪɚɫɱɟɬɚ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɡɚɪɚɛɨɬɤɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

4 ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɧɚɫɬɪɨɢɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɩɨɞ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɭɱɟɬɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

5 ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɫɨɜɦɟɫɬɧɭɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɝɨ 

ɨɬɞɟɥɚ ɢ ɨɬɞɟɥɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. 

ɇɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɈɈɈ «ɉɟɪɰɵ ȼɡɥɟɬɤɚ» ɜɟɫɶ ɤɚɞɪɨɜɵɣ ɭɱɟɬ ɜɟɥɫɹ ɜ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ Excel, ɬɚɦ ɠɟ ɛɵɥɢ ɞɚɧɧɵɟ ɢ ɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ȼ ɫɬɚɪɨɣ 

ɫɢɫɬɟɦɟ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ, ɫ ɤɨɬɨɪɨɣ ɪɚɛɨɬɚɥ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪ, ɧɢɤɚɤɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɟ ɛɵɥɨ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɥɢ 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɬ.ɟ. ɧɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɥɢ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɧɭɠɧɨ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɬɶ ɩɟɪɟɧɨɫ ɢɡ ɮɚɣɥɨɜ ɮɨɪɦɚɬɚ DBF ɜ ɧɨɜɭɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ: 

 ɞɚɧɧɵɟ ɩɨ ɪɚɫɱɟɬɭ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɡɚ 2017 ɝɨɞ (12 ɮɚɣɥɨɜ, ɬ.ɤ. 

ɤɚɠɞɵɣ ɮɚɣɥ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨ 1 ɦɟɫɹɰɭ); 

 ɤɚɞɪɨɜɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɦ ɥɢɰɚɦ. 

ɉɨɫɥɟ ɩɟɪɟɧɨɫɚ ɷɬɢɯ ɞɚɧɧɵɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɟɪɟɧɟɫɬɢ ɞɚɧɧɵɟ ɢɡ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ MS Excel. ȼ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ MS Excel ɜɟɥɨɫɶ ɲɬɚɬɧɨɟ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɟ, ɢ 

ɯɪɚɧɢɥɢɫɶ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɞɨɥɠɧɨɫɬɹɯ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɥɢɰ ɢ ɧɚɡɜɚɧɢɹɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ. 
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ɋɧɚɱɚɥɚ ɧɭɠɧɨ ɩɟɪɟɧɟɫɬɢ ɥɢɱɧɵɟ ɤɚɞɪɨɜɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɢ ɫɩɢɫɨɤ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɮɚɦɢɥɢɸ, ɢɦɹ, ɨɬɱɟɫɬɜɨ, ɬɚɛɟɥɶɧɵɣ ɧɨɦɟɪ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ, 

ɞɚɬɭ ɩɪɢɟɦɚ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ, ɂɇɇ, ɧɨɦɟɪ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɚ ɩɟɧɫɢɨɧɧɨɝɨ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ, 

ɚɞɪɟɫ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ. Ɂɚɬɟɦ ɩɟɪɟɧɨɫɢɬɫɹ ɢɫɬɨɪɢɹ ɩɨ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɨɤɥɚɞɨɜ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɣ ɝɨɞ ɞɥɹ ɭɱɟɬɚ ɢɧɞɟɤɫɚɰɢɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɡɚɪɚɛɨɬɤɚ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ. ɉɟɪɟɧɨɫɢɬɫɹ ɫɩɢɫɨɤ ɜɢɞɨɜ ɪɚɫɱɟɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨ ɧɚɱɢɫɥɟɧɢɹɦ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɩɨ ɤɚɠɞɨɦɭ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɣ ɝɨɞ: ɫɭɦɦɚ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɨɬɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɞɧɟɣ ɢ ɱɚɫɨɜ. 

Ⱦɚɥɟɟ ɜ ɧɨɜɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɟɪɟɧɟɫɬɢ ɞɚɧɧɵɟ ɢɡ ɮɚɣɥɨɜ MS 

Excel, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜɟɥɫɹ ɜɟɫɶ ɤɚɞɪɨɜɵɣ ɭɱɟɬ, ɢ ɚɤɬɭɚɥɶɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ɋɚɧɶɲɟ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟ ɛɵɥɨ ɜɨɨɛɳɟ. 

Ɍɚɤɠɟ ɩɟɪɟɧɨɫɢɬɫɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɚɹ ɲɬɚɬɧɚɹ ɪɚɫɫɬɚɧɨɜɤɚ ɢ ɩɨ ɤɚɠɞɨɦɭ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ ɛɵɥɢ ɚɤɬɭɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɢ ɢ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ. 

Ⱦɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɪɚɫɱɟɬ 

ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɞɜɨɣɧɨɝɨ ɭɱɟɬɚ ɨɬ ɨɞɧɨɝɨ ɞɨ ɬɪɟɯ ɪɚɫɱɟɬɧɵɯ 

ɩɟɪɢɨɞɨɜ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɪɚɫɱɟɬ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɜ ɨɛɟɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ  

ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ – ɫɬɚɪɨɣ ɢ ɧɨɜɨɣ. ȼ ɷɬɨɬ ɩɟɪɢɨɞ ɨɞɧɚ ɢɡ ɫɢɫɬɟɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɷɬɚɥɨɧɨɦ (ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɫɧɚɱɚɥɚ ɷɬɨ ɫɬɚɪɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ), ɚ ɭɱɟɬ ɜɨ ɜɬɨɪɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ 

ɜɟɞɟɬɫɹ ɜ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɨɦ ɪɟɠɢɦɟ. ɉɨɬɨɦ ɪɨɥɢ ɫɢɫɬɟɦ ɩɨɦɟɧɹɸɬɫɹ. Ɍɚɤɨɣ ɩɨɞɯɨɞ 

ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɭɛɟɞɢɬɶɫɹ, ɱɬɨ ɧɨɜɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɨɬɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ 

ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɤɨɪɪɟɤɬɧɨ. Ɍɚɤɠɟ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɞɜɨɣɧɨɝɨ ɭɱɟɬɚ ɜɵɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɪɚɫɯɨɠɞɟɧɢɹ ɜ ɨɬɪɚɛɨɬɤɟ ɬɟɯ ɢɥɢ ɢɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ. ɉɪɢɱɢɧɵ ɬɚɤɢɯ ɪɚɫɯɨɠɞɟɧɢɹ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɢ ɩɪɢɧɢɦɚɸɬɫɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨ ɢɯ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ (ɢɥɢ "ɧɟ 

ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ" ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɩɪɢɱɢɧɵ). Ⱦɜɨɣɧɨɣ ɭɱɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɟɧ ɟɳɟ ɬɟɦ, 

ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɚɭɞɢɬ ɛɚɡɵ: ɩɪɨɜɟɪɹɸɬɫɹ ɧɚɫɬɪɨɣɤɢ ɜɢɞɨɜ ɪɚɫɱɟɬɨɜ ɩɨ 

ɧɚɥɨɝɨɨɛɥɨɠɟɧɢɸ, ɫɜɟɪɹɸɬɫɹ ɪɚɫɱɟɬɵ ɩɨ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɟ ɢ ɧɚɥɨɝɚɦ, 

ɜɵɜɟɪɹɸɬɫɹ ɩɥɚɧɨɜɵɟ ɧɚɞɛɚɜɤɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɪɚɫɱɟɬɨɜ. 

ɉɨɷɬɨɦɭ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɩɟɪɜɵɯ ɞɜɭɯ ɧɟɞɟɥɶ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ«1ɋ: Ɂɚɪɩɥɚɬɚ ɢ ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɉɟɪɫɨɧɚɥɨɦ» ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɣ ɪɚɫɱɟɬ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɡɚ ɩɟɪɜɭɸ 

ɩɨɥɨɜɢɧɭ ɦɟɫɹɰɚ, ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɫɜɟɪɹɸɬɫɹ ɫɨ ɫɬɚɪɨɣ ɫɢɫɬɟɦɨɣ. ȼ 
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ɬɟɱɟɧɢɟ ɜɬɨɪɨɣ ɩɨɥɨɜɢɧɵ ɦɟɫɹɰɚ ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɪɚɛɨɬɟ ɜ 

ɧɨɜɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɫ ɪɟɚɥɶɧɵɦɢ ɞɚɧɧɵɦɢ. Ɍɚɤɠɟ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɜ ɞɜɭɯ ɛɚɡɚɯ 

ɧɭɠɧɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɫɜɟɪɤɭ ɧɚɥɨɝɨɜ. 

ȿɫɥɢ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ «1ɋ: Ɂɚɪɩɥɚɬɚ ɢ ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɉɟɪɫɨɧɚɥɨɦ» 

ɩɪɨɲɥɨ ɭɫɩɟɲɧɨ, ɩɪɢɧɢɦɚɟɬɫɹ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɫɬɚɪɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Ʉɚɞɪɨɜɵɣ ɭɱɟɬ ɫɪɚɡɭ ɜɟɞɟɬɫɹ ɜ ɪɚɛɨɱɟɦ ɪɟɠɢɦɟ ɜ «1ɋ: Ɂɚɪɩɥɚɬɚ ɢ 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɉɟɪɫɨɧɚɥɨɦ». Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɟɪɟɯɨɞ ɧɚ ɧɨɜɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ 

ɫɢɫɬɟɦɭ ɛɭɞɟɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧ ɡɚ 1 ɦɟɫɹɰ. 

Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɡɚɞɚɱ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɦɵ ɩɨɫɬɚɜɢɥɢ ɜɵɲɟ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɫɬɪɨɣɤɚ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɨɞ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɭɱɟɬɚ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ «1ɋ: 

Ɂɚɪɩɥɚɬɚ ɢ ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɉɟɪɫɨɧɚɥɨɦ» ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɢɡɜɟɫɬɢ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɞɨɪɚɛɨɬɤɢ: 

 ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɬɶ ɜɵɝɪɭɡɤɭ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨ ɜɵɩɥɚɬɟ ɡɚɪɩɥɚɬɵ; 

 ɡɚɝɪɭɡɢɬɶ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɦ ɥɢɰɚɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɞɨɯɨɞ ɜ 

ɜɢɞɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɜɵɝɨɞɵ ɩɨ ɩɪɨɰɟɧɬɚɦ, ɢɡ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɜ «1ɋ: 

Ɂɚɪɩɥɚɬɭ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ»; 

 ɞɨɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɟɱɚɬɧɵɟ ɮɨɪɦɵ ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚ; 

 ɞɨɪɚɛɨɬɚɬɶ ɭɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɩɟɱɚɬɧɵɟ ɮɨɪɦɵ ɤɚɞɪɨɜɵɯ ɩɪɢɤɚɡɨɜ ɜ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɭɱɟɬɚ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ  «1ɋ: Ɂɚɪɩɥɚɬɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ»: 

 ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɩɨɥɭɱɢɬ ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɫ ɤɚɞɪɨɜɵɦɢ ɞɚɧɧɵɦɢ ɢ 

ɞɚɧɧɵɦɢ ɩɨ ɪɚɫɱɟɬɭ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɡɚɪɚɛɨɬɤɚ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ ɞɥɹ 

ɢɧɞɟɤɫɚɰɢɢ) ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɣ ɝɨɞ; 

 ɨɬɞɟɥ ɩɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ ɩɨɥɭɱɢɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɟɞɢɧɨɣ 

ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ, ɚ ɪɚɧɶɲɟ ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɜɟɫɬɢ ɜɟɫɶ ɤɚɞɪɨɜɵɣ 

ɭɱɟɬ ɜ MS Excel; 

 ɛɭɞɟɬ ɫɞɟɥɚɧɚ ɡɚɝɪɭɡɤɚ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɦ ɥɢɰɚɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɞɨɯɨɞ ɜ ɜɢɞɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɜɵɝɨɞɵ ɩɨ ɩɪɨɰɟɧɬɚɦ, ɢɡ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɣ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɜ ɧɨɜɭɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ «1ɋ: Ɂɚɪɩɥɚɬɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 8»; 
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 ɛɭɞɟɬ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɚ ɜɵɝɪɭɡɤɚ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨ ɨɩɥɚɬɟ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ. 

Ƚɥɚɜɧɵɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɧɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ «1ɋ: Ɂɚɪɩɥɚɬɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ», ɫɬɚɧɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɚɹ ɫɨɜɦɟɫɬɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɝɨ ɨɬɞɟɥɚ ɢ 

ɨɬɞɟɥɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɜ ɟɞɢɧɨɣ ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ. 
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ɁȺɄɅЮЧȿɇɂȿ 

 

ɐɟɥɶ ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɨɣ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ ɛɵɥɚ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɚ. Ⱦɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɢ 

ɛɵɥɢ ɪɟɲɟɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɡɚɞɚɱɢ: 

 ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ; 

 ɛɵɥɚ ɨɰɟɧɟɧɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ; 

 ɩɪɨɜɟɞɟɧ ɚɧɚɥɢɡ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ; 

 ɛɵɥɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɦɟɬɨɞɢɤɚ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɂɋ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɟ ɦɟɬɨɞɢɤɢ, ɦɨɞɟɥɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

ɩɨɡɜɨɥɹɬ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɫɜɹɡɚɧɧɭɸ ɫ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɧɚɣɦɚ, 

ɨɬɛɨɪɚ, ɩɪɢёɦɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɟɝɨ ɞɟɥɨɜɨɣ ɨɰɟɧɤɨɣ, ɩɪɨɮɨɪɢɟɧɬɚɰɢɟɣ ɢ 

ɚɞɚɩɬɚɰɢɟɣ, ɨɛɭɱɟɧɢɟɦ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɟɝɨ ɞɟɥɨɜɨɣ ɤɚɪɶɟɪɨɣ ɢ ɫɥɭɠɟɛɧɨ-

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟɦ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɟɣ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɬɪɭɞɚ ɢ 

ɜɵɫɜɨɛɨɠɞɟɧɢɟɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

ȼɥɚɞɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɩɪɟɦɟɧɧɵɦ 

ɭɫɥɨɜɢɟɦ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ȼ ɫɥɨɠɧɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɨɛɵɱɧɨ ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɞɥɹ ɫɟɛɹ ɨɫɧɨɜɧɵɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ: ɮɢɧɚɧɫɵ, ɤɚɞɪɵ, ɫɛɵɬ ɢ ɞɪ. Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɩɨ 

ɤɚɠɞɨɦɭ ɢɡ ɧɢɯ ɞɥɹ ɨɛɥɟɝɱɟɧɢɹ ɫɛɨɪɚ ɢ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɭɱɟɬɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 

ɫɨɡɞɚɸɬɫɹ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ. 

ɋɪɟɞɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɵɥɢ ɩɨɥɭɱɟɧɵ ɩɪɢ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɫɥɭɠɛɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, – ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɨɛɳɟɣ ɬɪɭɞɨɟɦɤɨɫɬɢ ɰɢɤɥɚ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɟ ɫɭɦɦɚɪɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ ɢ 

ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɚ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
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ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ, ɭɪɨɜɧɹ ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. 

ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɷɮɮɟɤɬ ɨɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɱɟɜɢɞɧɚ. ɗɤɨɧɨɦɢɹ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬɫɹ ɡɚ ɫɱɟɬ ɭɫɤɨɪɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 

ɨɛɦɟɧɚ, ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɞɚɧɧɵɯ, ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɨɲɢɛɨɤ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱥ1 – Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɈɈɈ «ɉɟɪɰɵ ȼɡɥɟɬɤɚ» 

Ⱦɢɪɟɤɬɨɪ ɪɟɫɬɨɪɚɧɚ 
«ɉɟɪɰɵ ȼɡɥɟɬɤɚ» 

ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ 
ɨɬɞɟɥɚ ɤɚɞɪɨɜ 

ɒɟɮ-ɩɨɜɚɪ ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ 
ɨɬɞɟɥɚ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜ 

ɍɩɪɚɜɥɹɸɳɢɣ 

Ȼɪɢɝɚɞɢɪɵ Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɨ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ 

 
Ƚɥɚɜɧɵɣ 
ɛɭɯɝɚɥɬɟɪ 

ɒɨɮɟɪɵ 
ɉɨɦɨɳɧɢɤ 
ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɚ 

Ȼɚɪɦɟɧɵ 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɨ 
ɫɧɚɛɠɟɧɢɸ 

Ʉɥɚɞɨɜɳɢɤ
ɢ ɏɨɫɬɟɫ 

ɉɨɜɚɪɚ 
Ɉɮɢɰɢɚɧɬɵ 

Ɇɨɣɳɢɰɵ 
ɩɨɫɭɞɵ 

Ɉɯɪɚɧɧɢɤɢ 

ɍɛɨɪɳɢɰɵ 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ1 – ɐɟɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ɍɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɧɭɠɞ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɜ ɟɞɟ ɢ 

ɨɬɞɵɯɟ, ɯɨɪɨɲɟɦ ɜɪɟɦɹ 
ɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɢ. 
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ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ 
ɋɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶ

ɧɵɯ 
ɪɚɡɜɥɟɱɟɧɢɣ 

ɋɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜ
ɚɧɢɟ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧ
ɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɋɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨ
ɜɚɧɢɟ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ 
ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ 
Ⱥɤɬɢɜɧɚɹ 
ɪɟɤɥɚɦɚ 

ɋɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ 
ɨɬɞɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

ɍɫɬɚɧɨɜɤɚ 
ɛɢɥɶɹɪɞɚ ɢ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥ
ɶɧɨɝɨ ɡɚɥɚ 

ɞɥɹ 
ɛɢɥɶɹɪɞɚ 

ɍɫɬɚɧɨɜɤɚ 
ɛɢɥɶɹɪɞɚ ɢ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥ
ɶɧɨɝɨ ɡɚɥɚ 

ɞɥɹ 
ɛɢɥɶɹɪɞɚ 

ɍɫɬɚɧɨɜɤɚ 
ɛɢɥɶɹɪɞɚ ɢ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥ
ɶɧɨɝɨ ɡɚɥɚ 

ɞɥɹ 
ɛɢɥɶɹɪɞɚ 

ɍɫɬɚɧɨɜɤɚ 
ɤɚɪɚɨɤɟ ɢ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥ
ɶɧɨɝɨ ɡɚɥɚ 

ɞɥɹ ɤɚɪɚɨɤɟ 

ɋɨɜɟɪɲɟɧɫɬ
ɜɨɜɚɧɢɟ 
ɪɚɛɨɱɢɯ 

ɦɟɫɬ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɉɪɢɨɛɪɟɬ
ɟɧɢɟ 

ɧɨɜɨɝɨ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜ

ɚɧɢɹ 

ȼɧɟɞɪɟɧ
ɢɟ 

ɫɤɢɞɨɱɧ
ɵɯ  ɤɚɪɬ 

ɍɫɬɚɧɨɜɤɚ 
ɛɚɧɧɟɪɨɜ,  

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚ
ɧɟɧɢɟ 

ɜɢɡɢɬɨɤ 

Ɋɟɤɥɚɦɚ ɜ 
ɢɧɬɟɪɧɟɬɟ 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɦɟɬɨɞɨɜ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ 
ɬɪɟɧɧɢɧɝɨɜ 

ɉɨɞɛɨɪ 
ɛɨɥɟɟ 

ɤɜɚɥɢɮɢ
ɰɢɪɨɜɚɧ

ɧɨɝɨ 
ɩɟɪɫɨɧɚ

ɥɚ 

ɉɪɟɞɨɫɬɚ
ɜɥɟɧɢɟ 

ɩɨɞɚɪɤɨɜ, 
ɫɭɜɟɧɢɪɨ

ɜ 
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