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ɊȿɎȿɊȺɌ 

Ɇɚɝɢɫɬɟɪɫɤɚɹ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ 115 ɫɬɪɚɧɢɰɚɯ, ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ 3 

ɱɚɫɬɟɣ, 32 ɬɚɛɥɢɰ, 14 ɪɢɫɭɧɤɨɜ ɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢɡɭɱɟɧɧɵɯ 

ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɧɚɩɢɫɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɵ – 82. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɄɅɂȿɇɌɈɈɊɂȿɇɌɂɊɈȼȺɇɇɈɋɌɖ, ɄɅɂȿɇɌ,  

ɎɈɊɆɕ ɄɅɂȿɇɌɈɈɊɂȿɇɌɂɊɈȼȺɇɇɈɋɌɂ, ɉɈɄȺɁȺɌȿɅɂ ɈɐȿɇɄɂ 

ɄɅɂȿɇɌɈɈɊɂȿɇɌɂɊɈȼȺɇɇɈɋɌɂ ɄɈɆɉȺɇɂɂ, ɉɊɈȿɄɌɇɕɃ ɉɈȾɏɈȾ, 

ɉɊɈȿɄɌ ɉɈȼɕɒȿɇɂə ɄɅɂȿɇɌɈɈɊɂȿɇɌɂɊɈȼȺɇɇɈɋɌɂ ɄɈɆɉȺɇɂɂ, 

ɆȿɌɈȾɕ ɉɈȼɕɒȿɇɂə ɄɅɂȿɇɌɈɈɊɂȿɇɌɂɊɈȼȺɇɇɈɋɌɂ ɄɈɆɉȺɇɂɂ, 

ȼɇȿɒɇəə ɄɅɂȿɇɌɈɈɊɂȿɇɌɂɊɈȼȺɇɇɈɋɌɖ ɄɈɆɉȺɇɂɂ, 

ȼɇɍɌɊȿɇɇəə ɄɅɂȿɇɌɈɈɊɂȿɇɌɂɊɈȼȺɇɈɈɋɌɖ ɄɈɆɉȺɇɂɂ.  

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɜɵɛɪɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ ɜɵɫɨɤɨɣ 

ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶɸ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɟɟ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɬɟɦ ɮɚɤɬɨɦ, ɱɬɨ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɫɢɥɶɧɨ 

ɫɧɢɡɢɥɚɫɶ ɨɰɟɧɤɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ 

ɤɥɢɟɧɬɚ.  

ɐɟɥɶɸ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ». 

Ɉɛɴɟɤɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ», 

ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɤɨɬɨɪɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɨɡɧɢɱɧɚɹ ɬɨɪɝɨɜɥɹ 

ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɬɨɜɚɪɚɦɢ. 

ɉɪɟɞɦɟɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɣ ɢ ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɣ ɨɫɧɨɜɨɣ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɬɪɭɞɵ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɚɜɬɨɪɨɜ, ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɞɚɧɧɵɟ 

ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ, ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɟ ɢ ɩɪɚɜɨɜɵɟ ɚɤɬɵ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 

Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɫɬɪɚɧ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɢ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ ɰɟɥɨɦ. 
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ȼȼȿȾȿɇɂȿ 

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɭɫɢɥɟɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɜ ɛɢɡɧɟɫɟ, 

ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɹ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɩɨɹɜɥɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɜɡɝɥɹɞɨɜ, ɩɨɧɹɬɢɣ, 

ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɢɯ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɬɚɤɢɯ ɜɢɞɨɜ ɪɚɛɨɬɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɤɚɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɢ ɞɪɭɝɢɯ, ɩɪɢɜɨɞɹɳɢɯ ɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɜɨ 

ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ  ɫɨ ɫɜɨɢɦɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ. 

ɉɨɷɬɨɦɭ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ 

ɝɥɚɜɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɱɬɨ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 

ɭɤɪɟɩɢɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɜɨɢ ɩɨɡɢɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɡɚɧɹɬɶ ɫɜɨɸ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɭɸ 

ɧɢɲɭ ɢ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɭɸ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɭ, ɢɦɟɹ ɛɨɥɶɲɭɸ ɛɚɡɭ ɥɨɹɥɶɧɵɯ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ.  

Ʉɨɧɟɱɧɨ, ɦɨɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɪɨɫɬ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɨɞɧɨɪɚɡɨɜɵɯ ɩɪɨɞɚɠ ɬɨɜɚɪɨɜ ɧɨɜɵɦ ɢ, ɜ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ, 

ɩɨɬɟɪɹɧɧɵɦ ɤɥɢɟɧɬɚɦ, ɧɨ, ɜ ɬɚɤɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɛɭɞɟɬ ɧɟ ɞɨɥɝɨ ɨɫɬɚɜɚɬɶɫɹ 

ɧɚ ɩɨɥɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɛɨɪɶɛɵ.  

Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɟ ɷɤɫɩɟɪɬɵ ɞɟɥɚɸɬ ɜɵɜɨɞɵ, ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ 

ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɫɟɛɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ, 

ɚɪɝɭɦɟɧɬɢɪɭɹ ɷɬɨ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɭ ɧɢɯ ɟɫɬɶ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɞɥɹ 

ɫɜɨɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɛɟɡɭɩɪɟɱɧɵɣ ɫɟɪɜɢɫ ɢ ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɢɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ: 99% ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɡɚɹɜɥɹɸɬ, ɱɬɨ ɨɧɢ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɵ, ɨɞɧɚɤɨ, ɬɨɥɶɤɨ ɨ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 1% 

ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɝɨɜɨɪɹɬ ɫɚɦɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɢ.  

ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɧɚɥɢɱɢɟ ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ 

ɪɚɡɜɢɬɨɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɛɭɞɶ ɬɨ ɫɟɪɜɢɫ, 

ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢɥɢ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɧɟ ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɟɬ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɭɫɩɟɯ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ. Ɍɚɤɨɣ ɩɨɞɯɨɞ ɦɨɠɧɨ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɬɶ ɩɭɬɟɦ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɬɫɹ ɰɟɥɢɤɨɦ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɬɪɟɛɭɟɬ ɤɚɠɞɚɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 
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ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɚ ɝɥɚɜɧɨɟ ɪɚɫɬɟɬ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɡɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

Ⱦɚɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɚɜɬɨɪɨɦ ɧɚ 115 ɫɬɪɚɧɢɰɚɯ, ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ 

82 ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ.  

ɐɟɥɶ ɪɚɛɨɬɵ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɛɵɥɢ ɪɟɲɟɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɡɚɞɚɱɢ:  

1. ɋɨɛɪɚɧɵ, ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɢ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢ 
ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɡɧɚɧɢɹ ɩɨ ɬɟɦɟ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

2. Ⱦɚɧɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤɚɤ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

 3. ɉɪɨɜɟɞɟɧ ɚɧɚɥɢɡ ɭɪɨɜɧɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
«Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ».  

4. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɩɪɨɟɤɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
«Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ».  

5. Ɉɰɟɧɟɧɵ ɪɢɫɤɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ».  

Ɉɛɴɟɤɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ». 

ɉɪɟɞɦɟɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ɇɚɭɱɧɚɹ ɧɨɜɢɡɧɚ ɪɚɛɨɬɵ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ: 

1) ɜ ɭɬɨɱɧɟɧɢɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ»,  

2) ɜ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɢ ɚɜɬɨɪɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɰɟɧɤɢ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ,  

3) ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɪɨɡɧɢɱɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ. 

ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɢ ɢɡɭɱɟɧɵ ɬɪɭɞɵ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ 
ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɚɜɬɨɪɨɜ, ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɞɚɧɧɵɟ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ, 
ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɟ ɢ ɩɪɚɜɨɜɵɟ ɚɤɬɵ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɫɬɪɚɧ ɜ 
ɨɛɥɚɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ. 

ɉɟɪɜɚɹ ɝɥɚɜɚ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ: ɜ ɩɭɧɤɬɟ 1.1 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ 
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ɩɨɧɹɬɢɹ ɢ ɮɨɪɦɵ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ, ɩɭɧɤɬ 1.2 ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɦɟɬɨɞɢɤɢ 

ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɭɧɤɬ 1.3 ɪɚɫɤɪɵɜɚɟɬ 

ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

 ȼɨ ɜɬɨɪɨɣ ɝɥɚɜɟ ɞɚɧ ɚɧɚɥɢɡ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ»: ɟɟ ɜɧɟɲɧɟɣ ɢ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɪɟɞɵ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɪɨɜɧɹ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ 

ɤɥɢɟɧɬɚ.  

Ɍɪɟɬɶɹ ɝɥɚɜɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ: ɩɭɧɤɬ 3.1 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ 

ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

«Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ», ɩɭɧɤɬ 3.2 ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɨɰɟɧɤɭ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɨɝɨ ɜ ɩɭɧɤɬɟ 3.1, ɜ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɢ ɬɪɟɬɶɟɣ ɝɥɚɜɵ ɩɪɢɜɟɞɟɧ ɚɧɚɥɢɡ 

ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

«Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ».  

Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɚɹ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɚɹ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ 

ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜɵɜɨɞɵ, ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɜ ɪɚɛɨɬɟ, ɦɨɝɭɬ 

ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɫɮɟɪɵ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɢ ɭɫɥɭɝ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɩɨ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.   

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɢ ɚɩɪɨɛɢɪɨɜɚɧɵ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ 

ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ  ɉɪɨɫɩɟɤɬ ɋɜɨɛɨɞɧɵɣ — 2017 ɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɞɜɭɯ ɪɚɛɨɬɚɯ ɧɚ 

ɬɟɦɭ «Ɇɟɬɨɞɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ» ɢ 

«ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ». 

 

 

 

 

 

 

 

 



12 
 

1 Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

1.1 ɉɨɧɹɬɢɟ ɢ ɮɨɪɦɵ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

Ɍɟɦɚ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɬɚɥɚ ɝɥɚɜɧɨɣ ɜ ɬɪɭɞɚɯ 

ɦɧɨɝɢɯ ɬɟɨɪɟɬɢɤɨɜ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɨɜ. Ȼɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ 

ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɤ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɵ ɜɵɫɨɤɨ ɨɰɟɧɢɜɚɥɚɫɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦɢ ɢ 

ɩɪɢɧɨɫɢɥɚ ɜɢɞɢɦɵɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɷɮɮɟɤɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

Ⱦɥɹ ɧɚɢɥɭɱɲɟɝɨ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɬɪɚɤɬɨɜɤɭ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɧɹɬɢɹ ɪɚɡɧɵɦɢ ɭɱɟɧɵɦɢ,  

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɨɝɨ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 1. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1 – Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɚɜɬɨɪɨɜ ɩɨɧɹɬɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ  
ɂɫɬɨɱɧɢɤ Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 

ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɢɣ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ 
ɧɚɭɱɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɣ ɠɭɪɧɚɥ 
№ 4 

Ʉɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ – ɨɬɪɚɠɟɧɢɟ ɫɬɟɩɟɧɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɨɠɢɞɚɧɢɹɦ, ɢɧɬɟɪɟɫɚɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɯ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɫ ɧɢɦɢ. 

Ⱥ.ɂ. ɉɪɢɝɨɠɢɧ  Ʉɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ – ɷɬɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ, ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɦ 
ɪɵɧɤɚ, ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɟɟ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɭɪɵ. 

Ȼɪɚɭɧ ɉɨɥ ɢ ɋɶɸɷɥɥ Ʉɚɪɥ Ʉɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɚ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɫɚɦɨɝɨ ɤɥɢɟɧɬɚ, ɬɨ 
ɟɫɬɶ ɨɧ ɫɚɦ ɦɨɠɟɬ ɩɨɞɫɤɚɡɚɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ, ɤɚɤ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɯɨɪɨɲɢɣ 
ɫɟɪɜɢɫ, ɨɫɧɨɜɵɜɚɹɫɶ ɧɚ ɫɜɨɢɯ ɠɟɥɚɧɢɹɯ, ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɯ. 

ɋɬɢɜɟɧ ɒɢɮɮɦɚɧ Ʉɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ – ɞɟɥɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɧɚ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ, ɬɨ 
ɟɫɬɶ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɯɨɬɹɬ ɫɞɟɥɚɬɶ ɬɨɬ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɪɟɚɥɶɧɵɣ ɲɚɝ ɢ 
ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɟɬ ɷɬɨ, ɧɚɡɧɚɱɚɹ ɜɪɟɦɹ ɢ ɦɟɫɬɨ ɜɫɬɪɟɱɢ, ɱɬɨɛɵ ɨɛɫɭɞɢɬɶ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɫ ɜɚɦɢ, ɢ ɥɭɱɲɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɥɸɞɟɣ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɚɲɢɦɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɢ ɨɧɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 
«ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɰɟɥɶɸ» ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ – ɷɬɨ ɢɡɜɥɟɱɟɧɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ 
ɩɪɢɛɵɥɢ. 

Ʉɨɥɢ, əɜɨɪɫɤɢ  
 

Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɚɹ ɧɚ ɫɛɨɪ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɪɵɧɤɟ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɯ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɤɚɤ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ, ɬɚɤ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ; ɦɟɠɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ 
ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɷɬɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; ɞɟɣɫɬɜɢɹ, 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɟɦɵɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɷɬɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ.  

ɇɚɪɜɟɪ, ɋɥɟɣɬɟɪ  
 

ɉɨɧɢɦɚɧɢɟ ɰɟɥɟɜɵɯ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ, 
ɩɨɥɧɨɟ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɢɯ ɰɟɩɨɱɤɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɟɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɜ 
ɛɭɞɭɳɟɦ, ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɧɭɠɞ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɧɨ ɢ ɜɫɟɯ 
ɱɥɟɧɨɜ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɤɚɧɚɥɚ.  

Ⱦɟɲɩɧɞɷ, Ɏɚɪɥɟɣ, ȼɟɛɫɬɟɪ  
 

ɑɚɫɬɶ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ, ɧɚɛɨɪ ɭɛɟɠɞɟɧɢɣ, ɫɬɚɜɹɳɢɣ ɢɧɬɟɪɟɫɵ 
ɤɥɢɟɧɬɚ ɧɚ ɩɟɪɜɨɟ ɦɟɫɬɨ ɩɟɪɟɞ ɢɧɬɟɪɟɫɚɦɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ, ɚɤɰɢɨɧɟɪɨɜ, 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. Ɏɨɤɭɫ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ ɩɨɧɢɦɚɧɢɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ 
ɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɧɨ ɬɚɤɠɟ ɧɚ ɩɨɧɢɦɚɧɢɢ ɢɯ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɢ 
ɭɛɟɠɞɟɧɢɣ.  

Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɚɹ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɹ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ 

ɉɨɞɯɨɞ ɤ ɩɪɨɞɚɠɚɦ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ 
ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɤɥɢɟɧɬɚ ɢɦɟɸɬ ɩɟɪɜɨɫɬɟɩɟɧɧɨɟ 
ɡɧɚɱɟɧɢɟ. 
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ȼɫɟ ɜɵɲɟ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɞɚɸɬ ɱɟɬɤɭɸ, ɧɟɦɧɨɝɨ ɪɚɡɥɢɱɧɭɸ, 

ɧɨ ɜɫɟ-ɬɚɤɢ ɫɯɨɠɭɸ ɩɨ ɫɜɨɟɦɭ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɸ ɬɪɚɤɬɨɜɤɭ ɩɨɧɹɬɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɩɪɨɹɜɥɹɸɳɭɸɫɹ ɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɢ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɡɚ ɫɱɟɬ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ, ɠɟɥɚɧɢɣ, ɝɞɟ ɢɬɨɝɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɟ ɢɡɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɪɢɛɵɥɢ. 

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɧɟɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɨɧɹɬɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɞɚɟɬ ɋɬɢɜɟɧ ɒɢɮɮɦɚɧ, ɝɞɟ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɜɢɞɟ 

ɞɟɥɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɧɚ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɢ ɥɭɱɲɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɢ ɨɧɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

«ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɰɟɥɶɸ» ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ - ɷɬɨ ɢɡɜɥɟɱɟɧɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɢɛɵɥɢ.  

Ʉɚɠɞɨɟ ɢɡ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɣ ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɚɫɩɟɤɬ 

ɩɨɧɹɬɢɹ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ: ɭ Ʉɨɥɢ ɢ əɜɨɪɫɤɢ – ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɭ ɇɚɪɜɟɪɚ ɢ 

ɋɥɟɣɬɟɪɚ – ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ, ɭ Ⱦɷɲɩɚɧɞɟ, Ɏɚɪɥɟɹ ɢ ȼɟɛɫɬɟɪɚ – 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɵ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɧɚɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɵɦ 

ɨɛɴɟɞɢɧɢɬɶ ɞɚɧɧɵɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɢ ɞɚɬɶ ɨɛɨɛɳɟɧɧɨɟ ɩɨɧɹɬɢɟ 

«ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ». 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ – ɷɬɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɟɪ, 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɣ ɧɚ  ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ, ɠɟɥɚɧɢɣ, ɨɠɢɞɚɧɢɣ ɤɚɤ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ, ɬɚɤ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɢɯ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ, ɫ 

ɰɟɥɶɸ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɢɛɵɥɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɷɬɨ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɟ ɜ ɫɟɛɹ: 

 ɫɛɨɪ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɪɵɧɤɟ, ɧɚɫɬɨɹɳɢɯ ɢ ɛɭɞɭɳɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɯ 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɧɚ ɜɫɟɯ ɭɪɨɜɧɹɯ ɰɟɩɨɱɤɢ 

ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ; 

 ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɷɬɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ;  

 ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɨɣ ɧɚ 

ɩɨɥɭɱɟɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

Ɉɞɧɚɤɨ ɞɚɧɧɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɤɨɪɟɟ «ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɟ» (ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɫɚɦɨɣ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ). Ʉɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫ 

ɩɨɡɢɰɢɢ ɡɚɬɪɚɱɟɧɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɭɫɢɥɢɣ ɧɚ ɭɞɟɪɠɚɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɧɨ ɢ ɫɨ 

ɫɬɨɪɨɧɵ ɫɚɦɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ: ɤɚɤ ɷɬɢ ɭɫɢɥɢɹ ɨɰɟɧɢɜɚɸɬ ɨɧɢ ɫɚɦɢ ɢ ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ 
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ɛɵɫɬɪɨ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ, ɩɨ ɢɯ ɦɧɟɧɢɸ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɸɬɫɹ ɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɩɪɢ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɢ ɫ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ.  

ɉɚɪɚɞɨɤɫɚɥɶɧɨ, ɧɨ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɫɟɛɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ, ɚɪɝɭɦɟɧɬɢɪɭɹ ɷɬɨ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɭ ɧɢɯ ɟɫɬɶ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɫɜɨɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɛɟɡɭɩɪɟɱɧɵɣ ɫɟɪɜɢɫ ɢ 

ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɢɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ: 99% ɤɨɦɩɚɧɢɣ 

ɡɚɹɜɥɹɸɬ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɵ, ɢ ɬɨɥɶɤɨ ɨ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 1% ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɝɨɜɨɪɹɬ ɫɚɦɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɢ.  

ɋɟɝɨɞɧɹ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɛɵɬɶ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ: ɨ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ ɦɨɠɧɨ ɫɭɞɢɬɶ ɩɨ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ ɫɚɣɬɨɜ ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬɟ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɛɫɭɠɞɚɟɬɫɹ ɷɬɚ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ. ɉɨ  

ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɹɦ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ, 8 ɢɡ 10 ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɫɦɟɥɨ ɧɚɡɵɜɚɸɬ 

ɫɜɨɣ ɛɢɡɧɟɫ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ. 

Ⱦɪɭɝɨɣ ɜɚɠɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ: ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɫɟɪɜɢɫ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɩɪɢɡɧɚɤɨɦ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ. Ɇɨɠɧɨ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

ɫɟɪɜɢɫɚ (ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ) ɢ ɞɨɜɟɫɬɢ ɟɝɨ ɞɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɦɚ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɜ 

ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɨɦ ɛɭɞɭɬ ɹɜɥɹɬɶɫɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɚ ɧɟ 

ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɚ ɢ ɟɝɨ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɫɬɚɜɢɬ ɜ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬ ɬɨɱɧɨɫɬɶ, 

ɫɤɨɪɨɫɬɶ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɩɨɜɬɨɪɹɟɦɨɫɬɶ. ɇɨ ɷɬɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɧɟ 

ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɸɬ ɜɨɡɜɪɚɬ ɤɥɢɟɧɬɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɟ ɹɫɧɨ ɪɟɲɟɧɵ ɥɢ ɟɝɨ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, 

ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧ ɥɢ ɨɧ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟɦ. 

ɉɨɷɬɨɦɭ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ – ɷɬɨ ɨɰɟɧɤɚ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɩɨɥɭɱɚɟɬ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɨɬ ɫɜɨɟɝɨ ɤɥɢɟɧɬɚ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɧɢɦ. Ȼɟɡ ɭɱɟɬɚ 

ɨɰɟɧɤɢ ɤɥɢɟɧɬɚ ɛɢɡɧɟɫ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɬɨɜɚɪɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɦ. ɍɬɨɱɧɟɧɧɨɟ ɚɜɬɨɪɨɦ 

ɩɨɧɹɬɢɟ «ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ» ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 1.  
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 1 – Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ» 

ȼɡɝɥɹɞɵ ɧɚ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɭ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɧɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦ 

ɪɵɧɤɟ ɪɚɡɧɹɬɫɹ ɢ ɭ ɩɪɚɤɬɢɤɨɜ: ɢɡ-ɡɚ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɟɞɢɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ 

ɭ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɧɟɬ ɱɟɬɤɨɝɨ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ 

ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɸɬ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɢ ɫɱɢɬɚɸɬ ɫɟɛɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ, ɧɨ ɧɟ 

ɩɨɧɢɦɚɸɬ, ɜ ɱɟɦ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ [ɋɟɪɵɯ, 2008]. 

ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 2 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɟɣ 

ɤ ɬɪɚɤɬɨɜɤɟ ɩɨɧɹɬɢɹ ɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2 - ɉɨɞɯɨɞɵ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɟɣ ɤ ɬɪɚɤɬɨɜɤɟ ɫɭɳɧɨɫɬɢ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɉɨɞɯɨɞ ɤ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɋɭɳɧɨɫɬɶ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

Ⱥɜɬɨɪ, ɝɨɞ 

ɉɪɨɰɟɫɫ 

ɂɧɢɰɢɚɰɢɹ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɯ 
ɷɦɨɰɢɣ ɢ ɜɨɫɬɨɪɝɚ ɭ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɢ 
ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

Ɇɚɧɧ, 2012 ɝ. 

ɍɱɟɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, 
ɛɨɥɟɟ ɜɧɢɦɚɬɟɥɶɧɨɟ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɟɪɜɢɫɧɵɦ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ. 

Ɋɨɠɤɨɜ, Ɋɟɛɹɡɢɧɚ, ɋɦɢɪɧɨɜɚ, 
2014 ɝ. 

ɉɪɨɰɟɫɫ, 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɣ ɧɚ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ 
ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ 
ɤɥɢɟɧɬɨɦ. 

Ɋɭɫɚɧɨɜɚ, 2008 ɝ. 

 

 

ɋɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

ɋɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɣ ɚɧɚɥɢɡ 
ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɨɰɟɧɤɢ 

Ʉɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ 

Ʉɨɦɩɥɟɤɫ ɦɟɪ, 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ 
ɭɞɟɪɠɚɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ ɰɟɥɶɸ 
ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɢ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɜɵɝɨɞɵ. 

Ɉɰɟɧɤɚ ɤɥɢɟɧɬɚ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ 
(ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɭɫɥɭɝɢ, 
ɫɟɪɜɢɫɚ). 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 2 

ɉɨɞɯɨɞ ɤ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɋɭɳɧɨɫɬɶ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

Ⱥɜɬɨɪ, ɝɨɞ 

ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ 

Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ, 
ɜɤɥɸɱɚɸɳɚɹ ɤɨɦɩɥɟɤɫ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ 

ɧɚ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɢ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

Ɋɟɡɧɢɤ, əɲɢɧɚ, 2013 ɝ.  

Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ. ɘɥɞɚɲɨɜɚ, ɒɢɪɲɨɜɚ, 2013 
ɝ.  

Ȼɢɡɧɟɫ-ɤɭɥɶɬɭɪɚ. ɋɟɦɟɧɨɜ, Ʉɭɛɚɯɨɜ, Ɇɚɥɤɨɜɚ, 
2009 ɝ. 

ɋɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɢɡɜɥɟɤɚɬɶ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɭɸ 
ɩɪɢɛɵɥɶ ɡɚ ɫɱɟɬ ɝɥɭɛɨɤɨɝɨ 
ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

Ʌɨɲɤɨɜ, 2008 ɝ.  

ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬ 

ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ ɫ 
ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ 

Ɋɵɠɤɨɜɫɤɢɣ, 2005 ɝ.  

ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɩɚɪɬɧɟɪɫɤɨɝɨ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɢ ɤɥɢɟɧɬɚ 

Ȼɭɫɚɪɤɢɧɚ, 2007 ɝ.  

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨ ɢɡɭɱɚɬɶ ɫɜɨɢɯ ɪɟɚɥɶɧɵɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɞɨɫɬɢɝɚɬɶ ɩɨɥɧɨɝɨ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ, ɚ ɧɟ 

ɧɚɜɹɡɵɜɚɬɶ ɧɟɧɭɠɧɵɟ ɢɦ ɬɨɜɚɪɵ, ɭɫɥɭɝɢ ɢ ɫɟɪɜɢɫ, ɥɢɲɚɹɫɶ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɨɜɬɨɪɧɨɝɨ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɫ ɧɢɦɢ.  

Ʉɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɜɟɞɟɬ ɤ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

(ɨɧɢ ɜɨɡɜɪɚɳɚɸɬɫɹ ɜɧɨɜɶ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɩɪɢɜɟɪɠɟɧɵ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 

ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɟ, ɬɨɜɚɪɭ, ɫɟɪɜɢɫɭ), ɪɨɫɬɭ ɩɪɢɛɵɥɢ ɢ, ɤɨɧɟɱɧɨ, ɫɨɡɞɚɧɢɸ 

ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɩɭɥɹɪɢɡɚɰɢɢ ɛɪɟɧɞɚ, ɱɬɨ ɞɚɟɬ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ɉɨ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɹɦ ɤɨɦɚɧɞɵ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ (ɂɝɨɪɶ Ɇɚɧɧ, Ɇɢɯɚɢɥ ɂɜɚɧɨɜ, Ɇɢɯɚɢɥ Ɏɟɪɛɟɪ), ɧɟ ɦɟɧɟɟ 80% 

ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɪɚɫɫɱɢɬɚɧɨ ɧɚ ɨɞɧɨɪɚɡɨɜɵɟ ɩɪɨɞɚɠɢ, ɚ ɧɟ ɧɚ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɟ 

ɭɞɟɪɠɚɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɚ.  
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80% ɢɡ ɨɫɬɚɜɲɢɯɫɹ 20% ɯɨɱɟɬ ɭɞɟɪɠɚɬɶ ɤɥɢɟɧɬɚ ɧɚɞɨɥɝɨ, ɧɨ ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ 

ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ «ɦɟɯɚɧɢɱɟɫɤɢɦɢ» ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ (ɩɪɢɡɵ, 

ɞɢɫɤɨɧɬɧɵɟ ɤɚɪɬɵ ɢ ɬ. ɩ.).  

ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɢɧɨɣ ɩɨɞɯɨɞ, ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɣ Ʉɚɪɥɨɦ 

ɋɶɸɷɥɥɨɦ (ɤɧɢɝɚ «Ʉɥɢɟɧɬɵ ɧɚ ɜɫɸ ɠɢɡɧɶ»): ɜɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɨɧ ɫɱɢɬɚɟɬ 

ɩɟɪɜɨɨɱɟɪɟɞɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɢɦɟɧɧɨ ɭɞɟɪɠɚɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɚ, ɚ ɜɨ-ɜɬɨɪɵɯ — ɱɬɨ ɫɞɟɥɚɬɶ 

ɷɬɨ ɦɨɠɧɨ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ, ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 

ɫɜɹɡɟɣ. 

Ɋɚɡɨɛɪɚɜɲɢɫɶ ɫ ɞɚɧɧɵɦ ɩɨɧɹɬɢɟɦ, ɦɨɠɧɨ ɩɟɪɟɣɬɢ ɤ ɢɡɭɱɟɧɢɸ ɮɨɪɦ 

ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ. 

ɉɨɞ ɮɨɪɦɨɣ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɦɵ ɛɭɞɟɦ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ 

ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɟɟ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɣ, ɨɛɪɚɡɭɸɳɢɯ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ 

ɜɵɞɟɥɹɸɬɫɹ ɜɢɞɵ, ɭɪɨɜɧɢ ɢ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɮɨɪɦɵ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 2 – Ɏɨɪɦɵ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɂ ɬɚɤ ɩɟɪɜɨɣ ɮɨɪɦɨɣ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɟɝɨ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɜɧɟɲɧɢɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɧɟ ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ 

ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɮɨɪɦɵ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɉɪɨɹɜɥɟɧɢɟ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ 

Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ 
ɦɟɠɞɭ ɤɥɢɟɧɬɨɦ 
ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ 

Ɉɫɨɛɨɟ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ 

«Ʉɥɢɟɧɬ-
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ» 

Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ 
ɦɟɠɞɭ 

ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɦ ɢ 
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɢɦ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

ɉɪɨɩɚɝɚɧɞɚ 
ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 



18 
 

ȼɬɨɪɚɹ ɮɨɪɦɚ – ɷɬɨ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɢɧɹɬɵɯ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪ, 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɸ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

Ɍɪɟɬɶɹ ɮɨɪɦɚ – ɷɬɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ «ɤɥɢɟɧɬ – 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ» ɜɨ ɜɫɟɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɞɚɸɳɟɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɨɠɢɞɚɧɢɹɦ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

ɑɟɬɜɟɪɬɚɹ ɮɨɪɦɚ - ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ 

ɤɥɢɟɧɬɚ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɢ ɩɟɪɟɞɚɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɧɭɠɞɚɯ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɨ ɫɬɟɩɟɧɢ ɢɯ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɨɤɚɡɚɧɧɵɦɢ ɭɫɥɭɝɚɦɢ. 

ɉɹɬɚɹ ɮɨɪɦɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɩɪɨɩɚɝɚɧɞɟ ɫɨɜɦɟɫɬɧɵɯ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɤɚɤ ɮɨɪɦɚ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ, ɭɞɟɪɠɢɜɚɹ ɜɫɟ 

ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ ɟɞɢɧɨɦ ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ 

ɤɥɢɟɧɬɚ. 

ɂ, ɧɚɤɨɧɟɰ, ɲɟɫɬɚɹ ɮɨɪɦɚ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɧɚɥɢɱɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɨɛɢɬɶɫɹ 

ɤɥɸɱɟɜɨɣ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɜ ɬɨɦ ɢɥɢ ɢɧɨɦ ɚɫɩɟɤɬɟ ɨɤɚɡɚɧɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ. Ⱥ ɬɚɤɠɟ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɫɤɢɞɨɤ, ɩɨɞɚɪɤɨɜ, ɛɨɧɭɫɨɜ ɞɥɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɢ ɟɟ 

ɮɨɪɦɵ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ, 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɧɚ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ 

ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɢɛɵɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

Ɍɚɤ ɠɟ ȼ. ɒɚɰɤɨɣ ɛɵɥɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɮɨɪɦɵ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ, ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɢ ɜɧɟɲɧɢɟ, 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 3. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3 – Ɏɨɪɦɵ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ  ȼ. ɒɚɰɤɨɣ 

Ɉɩɢɫɚɧɢɟ ɮɨɪɦ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹ 

ȼɧɟɲɧɹɹ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ 

ȼɧɭɬɪɟɧɧɹɹ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ 

ɋɟɪɜɢɫ 
 ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ 

ɝɚɪɚɧɬɢɢ, 
 ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 

ɩɨɫɥɟɩɪɨɞɚɠɧɨɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, 
 ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɫɪɨɤɨɜ ɞɨɫɬɚɜɤɢ  

 ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɜ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦɢ, 

 ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɫɪɨɤɨɜ 
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɤɥɢɟɧɬɚ ɢ ɞɪ. 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 3 

ɗɫɬɟɬɢɤɚ 
 ɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ 

ɜɧɟɲɧɟɝɨ ɜɢɞɚ, 
 ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɩɪɚɜɢɥ 

ɦɟɪɱɟɧɞɚɣɡɢɧɝɚ,  
 ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɨɮɢɫɚ, 

ɤɚɛɢɧɟɬɚ, ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ 
ɫɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦɢ ɢ ɞɪ. 

 ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɨɮɢɫɚ, 
ɤɚɛɢɧɟɬɚ, ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫɨ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦɢ ɢ ɞɪ. 

ȼɟɠɥɢɜɨɫɬɶ - ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ 
 ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɩɪɚɜɢɥ ɞɟɥɨɜɨɝɨ 

ɷɬɢɤɟɬɚ 
 ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɩɪɚɜɢɥ 

ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɤɨɞɟɤɫɚ 
Ʉɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ - ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ 
 ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɢ ɨ 

ɬɨɜɚɪɧɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɯ (ɭɫɥɭɝɚɯ) ɢ ɬɨɪɝɨɜɵɯ 
ɦɚɪɤɚɯ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɧɟɟ, 

 ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɟɪɦɢɧɨɥɨɝɢɢ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ (ɭɫɥɭɝɢ), 

 ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨ ɫɜɨɣɫɬɜɚɯ ɢ 
ɮɭɧɤɰɢɹɯ ɩɪɨɞɭɤɬɚ (ɭɫɥɭɝɢ) ɢ ɞɪ. 

 ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫ-
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɪɢɧɹɬɵɦɢ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦɢ, 

 ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɦɭ ɤɥɢɟɧɬɭ ɨ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɨɣ ɭɫɥɭɝɢ ɢ ɞɪ. 

ɋɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ 
 ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɧɢɹ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ  

 

Ⱥɧɚɥɢɡɢɪɭɹ ɞɚɧɧɭɸ ɬɚɛɥɢɰɭ, ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɟ ɮɨɪɦɵ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɝɥɭɛɠɟ ɢ ɱɟɬɱɟ ɪɚɫɤɪɵɬɶ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɉɪɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɷɬɨ ɱɟɪɟɡ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɫɟɪɜɢɫɚ, ɷɫɬɟɬɢɱɟɫɤɢɯ ɧɨɪɦ, ɩɪɚɜɢɥ ɞɟɥɨɜɨɝɨ ɷɬɢɤɟɬɚ ɢ 

ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɤɨɞɟɤɫɚ, ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɣ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɩɪɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɢ ɫ 

ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɧɢɢ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɫ ɧɢɦ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ «ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ» ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɤɚɤ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɬɚɤ ɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ 

ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɫɚɦɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɡɚɩɪɚɲɢɜɚɹ ɢɯ ɨɰɟɧɤɭ. 

Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɧɚ ɜɵɫɨɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ 

ɝɨɜɨɪɹɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ 99% ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɱɢɬɚɸɬ ɫɟɛɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ, ɢ 

ɬɨɥɶɤɨ ɨ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 1% ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɝɨɜɨɪɹɬ ɫɚɦɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. 
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 ɋɥɟɞɭɟɬ ɩɨɞɱɟɪɤɧɭɬɶ ɨɫɨɛɭɸ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɢɦɟɧɧɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɦɧɟɧɢɹ 

ɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɫɚɦɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɬɨɝɨ ɢɥɢ ɢɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɧɟ 

ɦɨɝɭɬ ɞɚɬɶ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɫɜɨɟɣ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ 

ɨɱɟɪɟɞɶ, ɢɡ-ɡɚ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɬ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɥɢɛɨ ɧɟɠɟɥɚɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɢɬɶ 

ɫɟɛɹ ɧɚ ɢɯ ɦɟɫɬɨ.  

 

1.2 Ɇɟɬɨɞɢɤɢ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɟɧɢɟ, ɱɬɨ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɫɬɟɩɟɧɶ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɨɝɭɬ ɬɨɥɶɤɨ ɟɟ ɤɥɢɟɧɬɵ [Deshpande, 

Farley, Webster,1993]. Ʉɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɨɰɟɧɤɚ 

ɤɥɢɟɧɬɨɦ ɜɢɞɢɦɨɣ ɱɚɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ʉɚɤɢɦɢ ɛɵ ɧɢ ɛɵɥɢ ɭɫɢɥɢɹ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɩɨɩɵɬɤɟ ɫɬɚɬɶ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɬɨɝɨ, 

ɤɚɤ ɤɥɢɟɧɬ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬ ɟɟ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ. Ⱦɥɹ ɤɥɢɟɧɬɚ ɜɚɠɧɚ ɬɨɥɶɤɨ 

ɜɢɞɢɦɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɭɫɢɥɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ɨɰɟɧɢɬɶ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɫɥɨɠɧɨ [ɏɚɪɫɤɢɣ, 2012ɛ]. ȼɦɟɫɬɟ ɫ ɬɟɦ 

ɩɨɞɚɜɥɹɸɳɟɟ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɫ 1990-ɯ ɝɝ. ɦɟɬɨɞɢɤ ɩɨ ɨɰɟɧɤɟ 

ɭɪɨɜɧɹ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ 

ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ, ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ɉɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫɨ ɦɧɨɝɢɦɢ 

ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɸ, ɬɚɤɢɦɢ ɤɚɤ: ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ 

ɤɭɥɶɬɭɪɚ, ɜɢɞɟɧɢɟ, ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɦɢɫɫɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɭɛɟɠɞɟɧɢɹ ɢ ɞɟɣɫɬɜɢɹ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɟɠɞɭ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ, 

ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ ɜ 

ɰɟɩɨɱɤɟ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. Ʉɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ 

ɞɨɥɠɟɧ ɩɪɨɧɢɡɵɜɚɬɶ ɜɫɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɟ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɫɥɚɝɚɟɦɵɟ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ 

ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 3 ɧɢɠɟ.  
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 3 – ɋɥɚɝɚɟɦɵɟ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɉɨ ɦɟɪɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɨɧɹɬɢɹ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɛɵɥɨ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɨ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɢɡɦɟɪɟɧɢɸ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

(ɬɚɛɥ. 4). 

 ɋɧɚɱɚɥɚ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɥɢ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ 

ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɵ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɩɪɨɞɚɠɢ ɫɪɟɞɢ ɬɨɪɝɨɜɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɜ 

ɪɚɦɤɚɯ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɩɟɪɜɵɯ ɦɟɬɨɞɢɤ ɩɨ ɨɰɟɧɤɟ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ (ɲɤɚɥɚ 

SOCO) ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɥɚɫɶ ɫɬɟɩɟɧɶ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɟɟ 

ɫɜɹɡɶ ɫ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɩɪɨɞɚɠ [Saxe,Weitz, 1982]. ȼ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɫɬɚɥɢ ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɤɚɤ ɱɟɪɬɭ, ɩɪɢɫɭɳɭɸ ɜɫɟɣ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ʉɨɥɢ ɢ əɜɨɪɫɤɢ [Kohli, Jaworski, 1990] ɬɪɚɤɬɭɸɬ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɤɚɤ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɢ ɨɬɦɟɱɚɸɬ, ɱɬɨ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɫɬɟɩɟɧɶ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ, ɚ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ 

ɮɚɤɬ ɟɟ ɧɚɥɢɱɢɹ ɢɥɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɨɹɜɢɥɢɫɶ ɦɨɞɟɥɢ, 

ɢɡɭɱɚɸɳɢɟ ɫɬɟɩɟɧɶ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ (ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ), ɟɟ 

Ʉɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ 

Ɉɛɭɱɟɧɢɟ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɧɚɣɦɚ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ Ʉɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɟ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ 

Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ 

ɤɭɥɶɬɭɪɚ 

ɍɱɟɬ ɠɟɥɚɧɢɣ ɢ 

ɨɠɢɞɚɧɢɣ 

ɤɥɢɟɧɬɚ 
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ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɫɜɹɡɶ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɢ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ȼɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 

ɩɨɞɜɟɪɝɚɥɢɫɶ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɤɟ (ɫɦ., ɧɚɩɪ.: [Hajjat, 2002 ɢ ɞɪ.]).  

ȼ ɪɚɛɨɬɟ [Narver, Slater, 1990] ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɲɤɚɥɚ MKTOR, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɱɚɫɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɪɵɧɤɚɯ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɰɟɧɢɬɶ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɸ ɧɚ 

ɤɥɢɟɧɬɚ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɷɥɟɦɟɧɬɚɦɢ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ, ɬɚɤɢɦɢ 

ɤɚɤ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɹ ɧɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɢ ɦɟɠɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ.  

ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɰɟɥɶɸ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɨɰɟɧɤɚ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ 

ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ, ɚ ɲɤɚɥɚ MKTOR ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɲɟɫɬɶ ɢɧɞɢɤɚɬɨɪɨɜ, ɩɨɫɬɨɥɶɤɭ 

ɨɧɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɞɚɧɧɨɝɨ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ.  

Ɉɬɦɟɬɢɦ, ɱɬɨ ɤɚɠɞɚɹ ɲɤɚɥɚ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɢɦɟɟɬ 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ. Ɍɚɤ, ɲɤɚɥɚ SOCO ɧɟ ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ 

ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɚ ɞɥɹ ɦɟɠɥɢɱɧɨɫɬɧɨɝɨ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ. ɒɤɚɥɚ CUSTOR ɧɟ 

ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɥɚɫɶ ɜ ɩɟɪɟɯɨɞɧɵɯ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɟ ɛɵɥɚ ɢɡɭɱɟɧɚ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ 

ɟɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɨɬ ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ. ɒɤɚɥɚ MARKOR ɧɟɨɞɧɨɤɪɚɬɧɨ 

ɩɪɢɦɟɧɹɥɚɫɶ ɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɯ ɢ ɞɨɤɚɡɚɥɚ ɫɜɨɸ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ, ɧɨ ɨɫɬɚɟɬɫɹ 

ɨɬɤɪɵɬɵɦ ɜɨɩɪɨɫ ɨɛ ɟɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɚɯ ɫ ɩɟɪɟɯɨɞɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɨɣ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɷɬɚ ɲɤɚɥɚ ɢɦɟɟɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢɧɞɢɤɚɬɨɪɨɜ ɢ 

ɫɨɡɞɚɟɬ ɷɮɮɟɤɬ ɩɟɪɟɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɢ ɚɧɤɟɬɵ.  

ɒɤɚɥɚ MORTN [Deshpande, Farley, 1998] ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɬɪɟɯ ɲɤɚɥ 

— MKTOR, MARKOR ɢ 9-ɮɚɤɬɨɪɧɨɣ ɲɤɚɥɵ Ⱦɟɲɩɚɧɞɟ, Ɏɚɪɥɢ ɢ ȼɟɛɫɬɟɪɚ 

[Deshpande, Farley, Webster, 1993] — ɢ ɞɭɛɥɢɪɭɟɬ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɢɧɞɢɤɚɬɨɪɵ 

ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ. ɋɪɚɜɧɟɧɢɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɲɤɚɥ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 4.  
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 4 - ɋɪɚɜɧɟɧɢɟ ɲɤɚɥ ɨɰɟɧɤɢ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 
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ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: [Ɋɨɠɤɨɜ, Ɋɟɛɹɡɢɧɚ, ɋɦɢɪɧɨɜɚ, 2014; Deshpande, Farley, Wedster, 1993; 

Narver, Slater, MacLachlan, 2004]. 

ȼ ɰɟɥɨɦ ɭɤɚɡɚɧɧɵɟ ɲɤɚɥɵ ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɭɸɬ ɧɚɛɨɪ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ, 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɧɚɱɢɧɚɹ ɫ 1990-ɯ ɝɝ. ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɧɚ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚɯ 

ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɪɵɧɤɨɜ ɢ ɹɜɥɹɸɳɢɯɫɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɜɨɡɦɨɠɧɵɦɢ ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 

ɢ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢɡ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɢ ɩɟɪɟɯɨɞɧɵɯ ɪɵɧɤɨɜ. 

Ɉɧɢ ɧɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨ ɢɡɦɟɪɢɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ ɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ʉɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɧɚ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɪɵɧɤɚɯ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 
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ɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɦɨɠɟɬ ɢɦɟɬɶ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ, ɞɥɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɤɨɬɨɪɵɯ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɨɞɧɨɝɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɝɨ ɞɥɹ ɢɡɭɱɟɧɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɪɵɧɤɚɯ.  

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɦɚɥɵɯ ɢ ɫɪɟɞɧɢɯ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ (ɫɦ., ɧɚɩɪ.: [Kraaijenbrink, Roersen, Groen, 2009; Roersen, 

Kraaijenbrink, Groen, 2013]) ɩɪɨɜɟɥɢ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɦɧɟɧɢɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ 

ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɲɤɚɥɵ MKTOR [Narver, 

Slater, 1990]. ȼ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ [Roersen, Kraaijenbrink, Groen, 2013] ɫɬɚɜɢɥɚɫɶ 

ɡɚɞɚɱɚ ɢɡɭɱɢɬɶ ɩɪɢɦɟɧɢɦɨɫɬɶ ɲɤɚɥɵ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɩɟɪɟɯɨɞɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, 

ɤɨɬɨɪɚɹ ɜɤɥɸɱɚɥɚ ɜ ɫɟɛɹ ɢɡɦɟɪɟɧɢɟ ɩɨ ɲɤɚɥɟ MKTOR, ɨɩɪɨɫ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɨɛ ɢɯ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɢ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ, ɚɧɚɥɢɡ ɪɵɧɨɱɧɨɣ 

ɮɢɥɨɫɨɮɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɩɨ ɤɨɫɜɟɧɧɨɦɭ ɜɵɹɜɥɟɧɢɸ ɩɪɢɡɧɚɤɨɜ 

ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ. Ɉɫɧɨɜɧɵɦ ɜɵɜɨɞɨɦ ɚɜɬɨɪɨɜ ɫɬɚɥɨ ɪɚɫɯɨɠɞɟɧɢɟ ɦɟɠɞɭ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɢ ɞɚɧɧɵɯ 

ɢɧɬɟɪɜɶɸ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɮɢɪɦ ɛɵɥɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ 

ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢɥɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɦɚɥɨ ɜɧɢɦɚɧɢɹ 

ɭɞɟɥɹɥɨɫɶ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɦ, ɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟ ɡɧɚɥɢ, ɱɬɨ 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɫ ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ ɩɨɫɥɟ ɩɪɨɞɚɠɢ ɟɝɨ ɞɢɫɬɪɢɛɶɸɬɨɪɭ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, 

ɛɵɥɢ ɫɞɟɥɚɧɵ ɜɵɜɨɞɵ ɨ ɧɟɫɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɲɤɚɥɵ MKTOR ɞɥɹ ɟɟ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɚɞɟɤɜɚɬɧɨ 

ɨɰɟɧɢɬɶ ɫɜɨɸ ɪɵɧɨɱɧɭɸ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɸ [Roersen, Kraaijenbrink, Groen, 2013]. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɫɪɟɞɢ ɫɥɚɛɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ — ɜɟɫɶɦɚ ɦɚɥɵɣ ɪɚɡɦɟɪ 

ɜɵɛɨɪɤɢ (ɜɫɟɝɨ 10 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ), ɚ ɬɚɤɠɟ ɮɨɤɭɫ ɧɚ ɜɵɫɨɤɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɵɟ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜ ɫɢɥɭ ɫɜɨɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ 

ɛɨɥɟɟ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɵ ɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɧɟɠɟɥɢ ɧɚ 

ɤɥɢɟɧɬɚ.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ [Roersen, Kraaijenbrink, Groen, 2013] 

ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɤɪɚɣɧɟ ɜɚɠɧɭɸ ɬɟɧɞɟɧɰɢɸ ɩɟɪɟɫɦɨɬɪɚ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɧɚɪɚɛɨɬɨɤ ɜ 

ɨɛɥɚɫɬɢ ɬɟɨɪɢɢ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦ 

ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɟɬ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶɫɹ ɤɚɤ ɩɢɥɨɬɧɨɟ ɢ ɫɬɚɜɹɳɟɟ ɜɨɩɪɨɫ ɨ 
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ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ, ɛɨɥɟɟ ɦɚɫɲɬɚɛɧɨɦ ɚɧɚɥɢɡɟ. ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɚɜɬɨɪɚɦɢ ɫɞɟɥɚɧɵ 

ɜɵɜɨɞɵ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɧɟ ɨɛɥɚɞɚɸɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ ɨɩɵɬɨɦ ɜ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɟ ɢ ɧɟ ɢɦɟɸɬ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɱɬɨ ɨɛɴɹɫɧɹɟɬ ɢɯ 

ɧɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɚɞɟɤɜɚɬɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɩɨ ɢɧɞɢɤɚɬɨɪɚɦ 

ɲɤɚɥɵ MKTOR.  

ȼ ɪɚɛɨɬɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɤɨɧɰɟɩɰɢɣ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ 

ɤɥɢɟɧɬɚ ɢ ɦɨɞɟɥɟɣ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɛɵɥɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɢ 

ɩɪɨɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɚ ɦɨɞɟɥɶ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ. ȼ ɨɫɧɨɜɟ ɞɚɧɧɨɣ 

ɦɨɞɟɥɢ ɥɟɠɢɬ ɩɪɨɰɟɫɫɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ, ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɳɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫɵ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɤɥɢɟɧɬɨɦ ɧɚ ɬɪɟɯ ɭɪɨɜɧɹɯ (ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 

ɩɨɬɨɤɨɜ, ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢ ɭɪɨɜɟɧɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ). [Ɋɨɠɤɨɜ, 2012]  

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɛɵɥ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɚɥɝɨɪɢɬɦ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɛɥɟɝɱɚɟɬ ɡɚɞɚɱɭ 

ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɹ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ, ɚ ɧɟ ɮɨɪɦɚɥɶɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

 Ʉɥɸɱɟɜɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɹ ɧɚ ɜɵɝɨɞɧɨɝɨ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɤɥɢɟɧɬɚ [Deshpande, Farley, Webster, 

1993]. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɢɯ ɨɰɟɧɤɚ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ 

— ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɚɹ ɡɚɞɚɱɚ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ȼ ɷɬɢɯ ɰɟɥɹɯ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɢ ɦɟɬɪɢɤɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ: 

ɩɨɠɢɡɧɟɧɧɚɹ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɤɥɢɟɧɬɚ (CLV), ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɤɥɢɟɧɬɚ ɡɚ ɩɪɨɲɥɵɟ ɩɟɪɢɨɞɵ 

ɜɪɟɦɟɧɢ (PCV), ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɚ (RFM). 

ɉɪɢ ɢɡɭɱɟɧɢɢ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɨɫɬɢ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɞɚɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɨ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɚɤ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɣ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɰɟɥɟɜɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢ 

ɢɯ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɞɨɛɚɜɨɱɧɨɣ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ 

ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɟɪɢɨɞɚ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɧɟ ɢɫɤɥɸɱɚɹ ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɜɥɚɞɟɥɶɰɟɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ.  
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Ⱦɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ. ȼ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɨɧɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɦɢ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɉɪɢɱɟɦ ɨɞɧɚ ɱɚɫɬɶ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 

ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɚ ɫɚɦɢɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɢ 

ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɞɪɭɝɚɹ ɱɚɫɬɶ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 

ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɜɢɞɟɧɢɹ ɷɬɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦɢ. 

Ⱦɚɧɧɵɟ ɞɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɰɟɧɤɢ ɷɬɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɨɥɭɱɚɸɬ, ɤɚɤ 

ɩɪɚɜɢɥɨ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ ɨɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɜɫɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ, ɩɨɥɭɱɚɟɦɚɹ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɨɛɳɟɧɢɹ ɫ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ, 

ɤɨɝɞɚ ɨɧ ɨɛɪɚɳɚɟɬɫɹ ɫ ɪɟɤɥɚɦɚɰɢɹɦɢ, ɩɪɟɬɟɧɡɢɹɦɢ ɢɥɢ ɠɚɥɨɛɚɦɢ. 

Ⱦɥɹ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɹ ɨɛɴɟɦɚ ɬɚɤɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɪɨɜɨɞɹɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɩɪɨɫɵ, ɷɤɫɤɭɪɫɢɢ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ, ɫɨɡɞɚɸɬɫɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɢ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɨɧɧɵɟ ɰɟɧɬɪɵ ɢ ɬ. ɞ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɨɩɪɨɫɨɜ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢɦɟɟɬ ɤɥɸɱɟɜɨɟ 

ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɪɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɭɪɨɜɧɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ. ɗɬɨ ɬɪɭɞɨɟɦɤɢɣ ɢ 

ɞɨɪɨɝɨɫɬɨɹɳɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ. Ʉɚɠɞɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɦɨɠɟɬ ɩɨ-ɫɜɨɟɦɭ ɩɨɞɯɨɞɢɬɶ ɤ 

ɪɟɲɟɧɢɸ ɷɬɨɣ ɡɚɞɚɱɢ, ɩɪɨɜɨɞɹ ɨɩɪɨɫ ɥɢɛɨ ɫɢɥɚɦɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, 

ɥɢɛɨ ɩɪɢɝɥɚɲɚɹ ɫɬɨɪɨɧɧɢɯ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ ɢ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɨɧɧɵɟ ɮɢɪɦɵ. 

Ɉɩɪɨɫ, ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɣ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɫɢɥɚɦɢ, ɛɵɜɚɟɬ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɫɜɹɡɚɧ ɫ 

ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦ ɜɢɞɨɦ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢɥɢ ɫɟɪɜɢɫɧɨɣ ɭɫɥɭɝɨɣ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. Ɉɧ 

ɢɦɟɟɬ ɤɨɧɤɪɟɬɧɭɸ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢɥɢ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ɉɩɪɨɫ, ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɣ ɫɬɨɪɨɧɧɢɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ, ɤɚɤ 

ɩɪɚɜɢɥɨ, ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɟɬ ɛɨɥɟɟ ɲɢɪɨɤɢɣ ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɜɨɩɪɨɫɨɜ. ȼ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɜ 

ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫɵ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɢɦɢɞɠɚ, 

ɩɨɡɢɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɭɫɥɭɝ ɢ ɬ. ɞ. 

Ʉ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ 

ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɟɣ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚɦɢ, ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ: 

 ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɱɢɫɥɚ ɪɟɤɥɚɦɚɰɢɣ ɤ ɨɛɳɟɦɭ ɨɛɴɟɦɭ ɩɨɫɬɚɜɨɤ ɡɚ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɜɪɟɦɟɧɢ; 
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 ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɢɫɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɚɰɢɣ ɤ ɩɪɢɛɵɥɢ ɩɨ ɞɚɧɧɨɦɭ 

ɡɚɤɚɡɭ ɡɚ ɤɚɤɨɣ-ɬɨ ɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɢɧɬɟɪɜɚɥ; 

  ɩɪɨɰɟɧɬ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɤɚɡɨɜ ɜ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɣ ɫɪɨɤ. 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɦɢ ɫ ɨɛɳɢɦ 

ɩɨɞɯɨɞɨɦ ɤ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

 ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɠɚɥɨɛ ɧɚ ɨɞɧɨɝɨ ɤɥɢɟɧɬɚ ɢɥɢ ɧɚ ɨɛɳɟɟ ɱɢɫɥɨ ɤɥɢɟɧɬɨɜ; 

 ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɱɢɫɥɚ ɩɨɜɬɨɪɧɵɯ ɡɚɤɚɡɨɜ ɤ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɡɚ 

ɟɞɢɧɢɰɭ ɜɪɟɦɟɧɢ; 

 ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɱɢɫɥɚ ɧɨɜɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɤ ɨɛɳɟɦɭ ɱɢɫɥɭ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɧɚ ɟɞɢɧɢɰɭ 

ɜɪɟɦɟɧɢ; 

 ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ; 

 ɜɪɟɦɹ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɡɚɩɪɨɫɚ (ɪɟɤɥɚɦɚɰɢɢ ɢɥɢ ɠɚɥɨɛɵ); 

 ɨɰɟɧɤɚ ɢɥɢ ɢɧɞɟɤɫ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɬɩɨ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɨɩɪɨɫɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. 

ȿɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨ, ɩɨɫɥɟɞɧɢɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɥɸɱɟɜɵɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɢɦɟɧɧɨ 

ɨɧ ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɤ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ/ɭɫɥɭɝɟ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ʉɚɠɞɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɞɨɥɠɧɨ ɯɨɪɨɲɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ 

ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɢ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɬɨɬ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɢɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ 

ɫɦɵɫɥ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɭɞɚɱɧɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɦ ɡɚɞɚɱɚɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɗɬɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵ. 

Ɂɚɞɚɱɚɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɫɜɨɟɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ 

ɪɚɫɫɬɚɧɨɜɤɚ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɨɜ ɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɢɯ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ. 

ȼɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɷɬɢɯ ɪɚɛɨɬ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ ɩɪɢ 

ɷɬɨɦ ɨɠɢɞɚɟɦɵɣ ɞɟɥɨɜɨɣ ɭɫɩɟɯ. Ɂɞɟɫɶ ɜɚɠɧɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ, ɧɨ ɢ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɜ ɭɥɭɱɲɟɧɢɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. 
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ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɚɜɬɨɪ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɥ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɭɸ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɭ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ⱦɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ 2 ɝɪɭɩɩɵ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, 

ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 

ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ. ɋɢɫɬɟɦɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 4 ɧɢɠɟ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 4 – ɋɢɫɬɟɦɭ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɩɟɪɜɨɣ ɝɪɭɩɩɵ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ: ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɧɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɬ ɷɮɮɟɤɬ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɣ 

ɨɬ ɭɫɢɥɢɣ ɡɚɬɪɚɱɟɧɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɧɚ ɭɞɟɪɠɚɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɢ ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɜ ɩɨɥɧɨɣ 

ɦɟɪɟ ɨɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɨɜɚɬɶ ɫɬɟɩɟɧɶ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ 

ɩɨɥɭɱɟɧɵ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɞɚɧɧɵɯ ɫɚɦɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɚ ɧɟ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɦ 

ɦɧɟɧɢɢ ɟɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ.  

ɉɟɪɜɚɹ ɝɪɭɩɩɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɬɨ ɬɨɥɶɤɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ ɱɚɫɬɶ ɨɛɳɟɣ, 

ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɞɧɚɤɨ, ɞɚɧɧɵɟ 

1. Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɩɨɜɬɨɪɧɵɯ ɩɨɤɭɩɨɤ 

2. Ɂɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɭɞɟɪɠɚɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

3. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɬɟɪɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ (%) 

4. Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɭɞɟɪɠɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ (%) 

5. ɋɪɟɞɧɹɹ ɱɚɫɬɨɬɚ ɩɨɫɟɳɟɧɢɹ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ 

 

1. CSAT (Customer 

Satisfaction Score)  

2. NPS (Net Promoter 

Score)  

3. CES (Customer Effort 

Score)  

 

ȼɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ 
ɨɰɟɧɤɢ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ȼɧɟɲɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɨɰɟɧɤɢ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɋɨɜɨɤɭɩɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ 
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ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɬɚɤɠɟ ɩɨɞɜɟɫɬɢ ɤ ɨɛɳɟɦɭ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɦɟɬɨɞɚ 

ɢɧɬɟɝɪɚɥɶɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ.  

ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɜɟɫ (ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ) ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɜɡɹɬɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɝɪɭɩɩɵ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ, 

ɫɨɫɬɨɹɳɟɣ ɢɡ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɥɢɛɨ ɫɬɨɪɨɧɧɢɯ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɦ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɬɨɝɨ ɢɥɢ ɢɧɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɩɨ ɩɹɬɢ ɛɚɥɶɧɨɣ 

ɲɤɚɥɟ. Ⱦɚɥɟɟ, ɩɭɬɟɦ ɪɚɫɱɟɬɚ ɫɪɟɞɧɟɣ ɚɪɢɮɦɟɬɢɱɟɫɤɨɣ, ɤɚɠɞɨɦɭ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɸ 

ɩɪɢɫɜɚɢɜɚɟɬɫɹ ɫɜɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

Ɋɚɫɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɪɟɚɥɶɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɩɪɢɜɨɞɢɬɫɹ ɤ ɨɛɳɟɦɭ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɢɯ 

ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ. Ɍɚɤɠɟ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɢɞɟɚɥɶɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ, ɤ ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɢ ɤɨɬɨɪɚɹ ɡɚɞɚɧɚ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ. ɉɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɨɰɟɧɤɢ ɫɪɚɜɧɢɜɚɸɬ 

ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɢ ɞɚɸɬ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɨ ɫɬɟɩɟɧɢ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ ɩɟɪɜɨɣ ɝɪɭɩɩɵ.  

ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɱɬɨɛɵ ɨɰɟɧɢɬɶ ɫɬɟɩɟɧɶ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɫɪɚɜɧɢɜɚɬɶ ɪɟɚɥɶɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɫ ɟɟ ɢɞɟɚɥɶɧɵɦ ɡɧɚɱɟɧɢɟɦ ɜ ɩɨɧɢɦɚɧɢɢ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ (ɷɬɨ ɬɚ ɨɰɟɧɤɚ, ɤ ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɜ ɫɜɹɡɢ 

ɫ ɷɬɢɦ ɫɬɚɜɢɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɰɟɥɢ ɜ ɪɚɛɨɬɟ). Ɍɟɤɭɳɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ 

ɫɪɚɜɧɢɜɚɬɶ ɫ ɷɬɚɥɨɧɧɨɣ, ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɤɨɬɨɪɨɣ ɜɵɫɬɭɩɚɥɚ ɛɵ ɨɰɟɧɤɚ ɜɟɞɭɳɟɣ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɚɧɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ, ɧɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɬɚɤɨɣ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɡɚɫɟɤɪɟɱɟɧɵ, ɚ ɫɪɟɞɧɹɹ ɨɰɟɧɤɚ ɩɨ ɨɬɪɚɫɥɢ ɨɱɟɧɶ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɵɣ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ, ɜɟɞɶ ɞɥɹ ɤɨɝɨ-ɬɨ ɢ 20% ɜɟɪɧɭɜɲɢɯɫɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɵɫɨɤɢɦ 

ɭɪɨɜɧɟɦ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ.  

Ɏɨɪɦɚ ɞɥɹ ɪɚɫɱɟɬɚ ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɞɚɧɧɵɯ ɫɚɦɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɢɠɟ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 5. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 5 – Ɏɨɪɦɚ ɪɚɫɱɟɬɚ ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɢ ɢɞɟɚɥɶɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ 

ɤɥɢɟɧɬɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɨɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  
ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ Ɏɨɪɦɭɥɚ ɪɚɫɱɟɬɚ Ɋɟɚɥɶɧɨɟ 

ɡɧɚɱɟɧɢɟ (ɡɚ 
1-2 ɤɜɚɪɬɚɥ 

2016ɝ.) 

ɂɞɟɚɥɶɧɨɟ 
ɡɧɚɱɟɧɢɟ 

Ɂɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 
(Ɋɚɫɱɟɬ ɫɪɟɞɧɟɝɨ 

ɚɪɢɮɦɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ, ɨɰɟɧɤɚ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɥɚɫɶ ɩɨ 5-ɬɢ ɛɚɥɶɧɨɣ 

ɲɤɚɥɟ)  
1.Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɩɨɜɬɨɪɧɵɯ ɩɨɤɭɩɨɤ 

Ⱦɨɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, 
ɫɨɜɟɪɲɚɸɳɢɯ 
ɩɨɜɬɨɪɧɵɟ ɩɨɤɭɩɤɢ 
ɢɥɢ ɞɨɥɹ 
ɜɟɪɧɭɜɲɢɯɫɹ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

  Ʉɚɠɞɨɦɭ ɷɤɫɩɟɪɬɭ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɨ 
ɨɰɟɧɢɬɶ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɜ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ 5 ɛɚɥɶɧɨɣ ɲɤɚɥɟ, 
ɞɚɥɟɟ ɩɨ ɤɚɠɞɨɦɭ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɸ 
ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɫɪɟɞɧɟɟ 
ɚɪɢɮɦɟɬɢɱɟɫɤɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ 
ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɨɰɟɧɨɤ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ: 
ɨɰɟɧɤɢ ɩɹɬɢ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɩɨ 
ɩɟɪɜɨɦɭ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɸ 
«ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɩɨɜɬɨɪɧɵɯ 
ɩɨɤɭɩɨɤ» ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɢɥɢɫɶ 
ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ:  
1. – 4,  
2. – 5 
3. – 5 
4. – 5 
5. – 5 
ɂɬɨɝɨɜɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ 
(ɜɟɫ) ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 
ɫɨɫɬɚɜɢɬ 4,8 ɛɚɥɥɚ. 
 
 

2. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 
ɩɨɬɟɪɹɧɧɵɯ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ (%) 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɣ 
ɞɨɥɸ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɧɟ 
ɫɨɜɟɪɲɚɸɳɢɯ 
ɩɨɤɭɩɤɢ ɛɨɥɶɲɟ 
ɝɨɞɚ. 

  

3. Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɭɞɟɪɠɚɧɢɹ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ (%) 

ɋɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɫɨɜɟɪɲɢɥɢ 
ɩɨɜɬɨɪɧɭɸ ɩɨɤɭɩɤɭ 
ɜ ɨɬɱɟɬɧɨɦ ɩɟɪɢɨɞɟ, 
ɤ ɨɛɳɟɦɭ ɱɢɫɥɭ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ, 
ɫɨɜɟɪɲɢɜɲɢɯ 
ɩɨɤɭɩɤɭ ɜ 
ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦ 
ɩɟɪɢɨɞɟ 

  

4. ɋɪɟɞɧɹɹ ɱɚɫɬɨɬɚ 
ɩɨɫɟɳɟɧɢɹ 
ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦɢ 
ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ 

ɋɤɨɥɶɤɨ ɪɚɡ ɜ 
ɫɪɟɞɧɟɦ ɡɚ ɦɟɫɹɰ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɟ 
ɤɥɢɟɧɬɵ ɫɨɜɟɪɲɚɸɬ 
ɩɨɤɭɩɤɢ 

  

Ɉɛɳɢɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɋɭɦɦɚ ɜɡɜɟɲɟɧɧɵɯ ɨɰɟɧɨɤ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 

 
ɏ 

          

 ȿɫɥɢ ɩɪɢɧɹɬɶ ɨɛɳɭɸ ɢɞɟɚɥɶɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɡɚ 5 ɛɚɥɥɨɜ ɥɢɛɨ ɡɚ 100%, ɬɨ 

ɦɨɠɧɨ ɥɟɝɤɨ ɢɡɦɟɪɢɬɶ ɪɚɡɪɵɜ ɦɟɠɞɭ ɪɟɚɥɶɧɵɦ ɢ ɠɟɥɚɟɦɵɦ ɡɧɚɱɟɧɢɟɦ.   

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɜɬɨɪɨɣ ɝɪɭɩɩɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɞɚɬɶ ɨɰɟɧɤɭ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɞɚɧɧɵɯ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɨɬ 

ɫɚɦɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ȼɚɠɧɚɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ ɨɛɳɟɣ ɨɰɟɧɤɢ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ 

ɤɥɢɟɧɬɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɢɦɟɧɧɨ ɷɬɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɬ ɫɬɟɩɟɧɶ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ 

ɨɠɢɞɚɧɢɣ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɨɬ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ.  

ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɬɪɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɨɰɟɧɤɢ 

ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ ɫɬɟɩɟɧɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɚ: CSAT (Customer Satisfaction 
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Score), NPS (Net Promoter Score), CES (Customer Effort Score), ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɜ 

ɬɚɛɥɢɰɟ 6.  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 6 – ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɨɰɟɧɤɢ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ ɫɬɟɩɟɧɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɚ. 
                     
ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ 
 
Ʉɪɢɬɟɪɢɣ 
 ɞɥɹ 
ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ 

CSAT NPS CES 

ɉɨɫɬɚɧɨɜ
ɤɚ 
ɜɨɩɪɨɫɚ 

ɇɚɫɤɨɥɶɤɨ ɜɵ ɞɨɜɨɥɶɧɵ 
ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ/ɭɫɥɭɝɨɣ 
(ɫɪɚɡɭ ɩɨɫɥɟ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ 
ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ)?  

Ɉɰɟɧɢɬɟ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɜɵ ɛɵ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɥɢ ɧɚɲɭ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɫɜɨɢɦ 
ɞɪɭɡɶɹɦ ɢ ɤɨɥɥɟɝɚɦ ɩɨ ɲɤɚɥɟ ɨɬ 0 ɞɨ 
10?  
 

ɋɨɝɥɚɫɧɵ ɥɢ ɜɵ ɫ 
ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɟɦ: 
«Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɞɚɥɚ ɦɧɟ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ/ɩɨɦɨɝɥɚ ɦɧɟ 
ɥɟɝɤɨ ɪɚɡɪɟɲɢɬɶ ɦɨɸ 
ɩɪɨɛɥɟɦɭ»?  
 

ɉɪɢɦɟɪɧɚ
ɹ ɲɤɚɥɚ 
ɨɰɟɧɤɢ 

Ɉɱɟɧɶ 
ɧɟɞɨɜɨɥɟɧ/ɧɟɞɨɜɨɥɟɧ/ɧɢ 
ɬɨ, ɧɢ 
ɞɪɭɝɨɟ/ɞɨɜɨɥɟɧ/ɨɱɟɧɶ 
ɞɨɜɨɥɟɧ 

ɒɤɚɥɚ 0–10  ɉɨɥɧɨɫɬɶɸ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ/ɧɟ 
ɫɨɝɥɚɫɟɧ/ɫɤɨɪɟɟ ɧɟ 
ɫɨɝɥɚɫɟɧ/ɧɢ ɬɨ, ɧɢ ɞɪɭɝɨɟ/ 
ɫɤɨɪɟɟ 
ɫɨɝɥɚɫɟɧ/ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ 
ɫɨɝɥɚɫɟɧ  

ɋɦɵɫɥ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥ
ɹ 

«Ɂɨɥɨɬɨɣ» 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɣ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ, ɩɨɦɨɝɚɟɬ 
ɩɨɧɹɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ 
ɤɥɢɟɧɬɚ ɩɨɫɥɟ ɨɤɚɡɚɧɢɹ 
ɭɫɥɭɝɢ  

ɉɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɱɚɳɟ ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɸɬ ɨ 
ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɦ, ɱɟɦ ɨ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɦ ɨɩɵɬɟ. 
ȿɫɥɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɧɟɞɨɜɨɥɶɧɵɯ ɢ 
ɢɡɦɟɧɹɬɶ ɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ 
ɧɟɣɬɪɚɥɶɧɨɟ ɢɥɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ, 
ɦɨɠɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɢɧɞɟɤɫ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ  
 

Ʉɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨɜɵɲɚɸɬ 
ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ ɤɥɢɟɧɬɚ ɩɭɬɟɦ 
ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ 
ɩɪɢɥɚɝɚɟɦɵɯ ɢɦ ɭɫɢɥɢɣ 
ɞɥɹ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɹ ɬɨɝɨ ɢɥɢ 
ɢɧɨɝɨ ɜɨɩɪɨɫɚ  
 

Ɇɟɬɨɞ 
ɢɡɦɟɪɟɧɢ
ɹ 

CSAT ɜɵɱɢɫɥɹɟɬɫɹ ɤɚɤ 
ɞɨɥɹ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ, 
ɨɬɜɟɬɢɜɲɢɯ ɧɚ 
ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɣ ɜɨɩɪɨɫ 
«ɞɨɜɨɥɟɧ» ɢɥɢ «ɨɱɟɧɶ 
ɞɨɜɨɥɟɧ». ɑɟɦ ɛɨɥɶɲɟ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ, ɬɟɦ ɜɵɲɟ 
ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ  

NPS = % ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɩɪɨɞɜɢɝɚɸɳɢɯ 
ɛɪɟɧɞ (ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ, ɩɨɫɬɚɜɢɜɲɢɟ 
ɨɰɟɧɤɭ 9–10) – % ɩɪɨɬɢɜɧɢɤɨɜ ɛɪɟɧɞɚ 
(ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ, ɩɨɫɬɚɜɢɜɲɢɟ 0–6 
ɛɚɥɥɨɜ)  
 

ɋɪɟɞɧɟɟ ɚɪɢɮɦɟɬɢɱɟɫɤɨɟ 
ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɨɬɜɟɬɨɜ 
ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɭɟɬ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ 
ɥɟɝɤɨ ɤɥɢɟɧɬɚɦ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫ 
ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ. Ɉɱɟɧɶ ɧɢɡɤɢɣ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɬɨɦ, 
ɱɬɨ ɤɥɢɟɧɬɵ ɬɪɚɬɹɬ ɨɱɟɧɶ 
ɦɧɨɝɨ ɫɢɥ ɧɚ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ  

Ɉɛɥɚɫɬɶ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧ
ɢɹ 

ɒɢɪɨɤɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɜ 
ɫɚɦɵɯ ɪɚɡɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ, 
ɬɚɤ ɤɚɤ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɨɰɟɧɢɬɶ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ 
ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ  

ɉɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɡɧɚɬɶ ɦɧɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɚ ɩɨ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɤɚɧɚɥɚɦ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɜ 
ɪɚɡɧɵɯ ɬɨɱɤɚɯ ɤɨɧɬɚɤɬɚ ɢ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ  

ɉɨɡɜɨɥɹɟɬ ɥɟɝɤɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ 
ɬɟ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɟɪɜɢɫɚ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɭɠɞɚɸɬɫɹ ɜ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɢ  
 

Ɉɝɪɚɧɢɱɟ
ɧɢɹ 

ɉɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ (ɭɫɥɭɝɢ 
ɢɥɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ), ɚ ɧɟ ɞɥɹ 
ɨɰɟɧɤɢ ɨɛɳɟɝɨ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ ɤɨɦɩɚɧɢɢ  

Ɉɰɟɧɢɜɚɟɬ ɨɛɳɟɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ, ɬɪɭɞɧɨ 
ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɬɪɟɛɭɸɳɢɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ 
ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ ɛɟɡ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ 
ɜɨɩɪɨɫɨɜ. 
 ɇɟɬ ɝɚɪɚɧɬɢɢ, ɱɬɨ ɫɬɨɪɨɧɧɢɤɢ ɛɪɟɧɞɚ 
ɛɭɞɭɬ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɜ 
ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɠɢɡɧɢ  

ɂɡɦɟɪɹɟɬ ɬɨɥɶɤɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ 
ɫɟɪɜɢɫɚ. 
 Ɉɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɧɚɥɢɱɢɟ 
ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɣ ɞɥɹ ɭɞɨɛɧɨɝɨ 
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɧɨ ɧɟ 
ɝɨɜɨɪɢɬ, ɜ ɱɟɦ ɨɧɨ 
ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ  
 

 

ɐɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɣ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɢɧɞɟɤɫ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ NPS (Net Promoter Score, ɢɧɞɟɤɫ 
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ɱɢɫɬɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ) – ɷɬɨ ɩɪɨɫɬɚɹ ɜ ɪɚɫɱɟɬɟ ɦɟɬɪɢɤɚ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɚɹ ɧɚ ɨɰɟɧɤɭ 

ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɥɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɤɚɤɨɝɨ-ɥɢɛɨ ɬɨɜɚɪɚ. 

ɋɱɢɬɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɢɧɞɟɤɫ NPS ɬɟɫɧɨ ɤɨɪɪɟɥɢɪɭɟɬ ɫ ɞɨɯɨɞɚɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɦ NPS ɢɦɟɟɬ ɬɟɧɞɟɧɰɢɸ ɪɚɫɬɢ ɧɚɦɧɨɝɨ 

ɛɵɫɬɪɟɟ, ɱɟɦ ɟɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵ. ȼ ɨɫɧɨɜɟ ɷɬɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɥɟɠɢɬ ɞɨɩɭɳɟɧɢɟ, ɱɬɨ 

ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ ɤɥɢɟɧɬɚ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɢɡ: 

 ɀɟɥɚɧɢɹ ɫɨɜɟɪɲɚɬɶ ɩɨɜɬɨɪɧɵɟ ɩɨɤɭɩɤɢ 

 ɉɨɡɢɬɢɜɧɨɝɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ ɞɨɩ. ɩɪɨɞɚɠɟ (ɩɨɤɭɩɤɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ 

ɚɤɫɟɫɫɭɚɪɨɜ) 

 Ɋɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɤɪɭɝɭ ɫɜɨɢɯ ɡɧɚɤɨɦɵɯ ɢ ɞɪɭɡɟɣ 

 ɑɟɫɬɧɨɝɨ ɢ ɨɬɤɪɵɬɨɝɨ ɨɬɡɵɜɚ ɨ ɬɨɜɚɪɚɯ ɢ ɭɫɥɭɝɚɯ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

 ɂɧɞɟɤɫ NPS ɦɧɨɝɢɦɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɦɢ ɢ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɷɤɫɩɟɪɬɚɦɢ 

ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɥɭɱɲɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɢɥɢ ɩɪɨɞɭɤɬɭ. ɋɬɚɧɞɚɪɬɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɢɡɦɟɪɟɧɢɸ ɢɧɞɟɤɫɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɣ 

ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɨɛɵɱɧɨ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɷɬɚɩɨɜ. ɇɚ ɩɟɪɜɨɦ ɷɬɚɩɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹɦ 

ɫɪɚɡɭ ɩɨɫɥɟ ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɹ ɩɨɤɭɩɤɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɩɨɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɧɟɛɨɥɶɲɨɦ 

ɨɩɪɨɫɟ ɢ ɡɚɞɚɟɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɜɨɩɪɨɫ: «ɇɚɫɤɨɥɶɤɨ ɜɟɪɨɹɬɧɨ, ɱɬɨ ȼɵ ɛɭɞɟɬɟ 

ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɬɶ ɩɨɤɭɩɤɢ ɜ ɧɚɲɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ/ɧɚɲɟɝɨ ɬɨɜɚɪɚ ɫɜɨɢɦ ɞɪɭɡɶɹɦ, 

ɡɧɚɤɨɦɵɦ, ɪɨɞɫɬɜɟɧɧɢɤɚɦ ɢɥɢ ɤɨɥɥɟɝɚɦ?» 

        Ɉɬɜɟɬ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ ɜɨɩɪɨɫ ɞɚɟɬɫɹ ɩɨ ɞɟɫɹɬɢɛɚɥɥɶɧɨɣ ɲɤɚɥɟ, ɝɞɟ 

ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɣ ɛɚɥɥ 0 ɨɡɧɚɱɚɟɬ «Ʉɚɬɟɝɨɪɢɱɟɫɤɢ ɧɟ ɛɭɞɭ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɬɶ ɧɢ ɩɪɢ 

ɤɚɤɢɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ», ɚ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɵɣ ɜ 10 ɛɚɥɥɨɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ «ɇɟɩɪɟɦɟɧɧɨ ɛɭɞɭ 

ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɬɶ». ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɨɛɪɚɧɧɵɯ ɨɰɟɧɨɤ, ɜɫɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɢ ɞɟɥɹɬɫɹ ɧɚ ɬɪɢ 

ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ:  

 Ɍɟ, ɤɬɨ ɩɨɫɬɚɜɢɥ 9 ɢɥɢ 10 ɛɚɥɥɨɜ – ɫɬɨɪɨɧɧɢɤɢ (ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɵ, promoters). 

Ⱦɚɧɧɚɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ ɥɸɞɟɣ ɥɨɹɥɶɧɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɥɢ ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɢ ɫ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶɸ 

ɜɵɲɟ 90% ɛɭɞɟɬ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɢɥɢ ɩɪɨɞɭɤɬ ɞɪɭɝɢɦ ɥɸɞɹɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɫɨɜɟɪɲɚɬɶ ɩɨɜɬɨɪɧɵɟ ɩɨɤɭɩɤɢ. «ɉɪɨɦɨɭɬɟɪɵ» ɱɚɫɬɨ ɛɵɜɚɸɬ «ɫɪɚɠɟɧɵ 

ɧɚɩɨɜɚɥ» ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ/ɢɥɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɢɦ ɭɫɥɭɝ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
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ɩɪɟɜɡɨɲɥɢ ɢɯ ɫɚɦɵɟ ɫɦɟɥɵɟ ɨɠɢɞɚɧɢɹ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɨɧɢ ɫɨɝɥɚɫɧɵ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɯ 

ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɬɶ.  

 Ɍɟ, ɤɬɨ ɞɚɥ ɨɰɟɧɤɭ ɜ 7-8 ɛɚɥɥɨɜ – ɧɟɣɬɪɚɥɶɧɵɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɢ (ɧɟɣɬɪɚɥɵ). 

ɗɬɚ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ ɥɸɞɟɣ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɛɥɚɝɨɫɤɥɨɧɧɚ ɤ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɥɢ ɩɪɨɞɭɤɬɭ, ɧɨ 

ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɷɬɢ ɥɸɞɢ ɛɭɞɭɬ ɧɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɬɶ 

ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɢɥɢ ɩɪɨɞɭɤɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɧɢɠɟ, ɱɟɦ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɨɜ. Ʉɪɨɦɟ 

ɬɨɝɨ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɞɚɧɧɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɦɨɝɭɬ ɥɟɝɤɨ ɩɪɟɞɩɨɱɟɫɬɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ 

ɩɪɢ ɧɚɥɢɱɢɢ ɫɤɢɞɤɢ ɢɥɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ ɢɦ ɥɭɱɲɢɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɥɹ ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɹ 

ɩɨɤɭɩɤɢ. 

 Ɍɟ, ɤɬɨ ɨɰɟɧɢɥ ɜ 0-6 ɛɚɥɥɨɜ – ɤɪɢɬɢɤɢ (ɞɟɬɪɚɤɬɨɪɵ, detractors). 

ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɞɚɧɧɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɧɟɞɨɜɨɥɶɧɵ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɢ ɜɪɹɞ ɥɢ ɤɨɝɞɚ-

ɧɢɛɭɞɶ ɟɳɟ ɜɨɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɟɟ ɭɫɥɭɝɚɦɢ. Ⱥ ɬɟ, ɤɬɨ ɫɬɚɜɢɬ ɫɚɦɵɟ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɟ 

ɛɚɥɥɵ, ɦɨɝɭɬ ɞɨɣɬɢ ɢ ɞɨ ɧɚɩɢɫɚɧɢɹ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬɟ ɢɥɢ 

ɠɚɥɨɛɧɨɣ ɤɧɢɝɟ. ɋ ɭɱɟɬɨɦ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬɟ, ɤɪɢɬɢɤɚ ɢ 

ɧɟɝɚɬɢɜ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɞɚɧɧɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɦɨɠɟɬ ɧɚɧɟɫɬɢ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɣ 

ɪɟɩɭɬɚɰɢɨɧɧɵɣ ɭɪɨɧ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨ ɫɤɚɡɵɜɚɹɫɶ ɧɚ ɩɪɨɞɚɠɚɯ ɢ 

ɞɟɦɨɬɢɜɢɪɭɹ ɟɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ɉɫɨɛɵɟ ɧɟɩɪɢɹɬɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɨɝɭɬ ɞɨɫɬɚɜɢɬɶ 

ɚɤɬɢɜɧɵɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɢɧɬɟɪɧɟɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɜɨɢɦɢ ɞɟɣɫɬɜɢɹɦɢ ɦɨɝɭɬ 

«ɨɬɜɚɞɢɬɶ» ɨɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɧɨɝɢɯ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɬɢɪɚɠɢɪɭɹ ɧɟɝɚɬɢɜ 

ɧɚ ɫɚɣɬɚɯ ɨɬɡɵɜɨɜ ɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɛɥɨɝɚɯ ɢ ɫɚɣɬɚɯ ɬɨɜɚɪɧɵɯ 

ɚɝɪɟɝɚɬɨɪɨɜ. 

Ɏɢɧɚɥɶɧɵɦ ɷɬɚɩɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɪɚɫɱɟɬɚ, ɮɨɪɦɭɥɚ ɪɚɫɱɟɬɚ NPS 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɢɠɟ. 

 

 

 

ɉɪɢɦɟɪ ɪɚɫɱɟɬɚ: ɫ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɜɫɟɝɨ 100 ɨɬɡɵɜɨɜ, ɢɡ ɧɢɯ 5 ɨɬɡɵɜɨɜ ɛɵɥɢ 

ɩɨɥɭɱɟɧɵ ɨɬ «ɤɪɢɬɢɤɨɜ» (0-6 ɛɚɥɥɨɜ), 10 ɨɬɡɵɜɨɜ ɛɵɥɢ ɩɨɥɭɱɟɧɵ ɨɬ 

«ɧɟɣɬɪɚɥɨɜ» (7-8 ɛɚɥɥɨɜ) ɢ ɨɫɬɚɥɶɧɵɟ 85 ɨɬɡɵɜɨɜ ɞɨɫɬɚɥɢɫɶ ɨɬ «ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɨɜ», 

ɨɞɚɪɢɜɲɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɜɵɫɨɤɢɦɢ ɨɰɟɧɤɚɦɢ ɜ 9-10 ɛɚɥɥɨɜ. ɂɡ 85 ɜɵɱɢɬɚɸɬ 5, 100 

(Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɨɜ – Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɤɪɢɬɢɤɨɜ) 

Ɉɛɳɟɟ ɤɨɥ-ɜɨ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɨɬɡɵɜɚ NPS 
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ɧɚ 100 ɩɨɩɚɞɚɟɬ ɩɨɞ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ, ɢ  ɩɨɥɭɱɚɟɬɫɹ ɢɬɨɝɨɜɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ NPS ɪɚɜɧɨɟ 

80. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɬ -100 (ɷɤɫɬɪɟɦɚɥɶɧɨ ɧɢɡɤɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ, ɤɨɝɞɚ ɜɫɟ 

ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ «ɤɪɢɬɢɤɚɦɢ») ɢ ɞɨ 100, ɤɨɝɞɚ ɜɫɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɢ – 

«ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɵ». 

ȼ ɞɨɩɨɥɧɟɧɢɟ ɤ ɨɫɧɨɜɧɨɦɭ ɜɨɩɪɨɫɭ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɟɬ ɡɚɞɚɜɚɬɶɫɹ ɟɳɟ ɨɞɢɧ ɢɥɢ 

ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɭɬɨɱɧɹɸɳɢɯ ɜɨɩɪɨɫɨɜ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ - «ɉɨɱɟɦɭ ȼɵ ɩɨɫɬɚɜɢɥɢ ɢɦɟɧɧɨ 

ɷɬɭ ɨɰɟɧɤɭ? Ɉɬɜɟɬɶɬɟ, ɩɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ ɢ ɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨ 

ɩɪɢɜɟɞɢɬɟ ɩɪɢɦɟɪ». Ʌɢɛɨ, ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɛɚɥɥɨɜ, ɡɚɞɚɟɬɫɹ ɬɨɬ 

ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɭɬɨɱɧɹɸɳɢɣ ɜɨɩɪɨɫ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɟɫɥɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶ ɩɨɫɬɚɜɢɥ 9 ɢɥɢ 10 

ɛɚɥɥɨɜ, ɬɨ ɟɦɭ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨ ɨɬɜɟɬɢɬɶ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɑɬɨ ȼɚɦ 

ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɩɨɧɪɚɜɢɥɨɫɶ …», ɚ ɬɟɦ, ɤɬɨ ɨɰɟɧɢɥ ɜ 0-8 ɛɚɥɥɨɜ ɡɚɞɚɟɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫ «ɑɬɨ 

ɧɚ ȼɚɲ ɜɡɝɥɹɞ ɫɥɟɞɭɟɬ ɭɥɭɱɲɢɬɶ …». ȼ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ NPS 

ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶɫɹ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ ɩɨ ɛɢɡɧɟɫɭ ɢ ɞɚɠɟ ɫɪɟɞɢ 

ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɡɚɞɚɟɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫ «ɉɨɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɟ ɥɢ ɜɵ 

ɪɚɛɨɬɭ ɜ ɧɚɲɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɜɨɢɦ ɡɧɚɤɨɦɵɦ, ɞɪɭɡɶɹɦ?» 

Ɂɧɚɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ NPS ɧɚɝɥɹɞɧɨ ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɭɟɬ «ɪɟɩɭɬɚɰɢɨɧɧɵɣ ɜɟɫ» 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɝɥɚɡɚɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɪɚɫɱɟɬ ɷɬɨɣ ɦɟɬɪɢɤɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɩɥɨɯɢɦ 

ɢɧɞɢɤɚɬɨɪɨɦ ɢɡ ɪɚɡɪɹɞɚ «ɚ ɜɫɟ ɥɢ ɭ ɧɚɫ ɜ ɩɨɪɹɞɤɟ»? Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɪɨɫɬɨɬɚ 

ɪɚɫɱɟɬɚ, ɛɵɫɬɪɚɹ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɫɛɨɪɚ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɫɨɩɨɫɬɚɜɢɦɨɫɬɶ ɫ ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ 

ɢɝɪɨɤɚɦɢ ɩɨ ɨɬɪɚɫɥɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ. 

Ɉɛɳɟɟ ɩɪɚɜɢɥɨ ɦɟɬɨɞɢɤɢ NPS ɝɥɚɫɢɬ: «ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɧɟ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ 

ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɦ». 

 ɉɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɫɢɝɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɞɨɥɹ 

ɫɬɨɪɨɧɧɢɤɨɜ «ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɨɜ» ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ «ɤɪɢɬɢɤɨɜ», 

ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɢɦɟɟɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɤ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɪɨɫɬɭ 

ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɛɚɡɵ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɡɚ ɫɱɟɬ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ, ɜ ɬɨɦ ɫɚɦɨɦ 

ɫɥɭɱɚɟ, ɤɨɝɞɚ ɞɨɜɨɥɶɧɵɣ ɤɥɢɟɧɬ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɟɳɟ ɨɞɧɨɝɨ ɤɥɢɟɧɬɚ. 

 ɇɭɥɟɜɨɣ ɢɥɢ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

«ɤɪɢɬɢɤɨɜ» ɩɪɟɜɚɥɢɪɭɟɬ ɧɚɞ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ «ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɨɜ», ɚ ɷɬɨ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ 
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ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɱɟɬɤɢɦ ɫɢɝɧɚɥɨɦ ɤ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɸ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɪɨɫɬɚ ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɛɚɡɵ ɢ 

ɞɚɠɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɦɭ ɨɬɬɨɤɭ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɢɡ-ɡɚ ɧɢɡɤɨɝɨ ɪɟɣɬɢɧɝɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

 Ɍ.ɤ. ɦɟɬɪɢɤɚ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ NPS ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɩɪɨɫɬɚ ɜ ɪɚɫɱɟɬɚɯ ɢ ɩɨɧɹɬɧɚ ɜɫɟɦ, 

ɟɟ ɦɨɠɧɨ ɜɡɹɬɶ ɡɚ ɨɪɢɟɧɬɢɪ ɤɚɤ ɨɛɳɟɩɪɢɧɹɬɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɜ 

ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ ɫ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦɢ ɞɪɭɝɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜ ɷɬɨɣ ɠɟ ɨɬɪɚɫɥɢ, 

ɞɨɝɨɧɹɹ ɥɢɞɟɪɨɜ ɢɥɢ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɹ ɨɬɪɵɜ ɨɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ. ɏɨɪɨɲɢɦ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ 

ɢɧɞɟɤɫ NPS ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɨɬ 50 ɢ ɜɵɲɟ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɷɤɫɩɟɪɬɵ ɫɱɢɬɚɸɬ, ɱɬɨ ɩɪɢ 

ɬɚɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ ɦɨɠɧɨ ɞɚɠɟ ɨɛɨɣɬɢɫɶ ɛɟɡ ɪɟɤɥɚɦɵ, ɬ.ɤ. ɤɥɢɟɧɬɫɤɚɹ ɛɚɡɚ 

ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɫɚɦɚ ɫɨɛɨɣ, ɨɞɧɚɤɨ ɷɬɨ ɧɟ ɜɨ ɜɫɟɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɬɚɤ. ȿɫɥɢ ɢɧɞɟɤɫ 

ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɦɟɧɶɲɟ ɱɟɦ 50, ɬɨ ɷɬɨ ɟɳɟ ɧɟ ɩɨɜɨɞ ɞɥɹ ɩɚɧɢɤɢ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɟɫɥɢ 

ɢɧɞɟɤɫ ɜɚɲɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɫɟɝɨ 20, ɧɨ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ ɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɩɨ ɨɬɪɚɫɥɢ ɢ ɬɨɝɨ 

ɦɟɧɶɲɟ (10 ɢ ɧɢɠɟ), ɬɨ ɜ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɜɚɲ ɢɧɞɟɤɫ ɧɚ ɮɨɧɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɛɭɞɟɬ 

ɜɵɫɨɤɢɦ. 

 ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ NPS, ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɵɟ ɞɥɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ 

ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ, ɱɬɨ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɫɜɨɢ 

ɧɨɪɦɵ (ɬ.ɧ. ɪɟɮɟɪɟɧɫɧɵɟ ɡɧɚɱɟɧɢɹ) ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɪɟɞɢ 

ɡɚɩɚɞɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɭ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɪɢɬɟɣɥɚ ɧɨɪɦɨɣ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɰɢɮɪɚ ɨɬ 30 ɢ 

ɜɵɲɟ, ɚ ɜ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɣ ɫɮɟɪɟ ɨɬ 10. ɍ ɚɜɢɚɤɨɦɩɚɧɢɣ ɷɬɨɬ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ 

ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ 15, ɚ ɭ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜɵɯ ɪɢɬɟɣɥɟɪɨɜ ɨɤɨɥɨ 49. ȼ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɷɬɢ 

ɰɢɮɪɵ ɬɚɤɠɟ ɦɨɝɭɬ ɨɬɥɢɱɚɬɶɫɹ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɥɨɝɢɱɧɵɦ ɛɭɞɟɬ ɧɟ ɫɪɚɜɧɢɜɚɬɶ ɦɟɠɞɭ 

ɫɨɛɨɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɸɳɢɯ ɧɚ ɪɚɡɧɵɯ ɪɵɧɤɚɯ. 

ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɢɧɞɟɤɫ ɧɭɠɧɨ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ ɨɛɧɨɜɥɹɬɶ. 

ɉɨɜɬɨɪɧɵɣ ɪɚɫɱɟɬ ɢɧɞɟɤɫɚ ɨɛɵɱɧɨ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɞɟɥɚɬɶ ɧɟ ɱɚɳɟ ɱɟɦ ɪɚɡ ɜ 

ɤɜɚɪɬɚɥ ɢ ɧɟ ɪɟɠɟ, ɱɟɦ ɪɚɡ ɜ ɝɨɞ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɭɸ ɢ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɚɧɚɥɢɡ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɞɚɧɧɵɯ, ɤɚɤ ɨɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɬɚɤ  ɢ ɨɬ ɫɚɦɢɯ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ. Ⱦɥɹ ɫɛɨɪɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɬ ɤɥɢɟɧɬɨɜ  ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɬɚɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 

ɤɚɤ ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɩɨ ɢɬɨɝɚɦ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɨɛɡɜɨɧ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

Ʉɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɫɥɭɠɛɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɨɛɴɟɦɟ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɦ ɞɥɹ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ 
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ɪɟɩɪɟɡɟɧɬɚɬɢɜɧɨɣ ɜɵɛɨɪɤɢ, ɋɆɋ-ɨɩɪɨɫɵ, ɜɢɡɢɬɵ ɬɚɣɧɵɯ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɫ 

ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɬɱɟɬɨɦ, ɚɧɚɥɢɡ ɨɬɡɵɜɨɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɧɚ ɮɨɪɭɦɚɯ ɢ ɫɚɣɬɟ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɚɭɞɢɬɚ ɪɚɛɨɬɵ ɫɟɪɜɢɫɧɵɯ ɫɥɭɠɛ ɩɨ ɱɟɤ-ɥɢɫɬɭ (ɜɤɥɸɱɚɟɬ 

ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɫɤɪɢɩɬɨɜ ɪɚɛɨɬɵ).  

ɉɨ ɢɬɨɝɚɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɷɤɫɩɟɪɬɚɦɢ ɞɚɟɬɫɹ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɨ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɣ 

ɨɰɟɧɤɟ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɟ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɟɟ 

ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ.  

 

1.3 ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

 

ɐɟɥɶɸ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɣ, ɱɟɦ 

ɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɧɨɜɵɯ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɭɞɟɪɠɚɬɶ ɢɦɟɸɳɢɯɫɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɩɪɢɛɵɥɶ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚ.  

Ɇɧɨɝɢɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ ɩɨɞɱɟɪɤɢɜɚɸɬ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɧɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ:  

1) ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬ 

ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɩɪɨɞɨɥɠɟɧɢɸ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɫ 

ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ;  

2) ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɟɬ ɪɨɫɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ: ɨɬɞɚɱɚ ɨɬ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ, ɩɪɢɛɵɥɶ, ɨɛɴɟɦ ɩɪɨɞɚɠ, ɞɨɥɹ ɪɵɧɤɚ. ȼɚɠɧɨ 

ɡɚɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ Ʉɨɥɢ ɢ əɜɨɪɫɤɢ ɭɤɚɡɵɜɚɸɬ ɧɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɧɚɣɬɢ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɣ 

ɛɚɥɚɧɫ ɦɟɠɞɭ ɡɚɬɪɚɬɚɦɢ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɜ ɮɢɪɦɟ ɢ 

ɜɵɝɨɞɚɦ ɨɬ ɟɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ;  

3) ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɪɚɡɜɢɬɢɸ 

ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɡɚɩɭɫɤɭ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ.  

Ɍɟɦɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɧɨɣ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɨɱɟɧɶ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɧɚ 

ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ. ɂ ɨɤɚɡɚɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɭɫɥɭɝ – ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɰɟɥɶ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɤɥɢɟɧɬɵ ɩɨɲɥɢ ɜɚɦ ɧɚɜɫɬɪɟɱɭ. Ⱥ ɷɬɨ ɡɧɚɱɢɬ, ɱɬɨ 
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ɧɭɠɧɨ ɪɚɫɲɢɪɹɬɶ ɢ ɭɤɪɟɩɥɹɬɶ ɦɟɬɨɞɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ, 

ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɟ ɜ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɫɚɦɵɦ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɷɬɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɜ ɜɵɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɝɨ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ. Ƚɪɚɦɨɬɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɹ 

ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɭɸ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɸ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ, ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨ ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɩɭɬɢ ɢ 

ɫɪɟɞɫɬɜɚ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɧ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɪɟɲɟɧ.  

Ȼɚɡɨɜɨɣ ɟɞɢɧɢɰɟɣ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɬɪɨɢɬɫɹ ɩɪɨɟɤɬɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɩɨɧɹɬɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɉɧɨ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨ ɩɪɟɞɦɟɬɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɜ ɤɚɬɟɝɨɪɢɚɥɶɧɨɦ ɚɩɩɚɪɚɬɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ 

ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɟ ɦɟɫɬɨ. ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɞɥɢɬɟɥɶɧɵɣ ɫɪɨɤ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɡɧɚɧɢɹ, 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɚɹ ɬɪɚɤɬɨɜɤɚ ɩɨɧɹɬɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ  ɩɪɨɞɨɥɠɚɟɬ ɢɫɩɵɬɵɜɚɬɶ ɧɚ ɫɟɛɟ 

ɜɥɢɹɧɢɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɯ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɬɟɨɪɢɢ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. 

ɉɪɨɟɤɬɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɦɟɬɨɞ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ 

ɩɨɞɯɨɞɚ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ – ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. 

ɉɪɨɟɤɬɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɧɚɫɥɟɞɭɟɬ ɜɫɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɢ ɫɜɨɣɫɬɜɚ ɫɢɫɬɟɦɧɨɝɨ ɢ 

ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɨɜ. ɉɪɨɟɤɬ ɷɬɨ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɫɨɫɬɨɹɳɢɣ ɢɡ 

ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɢ ɫɤɨɨɪɞɢɧɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫ ɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɢ 

ɤɨɧɟɱɧɨɣ ɞɚɬɚɦɢ, ɩɪɟɞɩɪɢɧɹɬɵɣ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɢ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ 

ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɣ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɫɪɨɤɨɜ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɢ 

ɪɟɫɭɪɫɨɜ. 

 ɉɪɨɟɤɬɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɜ ɧɚɲɢ ɞɧɢ ɫɬɚɥ ɧɨɪɦɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɦɧɨɝɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ. 

Ɉɧ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɝɪɭɩɩɵ ɫ ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɟɩɟɧɶɸ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɞɥɹ 

ɪɚɛɨɬɵ ɧɚɞ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɧɨɜɟɣɲɢɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɯ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. 
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ɋɟɝɨɞɧɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ 

ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɞɥɹ ɢɯ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɱɚɫɬɧɵɯ ɢ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ. ȼ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɫɬɨɢɬ 

ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɧɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɨɫɧɨɜɚɧɚ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɚɤ ɧɟɛɨɥɶɲɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɬɚɤ ɢ ɝɢɝɚɧɬɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. 

ɉɪɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɜɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɬɫɹ ɜ ɰɟɥɨɦ. ɉɪɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 

ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɜɚɠɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɤɪɨɦɟ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ (ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɫɟɬɟɜɵɯ 

ɝɪɚɮɢɤɨɜ ɢ ɧɚɯɨɠɞɟɧɢɟ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɭɬɢ) ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɬ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨ 

ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɜ ɷɬɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ. ɍɫɩɟɯ ɥɸɛɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ 

ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɩɪɨɟɤɬɧɚɹ ɝɪɭɩɩɚ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ 

ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɚ ɟɟ ɪɚɛɨɬɚ ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɪɨɟɤɬɨɦ. 

ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɚɜɬɨɪɵ ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ 

ɩɨɞɯɨɞɚ: 

 ɉɨɜɵɲɚɟɬɫɹ ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɢ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ. 

 ɋɨɡɞɚёɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

 ɉɨɜɵɲɚɟɬɫɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɫɪɨɤ. 

 ɉɪɨɟɤɬɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɨɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɢ ɞɥɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨ-ɫɟɬɟɜɵɯ ɝɪɚɮɢɤɨɜ, ɱɬɨ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɥɚɧɨɦ. 

 ɉɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɰɟɧɤɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɢɫɤɨɜ. 

Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɧɚɥɢɱɢɢ ɞɜɭɯ ɤɥɸɱɟɜɵɯ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ: 

 1. Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

2.  Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ,  ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 

ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ.  

Ɉɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨɟ ɧɚɥɢɱɢɟ ɷɬɢɯ ɞɜɭɯ ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ 

ɚɫɩɟɤɬɨɜ, ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɞɨɫɬɢɱɶ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɟɝɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. 
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Ʉɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɫ ɞɜɭɯ ɫɬɨɪɨɧ: ɤɚɤ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬ ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɜɨɟɣ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ ɢ ɤɚɤ ɞɚɧɧɵɣ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɨɰɟɧɢɜɚɸɬ ɫɚɦɢ ɤɥɢɟɧɬɵ. ɉɨɷɬɨɦɭ  ɧɚ ɷɬɚɩɚɯ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɡɚɩɪɨɫ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ ɨɬ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɩɨ 

ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɢɯ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɧɢɯ.   

Ɇɟɬɨɞɵ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ: 

1.ɋɢɫɬɟɦɚ ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɚ ɢɥɢ ɦɟɬɨɞ «Shadowing». 

2.ȼɫɟ ɬɢɩɵ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. 

3.ɉɪɢɧɰɢɩ «ɫɬɚɧɶ ɧɚ ɜɪɟɦɹ ɤɥɢɟɧɬɨɦ». 

4.ɋɬɚɠɢɪɨɜɤɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ 

ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ. 

5.Ɋɨɬɚɰɢɹ ɢɥɢ ɤɨɦɚɧɞɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɨ ɦɟɬɨɞɭ «buddying» 

6.Ɇɟɬɨɞɵ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɧɚɜɵɤɚɦ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ: 

ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ, ɫɟɦɢɧɚɪɵ, ɬɪɟɧɢɧɝɢ. 

ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 7. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 7 – Ɉɩɢɫɚɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

Ɇɟɬɨɞ Ɉɩɢɫɚɧɢɟ 
1.ɋɢɫɬɟɦɚ 
ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɚ ɢɥɢ 
ɦɟɬɨɞ «Shadowing» 

ɇɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɨ, ɤɚɤ ɦɟɬɨɞ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɭ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɦɨɠɧɨ ɩɨɞɟɥɢɬɶ ɧɚ ɞɜɚ ɬɢɩɚ. ɉɟɪɜɵɣ, ɷɬɨ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ, ɝɞɟ 
ɧɚɫɬɚɜɧɢɤ, ɹɜɥɹɹɫɶ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɦ ɫ ɜɵɫɨɤɨɣ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɟɣ 
ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ, ɞɟɥɢɬɶɫɹ ɫɜɨɢɦ ɨɩɵɬɨɦ ɢ ɧɚɜɵɤɚɦɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, 
ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɹ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɨɛɭɱɚɸɳɟɝɨɫɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ. ȼɬɨɪɨɣ ɜɚɪɢɚɧɬ 
ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɚ (ɦɟɬɨɞ «Shadowing») ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ, ɤɨɬɨɪɨɦɭ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ, ɫɬɚɬɶ «ɬɟɧɶɸ» 
ɛɨɥɟɟ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɜ ɷɬɨɦ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ, ɢ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɧɟɤɨɬɨɪɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ 
ɧɚɛɥɸɞɚɬɶ ɢ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɬɶ ɦɨɦɟɧɬɵ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ. 
Ƚɥɚɜɧɵɦɢ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦɢ ɦɟɬɨɞɚ ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 
ɭɪɨɜɧɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɨɩɵɬɧɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 
ɛɟɡ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɢ ɨɬɪɵɜɚ ɨɬ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 
ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɟɬɫɹ ɛɨɥɟɟ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ. 

2.ɉɪɢɧɰɢɩ (ɦɟɬɨɞ) 
«ɫɬɚɧɶ ɧɚ ɜɪɟɦɹ 
ɤɥɢɟɧɬɨɦ» 

ɉɪɢɧɰɢɩ (ɦɟɬɨɞ) «ɫɬɚɧɶ ɧɚ ɜɪɟɦɹ ɤɥɢɟɧɬɨɦ» ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɨɛɭɱɚɸɳɟɣ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ ɤɚɤ ɬɚɤɨɜɨɣ, ɨɞɧɚɤɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɵɹɜɢɬɶ ɫɥɚɛɵɟ ɦɟɫɬɚ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ 
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ. ɋɭɬɶ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɢɧɰɢɩɚ (ɦɟɬɨɞɚ)  
ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɚɦɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɧɚɱɢɧɚɸɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɭɫɥɭɝɚɦɢ ɢɥɢ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɧɢ ɪɚɛɨɬɚɸɬ, ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɢɫɩɵɬɚɜ ɧɚ ɫɟɛɟ ɜɫɟ 
ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ ɢ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɫɟɪɜɢɫɚ, ɩɨɨɛɳɚɬɶɫɹ ɫ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɫ 
ɦɟɫɬɚ ɤɥɢɟɧɬɚ ɢ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɜɫɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ. 

 



40 
 

ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 7 

Ɇɟɬɨɞ Ɉɩɢɫɚɧɢɟ 
3.ɋɬɚɠɢɪɨɜɤɚ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɞɪɭɝɢɯ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ 
ɭɪɨɜɧɟɦ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ 
ɤɥɢɟɧɬɚ 

ɋɬɚɠɢɪɨɜɤɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɧɭɠɞɚɸɳɢɯɫɹ ɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ, ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ 
ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɜɨɡɦɨɠɧɵ ɤɚɤ ɦɟɬɨɞ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɟ ɤɚɠɞɚɹ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɫɨɝɥɚɫɢɬɶɫɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɞɪɭɝɨɣ ɬɚɤɭɸ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɟɫɥɢ 
ɬɚɤɨɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ, ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɨɞɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚɩɪɚɜɥɹɸɬ ɧɚ ɜɪɟɦɹ ɜ ɪɚɛɨɱɟɟ 
ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ ɞɪɭɝɨɣ, ɝɞɟ ɨɧɢ ɧɚɛɥɸɞɚɸɬ ɡɚ ɞɟɣɫɬɜɢɹɦɢ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ 
ɩɪɨɬɟɤɚɸɳɢɦɢ ɬɚɦ. 

4.Ɋɨɬɚɰɢɹ ɢɥɢ 
ɤɨɦɚɧɞɢɪɨɜɚɧɢɟ, 
ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɨ ɦɟɬɨɞɭ 
«buddying» 

Ɋɨɬɚɰɢɹ ɬɚɤ ɠɟ ɹɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɮɨɪɦɭ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɣ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɜɪɟɦɟɧɧɨ ɩɟɪɟɜɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɞɪɭɝɭɸ ɩɨɡɢɰɢɸ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ ɰɟɥɶɸ 
ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ. Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɩɨ ɦɟɬɨɞɭ «secondment» ɢɥɢ 
ɛɭɤɜɚɥɶɧɨ ɤɨɦɚɧɞɢɪɨɜɚɧɢɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɡɧɨɜɢɞɧɨɫɬɶɸ ɪɨɬɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 
ɋɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɩɪɢ ɬɚɤɨɦ ɬɢɩɟ ɪɨɬɚɰɢɢ «ɤɨɦɚɧɞɢɪɭɸɬɫɹ» ɧɚ ɜɪɟɦɹ ɜ ɞɪɭɝɨɣ 
ɮɢɥɢɚɥ, ɨɬɞɟɥ ɢɥɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɜɨɡɜɪɚɳɚɸɬɫɹ ɧɚ ɫɜɨɢ ɩɪɟɠɧɢɟ 
ɦɟɫɬɚ ɪɚɛɨɬɵ. ɋɭɬɶ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɦɟɬɨɞɨɦ «buddying» ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɡɚ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɦ ɡɚɤɪɟɩɥɹɟɬɫɹ ɩɚɪɬɧɟɪ. Ɂɚɞɚɱɚ ɩɚɪɬɧɟɪɚ - ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɭɸ ɨɛɪɚɬɧɭɸ ɫɜɹɡɶ ɨ ɞɟɣɫɬɜɢɹɯ ɢ ɪɟɲɟɧɢɹɯ ɬɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ, ɡɚ ɤɟɦ 
ɨɧ ɡɚɤɪɟɩɥɟɧ, ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɹ ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɝɪɚɦɨɬɧɵ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵ ɛɵɥɢ ɬɟ ɢɥɢ 
ɢɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ. 

5.Ɇɟɬɨɞɵ 
ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɧɚɜɵɤɚɦ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧ
ɨɫɬɢ: ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɟ 
ɨɛɭɱɟɧɢɟ, 
ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ, 
ɫɟɦɢɧɚɪɵ, ɬɪɟɧɢɧɝɢ. 

ɉɨɞ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɦ ɨɛɭɱɟɧɢɟɦ ɩɪɢɧɹɬɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɫɚɦɨɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ 
ɨɫɧɨɜɟ ɭɱɟɛɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɢɥɢ ɢɧɫɬɪɭɤɬɨɪɨɦ, 
ɫ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɦ, ɤɚɤ ɨɱɧɵɦ, ɬɚɤ ɢ ɡɚɨɱɧɵɦ, ɤɨɧɬɪɨɥɟɦ ɢɡɭɱɟɧɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ. 
 

 

Ʉɚɠɞɵɣ ɦɟɬɨɞ ɢɦɟɟɬ ɫɜɨɢ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ. ɂ ɝɥɚɜɧɵɦ 

ɤɪɢɬɟɪɢɟɦ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɬɨɝɨ ɢɥɢ ɢɧɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɟɝɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɞɥɹ 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ. ɉɨɫɥɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨɝɨ 

ɚɧɚɥɢɡɚ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɩɟɪɢɪɭɸɳɟɣ ɜ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ 

ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ, ɬɪɟɧɢɧɝ ɛɵɥ ɜɵɛɪɚɧ ɤɚɤ ɫɚɦɵɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɜ ɜɢɞɭ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɛɨɥɶɲɨɣ ɝɪɭɩɩɵ ɥɸɞɟɣ ɢ 

ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚɞ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɜ ɬɪɟɧɢɧɝɨɜɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ ɮɨɪɦ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

ȼɵɞɟɥɢɦ 3 ɫɬɭɩɟɧɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ: 

1. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɚɹ «ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɫɟɪɜɢɫ». 

2. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ «ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɫɟɪɜɢɫɚ». 

3. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɤɚɤ «ɰɟɧɬɪ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ». 

ȿɫɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɟɳɟ ɧɟ ɞɨɫɬɢɝɥɚ ɭɪɨɜɧɹ ɩɪɢɟɦɥɟɦɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɫɟɪɜɢɫɚ, ɬɨ 

ɨɧɚ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɩɟɪɟɣɬɢ ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɫɬɭɩɟɧɢ. ȼ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
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ɞɨɥɠɧɵ ɢɡɦɟɧɢɬɶɫɹ ɥɸɞɢ, ɢɡɦɟɧɢɬɶɫɹ ɢɯ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɫɟɪɜɢɫɚ, ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɞɪɭɝ ɤ ɞɪɭɝɭ ɢ ɤ ɤɥɢɟɧɬɭ. 

ȼɫɟ ɷɬɨ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɧɚ ɩɟɪɜɨɣ ɫɬɭɩɟɧɢ – ɧɚ ɫɬɭɩɟɧɢ Ʉɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 

ɫɟɪɜɢɫɚ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɜɵɜɨɞɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɷɬɨɬ ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɩɢɫɚɧɵ ɜ ɤɧɢɝɟ 

Ⱦɠɨɧɚ ɒɨɭɥɚ «ɉɟɪɜɨɤɥɚɫɫɧɵɣ ɫɟɪɜɢɫ»: 

 ɉɪɢɜɟɪɠɟɧɧɨɫɬɶ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ. ȼɵɫɲɟɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɞɨɥɠɧɨ ɜɟɪɢɬɶ ɜ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɤɚɠɞɨɦɭ ɤɥɢɟɧɬɭ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ 

ɫɟɪɜɢɫ. 

 Ⱦɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɵ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɞɥɹ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɫɟɪɜɢɫɚ. 

 Ɂɚɦɟɬɧɨɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ. ɋɟɪɜɢɫ ɭɥɭɱɲɚɟɬɫɹ 

ɧɚɫɬɨɥɶɤɨ, ɱɬɨ ɤɥɢɟɧɬɵ ɡɚɦɟɱɚɸɬ ɷɬɨ ɢ, ɤɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ, ɫɱɢɬɚɸɬ, ɛɭɞɬɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɬɚɤɠɟ ɭɥɭɱɲɢɥɨɫɶ. Ɂɞɟɫɶ ɩɨɦɨɝɭɬ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ 

ɢ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɵ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɜɫɟɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

 Ɉɛɭɱɟɧɢɟ. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ ɨɛɵɱɧɨ ɩɪɟɧɟɛɪɟɝɚɸɬ ɨɛɭɱɟɧɢɟɦ ɫɜɨɢɯ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɯɨɬɹ ɢɦɟɧɧɨ ɷɬɨɬ ɩɨɞɯɨɞ 

ɦɨɝ ɛɵ ɛɨɥɶɲɟ ɨɬɪɚɡɢɬɶɫɹ ɧɚ ɢɯ ɩɪɢɛɵɥɢ, ɱɟɦ ɜɫɟ ɨɫɬɚɥɶɧɵɟ ɭɫɢɥɢɹ. 

 Ɉɬɧɨɲɟɧɢɹ ɜɧɭɬɪɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɉɨɧɢɦɚɧɢɟ «ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɤɥɢɟɧɬɚ» ɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɋɚɡɧɵɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɭ, ɚ ɧɟ ɬɹɧɭɬ ɨɞɟɹɥɨ ɧɚ 

ɫɟɛɹ. 

 ɍɱɚɫɬɢɟ ɜɫɟɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ʉɚɠɞɵɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɞɨɥɠɟɧ ɩɨɧɢɦɚɬɶ, ɱɬɨ ɟɝɨ 

ɪɚɛɨɬɚ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɫɟɪɜɢɫɚ ɢ ɞɚɠɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚ – ɧɟɜɚɠɧɨ, ɤɚɤ ɞɚɥɟɤɨ ɨɧ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɨɬ «ɥɢɧɢɢ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 

ɨɛɳɟɧɢɹ ɫ ɤɥɢɟɧɬɨɦ». 

ɇɚɢɛɨɥɶɲɟɝɨ ɷɮɮɟɤɬɚ ɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ ɭɪɨɜɧɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɞɨɫɬɢɱɶ ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɜ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɢ ɦɟɬɨɞɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ 

ɤɥɢɟɧɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 5 ɧɢɠɟ.  
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 5 - Ɇɟɬɨɞɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ 

ɪɟɚɥɢɡɭɸɳɢɯ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɭɫɥɭɝɢ 

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɪɚɫɩɪɨɞɚɠ ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɦɨ ɩɪɢ ɧɚɥɢɱɢɢ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɭɫɥɨɜɢɣ:  

 ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ ɩɪɢɱɢɧɵ ɪɚɫɩɪɨɞɚɠɢ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ (ɫɟɡɨɧɧɚɹ, ɩɨ ɫɥɭɱɚɸ 

ɩɪɚɡɞɧɢɤɨɜ, ɩɨɥɧɚɹ ɢ ɬ. ɞ.); 

  ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɱɟɬɤɢɯ ɫɪɨɤɨɜ ɧɚɱɚɥɚ ɢ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɪɚɫɩɪɨɞɚɠɢ. Ʉɥɢɟɧɬɵ 

ɞɨɥɠɧɵ ɭɫɩɟɬɶ ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɬɶɫɹ ɤ ɩɪɨɜɨɞɢɦɨɣ ɪɚɫɩɪɨɞɚɠɟ, ɞɨɥɠɧɵ ɡɧɚɬɶ, ɤɨɝɞɚ 

ɨɧɢ ɛɭɞɭɬ ɢɦɟɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɢɨɛɪɟɫɬɢ ɬɨɜɚɪ ɧɚ ɛɨɥɟɟ ɜɵɝɨɞɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ;  

  ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɚɤɰɢɨɧɧɨɝɨ ɬɨɜɚɪɚ, ɜ ɬ. ɱ. ɤɚɤ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ 

ɫɬɢɦɭɥɹɰɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ;  

  ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɪɚɫɩɪɨɞɚɠɢ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɦɟɬɨɞɵ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ; 

  ɱɟɬɤɨ ɨɛɨɡɧɚɱɢɬɶ ɜɵɝɨɞɭ ɤɥɢɟɧɬɚ ɩɪɢ ɩɨɤɭɩɤɟ ɬɨɜɚɪɚ ɜ ɪɚɫɩɪɨɞɚɠɭ;  

  ɩɪɢ ɦɚɫɫɨɜɨɦ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɪɚɫɩɪɨɞɚɠ ɦɧɨɝɢɦɢ ɢɝɪɨɤɚɦɢ ɪɵɧɤɚ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɫɜɨɸ ɬɨɱɤɭ ɫɛɵɬɚ ɫɪɟɞɢ ɞɪɭɝɢɯ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɟɟ 

ɨɬɥɢɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ; 

  ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ POS-ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ; 

  ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ ɨɛɴɟɦɵ ɩɪɨɞɚɠ ɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ, ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɞɨɫɬɢɱɶ ɩɪɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɫɩɪɨɞɚɠɢ, ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɥɢɦɢɬɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ 

1. ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɪɚɫɩɪɨɞɚɠ. 
2. ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɯ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɫ ɹɜɧɵɦɢ 
ɞɟɧɟɠɧɵɦɢ ɩɪɢɜɢɥɟɝɢɹɦɢ. 
3. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɤɥɢɟɧɬɫɤɢɯ ɝɪɟɣɞɨɜ (ɭɪɨɜɧɢ ɞɨɫɬɭɩɚ 
ɤ ɩɪɢɜɢɥɟɝɢɹɦ) ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɢ ɱɚɫɬɨɬɵ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɵɯ 
ɩɨɤɭɩɨɤ. 
 

1. ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɨɛɴɟɦɚ 
ɫɨɩɭɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɩɪɨɞɚɠ. 

2. ɉɪɨɞɚɠɚ ɦɟɥɤɢɦ ɨɩɬɨɦ. 
3. ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɚɤɰɢɣ «2 ɜ 1», 

«ɩɨɤɭɩɚɣ ɛɨɥɶɲɟ, ɩɥɚɬɢ 
ɦɟɧɶɲɟ» ɢ ɬ.ɞ. 

 

1. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɥɟɝɟɧɞɵ, 
ɩɪɟɜɪɚɳɚɟɦɨɣ ɜ ɤɜɚɡɢ-
ɛɪɟɧɞ. 
2. ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ 
ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɫ ɱɟɬɤɨɣ 
ɚɬɪɢɛɭɬɢɤɨɣ. 
 

ɉɪɟɦɢɚɥɶɧɵɟ ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɭɫɥɭɝɢ Ɍɨɜɚɪɵ ɢ ɭɫɥɭɝɢ 

ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ 
Ɍɪɭɞɧɨɡɚɦɟɧɢɦɵɟ 

ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɭɫɥɭɝɢ 

Ɇɟɬɨɞɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɪɟɚɥɢɡɭɸɳɢɯ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ 

ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɭɫɥɭɝɢ 
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ɫɪɟɞɫɬɜ ɧɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɪɚɫɩɪɨɞɚɠɢ ɜɨ ɢɡɛɟɠɚɧɢɟ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɭɛɵɬɤɚ ɨɬ 

ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɦɨɠɧɨ ɨɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɨɜɚɬɶ ɤɚɤ 

ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ, ɬɪɟɛɭɸɳɟɟ ɫɟɪɶɟɡɧɵɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ. Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɨɧɢ 

ɨɤɭɩɢɥɢɫɶ, ɜɚɠɧɨ ɱɟɬɤɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɬɶ ɫɟɛɟ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɯɨɪɨɲɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ, ɱɬɨ ɩɨɬɪɟɛɭɟɬɫɹ 

ɨɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɝɞɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɛɭɞɟɬ ɡɚɩɭɳɟɧɚ. 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɜɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɫɞɟɥɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɜɵɜɨɞɵ: 

ɉɨ ɦɧɟɧɢɸ ɚɜɬɨɪɚ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɨɥɠɧɵ 

ɞɟɥɚɬɶ ɬɚɤ, ɱɬɨɛɵ ɤɥɢɟɧɬɵ ɤ ɧɢɦ ɜɨɡɜɪɚɳɚɥɢɫɶ ɜɧɨɜɶ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɫɬɚɥɢ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦɢ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɧɭɠɧɨ ɞɟɥɚɬɶ ɜɫɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɟ, ɱɬɨɛ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ 

ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ, ɠɟɥɚɧɢɹ, ɨɠɢɞɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɢɯ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ, ɨɠɢɞɚɧɢɣ, ɞɥɹ ɬɨɝɨ, 

ɱɬɨɛɵ ɜɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɛɵɥɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɯ ɩɪɟɞɜɨɫɯɢɬɢɬɶ.  

ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɞɨɥɠɧɚ ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɚ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɧɚɞ ɨɬɡɵɜɚɦɢ, 

ɠɚɥɨɛɚɦɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ «ɫɥɭɠɛɚ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ», ɤɭɞɚ ɤɥɢɟɧɬ ɫɦɨɠɟɬ ɩɨɡɜɨɧɢɬɶ 

ɢ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɨɬɜɟɬ ɧɚ ɜɨɥɧɭɸɳɢɟ ɟɝɨ ɜɨɩɪɨɫɵ ɩɨ ɩɨɜɨɞɭ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

 ȼ-ɬɪɟɬɶɢɯ, ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɜɟɠɥɢɜ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ 

ɫɜɨɢɦ ɤɥɢɟɧɬɚɦ, ɤɚɤ ɜ ɤɨɧɮɥɢɤɬɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɬɚɤ ɢ ɜ ɨɛɵɞɟɧɧɨɣ ɠɢɡɧɢ. ɑɬɨɛɵ 

ɩɪɨɢɡɜɟɫɬɢ ɧɚ ɧɢɯ ɩɪɢɹɬɧɨɟ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ ɢ ɫɞɟɥɚɬɶ ɬɚɤ, ɱɬɨɛ ɤɥɢɟɧɬ ɡɚɯɨɬɟɥ 

ɩɪɢɣɬɢ ɤ ɧɢɦ ɜɧɨɜɶ. 

 ȼ-ɱɟɬɜɟɪɬɵɯ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɝɪɚɦɨɬɧɵɦɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ, 

ɱɬɨɛɵ ɦɨɝɥɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɬɶ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɧɚ ɜɵɫɲɟɦ ɭɪɨɜɧɟ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ 

ɤɚɤ ɫɥɨɠɧɨɟ ɫɨɫɬɚɜɧɨɟ ɩɨɧɹɬɢɟ: ɫ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ 

ɤɚɤ ɭɫɢɥɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ ɢ ɭɞɟɪɠɚɧɢɸ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɚ ɫ ɞɪɭɝɨɣ, ɤɚɤ 

ɷɬɢ ɫɚɦɵɟ ɭɫɢɥɢɹ ɨɰɟɧɢɜɚɸɬ ɫɚɦɢ ɤɥɢɟɧɬɵ ɢ ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɤɨɦɮɨɪɬɧɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ 
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ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɟɬ ɡɚɩɪɨɫɵ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɣ 

ɡɚɩɪɨɫ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ ɨɬ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ 

ɦɧɟɧɢɹ, ɫ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɣ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɨɣ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ.  

ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɮɨɪɦɵ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɫɧɨɜɵɜɚɸɬɫɹ ɧɚ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ɉɪɨɰɟɫɫ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɦɟɟɬ 

ɪɹɞ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜ, ɨɞɧɚɤɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɷɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜ ɬɨɦ 

ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ ɨɧ ɩɪɟɨɛɪɚɡɭɟɬɫɹ ɜ ɩɪɨɟɤɬɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ. Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ 

ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɜ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɷɩɢɡɨɞɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ 

ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 

ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɡɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, 

ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɣ ɚɧɚɥɢɡ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɛɸɞɠɟɬɚ ɢ ɜɪɟɦɟɧɢ ɡɚɬɪɚɱɟɧɧɵɯ 

ɧɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɧɚɤɨɩɢɬɟɥɶɧɵɣ ɷɮɮɟɤɬ ɨɬ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ 

ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ.  
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2 Аɧɚɥɢɡ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» 

2.1 Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

«Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» 

Ⱥɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ -  ɤɨɦɩɚɧɢɹ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ», 

ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɚɹ ɂɉ ɋɭɜɚɪɹɧ Ɍ.Ⱥ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɢɦɟɟɬ ɫɟɬɶ ɪɨɡɧɢɱɧɵɯ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ, 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɭɸɳɢɯɫɹ ɧɚ ɩɪɨɞɚɠɟ ɤɨɮɟɣɧɨɣ ɢ ɱɚɣɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɫɥɚɞɨɫɬɟɣ ɢ 

ɱɚɣɧɨ-ɤɨɮɟɣɧɵɯ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɧɨɫɬɟɣ. 

Ɇɚɝɚɡɢɧɵ ɫɟɬɢ ɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɵ ɜ ɞɜɭɯ ɤɪɭɩɧɵɯ ɬɨɪɝɨɜɵɯ 

ɰɟɧɬɪɚɯ «ɉɥɚɧɟɬɚ» ɢ «ɂɸɧɶ», ɚ ɬɚɤɠɟ ɜ ɝɢɩɟɪɦɚɪɤɟɬɟ «Ɉɤɟɣ» ɩɨ ɚɞɪɟɫɭ 

ɋɢɛɢɪɫɤɢɣ ɩɟɪ. 5ɚ.  

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 6. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 6 – Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» 

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ ɤɚɧɬɚɬɚ» ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɚ 

ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɲɬɚɬɧɨɦɭ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɸ. ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɢɦɟɸɬ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɟ 

ɍɩɪɚɜɥɹɸɳɢɣ  

Ƚɥɚɜɧɵɣ 

ɛɭɯɝɚɥɬɟɪ 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɨ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ 

Ʉɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɣ 

ɞɢɪɟɤɬɨɪ 

ɘɪɢɫɬ 

Ȼɭɯɝɚɥɬɟɪ 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɨ 

ɫɧɚɛɠɟɧɢɸ 
Ʉɥɚɞɨɜɳɢɤɢ 

ɉɪɨɞɚɜɰɵ 

Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ 

ɫɥɭɠɛɵ ɫɧɚɛɠɟɧɢɹ 

ɍɩɪɚɜɥɹɸɳɢɟ            

(ɩɨ ɪɟɝɢɨɧɚɦ) 
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ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ, ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɢɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ.  

ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɦɭ ɨɮɢɫɭ, ɧɚɯɨɞɹɳɟɦɭɫɹ ɜ ɝ.ɇɨɜɨɫɢɛɢɪɫɤɟ, ɩɨɞɱɢɧɟɧɵ ɜɫɟ 

ɦɚɝɚɡɢɧɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɮɭɧɤɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ ɭ ɜɫɟɯ ɟɞɢɧɵ, ɫɨɝɥɚɫɧɨ 

ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɨɣ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ, ɱɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ-ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ, ɨɧɢ 

ɩɨɞɱɢɧɹɸɬɫɹ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɦ ɦɚɝɚɡɢɧɚ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪɵ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ ɩɨɥɭɱɚɸɬ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɤɚɤ «ɫɜɟɪɯɭ» ɢɡ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɝɨ ɨɮɢɫɚ, ɬɚɤ ɢ ɱɟɪɟɡ ɞɪɭɝɢɟ ɨɬɞɟɥɵ 

ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɱɬɵ. Ɍɚɤɢɦ ɠɟ ɨɛɪɚɡɨɦ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɨɛɪɚɬɧɚɹ ɫɜɹɡɶ. 

ɉɪɨɫɥɟɠɢɜɚɟɬɫɹ ɱɟɬɤɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɜɡɚɢɦɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ ɮɭɧɤɰɢɣ ɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ; 

ɨɞɢɧ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɫɨɫɪɟɞɨɬɚɱɢɜɚɟɬ ɜ ɫɜɨɢɯ ɪɭɤɚɯ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɜɫɟɣ 

ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶɸ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɨɛɳɭɸ ɰɟɥɶ; ɹɫɧɨ ɜɵɪɚɠɟɧɧɚɹ 

ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ; ɛɵɫɬɪɚɹ ɪɟɚɤɰɢɹ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɧɚ ɩɪɹɦɵɟ 

ɭɤɚɡɚɧɢɹ ɜɵɲɟɫɬɨɹɳɢɯ. Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɝɢɛɤɨɫɬɢ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɡɚ ɫɱɟɬ ɬɨɬɚɥɶɧɨɝɨ 

ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɧɚɞ ɪɨɡɧɢɱɧɵɦɢ ɦɚɝɚɡɢɧɚɦɢ, ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɟɠɟɞɧɟɜɧɨɣ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ ɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɯ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɯ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɦ ɦɚɝɚɡɢɧɚ 

ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɸ ɫɟɬɢ ɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ. 

Ʉɨɦɩɚɧɢɸ  «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ ɤɚɧɬɚɬɚ»  ɜɨɡɝɥɚɜɥɹɟɬ  ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ 

ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶ,  ɤɨɬɨɪɵɣ  ɨɪɝɚɧɢɡɭɟɬ   ɜɫɸ   ɪɚɛɨɬɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɧɟɫɟɬ 

ɩɨɥɧɭɸ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɟɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ  ɢ  ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɟɪɟɞ  ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨɦ, 

ɭɱɪɟɞɢɬɟɥɹɦɢ ɢ ɬɪɭɞɨɜɵɦ   ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɨɦ.   ɉɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶ   ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɜɨ ɜɫɟɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɯ  ɢ  ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ,  ɪɚɫɩɨɪɹɠɚɟɬɫɹ  

ɢɦɭɳɟɫɬɜɨɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ,  ɡɚɤɥɸɱɚɟɬ  ɞɨɝɨɜɨɪɚ,  ɢɡɞɚɟɬ   ɩɪɢɤɚɡɵ,   ɨɬɤɪɵɜɚɟɬ ɜ 

ɛɚɧɤɚɯ ɫɱɟɬɚ. 

Ʉɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɩɨɞɱɢɧɹɟɬɫɹ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɸ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ 

ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɝɨ ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ: 

- ɤɭɪɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɬɨɜɚɪɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ; 

- ɜɦɟɫɬɟ ɫ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɦ ɨɛɫɭɠɞɚɬɶ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɚɬɶ ɛɸɞɠɟɬ; 

- ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɤɚɧɚɥɵ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢɢ; 

- ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ  ɫɢɫɬɟɦɭ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ; 

- ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɞɥɹ ɧɚɣɦɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 
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ɨɬɞɟɥɚ ɩɪɨɞɚɠ ɢ ɞɟɪɠɚɬɶ ɩɨɞ ɤɨɧɬɪɨɥɟɦ ɷɬɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ; 

- ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɶ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ; 

- ɥɢɱɧɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɨɫɨɛɨ ɫɥɨɠɧɵɟ ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɵ ɫ ɤɪɭɩɧɵɦɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ; 

- ɩɨɞɩɢɫɵɜɚɬɶ ɞɨɝɨɜɨɪɵ; 

- ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɰɟɧɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɢ ɤɚɦɩɚɧɢɣ ɫɤɢɞɨɤ; 

- ɨɞɨɛɪɹɬɶ ɢɥɢ ɨɬɤɥɨɧɹɬɶ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, 

ɛɪɟɧɞɢɧɝɚ. 

ɇɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɦɭ ɞɢɪɟɤɬɨɪɭ ɩɨɞɱɢɧɹɸɬɫɹ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ 

ɫɥɭɠɛɵ ɫɧɚɛɠɟɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɟ, ɤɭɪɢɪɭɸɳɢɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɜ ɪɟɝɢɨɧɚɯ 

Ɋɨɫɫɢɢ. 

Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɫɥɭɠɛɵ ɫɧɚɛɠɟɧɢɹ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬ ɩɨɫɬɚɜɤɢ ɬɨɜɚɪɧɵɯ 

ɡɚɩɚɫɨɜ, ɭɩɪɚɜɥɹɟɬ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɨɦ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɭɟɬ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɫɛɨɪɤɢ, 

ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɢ ɬɨɜɚɪɚ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɨ ɫɧɚɛɠɟɧɢɸ, ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɣ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɸ ɫɥɭɠɛɵ ɫɧɚɛɠɟɧɢɹ, ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɫɛɨɪɨɦ 

ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨ ɬɨɜɚɪɧɵɦ ɨɫɬɚɬɤɚɦ, ɩɪɨɞɚɠɚɦ, ɩɨɫɬɚɜɤɚɦ, ɚ ɬɚɤ 

ɠɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɬɨɜɚɪɨɜ. 

Ʉɥɚɞɨɜɳɢɤɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɩɪɢɟɦɭ, ɯɪɚɧɟɧɢɸ ɢ ɨɬɩɭɫɤɭ ɬɨɜɚɪɧɨ-

ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ, ɩɨ ɢɯ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɸ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɤɥɚɞɫɤɢɯ ɩɥɨɳɚɞɟɣ, ɨɛɥɟɝɱɟɧɢɹ ɢ ɭɫɤɨɪɟɧɢɹ ɩɨɢɫɤɚ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɢɧɜɟɧɬɚɪɹ ɢ ɬ.ɩ.; ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɫɨɯɪɚɧɧɨɫɬɶ 

ɫɤɥɚɞɢɪɭɟɦɵɯ ɬɨɜɚɪɧɨ-ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ, ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɪɟɠɢɦɨɜ 

ɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɩɪɚɜɢɥ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ ɢ ɫɞɚɱɢ ɩɪɢɯɨɞɧɨ-ɪɚɫɯɨɞɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ; ɫɥɟɞɹɬ 

ɡɚ ɧɚɥɢɱɢɟɦ ɢ ɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɶɸ ɩɪɨɬɢɜɨɩɨɠɚɪɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɫɨɫɬɨɹɧɢɟɦ 

ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ, ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɢɧɜɟɧɬɚɪɹ ɧɚ ɫɤɥɚɞɟ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɢɯ 

ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɪɟɦɨɧɬ; ɨɪɝɚɧɢɡɭɸɬ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɩɨɝɪɭɡɨɱɧɨ-ɪɚɡɝɪɭɡɨɱɧɵɯ 

ɪɚɛɨɬ ɧɚ ɫɤɥɚɞɟ ɫ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟɦ ɧɨɪɦ, ɩɪɚɜɢɥ ɢ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɣ ɩɨ ɨɯɪɚɧɟ ɬɪɭɞɚ; 

ɭɱɚɫɬɜɭɸɬ ɜ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɢɧɜɟɧɬɚɪɢɡɚɰɢɣ ɬɨɜɚɪɧɨ-ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ. 

ɍɩɪɚɜɥɹɸɳɢɟ ɤɭɪɢɪɭɸɬ ɦɚɝɚɡɢɧɵ ɜ ɫɜɨɟɦ ɪɟɝɢɨɧɟ, ɜ ɢɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ 

ɜɯɨɞɢɬ ɚɧɚɥɢɡ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɩɪɨɞɚɠ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. 

ɇɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɦ ɩɨɞɱɢɧɹɸɬɫɹ ɩɪɨɞɚɜɰɵ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ, ɜ 
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ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜɯɨɞɹɬ ɜɫɬɪɟɱɚ, ɤɨɧɫɭɥɶɬɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɧɚ ɩɨɤɭɩɤɭ, ɜɵɩɢɫɤɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ, ɭɩɚɤɨɜɤɚ 

ɬɨɜɚɪɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɩɪɢɟɦ ɢ ɫɨɯɪɚɧɧɨɫɬɶ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ: 

-  Ɋɚɫɫɬɚɧɨɜɤɚ ɢ ɩɨɩɨɥɧɟɧɢɟ ɬɨɜɚɪɚ ɧɚ ɫɬɟɥɥɚɠɚɯ; 

-  Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɫɨɯɪɚɧɧɨɫɬɢ ɬɨɜɚɪɚ ɜ ɬɨɪɝɨɜɨɦ ɡɚɥɟ; 

-  ɉɨɦɨɳɶ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹɦ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɬɨɜɚɪɚ; 

-  ɋɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɞɚɠ ɬɨɜɚɪɚ; 

-  ɉɪɢɟɦɤɚ ɢ ɪɚɫɫɬɚɧɨɜɤɚ ɩɪɢɧɹɬɨɝɨ ɬɨɜɚɪɚ; 

-  ɇɚɩɢɫɚɧɢɟ ɰɟɧɧɢɤɨɜ ɧɚ ɬɨɜɚɪ; 

-  ɍɱɚɫɬɢɟ ɜ ɢɧɜɟɧɬɚɪɢɡɚɰɢɢ; 

-  Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɫɪɨɤɨɜ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɬɨɜɚɪɚ; 

-  Ɉɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɧɚ ɤɚɫɫɟ ɢ ɜɟɞɟɧɢɟ ɤɚɫɫɨɜɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ. 

Ȼɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɢɣ ɭɱɟɬ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ 

ɤɚɧɬɚɬɚ» ɜɟɞɟɬɫɹ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɟɣ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɜɨɡɝɥɚɜɥɹɟɬɫɹ ɝɥɚɜɧɵɦ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɨɦ. 

Ȼɭɯɝɚɥɬɟɪɢɹ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɸ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɜ 

ɪɟɝɢɫɬɪɚɯ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɝɨ ɢ ɧɚɥɨɝɨɜɨɝɨ ɭɱɟɬɚ, ɧɨ ɢ ɩɥɚɧɢɪɭɟɬ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɭɟɬ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɩɨɬɨɤɢ ɮɢɪɦɵ. 

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɟ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɢ ɨɫɜɨɛɨɠɞɟɧɵ ɨɬ 

ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɜɟɞɟɧɢɹ ɭɱɟɬɚ ɜ ɩɨɥɧɨɦ ɨɛɴɟɦɟ, ɬɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɜ ɞɚɧɧɨɣ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɱɟɬ ɜɟɞɟɬɫɹ ɩɨ ɩɪɚɜɢɥɚɦ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɝɨ ɭɱɟɬɚ, ɢ ɩɨ ɢɬɨɝɚɦ ɝɨɞɚ  

ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɢɣ ɛɚɥɚɧɫ. Ⱦɚɧɧɨɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɟ ɞɥɹ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɢ 

ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶ ɭɫɬɚɧɨɜɢɥ ɜ ɰɟɥɹɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢɦɭɳɟɫɬɜɨ ɢ 

ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɟɝɨ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ 

ɫɜɨɟɣ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɪɢ ɨɬɪɚɠɟɧɢɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ 

ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɪɚɛɨɱɢɣ ɩɥɚɧ ɫɱɟɬɨɜ. Ɉɫɧɨɜɚɧɢɟɦ ɞɥɹ ɡɚɩɢɫɟɣ ɜ 

ɪɟɝɢɫɬɪɚɯ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɝɨ ɭɱɟɬɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɟɪɜɢɱɧɵɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ, ɮɢɤɫɢɪɭɸɳɢɟ 

ɮɚɤɬ ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɹ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɨɩɟɪɚɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɫɱɟɬɵ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɢ. Ⱦɥɹ 
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ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ    ɮɨɪɦɵ ɩɟɪɜɢɱɧɨɣ ɭɱɟɬɧɨɣ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɚɹ ɫɩɪɚɜɤɚ.   

Ƚɥɚɜɧɵɣ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɝɨ ɭɱɟɬɚ 

ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨ-ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɧɚɞ ɷɤɨɧɨɦɧɵɦ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ, ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, 

ɫɨɯɪɚɧɧɨɫɬɶɸ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ 

ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɩɨɥɧɨɣ ɢ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɟɟ ɞɨɯɨɞɚɯ ɢ ɪɚɫɯɨɞɚɯ; ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɤɨɧɬɪɨɥɶ 

ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɹ ɩɨɪɹɞɤɚ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ ɭɱɟɬɭ ɩɟɪɜɢɱɧɵɯ ɢ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɢɯ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɪɚɫɱɟɬɨɜ ɢ ɩɥɚɬɟɠɧɵɯ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜ; ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ   ɧɚɥɨɝɨɜɭɸ ɢ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɭɸ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɶ; ɪɭɤɨɜɨɞɢɬ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɢ. 

Ȼɭɯɝɚɥɬɟɪ ɩɨɞɱɢɧɹɟɬɫɹ ɩɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɝɥɚɜɧɨɦɭ 

ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɩɨ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɦ ɜɨɩɪɨɫɚɦ – ɞɢɪɟɤɬɨɪɭ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ȼɭɯɝɚɥɬɟɪ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɩɨɪɭɱɟɧɧɵɣ ɭɱɚɫɬɨɤ ɩɨ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɦɭ 

ɭɱɟɬɭ, ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɜ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɯ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɝɨ ɭɱɟɬɚ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɩɨ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɸ 

ɢ ɜɵɛɵɬɢɸ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɩɨ ɭɱɟɬɭ ɪɚɫɱɟɬɨɜ ɫ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹɦɢ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɤɚɫɫɨɜɵɣ 

ɨɬɫɱɟɬ ɩɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɚɜɚɧɫɨɜɵɟ ɨɬɱɟɬɵ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɫɨɯɪɚɧɧɨɫɬɶ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɝɨ ɭɱɟɬɚ, ɨɮɨɪɦɥɹɟɬ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɝɨ ɨɬɱɟɬɚ 

ɞɥɹ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɜ ɚɪɯɢɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɫɩɨɥɧɹɟɬ ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɹ ɢ ɩɪɢɤɚɡɵ ɝɥɚɜɧɨɝɨ 

ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɚ ɢ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

Ɉɞɧɚ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɢ — ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ 

ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

ɇɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɸ ɩɨɞɱɢɧɹɟɬɫɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ. 

Ƚɥɚɜɧɚɹ ɰɟɥɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ — ɫɨɜɦɟɳɟɧɢɟ 

ɢɦɟɸɳɢɯɫɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɫɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ ɢ ɰɟɥɹɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  ɉɟɪɟɞ ɧɢɦ ɫɬɨɢɬ ɲɢɪɨɤɢɣ ɤɪɭɝ ɡɚɞɚɱ. 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɜɟɫɶ ɰɢɤɥ ɪɚɛɨɬ ɫ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ: ɨɬ ɢɡɭɱɟɧɢɹ 

ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ ɢ ɧɚɣɦɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɞɨ ɭɯɨɞɚ ɧɚ ɩɟɧɫɢɸ ɢɥɢ ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɹ. Ɉɧ 

ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɤɚɞɪɨɜɭɸ ɩɨɥɢɬɢɤɭ ɢ  

ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɪɚɛɨɬɵ; ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɤɚɞɪɚɦɢ 
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ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ 

ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ; ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬ ɤɚɞɪɨɜɵɣ  ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ, ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɬ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ 

ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɪɚɛɨɱɢɯ  ɤɚɞɪɚɯ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɯ; ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 

ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬ ɞɟɥɨɜɵɟ ɫɜɹɡɢ ɫɨ ɫɥɭɠɛɚɦɢ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ; ɩɥɚɧɢɪɭɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɢ 

ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ, ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ; ɤɨɦɩɥɟɤɬɭɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ  ɤɚɞɪɚɦɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜ ɟɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ; ɢ ɞɪ.  

ɘɪɢɫɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɩɪɚɜɨɜɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ. ɉɪɢ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɝɨɬɨɜɢɬ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɨ ɯɢɳɟɧɢɹɯ, ɪɚɫɬɪɚɬɚɯ, ɧɟɞɨɫɬɚɱɚɯ ɢ ɢɧɵɯ ɩɪɚɜɨɧɚɪɭɲɟɧɢɹɯ 

ɞɥɹ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɢɯ ɜ ɫɭɞ, ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢ ɫɭɞɟɛɧɵɟ ɨɪɝɚɧɵ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɭɱɟɬ 

ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɧɚɯɨɞɹɳɢɯɫɹ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɢ ɡɚɤɨɧɱɟɧɧɵɯ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟɦ ɫɭɞɟɛɧɵɯ 

ɞɟɥ. ɍɱɚɫɬɜɭɟɬ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɸ 

ɞɨɝɨɜɨɪɧɨɣ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɢ ɬɪɭɞɨɜɨɣ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ, ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɸ ɫɨɯɪɚɧɧɨɫɬɢ 

ɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɘɪɢɫɬ ɨɛɹɡɚɧ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɪɚɛɨɬɟ 

ɩɨ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɸ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɯ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɢɯ ɩɪɚɜɨɜɨɣ ɷɤɫɩɟɪɬɢɡɵ, 

ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɢ ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɨ ɞɟɛɢɬɨɪɫɤɨɣ ɢ ɤɪɟɞɢɬɨɪɫɤɨɣ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɢ; 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɸ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɡɚɤɥɸɱɟɧɧɵɯ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ; ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ 

ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɢ ɩɪɟɬɟɧɡɢɣ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɨɛɨɛɳɟɧɢɟ ɩɪɚɤɬɢɤɢ 

ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɩɪɟɬɟɧɡɢɣ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ  

ɩɪɢ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɢ ɞɟɥ ɜ ɫɭɞɟ. ɘɪɢɫɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ ɤɚɧɬɚɬɚ» ɞɨɥɠɟɧ 

ɬɚɤɠɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɨ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɟɦ 

ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɟ ɊɎ ɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɯ ɜ ɧɟɦ, ɨɡɧɚɤɨɦɥɟɧɢɟ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɯ ɥɢɰ  

ɫ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦɢ ɩɪɚɜɨɜɵɦɢ ɚɤɬɚɦɢ, ɨɬɧɨɫɹɳɢɦɢɫɹ ɤ ɢɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɢɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɨ ɩɨɪɭɱɟɧɢɸ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ȼ ɰɟɥɨɦ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ   ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɩɪɨɮɢɥɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ 

ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɤɚɤ ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɵɟ, ɬɚɤ ɢ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɵɟ ɫɜɹɡɢ.  

Ɇɢɫɫɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ - ɩɪɨɫɜɟɬɢɬɟɥɶɫɤɚɹ, ɬ.ɟ. ɟɳɟ ɧɚ ɡɚɪɟ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ  ɝɨɫɬɢ ɩɪɨɫɜɟɳɚɥɢ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ, ɱɬɨ ɢɦ ɩɪɚɜɢɥɶɧɟɟ ɩɪɨɞɚɜɚɬɶ, ɢ ɨɧɢ 

ɭɫɟɪɞɧɨ ɭɱɢɥɢɫɶ ɭ ɧɢɯ. ɗɬɨɬ ɭɱɟɛɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɛɵɥ ɨɛɨɸɞɧɵɣ, ɬɚɤ ɤɚɤ 
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ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɵ ɫɨ ɫɜɨɟɣ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɟɞɥɚɝɚɥɢ ɝɨɫɬɹɦ ɧɨɜɭɸ ɛɨɥɟɟ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ, ɬɟɪɩɟɥɢɜɨ ɢ ɬɳɚɬɟɥɶɧɨ ɨɛɴɹɫɧɹɹ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ ɩɨɥɟɡɧɵɟ 

ɫɜɨɣɫɬɜɚ ɧɨɜɨɝɨ ɬɨɜɚɪɚ, ɮɨɪɦɢɪɭɹ, ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɧɨɜɭɸ ɢ 

ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ, ɷɬɨ ɩɪɢɜɟɥɨ ɜɨɫɬɨɪɝ ɝɨɫɬɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɞɧɟɦ 

ɫɬɚɧɨɜɢɥɢɫɶ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ ɝɭɪɦɚɧɚɦɢ. Ɍɨɝɞɚ ɩɨɹɜɢɥɨɫɶ ɡɧɚɦɟɧɢɬɨɟ ɜɵɪɚɠɟɧɢɟ: 

«ɦɵ - ɝɭɪɦɚɧɵ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɟ ɞɥɹ ɝɭɪɦɚɧɨɜ».  Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɝɥɭɛɨɤɨ ɭɬɜɟɪɞɢɥɚɫɶ ɜ 

ɩɨɡɢɰɢɢ, ɱɬɨ ɤ ɧɢɦ ɩɪɢɯɨɞɹɬ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ ɩɨɤɭɩɚɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɱɚɣ ɢ ɤɨɮɟ, ɚ 

ɟɳɟ ɢ ɡɚ ɬɟɦ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɜɚɠɧɭɸ ɢ ɰɟɧɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɤɚɤ 

ɩɪɢɝɨɬɨɜɢɬɶ, ɜ ɱɟɦ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɬɨɝɨ ɢɥɢ ɢɧɨɝɨ ɫɨɪɬɚ ɱɚɹ ɢ ɤɨɮɟ. ɗɬɢɦ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɫɬɚɥɚ ɨɬɥɢɱɚɬɶɫɹ ɨɬ ɨɫɬɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ ɱɚɹ ɢ ɤɨɮɟ, ɷɬɨ ɫɬɚɥɨ ɢɯ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɦ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨɦ.  

Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɩɪɨɞɚɠɟɣ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ 

ɩɢɬɚɧɢɹ – ɷɬɨ ɱɚɣ ɢ ɤɨɮɟ,  ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟɦ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ, ɨɬɛɨɪɨɦ ɢ ɪɚɫɱёɬɨɦ ɡɚ 

ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɬ. ɞ. 

ɋɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɨɛɹɡɚɧɵ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ: 

1) Ȼɵɫɬɪɨ, ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɢ ɜɟɠɥɢɜɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɬɶ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ - 

ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɷɬɚɩɚɦ ɩɪɨɞɚɠ. 

2) Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɩɪɢɟɦ ɬɨɜɚɪɚ ɩɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦ,    ɪɚɫɩɚɤɨɜɵɜɚɬɶ ɬɨɜɚɪ, ɩɪɨɜɟɪɹɬɶ ɦɚɪɤɢɪɨɜɤɭ. 

3) Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɩɨ ɩɪɢɟɦɭ, ɭɱɟɬɭ, ɯɪɚɧɟɧɢɸ ɢ ɜɵɞɚɱɟ 

ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɫ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɦ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟɦ ɩɪɚɜɢɥ. 

4) ɋɨɛɥɸɞɚɬɶ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɨɯɪɚɧɵ ɬɪɭɞɚ, ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɟ 

ɡɚɤɨɧɚɦɢ ɢɥɢ ɢɧɵɦɢ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦɢ ɩɪɚɜɨɜɵɦɢ ɚɤɬɚɦɢ. 

5) ɇɟɦɟɞɥɟɧɧɨ ɢɡɜɟɳɚɬɶ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɨ ɥɸɛɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, 

ɭɝɪɨɠɚɸɳɟɣ ɠɢɡɧɢ ɢ ɡɞɨɪɨɜɶɸ ɥɸɞɟɣ, ɨ ɤɚɠɞɨɦ ɧɟɫɱɚɫɬɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɧɚ 

ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ, ɨɛ ɭɯɭɞɲɟɧɢɢ ɫɜɨɟɝɨ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɤɨɥɥɟɝ 

6) ȼ ɬɟɱɟɧɢɟ ɜɫɟɝɨ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɞɧɹ: 

- ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɢɧɜɟɧɬɚɪɢɡɚɰɢɢ; 

- ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɢ ɱɢɫɬɨɬɵ ɢ ɩɨɪɹɞɤɚ ɜ ɩɨɦɟɳɟɧɢɹɯ ɢ ɧɚ 

ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ, ɡɚɤɪɟɩɥɟɧɧɨɣ ɡɚ ɦɚɝɚɡɢɧɨɦ. 
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- ɜɟɫɬɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɵɦ  ɩɨɩɨɥɧɟɧɢɟɦ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɡɚɩɚɫɚ 

ɬɨɜɚɪɨɜ, ɟɝɨ ɫɨɯɪɚɧɧɨɫɬɶɸ ɢ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɣ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɟɣ. 

- ɢɡɭɱɚɬɶ ɩɨɫɬɭɩɚɸɳɢɣ ɬɨɜɚɪ (ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ, ɫɜɨɣɫɬɜɚ, ɰɟɧɚ, 

ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ). 

- ɢɡɭɱɚɬɶ ɫɤɥɚɞɫɤɢɟ ɨɫɬɚɬɤɢ. 

- ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɡɚɤɚɡɵ ɧɚ ɬɨɜɚɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɟɬ ɜ ɧɚɥɢɱɢɟ, ɢ 

ɫɥɟɞɢɬɶ ɡɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟɦ ɷɬɢɯ ɡɚɤɚɡɨɜ. 

7) Ɂɧɚɬɶ: 

 Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɟ ɚɤɬɵ, ɩɪɚɜɢɥɚ ɢ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ, ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɭɸɳɢɟ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɜɰɚ ɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ. 

 Ɏɨɪɦɵ, ɩɨɪɹɞɨɤ ɢ ɦɟɬɨɞɵ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɢ ɤɚɫɫɨɜɨɣ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ.  

 ɋɬɚɧɞɚɪɬɵ, ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɚɜɚɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

(ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ ɫɚɦɨɨɛɭɱɟɧɢɟɦ).  

 Ɉɬɩɭɫɤɧɵɟ ɪɨɡɧɢɱɧɵɟ ɰɟɧɵ, ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ ɩɪɨɞɚɜɚɟɦɨɝɨ ɬɨɜɚɪɚ. 

 ɍɫɥɨɜɢɹ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɢ ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɨɣ Ɏɢɪɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 

 Ⱦɟɣɫɬɜɭɸɳɢɟ ɮɨɪɦɵ ɭɱɟɬɚ ɢ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ. 

 ɗɬɢɤɭ ɞɟɥɨɜɨɝɨ ɨɛɳɟɧɢɹ. 

 ɉɫɢɯɨɥɨɝɢɸ ɢ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɩɪɨɞɚɠ. 

 ɋɬɪɭɤɬɭɪɭ ɨɬɞɟɥɚ ɪɨɡɧɢɱɧɵɯ ɩɪɨɞɚɠ. 

 Ⱦɨɤɭɦɟɧɬɵ, ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɹ ɢ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ, ɪɟɝɭɥɢɪɭɸɳɢɟ 

ɜɧɭɬɪɢɮɢɪɦɟɧɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ. 

 ɉɪɚɜɢɥɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ ɪɚɫɩɨɪɹɞɤɚ. 

Ⱦɚɥɟɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɦ ɚɧɚɥɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɣ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ», ɱɬɨɛɵ 

ɞɚɬɶ ɨɰɟɧɤɭ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɰɟɥɨɦ. 

ɉɪɨɜɟɞɟɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɨɪɝɨɜɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɣ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 8, ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɡɚ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɧɚ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɩɪɨɢɡɨɲɥɨ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɜɵɪɭɱɤɢ ɨɬ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɬɨɜɚɪɨɜ ɧɚ 7960 

ɬɵɫ.ɪɭɛ. ɢɥɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɚ 37,44% ɜ ɨɬɱɟɬɧɨɦ ɩɟɪɢɨɞɟ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 
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ɩɪɨɲɥɵɦ, ɦɨɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɭɸ ɬɟɧɞɟɧɰɢɸ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜɵɪɭɱɤɢ ɨɬ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɬɨɜɚɪɨɜ ɧɚ 1 ɦ. ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɩɥɨɳɚɞɢ (ɪɨɫɬ ɧɚ 37,44%), ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɦ ɦɨɦɟɧɬɨɦ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 8 - Ⱥɧɚɥɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɬɨɪɝɨɜɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ ɤɚɧɬɚɬɚ» ɡɚ 2015-2016 ɝ.ɝ. 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ȿɞ. ɢɡɦ. 
 

2015 ɝɨɞ 2016 ɝɨɞ Ɉɬɤɥɨɧɟɧ 
ɧɟ (+;-) 

 

Ɍɟɦɩ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ, % 

Ɉɛɨɪɨɬ ɪɨɡɧɢɱɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɛɟɡ 
ɇȾɋ 

ɬɵɫ. ɪɭɛ. 21261 29221 7960 137,44 

Ɍɨɪɝɨɜɚɹ ɩɥɨɳɚɞɶ м2 320 320 0 100,00 
Ɉɛɨɪɨɬ ɪɨɡɧɢɱɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɧɚ 1 
ɦ2 ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɩɥɨɳɚɞɢ 

ɬɵɫ. 
ɪɭɛ./ɦ2 

66,44 91,32 24,88 137,44 

ɋɪɟɞɧɟɫɩɢɫɨɱɧɚɹ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜɫɟɝɨ 

ɱɟɥ. 26 30 3 111,54 

ȼ ɬ.ɱ. ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɬɨɪɝɨɜɨ-
ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɱɟɥ. 
 

16 19 3 118,75 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɬɪɭɞɚ 
ɨɞɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ 

ɬɵɫ. ɪɭɛ./ ɱɟɥ. 817,73 1007,62 189,89 123,22 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɬɪɭɞɚ 
ɨɞɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɬɨɪɝɨɜɨ-
ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɬɵɫ. ɪɭɛ./ ɱɟɥ. 
 

1328,81 1537,95 209,14 115,74 

Ɏɨɧɞ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ - ɫɭɦɦɚ ɬɵɫ. ɪɭɛ. 2795,52 3351,24 555,72 119,88 
- ɭɪɨɜɟɧɶ % 13,15 11,47 -1,68 - 
ɋɪɟɞɧɟɦɟɫɹɱɧɚɹ ɡɚɪɚɛɨɬɧɚɹ ɩɥɚɬɚ 
ɨɞɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ 

ɬɵɫ. ɪɭɛ. 8,96 9,63 0,67 107,48 

ɋɪɟɞɧɹɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 
ɮɨɧɞɨɜ 

ɬɵɫ. ɪɭɛ 3771 3635,5 -135,5 96,41 

Ɏɨɧɞɨɨɬɞɚɱɚ ɪɭɛ. /1 ɪɭɛ.ɈɎ 5,64 8,04 2,40 142,56 
Ɏɨɧɞɨɜɨɨɪɭɠɟɧɧɨɫɬɶ ɬɪɭɞɚ 
ɨɞɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ 

ɬɵɫ. ɪɭɛ./ ɱɟɥ. 145,04 125,36 -19,68 86,43 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɮɨɧɞɨɜ 

ɬɵɫ. ɪɭɛ. 
/1 ɪɭɛ.ɈɎ 

0,99 1,44 0,45 145,45 

ɋɪɟɞɧɹɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɨɛɨɪɨɬɧɵɯ 
ɫɪɟɞɫɬɜ 

ɬɵɫ. ɪɭɛ. 
 

21600 23317,5 1717,5 107,95 

ȼɪɟɦɹ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ ɨɛɨɪɨɬɧɵɯ 
ɫɪɟɞɫɬɜ  

ɞɧɢ 
 

365,74 187,27 -178,47 51,2 
 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɭɱɚɫɬɢɹ ɨɛɨɪɨɬɧɵɯ 
ɫɪɟɞɫɬɜ ɜ ɤɚɠɞɨɦ ɪɭɛɥɟ ɨɛɨɪɨɬɚ 

ɬɵɫ. ɪɭɛ./1 ɪɭɛ. 
ɈɊɌ 

 

1,02 0,80 -0,22 78,54 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɨɛɨɪɨɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ 

ɬɵɫ. ɪɭɛ./1 ɪɭɛ. 
Ɉɋ 

 

35,51 28,64 -6,87 80,66 

 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɨɬɱɟɬɧɨɦ ɝɨɞɭ ɭɜɟɥɢɱɢɥɚɫɶ ɧɚ 3 ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɱɬɨ 

ɛɵɥɨ ɧɢɠɟ ɬɟɦɩɨɜ ɪɨɫɬɚ ɨɛɨɪɨɬɚ ɪɨɡɧɢɱɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ,  ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɢɬɨɝɟ 

ɩɨɜɥɢɹɥɨ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɬɪɭɞɚ ɨɞɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ: ɨɧɚ ɢɦɟɥɚ 

ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɭɸ ɞɢɧɚɦɢɤɭ, ɬ.ɟ. ɭɜɟɥɢɱɢɥɚɫɶ ɧɚ 189,89 ɬɵɫ.ɪɭɛ./ɱɟɥ. (ɢɥɢ ɧɚ 
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23,22%). Ⱥɧɚɥɨɝɢɱɧɨ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɫ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɬɪɭɞɚ 

ɬɨɪɝɨɜɨ-ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ (ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɧɚ 15,74%). Ɍɨ ɟɫɬɶ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ 

ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɛɵɥɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɦ. 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɮɨɧɞɨɜ 

ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɪɨɫɬ ɮɨɧɞɨɨɬɞɚɱɢ ɧɚ 2,4 ɪɭɛ., ɞɚɧɧɚɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ 

ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ. ɉɪɢ ɫɧɢɠɟɧɢɢ ɪɨɫɬɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɧɚ 3 ɱɟɥ. ɢ 

ɫɧɢɠɟɧɢɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨɞɨɜɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɮɨɧɞɨɜ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɫɧɢɠɟɧɢɟ 

ɮɨɧɞɨɜɨɨɪɭɠɟɧɧɨɫɬɢ ɧɚ 19,68 ɬɵɫ. ɪɭɛ./ɱɟɥ., ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɦ 

ɦɨɦɟɧɬɨɦ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 

ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɪɚɫɬɟɬ ɧɚ 45,45% ɞɨ 1,44, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 

ɞɚɧɧɨɝɨ ɜɢɞɚ ɪɟɫɭɪɫɚ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ. 

Ɉɰɟɧɢɜɚɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɨɛɨɪɨɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɫɥɟɞɭɟɬ 

ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɨɧɚ ɜɨɡɪɨɫɥɚ, ɨ ɱɟɦ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɨɛɨɪɨɬɚ ɧɚ 178,47 ɞɧɟɣ ɢ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ ɭɱɚɫɬɢɹ ɧɚ 0,22. 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɞɚɧɧɵɦ ɬɚɛɥɢɰɵ 2 ɡɚ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 

ɜɚɥɨɜɨɣ ɩɪɢɛɵɥɢ ɭɜɟɥɢɱɢɥɫɹ ɧɚ 799 ɬɵɫ.ɪɭɛ. ɢɥɢ ɧɚ 8,85%, ɭɪɨɜɟɧɶ ɠɟ ɜɚɥɨɜɨɣ 

ɩɪɢɛɵɥɢ ɫɧɢɡɢɥɫɹ ɧɚ 8,83%, ɬɨ ɟɫɬɶ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɦɨɠɧɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ 

ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɣ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɜɚɥɨɜɨɣ ɩɪɢɛɵɥɢ. 

Ⱥɛɫɨɥɸɬɧɵɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɩɪɨɲɥɵɦ 

ɩɟɪɢɨɞɨɦ ɜɨɡɪɨɫ ɧɚ 1091 ɬɵɫ.ɪɭɛ. (ɢɥɢ ɧɚ 18,3%). ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɢɡɞɟɪɠɟɤ 

ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ ɤ ɨɛɨɪɨɬɭ ɪɨɡɧɢɱɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɜ ɨɬɱɟɬɧɨɦ ɩɟɪɢɨɞɟ ɢɦɟɟɬ 

ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ: ɜ ɞɢɧɚɦɢɤɟ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɧɚ 3,91%, 

ɨɞɧɚɤɨ ɩɪɢ ɫɧɢɠɟɧɢɢ ɭɪɨɜɧɹ ɜɚɥɨɜɨɣ ɩɪɢɛɵɥɢ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɢɦɢ ɬɟɦɩɚɦɢ 

ɩɪɢɜɟɥɨ ɤ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɩɪɢɛɵɥɢ ɨɬ ɩɪɨɞɚɠ ɧɚ 292 ɬɵɫ.ɪɭɛ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɪɨɜɟɞɟɧ ɩɨ 

ɞɚɧɧɵɦ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 9.  
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 9 - Ⱥɧɚɥɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ  ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɨɪɝɨɜɨɝɨ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ ɤɚɧɬɚɬɚ» ɡɚ 2015-2016 ɝ.ɝ.  
ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ 

 
ȿɞ. ɢɡɦ. 

 
2015 ɝɨɞ 2016 ɝɨɞ Ɉɬɤɥɨɧɟɧɢɟ 

(+;-) 
 

Ɍɟɦɩ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ, 

% 
ȼɵɪɭɱɤɚ ɨɬ ɩɪɨɞɚɠɢ ɬɵɫ. ɪɭɛ. 21261 29221 7960 137,44 
ɋɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɞɚɧɧɵɯ 
ɬɨɜɚɪɨɜ, ɪɚɛɨɬ, ɭɫɥɭɝ 

ɬɵɫ. ɪɭɛ. 
 

12235 19396 7161 158,53 

ȼɚɥɨɜɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ - ɫɭɦɦɚ ɬɵɫ. ɪɭɛ.  9026 9825 799 108,85 
- ɭɪɨɜɟɧɶ % 42,45 33,62 -8,83 - 
ɂɡɞɟɪɠɤɢ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ      
-ɫɭɦɦɚ ɬɵɫ. ɪɭɛ. 5962 7053 1091 118,30 
- ɭɪɨɜɟɧɶ % 28,04 24,14 -3,91 - 
ɉɪɢɛɵɥɶ (ɭɛɵɬɨɤ) ɨɬ 
ɩɪɨɞɚɠ - ɫɭɦɦɚ 

ɬɵɫ. ɪɭɛ. 
 

3064 2772 -292 90,47 

- ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɞɚɠ % 14,41 9,49 -4,93 - 
ɉɪɨɰɟɧɬɵ ɤ ɩɨɥɭɱɟɧɢɸ ɬɵɫ. ɪɭɛ. - - - - 
ɉɪɨɰɟɧɬɵ ɤ ɭɩɥɚɬɟ ɬɵɫ. ɪɭɛ. - - - - 
Ⱦɨɯɨɞɵ ɨɬ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɞɪɭɝɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ   

ɬɵɫ. ɪɭɛ. 
 

- - - - 

ɉɪɨɱɢɟ ɞɨɯɨɞɵ ɬɵɫ. ɪɭɛ. 2593 4735 2142 182,61 
ɉɪɨɱɢɟ ɪɚɫɯɨɞɵ              ɬɵɫ. ɪɭɛ.  732 632 -100 86,34 
ɉɪɢɛɵɥɶ (ɭɛɵɬɨɤ) ɞɨ 
ɧɚɥɨɝɨɨɛɥɨɠɟɧɢɹ 

 
 

    

- ɫɭɦɦɚ ɬɵɫ. ɪɭɛ. 4925 6875 1950 139,59 
- ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

% 23,16 23,53 0,36 - 

Ɉɬɥɨɠɟɧɧɵɟ ɧɚɥɨɝɨɜɵɟ 
ɚɤɬɢɜɵ  

ɬɵɫ. ɪɭɛ. 
 

- - - - 

Ɉɬɥɨɠɟɧɧɵɟ ɧɚɥɨɝɨɜɵɟ 
ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ 

ɬɵɫ. ɪɭɛ. 
 

- - - - 

Ɍɟɤɭɳɢɣ ɧɚɥɨɝ ɧɚ ɩɪɢɛɵɥɶ 
ɢ ɢɧɵɟ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɟ 
ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɢ 

ɬɵɫ. ɪɭɛ. 
 

1182 1650 468,0 139,59 

ɑɢɫɬɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ (ɭɛɵɬɨɤ) 
ɨɬɱɟɬɧɨɝɨ ɩɟɪɢɨɞɚ 

ɬɵɫ. ɪɭɛ. 
 

3743 5225 1482 139,59 

Ɋɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɧɟɱɧɨɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

% 17,61 17,88 0,27 - 

 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɣ ɞɢɧɚɦɢɤɢ ɭɪɨɜɧɟɣ ɜɚɥɨɜɨɣ ɩɪɢɛɵɥɢ ɢ ɢɡɞɟɪɠɟɤ 

ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ, ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɚɠ ɧɚ 4,93% ɞɨ 9,49%, 

ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɫɭɦɦɚ ɩɪɢɛɵɥɢ ɨɬ ɩɪɨɞɚɠ ɫɧɢɠɚɟɬɫɹ ɧɚ 292 ɬɵɫ.ɪɭɛ. ɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ ɜ 

2016 ɝɨɞɭ 2772 ɬɵɫ.ɪɭɛ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɧɟɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ. 
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Ɋɨɫɬ ɩɪɨɱɢɯ ɞɨɯɨɞɨɜ ɧɚ 2142 ɬɵɫ. ɪɭɛ. ɢ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɩɪɨɱɢɯ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ 

100 ɬɵɫ. ɪɭɛ. ɩɪɢɜɟɥɨ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɩɪɢɛɵɥɶ ɞɨ ɧɚɥɨɝɨɨɛɥɨɠɟɧɢɹ ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɧɚ 

1950 ɬɵɫ.ɪɭɛ. (ɢɥɢ ɧɚ 39,59%) ɢ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɧɚ 0,36%. 

ȼ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɨɪɝɨɜɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɜ ɨɬɱɟɬɧɨɦ 

ɩɟɪɢɨɞɟ ɭɜɟɥɢɱɢɥɨ ɱɢɫɬɭɸ ɩɪɢɛɵɥɶ ɧɚ 820 ɬɵɫ.ɪɭɛ., ɤ ɬɨɦɭ ɠɟ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 

ɪɨɫɬɚ ɨɛɨɪɨɬɚ ɪɨɡɧɢɱɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɦɟɞɥɟɧɧɟɟ, ɱɟɦ ɱɢɫɬɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ, 

ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɵɪɨɫɥɚ ɧɚ 0,27% ɞɨ 17,88%. 

Ɉɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɚɧɚɥɢɡɭ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 

ɫɨɫɬɚɜ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɩɨ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɦ (ɬɚɛɥɢɰɚ 10). 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 10 - Ⱥɧɚɥɢɡ ɞɢɧɚɦɢɤɢ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɬɨɪɝɨɜɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

ɡɚ ɨɬɱɟɬɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɇɚ ɤɨɧɟɰ 2014 ɝɨɞɚ ɇɚ ɤɨɧɟɰ 2015 ɝɨɞɚ ɇɚ ɤɨɧɟɰ 2016 ɝɨɞɚ 
ɤɨɥɢ-

ɱɟɫɬɜɨ, 
ɱɟɥ. 

ɭɞɟɥɶ-
ɧɵɣ 

ɜɟɫ,% 

ɤɨɥɢ-
ɱɟɫɬɜɨ, 

ɱɟɥ. 

ɭɞɟɥɶ-
ɧɵɣ 

ɜɟɫ,% 

ɤɨɥɢ-
ɱɟɫɬɜɨ, 

ɱɟɥ. 

ɭɞɟɥɶɧɵɣ 
ɜɟɫ,% 

ɑɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, 
ɜɫɟɝɨ 

20 100,0 28 100,0 30 100,0 

ȼ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ:       
-ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨ- 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

3 15 3 10,71 3 10,00 

-ɬɨɪɝɨɜɨ- ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

13 65 18 64,29 20 66,67 

- ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɨɝɨ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

4 20 7 25,00 7 23,33 

 

Ⱥɧɚɥɢɡɢɪɭɹ ɞɢɧɚɦɢɤɭ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ 3 ɝɨɞɚ ɪɚɛɨɬɵ ɮɢɪɦɵ, 

ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɩɪɨɢɡɨɲɥɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɩɪɨɢɡɨɲɟɥ ɪɨɫɬ 

ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ.  

Ⱦɨɥɹ ɪɨɫɬɚ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɬɨɪɝɨɜɨ-ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ. 

ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɷɬɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɨɫɥɭɠɢɥɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ ɧɚ 

ɪɵɧɤɟ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ, ɬɚɤ ɠɟ ɜ ɩɨɦɨɳɶ ɩɪɨɞɚɜɰɚɦ ɛɵɥɨ ɪɟɲɟɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜ ɫɦɟɧɭ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧɢ ɧɟ ɫɩɪɚɜɥɹɸɬɫɹ ɫ 

ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɸɳɢɦɫɹ ɩɨɬɨɤɨɦ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ. 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɞɢɧɚɦɢɤɢ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɬɨɪɝɨɜɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, 
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ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɵɣ ɩɨ ɬɚɛɥɢɰɟ 11 ɜ ɪɚɡɪɟɡɟ ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ, ɩɨɤɚɡɚɥ ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ: 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 11 - Ⱥɧɚɥɢɡ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» 

ɩɨ ɫɨɫɬɚɜɭ ɡɚ 2015-2016 ɝɝ.  
Ʉɚɬɟɝɨɪɢɢ 

ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ 
ɇɚ ɤɨɧɟɰ 2015 ɝɨɞɚ ɇɚ ɤɨɧɟɰ 2016 ɝɨɞɚ Ɉɬɤɥɨɧɟɧɢɟ (+;-) ɩɨ Ɍɟɦɩ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ, % 

ɱɢɫɥɟɧɧ
ɨɫɬɶ, 
ɱɟɥ. 

ɭɞɟɥɶɧɵɣ ɜɟɫ, 
% 

ɱɢɫɥɟɧɧ
ɨɫɬɶ, 
ɱɟɥ. 

ɭɞɟɥɶɧɵɣ 
ɜɟɫ, % 

ɱɢɫɥɟɧɧ
ɨɫɬɢ, 
ɱɟɥ. 

ɭɞɟɥɶɧɨɦɭ 
ɜɟɫɭ, % 

1.Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬ
ɢɜɧɨ-
ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɣ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɢ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ, 
ɜɫɟɝɨ 

3 10,71 3 10,00 - -0,71 100,00 

ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ:        
Ⱦɢɪɟɤɬɨɪ 1 3,57 1 3,33 - -0,24 100,00 
ɡɚɦ.ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ 1 3,57 1 3,33 - -0,24 100,00 
ɝɥ.ɛɭɯɝɚɥɬɟɪ 1 3,57 1 3,33 - -0,24 100,00 
2. Ɍɨɪɝɨɜɨ-
ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɣ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥ, ɜɫɟɝɨ  

18 64,29 20 66,67 2 2,38 111,11 

ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ:        
ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ 2 7,14 2 6,67 - -0,48 100,00 
ɤɚɫɫɢɪ 3 10,71 3 10,00 - -0,71 100,00 
ɫɬɚɪɲɢɣ 
ɩɪɨɞɚɜɟɰ 

2 7,14 2 6,67 - -0,48 100,00 

ɩɪɨɞɚɜɰɵ 11 39,29 13 43,33 2 4,05 118,18 
3. 
ȼɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧ
ɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ, 
ɜɫɟɝɨ 

7 25,00 7 23,33 - -1,67 100,00 

ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ:        
ɭɛɨɪɳɢɤ 2 7,14 2 6,67 - -0,48 100,00 
ɝɪɭɡɱɢɤ 5 17,86 5 16,67 - -1,19 100,00 
ȼɫɟɝɨ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

28 100 30 100 2 - 107,14 

 

ɑɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨ-ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ  ɡɚ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɧɟ ɢɡɦɟɧɢɥɚɫɶ ɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 3 ɱɟɥɨɜɟɤɚ. 

Ɍɨɪɝɨɜɨ-ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɜ ɨɬɱɟɬɧɨɦ ɝɨɞɭ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥ ɧɚ ɤɨɧɟɰ ɝɨɞɚ 

20 ɱɟɥɨɜɟɤ, ɱɬɨ ɧɚ 2 ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɛɨɥɶɲɟ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɨɲɥɨɝɨ ɝɨɞɚ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ 

ɡɚ ɫɱɟɬ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ ɧɚ 2 ɱɟɥɨɜɟɤɚ. 

ȼ ɨɬɱɟɬɧɨɦ ɩɟɪɢɨɞɟ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɟ 

ɢɡɦɟɧɢɥɚɫɶ ɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 7 ɱɟɥɨɜɟɤ.  

Ⱥɧɚɥɢɡ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɬɨɪɝɨɜɨ-ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɦɭ ɭɪɨɜɧɸ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɵɣ ɩɨ ɬɚɛɥɢɰɟ 5, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ 
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ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ, ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ: 

 Ɉɛɳɚɹ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɭɞɟɥɶɧɵɣ ɜɟɫ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɬɨɪɝɨɜɨ-ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɡɚ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɧɚ 2 ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 20 

ɱɟɥɨɜɟɤ. 

 ɂɡ 13 ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ 65% (13 ɱɟɥɨɜɟɤ)  ɢɦɟɸɬ 1 ɤɚɬɟɝɨɪɢɸ, ɡɚɦɟɬɢɦ, ɱɬɨ ɜ 

ɨɬɱɟɬɧɨɦ ɩɟɪɢɨɞɟ ɜɫɟ ɩɪɨɞɚɜɰɵ ɢɦɟɸɬ 1 ɤɚɬɟɝɨɪɢɸ. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 12 - Ⱥɧɚɥɢɡ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɬɨɪɝɨɜɨ-ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

ɩɨ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɦɭ ɭɪɨɜɧɸ 

ɋɨɫɬɚɜ ɬɨɪɝɨɜɨ-ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɯ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɨ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɦɭ ɭɪɨɜɧɸ 

ɉɪɨɲɥɵɣ ɝɨɞ Ɉɬɱɟɬɧɵɣ ɝɨɞ Ɉɬɤɥɨɧɟɧɢɟ (+;-) ɩɨ 

ɱɢɫɥɟɧ-
ɧɨɫɬɶ, ɱɟɥ. 

ɭɞɟɥɶ-ɧɵɣ 
ɜɟɫ, % 

ɱɢɫɥɟɧ-ɧɨɫɬɶ, 
ɱɟɥ. 

ɭɞɟɥɶ-ɧɵɣ 
ɜɟɫ, % 

ɱɢɫɥɟɧ-ɧɨɫɬɢ, 
ɱɟɥ. 

ɭɞɟɥɶɧɨɦɭ 
ɜɟɫɭ, % 

ɑɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 
ɬɨɪɝɨɜɨ-ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɜɫɟɝɨ 

18 100,00 20 100,00 2 - 

ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ:       
ɉɪɨɞɚɜɰɵ 11 61,11 13 65,00 2 3,89 
ɢɡ ɧɢɯ:       
ɉɪɨɞɚɜɟɰ 1 ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ 9 50,00 13 65,00 4 15,00 

ɉɪɨɞɚɜɟɰ 2 ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ 2 11,11 - - -2 -11,11 

 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɸ (ɬɚɛɥɢɰɚ 13) 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 13 - ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» ɩɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɸ 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 2015 ɝɨɞ 2016 ɝɨɞ Ɍɟɦɩ ɪɨɫɬɚ, % 

ɑɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜɫɟɝɨ 28 30 107,14 
ɜ ɬ.ɱ. ɫɨ ɫɪɟɞɧɢɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟɦ 1 1 100,00 
ɋɨ ɫɪɟɞɧɟ-ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɦ 21 21 100,00 
ɋ ɜɵɫɲɢɦ 6 8 133,33 

 

Ɂɚ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫ ɜɵɫɲɢɦ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟɦ ɭɜɟɥɢɱɢɥɚɫɶ ɧɚ ɞɜɚ. ɗɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

ɍɞɟɥɶɧɵɣ ɜɟɫ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɫɨ ɫɪɟɞɧɢɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟɦ ɫɧɢɥɫɹ ɧɚ 0,24%, 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɫɨ ɫɪɟɞɧɟ-ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟɦ – ɫɧɢɡɢɥɫɹ ɧɚ 5%, 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɫ ɜɵɫɲɢɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟɦ – ɜɨɡɪɨɫ ɧɚ 5,24%. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɨ ɫɬɚɠɭ ɪɚɛɨɬɵ (ɬɚɛɥɢɰɚ 14). 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 14 - ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» ɩɨ ɫɬɚɠɭ ɪɚɛɨɬɵ 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 2015 ɝɨɞ 2016 ɝɨɞ Ɍɟɦɩ ɪɨɫɬɚ, % 
ɑɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜɫɟɝɨ 28 30 107,14 
ɜ ɬ.ɱ. ɫɨ ɫɬɚɠɟɦ ɞɨ 3 ɥɟɬ 16 15 93,75 
3-5 ɥɟɬ 3 5 166,67 
Ȼɨɥɟɟ 5 ɥɟɬ 9 10 100,00 

 

Ɂɚ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɫɨ ɫɬɚɠɟɦ 3-5 ɥɟɬ 

ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɧɚ 2 ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɫɨ ɫɬɚɠɟɦ ɦɟɧɟɟ 3 ɥɟɬ ɫɨɤɪɚɬɢɥɚɫɶ ɧɚ ɨɞɧɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, 

ɫɨ ɫɬɚɠɟɦ ɛɨɥɟɟ 5 ɥɟɬ ɭɜɟɥɢɱɢɥɚɫɶ ɧɚ 1 ɱɟɥɨɜɟɤɚ. 

ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» 

ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɫɨɫɬɚɜ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɨɛɧɨɜɥɹɟɬɫɹ, ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɜɵɲɚɟɬɫɹ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. 

Ⱦɚɞɢɦ ɨɰɟɧɤɭ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɤɚɞɪɨɜ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 15. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 15 - Ⱥɧɚɥɢɡ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɤɚɞɪɨɜ ɬɨɪɝɨɜɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ 2015-2016 ɝ., 

(ɱɟɥ.) 
ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɉɪɨɲɥɵɣ 

ɝɨɞ 
Ɉɬɱɟɬɧɵɣ Ɉɬɤɥɨɧɟɧɢɟ Ɍɟɦɩ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ, 
% 

ɝɨɞ 

1. ɋɨɫɬɨɹɥɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɨ ɫɩɢɫɤɭ ɧɚ ɧɚɱɚɥɨ ɝɨɞɚ 24 28 4 116,67 

2. ɉɪɢɧɹɬɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 19 20 1 105,26 

3. ɍɜɨɥɟɧɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɜɫɟɝɨ 15 18 3 120,00 

3.1. ɩɨ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɠɟɥɚɧɢɸ 7 10 3 142,86 

3.2. ɡɚ ɧɚɪɭɲɟɧɢɟ ɬɪɭɞɨɜɨɣ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ 5 4 -1 80,00 

3.3. ɩɨ ɞɪɭɝɢɦ ɩɪɢɱɢɧɚɦ 3 4 1 133,33 

4. ɋɨɫɬɨɹɥɨ ɩɨ ɫɩɢɫɤɭ ɧɚ ɤɨɧɟɰ ɝɨɞɚ 28 30 2 107,14 

5. ɋɪɟɞɧɟɫɩɢɫɨɱɧɚɹ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 26 29 3 111,54 

6. Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ 0,269 0,345 0,076 128,08 

7. Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɨɛɨɪɨɬɚ ɩɨ ɩɪɢɟɦɭ 0,731 0,690 -0,041 94,37 

8. Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɨɛɨɪɨɬɚ ɩɨ ɜɵɛɵɬɢɸ 0,577 0,621 0,044 107,59 

 

ȼ 2016 ɝɨɞɭ ɫɪɟɞɧɟɫɩɢɫɨɱɧɚɹ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɂɉ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ 

Ʉɚɧɬɚɬɚ» ɜɵɪɨɫɥɚ ɧɚ  3  ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɞɨ 29 ɱɟɥɨɜɟɤ. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɱɟɥɨɜɟɤ ɩɪɢɧɹɬɵɯ 

ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ  ɜ 2015 ɝɨɞɭ ɫɨɫɬɚɜɢɥɨ 20, ɜ  ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɜ 2015 ɝɨɞɭ 

ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɛɵɥɨ ɩɪɢɧɹɬɨ 19 ɱɟɥɨɜɟɤ. ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɪɨɫɬ 

ɭɜɨɥɢɜɲɢɯɫɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ 2016 ɝɨɞɭ ɞɨ 18 ɱɟɥɨɜɟɤ.  
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɜ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-

ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ, 

ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɪɨɫɬ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ, ɢɦɟɟɬ ɦɟɫɬɨ ɫɧɢɠɟɧɢɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɨ ɱɟɦ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ 

ɩɪɢɛɵɥɢ ɨɬ ɩɪɨɞɚɠ ɢ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɚɠ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɧɢɠɟɧɢɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɨ ɱɟɦ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ 

ɨɩɟɪɟɠɚɸɳɢɣ ɪɨɫɬ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ ɢɯ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɧɚɞ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ 

ɬɪɭɞɚ.  

Ɍɟɤɭɱɟɫɬɶ ɤɚɞɪɨɜ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ»  ɜ 2016 ɝɨɞɭ 

ɭɜɟɥɢɱɢɥɚɫɶ, ɜɵɫɨɤɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ ɤɚɞɪɨɜ ɝɨɜɨɪɹɬ ɨ ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ 

ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɱɬɨ ɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɨɞɚɠ.  

ȼ ɬɨɠɟ ɜɪɟɦɹ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɢɦɟɟɬ ɪɚɡɜɢɬɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɫ ɱɟɬɤɨ 

ɡɚɤɪɟɩɥɟɧɧɵɦɢ ɮɭɧɤɰɢɹɦɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɒɢɪɨɤɨ ɪɚɡɜɢɬ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥ ɢ 

ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ-ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫ 

ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

 

2.2 Аɧɚɥɢɡ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɢ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

 

ɑɚɣ ɢ ɤɨɮɟ ɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɦ ɤɪɚɟ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ ɧɚɛɢɪɚɸɬ 

ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ, ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɱɟɝɨ ɪɚɫɬɟɬ ɢɯ ɪɨɡɧɢɱɧɚɹ ɩɪɨɞɚɠɚ. Ɍɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ 

2014 ɝɨɞɭ ɠɢɬɟɥɢ ɤɪɚɹ ɤɭɩɢɥɢ ɱɚɹ ɢ ɤɨɮɟ ɧɚ ɫɭɦɦɭ 2,7 ɦɢɥɥɢɚɪɞɚ ɪɭɛɥɟɣ, ɱɬɨ 

ɩɪɟɜɵɫɢɥɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 2013 ɝɨɞɚ ɧɚ 3,4 ɩɪɨɰɟɧɬɚ. Ɂɚ 2014 ɝɨɞ 96,6 ɩɪɨɰɟɧɬɚ ɱɚɹ 

ɢ ɤɨɮɟ ɛɵɥɨ ɩɪɨɞɚɧɨ ɬɨɪɝɭɸɳɢɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ ɤɪɚɹ, 3,4 ɩɪɨɰɟɧɬɚ — ɧɚ 

ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ ɫɦɟɲɚɧɧɵɯ ɪɵɧɤɚɯ. 

ɑɚɣ ɢ ɤɨɮɟ ɩɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɤɪɚɣ ɢɡ Ɇɨɫɤɜɵ ɢ Ɇɨɫɤɨɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ. ȼ 2014 

ɝɨɞɭ ɜ ɤɪɚɣ ɛɵɥɨ ɜɜɟɡɟɧɨ 1905,7 ɬɨɧɧɵ. ɂɡ Ɇɨɫɤɜɵ ɜ ɤɪɚɣ ɛɵɥɨ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɨ 6,4 

ɬɨɧɧɵ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɢɡ Ɇɨɫɤɨɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ — 1899,5 ɬɨɧɧ. 

ȼ ɤɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɯ ɫɟɦɶɹɯ ɱɚɣ ɢ ɤɨɮɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɞɧɢɦɢ ɢɡ ɥɸɛɢɦɵɯ 

ɧɚɩɢɬɤɨɜ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɜɵɛɨɪɨɱɧɨɝɨ ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɸɞɠɟɬɨɜ ɞɨɦɚɲɧɢɯ 

ɯɨɡɹɣɫɬɜ ɜ 3 ɤɜɚɪɬɚɥɟ 2014 ɝɨɞɚ ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɩɨɤɭɩɤɭ ɧɚɩɢɬɤɚ ɧɚ 1 ɱɥɟɧɚ 
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ɞɨɦɨɯɨɡɹɣɫɬɜɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɢ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ 33 ɪɭɛɥɹ ɜ ɦɟɫɹɰ. ȼ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ 

ɞɨɦɨɯɨɡɹɣɫɬɜɚɯ ɫ ɧɚɢɦɟɧɶɲɢɯ ɞɨɯɨɞɨɦ — 23 ɪɭɛɥɹ, ɜ ɫɟɦɶɹɯ ɫ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɦ 

ɞɨɯɨɞɨɦ — 40 ɪɭɛɥɟɣ ɜ ɦɟɫɹɰ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɨɩɪɨɫɚ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ 

ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ ɹɜɥɹɸɬɫɹ:  

 «ɑɚɣɧɚɹ ɝɢɥɶɞɢɹ» 

  «ɍɧɰɢɹ» 

 «Ƚɟɨɝɪɚɮɢɹ ɜɤɭɫɚ» 

ɇɢɠɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɦ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɭɸ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɭ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» ɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ. Ɉɫɧɨɜɨɩɨɥɚɝɚɸɳɢɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ 

ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɱɚɣɧɨ-ɤɨɮɟɣɧɨɝɨ ɦɚɝɚɡɢɧɚ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɛɵɥɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɫ 

ɩɨɦɨɳɶɸ ɨɩɪɨɫɚ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɫɟɬɢ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ».  

Ɉɫɧɨɜɧɵɦ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɚɧɬɚɬɚ» ɜɨɬ ɭɠɟ  12 ɥɟɬ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹ  Flora Pharm. Flora Pharm ɧɟɦɟɰɤɢɣ ɞɨɦ ɤɭɩɚɠɢɪɨɜɚɧɢɹ ɱɚɹ, ɛɵɥ 

ɫɨɡɞɚɧ ɜ 1992 ɝɨɞɭ Ƚɟɨɪɝɨɦ Ʉɪɨɥɥɟɦ.  

ɂɡ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜɵɞɟɥɹɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ  ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ: 

ɇɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ ɡɚɩɪɟɳɟɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɫɢɧɬɟɬɢɱɟɫɤɭɸ 

ɚɪɨɦɚɬɢɡɚɰɢɸ, ɬɚɤ ɱɬɨ ɜɫɟ ɤɭɩɚɠɢ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɧɵɟ Ɏɥɨɪɨɣ ɚɪɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɵ 

ɧɚɬɭɪɚɥɶɧɵɦ ɢ ɢɞɟɧɬɢɱɧɨ-ɧɚɬɭɪɚɥɶɧɵɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ. 

Ɏɥɨɪɚ ɢɦɟɟɬ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɭɸ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɪɨɜɟɪɹɟɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 

ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɱɚɹ ɧɚ ɯɢɦɢɱɟɫɤɢɟ ɭɞɨɛɪɟɧɢɹ, ɪɚɞɢɚɰɢɸ ɢ ɩɪɨɱɟɟ, ɧɨ ɬɚɤ ɠɟ ɢ ɤɚɠɞɭɸ 

ɞɨɛɚɜɤɭ (ɛɭɞɶ ɬɨ ɹɝɨɞɚ ɢɥɢ ɮɪɭɤɬ). Ⱦɚɥɟɤɨ ɧɟ ɤɚɠɞɵɣ ɡɚɜɨɞ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ 

ɱɚɹ ɢɦɟɟɬ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɭɸ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɸ. 

ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɬɢɬɟɫɬɟɪ ɏɚɪɚɥɶɞ Ʉɥɸɝ ɨɬɛɢɪɚɟɬ 

ɜɵɫɨɤɨɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢ ɜɵɫɨɤɨɫɨɪɬɧɵɟ ɫɨɪɬɚ ɱɚɹ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɣ ɚɭɤɰɢɨɧɚɯ ɢ 

ɱɚɟɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚɯ.  

Ⱦɥɹ ɫɨɯɪɚɧɧɨɫɬɢ ɱɚɹ, ɧɚ ɡɚɜɨɞɟ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɨ ɞɜɚ ɫɤɥɚɞɫɤɢɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɹ 

– ɨɞɢɧ ɞɥɹ ɦɨɧɨ ɫɨɪɬɨɜ ɱɚɹ, ɜɬɨɪɨɣ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɞɨɛɚɜɨɤ. Ƚɨɬɨɜɵɣ 

ɚɪɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɱɚɣ ɧɚ ɡɚɜɨɞɟ ɧɟ ɯɪɚɧɢɬɫɹ. Ɉɧ ɭɩɚɤɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɢ ɫɪɚɡɭ 

ɷɤɫɩɨɪɬɢɪɭɟɬɫɹ -  ɬɚɤ ɞɨɥɶɲɟ ɫɨɯɪɚɧɹɟɬɫɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɱɚɹ. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 16 – ɋɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɫɟɬɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» 

Ʉɪɢɬɟɪɢɣ ɞɥɹ 
ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ 

Ʉɨɦɩɚɧɢɢ 

«Ʉɚɧɬɚɬɚ» «ɑɚɣɧɚɹ ɝɢɥɶɞɢɹ» 
 

«ɍɧɰɢɹ» 
 

«Ƚɟɨɝɪɚɮɢɹ ɜɤɭɫɚ» 
 

ɒɢɪɨɬɚ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɚ Ȼɨɥɟɟ 250 ɩɨɡɢɰɢɣ ɱɚɹ ɢ ɤɨɮɟ ɢɡ 
ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧ ɦɢɪɚ. Ⱦɟɫɟɪɬɵ ɪɭɱɧɨɣ 
ɪɚɛɨɬɵ, ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɧɵɟ ɧɚ ɮɚɛɪɢɤɟ 
«Ʉɚɧɬɚɬɚ ɒɨɤɨɫɬɚɣɥ» ɜ ɝ. Ɇɨɫɤɜɚ, 
ɩɨɞɚɪɨɱɧɵɟ ɧɚɛɨɪɵ ɢ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɵ.  
 

Ⱦɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɲɢɪɨɤɢɣ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ, 
ɛɨɥɟɟ 200 ɫɨɪɬɨɜ ɱɚɹ ɢ ɤɨɮɟ, 
ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɣ ɲɨɤɨɥɚɞ ɢ ɞɟɫɟɪɬɵ, 
ɩɨɞɚɪɨɱɧɵɟ ɧɚɛɨɪɵ. 
ȼ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɟ ɱɢɫɬɵɟ ɱɚɢ ɢ ɱɚɢ ɫ 
ɞɨɛɚɜɤɚɦɢ (ɷɤɫɤɥɸɡɢɜɧɵɟ ɩɨɫɬɚɜɤɢ 
ɨɬ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɜɟɞɭɳɢɯ ɮɚɛɪɢɤ 
Ƚɟɪɦɚɧɢɢ). ɋɜɟɠɢɣ ɱɚɣ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨ 
ɩɨɫɬɭɩɚɟɬ ɢɡ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɫɬɪɚɧ ɦɢɪɚ 
(Ʉɢɬɚɣ, ɂɧɞɢɹ, ɐɟɣɥɨɧ, Ƚɟɪɦɚɧɢɹ). 

ɒɢɪɨɤɢɣ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ ɱɚɹ, 
ɱɚɹ ɤɨɮɟ, ɞɟɫɟɪɬɨɜ, ɨɩɪɨɫ 
ɝɨɫɬɟɣ ɝɚɥɟɪɟɣ «Ʉɚɧɬɚɬɚ», 
ɬɚɤɠɟ ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ 20 ɢɡ 20 
ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɡɧɚɸɬ ɫɟɬɶ 
«ɍɧɰɢɹ», 11 ɢɡ ɧɢɯ ɛɵɜɚɥɢ 
ɬɚɦ ɢ ɫɨɜɟɪɲɚɥɢ ɩɨɤɭɩɤɢ.  

Ȼɨɥɟɟ 150 ɩɨɡɢɰɢɣ ɱɚɹ ɢ ɤɨɮɟ. 
Ⱥɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ ɦɟɧɶɲɟ, ɱɟɦ ɭ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ 
ɞɟɫɟɪɬɵ ɢ ɩɨɞɚɪɨɱɧɵɟ ɧɚɛɨɪɵ.  

Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɉɨɫɬɚɜɳɢɤɢ ɱɚɹ – ɧɟɦɟɰɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ 
«Flora Farm», ɭɞɟɪɠɢɜɚɸɳɚɹ ɯɨɪɨɲɢɟ 
ɩɨɡɢɰɢɢ ɧɚ ɡɚɩɚɞɧɨɦ ɪɵɧɤɟ ɛɨɥɟɟ 15 
ɥɟɬ. ɉɨɫɬɚɜɳɢɤ ɤɨɮɟ – ɛɟɥɶɝɢɣɫɤɚɹ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɢɡɜɟɫɬɧɚɹ ɜɵɫɨɤɢɦ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɨɛɠɚɪɤɢ ɡɟɪɟɧ. ȼ ɫɟɬɢ 
ɝɚɥɟɪɟɣ ɦɨɠɧɨ ɧɚɣɬɢ ɷɤɫɤɥɸɡɢɜɧɵɟ 
ɫɨɪɬɚ ɱɚɹ ɢ ɤɨɮɟ, ɷɤɫɩɨɪɬ ɤɨɬɨɪɵɯ ɢɡ 
ɫɬɪɚɧ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɫɢɥɶɧɨ 
ɨɝɪɚɧɢɱɟɧ ɢɡ-ɡɚ ɧɟɛɨɥɶɲɨɝɨ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢ 
ɟɝɨ ɨɫɨɛɟɧɧɵɯ ɫɜɨɣɫɬɜ.  
ɉɨɤɭɩɚɬɟɥɢ ɝɚɥɟɪɟɣ, ɨɫɬɚɜɢɜɲɢɟ ɫɜɨɢ 
ɨɬɡɵɜɵ ɧɚ ɫɚɣɬɟ Krasnoyarsk.flamp.ru 
ɜɵɫɨɤɨ ɨɰɟɧɢɥɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 
ɫɟɬɢ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ «Ʉɚɧɬɚɬɚ».  

Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɭɟɬ ɫɟɛɹ 
ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ: «ȼɵɫɨɤɨɟ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɱɚɹ, ɨɬɥɢɱɧɵɟ ɜɤɭɫɨɜɵɟ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ. Ʌɭɱɲɢɟ ɫɨɪɬɚ ɢ 
ɤɭɩɚɠɢ, ɨɬɨɛɪɚɧɧɵɟ ɫɨ ɜɫɟɝɨ ɦɢɪɚ». 
Ɉɞɧɚɤɨ ɜɫɬɪɟɱɚɸɬɫɹ ɨɬɡɵɜɵ ɨɬ 
ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ, ɨɰɟɧɢɜɚɸɳɢɯ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɱɚɹ ɞɚɧɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ 4 ɛɚɥɥɚ, ɜ 
ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɢɡ-ɡɚ ɞɨɥɝɨɝɨ ɢ 
ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɨɝɨ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɜ 
ɦɚɝɚɡɢɧɟ (ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɦɧɟɧɢɹ ɫ ɫɚɣɬɚ 
Krasnoyarsk.flamp.ru). 

Ⱥɧɚɥɢɡɢɪɭɹ ɨɬɡɵɜɵ 
ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɧɚ ɫɚɣɬɟ 
Krasnoyarsk.flamp.ru 
ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɵ, ɨɰɟɧɤɚ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɧɨɫɢɬ 
ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ.  

ɉɨɫɬɚɜɳɢɤ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡɜɟɫɬɧɵɣ 
ɱɚɣɧɵɣ ɞɨɦ Ronnefeldt, 
ɩɨɥɭɱɢɜɲɢɣ ɩɪɢɡɧɚɧɢɟ ɢ 
ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ ɨɬɡɵɜɵ ɥɸɛɢɬɟɥɟɣ 
ɱɚɹ ɩɨ ɜɫɟ ȿɜɪɨɩɟ. Ɍɚɤɠɟ 
ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ƚɟɨɝɪɚɮɢɹ 
ɜɤɭɫɚ» - «ɦɟɫɬɧɚɹ» ɨɛɠɚɪɤɚ ɤɨɮɟ 
(ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ). ɋ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ 
ɷɬɨ ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɰɟɧɢɜɚɬɶ ɤɚɤ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɤɨɮɟ ɜɫɟɝɞɚ 
ɫɜɟɠɟɨɛɠɚɪɟɧ, ɧɨ ɫ ɞɪɭɝɨɣ 
ɫɬɨɪɨɧɵ – ɟɫɬɶ ɰɟɧɢɬɟɥɢ ɤɨɮɟ, ɞɥɹ 
ɤɨɬɨɪɵɯ ɜɚɠɧɚ ɨɛɠɚɪɤɚ ɟɜɪɨ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɜ ɬɚɤɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɤɚɤ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɂɬɚɥɢɹ, Ȼɟɥɶɝɢɹ, 
ɒɜɟɣɰɚɪɢɹ.  
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ16 

Ʉɪɢɬɟɪɢɣ ɞɥɹ 
ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ 

Ʉɨɦɩɚɧɢɹ 
«Ʉɚɧɬɚɬɚ» «ɑɚɣɧɚɹ ɝɢɥɶɞɢɹ» 

 
«ɍɧɰɢɹ» 

 
«Ƚɟɨɝɪɚɮɢɹ ɜɤɭɫɚ» 

 
ɍɪɨɜɟɧɶ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ Ɉɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɝɨɫɬɟɣ ɝɚɥɟɪɟɣ 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɩɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ ɷɬɚɩɚɦ 
ɩɪɨɞɚɠ. ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɨɞɚɠɢ 
ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ 
ɧɚɫɬɪɨɟɧ, ɛɵɬɶ ɚɤɬɢɜɧɵɦ ɢ ɬɚɤɬɢɱɧɵɦ 
ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɤɥɢɟɧɬɭ. Ɉɰɟɧɤɚ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɨɫɬɚɜɢɜɲɢɯ ɫɜɨɣ ɨɬɡɵɜ ɨ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɫɚɣɬɟ 
Krasnoyarsk.flamp.ru, ɫɧɢɠɟɧɚ ɡɚ 
ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɟɪɜɢɫɚ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ – ɝɨɫɬɶ 
ɱɭɜɫɬɜɨɜɚɥ ɧɚɜɹɡɱɢɜɨɫɬɶ ɢ ɠɟɥɚɧɢɟ 
ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɚ ɩɪɨɞɚɬɶ ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ 
ɛɨɥɶɲɟ ɧɟɧɭɠɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɭ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. 
Ɍɚɤɠɟ ɨɰɟɧɤɚ ɫɧɢɠɟɧɚ ɡɚ ɨɬɤɚɡ ɝɨɫɬɸ ɜ 
ɭɫɥɭɝɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ 
ɟɦɭ ɪɚɧɟɟ, ɚɪɝɭɦɟɧɬɢɪɭɹ ɷɬɨ ɬɟɦ, ɱɬɨ 
ɞɪɭɝɢɦ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɜ ɨɱɟɪɟɞɢ ɧɭɠɧɨ 
ɛɭɞɟɬ ɞɨɥɝɨ ɠɞɚɬɶ, ɤɨɝɞɚ ɫ ɧɢɦɢ 
ɧɚɱɧɭɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ.  

ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɜ ɨɬɡɵɜɵ ɫ ɫɚɣɬɚ 
Krasnoyarsk.flamp.ru ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ 
ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ 
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɟɫɬɶ ɝɨɫɬɢ 
ɧɟɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɵɟ ɪɚɛɨɬɨɣ 
ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ-ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ.  
ɉɪɢ ɩɨɫɟɳɟɧɢɢ ɦɚɝɚɡɢɧɚ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ 
ɬɚɣɧɨɝɨ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ, ɚɜɬɨɪ ɫɞɟɥɚɥ 
ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɵɜɨɞɵ: ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɵ 
ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɩɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ ɷɬɚɩɚɦ 
ɩɪɨɞɚɠ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɞɪɭɠɟɥɸɛɧɵ, 
ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ ɧɚɫɬɪɨɟɧɵ, ɩɨɞɪɨɛɧɨ 
ɪɚɫɫɤɚɡɚɥɢ ɩɪɨ ɫɢɫɬɟɦɭ ɫɤɢɞɨɤ, 
ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ ɡɧɚɸɬ ɯɨɪɨɲɨ, ɨɞɧɚɤɨ 
ɧɟ ɧɚ ɜɫɟ ɜɨɩɪɨɫɵ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ 
ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɨɬɜɟɬɢɥɢ.   

ɍɪɨɜɟɧɶ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ 
ɫɪɟɞɧɢɣ, ɧɚɪɹɞɭ ɫ 
ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɨɬɡɵɜɚɦɢ, 
ɟɫɬɶ ɨɬɡɵɜɵ ɫ ɨɱɟɧɶ ɧɢɡɤɨɣ 
ɨɰɟɧɤɨɣ ɫɟɪɜɢɫɚ ɦɚɝɚɡɢɧɚ (1 
ɛɚɥɥ ɩɨ 5-ɬɢ ɛɚɥɶɧɨɣ 
ɲɤɚɥɟ), ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ, 
ɡɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹɦɢ 
ɫɧɢɠɟɧɚ ɨɰɟɧɤɚ, ɷɬɨ 
ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɝɨ 
ɧɚɫɬɪɨɹ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ, 
ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɜ ɝɨɫɬɟ, 
ɡɧɚɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚ.  

Ⱥɧɚɥɢɡ ɨɬɡɵɜɨɜ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ 
ɫɟɬɢ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ ɫ ɫɚɣɬɚ 
Krasnoyarsk.flamp.ru ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ 
ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɵ ɭɪɨɜɧɟɦ 
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɦɧɨɝɨ 
ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ ɨ ɪɚɛɨɬɟ 
ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ. Ɉɛɳɢɣ ɛɚɥɥ ɫɟɬɢ 
ɛɵɥ ɫɧɢɠɟɧ ɡɚ ɡɚɞɟɪɠɤɭ 
ɩɨɫɬɩɪɨɞɚɠɧɨɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɜ 
ɨɞɧɨɦ ɢɡ ɬɪɟɯ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ – ɡɚ 
ɧɢɡɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɦɮɨɪɬɚ ɝɨɫɬɹ 
ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɩɨɤɭɩɤɢ – ɚ ɢɦɟɧɧɨ, 
ɤɥɢɟɧɬ ɱɭɜɫɬɜɨɜɚɥ ɛɟɡɪɚɡɥɢɱɢɟ ɢ 
ɧɟɠɟɥɚɧɢɟ ɫ ɧɢɦ ɪɚɛɨɬɚɬɶ.  
 

Ɋɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟ 
ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ 

Ɇɚɝɚɡɢɧɵ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɵ ɜ ɬɨɪɝɨɜɵɯ 
ɰɟɧɬɪɚɯ «ɉɥɚɧɟɬɚ», «ɂɸɧɶ», «Ɉɤɟɣ» - 
ɧɚ ɋɢɛɢɪɫɤɨɦ ɩɟɪ. 5ɚ.  
Ɇɚɝɚɡɢɧɵ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɵ ɜ 
ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɛɥɢɡɨɫɬɢ ɞɪɭɝ ɨɬ 
ɞɪɭɝɚ, ɱɬɨ ɤɪɚɣɧɟ ɧɟɭɞɨɛɧɨ ɞɥɹ 
ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɨɫɬɚɥɶɧɵɯ ɪɚɣɨɧɨɜ 
ɝɨɪɨɞɚ. Ɍɚɤɠɟ ɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ 
ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧ ɢ 
ɞɨɫɬɚɜɤɚ ɩɨ ɝɨɪɨɞɭ, ɱɬɨ ɧɟɨɞɧɨɤɪɚɬɧɨ 
ɛɵɥɨ ɨɬɦɟɱɟɧɨ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦɢ 
ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ.  

ɭɥ. Ɇɚɪɤɫɚ, 129Ⱦ  
ɨɫɬ.ɤɨɦɩɥɟɤɫ "ɇɚ ɉɟɪɟɧɫɨɧɚ" 
ȼɪɟɦɹ ɪɚɛɨɬɵ ɦɚɝɚɡɢɧɚ: 
 ɫ 10.00 ɞɨ 21.00 
Ɉɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɩɚɪɤɨɜɤɚ, ɱɬɨ ɤɪɚɣɧɟ 
ɧɟɭɞɨɛɧɨ ɞɥɹ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɧɚ 
ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɹɯ. ȼ ɬɨɠɟ ɜɪɟɦɹ, ɭɞɨɛɧɨ 
ɞɥɹ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɢɯ 
ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɦɚɪɲɪɭɬɧɵɣ 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ. Ɍɚɤɠɟ ɛɨɥɶɲɚɹ 
ɩɪɨɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɡɚ ɫɱɟɬ ɪɚɣɨɧɚ, ɝɞɟ 
ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧ ɦɚɝɚɡɢɧ – ɰɟɧɬɪ ɝɨɪɨɞɚ, 
ɨɞɧɚ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɪɨɯɨɞɢɦɵɯ 
ɨɫɬɚɧɨɜɨɤ.  

Ɇɚɝɚɡɢɧɵ ɫɟɬɢ 
ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɵ ɜ ɬɨɪɝɨɜɵɯ 
ɰɟɧɬɪɚɯ ɉɥɚɧɟɬɚ, Ɍɨɪɝɨɜɵɣ 
ɤɜɚɪɬɚɥ, Ʉɪɚɫɧɨɹɪɶɟ. Ɍɚɤɢɦ 
ɨɛɪɚɡɨɦ, ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟ 
ɝɚɥɟɪɟɣ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɱɚɫɬɹɯ 
ɝɨɪɨɞɚ, ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɧɚɢɛɨɥɶɲɭɸ 
ɩɪɨɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɫɟɬɢ ɜ ɰɟɥɨɦ. 
ɍɞɨɛɧɨɟ ɞɥɹ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ 
ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɜ ɤɪɭɩɧɵɯ Ɍɐ 
ɫ ɩɚɪɤɨɜɤɨɣ.  

ɩɪ. Ɇɢɪɚ, 107ɚ, 
ɭɥ. Ʉɚɪɥɚ Ɇɚɪɤɫɚ, 34, 
ɌɄ «ȼɡɥɟɬɤɚ-Plaza», ɭɥ. ȼɟɫɧɵ, 1, 
ɷɬ.1, 
ɌɄ «Ⱥɬɦɨɫɮɟɪɚ ɞɨɦɚ», ɭɥ. 
ȼɚɜɢɥɨɜɚ, 1, ɫɬɪ.39 
Ɇɚɝɚɡɢɧɵ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɵ ɜ ɪɚɡɧɵɯ 
ɱɚɫɬɹɯ ɝɨɪɨɞɚ, ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɵɦ 
ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨɦ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 
ɬɚɤɠɟ ɫɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɭ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɟɫɬɶ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧ 
ɫ ɞɨɫɬɚɜɤɨɣ ɩɨ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ.  
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Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 16  
Ʉɪɢɬɟɪɢɣ ɞɥɹ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ Ʉɨɦɩɚɧɢɹ 

«Ʉɚɧɬɚɬɚ» «ɑɚɣɧɚɹ ɝɢɥɶɞɢɹ» 
 

«ɍɧɰɢɹ» 
 

«Ƚɟɨɝɪɚɮɢɹ 
ɜɤɭɫɚ» 

 
ɇɚɥɢɱɢɟ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɚɤɰɢɢ, 
ɞɢɫɤɨɧɬɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɉɪɢ ɥɸɛɨɣ ɩɨɤɭɩɤɟ ɝɨɫɬɸ ɝɚɥɟɪɟɢ 
ɛɟɫɩɥɚɬɧɨ ɜɵɞɚɟɬɫɹ ɞɢɫɤɨɧɬɧɚɹ ɤɚɪɬɚ, 
ɫɤɢɞɤɚ ɩɨ ɤɨɬɨɪɨɣ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɜ 
ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɧɚɤɨɩɥɟɧɧɵɯ ɩɨɤɭɩɨɤ: 
ɇɚɤɨɩɥɟɧɢɹ ɧɚ 1500 ɪɭɛ. – ɫɤɢɞɤɚ 
5%, 
Ɉɬ ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɣ ɧɚ 3000 ɪɭɛ. – 10%, 
Ɉɬ ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɣ ɧɚ 15000 – ɫɤɢɞɤɚ 
15%, 
Ɉɬ 50 000 ɪɭɛ. — 16 % 
Ɉɬ 100 000 ɪɭɛ. — 17 % 
Ɉɬ 250 000 ɪɭɛ. — 18 % 
Ɉɬ 500 000 ɪɭɛ. — 19 % 
Ɉɬ 1 000 000 ɪɭɛ. — 20 %. 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɛɨɧɭɫɨɜ ɩɨ 
ɞɢɫɤɨɧɬɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ 

 ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɫɤɢɞɤɢ ɧɚ 5 % ɜ ɞɟɧɶ 
ɪɨɠɞɟɧɢɹ, ɡɚ ɞɟɧɶ ɞɨ ɧɟɝɨ ɢ ɜ 
ɞɟɧɶ ɩɨɫɥɟ. 

 Ⱦɜɨɣɧɨɟ ɧɚɱɢɫɥɟɧɢɟ ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɣ 
ɜ ɞɧɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɩɪɚɡɞɧɢɤɨɜ ɢ ɩɪɚɡɞɧɢɤɨɜ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ (ɚɤɰɢɹ ɧɟ 
ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɟɬɫɹ ɧɚ ɩɨɞɚɪɨɱɧɵɟ 
ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɵ). 

 ɋɤɢɞɤɚ ɧɚ ɩɨɡɢɰɢɢ ɦɟɫɹɰɚ – ɱɚɣ, 
ɤɨɮɟ ɫ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɨɣ 10% 
ɫɤɢɞɤɨɣ, ɞɚɧɧɚɹ ɫɤɢɞɤɚ 
ɫɭɦɦɢɪɭɟɬɫɹ ɫɨ ɫɤɢɞɤɨɣ ɩɨ 
ɞɢɫɤɨɧɬɧɨɣ ɤɚɪɬɟ.  

 ɉɪɢ ɟɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɩɨɤɭɩɤɟ ɧɚ 
ɫɭɦɦɭ ɛɨɥɟɟ 1500 ɪɭɛ, ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶ 
ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɨɛɥɚɞɚɬɟɥɟɦ 
ɞɢɫɤɨɧɬɧɨɣ ɤɚɪɬɵ ɱɚɣɧɨ-
ɤɨɮɟɣɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ "Ƚɢɥɶɞɢɹ", 
ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɪɚɜɨ 3% 
ɫɤɢɞɤɢ ɧɚ ɥɸɛɭɸ ɩɨɤɭɩɤɭ. Ⱦɚɥɟɟ 
ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɧɚɤɨɩɢɬɟɥɶɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 
ɫɤɢɞɨɤ: ɋɤɢɞɤɚ ɜɵɪɚɫɬɚɟɬ ɞɨ 6% 
ɩɪɢ ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɢ 2000 ɪɭɛ; ɋɤɢɞɤɚ 
ɜɵɪɚɫɬɚɟɬ ɞɨ 10% ɩɪɢ ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɢ 
5000 ɪɭɛ. ȼ ɞɟɧɶ ɪɨɠɞɟɧɢɹ ɝɨɫɬɹ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ 
ɫɤɢɞɤɚ 10% ɤ ɬɨɣ, ɱɬɨ ɧɚɤɨɩɥɟɧɚ 
ɤɚɪɬɟ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶ 
ɦɨɠɟɬ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɭɸ 
ɫɤɢɞɤɭ 20%. 

 Ⱥɤɰɢɹ «ɑɚɣ ɧɟɞɟɥɢ» ɫɨ ɫɤɢɞɤɨɣ 
30% ɩɪɢ ɩɨɤɭɩɤɟ ɨɬ 100 ɝɪ. ɱɚɹ. 

 

ɇɚɤɨɩɢɬɟɥɶɧɚɹ ɤɚɪɬɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ 
ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ «ɍɧɰɢɹ» ɜɵɞɚɟɬɫɹ ɩɪɢ 
ɟɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɩɨɤɭɩɤɟ ɧɚ ɫɭɦɦɭ 
ɨɬ 1500 ɪɭɛɥɟɣ. Ⱦɚɧɧɚɹ ɤɚɪɬɚ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɤɨɩɢɬɟɥɶɧɨɣ ɢ ɞɚɟɬ 
ɩɪɚɜɨ ɧɚ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɫɤɢɞɤɢ ɩɪɢ 
ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɢ ɩɨɤɭɩɨɤ ɜ ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ 
«ɍɧɰɢɹ», ɫɤɢɞɤɚ ɜɚɪɶɢɪɭɟɬɫɹ: 3% ɨɬ 
1500 ɪɭɛɥɟɣ ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɣ, 6% ɨɬ 3000 
ɪɭɛɥɟɣ, 10% ɨɬ 6000 ɪɭɛɥɟɣ.  
Ɉɫɨɛɚɹ ɤɚɪɬɚ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɤɢɞɤɭ ɧɚ ɩɨɤɭɩɤɢ ɜ 
ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ ɜ ɪɚɡɦɟɪɟ 15% ɢ ɜɵɞɚɟɬɫɹ 
ɩɪɢ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ: ɫ ɦɨɦɟɧɬɚ 
ɩɟɪɜɨɣ ɩɨɤɭɩɤɢ ɩɨ ɤɚɪɟɬɟ ɩɪɨɲɥɨ 6 
ɥɟɬ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɨɜɟɪɲɟɧɨ ɧɟ ɦɟɧɟɟ 5 
ɩɨɤɭɩɨɤ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɷɬɨɝɨ ɩɟɪɢɨɞɚ; 
ɂɥɢ ɧɚ ɤɚɪɬɟ ɧɚɤɨɩɥɟɧɨ ɛɨɥɟɟ 300 
ɥɸɛɵɯ ɭɧɰɢɣ ɱɚɹ ɢɥɢ ɤɨɮɟ.  
Ʉɚɪɬɚ «Ʉɥɭɛɚ ɰɟɧɢɬɟɥɟɣ ɜɤɭɫɚ» ɞɚɟɬ 
ɩɪɚɜɨ ɧɚ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɫɤɢɞɤɢ 15% ɟɟ 
ɩɪɟɞɴɹɜɢɬɟɥɸ ɢ ɜɵɞɚɟɬɫɹ, ɟɫɥɢ ɫ 
ɦɨɦɟɧɬɚ ɩɟɪɜɨɣ ɩɨɤɭɩɤɢ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ 6 
ɥɟɬ ɛɵɥɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɨ ɧɟ ɦɟɧɟɟ 5 
ɩɨɤɭɩɨɤ ɢ ɧɚɤɨɩɥɟɧɨ ɛɨɥɟɟ 300 
ɭɧɰɢɣ ɱɚɹ ɢɥɢ ɤɨɮɟ.  
 

ɋɤɢɞɤɢ ɧɚ 
ɜɟɫɨɜɨɣ ɤɨɮɟ: 
 
ɨɬ 151 ɝɪ. – 10% 
ɨɬ 351 ɝɪ. – 20% 
ɨɬ 1001 ɝɪ. – 
25% 
 
ɋɤɢɞɤɢ ɧɚ 
ɜɟɫɨɜɨɣ ɱɚɣ:  
 
ɨɬ 51 ɝɪ. – 10% 
ɨɬ 151 ɝɪ. – 20% 
ɨɬ 501 ɝɪ. – 25% 

ɐɟɧɵ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɉɨ ɨɬɡɵɜɚɦ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜɵɲɟ ɫɪɟɞɧɟɝɨ 
ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɫɟɝɦɟɧɬɟ 

ɉɨ ɨɬɡɵɜɚɦ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɰɟɧɵ 
ɩɪɢɟɦɥɟɦɵɟ ɩɨ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɰɟɧɚ-
ɤɚɱɟɫɬɜɨ 

ɉɨ ɨɬɡɵɜɚɦ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜɵɲɟ ɫɪɟɞɧɟɝɨ 
ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɫɟɝɦɟɧɬɟ 

ɐɟɧɵ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ 
ɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ. 

Ɉɛɳɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ 
ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɦɭ 
ɪɟɫɭɪɫɭ Krasnoyarsk.flamp.ru 

4,7 ɛɚɥɥɚ 4 ɛɚɥɥɚ 3,5 ɛɚɥɥɚ 4 ɛɚɥɥɚ 
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Ɇɚɝɚɡɢɧɵ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɬ ɤɨɧɬɢɧɝɟɧɬ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɭɪɨɜɧɟɦ 

ɞɨɯɨɞɚ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɚ ɧɚ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɫɨ ɫɪɟɞɧɢɦ 

ɭɪɨɜɧɟɦ ɞɨɯɨɞɚ ɢ ɜɵɲɟ. 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚɬɚ» ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɧɢɠɟ ɧɚ 

ɪɢɫɭɧɤɟ 7. 

Женщины
80%

Мужчины
20%

Покупател̛ сет̛ ̥а̐а̛̦̚о̏ "Ка̦тата"

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 7 – ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɫɟɬɢ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ «Ʉɚɧɬɚɬɚ» ɜ ɝ.Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ  

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 8 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɫɟɬɢ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ 

«Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» ɩɨ ɜɨɡɪɚɫɬɧɨɦɭ ɩɪɢɡɧɚɤɭ.  

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 8 – ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɫɟɬɢ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ «Ʉɚɧɬɚɬɚ» ɩɨ ɜɨɡɪɚɫɬɧɨɦɭ 

ɩɪɢɡɧɚɤɭ 
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ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɞɚɧɧɵɯ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɩɪɢ ɚɧɚɥɢɡɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ ɫɟɬɢ 

ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ «Ʉɚɧɬɚɬɚ» ɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɨɫɧɨɜɧɭɸ 

ɝɪɭɩɩɭ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɫɟɬɢ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɠɟɧɳɢɧɵ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɨɬ 25 ɞɨ 

35 ɥɟɬ. Ƚɨɫɬɢ ɨɬ 35 ɞɨ 45 ɥɟɬ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ 23% ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɨɞɧɚɤɨ ɢɦɟɧɧɨ ɷɬɚ ɝɪɭɩɩɚ ɩɪɢɧɨɫɢɬ 27% ɜɵɪɭɱɤɢ ɦɚɝɚɡɢɧɚɦ. 

 ɉɨ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɹɦ ɫɚɦɢɯ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ ɞɥɹ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɝɨɫɬɟɣ 

ɝɚɥɟɪɟɣ ɜɚɠɧɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜɨɣ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ, ɚ 

ɢɦɟɧɧɨ – ɩɨɤɭɩɤɚ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɫ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦɢ ɜɤɭɫɨɜɵɦɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚɦɢ ɢ 

ɫɜɨɣɫɬɜɚɦɢ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɦɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɦ. Ɉɞɧɚɤɨ, 

ɧɚɪɹɞɭ ɫ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜɨɣ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶɸ, ɭ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɜɵɹɜɥɟɧ 

ɪɹɞ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɢ (ɫɩɪɚɲɢɜɚɸɬ ɨɛ ɚɤɰɢɹɯ, ɱɚɣ 

ɩɨ ɰɟɧɟ ɧɢɠɟ ɫɪɟɞɧɟɣ), ɜ ɷɤɫɤɥɸɡɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜ 

ɜɵɫɨɤɨɦ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ. 

Ɉɩɪɨɫ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɫɟɬɢ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɞɥɹ 80% ɝɨɫɬɟɣ 

ɜɚɠɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɱɚɣɧɨɝɨ ɦɚɝɚɡɢɧɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɟɪɜɢɫɚ, ɚ 

ɢɦɟɧɧɨ ɞɨɛɪɨɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ-ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ, ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ 

ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɫɨɫɬɚɜɟ ɢ ɫɜɨɣɫɬɜɚɯ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɦ 

ɟɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ, ɧɚɥɢɱɢɟ ɚɤɰɢɣ ɢ ɫɤɢɞɨɤ.  

Ⱦɥɹ 40% ɠɟɥɚɟɦɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɥɢɱɢɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬ ɦɚɝɚɡɢɧɚ ɜ ɝ. 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ ɢ ɞɨɫɬɚɜɤɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɩɨ ɝɨɪɨɞɭ, ɨɞɧɚɤɨ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɜɫɟ ɠɟ 

ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɟɬ ɜɵɛɢɪɚɬɶ ɫɨɪɬɚ ɱɚɹ ɢ ɤɨɮɟ ɜ ɦɚɝɚɡɢɧɟ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɩɪɨɞɚɜɰɚ-

ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɚ, ɚɪɝɭɦɟɧɬɢɪɭɹ ɷɬɨ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɦɨɠɧɨ ɩɨɫɥɭɲɚɬɶ ɱɚɣ ɢɥɢ ɤɨɮɟ ɧɚ 

ɚɪɨɦɚɬ, ɭɜɢɞɟɬɶ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɸ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ.  

Ⱦɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɫɢɥɶɧɵɯ ɢ ɫɥɚɛɵɯ ɫɬɨɪɨɧ, ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢ ɭɝɪɨɡ 

ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ ɤɚɧɬɚɬɚ»  ɛɵɥ ɩɪɨɜɟɞɟɧ SWOT - ɚɧɚɥɢɡ.  

ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɩɟɪɜɢɱɧɨɝɨ ɨɬɛɨɪɚ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɪɟɞɵ, 

ɜɵɹɜɢɦ ɩɨ ɬɪɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɫɢɥɶɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢ ɭɝɪɨɡ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 

ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɯ ɨɰɟɧɨɤ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 17.
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 17 – ɋɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɢɥ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ 

Ƚɪɭɩɩɚ ɮɚɤɬɨɪ Ɂɧɚɱɟɧɢɟ 
ɮɚɤɬɨɪɚ 

ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ 

ɋɨɱɟɬɚɧɢɟ 
ɮɚɤɬɨɪɨɜ 

Ɉɰɟɧɤɚ ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ Ɉɰɟɧɤɚ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ 

ȼ
ɨɡ

ɦɨ
ɠ

ɧɨ
ɫɬ

ɢ 

ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨ-
ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɡɚ ɫɱɟɬ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

 
2,46 

ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

(ȼ1+ɋɢ1)/2 3,995 ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɭɫɢɥɟɧɢɹ 
ɩɨɡɢɰɢɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

3,37 

ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɨɛɴɟɦɚ ɩɪɨɞɚɠ (ȼ1+ɋɢ2)/2 3,485 
ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 

(ȼ1+ɋɢ3)/2 2,635 

ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶɫɤɨɣ 
ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ 

 
2,44 

ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɥɚɬɟɠɟɫɩɨɫɨɛ-ɧɨɫɬɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

(ȼ2+ɋɢ1)/2 3,985 ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɭɫɢɥɟɧɢɹ 
ɩɨɡɢɰɢɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

3,36 

ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɨɬɨɤɚ ɤɥɢɟɧɬɨɜ (ȼ2+ɋɢ2)/2 3,475 
ɉɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɱɟɬɤɢɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ 

(ȼ2+ɋɢ3)/2 2,625 

ȼɵɯɨɞ ɧɚ ɧɨɜɵɟ ɪɵɧɤɢ  
2,21 

Ɋɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɚ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

(ȼ3+ɋɢ1)/2 3,870 ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ 
ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɨɣ 
ɞɢɜɟɪɫɢɮɢɤɚɰɢɢ 

3,25 

ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɰɟɧ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ (ȼ3+ɋɢ2)/2 3,360 
Ⱥɧɚɥɢɡ ɪɵɧɤɚ (ȼ3+ɋɢ3)/2 2,510 

ɍ
ɝɪ

ɨɡ
ɵ

 

ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɤɭɪɫɚ ɞɨɥɥɚɪɚ ɤ 
ɪɭɛɥɸ 

 
3,46 

Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ (ɍ1+ɋɥ1)/2 4,325 ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɜɩɟɪɟɞ ɢɞɭɳɟɣ 
ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ 

3,63 
ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɤɢɞɨɤ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦ ɤɥɢɟɧɬɚɦ 

(ɍ1+ɋɥ2)/2 3,600 

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɪɚɛɨɬɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ (ɍ1+ɋɥ3)/2 2,960 
ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

 
2,29 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ 
ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

(ɍ2+ɋɥ1)/2 3,740 ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɜɩɟɪɟɞ ɢɞɭɳɟɣ 
ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ 

3,04 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɜɢɡɢɬɧɵɯ ɤɚɪɬɨɱɟɤ (ɍ2+ɋɥ2)/2 3,015 
Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɪɚɛɨɬɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ (ɍ2+ɋɥ3)/2 2,375 

ɉɨɹɜɥɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, 
ɭɫɢɥɟɧɢɟ ɫɬɚɪɵɯ 

 
2,23 

ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

(ɍ3+ɋɥ1)/2 3,710 ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɭɫɢɥɟɧɢɹ 
ɩɨɡɢɰɢɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

3,01 

ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɢɦɢɞɠɚ ɮɢɪɦɵ (ɍ3+ɋɥ2)/2 2,985 
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Ƚɪɭɩɩɚ ɮɚɤɬɨɪ Ɂɧɚɱɟɧɢɟ 
ɮɚɤɬɨɪɚ 

ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ 

ɋɨɱɟɬɚɧɢɟ 
ɮɚɤɬɨɪɨɜ 

Ɉɰɟɧɤɚ ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ Ɉɰɟɧɤɚ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ 

ɍ
ɝɪ

ɨɡ
ɵ

 

  ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ (ɍ3+ɋɥ3)/2 2,345   

ɋ
ɢɥ

ɵ
 

ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɮɢɪɦɵ 

5,53 ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɪɟɡɟɪɜɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ (ɍ1+ɋɢ1)/2 4,495 ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ 
ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɪɚɫɯɨɞɨɜ 

3,87 
Ɇɢɧɢɦɢɡɚɰɢɹ ɧɚɥɨɝɨɜɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ (ɍ1+ɋɢ2)/2 3,985 
ɋɦɟɧɚ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ (ɍ1+ɋɢ3)/2 3,135 

Ɋɚɡɜɢɬɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ 

 

4,51 ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɰɟɧ (ɍ2+ɋɢ1)/2 3,910 ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɭɫɢɥɟɧɢɹ 
ɩɨɡɢɰɢɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

3,29 
ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ 
ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɞɚɠ 

(ɍ2+ɋɢ2)/2 3,400 

Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ (ɍ2+ɋɢ3)/2 2,550 
Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ 
ɤɚɞɪɨɜ 

2,81 Ʌɢɤɜɢɞɚɰɢɹ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

(ɍ3+ɋɢ1)/2 3,880 ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɨɛɪɚɬɧɨɣ 
ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨɣ 
ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ 

3,26 

ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

(ɍ3+ɋɢ2)/2 3,370 

ɇɚɡɧɚɱɢɬɶ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɡɚ  
ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

(ɍ3+ɋɢ3)/2 2,520 

ɋ
ɥɚ

ɛɨ
ɫɬ

ɢ 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɚɹ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

 
5,19 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ 
ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

(ȼ1+ɋɥ1)/2 3,825 ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɭɫɢɥɟɧɢɹ 
ɩɨɡɢɰɢɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

3,13 

ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 

(ȼ1+ɋɥ2)/2 3,100 

ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 

(ȼ1+ɋɥ3)/2 2,460 

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

 
3,74 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ (ȼ2+ɋɥ1)/2 3,815 ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɭɫɢɥɟɧɢɹ 
ɩɨɡɢɰɢɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

3,12 
Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ (ȼ2+ɋɥ2)/2 3,090 
Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ (ȼ2+ɋɥ3)/2 2,450 
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Ƚɪɭɩɩɚ ɮɚɤɬɨɪ Ɂɧɚɱɟɧɢɟ 
ɮɚɤɬɨɪɚ 

ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ 

ɋɨɱɟɬɚɧɢɟ 
ɮɚɤɬɨɪɨɜ 

Ɉɰɟɧɤɚ ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ Ɉɰɟɧɤɚ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ 

ɋ
ɥɚ

ɛɨ
ɫɬ

ɢ 

Ʉɨɧɮɥɢɤɬɧɨɫɬɶ ɜ 
ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ 

 

2,46 

ɉɨɧɢɠɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɤɨɧɮɥɢɤɬ-
ɧɨɫɬɢ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ 

(ȼ3+ɋɥ1)/2 3,700 ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɭɫɢɥɟɧɢɹ 
ɩɨɡɢɰɢɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

3,00 

ɉɨɧɢɠɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɤɨɧɮɥɢɤɬ-
ɧɨɫɬɢ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ 

(ȼ3+ɋɥ2)/2 2,975 

ɉɨɧɢɠɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɤɨɧɮɥɢɤɬ-
ɧɨɫɬɢ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ 

(ȼ3+ɋɥ3)/2 2,335 
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ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɬɚɛɥɢɰɵ 17 ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɣ 

ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɫɪɟɞɵ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ 

ɭɫɢɥɟɧɢɹ ɩɨɡɢɰɢɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɮɢɪɦɚ ɫ ɞɚɧɧɵɦ 

ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ ɪɵɧɤɟ ɩɵɬɚɟɬɫɹ ɡɚɜɨɟɜɚɬɶ ɥɭɱɲɢɟ ɩɨɡɢɰɢɢ. 

ɋɨɩɨɫɬɚɜɢɜ ɩɨɥɭɱɢɜɲɢɟɫɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɫ ɨɰɟɧɤɨɣ, ɦɨɠɧɨ ɜɵɹɜɢɬɶ 

ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɦɨɝɭɬ: ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɭɸ ɜɵɝɨɞɭ, 

ɪɟɚɥɢɡɭɹ ɩɨɹɜɢɜɲɭɸɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɢɦɟɸɳɟɣɫɹ ɫɢɥɵ, ɭɤɪɟɩɢɬɶ 

ɩɨɡɢɰɢɢ (ɢɡɛɚɜɢɬɶɫɹ ɨɬ ɫɥɚɛɨɫɬɟɣ) ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɩɨɹɜɢɜɲɢɯɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ, 

ɡɚɳɢɬɢɬɶɫɹ ɨɬ ɭɝɪɨɡ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɫɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ,  ɢɡɛɚɜɢɬɶɫɹ 

ɨɬ ɫɥɚɛɨɝɨ ɡɜɟɧɚ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ: 

1. ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɭɫɢɥɟɧɢɹ ɩɨɡɢɰɢɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ (22,28 ɛɚɥɥɨɜ); 

2. ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɜɩɟɪɟɞ ɢɞɭɳɟɣ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ (6,67 ɛɚɥɥɨɜ); 

3. ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɪɚɫɯɨɞɨɜ (3,87 ɛɚɥɥɨɜ); 

4. ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ (3,26 ɛɚɥɥɨɜ); 

5. ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɨɣ ɞɢɜɟɪɫɢɮɢɤɚɰɢɢ (3,25 ɛɚɥɥɨɜ). 

Ɍɟɩɟɪɶ ɩɪɨɜɟɞɟɦ ɨɰɟɧɤɭ ɢ ɜɵɛɨɪ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟɦ ɰɟɥɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» (ɬɚɛɥɢɰɚ 

18).  

ɉɨ ɢɬɨɝɭ ɨɰɟɧɤɢ ɢ ɜɵɛɨɪɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɰɟɥɹɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ 8 ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ: 

1 ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɭɫɢɥɟɧɢɹ ɩɨɡɢɰɢɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ (4,7 ɛɚɥɥɨɜ); 

2 ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ (4,55 ɛɚɥɥɨɜ); 

3 ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɪɵɧɤɚ (4,15 ɛɚɥɥɨɜ); 

4 ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚ (3,6 ɛɚɥɥɨɜ); 

5 ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɨɣ ɞɢɜɟɪɫɢɮɢɤɚɰɢɢ (3,05 ɛɚɥɥɨɜ); 

6 ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɤɨɧɝɥɨɦɟɪɚɬɢɜɧɨɣ ɞɢɜɟɪɫɢɮɢɤɚɰɢɢ (2,45 ɛɚɥɥɨɜ); 

7 ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɰɟɧɬɪɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɞɢɜɟɪɫɢɮɢɤɚɰɢɢ (2,1 ɛɚɥɥɨɜ); 

8 ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɜɩɟɪɟɞ ɢɞɭɳɟɣ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ (0,85 ɛɚɥɥɨɜ).
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 18 – Ɉɰɟɧɤɚ ɢ ɜɵɛɨɪ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɰɟɥɹɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» 

ɐɟɥɶ 

 

 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ 

Ƚɟɧ. 

ɰɟɥɶ 

ɐɟɥɶ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ 

ɐɟɥɶ 
ɫɧɚɛɠɟɧɢɹ 

ɐɟɥɶ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞ-

ɫɬɜɚ 

ɐɟɥɶ ɫɛɵɬɚ ɐɟɥɶ ɮɢɧ.-
ɷɤ. ɞɟɹɬ. 

ɐɟɥɶ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

ɐɟɥɶ ɯɨɡ. 
ɞɟɹɬ. 

ɐɟɥɶ 
ɦɟɧɟɞɠ-

ɦɟɧɬɚ 

Ɉɰɟɧɤɚ 

Ⱦɐ ȼɊ Ⱦɐ ȼɊ Ⱦɐ ȼɊ Ⱦɐ ȼɊ Ⱦɐ ȼɊ Ⱦɐ ȼɊ Ⱦɐ ȼɊ Ⱦɐ ȼɊ Ⱦɐ ȼɊ 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɭɫɢɥɟ-ɧɢɹ 
ɩɨɡɢɰɢɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

4 0,25 4 0,25 0 0 2 0,15 3 0,15 4 0,2 1 0,15 1 0,2 4 0,2 4,7 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɪɚɡɜɢ-ɬɢɹ 
ɪɵɧɤɚ 

3 0,15 4 0,25 0 0 2 0,15 3 0,15 4 0,2 1 0,15 1 0,2 4 0,2 4,15 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɪɚɡɜɢ-ɬɢɹ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ 

3 0,15 4 0,2 0 0 4 0,2 3 0,15 4 0,1 1 0,15 1 0,15 4 0,1 3,6 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɨɛɪɚɬ-ɧɨɣ 
ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨɣ 
ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ 

1 0,05 0 0 4 1,0 0 0 0 0 2 0,1 0 0 0 0 3 0,1 4,55 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɜɩɟɪɟɞ 
ɢɞɭɳɟɣ ɜɟɪɬɢɤɚ-
ɥɶɧɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ 

1 0,05 0 0 0 0 0 0 1 0,1 2 0,1 1 0,2 0 0 3 0,1 0,85 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ 
ɰɟɧɬɪɢɪɨɜɚɧɧɨɣ 
ɞɢɜɟɪɫɢɮɢɤɚɰɢɢ 

1 0,05 1 0,05 0 0 3 0,15 3 0,15 4 0,1 1 0,15 1 0,15 4 0,1 2,1 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ 
ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɨɣ 
ɞɢɜɟɪɫɢɮɢɤɚɰɢɢ 

2 0,15 3 0,15 0 0 4 0,2 3 0,15 4 0,1 1 0,1 1 0,15 4 0,1 3,05 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ 
ɤɨɧɝɥɨɦɟɪɚɬɢɜɧɨɣ 
ɞɢɜɟɪɫɢɮɢɤɚɰɢɢ 

2 0,15 2 0,1 0 0 3 0,15 3 0,15 4 0,1 1 0,1 1 0,15 4 0,1 2,45 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ 
ɥɢɤɜɢɞɚɰɢɢ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ «ɫɛɨɪɚ 
ɭɪɨɠɚɹ» 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 18 

ɐɟɥɶ 

 

 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ 

Ƚɟɧ. 

ɰɟɥɶ 

ɐɟɥɶ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ 

ɐɟɥɶ 
ɫɧɚɛɠɟɧɢɹ 

ɐɟɥɶ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞ-

ɫɬɜɚ 

ɐɟɥɶ ɫɛɵɬɚ ɐɟɥɶ ɮɢɧ.-
ɷɤ. ɞɟɹɬ. 

ɐɟɥɶ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

ɐɟɥɶ ɯɨɡ. 
ɞɟɹɬ. 

ɐɟɥɶ 
ɦɟɧɟɞɠ-

ɦɟɧɬɚ 

Ɉɰɟɧɤɚ 

Ⱦɐ ȼɊ Ⱦɐ ȼɊ Ⱦɐ ȼɊ Ⱦɐ ȼɊ Ⱦɐ ȼɊ Ⱦɐ ȼɊ Ⱦɐ ȼɊ Ⱦɐ ȼɊ Ⱦɐ ȼɊ  

ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ 
ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɫɨɤɪɚ-
ɳɟɧɢɹ ɪɚɫɯɨɞɨɜ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ɋɭɦɦɚ  1  1  1  1  1  1  1  1  1  



ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɬɚɛɥɢɰ ɨɰɟɧɨɤ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ, ɭɝɪɨɡ, ɫɢɥɶɧɵɯ ɢ ɫɥɚɛɵɯ 

ɫɬɨɪɨɧ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɢɥ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɢ 

ɨɰɟɧɤɢ ɢ ɜɵɛɨɪɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɰɟɥɹɦɢ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, 

ɩɨɫɬɪɨɢɦ SWOT-ɦɚɬɪɢɰɭ (ɪɢɫɭɧɨɤ 9). 

  

   

 

Вɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɍɝɪɨɡɵ 

1.ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɡɚ ɫɱɟɬ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

2.ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶɫɤɨɣ 

ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ 

3.ȼɵɯɨɞ ɧɚ ɧɨɜɵɟ ɪɵɧɤɢ 

1. ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɤɭɪɫɚ ɞɨɥɥɚɪɚ 

ɤ ɪɭɛɥɸ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɟɞɟɬ ɤ ɪɨɫɬɭ 

ɰɟɧ ɩɪɢ ɡɚɤɭɩɤɟ ɬɨɜɚɪɨɜ 

2.ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

3.ɉɨɹɜɥɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɭɫɢɥɟɧɢɟ 
ɫɬɚɪɵɯ 

ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɉɨɥɟ ɋɢВ ɉɨɥɟ ɋɢɍ 

1.ɍɥɭɱɲɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɮɢɪɦɵ 

2.Ɋɚɡɜɢɬɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ 

ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ 

3.Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ 
ɤɚɞɪɨɜ 

1.ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɭɫɢɥɟɧɢɹ ɩɨɡɢɰɢɣ 

ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

2.ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɭɫɢɥɟɧɢɹ ɩɨɡɢɰɢɣ 

ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

3.ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɨɣ 
ɞɢɜɟɪɫɢɮɢɤɚɰɢɢ 

1.ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɪɵɧɤɚ 

2.ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɭɫɢɥɟɧɢɹ 

ɩɨɡɢɰɢɣ 

3.ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɨɛɪɚɬɧɨɣ 
ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ 

ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ  ɉɨɥɟ ɋɥВ ɉɨɥɟ ɋɥɍ 

1.ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɚɹ ɤɨɦɩɟ-

ɬɟɧɬɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

2.Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

3.Ʉɨɧɮɥɢɤɬɧɨɫɬɶ ɜ ɤɨɥɥɟɤ-
ɬɢɜɟ 

1. ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɭɫɢɥɟɧɢɹ ɩɨɡɢɰɢɣ 

ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

2. ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɭɫɢɥɟɧɢɹ ɩɨɡɢɰɢɣ 

ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

3. ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɭɫɢɥɟɧɢɹ ɩɨɡɢɰɢɣ 
ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

1.ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɜɩɟɪɟɞ ɢɞɭɳɟɣ 

ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨɣ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ 

2. ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɪɵɧɤɚ 

3.ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɭɫɢɥɟɧɢɹ 
ɩɨɡɢɰɢɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 9 – SWOT-ɦɚɬɪɢɰɚ 
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ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɪɢɫɭɧɤɚ 8 ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɣ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɭɫɢɥɟɧɢɹ 

ɩɨɡɢɰɢɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ   ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɜ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɪɚɛɨɬɨɣ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ-ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ, ɢɯ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɦɨɦ, ɢɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶɸ ɢ  ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶɸ ɜ ɬɨɪɝɨɜɥɟ 

ɤɨɮɟɣɧɨ-ɱɚɣɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɟɣ. 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɞɚɧɧɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɜ ɧɟɣ: 

- ɫɚɦɚɹ ɜɵɫɨɤɚɹ ɬɟɤɭɱɟɫɬɶ ɤɚɞɪɨɜ; 

-ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɩɪɢɱɢɧɚ ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɹ - ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɟ ɠɟɥɚɧɢɟ, ɢ ɧɟ ɠɟɥɚɧɢɟ 

ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɫɜɹɡɚɧɵ 

ɢɦɟɧɧɨ ɫ ɷɬɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɟɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ, ɤɚɤ  ɜɵɹɜɥɟɧɨ, ɡɧɚɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɨ ɩɪɨɞɭɤɬɟ ɜ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬ ɜɵɫɨɤɨɝɨ 

ɭɪɨɜɧɹ, ɱɬɨ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɨɬɪɚɠɚɟɬɫɹ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» 

ɯɨɪɨɲɨ ɡɚɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɥɚ ɫɟɛɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɤɥɢɟɧɬɵ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ – ɠɟɧɳɢɧɵ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ 25-35 ɥɟɬ. ɇɚɪɹɞɭ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɬɚɤɠɟ ɜɚɠɧɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɨ ɱɟɦ 

ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɵɣ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɨɩɪɨɫ.  

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɬɚɤɠɟ ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɜɵɫɨɤɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɩɪɢ 

ɨɩɪɨɫɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ, ɱɬɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ  ɜ 

ɫɟɝɦɟɧɬɟ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɜɵɫɨɤɚɹ.  

ɉɪɨɜɟɞɟɧɧɵɣ SWOT-ɚɧɚɥɢɡ ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ 

«ɭɫɢɥɟɧɢɹ ɩɨɡɢɰɢɣ» ɧɚ ɪɵɧɤɟ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɪɨɫɬɨɦ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  
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2.3 Ɉɰɟɧɤɚ ɭɪɨɜɧɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɚɩɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ 

Ʉɚɧɬɚɬɚ» 

 

Ɉɩɢɫɵɜɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɩɨ ɦɨɞɟɥɢ Ȼɨɞɞɢ-ɉɟɣɬɨɧɚ, ɦɨɠɧɨ ɩɪɨ ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ 

ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɫɤɚɡɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ. 

Ɇɢɫɫɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ – «Ɇɵ ɪɚɛɨɬɚɟɦ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɛɥɚɝɨɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɧɚɲɢɯ 

ɝɨɫɬɟɣ, ɫɨɤɪɚɳɚɹ ɢɯ ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɩɨɤɭɩɤɭ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɩɢɬɚɧɢɹ, 

ɛɟɪɟɠɧɨ ɨɬɧɨɫɹɫɶ ɤ ɪɟɫɭɪɫɚɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɭɥɭɱɲɚɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɸ ɢ ɞɨɫɬɨɣɧɨ 

ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɚɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ.» 

ȼɢɞɟɧɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ – «Ɇɵ ɜɢɞɢɦ ɫɟɛɹ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɜ ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ 

ɠɢɡɧɟɫɬɨɣɤɨɣ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɣ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦ 

ɠɢɡɧɟɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɧɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɦ ɭɪɨɜɧɟ, ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ 

ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɦɨɣ ɭɫɥɭɝɢ ɤ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɢɡɦɟɧɹɸɳɟɝɨɫɹ ɩɪɚɜɨɩɨɪɹɞɤɚ 

ɢ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɨɜ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ.» 

ɗɥɟɦɟɧɬ ɦɨɞɟɥɢ «Ȼɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ». 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 10 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɤɚɪɬɚ ɬɢɩɨɜɚɹ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ Best 

Practices (SAP). 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 10 – Ɍɢɩɨɜɚɹ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ Best Practices (SAP) 
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Ɉɩɢɲɟɦ ɥɨɝɢɤɭ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ, ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɧɟ ɜɫɟɯ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɚ ɬɨɥɶɤɨ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢɡ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɨɞɚɠɢ – 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɦɚɝɚɡɢɧɚɦɢ, ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶɸ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

ɐɟɧɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ, ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ, ɫ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɦ 

ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨɦ. ɍɫɬɚɜɧɵɣ ɤɚɩɢɬɚɥ Ɉɛɳɟɫɬɜɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 20 000 ɪɭɛɥɟɣ. 

Ɇɚɝɚɡɢɧ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɟɬ ɤɨɧɬɢɧɝɟɧɬ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɭɪɨɜɧɟɦ ɞɨɯɨɞɚ. ȼ 

ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧ ɧɚ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɫɨ ɫɪɟɞɧɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ ɞɨɯɨɞɚ ɢ ɜɵɲɟ. 

Ɇɚɝɚɡɢɧɵ ɢɦɟɸɬ ɨɱɟɧɶ ɭɞɨɛɧɨɟ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ ɷɬɨ ɬɨɪɝɨɜɨ-

ɪɚɡɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɟ ɰɟɧɬɪɵ ɢɥɢ  ɝɢɩɟɪɦɚɪɤɟɬɵ.  

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɨɪɝɨɜɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɨɛɳɟɣ ɩɥɨɳɚɞɶɸ, 

ɩɥɚɧɢɪɨɜɤɨɣ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ, ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɮɨɪɦɨɣ ɩɪɨɞɚɠɢ. ȼ 

ɬɨɪɝɨɜɨɦ ɡɚɥɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɫɬɟɧɨɜɵɟ ɩɚɧɟɥɢ, ɪɟɲёɬɤɢ, ɩɪɢɥɚɜɤɢ, ɤɪɨɧɲɬɟɣɧɵ. 

ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɪɚɡɝɪɭɡɤɭ, ɪɚɫɮɚɫɨɜɤɭ, ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɭ 

ɬɨɜɚɪɨɜ, ɩɪɢёɦɤɭ ɢɯ ɩɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɭ, ɯɪɚɧɟɧɢɟ, ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɤ 

ɩɪɨɞɚɠɟ, ɩɪɨɞɚɠɭ. 

Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɩɪɨɞɚɠɟɣ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ 

ɩɢɬɚɧɢɹ – ɷɬɨ ɱɚɣ ɢ ɤɨɮɟ,  ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟɦ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ, ɨɬɛɨɪɨɦ ɢ ɪɚɫɱёɬɨɦ ɡɚ 

ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɬ. ɞ. 

Ɇɢɫɫɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ - ɩɪɨɫɜɟɬɢɬɟɥɶɫɤɚɹ ɬ.ɟ. ɟɳɟ ɧɚ ɡɚɪɟ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ  ɝɨɫɬɢ ɩɪɨɫɜɟɳɚɥɢ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ, ɱɬɨ ɢɦ ɩɪɚɜɢɥɶɧɟɟ ɩɪɨɞɚɜɚɬɶ, ɢ ɨɧɢ 

ɭɫɟɪɞɧɨ ɭɱɢɥɢɫɶ ɭ ɧɢɯ. ɗɬɨɬ ɭɱɟɛɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɛɵɥ ɨɛɨɸɞɧɵɣ, ɬɚɤ ɤɚɤ 

ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɵ ɫɨ ɫɜɨɟɣ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɟɞɥɚɝɚɥɢ ɝɨɫɬɹɦ ɧɨɜɭɸ ɛɨɥɟɟ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ, ɬɟɪɩɟɥɢɜɨ ɢ ɬɳɚɬɟɥɶɧɨ ɨɛɴɹɫɧɹɹ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ ɩɨɥɟɡɧɵɟ 

ɫɜɨɣɫɬɜɚ ɧɨɜɨɝɨ ɬɨɜɚɪɚ, ɮɨɪɦɢɪɭɹ, ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɧɨɜɭɸ ɢ 

ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ, ɷɬɨ ɩɪɢɜɟɥɨ ɜɨɫɬɨɪɝ ɝɨɫɬɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɞɧɟɦ 

ɫɬɚɧɨɜɢɥɢɫɶ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ ɝɭɪɦɚɧɚɦɢ. Ɍɨɝɞɚ ɩɨɹɜɢɥɨɫɶ ɡɧɚɦɟɧɢɬɨɟ ɜɵɪɚɠɟɧɢɟ: 

«ɦɵ - ɝɭɪɦɚɧɵ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɟ ɞɥɹ ɝɭɪɦɚɧɨɜ».  Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɝɥɭɛɨɤɨ ɭɬɜɟɪɞɢɥɚɫɶ ɜ 

ɩɨɡɢɰɢɢ, ɱɬɨ ɤ ɧɢɦ ɩɪɢɯɨɞɹɬ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ ɩɨɤɭɩɚɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɱɚɣ ɢ ɤɨɮɟ, ɚ 
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ɟɳɟ ɢ ɡɚ ɬɟɦ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɜɚɠɧɭɸ ɢ ɰɟɧɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɤɚɤ 

ɩɪɢɝɨɬɨɜɢɬɶ, ɜ ɱɟɦ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɬɨɝɨ ɢɥɢ ɢɧɨɝɨ ɫɨɪɬɚ ɱɚɹ ɢ ɤɨɮɟ. ɗɬɢɦ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɫɬɚɥɚ ɨɬɥɢɱɚɬɶɫɹ ɨɬ ɨɫɬɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ ɱɚɹ ɢ ɤɨɮɟ, ɷɬɨ ɫɬɚɥɨ ɢɯ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɦ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨɦ.  

Ɋɟɠɢɦ ɪɚɛɨɬɵ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɣ, ɬ. ɤ. ɩɪɢ ɟɝɨ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɛɵɥɢ ɭɱɬɟɧɵ 

ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ: ɨɛɴёɦ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶɫɤɢɯ ɩɨɬɨɤɨɜ ɜ ɪɚɣɨɧɟ ɟɝɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ 

ɢɯ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɞɧɹ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɭɞɨɛɧɵɟ ɞɥɹ 

ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɱɚɫɵ ɧɚɱɚɥɨ ɢ ɤɨɧɟɰ ɪɚɛɨɬɵ. 

ȼ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɚɧɬɚɬɚ» ɩɪɚɤɬɢɤɭɟɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɬɪɭɞɚ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɩɪɨɯɨɞɹɬ ɤɭɪɫɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ 

ɟɠɟɧɟɞɟɥɶɧɨ ɡɚɧɹɬɢɹ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ. ɍɱёɬ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɬɪɭɞɚ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

ɜɟɞёɬɫɹ ɟɠɟɞɧɟɜɧɨ ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ  ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɚɦɢ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ. Ɉɰɟɧɤɭ 

ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɬɪɭɞɚ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɨɜ ɞɚёɬ  ɤɭɪɚɬɨɪ. ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɷɬɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɬɪɭɞ ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ 

ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɟ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɱɬɨ ɜɵɪɚɠɚɟɬɫɹ ɜ ɞɟɧɟɠɧɨɣ ɩɪɟɦɢɢ 

– ɨɬ 10-20% ɨɬ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. 

ɉɪɢ ɫɧɢɠɟɧɢɢ ɭɪɨɜɧɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɬɪɭɞɚ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɷɬɨ ɧɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ ɫɜɨɢɯ ɮɭɧɤɰɢɣ, ɧɚɪɭɲɟɧɢɢ ɬɪɭɞɨɜɨɣ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ, ɩɥɨɯɨɟ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɭɩɭɳɟɧɢɹ ɜ ɪɚɛɨɬɟ, ɤ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ 

ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɚɪɧɵɟ ɧɚɤɚɡɚɧɢɹ ɜ ɜɢɞɟ ɥɢɲɟɧɢɹ ɩɪɟɦɢɢ, ɚ ɜ ɤɪɚɣɧɟɦ 

ɫɥɭɱɚɟ, ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɹ.  

ɋɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɨɛɹɡɚɧɵ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ: 

1) Ɋɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɝɨɫɬɹɦɢ ɩɨ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɷɬɚɩɚɦ ɩɪɨɞɚɠ: 

1.ɉɪɢɜɟɬɫɬɜɢɟ 

2. ɇɚɥɚɠɢɜɚɧɢɟ ɤɨɧɬɚɤɬɚ 

3.ȼɵɹɜɥɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ 

4.ɉɪɟɡɟɧɬɚɰɢɹ ɬɨɜɚɪɚ 

5.ɉɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɞɨɩ.ɬɨɜɚɪɚ 

6.Ʉɚɫɫɨɜɚɹ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɚ 
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7.ɉɪɨɳɚɧɢɟ  

             2). ɉɪɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ : 

 ɉɪɢɜɟɬɥɢɜɨ ɜɫɬɪɟɱɚɬɶ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ, ɨɞɢɧɚɤɨɜɨ ɜɧɢɦɚɬɟɥɶɧɨ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɬɶ ɟɝɨ, ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɧɨɣ ɩɨɤɭɩɤɢ, ɧɟ 

ɩɪɨɹɜɥɹɹ ɪɟɡɤɨɫɬɢ, ɪɚɡɞɪɚɠɟɧɢɹ, ɧɟɬɟɪɩɟɥɢɜɨɫɬɢ ɜ ɨɛɪɚɳɟɧɢɢ. 

 ɇɚɱɢɧɚɬɶ ɪɚɡɝɨɜɨɪ ɫ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɦ ɫ ɩɪɢɜɟɬɫɬɜɢɹ; ɜɵɹɫɧɢɬɶ, ɱɬɨ 

ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶ ɠɟɥɚɟɬ ɩɪɢɨɛɪɟɫɬɢ, ɧɟ ɞɨɠɢɞɚɹɫɶ ɨɬ ɧɟɝɨ ɜɨɩɪɨɫɨɜ (ɞɟɥɚɬɶ ɷɬɨ ɧɚɞɨ 

ɜ ɜɟɠɥɢɜɨɣ ɮɨɪɦɟ, ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɨ ɜɵɫɥɭɲɚɬɶ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ, ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ 

ɞɨɛɪɨɠɟɥɚɬɟɥɶɧɭɸ ɮɨɪɦɭ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ, ɢɡɛɟɝɚɬɶ ɮɚɦɢɥɶɹɪɧɨɫɬɢ). ɇɟɞɨɩɭɫɬɢɦɨ 

ɨɬɞɚɜɚɬɶ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɟ ɨɞɧɨɦɭ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɸ ɩɟɪɟɞ ɞɪɭɝɢɦ. ɇɟɥɶɡɹ ɩɨɤɚɡɵɜɚɬɶ 

ɬɨɜɚɪ ɦɨɥɱɚ, ɛɟɡ ɨɛɴɹɫɧɟɧɢɣ. ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɸ 

ɨɫɦɨɬɪɟɬɶ ɬɨɜɚɪ ɬɚɤ, ɤɚɤ ɨɧ ɠɟɥɚɟɬ. 

 Ʉɨɧɫɭɥɶɬɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ ɨ ɧɚɥɢɱɢɢ ɬɨɜɚɪɚ, ɰɟɧɟ ɢ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɢ, ɨ 

ɫɜɨɣɫɬɜɚɯ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɩɨɥɧɭɸ ɢ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɭɸ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɩɪɢ ɩɪɨɞɚɠɟ. 

 ɉɪɟɞɥɚɝɚɬɶ ɧɨɜɵɟ, ɜɡɚɢɦɨɡɚɦɟɧɹɟɦɵɟ ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɬɨɜɚɪɵ ɫɨɩɭɬɫɬɜɭɸɳɟɝɨ 

ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɚ, ɨɤɚɡɵɜɚɬɶ ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ ɭɩɚɤɨɜɤɟ ɬɨɜɚɪɚ. 

 ɉɪɟɞɭɩɪɟɠɞɚɬɶ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ ɨ ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɨɦ ɜɵɛɨɪɟ ɬɨɜɚɪɚ. 

 ɋɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɸ ɨ ɤɨɧɮɥɢɤɬɧɵɯ 

ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ ɦɟɠɞɭ ɩɪɨɞɚɜɰɨɦ ɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɧɭɬɪɢ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ. 

 ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɤɨɧɮɥɢɤɬɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɧɟ ɩɪɟɪɟɤɚɬɶɫɹ ɫ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɦ, ɚ 

ɧɚɩɪɚɜɢɬɶ ɟɝɨ ɤ ɫɬɚɪɲɟɦɭ ɩɨ ɫɦɟɧɟ, ɫɨɯɪɚɧɹɹ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɫɩɨɤɨɣɫɬɜɢɟ ɢ 

ɜɵɞɟɪɠɤɭ. 

 Ɋɚɡɪɟɲɚɬɶ ɫɩɨɪɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ ɫ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɦ ɜ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɢ Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɢ. 

 ɋɨɛɥɸɞɚɬɶ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɨɯɪɚɧɵ ɬɪɭɞɚ, ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɟ ɡɚɤɨɧɚɦɢ ɢɥɢ 

ɢɧɵɦɢ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦɢ ɩɪɚɜɨɜɵɦɢ ɚɤɬɚɦɢ. 

 ɇɟɦɟɞɥɟɧɧɨ ɢɡɜɟɳɚɬɶ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɨ ɥɸɛɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɭɝɪɨɠɚɸɳɟɣ 

ɠɢɡɧɢ ɢ ɡɞɨɪɨɜɶɸ ɥɸɞɟɣ, ɨ ɤɚɠɞɨɦ ɧɟɫɱɚɫɬɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɧɚ ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ, ɨɛ 

ɭɯɭɞɲɟɧɢɢ ɫɜɨɟɝɨ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɤɨɥɥɟɝ. 
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ȼ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɚɧɬɚɬɚ» ɧɟ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɞɥɹ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ, ɜɫɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɧɨɫɹɬ ɷɩɢɡɨɞɢɱɟɫɤɢɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɢ ɧɟ 

ɢɦɟɸɬ ɱɟɬɤɨɣ ɫɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ. ȼ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɷɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ 

ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɚɞɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɥɢ ɛɵ ɩɪɢɦɟɧɢɬɶ ɩɪɨɟɤɬɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɜ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɟɩɨɧɢɦɚɧɢɟɦ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɢ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɢ ɧɟɠɟɥɚɧɢɹ ɡɚɬɪɚɱɢɜɚɬɶ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɧɚ ɭɞɟɪɠɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ.  

Ɉɞɧɚɤɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ 

ɫɚɦɵɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

ȼ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɬɚɤɠɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɨ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɸ ɫɛɵɬɚ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 19 ɧɢɠɟ.  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 19 – ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɛɵɬɚ, ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɟ ɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» 

ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬ Ɉɩɢɫɚɧɢɟ 
Ⱦɢɫɤɨɧɬɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ  Ⱦɢɫɤɨɧɬɧɚɹ ɤɚɪɬɚ ɡɚɜɨɞɢɬɫɹ ɩɪɢ ɥɸɛɨɣ ɩɨɤɭɩɤɟ ɫ ɭɫɥɨɜɢɟɦ 

ɫɨɝɥɚɫɢɹ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ. Ʉɚɪɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɤɨɩɢɬɟɥɶɧɨɣ, ɨɬ 
ɫɭɦɦɵ ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɣ ɡɚɜɢɫɢɬ ɩɪɨɰɟɧɬ ɫɤɢɞɤɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ: 

 ɇɚɤɨɩɥɟɧɢɹ ɨɬ 3000 ɪɭɛ. – ɫɤɢɞɤɚ 10%; 
 ɇɚɤɨɩɥɟɧɢɹ ɨɬ 15000 ɪɭɛ. – ɫɤɢɞɤɚ 15%; 
 ɇɚɤɨɩɥɟɧɢɹ ɨɬ 50000 ɪɭɛ. – ɫɤɢɞɤɚ 16%; 
 ɇɚɤɨɩɥɟɧɢɹ ɨɬ 100000 ɪɭɛ. – ɫɤɢɞɤɚ 17%; 
 ɇɚɤɨɩɥɟɧɢɹ ɨɬ 250000 ɪɭɛ. – ɫɤɢɞɤɚ 18%; 
 ɇɚɤɨɩɥɟɧɢɹ ɨɬ 500000 ɪɭɛ. – ɫɤɢɞɤɚ 19%; 
 ɇɚɤɨɩɥɟɧɢɹ ɨɬ 1000000 ɪɭɛ. – ɫɤɢɞɤɚ 20%; 

ȼ ɞɟɧɶ ɪɨɠɞɟɧɢɹ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ, ɬɚɤɠɟ ɨɞɢɧ ɞɟɧɶ ɞɨ ɢ ɩɨɫɥɟ 
ɫɤɢɞɤɚ ɩɨ Ⱦɋ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɧɚ 5% 

Ⱥɤɰɢɢ «ɉɨɡɢɰɢɹ ɦɟɫɹɰɚ» - ɫɤɢɞɤɚ 10% ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ 
ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ (ɱɚɣ, ɤɨɮɟ) 

 

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɟɪɜɢɫɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɧɚɦɟɬɢɥɢɫɶ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɤ 

ɨɬɬɨɤɭ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɨ ɱɟɦ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɸɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɰɢɮɪɵ: ɜɫɟɝɨ  

20% ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜɨɡɜɪɚɳɚɸɬɫɹ ɜ ɝɚɥɟɪɟɢ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɤɜɚɪɬɚɥɚ ɛɨɥɟɟ 

ɨɞɧɨɝɨ ɪɚɡɚ. ȿɳɟ 20% ɩɨɫɟɳɚɸɬ ɦɚɝɚɡɢɧɵ 1 ɪɚɡ ɜ ɤɜɚɪɬɚɥ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɧɨɜɵɯ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɡɚ ɤɜɚɪɬɚɥ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 40%, ɱɬɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɛɵɫɬɪɵɣ ɪɨɫɬ 
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ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ 

ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 11.  

60%

40%

Постоя̦̦ые кл̛е̦ты 

Но̏ые кл̛е̦ты

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 11 – ɋɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ (ɛɟɡ ɞɢɫɤɨɧɬɧɨɣ ɤɚɪɬɵ, 

ɩɪɢɲɟɞɲɢɯ ɜɩɟɪɜɵɟ) ɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ (ɫ ɞɢɫɤɨɧɬɧɨɣ ɤɚɪɬɨɣ, ɫɨɜɟɪɲɚɜɲɢɯ 

ɩɨɤɭɩɤɢ ɪɚɧɟɟ) 

 Ɇɧɨɝɢɟ ɝɨɫɬɢ ɨɯɨɬɧɨ ɫɨɜɟɪɲɚɸɬ ɩɨɤɭɩɤɢ ɩɨɞɚɪɨɱɧɵɯ ɧɚɛɨɪɨɜ ɜ ɩɟɪɢɨɞɵ, 

ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɯ ɫɟɡɨɧɨɜ (ɇɨɜɵɣ ɝɨɞ, ȼɨɫɶɦɨɟ ɦɚɪɬɚ), ɧɨ ɧɟ ɩɨɤɭɩɚɸɬ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɥɢɱɧɨ ɞɥɹ ɫɟɛɹ. ɋɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɛɵɥ ɩɪɨɜɟɞɟɧ ɨɩɪɨɫ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɜ ɯɨɞɟ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɜɵɹɫɧɢɥɨɫɶ, ɱɬɨ 20% ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɧɟ 

ɫɨɜɟɪɲɚɸɬ ɱɚɫɬɵɯ ɩɨɤɭɩɨɤ ɢɡ-ɡɚ ɭɞɚɥɟɧɧɨɫɬɢ ɬɨɱɟɤ ɩɪɨɞɚɠ ɨɬ ɪɚɣɨɧɚ ɢɯ 

ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ. Ɍɚɤ ɤɚɤ ɜɫɟ ɬɪɢ ɦɚɝɚɡɢɧɚ ɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɧɚ ɨɞɧɨɣ 

ɩɟɪɢɮɟɪɢɢ (ɌɊɐ «ɉɥɚɧɟɬɚ», ɌɊɐ «ɂɸɧɶ», ɌɄ «Ɉɤɟɣ»), ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɨɬɤɪɵɬɶ 

ɦɚɝɚɡɢɧ ɜ ɞɪɭɝɨɣ ɱɚɫɬɢ ɝɨɪɨɞɚ ɢ ɡɚɤɪɵɬɶ ɧɟɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɵɣ ɦɚɝɚɡɢɧ ɜ ɌɊɐ 

«ɂɸɧɶ».  

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɨɰɟɧɢɬɶ 

ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ. ȼɟɫ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɜɡɹɬɨɝɨ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɛɵɥ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɝɪɭɩɩɵ 

ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ, ɫɨɫɬɨɹɳɟɣ ɢɡ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜ ɧɟɟ ɜɨɲɥɢ ɦɨɫɤɨɜɫɤɢɣ 

ɤɨɨɪɞɢɧɚɬɨɪ ɫɟɬɢ, ɤɭɪɚɬɨɪ ɫɟɬɢ ɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ, ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɣ 

ɋɢɛɢɪɫɤɨɝɨ ɪɟɝɢɨɧɚ, ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɟ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ - ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɵ ɢ ɷɤɫɩɟɪɬ ɩɨ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɦ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɦ.  

ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɱɬɨɛɵ ɨɰɟɧɢɬɶ ɫɬɟɩɟɧɶ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
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ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɫɪɚɜɧɢɜɚɬɶ ɪɟɚɥɶɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɫ ɟɟ 

ɢɞɟɚɥɶɧɵɦ ɡɧɚɱɟɧɢɟɦ ɜ ɩɨɧɢɦɚɧɢɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ (ɷɬɨ ɬɚ ɨɰɟɧɤɚ, ɤ 

ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɫɬɚɜɢɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɰɟɥɢ ɜ 

ɪɚɛɨɬɟ). Ɍɟɤɭɳɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ ɫɪɚɜɧɢɜɚɬɶ ɫ ɷɬɚɥɨɧɧɨɣ, ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ 

ɤɨɬɨɪɨɣ ɜɵɫɬɭɩɚɥɚ ɛɵ ɨɰɟɧɤɚ ɜɟɞɭɳɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɚɧɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ, ɧɨ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɬɚɤɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɡɚɫɟɤɪɟɱɟɧɵ, ɚ ɫɪɟɞɧɹɹ 

ɨɰɟɧɤɚ ɩɨ ɨɬɪɚɫɥɢ ɨɱɟɧɶ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɵɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ, ɜɟɞɶ ɞɥɹ ɤɨɝɨ-ɬɨ ɢ 20% 

ɜɟɪɧɭɜɲɢɯɫɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɵɫɨɤɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ.  

Ɋɚɫɱɟɬ ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

«Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 20. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 20 – ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ 

ɤɚɧɬɚɬɚ» 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ Ɏɨɪɦɭɥɚ ɪɚɫɱɟɬɚ Ɋɟɚɥɶɧɨɟ 

ɡɧɚɱɟɧɢɟ (ɡɚ 1-

2 ɤɜɚɪɬɚɥ 

2016ɝ.) 

ɂɞɟɚɥɶɧɨɟ 

ɡɧɚɱɟɧɢɟ 

Ɂɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 

(Ɋɚɫɱɟɬ ɫɪɟɞɧɟɝɨ 

ɚɪɢɮɦɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ, ɨɰɟɧɤɚ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɥɚɫɶ ɩɨ 5-ɬɢ ɛɚɥɶɧɨɣ 

ɲɤɚɥɟ) 

1. Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 

ɩɨɜɬɨɪɧɵɯ 

ɩɨɤɭɩɨɤ 

Ⱦɨɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, 

ɫɨɜɟɪɲɚɸɳɢɯ 

ɩɨɜɬɨɪɧɵɟ ɩɨɤɭɩɤɢ 

ɢɥɢ ɞɨɥɹ 

ɜɟɪɧɭɜɲɢɯɫɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

0,2 0,8 4,3 

2. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɩɨɬɟɪɹɧɧɵɯ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ (%) 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɣ 

ɞɨɥɸ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɧɟ 

ɫɨɜɟɪɲɚɸɳɢɯ 

ɩɨɤɭɩɤɢ ɛɨɥɶɲɟ ɝɨɞɚ. 

0,3 0,1 4 
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Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 20 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ Ɏɨɪɦɭɥɚ ɪɚɫɱɟɬɚ Ɋɟɚɥɶɧɨɟ 

ɡɧɚɱɟɧɢɟ (ɡɚ 1-

2 ɤɜɚɪɬɚɥ 

2016ɝ.) 

ɂɞɟɚɥɶɧɨɟ 

ɡɧɚɱɟɧɢɟ 

Ɂɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 

(Ɋɚɫɱɟɬ ɫɪɟɞɧɟɝɨ 

ɚɪɢɮɦɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ, ɨɰɟɧɤɚ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɥɚɫɶ ɩɨ 5-ɬɢ ɛɚɥɶɧɨɣ 

ɲɤɚɥɟ) 

3. Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 

ɭɞɟɪɠɚɧɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ (%) 

ɋɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɜɟɪɲɢɥɢ 

ɩɨɜɬɨɪɧɭɸ ɩɨɤɭɩɤɭ ɜ 

ɨɬɱɟɬɧɨɦ ɩɟɪɢɨɞɟ, ɤ 

ɨɛɳɟɦɭ ɱɢɫɥɭ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ, 

ɫɨɜɟɪɲɢɜɲɢɯ 

ɩɨɤɭɩɤɭ ɜ 

ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦ ɩɟɪɢɨɞɟ 

0,15 0,3 3,7 

4. ɋɪɟɞɧɹɹ 

ɱɚɫɬɨɬɚ 

ɩɨɫɟɳɟɧɢɹ 

ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦɢ 

ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ 

ɋɤɨɥɶɤɨ ɪɚɡ ɜ 

ɫɪɟɞɧɟɦ ɡɚ ɦɟɫɹɰ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɟ ɤɥɢɟɧɬɵ 

ɫɨɜɟɪɲɚɸɬ ɩɨɤɭɩɤɢ 

1 4 2,8 

Ɉɛɳɢɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

5,42 16,15 ɯ 

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɪɟɚɥɶɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 66% ɨɬ 

ɢɞɟɚɥɶɧɨɣ, ɪɚɡɪɵɜ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 34%.  

Ⱦɚɥɟɟ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɨɰɟɧɤɢ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɢɧɞɟɤɫɚ NPS, ɨɩɢɫɚɧɧɨɝɨ ɜ 

ɝɥɚɜɟ 1 ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ.  

ȼ ɨɩɪɨɫɟ ɩɪɢɧɹɥɢ ɭɱɚɫɬɢɟ 150 ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɛɵɥɢ ɨɩɪɨɲɟɧɵ ɩɨ 50 

ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɜ ɤɚɠɞɨɦ ɢɡ ɬɪɟɯ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ ɫɟɬɢ.  

ɇɚ ɩɟɪɜɨɦ ɷɬɚɩɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹɦ ɫɪɚɡɭ ɩɨɫɥɟ ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɹ ɩɨɤɭɩɤɢ ɛɵɥɨ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɨ ɩɨɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɧɟɛɨɥɶɲɨɦ ɨɩɪɨɫɟ ɢ ɡɚɞɚɜɚɥɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɜɨɩɪɨɫ: 

«ɇɚɫɤɨɥɶɤɨ ɜɟɪɨɹɬɧɨ, ɱɬɨ ȼɵ ɛɭɞɟɬɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɬɶ ɩɨɤɭɩɤɢ ɜ «Ʉɨɮɟɣɧɨɣ 

Ʉɚɧɬɚɬɟ» ɫɜɨɢɦ ɞɪɭɡɶɹɦ, ɡɧɚɤɨɦɵɦ, ɪɨɞɫɬɜɟɧɧɢɤɚɦ ɢɥɢ ɤɨɥɥɟɝɚɦ?» 
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        Ɉɬɜɟɬ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ ɜɨɩɪɨɫ ɤɥɢɟɧɬɵ ɞɚɜɚɥɢ ɩɨ ɞɟɫɹɬɢɛɚɥɥɶɧɨɣ ɲɤɚɥɟ, 

ɝɞɟ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɣ ɛɚɥɥ 0 ɨɡɧɚɱɚɟɬ «Ʉɚɬɟɝɨɪɢɱɟɫɤɢ ɧɟ ɛɭɞɭ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɬɶ ɧɢ 

ɩɪɢ ɤɚɤɢɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ», ɚ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɵɣ ɜ 10 ɛɚɥɥɨɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ «ɇɟɩɪɟɦɟɧɧɨ 

ɛɭɞɭ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɬɶ». ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɨɛɪɚɧɧɵɯ ɨɰɟɧɨɤ, ɜɫɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɢ 

ɪɚɡɞɟɥɢɥɢɫɶ ɧɚ ɬɪɢ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ:  

 Ɍɟ, ɤɬɨ ɩɨɫɬɚɜɢɥ 9 ɢɥɢ 10 ɛɚɥɥɨɜ – ɫɬɨɪɨɧɧɢɤɢ (ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɵ, promoters). 

Ⱦɚɧɧɚɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ ɥɸɞɟɣ ɥɨɹɥɶɧɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɥɢ ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɢ ɫ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶɸ 

ɜɵɲɟ 90% ɛɭɞɟɬ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɢɥɢ ɩɪɨɞɭɤɬ ɞɪɭɝɢɦ ɥɸɞɹɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɫɨɜɟɪɲɚɬɶ ɩɨɜɬɨɪɧɵɟ ɩɨɤɭɩɤɢ. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɬɚɤɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɫɨɫɬɚɜɢɥɨ 93 

ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢɥɢ  62%. 

 Ɍɟ, ɤɬɨ ɞɚɥ ɨɰɟɧɤɭ ɜ 7-8 ɛɚɥɥɨɜ – ɧɟɣɬɪɚɥɶɧɵɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɢ (ɧɟɣɬɪɚɥɵ). 

ɗɬɚ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ ɥɸɞɟɣ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɛɥɚɝɨɫɤɥɨɧɧɚ ɤ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɥɢ ɩɪɨɞɭɤɬɭ, ɧɨ 

ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɷɬɢ ɥɸɞɢ ɛɭɞɭɬ ɧɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɬɶ 

ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɢɥɢ ɩɪɨɞɭɤɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɧɢɠɟ, ɱɟɦ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɨɜ. ȼ 

ɞɚɧɧɭɸ ɤɚɬɟɝɨɪɢɸ ɩɨɩɚɥɢ 43 ɤɥɢɟɧɬɚ, ɱɬɨ ɫɨɫɬɚɜɢɥɨ 28,7% ɢɡ ɨɛɳɟɝɨ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ.  

 Ɍɟ, ɤɬɨ ɨɰɟɧɢɥ ɜ 0-6 ɛɚɥɥɨɜ – ɤɪɢɬɢɤɢ (ɞɟɬɪɚɤɬɨɪɵ, detractors). 

ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɞɚɧɧɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɧɟɞɨɜɨɥɶɧɵ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɢ ɜɪɹɞ ɥɢ ɤɨɝɞɚ-

ɧɢɛɭɞɶ ɟɳɟ ɜɨɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɟɟ ɭɫɥɭɝɚɦɢ. Ⱦɚɧɧɭɸ ɤɚɬɟɝɨɪɢɸ ɫɮɨɪɦɢɪɭɸɬ 9,3% 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɥɢ 14 ɱɟɥɨɜɟɤ.  

ɇɚ ɡɚɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɫɚɦ ɢɧɞɟɤɫ NPS ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ 

ɨɛɪɚɡɨɦ: 

 

 

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɨɥɨɜɢɧɚ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨɩɚɞɚɟɬ ɜ 

ɤɚɬɟɝɨɪɢɸ «ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɵ». «ɉɪɨɦɨɭɬɟɪɵ» ɱɚɫɬɨ ɛɵɜɚɸɬ «ɫɪɚɠɟɧɵ ɧɚɩɨɜɚɥ» 

ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ/ɢɥɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɢɦ ɭɫɥɭɝ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɜɡɨɲɥɢ ɢɯ 

ɫɚɦɵɟ ɫɦɟɥɵɟ ɨɠɢɞɚɧɢɹ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɨɧɢ ɫɨɝɥɚɫɧɵ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɯ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɬɶ.  

(93 – 14) 

150 

 

Χ    100 = 52,67                               (2) 
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ȼ ɞɨɩɨɥɧɟɧɢɟ ɤ ɨɫɧɨɜɧɨɦɭ ɜɨɩɪɨɫɭ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɬɚɤɠɟ  ɡɚɞɚɜɚɥɫɹ ɟɳɟ ɨɞɢɧ 

ɭɬɨɱɧɹɸɳɢɣ ɜɨɩɪɨɫ - «ɉɨɱɟɦɭ ȼɵ ɩɨɫɬɚɜɢɥɢ ɢɦɟɧɧɨ ɷɬɭ ɨɰɟɧɤɭ? Ɉɬɜɟɬɶɬɟ, 

ɩɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ ɢ ɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨ ɩɪɢɜɟɞɢɬɟ ɩɪɢɦɟɪ».  

76,7% ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɭɤɚɡɚɥɢ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɨɰɟɧɤɢ ɢɝɪɚɸɬ 

ɪɨɥɶ ɬɚɤɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɤɚɤ ɜɵɫɨɤɨɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɲɢɪɨɬɚ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɚ ɢ 

ɜɵɫɨɤɢɣ ɫɟɪɜɢɫ. Ʉɪɢɬɢɤɢ ɭɤɚɡɚɥɢ, ɱɬɨ ɨɰɟɧɤɚ ɫɧɢɠɟɧɚ ɢɡ-ɡɚ ɜɵɫɨɤɨɣ ɰɟɧɵ ɧɚ 

ɬɨɜɚɪɵ, 5 ɢɡ ɧɢɯ ɨɬɦɟɬɢɥɢ ɧɚɜɹɡɱɢɜɨɫɬɶ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 

ɧɚɜɹɡɵɜɚɧɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ.  

ɉɨɡɢɬɢɜɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɧɨɫɢɬ ɬɨɬ ɮɚɤɬ, ɱɬɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ NPS ɢɦɟɟɬ 

ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ.  

 ɉɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɫɢɝɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɞɨɥɹ 

ɫɬɨɪɨɧɧɢɤɨɜ «ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɨɜ» ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ «ɤɪɢɬɢɤɨɜ», 

ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɢɦɟɟɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɤ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɪɨɫɬɭ 

ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɛɚɡɵ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɡɚ ɫɱɟɬ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ, ɜ ɬɨɦ ɫɚɦɨɦ 

ɫɥɭɱɚɟ, ɤɨɝɞɚ ɞɨɜɨɥɶɧɵɣ ɤɥɢɟɧɬ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɟɳɟ ɨɞɧɨɝɨ ɤɥɢɟɧɬɚ. 

ɉɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɡɚɫɥɭɠɢɜɚɟɬ ɢɧɞɟɤɫ NPS ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɨɬ 50 ɢ ɜɵɲɟ. 

ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɷɤɫɩɟɪɬɵ ɫɱɢɬɚɸɬ, ɱɬɨ ɩɪɢ ɬɚɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ ɦɨɠɧɨ ɞɚɠɟ ɨɛɨɣɬɢɫɶ ɛɟɡ 

ɪɟɤɥɚɦɵ, ɬ.ɤ. ɤɥɢɟɧɬɫɤɚɹ ɛɚɡɚ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɫɚɦɚ ɫɨɛɨɣ, ɨɞɧɚɤɨ ɷɬɨ ɧɟ ɜɨ ɜɫɟɯ 

ɫɥɭɱɚɹɯ ɬɚɤ. ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɜɵɫɨɤɢɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ NPS, ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɟɫɬɶ ɤɭɞɚ ɪɚɫɬɢ, ɨ 

ɱɟɦ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɧɚɥɢɱɢɟ «ɧɟɣɬɪɚɥɨɜ» ɢ «ɤɪɢɬɢɤɨɜ» ɫɪɟɞɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɍɚɤɠɟ, ɫɬɨɢɬ ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɨɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɮɚɤɬɨɪɵ 

ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɢɟ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ: ɜɵɫɨɤɚɹ 

ɰɟɧɚ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ, ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɞɢɫɤɨɦɮɨɪɬ ɤɥɢɟɧɬɚ ɩɪɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ 

ɩɪɨɞɚɜɰɚɦɢ-ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɚɦɢ.  

ɉɪɢ ɧɚɥɢɱɢɢ ɬɚɤɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɛɥɟɦɧɵɯ ɡɨɧ, ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ 

ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ  ɂɉ 

ɋɭɜɚɪɹɧ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ ɤɚɧɬɚɬɚ 
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ȼ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ ɤɚɧɬɚɬɚ» ɚɜɬɨɪ ɞɟɥɚɟɬ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɵɜɨɞɵ: ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɭɫɢɥɟɧɢɹ ɩɨɡɢɰɢɣ ɧɚ 

ɪɵɧɤɟ. 

ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɩɪɨɛɥɟɦɵ:  

 ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɪɚɛɨɬɨɣ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ-

ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ, ɢɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɦɨɦ, ɢɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶɸ ɢ  

ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶɸ ɜ ɬɨɪɝɨɜɥɟ ɤɨɮɟɣɧɨ-ɱɚɣɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɟɣ;  

 ɜɵɫɨɤɚɹ ɬɟɤɭɱɟɫɬɶ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ-ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ; 

 ɡɧɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɨ ɩɪɨɞɭɤɬɟ ɜ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬ 

ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ, ɱɬɨ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɨɬɪɚɠɚɟɬɫɹ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ 

ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ; 

ȼ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɧɚɦɟɬɢɥɢɫɶ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɤ 

ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɣ ɞɢɧɚɦɢɤɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ: ɜɫɟɝɨ ɥɢɲɶ 20% ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

ɫɨɜɟɪɲɚɸɬ ɩɨɤɭɩɤɢ ɱɚɳɟ ɨɞɧɨɝɨ ɪɚɡɚ ɜ ɤɜɚɪɬɚɥ, 30% ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɧɟ ɫɨɜɟɪɲɚɥɢ 

ɩɨɤɭɩɤɢ ɛɨɥɶɲɟ ɝɨɞɚ, ɧɚɦɟɬɢɥɫɹ ɛɨɥɶɲɨɣ ɨɬɬɨɤ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɨɤɨɧɱɚɧɢɟɦ 

ɧɨɜɨɝɨɞɧɟɝɨ ɫɟɡɨɧɚ ɛɨɥɟɟ 80%. 

Ʉ ɬɨɦɭ ɠɟ ɪɟɚɥɶɧɚɹ ɤɚɪɬɢɧɚ ɭɪɨɜɧɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɬ ɢɞɟɚɥɶɧɨɣ, ɤ ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ «Ʉɨɮɟɣɧɨɣ 

Ʉɚɧɬɚɬɵ», ɪɚɡɪɵɜ ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɨɪɹɞɤɚ 

34%.  

9% ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɟɟ «ɤɪɢɬɢɤɚɦɢ» ɢ ɧɟ 

ɩɨɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɥɢ ɛɵ ɟɟ ɞɪɭɝɢɦ ɥɸɞɹɦ ɢɡ-ɡɚ ɜɵɫɨɤɢɯ ɰɟɧ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɢ 

ɧɚɜɹɡɱɢɜɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ.  

Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɚɠɧɨ ɩɨɧɹɬɶ, ɱɬɨ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɟɪɜɢɫɚ, ɧɨ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ 

ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɬɟɨɪɢɣ, ɜ 

ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ  ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ.  
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ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɭɫɢɥɟɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɜ ɛɢɡɧɟɫɟ, 

ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɹ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɩɨɹɜɥɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɜɡɝɥɹɞɨɜ, ɩɨɧɹɬɢɣ, 

ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɢɯ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɬɚɤɢɯ ɜɢɞɨɜ ɪɚɛɨɬɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɤɚɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɢ ɞɪɭɝɢɯ, ɩɪɢɜɨɞɹɳɢɯ ɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɜɨ 

ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ  ɫɨ ɫɜɨɢɦɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɱɬɨ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɤɪɟɩɢɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɜɨɢ 

ɩɨɡɢɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɡɚɧɹɬɶ ɫɜɨɸ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɭɸ ɧɢɲɭ ɢ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚ 

ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɭɸ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɭ, ɢɦɟɹ ɛɨɥɶɲɭɸ ɛɚɡɭ ɥɨɹɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ.  

Ʉɨɧɟɱɧɨ, ɦɨɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɪɨɫɬ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɨɞɧɨɪɚɡɨɜɵɯ ɩɪɨɞɚɠ ɬɨɜɚɪɨɜ ɧɨɜɵɦ ɢ, ɜ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ, 

ɩɨɬɟɪɹɧɧɵɦ ɤɥɢɟɧɬɚɦ, ɧɨ ɜ ɬɚɤɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɤɚɤ ɞɨɥɝɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɛɭɞɟɬ ɨɫɬɚɜɚɬɶɫɹ 

ɧɚ ɩɨɥɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɛɨɪɶɛɵ. 
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3 Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» 

3.1 ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» 

 

Ɍɚɤ ɤɚɤ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ  «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ ɤɚɧɬɚɬɚ» ɧɟ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ 

ɩɨɞɯɨɞɚ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɚɞɢɦ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɩɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ ɟɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ. 

ɋɭɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ ɛɭɞɟɬ ɡɚɤɥɸɱɚɬɶɫɹ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ, ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, 

ɩɨɡɜɨɥɹɬ ɞɨɫɬɢɱɶ  ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɣ ɞɢɧɚɦɢɤɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 

ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ ɢ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɪɚɡɪɵɜ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɨɰɟɧɤɢ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ ɟɟ ɢɞɟɚɥɶɧɨɣ ɨɰɟɧɤɨɣ, ɡɚɞɚɧɧɨɣ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ».  

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 12.  

 

 

 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 12 – ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

Ⱦɚɧɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɞɜɭɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ: ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɢ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɉɨ ɤɚɠɞɨɦɭ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɸɬɫɹ ɡɚɬɪɚɬɵ ɢ 

ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɵɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɷɮɮɟɤɬ. 

ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 21 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ 

ɜɨɡɦɨɠɧɵɣ ɷɮɮɟɤɬ ɨɬ ɢɯ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ.

ɉɪɨɟɤɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ 

ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 21 - Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» 

Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɋɪɨɤɢ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢ

ɢ 

Ɋɟɫɭɪɫɵ ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ 

ɂɫɬɨɱɧɢɤɢ 
ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚ

ɧɢɹ 

Ɉɠɢɞɚɟɦɵɣ ɷɮɮɟɤɬ 

1.ɍɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɢ 
ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɜɟɞɟɧɢɹ 
ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɛɚɡɵ ɤɚɠɞɨɝɨ 
ɦɚɝɚɡɢɧɚ ɫɟɬɢ 

2 ɦɟɫ. Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɵ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ Ȼɟɫɩɥɚɬɧɨ  Ɋɨɫɬ ɱɚɫɬɨɬɵ ɩɨɫɟɳɟɧɢɣ 
ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦɢ 
ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ; 
Ɋɨɫɬ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶɫɤɨɣ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ 
ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɝɨ 
ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɤɚɠɞɨɦɭ ɤɥɢɟɧɬɭ ɢɡ 
ɛɚɡɵ. 

2.ɉɟɪɟɫɦɨɬɪ ɰɟɧɨɜɨɣ 
ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ – 
ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɬɨɪɝɨɜɨɣ 
ɧɚɞɛɚɜɤɢ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ 
ɝɪɭɩɩɵ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɜɵɩɭɫɤ 
ɧɨɜɨɣ ɥɢɧɟɣɤɢ ɬɨɜɚɪɨɜ ɩɨ 
ɫɧɢɠ. ɰɟɧɟ 

6 ɦɟɫ. ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, 
ɩɪɨɞɚɠ, ɤɭɩɚɠɢɪɨɜɚɧɢɹ 
 

131,829 ɬɵɫ. 
ɪɭɛ. – ɫɭɦɦɚ 
ɭɩɭɳɟɧɧɨɣ 
ɜɵɝɨɞɵ ɨɬ 
ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɰɟɧɵ 
ɧɚ 30% ɧɚ 
ɨɫɧɨɜɧɵɟ 
ɬɨɜɚɪɵ ɩɪɢ 
ɨɛɴɟɦɟ ɩɪɨɞɚɠ 
2016 ɝɨɞɚ (ɫɦ. 
ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ  

ɉɪɢɛɵɥɶ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

Ɋɨɫɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɨɜɬɨɪɧɵɯ 
ɩɨɤɭɩɨɤ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɚɡɵ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ.  

3.ɋɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɟ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ 
 

1 ɝɨɞ ɉɪɨɞɚɜɰɵ-ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɵ, 
Ɋɟɤɥɚɦɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ (ɛɪɨɲɸɪɵ, 
ɤɭɩɨɧɵ, ɩɟɱɚɬɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ, 
ɥɢɫɬɨɜɤɢ) 
ɉɪɨɞɭɤɰɢɹ ɞɥɹ ɩɨɞɚɪɤɨɜ, ɩɪɢɡɨɜ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦ ɤɥɢɟɧɬɚɦ. 
 

1106,15 ɬɵɫ. ɪɭɛ.  ɉɪɢɛɵɥɶ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ 
ɜɥɨɠɟɧɢɹ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɢɤɚ 
 

Ɋɨɫɬ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɪɨɫɬ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɨɜɬɨɪɧɵɯ ɩɨɤɭɩɨɤ, 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɚɡɵ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɪɨɫɬ ɨɛɴɟɦɨɜ ɩɪɨɞɚɠ.  
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Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 21 

Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɋɪɨɤɢ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢ

ɢ 

Ɋɟɫɭɪɫɵ ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ 

ɂɫɬɨɱɧɢɤɢ 
ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ 

Ɉɠɢɞɚɟɦɵɣ ɷɮɮɟɤɬ 

4. Ɉɬɤɪɵɬɢɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬ 
ɦɚɝɚɡɢɧɚ ɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ. 
Ⱦɨɫɬɚɜɤɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɩɨ 
ɝɨɪɨɞɭ. 
 

3 ɦɟɫ. ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ call-ɰɟɧɬɪɚ, 
ɋɚɣɬ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧɚ,  
Ʉɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɵ, 
Ⱦɢɡɚɣɧɟɪ, 
 ɤɭɪɶɟɪ 
 

51,1 ɬɵɫ. 
ɪɭɛ. 
 

ɉɪɢɛɵɥɶ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ 
ɜɥɨɠɟɧɢɹ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɢɤɚ 
 

ɉɨɜɬɨɪɧɵɟ ɡɚɤɚɡɵ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɠɢɜɭɳɢɯ ɜ ɨɬɞɚɥɟɧɧɵɯ 
ɪɚɣɨɧɚɯ ɝɨɪɨɞɚ.  
 

5. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ 
ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɧɚɰɟɥɢɜɚɸɳɭɸ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ 
ɰɟɥɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  
 

1 ɝɨɞ. Ɇɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɵ, 
ɛɢɡɧɟɫ ɬɪɟɧɟɪɵ, ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ 
ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɷɤɫɩɟɪɬ ɩɨ 
ɩɪɨɞɚɠɚɦ 
 

428 ɬɵɫ. ɪɭɛ. ɉɪɢɛɵɥɶ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ 
ɜɥɨɠɟɧɢɹ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɢɤɚ 
 

ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 
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ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɧɚɞɛɚɜɤɢ ɧɚ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ, 

ɩɨɥɶɡɭɸɳɢɣɫɹ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɦ ɫɩɪɨɫɨɦ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɹ ɩɪɨɞɚɠɢ  2014 ɝɨɞɚ, ɛɵɥ 

ɫɞɟɥɚɧ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɛɨɥɶɲɢɦ ɫɩɪɨɫɨɦ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɩɨɡɢɰɢɢ ɩɨ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɨɬ 

487 ɞɨ 1000 ɪɭɛ. ɡɚ 100 ɝɪɚɦɦ. ɉɪɨɜɟɞɹ ɨɩɪɨɫ ɫɪɟɞɢ ɝɨɫɬɟɣ  ɝɚɥɟɪɟɣ, 

ɷɤɫɩɟɪɬɵ ɜɵɹɫɧɢɥɢ, ɱɬɨ ɤɥɢɟɧɬɵ ɪɚɞɵ ɛɵ ɛɵɥɢ ɤɭɩɢɬɶ ɷɥɢɬɧɵɣ ɫɨɪɬ ɱɚɹ 

ɞɚɠɟ ɢ 30 ɝɪɚɦɦ, ɨɞɧɚɤɨ ɩɪɢ ɧɵɧɟɲɧɟɦ ɭɪɨɜɧɟ ɞɨɯɨɞɚ ɢɦ ɷɬɨ ɧɟɞɨɫɬɭɩɧɨ. 

Ɍɚɤ ɤɚɤ  ɫɟɬɶ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɭɟɬ ɫɟɛɹ, ɤɚɤ ɝɚɥɟɪɟɹ ɷɥɢɬɧɨɝɨ ɱɚɹ ɢ ɤɨɮɟ, 

ɧɟɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ  ɨɬɤɚɡɚɬɶɫɹ ɨɬ ɩɨɫɬɚɜɨɤ ɷɬɢɯ  ɩɨɡɢɰɢɣ. ɂɞɟɹ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ 

ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɟɦ – ɫɨɡɞɚɬɶ  ɧɨɜɵɟ ɤɭɩɚɠɢ ɱɚɹ ɫ ɩɪɢɦɟɪɧɨɣ 

ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɨɬ 500 ɞɨ800 ɪɭɛ. ɡɚ 100 ɝɪ., ɜ ɨɫɧɨɜɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɛɭɞɭɬ 

ɷɤɫɤɥɸɡɢɜɧɵɟ ɩɨɡɢɰɢɢ ɱɚɹ, ɫɦɟɲɚɧɧɵɟ ɫ ɛɨɥɟɟ ɞɟɲɟɜɵɦɢ. ɇɨɜɚɹ ɩɨɡɢɰɢɹ 

ɱɚɹ ɛɭɞɟɬ ɫɨɫɬɨɹɬɶ : 20% - ɷɤɫɤɥɸɡɢɜɧɵɣ ɫɨɪɬ ɱɚɹ, ɰɟɧɚ ɤɨɬɨɪɨɝɨ  ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ 

ɨɬ 1200 ɪɭɛ. ɡɚ 100 ɝɪ.  +80%  ɛɨɥɟɟ ɞɟɲɟɜɨɝɨ ɱɚɹ, ɷɬɨ ɛɭɞɟɬ ɢɥɢ  ɫɚɦɚɹ 

ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɚɹ ɩɨɡɢɰɢɹ ɢɥɢ ɧɚɨɛɨɪɨɬ ɧɟɩɨɩɭɥɹɪɧɚɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɜ ɤɭɩɚɠɟ ɞɚɫɬ  

ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɞɪɭɝɨɣ ɜɤɭɫ.   

Ɍɚɤɠɟ ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɧɚɞɛɚɜɤɢ ɧɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɟ ɫɨɪɬɚ ɤɨɮɟ ɢ ɱɚɹ ɧɚ 30%, ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɭɩɭɳɟɧɧɚɹ ɜɵɝɨɞɚ ɨɬ 

ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɰɟɧɵ ɧɚ ɞɚɧɧɵɟ ɬɨɜɚɪɵ ɪɚɜɧɚ 131829,74 ɪɭɛ. ɷɬɨ ɢ ɟɫɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ 

ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɞɚɧɧɨɝɨ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ. 

ɋɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ: 

 Ⱥɤɰɢɢ – Ⱦɟɧɶ ɝɨɬɨɜɨɝɨ ɩɨɞɚɪɤɚ – ɫɤɢɞɤɚ ɧɚ ɝɨɬɨɜɵɟ ɩɨɞɚɪɨɱɧɵɟ 

ɧɚɛɨɪɵ ɞɥɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɧɚ 15% ɨɬ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɟɣ 

ɫɤɢɞɤɢ ɩɨ ɤɚɪɬɟ – ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɫɦɫ ɪɚɫɫɵɥɤɭ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦ ɝɨɫɬɹɦ 3000 ɪɭɛ. ɞɥɹ 

6 ɬɵɫ. ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɫ ɨɩɨɜɟɳɟɧɢɟɦ ɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ; 

 Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɫɤɢɞɤɚ ɞɥɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɤ ɞɢɫɤɨɧɬɧɨɣ ɤɚɪɬɟ, 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɚɹ ɩɨ ɜɪɟɦɟɧɢ 3150 ɪɭɛɥɟɣ – ɩɟɱɚɬɶ ɤɭɩɨɧɨɜ ɧɚ ɫɤɢɞɤɭ ɞɥɹ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟ 6 ɬɵɫ. ɷɤɡɟɦɩɥɹɪɨɜ; 
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 Ɋɨɡɵɝɪɵɲɢ, ɥɨɬɟɪɟɢ ɞɥɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ — ɩɪɢɡɨɜɨɣ ɮɨɧɞ 100 

ɬ.ɪ.; 

 Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɫɤɢɞɤɚ ɞɥɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ 

ɩɪɚɡɞɧɢɤɢ; 

 ɉɨɞɚɪɤɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɧɚ ɞɟɧɶ ɪɨɠɞɟɧɢɹ - 1 ɦɥɧ. ɪɭɛ. ɫɪɟɞɧɹɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 

ɩɨɞɚɪɤɚ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɚ 166 ɪɭɛɥɟɣ; 

 ɋɟɡɨɧɧɵɟ ɫɤɢɞɤɢ ɞɥɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ.  

 ɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɟ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɫɤɢɞɤɢ ɫɨ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɦɢ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹɦɢ – ɪɚɫɫɵɥɤɚ ɩɨ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɱɬɟ. 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ 

ɫɬɚɛɢɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɢ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɞɨɫɬɢɱɶ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɣ ɢ ɨɩɵɬɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɛɟɫɫɩɨɪɧɨ 

ɩɪɨɤɨɧɫɭɥɶɬɢɪɭɟɬ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ ɥɭɱɲɟ, ɱɟɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥ, ɧɟɞɚɜɧɨ ɩɪɢɧɹɬɵɣ ɧɚ 

ɪɚɛɨɬɭ. 

Ɇɚɬɟɪɢɚɥɶɧɚɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ: 

1. Ⱦɨɩɥɚɬɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ ɡɚ ɫɬɚɠ, ɨɬɪɚɛɨɬɚɧɧɵɣ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ  

«Ʉɨɮɟɣɧɚɹ ɤɚɧɬɚɬɚ»: 

ɨɬ 6 ɦɟɫ. ɞɨ1ɝɨɞɚ -  10% ɨɬ ɨɤɥɚɞɚ. 

6 ɱɟɥɨɜɟɤ ɫ ɨɤɥɚɞɨɦ 10 ɬ.ɪ., ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɜ ɝɨɞ — 72 ɬ.ɪ. 

ɨɬ 1 ɝɨɞɚ – ɞɨ 2ɥɟɬ – 20% ɨɬ ɨɤɥɚɞɚ. 

3 ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɫ ɨɤɥɚɞɨɦ 20 ɬ.ɪ. ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ  ɜ ɝɨɞ— 144 ɬ.ɪ. 

3 ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɫ ɨɤɥɚɞɨɦ 10 ɬ.ɪ. ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ  ɜ ɝɨɞ — 72 ɬ.ɪ. 

2. ɉɪɟɦɢɹ ɡɚ ɜɵɫɨɤɢɣ ɛɚɥ ɄɁ (ɨɬ 76 ɛɚɥɥɨɜ) ɧɚ ɬɪɢ ɦɚɝɚɡɢɧɚ — 3 ɬ. ɪ. ɜ ɦɟɫ. 

(1 ɬ.ɪ. ɧɚ ɨɞɢɧ ɦɚɝɚɡɢɧ ɞɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɩɨɥɭɱɢɜɲɟɝɨ ɜɵɫɨɤɢɣ ɛɚɥ ɄɁ) ɡɚɬɪɚɬɵ 

ɡɚ ɝɨɞ — 36 ɬ.ɪ. 

3. ɉɪɟɦɢɹ ɡɚ ɩɨɛɟɞɭ ɜ ɤɨɧɤɭɪɫɟ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ «Ʉɥɭɛ 100», ɤɨɧɤɭɪɫ 

ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɜɟɞɟɧɢɢ ɤɚɠɞɵɦ ɦɚɝɚɡɢɧɨɦ ɫɜɨɟɣ ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɛɚɡɵ ɢ ɡɧɚɧɢɢ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɚɯ ɤɚɠɞɵɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɦ ɦɚɝɚɡɢɧɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɞɚɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɝɨɫɬɟɣ, 
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ɤɨɧɤɭɪɫ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɩɨɥɭ ɝɨɞɚ, ɤɨɦɚɧɞɵ ɨɰɟɧɢɜɚɸɬɫɹ ɢ ɩɨɛɟɞɢɜɲɚɹ 

ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɩɪɟɦɢɸ ɪɚɡ ɜ ɩɨɥ ɝɨɞɚ 10 ɬ.ɪ. ɧɚ ɦɚɝɚɡɢɧ.  

4. ɉɪɟɦɢɹ ɧɚ ɦɚɝɚɡɢɧ ɡɚ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ «Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 

ɩɨɜɬɨɪɧɵɯ ɩɨɤɭɩɨɤ» ɦɢɧ. ɇɚ 5 % ɡɚ ɤɜɚɪɬɚɥ — 5 ɬ.ɪ. 

ɇɚ 1 ɦɚɝɚɡɢɧ ɡɚ ɝɨɞ 20 ɬ.ɪ., ɧɚ 3 ɦɚɝɚɡɢɧɚ 60 ɬ.ɪ.  

5. Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ — ɬɪɟɧɢɧɝ «ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ ɩɪɨɞɚɠɢ» 2 ɪɚɡɚ 

ɜ ɝɨɞ — 24 ɬ.ɪ. 

ɂɬɨɝɨ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ — 428 ɬ.ɪ. ɡɚ ɝɨɞ.  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 22 – Ɋɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ ɫɬɚɛɢɥɢɡɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɉɭɬɢ ɪɟɲɟɧɢɹ 

ɉɪɨɞɚɜɰɚɦɢ 

ɭɫɬɪɚɢɜɚɸɬɫɹ ɥɸɞɢ, 

ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɳɢɟ 

ɞɚɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɤɚɤ 

ɜɪɟɦɟɧɧɭɸ 

ɍɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɞɭɪɭ ɨɬɛɨɪɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ȼɵɹɜɥɹɬɶ ɩɪɢ ɨɬɛɨɪɟ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ, ɰɟɥɢ. ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɤɚɪɶɟɪɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ – ɩɪɨɞɜɢɝɚɬɶ 

ɧɚ ɜɵɲɟɫɬɨɹɳɢɟ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ɇɨɬɢɜɢɪɨɜɚɬɶ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ ɧɚ ɞɥɢɬɟɥɶɧɵɣ ɫɪɨɤ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ – ɜɜɨɞɢɬɶ ɧɚɞɛɚɜɤɢ ɡɚ 

ɫɬɚɠ ɢ ɨɩɵɬ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɬɶ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɩɨ 

ɫɧɢɠɟɧɧɵɦ ɰɟɧɚɦ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ 

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɦɨɪɚɥɶɧɨɣ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɭɸ ɤɭɥɶɬɭɪɭ, ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɣ ɞɭɯ, 

ɭɤɪɟɩɥɹɬɶ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɫɜɹɡɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

ɋɬɪɨɝɚɹ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶ ɜɥɚɫɬɢ ɋɞɟɥɚɬɶ ɞɨɫɬɭɩɧɨɣ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɭ ɧɢɡɲɟɝɨ ɡɜɟɧɚ ɨɛɪɚɬɢɬɶɫɹ 

ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɤ ɪɚɛɨɬɧɢɤɭ ɜɵɫɲɟɝɨ ɡɜɟɧɚ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɨɡɞɚɬɶ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɭɸ ɩɨɱɬɭ, 

ɩɨ ɤɨɬɨɪɨɣ ɥɸɛɨɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɦɨɠɟɬ ɨɛɪɚɬɢɬɶɫɹ ɤ ɞɢɪɟɤɬɨɪɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ). Ⱦɚɧɧɚɹ 

ɮɭɧɤɰɢɹ ɭɫɢɥɢɬ ɨɳɭɳɟɧɢɟ ɫɜɨɟɣ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ ɞɥɹ Ʉɨɦɩɚɧɢɢ ɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɡɚ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟɦ 

ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ 

ȼɜɟɫɬɢ ɧɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɭ «ɬɚɣɧɵɣ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶ», ɞɚɧɧɚɹ 

ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɛɵɥɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɚ ɩɪɢ ɚɧɚɥɢɡɟ ɪɚɛɨɬɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ. 

Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ 

ɬɨɥɶɤɨ ɜɧɭɬɪɢ Ʉɨɦɩɚɧɢɢ 

ɉɪɨɜɨɞɢɬɶ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ ɬɪɟɧɢɧɝɚɯ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ 

ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɸ ɬɨɪɝɨɜɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

ɋɥɚɛɚɹ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɚɹ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ 

ɍɫɢɥɢɬɶ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɭɸ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ – ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɩɪɢ ɧɚɱɢɫɥɟɧɢɢ 

ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɫɬɚɠ 

 

ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 22 ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ,   ɢ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɵ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ ɫɬɚɛɢɥɢɡɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

Ɂɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 23. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 23 – ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
ɂɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɟ Ɉɬɤɪɵɬɢɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬ ɦɚɝɚɡɢɧɚ 51,1 ɬ.ɪ. 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɝɨ 
ɞɢɡɚɣɧɚ ɫɚɣɬɚ 30 ɬ.ɪ. 
ɉɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɜɟɪɫɬɤɚ 20 
ɬ.ɪ. 
Ⱦɨɦɟɧ 100 ɪɭɛ. 
ɏɨɫɬɢɧɝ 1 ɬ.ɪ. 

Ɍɟɤɭɳɢɟ Ɂɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɬɨɪɝɨɜɨɣ 
ɧɚɞɛɚɜɤɢ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ 
ɝɪɭɩɩɵ ɬɨɜɚɪɨɜ 

131 ɬɵɫ. ɪɭɛ. 

 

Ɍɟɤɭɳɢɟ Ɂɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

1106,15 ɬɵɫ. ɪɭɛ.  

Ɍɟɤɭɳɢɟ Ɂɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 
Ɇɚɬɟɪɢɚɥɶɧɚɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ: 
1. Ⱦɨɩɥɚɬɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ ɡɚ ɫɬɚɠ, 
ɨɬɪɚɛɨɬɚɧɧɵɣ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ  
«Ʉɨɮɟɣɧɚɹ ɤɚɧɬɚɬɚ». 
2. ɉɪɟɦɢɹ ɡɚ ɜɵɫɨɤɢɣ ɛɚɥ ɄɁ ɧɚ 
ɬɪɢ ɦɚɝɚɡɢɧɚ.  
3. ɉɪɟɦɢɹ ɡɚ ɩɨɛɟɞɭ ɜ ɤɨɧɤɭɪɫɟ 
ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ «Ʉɥɭɛ 100».  
 

428 ɬɵɫ. ɪɭɛ. 

ɂɬɨɝɨ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ 1716,25  ɬɵɫ. ɪɭɛ. 

 

Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɟɣ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɡɚɣɦɟɬɫɹ ɝɪɭɩɩɚ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ, ɜ ɤɨɬɨɪɭɸ 

ɜɨɣɞɭɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ: ɤɭɪɚɬɨɪ ɫɟɬɢ ɝɚɥɟɪɟɣ ɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ, ɷɤɫɩɟɪɬ 

ɩɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɦ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɦ, ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ ɝɚɥɟɪɟɣ ɜ Ɍɐ «Ɉɤɟɣ» ɂ 

ɌɊɐ «ɂɸɧɶ», ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ ɝɚɥɟɪɟɢ ɜ ɌɊɐ «ɉɥɚɧɟɬɚ», ɷɤɫɩɟɪɬ ɩɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɦ. Ʉɨɦɚɧɞɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 13. 

 

 

 

 

 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 13 – Ɋɚɛɨɱɚɹ ɝɪɭɩɩɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» 

Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɩɪɨɟɤɬɚ - ɤɭɪɚɬɨɪ ɫɟɬɢ ɝɚɥɟɪɟɣ ɜ 

ɝ.Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ 

Ʉɨɦɚɧɞɚ ɩɪɨɟɤɬɚ: 

 ɗɤɫɩɟɪɬ ɩɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɦ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɦ 

 Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɵ – 
ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɟ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ 

 ɗɤɫɩɟɪɬ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ 
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ɋɪɨɤ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ – 13 ɦɟɫɹɰɟɜ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɷɬɨɝɨ 

ɜɪɟɦɟɧɢ ɦɨɠɧɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɬɶ ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɬɶ ɞɚɧɧɵɟ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɞɢɧɚɦɢɤɭ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

Ɍɚɤ, ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɧɟɤɨɬɨɪɚɹ ɫɭɦɦɚ ɞɥɹ 

ɪɟɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɜ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɩɨɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɜɜɟɞɟɧɢɟ ɧɨɜɨɣ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɢ 

ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ.  

ɉɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɦɵɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ – ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɭɱɪɟɞɢɬɟɥɟɣ ɢ 

ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ». 

Ⱦɚɥɟɟ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧ ɫɟɬɟɜɨɣ ɝɪɚɮɢɤ ɪɚɛɨɬ (ɪɢɫɭɧɨɤ 14) ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧ ɦɟɬɨɞ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɭɬɢ. Ʉɪɢɬɢɱɟɫɤɢɣ ɩɭɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 

396 ɞɧɟɣ. Ɇɚɬɪɢɰɚ ɪɚɛɨɬ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ.  
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 14 – ɋɟɬɟɜɨɣ ɝɪɚɮɢɤ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ»
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɛɵɥɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ ɤɨɬɨɪɨɝɨ 

ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɧɚɥɢɱɢɟ ɞɜɭɯ ɩɨɞɩɪɨɟɤɬɨɜ.  

Ɉɛɳɚɹ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɨɱɧɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 1716,25  ɬɵɫ. ɪɭɛ., 

ɜɪɟɦɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 13 ɦɟɫ., ɜ ɩɪɨɟɤɬɧɭɸ ɝɪɭɩɩɭ ɜɨɣɞɭɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɨɬ 

ɫɚɦɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɫɬɨɪɨɧɧɢɯ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɢ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɜɨɜɥɟɱɶ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ  ɜ 

ɩɪɨɰɟɫɫ.   

 

3.2 Ɉɰɟɧɤɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» 

 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɛɭɞɭɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢ: 

 ɪɨɫɬ ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɛɚɡɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; 

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ; 

 ɪɨɫɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɫɨɜɟɪɲɚɸɳɢɯ ɩɨɤɭɩɤɢ ɛɨɥɟɟ 

ɨɞɧɨɝɨ ɪɚɡɚ ɜ ɤɜɚɪɬɚɥ; 

 ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɱɚɫɬɨɬɵ ɩɨɤɭɩɨɤ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɦɢɧ. ɞɨ 3-ɟɯ ɪɚɡ ɜ 

ɦɟɫɹɰ; 

 ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɨɬɬɨɤɚ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɟɡɨɧɚ ɧɢɡɤɢɯ ɩɪɨɞɚɠ 

(ɤɥɢɟɧɬɵ ɜɨɡɜɪɚɳɚɸɬɫɹ ɩɨɫɥɟ ɩɪɚɡɞɧɢɤɨɜ ɢ ɩɨɤɭɩɚɸɬ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɞɥɹ ɫɟɛɹ, ɚ 

ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɩɨɞɚɪɨɤ); 

 ɪɨɫɬ ɜɵɪɭɱɤɢ ɨɬ ɩɪɨɞɚɠ ɡɚ ɫɱɟɬ ɩɨɜɬɨɪɧɵɯ ɩɨɤɭɩɨɤ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; 

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɢɦɢɞɠɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ɉɨɫɥɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɂɉ ɋɭɜɚɪɹɧ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ ɤɚɧɬɚɬɚ» ɫɨɤɪɚɬɢɬɫɹ 

ɩɪɨɰɟɧɬɧɵɣ ɪɚɡɪɵɜ ɦɟɠɞɭ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɢ ɠɟɥɚɟɦɨɣ ɨɰɟɧɤɨɣ 
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ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɭɥɭɱɲɢɬɫɹ, ɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɜɨɡɪɚɫɬɭɬ. 

ɋɥɟɞɭɟɬ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɨɰɟɧɤɭ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 24. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 24 – ɩɪɨɝɧɨɡɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ 

ɩɪɨɟɤɬɚ 

Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɟ Ɂɚɬɪɚɬɵ ɉɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɦɵɣ ɷɮɮɟɤɬ 
1. Ɉɬɤɪɵɬɢɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬ ɦɚɝɚɡɢɧɚ 51,1 ɬ.ɪ. ȼ ɩɟɪɜɵɣ ɝɨɞ ɪɚɛɨɬɵ ɢɧɬɟɪɧɟɬ 

ɦɚɝɚɡɢɧɚ ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ 
ɜɵɪɭɱɤɢ ɜ ɪɚɡɦɟɪɟ 650 ɬ.ɪ.  

2. ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɧɚɞɛɚɜɤɢ 
ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ ɬɨɜɚɪɨɜ, 
ɜɵɩɭɫɤ ɧɨɜɨɣ ɥɢɧɟɣɤɢ ɬɨɜɚɪɨɜ ɩɨ 
ɫɧɢɠɟɧɧɨɣ ɰɟɧɟ 

131 ɬ.ɪ ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɨɩɪɨɫɚ 70% 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɩɨɤɭɩɚɥɢ ɛɵ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɱɚɳɟ 1 
ɪɚɡɚ ɜ ɤɜɚɪɬɚɥ ɩɪɢ ɫɧɢɠɟɧɢɢ ɟɟ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɯɨɬɹ ɛɵ ɧɚ 30%. Ɍɚɤɢɦ 
ɨɛɪɚɡɨɦ, ɟɫɥɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɟ ɬɨɜɚɪɵ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɩɪɨɢɡɨɣɞɟɬ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɬɨɪɝɨɜɨɣ 
ɧɚɞɛɚɜɤɢ ɛɭɞɭɬ ɩɨɤɭɩɚɬɶ ɛɨɥɶɲɟ 
ɯɨɬɹ ɛɵ ɜ 2 ɪɚɡɚ, ɜɵɪɭɱɤɚ ɨɬ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɷɬɢɯ ɩɨɡɢɰɢɣ ɡɚ ɝɨɞ 
ɫɨɫɬɚɜɢɬ 527 ɬ.ɪ. (ɩɨɞɪɨɛɧɵɟ 
ɪɚɫɱɟɬɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ 
ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ 

3.ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ:  
 

1100 ɬ.ɪ. ȿɫɥɢ ɭɱɟɫɬɶ, ɱɬɨ ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɛɭɞɟɬ 
ɞɨɫɬɢɝɧɭɬ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɵɣ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ  - 80% ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɟɪɧɭɬɫɹ 
ɯɨɬɹɛɵ 2 ɪɚɡɚ ɡɚ ɤɜɚɪɬɚɥ, ɬɨ 
ɜɵɪɭɱɤɚ ɨɬ ɜɨɡɜɪɚɬɚ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɡɚ 
ɝɨɞ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 23374,8 ɬ.ɪ., ɱɬɨ 
ɩɨɱɬɢ ɜ 2 ɪɚɡɚ ɭɜɟɥɢɱɢɬ 
ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɭɸ ɜɵɪɭɱɤɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɡɚ ɝɨɞ. 
ȼ ɤɜɚɪɬɚɥ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɩɨɫɟɳɚɸɬ 
6,5 ɬɵɫɹɱ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜɫɟɝɨ 1 ɪɚɡ, 
ɫɪɟɞɧɢɣ ɱɟɤ 1 ɤɥɢɟɧɬɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 
900 ɪɭɛɥɟɣ. 

4.Ɇɚɬɟɪɢɚɥɶɧɚɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

428 ɬ.ɪ. 

ɂɬɨɝɨ ɫɨɜɨɤɭɩɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ/ɷɮɮɟɤɬ 1667,1  ɬ.ɪ. 24551,8 ɬ.ɪ.  
 

Ⱦɚɥɟɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧ ɪɚɫɱɟɬ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɬɤɪɵɬɢɹ 

ɢɧɬɟɪɧɟɬ ɦɚɝɚɡɢɧɚ.  

ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 25 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧɚ ɩɨ 

ɤɜɚɪɬɚɥɚɦ. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 25 – ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧɚ 

«Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» 

ɋɬɚɬɶɹ ɡɚɬɪɚɬ ɋɭɦɦɚ ɡɚ ɤɜɚɪɬɚɥ 
Ⱥɪɟɧɞɚ ɨɮɢɫɚ  30 ɬɵɫ. ɪɭɛ.  
ɂɧɬɟɪɧɟɬ  3 ɬɵɫ. ɪɭɛ.  
Ɂɚɪɚɛɨɬɧɚɹ ɩɥɚɬɚ ɨɩɟɪɚɬɨɪɚ ɩɪɢɧɢɦɚɸɳɟɝɨ 
ɡɚɤɚɡ ɢ ɩɟɪɟɞɚɸɳɟɝɨ ɟɝɨ ɜ ɦɚɝɚɡɢɧ ɞɥɹ 
ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ (ɞɚɧɧɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɦɨɠɟɬ 
ɫɨɜɦɟɳɚɬɶ ɫɨ ɫɜɨɟɣ ɨɫɧɨɜɧɨɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝ) 

15 ɬɵɫ. ɪɭɛ. (ɞɨɩɥɚɬɚ 5 ɬɵɫ. ɪɭɛ. ɜ ɦɟɫɹɰ ɤ 
ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɟ ɡɚ ɪɚɛɨɬɭ ɩɨ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧ) 

Ɂɚɪɚɛɨɬɧɚɹ ɩɥɚɬɚ ɤɭɪɶɟɪɚ 45 ɬɵɫ. ɪɭɛ. (15 ɬɵɫ. ɪɭɛ. ɜ ɦɟɫɹɰ) 
ɂɬɨɝɨ ɡɚɬɪɚɬɵ 93 ɬɵɫ. ɪɭɛ. 

 

Ɍɨɪɝɨɜɚɹ ɧɚɞɛɚɜɤɚ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 300%, ɬɚɤɢɦ 

ɨɛɪɚɡɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɪɚɫɫɱɢɬɚɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɡɚɤɭɩɤɭ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɞɥɹ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɱɟɪɟɡ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɪɭɱɤɭ ɡɚ ɩɟɪɢɨɞ 

ɪɚɡɞɟɥɢɬɶ ɧɚ 3.  

Ɋɚɡɦɟɪ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ = 51100 ɪɭɛ.  

ȼ ɩɟɪɜɨɦ ɤɜɚɪɬɚɥɟ ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɜɵɪɭɱɤɭ ɜ ɪɚɡɦɟɪɟ  250 

ɬɵɫ. ɪɭɛ., ɜɨ ɜɬɨɪɨɦ ɢ ɬɪɟɬɶɟɦ ɤɜɚɪɬɚɥɚɯ ɩɨ 100 ɬɵɫ. ɪɭɛ., ɜ ɱɟɬɜɟɪɬɨɦ – 250 

ɬɵɫ. ɪɭɛ.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, NPV ɛɨɥɶɲɟ ɧɭɥɹ, ɱɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨɛ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 

ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɨɝɨ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ – ɨɬɤɪɵɬɢɢ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-

ɦɚɝɚɡɢɧɚ.  

ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 26 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɩɨɞɪɨɛɧɵɣ ɪɚɫɱɟɬ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɬɤɪɵɬɢɹ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧɚ.  
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 26 – ɪɚɫɱɟɬ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɬɤɪɵɬɢɹ 

ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧɚ 

ɉɟɪɢɨɞ 
(ɤɜɚɪɬɚɥ),T 

ɉɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧ
ɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ, IC 

Ⱦɟɧɟɠɧɵɣ 
ɞɨɯɨɞ,CI 

Ⱦɟɧɟɠɧɵɣ 
ɪɚɫɯɨɞ, CO 

Ⱦɟɧɟɠɧɵɣ 
ɩɨɬɨɤ,CF 

Ⱦɢɫɤɨɧɬɢɪɨɜɚɧ
ɧɵɣ ɞɟɧɟɠɧɵɣ 
ɩɨɬɨɤ 

Ⱦɢɫɤɨɧɬɢɪɨɜɚɧ
ɧɵɣ ɞɟɧɟɠɧɵɣ 
ɩɨɬɨɤ 
ɧɚɪɚɫɬɚɸɳɢɦ 
ɢɬɨɝɨɦ 

0 51100   -51100 -51100     

1   250000 176333,3333 73666,66667 64057,97101 64057,97101 

2   100000 126333,3333 -26333,33333 -19911,78324 44146,18778 

3   100000 126333,3333 -26333,33333 -17314,59412 26831,59365 

4   250000 176333,3333 73666,66667 42119,15576 68950,74941 
  
 

NPV 17850,74941 

                                                                                                                                          PI 3,5 
ɋɬɚɜɤɚ ɞɢɫɤɨɧɬɢɪɨɜɚɧɢɹ 15% 
  
                         IRR 36% 

 

Ɉɤɭɩɚɟɦɨɫɬɶ ɧɚɫɬɭɩɢɬ ɜ ɩɟɪɜɨɦ ɤɜɚɪɬɚɥɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɫɨɜɨɤɭɩɧɵɣ ɷɮɮɟɤɬ ɨɬ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ 

ɫɨɜɨɤɭɩɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɜ 14 ɪɚɡ, ɨɞɧɚɤɨ ɪɚɫɱɟɬɵ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɵɟ ɢ 

ɧɨɫɹɬ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɚɜɬɨɪɚ ɞɚɧɧɨɝɨ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. Ɍɨɱɧɵɣ ɩɪɨɝɧɨɡ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɫɨɫɬɚɜɢɬɶ ɢɡ-ɡɚ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ 

ɤɚɤɢɯ-ɥɢɛɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɞɚɧɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ.  

ɇɚɢɛɨɥɶɲɢɣ ɷɮɮɟɤɬ ɧɟɫɭɬ ɜ ɫɟɛɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ.  

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɨɬ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɬɚɤɠɟ ɛɭɞɟɬ ɜɵɪɚɠɚɬɶɫɹ ɜ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ ɭɪɨɜɧɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɨɰɟɧɤɚ ɤɨɬɨɪɨɝɨ 

ɩɨɫɥɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 27.  
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 27 – ɋɪɚɜɧɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɨɰɟɧɤɢ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɞɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɩɨɫɥɟ 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ Ɏɨɪɦɭɥɚ 
ɪɚɫɱɟɬɚ 

Ɋɟɚɥɶɧɨɟ 
ɡɧɚɱɟɧɢɟ 

ɞɨ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰ

ɢɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚ 
(ɡɚ 1-2 

ɤɜɚɪɬɚɥ 
2016ɝ.) 

ɂɞɟɚɥɶɧ
ɨɟ 

ɡɧɚɱɟɧɢɟ 
(ɡɚɞɚɧɧɨ

ɟ 
ɪɭɤɨɜɨɞɫ

ɬɜɨɦ 
ɤɨɦɩɚɧɢ

ɢ) 

ɉɥɚɧɢɪɭɟɦɨɟ 
ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɨɫɥɟ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚ  

Ɂɧɚɱɢɦɨɫɬɶ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 

(Ɋɚɫɱɟɬ ɫɪɟɞɧɟɝɨ 
ɚɪɢɮɦɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ, 

ɨɰɟɧɤɚ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɥɚɫɶ ɩɨ 5-
ɬɢ ɛɚɥɶɧɨɣ ɲɤɚɥɟ) 

1. 
Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧ
ɬ ɩɨɜɬɨɪɧɵɯ 
ɩɨɤɭɩɨɤ 

Ⱦɨɥɹ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ, 
ɫɨɜɟɪɲɚɸɳɢ
ɯ ɩɨɜɬɨɪɧɵɟ 
ɩɨɤɭɩɤɢ ɢɥɢ 
ɞɨɥɹ 
ɜɟɪɧɭɜɲɢɯɫɹ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

0,2 0,8 0,4 4,3 

2. 
Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 
ɩɨɬɟɪɹɧɧɵɯ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ 
(%) 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭ
ɸɳɢɣ ɞɨɥɸ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɧɟ 
ɫɨɜɟɪɲɚɸɳɢ
ɯ ɩɨɤɭɩɤɢ 
ɛɨɥɶɲɟ ɝɨɞɚ. 

0,3 0,1 0,2 4 

3. 
Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧ
ɬ ɭɞɟɪɠɚɧɢɹ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ 
(%) 

ɋɨɨɬɧɨɲɟɧɢ
ɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɫɨɜɟɪɲɢɥɢ 
ɩɨɜɬɨɪɧɭɸ 
ɩɨɤɭɩɤɭ ɜ 
ɨɬɱɟɬɧɨɦ 
ɩɟɪɢɨɞɟ, ɤ 
ɨɛɳɟɦɭ 
ɱɢɫɥɭ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ, 
ɫɨɜɟɪɲɢɜɲɢ
ɯ ɩɨɤɭɩɤɭ ɜ 
ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦ 
ɩɟɪɢɨɞɟ 

0,15 0,3 0,25 3,7 
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Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 27 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ Ɏɨɪɦɭɥɚ 
ɪɚɫɱɟɬɚ 

Ɋɟɚɥɶɧɨɟ 
ɡɧɚɱɟɧɢɟ 

ɞɨ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚ (ɡɚ 
1-2 ɤɜɚɪɬɚɥ 

2016ɝ.) 

ɂɞɟɚɥɶɧɨ
ɟ 

ɡɧɚɱɟɧɢɟ 
(ɡɚɞɚɧɧɨɟ 
ɪɭɤɨɜɨɞɫɬ

ɜɨɦ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ

) 

ɉɥɚɧɢɪɭɟɦɨɟ 
ɡɧɚɱɟɧɢɟ 

ɩɨɫɥɟ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 

ɩɪɨɟɤɬɚ  

Ɂɧɚɱɢɦɨɫɬɶ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 

(Ɋɚɫɱɟɬ ɫɪɟɞɧɟɝɨ 
ɚɪɢɮɦɟɬɢɱɟɫɤɨɝ

ɨ, ɨɰɟɧɤɚ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɥɚɫɶ 
ɩɨ 5-ɬɢ ɛɚɥɶɧɨɣ 

ɲɤɚɥɟ) 
4. ɋɪɟɞɧɹɹ 
ɱɚɫɬɨɬɚ 
ɩɨɫɟɳɟɧɢɹ 
ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦ
ɢ 
ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ 

ɋɤɨɥɶɤɨ ɪɚɡ ɜ 
ɫɪɟɞɧɟɦ ɡɚ 
ɦɟɫɹɰ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɟ 
ɤɥɢɟɧɬɵ 
ɫɨɜɟɪɲɚɸɬ 
ɩɨɤɭɩɤɢ 

1 4 3 2,8 

Ɉɛɳɢɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

5,42 16,15 11,85 ɯ 

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɨɫɥɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɪɚɡɪɵɜ ɦɟɠɞɭ ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɢ 

ɢɞɟɚɥɶɧɨɣ ɨɰɟɧɤɨɣ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɨɤɪɚɬɢɬɫɹ ɧɚ 39%, 

ɢ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 27%.  

Ɍɚɤɠɟ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɡɚɩɪɨɫɢɬɶ ɨɛɪɚɬɧɭɸ 

ɫɜɹɡɶ ɨɬ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɩɚɥɢ ɜ ɝɪɭɩɩɭ «ɤɪɢɬɢɤɨɜ» ɩɪɢ ɪɚɫɱɟɬɟ ɢɧɞɟɤɫɚ 

NPS ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥɢ 9% ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ. ɋɥɟɞɭɟɬ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɩɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɸ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɢɦ ɨɰɟɧɢɬɶ 

ɬɟɤɭɳɭɸ ɫɢɬɭɚɰɢɸ. ɉɪɟɞɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ, ɱɬɨ ɩɨɫɥɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɜɫɟɯ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɚɧɧɵɟ ɤɥɢɟɧɬɵ ɩɟɪɟɣɞɭɬ ɢɡ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ «ɤɪɢɬɢɤɨɜ» ɜ 

ɤɚɬɟɝɨɪɢɸ «ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɨɜ», ɬɚɤ ɤɚɤ ɛɭɞɟɬ ɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɪɚɛɨɬɚ ɩɨ ɨɫɧɨɜɧɵɦ 

ɡɚɦɟɱɚɧɢɹɦ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɦ ɨɬ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ.  
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3.3 Аɧɚɥɢɡ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» 

 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚɦɢ ɩɪɢɡɜɚɧɨ ɷɤɨɧɨɦɢɬɶ ɞɟɧɶɝɢ ɢ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. ȼ 

«ɥɭɱɲɢɯ ɩɪɨɟɤɬɧɵɯ ɩɪɚɤɬɢɤɚɯ» ɧɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚɦɢ ɞɟɥɚɟɬɫɹ ɨɫɨɛɵɣ 

ɚɤɰɟɧɬ, ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ, ɫɬɨɪɨɧɹɳɢɟɫɹ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɣ, ɢɦ 

ɩɪɟɧɟɛɪɟɝɚɸɬ.  

 Ɋɚɛɨɬɚɹ ɫ ɪɢɫɤɚɦɢ, ɩɪɨɟɤɬɧɵɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɜɫɟɪɶɟɡ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɲɚɧɫɵ 

ɩɪɨɟɤɬɚ «ɭɞɟɪɠɚɬɶɫɹ ɜ ɬɪɟɭɝɨɥɶɧɢɤɟ». Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɨɧ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɩɪɨɢɥɥɸɫɬɪɢɪɨɜɚɬɶ ɫɩɨɧɫɨɪɭ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɵ. ɉɨɹɫɧɢɦ ɷɬɢ 

ɬɟɡɢɫɵ ɧɢɠɟ, ɧɚɱɧɟɦ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ. 

Ɋɢɫɤ ɦɨɠɟɬ ɢɦɟɬɶ ɤɚɤ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɟ, ɬɚɤ ɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ 

ɩɪɨɟɤɬ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɣ ɪɢɫɤ – ɭɯɨɞ ɨɞɧɨɝɨ ɢɥɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɱɥɟɧɨɜ 

ɤɨɦɚɧɞɵ; ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɣ – ɩɨɹɜɥɟɧɢɟ ɧɚ ɩɪɨɟɤɬɟ ɩɪɢɡɧɚɧɧɨɝɨ ɷɤɫɩɟɪɬɚ, 

ɟɫɥɢ ɨɧ ɭɫɩɟɟɬ ɨɫɜɨɛɨɞɢɬɶɫɹ ɨɬ ɬɟɤɭɳɢɯ ɞɟɥ ɢ ɧɟ ɛɭɞɟɬ ɩɟɪɟɯɜɚɱɟɧ ɞɪɭɝɢɦɢ 

ɤɨɦɚɧɞɚɦɢ). ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɩɥɚɧɢɪɭɹ ɪɢɫɤɢ, ɫɬɪɟɦɢɦɫɹ ɢɡɛɟɠɚɬɶ 

ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɜɥɢɹɧɢɣ ɢ ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɟ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɯ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɪɢɫɤɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 28.  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 28 – Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɪɢɫɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» 

Ɋɢɫɤ 
 

Ɉɩɢɫɚɧɢɟ 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨ-ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɣ Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɧɟɤɨɪɪɟɤɬɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨ-ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɣ ɋɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɧɵɦ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɫɨ 
ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ Ɂɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɪɨɟɤɬɚ 
ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɷɮɮɟɤɬ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɣ ɨɬ ɧɢɯ 
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɪɢɫɤɢ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɜ 

ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɢɡ-ɡɚ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɨɩɵɬɚ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ 

ɞɚɧɧɨɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɟɫɬɶ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ, ɱɬɨ 

ɡɚɬɪɚɱɟɧɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɧɟ ɨɤɭɩɹɬɫɹ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɨɤɚɠɭɬɫɹ 

ɧɟɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦɢ ɢɥɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɦɢ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɫɚɦɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

ɇɢɠɟ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 29 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɞɚɥɶɧɟɣɲɚɹ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɪɢɫɤɨɜ, 

ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɚɹ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɩɪɢɱɢɧɧɨ-ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɜɹɡɢ ɜɥɢɹɧɢɹ ɪɢɫɤɨɜ ɧɚ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ.  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 29 – ɂɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɪɢɫɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» 

ɉɪɢɱɢɧɚ Ɋɢɫɤ ɉɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɍɳɟɪɛ 

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ 
ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 
ɤɚɞɪɨɜ (ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ 
ɩɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ) 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɧɟɤɨɪɪɟɤɬɧɨɣ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɷɮɮɟɤɬɚ ɨɬ 
ɩɪɨɟɤɬɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ 
(ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ 
ɨɫɬɚɥɚɫɶ ɧɚ ɬɨɦ ɠɟ ɭɪɨɜɧɟ) 

ɇɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 
ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɠɟɥɚɟɦɨɝɨ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ. 
Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ 
ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬɵ  

ɇɟɤɨɪɪɟɤɬɧɨɟ 
ɪɚɡɴɹɫɧɟɧɢɟ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ 
ɩɪɨɟɤɬɧɵɯ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɫɨ 
ɫɬɨɪɨɧɵ 
ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɥɹ 
ɨɫɬɚɥɶɧɨɝɨ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 
Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ 
ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 
 

ɋɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɧɵɦ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

Ɂɚɞɟɪɠɤɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, 
ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɷɮɮɟɤɬɚ ɨɬ 
ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ, 
ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ 
«ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɤɥɢɦɚɬɚ» 
ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɟɝɨ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ 
Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɷɮɮɟɤɬɚ ɨɬ 
ɩɪɨɟɤɬɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ 
(ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ 
ɨɫɬɚɥɚɫɶ ɧɚ ɬɨɦ ɠɟ ɭɪɨɜɧɟ) 
 
 

ɇɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 
ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɠɟɥɚɟɦɨɝɨ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ. 
Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ 
ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬɵ, 
ɞɟɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 
— ɨɬɤɚɡ ɨɬ ɪɚɛɨɬɵ 
ɇɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 
ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɠɟɥɚɟɦɨɝɨ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ. 
Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ 
ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬɵ  
 

ɇɟɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɚɹ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ 
ɩɪɨɟɤɬɚ 
Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ 
ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɡɚ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɟɣ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ  

Ɂɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ 
ɷɮɮɟɤɬ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɣ ɨɬ ɧɢɯ 

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɷɮɮɟɤɬɚ ɨɬ 
ɩɪɨɟɤɬɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ 
(ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ 
ɨɫɬɚɥɚɫɶ ɧɚ ɬɨɦ ɠɟ ɭɪɨɜɧɟ) 
Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɩɨɧɟɫɥɚ ɡɚɬɪɚɬɵ ɛɟɡ 
ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɷɮɮɟɤɬɚ 

ɍɩɭɳɟɧɧɵɟ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ, ɞɚɧɧɵɟ 
ɡɚɬɪɚɬɵ ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɧɚ 
ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɞɪɭɝɢɯ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 
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Ⱦɚɥɟɟ, ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 30 ɚɜɬɨɪ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɨɜɟɥ ɪɚɧɠɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɢɫɤɨɜ, ɞɥɹ 

ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɡɧɚɱɢɦɵɯ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɦɟɪ ɩɨ ɢɯ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ.  

ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɪɢɫɤɚ ɪɚɜɧɚ  ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɟɝɨ 

ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɭɦɧɨɠɟɧɧɨɣ ɧɚ ɜɥɢɹɧɢɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɪɢɫɤɚ ɧɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ.   

Ɍɚɛɥɢɰɚ 30 – ɪɚɧɠɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɢɫɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» 
Ɋɢɫɤ ȼɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ 

ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ (ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɚ 
ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɦ ɦɟɬɨɞɨɦ ɫ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɫɪɟɞɧɟɣ 
ɚɪɢɮɦɟɬɢɱɟɫɤɨɣ ɨɰɟɧɤɢ, ɜ 
ɨɩɪɨɫɟ ɩɪɢɧɹɥɢ ɭɱɚɫɬɢɟ 5 

ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ) 
 

ȼɥɢɹɧɢɟ (0-5, 0 – 
ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ, 5 – 
ɨɱɟɧɶ ɜɵɫɨɤɨɟ 

ȼɚɠɧɨɫɬɶ ɪɢɫɤɚ 
(ȼɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɯ ɧɚ 

ȼɥɢɹɧɢɟ) 

ɋɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟ 
ɩɪɨɟɤɬɧɵɦ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɫɨ 
ɫɬɨɪɨɧɵ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

0,4 3 1,2 (24% - ɧɢɡɤɚɹ) 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɧɟɤɨɪɪɟɤɬɧɨɣ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪ
ɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

0,6 
 

5 3 (60%-ɫɪɟɞɧɹɹ)  

Ɂɚɬɪɚɬɵ ɧɚ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɵɲɟ, 
ɱɟɦ ɷɮɮɟɤɬ 
ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɣ ɨɬ 
ɧɢɯ 

0,8 5 4 (80% - ɜɵɫɨɤɚɹ) 

 

Ⱦɚɥɟɟ ɛɵɥɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɨɰɟɧɤɚ ɜɥɢɹɧɢɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɨɬɞɟɥɶɧɨɝɨ ɪɢɫɤɚ ɧɚ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɚɹ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 31.  
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 31 – ȼɥɢɹɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ Ʉɚɧɬɚɬɚ» ɧɚ ɨɫɧɨɜɧɵɟ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 

Ɋɢɫɤ ɇɚ ɤɚɤɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɜɥɢɹɟɬ 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɧɟɤɨɪɪɟɤɬɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɋɪɨɤ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ, 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ) 
ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ  (ɫɨɜɨɤɭɩɧɵɣ 
ɷɮɮɟɤɬ) 
 

ɋɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɧɵɦ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɫɨ 
ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɋɪɨɤ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ, 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ 

Ɂɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɷɮɮɟɤɬ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɣ ɨɬ 
ɧɢɯ 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ (NPV, 
ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ) 

 

Ⱦɥɹ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɹ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɨ ɟɝɨ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɸ. ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 32 

ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɟ ɪɢɫɤɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɩɨ ɢɯ 

ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɸ, ɪɚɫɩɢɫɚɧɧɚɹ ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɹɯ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɤɨɦɚɧɞɵ 

ɩɪɨɟɤɬɚ.  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 32 – ɋɬɪɚɬɟɝɢɢ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɪɢɫɤɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 

Ɋɢɫɤ ȼɚɠɧɨɫ
ɬɶ 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ 
ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧ

ɢɹ 

Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɸ  

ɋɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟ 
ɩɪɨɟɤɬɧɵɦ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɫɨ 
ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɇɢɡɤɚɹ ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ 
ɫɧɢɠɟɧɢɹ 
ɪɢɫɤɚ 

1. ɉɪɨɜɟɫɬɢ ɨɛɳɟɟ ɫɨɛɪɚɧɢɟ ɜɫɟɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ 
ɩɪɨɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɢɯ ɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɫɫɤɚɡɚɬɶ ɨ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹɯ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 
2. ɉɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɧɟɤɨɪɪɟɤɬɧɨɣ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ 
ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬ
ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɋɪɟɞɧɹɹ ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ 
ɫɧɢɠɟɧɢɹ 
ɪɢɫɤɚ 

1.Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɤɨɦɚɧɞɵ ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɫɧɨɜɚɦ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ. 
2. ɉɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɫɬɨɪɨɧɧɟɝɨ ɷɤɫɩɟɪɬɚ ɩɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. 
3. ȼɤɥɸɱɟɧɢɟ ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɬɟɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɭɫɩɟɲɧɨ ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɥɢɫɶ ɢ ɩɪɢɧɨɫɢɥɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɣ 
ɷɮɮɟɤɬ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ.  

Ɂɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɪɨɟɤɬɚ 
ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɷɮɮɟɤɬ 
ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɣ ɨɬ ɧɢɯ 

ȼɵɫɨɤɚɹ ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ 
ɭɤɥɨɧɟɧɢɹ 
ɨɬ ɪɢɫɤɚ + 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ 
ɫɧɢɠɟɧɢɹ 

1. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɥɚɧɚ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɥɹ  
ɫɨɢɡɦɟɪɟɧɢɹ ɢ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɢ ɩɨɥɭɱɚɟɦɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢ 
ɡɚɬɪɚɱɟɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. 
2. ɋɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɧɟ ɩɪɢɧɨɫɹɳɢɯ ɨɠɢɞɚɟɦɨɝɨ ɷɮɮɟɤɬɚ.  
3. ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɩɪɨɝɧɨɡɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɵɯ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. 
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Ɍɚɤɠɟ ɚɜɬɨɪɨɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɨɰɟɧɤɚ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɟ ɪɢɫɤɨɜ, 

ɚ ɢɦɟɧɧɨ:  

1.Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɤɨɦɚɧɞɵ ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɫɧɨɜɚɦ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ – ɫɪɟɞɧɹɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɝɪɭɩɩɨɜɨɝɨ ɬɪɟɧɢɧɝɚ ɜ ɝ. 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ 10 ɬɵɫ. ɪɭɛ.  

2. ɉɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɫɬɨɪɨɧɧɟɝɨ ɷɤɫɩɟɪɬɚ ɩɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ – ɨɬ 30 ɬɵɫ. ɪɭɛ.  

ɂɬɨɝɨ ɡɚɬɪɚɬɵ ɫɨɫɬɚɜɹɬ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɨɱɧɨ 40 ɬɵɫ. ɪɭɛ. Ɂɚɬɪɚɬɵ ɡɚɧɢɦɚɸɬ 

ɦɚɥɭɸ ɞɨɥɸ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɦɨɝɨ ɷɮɮɟɤɬɚ ɨɬ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɨɧɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɵɦɢ.  

ɉɨɞɜɨɞɹ ɢɬɨɝ, ɫɥɟɞɭɟɬ ɡɚɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɪɨɟɤɬɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɯɜɚɬɢɬɶ ɜɫɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɩɪɨɛɥɟɦɵ. 

ɉɪɨɟɤɬ ɧɟɫɟɬ ɜ ɫɟɛɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɜɵɝɨɞɭ ɜɨ ɦɧɨɝɨ ɪɚɡ 

ɩɪɟɜɵɲɚɸɳɭɸ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɟɝɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ, ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨɬ ɮɚɤɬ, ɱɬɨ 

ɩɨɫɥɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɨɡɪɚɫɬɭɬ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɟɟ ɨɛɳɚɹ ɨɰɟɧɤɚ.  
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ɁАɄɅЮЧȿɇɂȿ 

ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ 

ɭɪɨɜɧɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

ɋɢɬɭɚɰɢɹ ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɱɬɨ ɟɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɩɨɧɢɦɚɸɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɫɜɨɟɣ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ, ɧɨ ɧɟ ɡɧɚɸɬ ɜ ɤɚɤɨɦ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɪɚɛɨɬɚɬɶ, ɚ ɟɫɬɶ ɢ ɬɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɚɠɟ ɧɟ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɸɬ ɱɬɨ ɢɯ 

ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɤɥɢɟɧɬɚ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɜɵɫɨɤɚ.  

ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɫɚɦɵɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ.  

ȼ ɩɟɪɜɨɣ ɝɥɚɜɟ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɧɹɬɢɹ 

«ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ».  

Ⱥɜɬɨɪ ɞɟɥɚɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ: «Ʉɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɤɚɤ ɫɥɨɠɧɨɟ ɫɨɫɬɚɜɧɨɟ ɩɨɧɹɬɢɟ: ɫ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɤɚɤ ɭɫɢɥɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ ɢ 

ɭɞɟɪɠɚɧɢɸ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɚ ɫ ɞɪɭɝɨɣ, ɤɚɤ ɷɬɢ ɫɚɦɵɟ ɭɫɢɥɢɹ ɨɰɟɧɢɜɚɸɬ ɫɚɦɢ 

ɤɥɢɟɧɬɵ ɢ ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɤɨɦɮɨɪɬɧɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɟɬ ɡɚɩɪɨɫɵ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɣ ɡɚɩɪɨɫ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ 

ɨɬ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɦɧɟɧɢɹ, ɫ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɣ 

ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɨɣ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ». 

Ɍɚɤɠɟ ɜ ɩɟɪɜɨɣ ɝɥɚɜɟ ɛɵɥɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɰɟɧɤɢ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɚɹ  ɜ ɫɟɛɹ 2 ɝɪɭɩɩɵ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ.  

Ⱥɜɬɨɪɨɦ ɜɵɞɟɥɟɧɚ ɨɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɧɚɥɢɱɢɢ ɞɜɭɯ 

ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ: 

 1. Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 
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2.  Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ,  ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 

ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ.  

Ɉɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨɟ ɧɚɥɢɱɢɟ ɷɬɢɯ ɞɜɭɯ ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ 

ɚɫɩɟɤɬɨɜ, ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɞɨɫɬɢɱɶ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɟɝɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. 

ȼɨ ɜɬɨɪɨɣ ɝɥɚɜɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɨɰɟɧɤɚ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɣ ɜ ɩɟɪɜɨɣ ɝɥɚɜɟ.  

ȼ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ ɤɚɧɬɚɬɚ» ɚɜɬɨɪ ɞɟɥɚɟɬ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɵɜɨɞɵ: ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɭɫɢɥɟɧɢɹ ɩɨɡɢɰɢɣ ɧɚ 

ɪɵɧɤɟ. 

ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɩɪɨɛɥɟɦɵ:  

 ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɪɚɛɨɬɨɣ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ-

ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ, ɢɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɦɨɦ, ɢɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶɸ ɢ  

ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶɸ ɜ ɬɨɪɝɨɜɥɟ ɤɨɮɟɣɧɨ-ɱɚɣɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɟɣ;  

  ɜɵɫɨɤɚɹ ɬɟɤɭɱɟɫɬɶ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ-ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ; 

  ɡɧɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɨ ɩɪɨɞɭɤɬɟ ɜ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬ 

ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ, ɱɬɨ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɨɬɪɚɠɚɟɬɫɹ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ 

ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ; 

ȼ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɧɚɦɟɬɢɥɢɫɶ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɤ 

ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɣ ɞɢɧɚɦɢɤɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ: ɜɫɟɝɨ ɥɢɲɶ 20% ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

ɫɨɜɟɪɲɚɸɬ ɩɨɤɭɩɤɢ ɱɚɳɟ ɨɞɧɨɝɨ ɪɚɡɚ ɜ ɤɜɚɪɬɚɥ, 30% ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɧɟ ɫɨɜɟɪɲɚɥɢ 

ɩɨɤɭɩɤɢ ɛɨɥɶɲɟ ɝɨɞɚ, ɧɚɦɟɬɢɥɫɹ ɛɨɥɶɲɨɣ ɨɬɬɨɤ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ 

ɨɤɨɧɱɚɧɢɟɦ ɧɨɜɨɝɨɞɧɟɝɨ ɫɟɡɨɧɚ ɛɨɥɟɟ 80%. 

Ʉ ɬɨɦɭ ɠɟ ɪɟɚɥɶɧɚɹ ɤɚɪɬɢɧɚ ɭɪɨɜɧɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɬ ɢɞɟɚɥɶɧɨɣ, ɤ ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ 

«Ʉɨɮɟɣɧɨɣ Ʉɚɧɬɚɬɵ», ɪɚɡɪɵɜ ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɨɪɹɞɤɚ 34%.  
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9% ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɟɟ «ɤɪɢɬɢɤɚɦɢ» ɢ ɧɟ 

ɩɨɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɥɢ ɛɵ ɟɟ ɞɪɭɝɢɦ ɥɸɞɹɦ ɢɡ-ɡɚ ɜɵɫɨɤɢɯ ɰɟɧ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɢ 

ɧɚɜɹɡɱɢɜɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ.  

Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɚɠɧɨ ɩɨɧɹɬɶ, ɱɬɨ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɟɪɜɢɫɚ, ɧɨ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ 

ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɬɟɨɪɢɣ, 

ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ  ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

Ɍɪɟɬɶɹ ɝɥɚɜɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

Ⱦɚɧɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ ɬɚɤɠɟ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɞɜɭɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ: ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɢ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɉɨ ɤɚɠɞɨɦɭ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɪɚɫɫɱɢɬɚɧɵ ɡɚɬɪɚɬɵ ɢ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɵɣ 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɷɮɮɟɤɬ. 

Ɉɛɳɚɹ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɨɱɧɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 1716,25  ɬɵɫ. ɪɭɛ., 

ɜɪɟɦɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 13 ɦɟɫ., ɜ ɩɪɨɟɤɬɧɭɸ ɝɪɭɩɩɭ ɜɨɣɞɭɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɨɬ 

ɫɚɦɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɫɬɨɪɨɧɧɢɯ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɢ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɜɨɜɥɟɱɶ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ  ɜ 

ɩɪɨɰɟɫɫ.   

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɛɭɞɭɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢ: 

 ɪɨɫɬ ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɛɚɡɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; 

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ; 

 ɪɨɫɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɫɨɜɟɪɲɚɸɳɢɯ ɩɨɤɭɩɤɢ ɛɨɥɟɟ 

ɨɞɧɨɝɨ ɪɚɡɚ ɜ ɤɜɚɪɬɚɥ; 

 ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɱɚɫɬɨɬɵ ɩɨɤɭɩɨɤ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɦɢɧ. ɞɨ 2-ɭɯ ɪɚɡ ɜ 

ɦɟɫɹɰ; 

 ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɨɬɬɨɤɚ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɟɡɨɧɚ ɧɢɡɤɢɯ ɩɪɨɞɚɠ 

(ɤɥɢɟɧɬɵ ɜɨɡɜɪɚɳɚɸɬɫɹ ɩɨɫɥɟ ɩɪɚɡɞɧɢɤɨɜ ɢ ɩɨɤɭɩɚɸɬ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɞɥɹ ɫɟɛɹ, ɚ 

ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɩɨɞɚɪɨɤ); 
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 ɪɨɫɬ ɜɵɪɭɱɤɢ ɨɬ ɩɪɨɞɚɠ ɡɚ ɫɱɟɬ ɩɨɜɬɨɪɧɵɯ ɩɨɤɭɩɨɤ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; 

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɢɦɢɞɠɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ɉɨɫɥɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɂɉ ɋɭɜɚɪɹɧ «Ʉɨɮɟɣɧɚɹ ɤɚɧɬɚɬɚ» ɫɨɤɪɚɬɢɬɫɹ 

ɩɪɨɰɟɧɬɧɵɣ ɪɚɡɪɵɜ ɦɟɠɞɭ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɢ ɠɟɥɚɟɦɨɣ ɨɰɟɧɤɨɣ 

ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɭɥɭɱɲɢɬɫɹ, ɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɜɨɡɪɚɫɬɭɬ. 

Ɍɚɤɠɟ ɜ ɩ. 3.3 ɚɜɬɨɪɨɦ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ 

ɪɢɫɤɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɂɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ 

ɪɢɫɤɨɜ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɵɦɢ.  

ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɷɮɮɟɤɬ ɨɬ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɜ 14 ɪɚɡ 

ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɟɝɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ, ɤ ɬɨɦɭ ɠɟ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɬɫɹ 

ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɣ ɪɨɫɬ ɭɪɨɜɧɹ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  
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