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ȼȼȿȾȿɇɂȿ 

 

ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɞɥɹ 

ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɡɚɞɚɱɚ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɣ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ. Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɬɚɤɢɯ ɤɨɧɰɟɩɰɢɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ 

(lean production, lean manufacturing), ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɧɚ ɪɟɲɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ 

ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɢɡɞɟɪɠɟɤ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ.  

Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ - ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫɚ, 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɚɹ ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɣ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɡɚ ɫɱɟɬ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɝɨ ɩɨɬɨɤɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɜɫɟɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɱɟɪɟɡ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ 

ɜɫɟɯ ɜɢɞɨɜ ɩɨɬɟɪɶ. 

Ⱦɪɭɝɢɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ, ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ – ɷɬɨ ɫɩɨɫɨɛ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɣ ɜ ɫɟɛɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ 

ɬɨɜɚɪɨɜ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ, ɧɨ ɢ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ ɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦɢ, 

ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɫ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɦɢ ɩɨɬɟɪɹɦɢ, ɜ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɡɚɩɪɨɫɚɦɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɢ ɫ ɦɟɧɶɲɢɦ ɱɢɫɥɨɦ ɞɟɮɟɤɬɨɜ, ɱɟɦ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ, ɫɞɟɥɚɧɧɚɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɤɨɧɰɟɩɰɢɟɣ ɦɚɫɫɨɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. 

ɉɥɸɫ ɤɨ ɜɫɟɦɭ, ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ ɬɪɭɞɚ, ɜɪɟɦɟɧɢ, ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɢ ɤɚɩɢɬɚɥɚ. 

Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ Lean- ɷɬɨ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɝɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ, ɚ ɡɧɚɱɢɬ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɪɢɧɰɢɩɚɦ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɞɨɥɠɧɚ 

ɫɬɪɟɦɢɬɶɫɹ ɤ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɦɭ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɢ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɜɫɟɯ ɜɢɞɨɜ 

ɩɨɬɟɪɶ[2]. ȼɚɠɧɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ, ɱɬɨ Lean – ɷɬɨ ɧɟ ɪɚɡɨɜɨɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɟ ɢ ɧɟ ɫɬɨɢɬ 

ɠɞɚɬɶ ɦɝɧɨɜɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. 

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɦɨɟɣ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɟ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɨɜɨɣ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ. ɋ 

ɩɨɦɨɳɶɸ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɟ 
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ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɨɝɭɬ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɢ ɜɵɜɟɫɬɢ ɫɜɨɣ ɛɢɡɧɟɫ ɧɚ 

ɧɨɜɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ, ɱɬɨ ɤɪɚɣɧɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɵɧɤɚ. 

ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ, ɦɧɨɝɢɟ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɨɧɢɤɥɢɫɶ ɢɞɟɟɣ 

ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɣ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɢɡ ɧɢɯ ɧɚɱɚɥɢ ɢɥɢ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚɱɢɧɚɸɬ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɤɨɧɰɟɩɰɢɸ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɧɚ ɫɜɨɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ, 

ɧɨ, ɤ ɫɨɠɚɥɟɧɢɸ, ɦɧɨɝɢɟ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɫ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ ɢɥɢ ɞɚɠɟ ɬɟɪɩɹɬ 

ɧɟɭɞɚɱɢ.  

Ɉɛɴɟɤɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ Ɉɬɤɪɵɬɨɟ 

ɚɤɰɢɨɧɟɪɧɨɟ ɨɛɳɟɫɬɜɨ «Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ ɡɚɜɨɞ ɰɜɟɬɧɵɯ ɦɟɬɚɥɥɨɜ ɢɦ. ȼ.ɇ. 

Ƚɭɥɢɞɨɜɚ» (ɞɚɥɟɟ – ɈȺɈ «Ʉɪɚɫɰɜɟɬɦɟɬ»), ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɰɟɯ ɘɜɟɥɢɪɧɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. 

ɉɪɟɞɦɟɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɱɚɫɬɤɨɜ 

«ɩɪɨɤɚɬɤɢ ɢ ɜɨɥɨɱɟɧɢɹ» ɢ «ɤɨɜɤɢ ɢ ɚɥɦɚɡɧɨɝɨ ɝɪɚɧɟɧɢɹ». 

ɐɟɥɶɸ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ ɬɪɭɞɚ, 

ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɡɚ ɫɱɟɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɦɟɬɨɞɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɭɱɚɫɬɤɚɯ ɸɜɟɥɢɪɧɨɝɨ ɰɟɯɚ. 

ȼ ɯɨɞɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɡɚɞɚɱɢ: 

1) ɂɡɭɱɢɬɶ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɭɸ ɛɚɡɭ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ 

ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɨɩɵɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ 

2) ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɭɱɚɫɬɤɚ ɩɪɨɤɚɬɤɢ ɢ ɜɨɥɨɱɟɧɢɹ, 

ɚɥɦɚɡɧɨɝɨ ɝɪɚɧɟɧɢɹ ɢ ɤɨɜɤɢ 

3) Ɉɩɪɟɞɟɥɢɬɶ «ɭɡɤɢɟ ɦɟɫɬɚ» ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

4) Ɉɩɢɫɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɜɵɛɪɚɧɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

5) Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɞɥɹ ɸɜɟɥɢɪɧɨɝɨ ɰɟɯɚ 

6) ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɹ ɰɟɩɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 
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1 Ɉɛɳɚɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɫɬɨɪɨɧɧɢɤɚɦɢ 

ɢɞɟɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ, ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

Ⱦɚɧɧɚɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɪɚɡɭɦɧɨɟ 

ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɡɚɩɚɫɨɜ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɝɢɛɤɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɫɩɨɫɨɛɧɨɝɨ ɛɵɫɬɪɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɢɡɦɟɧɹɸɳɢɟɫɹ ɭɫɥɨɜɢɹ 

ɪɵɧɤɚ. 

Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ("lean"(ɥɢɧ) ɜ ɩɟɪɟɜɨɞɟ ɫ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɝɨ 

ɨɡɧɚɱɚɟɬ "ɩɨɫɬɧɵɣ, ɛɟɡ ɠɢɪɚ, ɫɬɪɨɣɧɵɣ", "Lean Production"). ȼ Ɋɨɫɫɢɢ Lean 

ɩɟɪɟɜɨɞɹɬ ɤɚɤ "ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ". Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ Lean ɨɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɦ ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɢ ɤ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɸ ɜɫɟɯ ɜɢɞɨɜ ɩɨɬɟɪɶ, ɚ ɜɚɠɧɵɦ 

ɚɫɩɟɤɬɨɦ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɟ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɜɫɟɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɚɹ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɹ ɧɚ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɡɚɩɚɞɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɯ ɦɨɠɧɨ 

ɜɫɬɪɟɬɢɬɶ ɧɚɡɜɚɧɢɟ «Lean Manufacturing» ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ «ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɟ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ». Ɂɧɚɱɟɧɢɟ Lean Manufacturing ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɭɸ 

ɤɨɧɰɟɩɰɢɸ «ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ», ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɬ ɜɫɟ 

ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɛɢɡɧɟɫɚ (ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɬ.ɞ.)[4]. 

ɋ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ Lean ɜɫɟ ɬɨ, ɱɬɨ ɧɟ ɞɨɛɚɜɥɹɟɬ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɩɨɬɟɪɹɦɢ ɢ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɭɫɬɪɚɧɟɧɨ. 

ȼɫɟ ɢɦɟɸɳɢɟɫɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɨɬɟɪɢ ɩɪɢɧɹɬɨ ɞɟɥɢɬɶ ɧɚ ɬɪɢ 

ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ:  

1) ɉɨɬɟɪɢ ɬɢɩɚ MURA – ɩɨɬɟɪɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɧɟɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨɫɬɶɸ 

ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. ɉɨɬɟɪɢ ɷɬɨɝɨ ɬɢɩɚ ɦɨɝɭɬ ɜɨɡɧɢɤɚɬɶ ɢɡ-ɡɚ 

ɧɟɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ, ɧɟɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, 

ɥɢɛɨ ɢɡ-ɡɚ ɧɟɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨɣ ɫɤɨɪɨɫɬɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɨɩɟɪɚɰɢɣ. ɉɪɢɦɟɪɨɦ ɦɨɠɟɬ ɫɥɭɠɢɬɶ ɤɪɭɝɥɨɫɭɬɨɱɧɨ ɪɚɛɨɬɚɸɳɟɣ ɬɨɪɝɨɜɨɣ 
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ɬɨɱɤɢ: ɜ ɱɚɫ ɩɢɤ ɞɥɢɧɧɵɟ ɨɱɟɪɟɞɢ, ɢ ɩɨɥɧɨɟ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɜ ɧɨɱɧɨɟ 

ɜɪɟɦɹ ɫɭɬɨɤ. ȼ ɩɟɪɜɨɦ ɫɥɭɱɚɟ – ɩɨɬɟɪɹ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɯɨɬɹɬ ɫɬɨɹɬɶ 

ɜ ɨɱɟɪɟɞɹɯ, ɚ ɜɨ ɜɬɨɪɨɦ – ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɟ ɡɚ- ɝɪɭɠɟɧ 

ɪɚɛɨɬɨɣ. 

 2) ɉɨɬɟɪɢ ɬɢɩɚ MURI – ɩɨɬɟɪɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɩɟɪɟɝɪɭɡɤɨɣ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ 

ɢɥɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɩɪɢɧɹɬɵɦɢ ɧɨɪɦɚɦɢ. ɗɬɨ ɜɢɞ ɩɨɬɟɪɶ 

ɥɨɝɢɱɧɨ ɜɵɬɟɤɚɟɬ ɢɡ ɩɟɪɜɨɝɨ, ɬ.ɟ. ɫɜɹɡɚɧ ɫ ɧɟɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨɫɬɶɸ ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɯ 

ɪɚɛɨɬ. ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɢɤɨɜɵɯ ɡɚɝɪɭɡɨɤ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɢɥɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬɚɸɬ 

ɫɜɟɪɯɭɪɨɱɧɨ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɩɨɥɨɦɤɚɦ ɢɥɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ 

ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹɦ.  

3) ɉɨɬɟɪɢ ɬɢɩɚ MUDA – ɷɬɨ ɤɚɤ ɪɚɡ ɬɨ, ɱɬɨ ɩɨ-ɹɩɨɧɫɤɢ ɨɡɧɚɱɚɟɬ 

«ɩɨɬɟɪɢ», ɬ.ɟ. ɷɬɨ ɥɸɛɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɬɪɟɛɥɹɟɬ ɪɟɫɭɪɫ, ɧɨ, ɩɪɢ 

ɷɬɨɦ ɧɟ ɫɨɡɞɚɟɬ ɧɢɤɚɤɨɣ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. ȼ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɷɬɨɬ ɜɢɞ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɬɟɪɶ ɞɟɥɢɬɫɹ ɧɚ 7 ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɬɢɩɨɜ ɩɨɬɟɪɶ ɢ ɨɫɧɨɜɧɨɣ 

ɡɚɞɚɱɟɣ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɤɚɤ ɪɚɡ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɢ 

ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɷɬɢɯ ɬɢɩɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɬɟɪɶ:  

- ɩɟɪɟɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ - ɩɪɨɞɭɤɬ/ɭɫɥɭɝɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɜ ɛɨɥɶɲɟɦ ɨɛɴɟɦɟ, 

ɱɟɦ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɡɚɤɚɡɱɢɤɭ; 

- ɢɡɛɵɬɨɤ ɡɚɩɚɫɨɜ - ɪɚɧɟɧɢɟ ɥɸɛɵɯ ɡɚɩɚɫɨɜ ɜ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟ, ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ 

ɩɪɟɜɵɲɚɸɳɟɦ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɟ; 

- ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɭ - ɥɢɲɧɟɟ ɞɜɢɠɟɧɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ; 

- ɡɚɞɟɪɠɤɢ - ɛɨɥɶɲɢɟ ɩɪɨɫɬɨɢ ɦɟɠɞɭ ɷɬɚɩɚɦɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚ/ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝɢ; 

- ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɭɸ ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ - ɥɢɲɧɹɹ ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ/ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢɡ-ɡɚ 

ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɢɥɢ ɩɥɨɯɨɣ ɤɨɧɫɬɪɭɤɰɢɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ (ɢɡ-ɡɚ 

ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɭɫɥɭɝɢ); 

- ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ - ɥɢɲɧɢɟ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɩɨɬɟɪɢ ɩɪɢ ɩɨɞɛɨɪɟ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɩɨɢɫɤɟ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ, ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ; 

- ɞɟɮɟɤɬɵ - ɞɨɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɨɬɛɪɚɤɨɜɤɚ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ/ɧɟɧɚɞɥɟɠɚɳɟɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝɢ. 
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ȼ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɨɩɵɬɚ, ɧɚɤɨɩɥɟɧɧɨɝɨ ɩɪɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɢ 

ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ Ȼɉ, ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɜɢɞɵ ɩɨɬɟɪɶ, 

ɧɚɩɪɢɦɟɪ: 

- ɧɟɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɧɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ – ɧɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɜ ɩɨɥɧɨɣ 

ɦɟɪɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɬɚɥɚɧɬ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɥɸɞɟɣ; 

- ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɧɵɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ – ɢɡɞɟɪɠɤɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɞɨɝɨɜɨɪɧɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɨɦ; 

- ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɭɸ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ – ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

ɨɠɢɞɚɧɢɹɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ. 

Ⱦɠ. ȼɭɦɟɤ ɢ Ⱦ. Ⱦɠɨɧɫ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɫɭɬɶ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ 

ɜɢɞɟ ɩɹɬɢ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ: 

- ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ; 

- ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɨɬɨɤɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ; 

- ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɝɨ ɩɨɬɨɤɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ; 

- ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɜɵɬɹɝɢɜɚɸɳɟɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. (ɩɪɨɞɭɤɬ «ɜɵɬɹɝɢɜɚɟɬɫɹ» ɫɨ 

ɫɬɨɪɨɧɵ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ, ɚ ɧɟ ɧɚɜɹɡɵɜɚɟɬɫɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɦ); 

- ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ ɤ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɭ. Ʉɚɣɞɡɟɧ (kaizen) – ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɟ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. 

Ɍɚɤɠɟ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɞɪɭɝɢɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ: 

- ɩɪɟɜɨɫɯɨɞɧɨɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ (ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɛɟɡ ɞɟɮɟɤɬɨɜ, ɡɚ ɫɱɟɬ 

ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɹ ɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ ɭ ɢɫɬɨɤɨɜ ɢɯ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ); 

- ɝɢɛɤɨɫɬɶ; 

- ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ. 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɜɵɲɟɫɤɚɡɚɧɧɨɝɨ, ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɧɚɣɬɢ ɢ ɭɫɬɪɚɧɢɬɶ ɜɫɟ ɜɢɞɵ ɩɨɬɟɪɶ, ɬɚɤ ɤɚɤ 

ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ Lean ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɩɨɬɟɪɶ, ɧɨ ɢ 

ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɟ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɜɫɟɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɡɚ 

ɫɱɟɬ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 
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1.1 Ɇɟɬɨɞɵ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

 

ȼ ɚɪɫɟɧɚɥɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢɦɟɟɬɫɹ ɪɹɞ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ:  

Ɇɟɬɨɞ Ʉɚɣɞɡɟɧ - ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɟ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ. ɐɟɥɶ ɤɚɣɞɡɟɧ - 

ɫɨɡɞɚɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɛɟɡ ɩɨɬɟɪɶ. 

ɋɢɫɬɟɦɚ TPM (Total Productive Maintenance) - «ɜɫɟɨɛɳɢɣ ɭɯɨɞ ɡɚ 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟɦ». Ⱦɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ ɞɥɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ. Ɇɟɬɨɞ ɨɪɢɟɧɬɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɡɚ ɫɱɟɬ ɜɫɟɨɛɳɟɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ. 

ɋɢɫɬɟɦɚ 5S - ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ. 5S 

ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɩɹɬɶ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ:  

- ɫɨɪɬɢɪɨɜɤɚ,  

- ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟ,  

- ɭɛɨɪɤɚ,  

- ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ,  

- ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ. 

ɋɢɫɬɟɦɚ SMED - ɛɵɫɬɪɚɹ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɚ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɨɬ ɨɞɧɨɣ ɱɚɫɬɢ ɤ ɞɪɭɝɨɣ ɡɚ ɧɚɢɦɟɧɶɲɟɟ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ. ɉɟɪɟɧɚɥɚɞɤɚ ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɦɟɧɟɟ ɱɟɦ ɡɚ 10 ɦɢɧɭɬ. 

ɉɪɢɧɰɢɩɵ SMED ɩɪɢɦɟɧɢɦɵ ɤɨ ɜɫɟɦ ɬɢɩɚɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. 

ɋɢɫɬɟɦɚ JIT (Just-In-Time - ɬɨɱɧɨ ɜɨɜɪɟɦɹ) . ɋɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɚɦɢ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɫ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɣ ɨɩɟɪɚɰɢɢ 

ɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɭɸ ɨɩɟɪɚɰɢɸ ɬɨɱɧɨ ɜ ɫɪɨɤ ɢ ɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɦ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟ. Ⱦɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɫɨɤɪɚɳɚɟɬ ɨɛɴɟɦ ɧɟɡɚɜɟɪɲɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

ɢ ɨɛɴɟɦ ɫɤɥɚɞɫɤɢɯ ɡɚɩɚɫɨɜ. 

ȼɵɬɹɝɢɜɚɸɳɟɟ ɩɨɬɨɱɧɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ - ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ, 

ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɛɴɟɦ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɧɚ ɤɚɠɞɨɦ ɭɱɚɫɬɤɟ ɫɬɪɨɝɨ ɡɚɜɢɫɢɦ ɨɬ 

ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɭɱɚɫɬɤɚ. 
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Ʉɚɧɛɚɧ («ɫɢɝɧɚɥ» ɢɥɢ «ɤɚɪɬɨɱɤɚ») - ɦɟɬɨɞ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɥɢɧɢɹɦɢ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɢɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɤɚɪɬɨɱɤɢ ɞɥɹ 

ɜɵɬɹɝɢɜɚɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢɥɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɭɸ ɥɢɧɢɸ ɢɥɢ ɞɥɹ 

ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɡɚɤɚɡɚ ɧɚ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɟ ɫ ɨɞɧɨɝɨ ɭɱɚɫɬɤɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɧɚ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɣ 

ɭɱɚɫɬɨɤ. 

Ʉɚɪɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɬɨɤɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ - ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɚɹ ɫɯɟɦɚ, 

ɢɡɨɛɪɚɠɚɸɳɚɹ ɩɨɬɨɤɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɩɨɦɨɝɚɸɳɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɭɡɤɢɯ ɦɟɫɬ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɥɚɧɨɜ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɩɨɬɨɤɚ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. 

ȼɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɹ - ɷɬɨ ɥɸɛɨɟ ɫɪɟɞɫɬɜɨ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɢɧɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɨ 

ɬɨɦ, ɤɚɤ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧ ɩɪɨɰɟɫɫ. ɉɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɫɪɟɞɫɬɜ 

ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɢ ɤɚɠɞɵɣ ɫ ɩɟɪɜɨɝɨ ɜɡɝɥɹɞɚ ɦɨɠɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɧɚ ɤɚɤɨɣ ɫɬɚɞɢɢ 

ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɚ (ɩɪɨɰɟɫɫ ɜ ɧɨɪɦɟ ɢɥɢ ɨɬɤɥɨɧɢɥɫɹ ɨɬ ɧɨɪɦɵ). 

U-ɨɛɪɚɡɧɵɟ ɹɱɟɣɤɢ - ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɜ ɮɨɪɦɟ ɥɚɬɢɧɫɤɨɣ 

ɛɭɤɜɵ «U». ȼ U-ɨɛɪɚɡɧɨɣ ɹɱɟɣɤɟ ɫɬɚɧɤɢ ɪɚɫɫɬɚɜɥɟɧɵ ɩɨɞɤɨɜɨɨɛɪɚɡɧɨ, 

ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɩɟɪɚɰɢɣ. ɂɡ ɷɬɨɝɨ ɫɥɟɞɭɟɬ, ɱɬɨ ɩɨɫɥɟɞɧɹɹ 

ɫɬɚɞɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɚ ɪɹɞɨɦ ɫ ɩɟɪɜɨɣ. ɋɭɬɶ ɦɟɬɨɞɚ ɜ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɢ 

ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɣ ɪɚɛɨɱɟɝɨ. Ɉɩɟɪɚɬɨɪ ɛɨɥɶɲɟ ɧɟ ɬɪɚɬɢɬ ɜɪɟɦɹ ɧɚ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɟ ɨɬ 

ɩɨɫɥɟɞɧɟɣ ɫɬɚɞɢɢ ɤ ɩɟɪɜɨɣ ɩɪɢ ɡɚɩɭɫɤɟ ɧɨɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ.  

ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɢ ɦɟɬɨɞɵ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɦɨɝɭɬ ɩɨɦɨɱɶ 

ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦ ɜ ɢɡɦɟɧɟɧɢɢ ɫɜɨɟɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɩɪɢɛɥɢɡɢɬɶ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ  ɤ ɭɪɨɜɧɸ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ. ɗɬɨ, ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɩɨɜɵɫɢɬ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɢ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɢɦ ɭɫɩɟɲɧɨ 

ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɜ ɫɥɨɠɧɵɯ ɦɟɧɹɸɳɢɯɫɹ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɵɧɤɚ. 

 

1.2 Ɉɩɵɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 

ɫɬɪɚɧɚɯ 

 

ɇɟɫɨɦɧɟɧɧɨ, ɩɟɪɜɨɩɪɨɯɨɞɰɟɦ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ 

əɩɨɧɢɹ, ɢ ɢɦɟɧɧɨ ɨɩɵɬ Ɍɨɣɨɬɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ ɩɨ ɜɫɟɦɭ ɦɢɪɭ ɤɚɤ 
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ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ Lean. ɇɨ, ɤɚɤ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɩɪɚɤɬɢɤɚ, ɜ ɤɚɠɞɨɣ 

ɫɬɪɚɧɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ Lean ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɥɨ ɩɨ ɫɜɨɟɦɭ ɫɰɟɧɚɪɢɸ, ɫ ɭɱɟɬɨɦ 

ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɫɬɪɚɧɵ ɢ ɫɬɢɥɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ 

ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ (ɬɚɛɥɢɰɚ 1). Ɍɚɛɥɢɰɚ ɫɨɞɟɪɠɢɬ 

ɨɬɥɢɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɬɪɚɧ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɵɥɢ 

ɜɵɹɜɥɟɧɵ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ «ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ». Ʉɚɠɞɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɧɚɛɨɪ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ. ȼ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɷɬɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɦɢ 

ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɢ ɧɨɫɹɬ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɟ ɧɚɡɜɚɧɢɟ ɬɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜ 

ɤɨɬɨɪɨɣ ɷɬɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1 - Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ «ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ» ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ 

ɋɬɪɚɧɚ ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɜɧɟɞɪɹɸɬ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɟ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɣ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

Ȼɪɚɡɢɥɢɹ Kaizen, Just-in-time, TQM, ISO 
9000 

«Fiat Supplier Simple» 

Ƚɟɪɦɚɧɢɹ «Just-in-time», «Just-in-sequence 
delivery to production lines», 
flowcharts, schedules emergency 
plans per business/customer. 

«Volvo Production System»  
«Porsche  Production System» 

 

Ʉɚɧɚɞɚ Just-in-time «Canadian Automotive Production» 
Ʉɢɬɚɣ Kaizen, ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 

ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ISO 9001:2008, Kaizen, 
5S, SMED, ɌɊɆ, Kanban. 

 

Ɋɨɫɫɢɹ Kaizen, Kanban, push flow, TPM, 
ɫɢɫɬɟɦɚ 5S, VSM, visual control, 
standardization,Just-in-time, TQM 

«ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 
ȽȺɁɚ» 

ɋɒȺ Pull system, visual management, 
standardize work and safety, 
kaizen, Lean Manufacturing +Six 
Sigma 

Lean Project DeliveryTM System, 
Flexible Manufacturing System 

ɒɜɟɰɢɹ Total Quality Management, ISO 
9000:2000, Just-in-time, 
standardize work and safety, 
kaizen. 

Model for an effective supplier – 
buyer relationship 

əɩɨɧɢɹ Kaizen, Kanban, Handling circles, 
visual, management, standardize 
work, TPM, ɫɢɫɬɟɦɚ 5S, TQM. 

Toyota Production System, Honda 
Production System and etc. 
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ɋɪɟɞɢ ɷɬɨɝɨ ɧɚɛɨɪɚ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɟɫɬɶ ɩɨɜɬɨɪɹɸɳɢɟɫɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɬɪɚɧ. ɇɨ ɟɫɬɶ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɨɬɥɢɱɢɬɟɥɶɧɭɸ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɢ ɢɯ 

ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɨɫɬɶ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɨɦɩɚɧɢɢ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɟ ɧɚ ɛɚɡɟ 

ɫɢɫɬɟɦɵ Just-in-Time ɢ pull system, ɫɨɡɞɚɥɢ ɫɢɫɬɟɦɭ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 

ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɫɵɪɶɹ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɭɸ ɨɩɟɪɚɰɢɸ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ 

ɥɢɧɢɢ (Just-in-sequence delivery to production lines). ȼ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɋɒȺ ɨɫɨɛɨɟ 

ɦɟɫɬɨ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ (standardize work and 

safety). əɩɨɧɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɨɯɪɚɧɢɥɢ ɞɚɧɶ ɬɪɚɞɢɰɢɹɦ ɢ ɜ ɫɨɫɬɚɜɟ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɵɜɚɸɬ ɤɪɭɠɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

(handling circles).  

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ «ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɟ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ», ɟɟ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ.  

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɜɨɩɪɨɫɨɦ ɞɥɹ ɲɜɟɞɫɤɢɯ ɮɢɪɦ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ 

ɞɟɧɶ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɧɨɪɦ, ɤɚɫɚɸɳɢɯɫɹ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɵ (ɫɬɚɧɞɚɪɬ 

ISO 9000:14000). ɒɜɟɞɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Volvo ɧɚ ɫɜɨɢɯ ɡɚɜɨɞɚɯ ɩɨɜɫɟɦɟɫɬɧɨ 

ɜɧɟɞɪɹɟɬ ɫɜɨɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ «Volvo Production System», ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɨɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. Ɍɚɤɠɟ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Volvo 

ɩɪɢɦɟɧɹɟɬ ɫɢɫɬɟɦɭ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɚɹ ɧɚ ɚɭɞɢɬɟ ɝɨɬɨɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ.  

ɉɨɫɥɟɞɧɢɟ ɞɟɫɹɬɶ ɥɟɬ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ «Lean Manufacturing» ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ 

ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶɸ ɫɪɟɞɢ ɩɟɱɚɬɧɵɯ ɢɡɞɚɧɢɣ ɜ ɋɨɟɞɢɧɟɧɧɵɯ ɒɬɚɬɚɯ Ⱥɦɟɪɢɤɢ. 

Ɍɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, The Milwaukee Journal Sentinel ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥ ɤɨɧɰɟɩɰɢɸ «Lean 

Manufacturing» ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɫ «Six Sigma» ɞɥɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

ISO 9000. The Wall Street Journal ɬɚɤ ɠɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥ «Six Sigma» ɞɥɹ 

ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɨɛɥɟɦ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. Southernprint 

ɞɨɛɢɥɚɫɶ ɭɫɩɟɯɚ ɜ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɢ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ «ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ»: 

ɭɞɚɥɨɫɶ ɫɧɢɡɢɬɶ ɩɟɪɟɪɚɫɯɨɞɵ ɢ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɭɫɥɨɜɢɹ ɬɪɭɞɚ.  

Ɍɚɤɠɟ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Boeing ɢɡ-ɡɚ ɪɨɫɬɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɛɵɥɚ ɜɵɧɭɠɞɟɧɚ 

ɢɫɤɚɬɶ ɫɩɨɫɨɛɵ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ 
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ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Ɍɚɤɢɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ ɫɬɚɥɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ 

ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ Lean. 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɫɧɨɜɵ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɜɵɛɪɚɥɚ "ɩɥɚɧ 9 ɲɚɝɨɜ": 

- ɤɚɪɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɬɨɤɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɟɝɨ ɚɧɚɥɢɡ 

- ɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɤɚ ɥɢɧɢɢ 

- ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ 

- ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

- ɭɫɬɚɧɨɜɤɚ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ / ɫɬɚɞɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 

- ɭɫɬɚɧɨɜɤɚ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɵɯ ɥɢɧɢɣ ɩɨɫɬɚɜɨɤ 

- ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɱɟɪɟɡ ɪɟɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɥɢɧɢɢ 

- ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɥɢɧɢɢ ɜ ɢɦɩɭɥɶɫɧɭɸ 

- ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɥɢɧɢɢ ɜ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɞɜɢɠɭɳɭɸɫɹ. 

Ɂɚ ɩɟɪɜɵɟ 10 ɥɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ 

Ȼɨɢɧɝ ɞɨɛɢɥɚɫɶ ɬɚɤɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ: 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ ɩɨ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɞɟɮɟɤɬɨɜ, ɡɚ ɫɱɟɬ ɤɨɬɨɪɨɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɛɪɚɤɚ ɛɵɥ 

ɫɧɢɠɟɧ ɧɚ 90% , ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɞɨ ɫɢɯ ɩɨɪ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɤɨɦɩɚɧɢɹ 

ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɟɬɫɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɭɥɭɱɲɟɧɢɣ. 

ɋɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɥɨɳɚɞɟɣ ɧɚ ɨɛɴɟɤɬɟ ɜ Ⱦɟɤɚɬɭɪɟ, ɫ 4 

ɦɥɧ.ɤɜ.ɦ. ɞɨ 1,5 ɦɥɧ.ɤɜ.ɦ. ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɨɞɧɨɣ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɣ ɥɢɧɢɢ ɫɛɨɪɤɢ 

ɜɦɟɫɬɨ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ. 

ɋɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɫɛɨɪɤɢ ɛɨɟɜɵɯ ɜɟɪɬɨɥɟɬɨɜ Ⱥɇ-64D Apache ɧɚ 

54%, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɫɤɨɪɟɧɢɟ ɢɯ ɩɨɫɬɪɨɣɤɢ ɧɚ 218%. 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɛɨɥɟɟ ɤɨɦɩɚɤɬɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɫ ɰɟɥɶɸ 

ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɡɚɬɪɚɬ. 

ɇɟɦɟɰɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Hellmann East Europe ɜ ɫɜɨɟɣ ɩɨɥɢɬɢɤɟ 

ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢɢ, ɫɤɥɚɞɢɪɨɜɚɧɢɢ ɢ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ Just-in- time, Just-in-sequence delivery to 

production lines, flowcharts, schedules emergency plans per business/customer. 
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Ʉɨɦɩɚɧɢɹ «Porsche» ɢɡɜɟɫɬɧɚ ɫɜɨɢɦɢ ɜɵɫɨɤɨɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦɢ 

ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɹɦɢ ɜɨ ɜɫɟɦ ɦɢɪɟ. ɋɟɝɨɞɧɹ ɨɧɚ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɫɚɦɨɣ ɜɵɫɨɤɨɞɨɯɨɞɧɨɣ 

ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɟɣ.  

Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɉɨɪɲɟ ɞɚɜɧɨ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɚ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɢɤɨɝɞɚ ɧɟ ɨɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬɫɹ ɧɚ 

ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɨɦ ɢ ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɤ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɵɦ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹɦ. 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɉɨɪɲɟ ɨɫɧɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ 

ɩɪɢɧɰɢɩɚɯ: 

ɉɨɫɬɚɜɤɚ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɬɨɱɧɨ ɜ ɫɪɨɤ. Ⱥ ɢɦɟɧɧɨ, ɩɨɫɬɚɜɤɚ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ 

ɟɠɟɱɚɫɧɨ, ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɬɨɱɧɨ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɦɭ ɝɪɚɮɢɤɭ. ɇɚ ɡɚɜɨɞɟ ɢɦɟɸɬɫɹ ɡɚɩɚɫɵ 

ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ 0,8 ɞɧɹ. 

ɉɨɬɨɤ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɫ ɦɢɧɢɦɭɦɨɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɟɪɟɯɨɞɨɜ. ɗɬɨ 

ɡɧɚɱɢɬ, ɱɬɨ ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɨɟ ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ 

ɫɪɚɡɭ ɩɨɫɬɭɩɚɸɬ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. 

Ⱦɜɢɠɟɧɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜ ɱɟɬɤɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ 

ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɫɜɹɡɵɜɚɟɬ ɜɫɟ ɡɚɜɨɞɵ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ: ɞɟɬɚɥɢ ɞɜɢɠɭɬɫɹ ɜɧɭɬɪɢ ɡɚɜɨɞɚ ɢ ɦɟɠɞɭ ɡɚɜɨɞɚɦɢ ɜ ɬɨɱɧɨ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɟ ɜɪɟɦɹ. ɉɭɧɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɢɛɵɬɶɹ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɟɬɫɹ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 

GPS. 

ɋɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɡɚ ɫɱɟɬ ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɧɟ ɞɨɩɭɫɤɚɸɬ 

ɨɲɢɛɨɤ ɩɪɢ ɨɬɛɨɪɟ ɞɟɬɚɥɟɣ ɩɨ ɡɚɞɚɧɢɹɦ. Ɍɪɟɛɭɟɦɵɟ ɞɟɬɚɥɢ ɤɥɚɞɭɬɫɹ ɜ 

ɤɨɧɬɟɣɧɟɪ, ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɫɜɟɬɨɞɢɨɞɚɦ ɩɨɞɚɟɬɫɹ ɫɢɝɧɚɥ ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤɢɟ ɞɟɬɚɥɶ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ.  

Ɍɨ, ɱɬɨ ɜ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɧɟ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ - ɧɟ ɩɨɫɬɭɩɚɟɬ ɧɚ ɥɢɧɢɸ ɫɛɨɪɤɢ. 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɟɬɚɥɢ ɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɬɨɱɧɨ ɜ ɧɭɠɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ, ɱɬɨ ɢɫɤɥɸɱɚɟɬ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɟ ɨɲɢɛɨɤ ɢ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɥɢɧɢɢ ɫɛɨɪɤɢ. 

Ʌɨɝɢɫɬɢɤɚ ɛɟɡ ɫɤɥɚɞɢɪɨɜɚɧɢɹ ɬɪɟɛɭɟɬ ɬɨɱɧɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɫɟɯ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ɉɪɢ ɡɚɤɚɡɟ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɞɨɫɬɚɜɤɟ 

ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ. ȼɫɟ ɭɱɚɫɬɧɢɤɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɬɨɱɧɨ 

ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɸɬɫɹ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɯ ɫɪɨɤɨɜ. 
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Ƚɢɛɤɨɫɬɶ ɢ "ɟɥɨɱɧɵɣ" ɩɪɢɧɰɢɩ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɜɵɫɬɪɨɢɬɶ ɫɦɟɲɚɧɧɨɟ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. ɇɟɫɤɨɥɶɤɨ ɦɨɞɟɥɟɣ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɟɣ ɫɨɛɢɪɚɸɬɫɹ ɧɚ ɨɞɧɨɣ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɥɢɧɢɢ, ɷɬɨ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɬɪɟɛɭɟɬ ɝɢɛɤɨɫɬɢ. 

Ɉɬɥɚɠɟɧɧɵɣ ɰɢɤɥ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɉɨɪɲɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ, ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɡɚɩɚɫɵ, ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɩɪɨɰɟɧɬ ɛɪɚɤɚ, 

ɫɧɢɡɢɬɶ ɩɪɨɫɬɨɣ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. 

ɋɢɫɬɟɦɚ Lean ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɤɚɤ ɱɚɫɵ. 

Ʉɨɦɩɚɧɢɢ Fiat Automoveis S.A. ɜ Ȼɪɚɡɢɥɢɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥɚ ɫɜɨɸ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ. ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ Fiat Automoveis S.A. ɧɨɫɢɬ 

ɧɚɡɜɚɧɢɟ «Competitive Improvement strategy». Ⱦɚɧɧɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɜɤɥɸɱɚɟɬ 

ɱɟɬɵɪɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ: Ʉɚɱɟɫɬɜɨ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ, «ɜɪɟɦɹ ɜɵɯɨɞɚ ɧɚ 

ɪɵɧɨɤ» ɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ. ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Fiat Automoveis S.A. 

ɪɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɡɚ ɫɱɟɬ ɱɟɬɵɪɟɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ: 1) Just-in-Time, 2) 

Quality Self- Certification System for Supplier Performance, 3) Co-design ɢ 4) 

«Minerization and J Programs».  

ȼ ɯɨɞɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɟɪɜɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɛɵɥɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɢɧɜɟɧɬɚɪɢɡɚɰɢɹ, 

ɫɨɤɪɚɳɟɧ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɚɩɚɫɨɜ ɢ ɫɧɢɠɟɧɵ ɫɤɥɚɞɫɤɢɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ. ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ 

ɦɨɦɟɧɬ 120 ɛɪɚɡɢɥɶɫɤɢɯ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Fiat» ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɩɨ ɞɚɧɧɨɣ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɢ ɫɦɨɝɥɢ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɫɯɨɠɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. 

ȼɬɨɪɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Fiat». ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 

«Quality SelfCertification System for Supplier Performance» ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɢ 

ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɩɨ ɫɢɫɬɟɦɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ (TQM): ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 

(Statistical process control – SPC) ɢ ɤɪɭɠɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ (Quality circles – QC).  

Ⱦɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɰɟɩɶɸ ɩɨɫɬɚɜɨɤ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ Ʉɚɧɚɞɵ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ 

ɫɢɫɬɟɦɭ Just-in-time. ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɫɢɫɬɟɦɟ Just-in-time ɬɨɪɝɨɜɵɣ 

ɛɚɥɚɧɫ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ Ʉɚɧɚɞɵ ɭɜɟɥɢɱɢɥɫɹ ɫ 672 ɦɥɧ. ɞɨɥɥ. 

ɞɨ 1,4 ɦɢɥ. ɞɨɥɥ.  
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Ʉɢɬɚɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Covidien, Lenovo, Ingersoll Rand, Metso, Suntory 

ɚɤɬɢɜɧɨ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬ ɜ ɫɜɨɟɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɮɢɥɨɫɨɮɢɸ Kaizen, ɫɢɫɬɟɦɭ 

ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ISO 9001:2008, 5S, SMED, ɌɊɆ, Kanban.  

ɋɟɝɨɞɧɹ ɜ əɩɨɧɢɢ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɧɟ ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ 

ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶɸ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɷɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɦɨɥɨɞɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɉɨ ɦɧɟɧɢɸ 

ɦɨɥɨɞɟɠɢ, ɞɚɧɧɚɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɡɚɫɬɚɜɥɹɟɬ ɠɟɪɬɜɨɜɚɬɶ ɫɜɨɟɣ ɠɢɡɧɶɸ ɪɚɞɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ʉɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ, ɷɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɛɨɥɶɲɨɣ ɬɟɤɭɱɤɢ 

ɤɚɞɪɨɜ, ɧɟɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɤɨɧɮɥɢɤɬɚɦ. Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ 

ɦɢɪɨɜɵɦ ɢɦɟɧɟɦ (Sony Corp., Suzuki Motor Corp., Toyota Motor Co., Honda 

Motor Co., Japan Tobacco Inc. ɢ ɬ.ɞ.) ɫɬɚɪɚɸɬɫɹ ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɬɶɫɹ ɫɬɚɪɵɯ 

ɬɪɚɞɢɰɢɣ ɢ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɤɨɧɰɟɩɰɢɸ ɜ ɩɨɥɧɨɣ ɦɟɪɟ. 

ȼ ɰɟɥɨɦ, ɜɵɛɨɪ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ Lean ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧ ɦɟɧɬɚɥɢɬɟɬɨɦ ɢ 

ɤɭɥɶɬɭɪɨɣ ɫɬɪɚɧ, ɚ ɭɫɩɟɯ ɜɵɛɪɚɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɫɬɟɩɟɧɢ 

ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ. 

 

1.3 Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ 

 

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢɞɟɢ «ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ» ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ Ɋɨɫɫɢɢ 

ɦɨɠɧɨ ɩɪɨɫɥɟɞɢɬɶ ɜ ɟɟ ɚɤɬɢɜɧɨɦ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɢ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 

ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ (ɫɚɣɬɨɜ), 

ɩɨɫɜɹɳɟɧɧɵɯ ɭɱɟɧɢɸ «ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ», ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ: ɂɧɫɬɢɬɭɬ 

ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ (ɂɄɋɂ), «Ȼɥɨɝ ɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɟ «Leaninfo.ru», Ɇɟɠɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɟ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ «ɋɨɸɡ Ȼɟɪɟɠɥɢɜɵɯ», Ⱦɟɥɨɜɨɣ ɩɨɪɬɚɥ 

«ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ», ITeam-ɩɨɪɬɚɥ – Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɋɬɚɧɞɚɪɬɵ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ, «ɍɩɪɚɜɥɹɣ ɛɭɞɭɳɢɦ», Ⱥɫɫɨɰɢɚɰɢɹ 

Ⱦɟɦɢɧɝɚ, Ʌɢɧ-ɮɨɪɭɦ, Ȼɥɨɝ ɨɛ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ EquipNet.ru ɢ ɬ.ɞ.  

Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɢɡɧɚɧɚ ɫɚɦɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. Ⱦɚɧɧɨɟ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ 

ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɧɚɝɥɹɞɧɨ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɪɨɢɥɥɸɫɬɪɢɪɨɜɚɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ 
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ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɂɧɫɬɢɬɭɬɨɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɩɪɢ ȼɵɫɲɟɣ ɒɤɨɥɟ Ȼɢɡɧɟɫɚ ɆȽɍ ɢɦ. Ɇ.ȼ. Ʌɨɦɨɧɨɫɨɜɚ. ȼ 

ɯɨɞɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɨ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɨ ɛɨɥɟɟ ɬɵɫɹɱɢ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɯ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ Ɋɨɫɫɢɢ. ɇɚ ɜɨɩɪɨɫɵ ɨɬɜɟɱɚɥɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɢɥɢ 

ɞɪɭɝɢɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ. Ɂɧɚɱɢɬɟɥɶɧɚɹ ɞɨɥɹ ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɜɲɢɯ ɜ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ (84%) ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɟɬ ɜ ɫɮɟɪɟ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɹ, 

ɥɟɝɤɨɣ ɢ ɩɢɳɟɜɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɥɟɫɧɨɣ, ɞɟɪɟɜɨɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɟɣ ɢ 

ɰɟɥɥɸɥɨɡɧɨ-ɛɭɦɚɠɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ  (ɪɢɫɭɧɨɤ 1). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 1 - Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ-ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɩɨ ɨɬɪɚɫɥɹɦ 

 

Ɍɚɤ, ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɬɪɟɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɢɦɟɟɬ ɨɩɵɬ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɱɬɨ 45% 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɞɨ ɫɢɯ ɩɨɪ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɛɟɡ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɤɚɤɢɯ-ɥɢɛɨ 

ɤɨɧɰɟɩɰɢɣ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵ 

ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ TQM ɢ ɫɢɫɬɟɦɚ 5S (ɪɢɫɭɧɨɤ 2). 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 2 - Ɋɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

 

Ƚɥɚɜɧɚɹ ɢɞɟɹ TQM ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɞɨɥɠɧɚ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɟ 

ɬɨɥɶɤɨ ɧɚɞ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɧɨ ɢ ɧɚɞ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɰɟɥɨɦ, 

ɜɤɥɸɱɚɹ ɪɚɛɨɬɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɉɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɨɟ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ 

ɷɬɢɯ ɬɪɟɯ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ: ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɢ ɭɪɨɜɧɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ – ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɞɨɫɬɢɱɶ ɛɨɥɟɟ 

ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɢ ɤɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɣ 

ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ. Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɬɚɤɢɦɢ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɦɢ, ɤɚɤ ɫɬɟɩɟɧɶ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɪɨɫɬ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɫɥɭɠɚɳɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɨɣ.  

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚɱɢɧɚɟɬ 

ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ «Lean Manufacturing». Ʉɪɭɩɧɵɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɫɤɥɨɧɧɵ ɤ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. ɇɚɢɛɨɥɶɲɚɹ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɨ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ  «Lean Manufacturing» ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɜ 

ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɢ ɢ ɦɟɬɚɥɥɭɪɝɢɢ. ȼ ɦɚɲɢɧɨɫɬɪɨɟɧɢɢ ɨɬɪɚɫɥɹɦɢ-ɥɢɞɟɪɚɦɢ 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɚɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɜɨɨɪɭɠɟɧɢɣ. ɉɪɢ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ Lean ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɵɦɢ «ɭɡɤɢɦɢ ɦɟɫɬɚɦɢ» ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 

ɧɨɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɪɢɦɟɪɵ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ «ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ» ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ Ɋɨɫɫɢɢ. 
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1.3.1 Ɉɩɵɬ ɄȺɆȺɁɚ 

 

ȼ ɈȺɈ ɄȺɆȺɁ ɫ 21 ɧɨɹɛɪɹ 2005 ɝɨɞɚ ɜɧɟɞɪɹɟɬɫɹ ɩɪɨɟɤɬ "Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ".  

ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɈȺɈ ɄȺɆȺɁ (PSK) - ɷɬɨ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɜɫɟɯ 

ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɟɟ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ, ɬɨɜɚɪɨɩɪɨɜɨɞɹɳɟɣ ɢ ɫɟɪɜɢɫɧɨɣ 

ɫɟɬɟɣ, ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɧɨɜɨɦ ɦɢɪɨɜɨɡɡɪɟɧɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɨɦ ɧɚ 

ɩɪɢɧɰɢɩɚɯ Lean, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɨ ɧɚ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ 

ɫɩɪɨɫɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. 

Ⱥɤɬɢɜɧɨɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɜɟɞɟɬɫɹ ɧɚ 

ɈȺɈ «ɄɚɦȺɁ» ɱɟɪɟɡ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɤɚɫɤɚɞɧɵɦ 

ɫɩɨɫɨɛɨɦ. ɋɧɚɱɚɥɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɥɭɠɛɵ ɭɱɚɬ ɬɨɩ-

ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ, ɢ ɞɚɥɟɟ – ɧɢɠɟ ɩɨ ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɨɣ ɥɟɫɬɧɢɰɟ. ɇɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɈȺɈ 

«ɄɚɦȺɁ» ɛɵɥɢ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɵ ɦɟɠɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ ɝɪɭɩɩɵ, 

ɨɯɜɚɬɵɜɚɸɳɢɟ ɜɫɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɰɟɩɨɱɤɢ – ɨɬ ɜɵɞɚɱɢ ɤɨɧɟɱɧɨɣ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɞɨ ɡɚɤɭɩɨɱɧɨɝɨ ɫɵɪɶɹ. ȼ ɡɚɞɚɱɭ «ɫɤɜɨɡɧɨɣ» ɛɪɢɝɚɞɵ ɜɯɨɞɢɬ 

ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɪɟɡɟɪɜɨɜ ɢ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɩɨɬɟɪɶ ɧɚ ɫɜɨɟɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ 

ɪɚɫɲɢɪɟɧɧɨɝɨ VSM-ɚɧɚɥɢɡɚ. Ɉɬɱɟɬɵ VSM- ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɨ ɪɟɲɟɧɢɸ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ 

ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɣ ɧɚ ɤɨɧɜɟɣɟɪɟ, ɩɨɡɜɨɥɢɥ ɫɞɟɥɚɬɶ ɩɨɬɨɤ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɵɦ, ɱɬɨ ɜ 

ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɩɨɦɨɝɥɨ ɪɚɡɝɪɭɡɢɬɶ ɪɚɛɨɱɢɯ, ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɭɸ ɥɢɧɢɸ, ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɰɢɤɥ, ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ 

ɨɛɨɪɚɱɢɜɚɟɦɨɫɬɶ, ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ.  

Ⱦɚɥɟɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɷɬɚɩɵ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɄȺɆȺɁɚ (ɪɢɫɭɧɨɤ 3). 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 3 - ɗɬɚɩɵ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɄȺɆȺɁ 

 

ɄȺɆȺɁ ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɤ: 

- ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ; 

- ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ; 

- ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɸ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ; 

- ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ; 

- ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɦɨɪɚɥɶɧɨɝɨ ɞɭɯɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ; 

ȼɵɲɟɭɤɚɡɚɧɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ ɄȺɆȺɁ ɪɟɲɚɟɬ ɡɚ ɫɱɟɬ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ Lean, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨɜɵɲɚɟɬɫɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɭɫɬɪɚɧɹɸɬɫɹ ɜɫɟ ɜɢɞɵ ɩɨɬɟɪɶ ɢ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɧɨɜɚɹ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ 

ɤɭɥɶɬɭɪɚ. 

 

1.3.2 Ɉɩɵɬ ȽȺɁɚ 

 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ Ƚɪɭɩɩɵ ȽȺɁ. 

ȽȺɁ - Ƚɨɪɶɤɨɜɫɤɢɣ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɵɣ ɡɚɜɨɞ, ɩɟɪɜɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɜ 

Ɋɨɫɫɢɢ, ɩɪɢɦɟɧɢɜɲɟɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ (2003ɝɨɞ). ɇɨɜɚɹ 
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ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ Ɍɨɣɨɬɚ ɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɚ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ, ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɤ 

ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɸ ɜɫɟɯ ɜɢɞɨɜ ɩɨɬɟɪɶ ɢ ɜɨɜɥɟɤɚɟɬ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ 

ɜɫɟɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɧɨɜɨɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɪɢɜɟɥɨ ɤ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ Ƚɪɭɩɩɵ ȽȺɁ ɜ 

ɱɟɬɵɪɟ ɪɚɡɚ. 

Ɋɟɲɟɧɢɟ ɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɧɨɜɨɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɛɵɥɨ ɩɪɢɧɹɬɨ ɜ 

2002 ɝɨɞɭ. ȼ ɞɟɤɚɛɪɟ 2002 ɝɨɞɚ ɹɩɨɧɫɤɢɟ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɵ ɩɨɫɟɬɢɥɢ ȽȺɁ, ɚ ɜ 

ɦɚɪɬɟ 2003 ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɩɪɢɫɬɭɩɢɥɚ ɤ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɧɚ 

ɡɚɜɨɞɟ, ɧɚɯɨɞɢɜɲɟɦɫɹ ɜ ɧɟɩɪɨɫɬɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ. 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ȽȺɁ ɨɫɧɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɱɟɬɵɪɟɯ ɤɥɸɱɟɜɵɯ 

ɩɪɢɧɰɢɩɚɯ: 

ɉɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɞɭɦɚɣ ɨ ɡɚɤɚɡɱɢɤɟ. Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɦɨɦɟɧɬɨɜ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ. 

Ʌɸɞɢ - ɫɚɦɵɣ ɰɟɧɧɵɣ ɚɤɬɢɜ. Ʌɸɞɢ ɪɚɡɜɢɜɚɸɬ ɜɫɟ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɧɭɠɧɨ 

ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɬɶ ɜ ɥɸɞɟɣ. ɋɨɬɪɭɞɧɢɤ, ɤɪɨɦɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɫɜɨɢɯ ɪɚɛɨɱɢɯ 

ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ, ɦɨɠɟɬ ɭɱɢɬɶɫɹ, ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶɫɹ ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɦɟɬɨɞɵ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɜɧɨɫɢɬɶ ɫɜɨɣ ɜɤɥɚɞ ɜ ɨɛɳɟɟ ɞɟɥɨ. 

Ʉɚɣɞɡɟɧ - ɤɭɥɶɬɭɪɚ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɵɯ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɣ. Ⱦɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɧɟ ɜɚɠɧɨ ɤɪɭɩɧɵɟ ɢɥɢ ɦɟɥɤɢɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɬ, ɝɥɚɜɧɨɟ ɱɬɨɛɵ ɨɧɢ 

ɛɵɥɢ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɵɦɢ, ɡɚ ɫɱɟɬ ɷɬɨɝɨ ɦɨɠɧɨ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɜɵɫɨɤɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. 

Ƚɟɦɛɚ - ɜɫɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɭɸ ɩɥɨɳɚɞɤɭ. Ƚɟɦɛɚ - ɪɚɛɨɱɚɹ 

ɩɥɨɳɚɞɤɚ ɫ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɧɚ ɧɟɣ. ȼɚɠɧɨ ɭɜɢɞɟɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɭ 

ɫɜɨɢɦɢ ɝɥɚɡɚɦɢ, ɩɪɟɠɞɟ ɱɟɦ ɟɟ ɪɟɲɚɬɶ. 

ɉɪɢɧɰɢɩɵ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ ɢɞɟɚɥɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ȽȺɁ: 

Ɏɢɡɢɱɟɫɤɚɹ ɢ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ ɬɪɭɞɚ, 

ɢɫɤɥɸɱɚɸɳɢɯ ɬɪɚɜɦɵ. Ⱥ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ - ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɶ ɜ 



22 
 

ɫɜɨɟɣ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ: ɧɢɤɬɨ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɭɜɨɥɟɧ ɩɨ ɤɚɤɢɦ-ɬɨ ɧɟɡɚɜɢɫɹɳɢɦ ɨɬ 

ɧɟɝɨ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜɚɦ. 

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɞɟɮɟɤɬɨɜ. ɂɫɬɨɱɧɢɤ ɩɪɢɛɵɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ - ɜɵɫɨɤɨɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ, 

ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɫɬɚɪɚɟɬɫɹ ɩɪɟɞɭɩɪɟɞɢɬɶ ɩɨɹɜɥɟɧɢɟ ɛɪɚɤɚ. 

ɉɨ ɩɟɪɜɨɦɭ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɸ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ. Ɂɚɤɚɡɱɢɤ ɜɫɟɝɞɚ ɢɦɟɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɡɚɤɚɡ ɩɨ ɩɟɪɜɨɦɭ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɸ, ɚ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤ ɫɬɚɪɚɟɬɫɹ 

ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ ɩɨ ɦɚɤɫɢɦɭɦɭ. 

Ɉɞɧɨ ɡɚ ɞɪɭɝɢɦ. ɇɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɹɬ ɛɨɥɶɲɢɦɢ ɩɚɪɬɢɹɦɢ, ɪɚɡɦɟɪ ɩɚɪɬɢɢ 

ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ. 

Ɇɝɧɨɜɟɧɧɚɹ ɪɟɚɤɰɢɹ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ. ɉɨɫɬɚɜɳɢɤ ɞɨɥɠɟɧ ɦɝɧɨɜɟɧɧɨ 

ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ ɢ ɦɝɧɨɜɟɧɧɨ ɦɟɧɹɬɶ ɫɜɨɸ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɱɬɨɛɵ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ ɜɫɟ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ. 

Ɇɢɧɢɦɚɥɶɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ. Ⱦɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɧɟ ɩɨɜɵɲɚɬɶ ɰɟɧɭ, ɚ ɫɧɢɠɚɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ, ɢɧɚɱɟ ɨɧɚ ɪɢɫɤɭɟɬ 

ɩɨɬɟɪɹɬɶ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ. 

Ⱦɚɥɟɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɷɬɚɩɵ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ȽȺɁ (ɪɢɫɭɧɨɤ 4). 

Ƚɥɚɜɧɵɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ȽȺɁɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥ: 

ɜɤɥɸɱɟɧɢɟ ɜɫɟɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɤɚɞɪɨɜ. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 4 - Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɷɬɚɩɵ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ȽȺɁ 
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1.3.3 Ɉɩɵɬ ȺɈ «ɗɧɟɪɝɨɦɟɪɚ» 

 

ȺɈ «ɗɧɟɪɝɨɦɟɪɚ» ɭɫɩɟɲɧɨ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬ ɞɚɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɜɨ ɜɫɟɯ ɫɜɨɢɯ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɯ. ɗɬɨ ɡɚɜɨɞ ɢɡɦɟɪɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɢɛɨɪɨɜ ɜ ɝ. ɇɟɜɢɧɧɨɦɵɫɫɤɟ, 

ɷɥɟɤɬɪɨɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɡɚɜɨɞ ɢ ȺɈ «Ɇɨɧɨɤɪɢɫɬɚɥɥ» ɜ ɝ. ɋɬɚɜɪɨɩɨɥɟ, 

«ɉɹɬɢɝɨɪɫɤɫɟɥɶɦɚɲ» ɜ ɝ. ɉɹɬɢɝɨɪɫɤɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɡɚɜɨɞ «Ⱥɬɥɚɫ» ɜ Ȼɟɥɝɨɪɨɞɫɤɨɣ 

ɨɛɥɚɫɬɢ.  

 Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɜɢɞɚɦɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ Ʉɨɧɰɟɪɧɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

 1) ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ ɫɢɧɬɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɚɩɮɢɪɚ ɞɥɹ ɜɵɫɨɤɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɵɯ 

ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɣ ɢ ɩɚɫɬ ɞɥɹ ɫɨɥɧɟɱɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ;  

2) ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ ɩɪɢɛɨɪɨɜ ɢ ɫɢɫɬɟɦ ɭɱɟɬɚ ɷɥɟɤɬɪɨɷɧɟɪɝɢɢ, ɇȼȺ, 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɗɏɁ, ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ;  

3) ɜɵɪɚɳɢɜɚɧɢɟ ɡɟɪɧɨɜɵɯ ɢ ɡɟɪɧɨɛɨɛɨɜɵɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɚɫɥɢɱɧɵɯ ɤɭɥɶɬɭɪ 

(ɩɲɟɧɢɰɵ, ɩɨɞɫɨɥɧɟɱɧɢɤɚ, ɨɡɢɦɨɝɨ ɪɚɩɫɚ). ɏɨɥɞɢɧɝ ɨɫɜɨɢɥ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜɫɟ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɤ ɧɢɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ:  

1) ɤɚɪɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɬɨɤɨɜ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ; 

2) ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɢ ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ; 

3) ɛɵɫɬɪɚɹ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɚ ɢ ɜɫɟɨɛɳɚɹ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ;  

4) ɫɨɬɨɜɚɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɤɚ, ɤɚɧɛɚɧɢɫɭɩɟɪɦɚɪɤɟɬ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ 

ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɜɵɬɹɝɢɜɚɸɳɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɩɨɬɨɱɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. ȼɫɟ ɷɬɨ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɛɨɝɚɬɵɣ ɚɪɫɟɧɚɥ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɩɨɬɟɪɶ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ. 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ» 

ɩɪɨɹɜɢɥɨɫɶ ɧɚ Ʉɨɧɰɟɪɧɟ ɜ ɪɨɫɬɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ ɜ 2,5 ɪɚɡɚ, 

ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɡɚɤɚɡɚ ɜ 3 ɪɚɡɚ, ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ 5 ɪɚɡ ɢ 

ɪɨɫɬ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ (ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɚɤɰɢɣ ɢ EBITDA) ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɜ 4 

ɪɚɡɚ – ɡɚ ɬɪɢ ɝɨɞɚ.  

Ʉɚɤ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɡɚɬɪɚɬ ɢ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɨɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɣ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 3, ɢɬɨɝɨɦ 
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ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɜɵɝɨɞɵ ɜ ɪɚɡɦɟɪɟ ɩɪɢɪɨɫɬɚ ɧɚ 0,52 % ɜɵɪɭɱɤɢ 

ɨɬ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɜ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨɦ ɜɵɪɚɠɟɧɢɢ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 48,516 ɦɥɧ.ɪɭɛ. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2 – Ⱦɚɧɧɵɟ ɩɨ ɡɚɬɪɚɬɚɦ ɢ ɜɵɝɨɞɚɦ ȺɈ «ɗɧɟɪɝɨɦɟɪɚ» ɨɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ» 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ Ɂɧɚɱɟɧɢɹ 

Ɂɚɬɪɚɬɵ, %,ɨɬ ɜɵɪɭɱɤɢ 0,18 

ȼɵɝɨɞɵ, % ɨɬ ɜɵɪɭɱɤɢ 0,7 

Ɋɚɡɧɢɰɚ ɦɟɠɞɭ ɜɵɝɨɞɚɦɢ ɢ ɡɚɬɪɚɬɚɦɢ, % ɨɬ 

ɜɵɪɭɱɤɢ 

0,52 

 

ɗɬɢ ɞɚɧɧɵɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɹɪɤɨɣ ɢɥɥɸɫɬɪɚɰɢɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ, 

ɬɚɤ ɤɚɤ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɞɨɥɠɧɵ ɩɨɧɢɦɚɬɶ, ɱɬɨ 

ɨɞɧɨɝɨ ɷɧɬɭɡɢɚɡɦɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɢɥɢ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɥɢɞɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɥɹ 

ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɫɱɢɬɚɬɶ 

ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɜɵɝɨɞɵ ɢ ɡɚɬɪɚɬ ɨɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ».  

Ɉɞɧɚɤɨ ɩɪɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ɞɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɫɬɨɥɤɧɭɥɨɫɶ ɫ 

ɪɹɞɨɦ ɫɥɨɠɧɨɫɬɟɣ.  

ɋɚɦɵɟ ɛɨɥɶɲɢɟ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ – ɷɬɨ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤ ɩɨɬɟɪɹɦ ɧɚ ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ, ɭɦɟɧɢɟ ɭɜɢɞɟɬɶ ɢɯ ɢ ɨɰɟɧɢɬɶ ɫɜɨɸ 

ɪɚɛɨɬɭ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɚ – ɤɚɤ ɜɧɟɲɧɟɝɨ, ɬɚɤ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ. 

Ɉɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɬɭ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɜ ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɨɣ ɪɚɛɨɬɟ, ɡɚ ɤɨɬɨɪɭɸ ɝɨɬɨɜ ɩɥɚɬɢɬɶ 

ɤɥɢɟɧɬ. ɗɬɨ ɩɟɪɜɨɟ, ɚ ɜɬɨɪɨɟ – ɜɨɜɥɟɱɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ 

ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɱɬɨɛɵ ɫɞɟɥɚɬɶ ɢɯ ɧɟɨɛɪɚɬɢɦɵɦɢ.  

 Ʌɸɞɢ ɜɫɟɝɞɚ ɯɨɬɹɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɥɭɱɲɢɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ, ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɟɟ ɢ 

ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɟɟ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɜɫɟɝɞɚ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, 

ɚ ɡɚ ɫɢɫɬɟɦɭ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɬɪɟɬɶɹ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ – ɜɨɫɩɢɬɚɬɶ 

ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ, ɤɚɤ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɢɧɢɰɢɚɬɨɪɚ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɜɵɹɜɥɟɧɢɸ ɢ ɪɟɲɟɧɢɸ 

ɩɪɨɛɥɟɦ. Ɉɜɥɚɞɟɧɢɟ ɡɧɚɧɢɹɦɢ, ɲɢɪɨɬɚ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢɯ 

ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ. 
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2 ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɦɟɬɨɞɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɰɟɯɟ 

ɘɜɟɥɢɪɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

  

ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ, ɨɛɴɟɤɬɨɦ ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɈȺɈ «Ʉɪɚɫɰɜɟɬɦɟɬ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɰɟɯ ɘɜɟɥɢɪɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, 

ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɭɱɚɫɬɤɢ «ɜɨɥɨɱɟɧɢɹ ɢ ɩɪɨɤɚɬɤɢ» ɢ « ɤɨɜɤɢ ɢ ɚɥɦɚɡɧɨɝɨ ɝɪɚɧɟɧɢɹ», 

ɬɚɤ ɤɚɤ ɷɬɢ ɞɜɚ ɭɱɚɫɬɤɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɞɧɢɦɢ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɞɥɢɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ 

ɘɜɟɥɢɪɧɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɢ ɫ ɛɨɥɶɲɢɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ «ɭɡɤɢɯ» ɦɟɫɬ.  

ɇɚ ɧɚɱɚɥɶɧɨ ɷɬɚɩɟ ɪɚɛɨɬɵ ɛɵɥ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧ ɩɥɚɧ ɪɚɛɨɬɵ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɈȺɈ «Ʉɪɚɫɰɜɟɬɦɟɬ»  ɜ ɰɟɯɟ 

ɘɜɟɥɢɪɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ (ɬɚɛɥɢɰɚ 3) (ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɩɨɥɧɨɣ ɜɟɪɫɢɢ). 

 

2.1 ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 5S 

 

5S – ɷɬɨ ɨɞɢɧ ɢɡ ɦɟɬɨɞɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɢ ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ ɰɟɥɹɦɢ ɤɨɬɨɪɨɣ 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɩɨɬɟɪɶ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ. ɋɢɫɬɟɦɚ 5S ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɪɚɛɨɱɟɝɨ 

ɦɟɫɬɚ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɜɢɡɭɚɥɶɧɵɯ ɩɨɞɫɤɚɡɨɤ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɥɭɱɲɢɯ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ.  

Ȼɭɞɭɱɢ ɱɚɫɬɶɸ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ, ɫɢɫɬɟɦɚ 5S ɨɛɵɱɧɨ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɟɪɜɵɦ ɛɟɪɟɠɥɢɜɵɦ ɦɟɬɨɞɨɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 

ɱɬɨɛɵ ɨɛɥɟɝɱɢɬɶ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɞɪɭɝɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, 

ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɭɸɳɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɪɚɛɨɱɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ 

ɩɪɨɰɟɫɫɵ 

ɉɪɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ 5S ɫɥɟɞɭɟɬ ɭɱɟɫɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɤɥɸɱɟɜɵɟ 

ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ:  

1) ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɧɚɱɢɧɚɬɶ ɫ ɨɞɧɨɝɨ ɧɟɛɨɥɶɲɨɝɨ ɭɱɚɫɬɤɚ 

ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ. Ɉɫɧɨɜɧɵɦ ɤɪɢɬɟɪɢɟɦ ɜɵɛɨɪɚ ɭɱɚɫɬɤɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɜɵɫɨɤɢɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɭɥɭɱɲɟɧɢɣ. ɉɟɪɫɨɧɚɥ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɱɚɫɬɢ 
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ɞɨɥɠɟɧ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɷɬɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɛɭɞɭɬ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɵ 

ɢɯ ɪɭɤɚɦɢ;  

2) ɛɵɫɬɪɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ – ɷɬɨ ɨɫɧɨɜɧɨɟ ɨɬɥɢɱɢɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɨɬ 

ɩɪɨɱɢɯ. ȼɫɟ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɛɭɞɟɬ ɜɢɞɧɵ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɭɥɭɱɲɟɧɢɣ, ɧɨ ɢ ɜɫɟɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ;  

3) ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɷɬɚɩɨɜ 5S ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ 

ɭɫɥɨɜɢɟɦ. ȼɨɜɥɟɱɟɧɢɟ ɧɟ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɶ ɞɨɥɠɟɧ ɜɨ ɜɫɟɦ ɫɥɭɲɚɬɶ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ, ɨɞɧɚɤɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɞɨɥɠɟɧ ɱɭɜɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫɜɨɸ ɫɨɩɪɢɱɚɫɬɧɨɫɬɶ ɤ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ, ɜɟɞɶ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ ɟɦɭ ɩɪɢɞɟɬɫɹ ɩɨɜɬɨɪɹɬɶ ɲɚɝɢ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ; 

4) ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɡɚɮɢɤɫɢɪɨɜɚɬɶ ɧɨɜɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɪɚɛɨɱɟɝɨ 

ɦɟɫɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɵɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɩɪɢɜɵɱɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɞɥɹ 

ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɹ ɜɨɡɜɪɚɬɚ ɤ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɨɦɭ ɫɨɫɬɨɹɧɢɸ;  

5) ɫɥɟɞɭɟɬ ɭɞɟɥɢɬɶ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɷɪɝɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ, ɚ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɨɪɬɢɪɨɜɤɟ ɩɪɟɞɦɟɬɨɜ. 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 5S ɧɚ ɭɱɚɫɬɤɟ «ɜɨɥɨɱɟɧɢɹ ɢ 

ɩɪɨɤɚɬɤɢ» ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɧɚɱɚɬɶ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ 

«Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɵ ɫɩɚɝɟɬɬɢ» (Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ «ɋɩɚɝɟɬɬɢ» - ɷɬɨ ɧɚɝɥɹɞɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɩɢɫɚɬɶ ɬɪɚɟɤɬɨɪɢɸ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ, ɩɪɨɞɭɤɬɚ, 

ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɢɥɢ ɫɵɪɶɹ ɩɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ). Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ 

«ɋɩɚɝɟɬɬɢ» ɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɰɟɧɢɬɶ ɩɨɬɟɪɢ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɜɫɟ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ. 

ɉɨɧɹɬɶ ɤɚɤɢɟ ɦɚɪɲɪɭɬɵ ɫɚɦɵɟ ɞɥɢɧɧɵɟ ɢ ɱɚɫɬɨ ɩɨɜɬɨɪɹɸɳɢɟɫɹ ɢ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɬɪɟɛɭɸɬ ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɧɚ ɧɢɯ ɜɧɢɦɚɧɢɟ. ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɜ ɤɚɪɬɭ 

ɷɬɢɯ ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɣ ɦɨɠɧɨ ɥɟɝɤɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɞɥɹ ɭɫɤɨɪɟɧɢɹ ɢ 

ɭɩɪɨɳɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. ɉɨɫɬɪɨɢɦ ɢ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɞɢɚɝɪɚɦɦɭ 

«ɋɩɚɝɟɬɬɢ» ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ «ɜɨɥɨɱɟɧɢɹ ɢ ɩɪɨɤɚɬɤɢ ɩɪɨɜɨɥɨɤɢ 585 

ɩɪɨɛɵ» (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ⱥ). 

 Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ «ɋɩɚɝɟɬɬɢ» ɧɚɦ ɭɞɚɥɨɫɶ 

ɜɵɹɜɢɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɩɨɬɟɪɹɦɢ: 

1) ɉɨɬɟɪɢ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɩɨɢɫɤ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ, ɨɫɧɚɫɬɤɢ, ɧɢɡɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 

ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɢ; 
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2) Ɂɚɝɪɨɦɨɠɞɟɧɢɟ ɩɥɨɳɚɞɟɣ: ɧɟɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɨɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ, ɬɚɪɚ 

3) Ȼɨɥɶɲɨɣ ɢ ɧɟ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɪɚɡɛɪɨɫ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ,  ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ 

ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ; 

4) ɇɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɵ ɪɚɛɨɱɢɟ ɦɟɫɬɚ; 

5) Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜɢɡɭɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɱɟɬɤɢɯ ɩɪɚɜɢɥ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɩɨɪɹɞɤɚ 

ɧɚ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬɚɯ ɭɱɚɫɬɤɚ; 

6) Ɂɚɬɪɭɞɧɟɧ ɩɨɢɫɤ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɡɚ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɜ ɫɥɭɱɚɟ 

ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ; 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ «ɫɩɚɝɟɬɬɢ» , 

ɛɵɥɢ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɡɚɞɚɱɢ: 

- ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɢ ɨɫɧɚɫɬɤɭ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 

ɨɩɟɪɚɰɢɣ; 

- ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɢ ɜɢɡɭɚɥɶɧɨ ɨɛɨɡɧɚɱɢɬɶ ɦɟɫɬɨ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɤɨɪɡɢɧ, ɬɟɥɟɝ, 

ɤɨɧɭɫɨɜ ɢ ɪɚɛɨɱɢɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ; 

- ɪɚɫɫɬɚɜɢɬɶ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨ  ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ 

ɤɚɪɬɵ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɣ ɨɩɟɪɚɬɨɪɚ; 

- ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɯ ɡɚ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɭɛɨɪɤɭ 

ɭɱɚɫɬɤɚ. 

Ɋɚɛɨɱɟɣ ɝɪɭɩɩɨɣ ɛɵɥɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɬ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 5S:  

1 ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜ ɰɟɥɨɦ, 

ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɟɝɨ ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɧɟɧɭɠɧɵɯ ɡɚɩɚɫɨɜ ɢ ɡɚɧɢɦɚɟɦɵɯ 

ɩɥɨɳɚɞɟɣ,  

2 ɍɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɩɨɬɟɪɶ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɩɨɢɫɤɢ, ɯɨɠɞɟɧɢɹ ɢ ɬ.ɩ., ɩɪɨɫɬɨɟɜ ɢɡ-

ɡɚ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ; ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɬɪɭɞɚ. 

3 Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɛɨɥɟɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɝɨ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɢ ɨɫɧɚɫɬɤɢ; 

ɨɛɳɟɝɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɫɚɧɢɬɚɪɧɨ-ɝɢɝɢɟɧɢɱɟɫɤɢɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɬɪɭɞɚ. 

ȼ ɘɜɟɥɢɪɧɨɦ ɰɟɯɟ ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 5S ɛɵɥɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɵ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ: 
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1) ɇɚ ɭɱɚɫɬɤɚɯ ɛɵɥɢ ɫɨɡɞɚɧɵ ɝɪɭɩɩɵ ɩɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ 5S (ɫɨɫɬɚɜ 

ɝɪɭɩɩɵ ɭɤɚɡɚɧ ɜ ɩɥɚɧɟ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɦɟɬɨɞɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ). 

2) Ⱦɥɹ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 5S, ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɦ ɰɟɯɚ 

ɘɜɟɥɢɪɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɛɵɥɨ ɩɪɢɧɹɬɨ ɪɟɲɟɧɢɟ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɨɛɭɱɟɧɢɟ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɇɚ ɨɛɭɱɟɧɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɛɵɥɢ ɨɡɧɚɤɨɦɥɟɧɵ ɫ ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ 

ɩɨɥɨɠɟɧɢɹɦɢ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ ɷɬɚɩɚɦɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ. 

3) Ɂɚ ɤɚɠɞɵɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɦ ɛɵɥɢ ɡɚɤɪɟɩɥɟɧɵ ɫɮɟɪɵ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɢ 

ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɩɨ ɢɯ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɸ ɜ ɧɨɪɦɚɥɶɧɨɦ 

ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ. 

4) Ɉɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɵ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɫ ɨɰɟɧɤɨɣ ɪɚɛɨɱɢɯ ɡɨɧ. Ɏɨɪɦɚ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɨɝɨ 

ɥɢɫɬɚ ɞɥɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ Ȼ. 

ɉɨɫɥɟ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɪɚɛɨɱɟɣ ɝɪɭɩɩɵ ɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, 

ɛɵɥ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧ ɢ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧ ɚɥɝɨɪɢɬɦ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 5S ɜ ɘɜɟɥɢɪɧɨɦ 

ɰɟɯɟ (ɬɚɛɥɢɰɚ 4). 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 4 – Ⱥɥɝɨɪɢɬɦ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 5S 

ɗɬɚɩ ɉɨɲɚɝɨɜɵɣ ɚɥɝɨɪɢɬɦ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 
1 2 

1 ɋɨɪɬɢɪɨɜɤɚ 1 Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɢ ɡɚɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɡɨɧ, ɡɚ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɤɨɬɨɪɵɯ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɧɟɫɭɬ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɰɟɯɨɜ, ɦɚɫɬɟɪɚ ɭɱɚɫɬɤɨɜ. 
2 ɍɞɚɥɟɧɢɟ ɜɫɟɯ «ɧɟɧɭɠɧɵɯ» ɩɪɟɞɦɟɬɨɜ ɫ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ: 
ɭɫɬɚɪɟɜɲɚɹ ɨɫɧɚɫɬɤɚ; ɛɪɚɤɨɜɚɧɧɵɟ ɞɟɬɚɥɢ;  

2 ɋɢɫɬɟɦɚɬɢɡɚɰɢɹ 1 ȼɵɹɜɥɟɧɢɟ ɢ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɩɟɪɟɱɧɹ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ 
ɩɨɢɫɤɨɦ ɢ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɟɦ ɩɪɟɞɦɟɬɨɜ. 
2 ɉɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɯ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, 
ɤɚɱɟɫɬɜɨ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɫɨɯɪɚɧɧɨɫɬɶ ɩɪɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɢ ɢ 
ɯɪɚɧɟɧɢɢ ɩɪɟɞɦɟɬɨɜ. 
3Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɫɜɨɛɨɞɵ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ ɢ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 
ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɩɪɟɞɦɟɬɨɜ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ. 
4 Ȼɵɫɬɪɨɟ ɢ ɥɟɝɤɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɦɟɫɬɨɧɚɯɨɠɞɟɧɢɹ ɩɪɟɞɦɟɬɨɜ ɢ 
ɢɯ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɦ ɩɪɢ  ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɢ ɦɟɬɨɞɨɜ 
ɜɢɡɭɚɥɶɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ. 

3ɋɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɚɹ 
ɭɛɨɪɤɚ 

ɋɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɬɳɚɬɟɥɶɧɨɣ ɭɛɨɪɤɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɮɢɤɫɚɰɢɹ 
ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɟɣ, ɢɯ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɢ ɜɵɪɚɛɨɬɤɚ ɦɟɪ ɩɨ ɢɯ 
ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɸ. 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 4 

1   2 
4 ɋɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ  1 ɂɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɪɟɞɦɟɬɚ ( ɨɞɧɨ ɧɚɡɜɚɧɢɟ ), ɩɨɫɥɟ 

ɱɟɝɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨ ɦɟɫɬɨ ɞɥɹ ɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɬɚɛɥɢɱɤɢ ɬɪɚɮɚɪɟɬɵ, ɨɛɪɚɡɰɵ. 
2 ɇɚɥɢɱɢɟ ɪɚɡɦɟɬɨɤ ɧɚ ɩɨɥɭ ɞɥɹ ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɟɫɬɚ ɧɚɯɨɠɞɟɧɢɹ 
ɩɪɟɞɦɟɬɨɜ. 
3 Ɋɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ, ɡɚɝɨɬɨɜɨɤ, ɞɟɬɚɥɟɣ ɜ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɣ 
ɬɚɪɟ, ɬɟɥɟɠɤɚɯ ɢ ɩɨɥɤɚɯ. 

5ɋɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɋɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɩɪɚɜɢɥɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ (ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɟ ɡɚ 
ɪɚɛɨɬɨɣ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɡɚ ɪɚɛɨɱɢɦ ɦɟɫɬɨɦ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɣ «ɞɨ» ɢ «ɩɨɫɥɟ», ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɚɭɞɢɬɵ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɫɨɜɟɳɚɧɢɣ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹɦ). 

 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 5S ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 

5(ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɩɨɥɧɨɣ ɜɟɪɫɢɢ). 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɪɨɞɟɥɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɫɱɢɬɚɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɨɬ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 5S ɜ ɞɟɧɟɠɧɨɦ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ (ɬɚɛɥɢɰɚ 6) (ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ 

ɩɨɥɧɨɣ ɜɟɪɫɢɢ). 

ɂɡ ɞɚɧɧɨɣ ɬɚɛɥɢɰɵ ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɫɢɫɬɟɦɵ 5S, ɭɫɬɪɚɧɟɧɨ 15 

ɦɢɧɭɬ ɩɨɬɟɪɶ ɨɛɳɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɡɚ ɝɨɞ ɧɚ ɷɬɨɦ ɷɤɨɧɨɦɢɬɫɹ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 

82560 ɪɭɛɥɟɣ.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɢɫɬɟɦɚ 5S – ɷɬɨ ɩɪɨɫɬɨɣ, ɧɨ ɦɨɳɧɵɣ ɦɟɬɨɞ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. Ⱦɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɭɫɩɟɲɧɨɦɭ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɞɪɭɝɢɯ ɜɚɠɧɵɯ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɬɚɤɢɯ, ɤɚɤ 

ɛɵɫɬɪɚɹ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɚ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɜɫɟɨɛɳɢɣ ɭɯɨɞ ɡɚ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟɦ. 

  

2.2 ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ TPM 

 

 ȼɫɟɨɛɳɟɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ (Total Productive 

Maintenance - TPM) - ɷɬɨ ɨɞɢɧ ɢɡ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, 

ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɧɢɡɢɬɶ ɩɨɬɟɪɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɩɪɨɫɬɨɹɦɢ 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢɡ-ɡɚ ɩɨɥɨɦɨɤ ɢ ɢɡɛɵɬɨɱɧɨɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ. 

ɐɟɥɶ TPM — ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ ɢ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ. ɉɨɞɯɨɞ TPM ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɷɥɟɦɟɧɬɨɦ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ - 
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ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. Ɏɚɤɬɢɱɟɫɤɢ, ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɨ ɫɢɫɬɟɦɟ, 

ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɟɣ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɟ ɫɨɱɟɬɚɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɦɨɳɧɨɫɬɟɣ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɢɯ ɜ 

ɢɫɩɪɚɜɧɨɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɩɨɥɨɦɨɤ ɢ ɩɪɨɫɬɨɟɜ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɧɚ 

ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɭ), ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ. ɍɩɨɪ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɞɟɥɚɟɬɫɹ ɧɚ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɟ ɢ ɪɚɧɧɟɟ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɞɟɮɟɤɬɨɜ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɛɨɥɟɟ 

ɫɟɪɶɟɡɧɵɦ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦ, ɬ.ɟ. ɌɊɆ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɚɤɬɢɜɧɨɟ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 

ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɜɫɟɯ ɫɥɭɠɛ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɌɊɆ ɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɭɦɟɧɶɲɢɬɶ ɛɪɚɤ ɜ ɡɚɝɨɬɨɜɤɚɯ ɢ 

ɝɨɬɨɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜ 3-10 ɪɚɡ. 

ȼ ɈȺɈ «Ʉɪɚɫɰɜɟɬɦɟɬ» ȼ ɘɜɟɥɢɪɧɨɦ ɰɟɯɟ ɭɱɚɫɬɨɤ «ɩɪɨɤɚɬɤɢ ɢ 

ɜɨɥɨɱɟɧɢɹ» ɢɦɟɟɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɜɵɫɨɤɭɸ ɫɬɟɩɟɧɶ ɡɚɝɪɭɡɤɢ  ɬɟɤɭɳɟɣ ɦɨɳɧɨɫɬɢ 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɢɱɢɧɨɣ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɱɚɫɬɵɟ ɦɟɥɤɢɟ ɩɨɥɨɦɤɢ ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɱɟɝɨ, 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɩɪɨɫɬɨɢ ɢ ɧɚɥɢɱɢɟ ɛɪɚɤɚ. 

ɉɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɢɪɟɤɬɨɪɭ ɰɟɯɚ ɘɜɟɥɢɪɧɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɛɵɥɨ ɩɪɢɧɹɬɨ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨɛ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ TPM. 

Ⱦɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɬɟɤɭɳɟɣ ɦɨɳɧɨɫɬɢ 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ TPM. ȼ ɫɢɫɬɟɦɟ 

ȼɫɟɨɛɳɟɝɨ ɭɯɨɞɚ ɡɚ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟɦ ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɨ ɲɢɪɨɤɨɦ ɩɨɧɢɦɚɧɢɢ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɤɚɤ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ 

ɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɯɨɞɚ, ɪɚɧɧɟɦ ɭɱɚɫɬɢɢ ɪɟɦɨɧɬɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 

ɝɪɚɮɢɤɨɜ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɬɨɱɧɨɦ ɭɱɟɬɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɝɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɟɝɨ ɜ ɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɢ.  

ȼɵɛɨɪ ɢɦɟɧɧɨ ɷɬɨɝɨ ɫɩɨɫɨɛɚ ɨɛɭɫɥɚɜɥɢɜɚɟɬɫɹ ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɝɢɛɤɨɫɬɶɸ 

ɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɫɬɶɸ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ 8 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ, ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɢ ɛɭɞɭɬ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɵ ɤ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ. ɐɟɥɶɸ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ TPM ɛɭɞɟɬ ɹɜɥɹɬɶɫɹ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ 

ɯɪɨɧɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɬɟɪɶ, ɩɪɢɫɭɳɢɯ ɭɱɚɫɬɤɭ ɩɪɨɤɚɬɤɢ ɢ ɜɨɥɨɱɟɧɢɹ: 

- ɜɵɯɨɞ ɢɡ ɫɬɪɨɹ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ; 
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- ɯɨɥɨɫɬɨɣ ɯɨɞ ɢ ɦɟɥɤɢɟ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɢ; 

- ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɛɵɫɬɪɨɞɟɣɫɬɜɢɹ (ɫɤɨɪɨɫɬɢ) ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ. 

 Ⱦɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɛɵɥɨ ɧɚɡɧɚɱɟɧɨ 

ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɣ ɥɢɰɨ ɢ ɫɨɛɪɚɧɚ ɩɪɨɟɤɬɧɚɹ ɝɪɭɩɩɚ ɜ ɫɨɫɬɚɜɵ ɤɨɬɨɪɨɣ ɜɯɨɞɢɥɢ: 

Ɉɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɣ  - Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɷɤɫɩɨɪɬɚ ɸɜɟɥɢɪɧɵɯ ɢɡɞɟɥɢɣ  

ɋɨɫɬɚɜ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɝɪɭɩɩɵ: 

 - ɂɧɠɟɧɟɪ ɬɟɯɧɨɥɨɝ; 

- Ƚɥɚɜɧɵɣ ɦɟɯɚɧɢɤ ɌɈ; 

 - ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɨɬɞɟɥɚ; 

- Ɇɚɫɬɟɪ ɭɱɚɫɬɤɚ 

- ɋɬɚɠɟɪ 

ɉɨɫɥɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɥɢɰɚ ɢ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɝɪɭɩɩɵ, 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɛɵɥɨ ɜɵɛɪɚɬɶ, ɤɚɤɢɟ ɢɡ ɜɨɫɶɦɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɦɟɧɢɬɶ ɜ 

ɪɚɦɤɚɯ ɫɬɚɧɤɚ ɜɨɥɨɱɟɧɢɹ ɋȼ-6. ɂɡ ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɯ ɧɢɠɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ, ɞɥɹ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɧɚ ɫɬɚɧɨɤ ɜɨɥɨɱɟɧɢɹ ɢ ɩɪɨɤɚɬɤɢ, ɛɵɥɨ ɜɵɛɪɚɧɨ ɬɪɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. 

I ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ - ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ 

ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɭɥɭɱɲɟɧɢɣ, ɧɚɰɟɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɟɝɨ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ. 

ɋɬɚɧɨɤ ɜɨɥɨɱɟɧɢɹ ɋȼ-6 ɧɟ ɧɭɠɞɚɟɬɫɹ ɜ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ, ɢ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɞɚɧɧɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɫɦɵɫɥɚ. 

II ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ - ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɟ ɜ ɌɊɆ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɝɨ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɨɩɟɪɚɬɨɪɚɦɢ. Ɉɧɨ ɩɨɫɬɪɨɟɧɨ ɧɚ ɨɬɤɚɡɟ ɨɬ 

ɩɪɢɧɰɢɩɚ «ɨɩɟɪɚɬɨɪ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ, ɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ ɟɝɨ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɟɬ», ɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɩɟɪɟɯɨɞɟ ɤ ɬɟɤɭɳɟɦɭ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɸ 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɫɚɦɢɦ ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɦ. 

Ⱦɥɹ ɟɝɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɩɪɨɫɬɢɬɶ ɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 

ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɛɭɱɢɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥ. Ɉɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɛɟɪɟɬ  ɧɚ 

ɫɟɛɹ ɝɥɚɜɧɵɣ ɦɟɯɚɧɢɤ. Ɍɚɤɠɟ ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɟɥɤɨɝɨ ɪɟɦɨɧɬɚ, ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɛɵɥɨ ɨɬɜɟɞɟɧɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɦɟɫɬɨ ɞɥɹ ɯɪɚɧɟɧɢɹ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɩɟɪɜɨɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɢ ɦɚɫɥɚ (Ɋɢɫɭɧɨɤ 5). 
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 ȼɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɱɟɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɨɬɞɟɥɚ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɦɟɯɚɧɢɤɚ 

ɨɫɜɨɛɨɠɞɚɸɬɫɹ, ɫ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɨɬ ɬɟɤɭɳɟɣ ɪɭɬɢɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɬɚɤ ɱɬɨ 

ɨɧɢ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɛɨɥɶɲɟɟ ɜɪɟɦɹ ɞɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɦɟɪ ɩɨ 

ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ. 

 

 
 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 5 – Ɇɟɫɬɨ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɦɚɫɥɚ, ɋɈɀ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɞɥɹ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ 

 
ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɞɚɧɧɨɝɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɵɥ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɛɨɪɬɨɜɨɣ ɠɭɪɧɚɥ 

(ɪɢɫɭɧɨɤ 6) ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɶ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɸ ɞɚɧɧɵɯ ɨ 

ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ. Ɋɟɝɢɫɬɪɚɰɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɪɚɛɨɱɢɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 6 – Ȼɨɪɬɨɜɨɣ ɠɭɪɧɚɥ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ 

  

Ⱦɚɥɟɟ ɛɵɥɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɤɚɪɬɚ ɱɢɫɬɤɢ-ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɢ ɫɦɚɡɤɢ ɜɨɥɨɱɢɥɶɧɨɝɨ 

ɫɬɚɧɤɚ ɋȼ-6. ȼ ɤɨɬɨɪɨɣ ɭɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɪɚɛɨɬ, ɦɟɬɨɞ ɢ 

ɜɪɟɦɹ (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ȿ). 

Ʉ ɤɚɪɬɟ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɥɚɝɚɟɬɫɹ  Ʉɨɧɬɪɨɥɶɧɵɣ ɥɢɫɬ  ɩɨ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɸ ɤɚɪɬɵ 

ɱɢɫɬɤɢ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɢ ɫɦɚɡɤɢ (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɀ), ɨɧ ɜɵɞɚёɬɫɹ ɦɚɫɬɟɪɨɦ ɜ ɧɚɱɚɥɟ 

ɪɚɛɨɱɟɣ ɧɟɞɟɥɢ. Ɉɩɟɪɚɬɨɪɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɬɚɜɢɬɶ ɨɬɦɟɬɤɢ ɜɨ ɜɫɟ ɞɧɢ ɤɨɝɞɚ 

ɪɚɛɨɬɚɥɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɹ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɢ ɜ ɥɢɫɬ 

ɜɧɨɫɢɬɫɹ ɤɪɚɬɤɨɟ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ. 

III ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ – ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɩɥɚɧɨɜɨɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ 

ɫɢɥɚɦɢ ɫɥɭɠɛɵ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɦɟɯɚɧɢɤɚ. ȿɝɨ ɫɦɵɫɥ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɧɚɢɥɭɱɲɢɦ 

ɨɛɪɚɡɨɦ ɫɨɱɟɬɚɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɢɞɵ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ (ɝɥɚɜɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɥɚɧɨɜɨ-

ɩɪɟɞɭɩɪɟɞɢɬɟɥɶɧɨɟ ɢ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɱɟɫɤɨɟ), ɫɨɡɞɚɬɶ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɩɪɢ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬɚɯ. 

ɇɚ ɭɱɚɫɬɤɟ ɩɪɨɤɚɬɤɢ ɢ ɜɨɥɨɱɟɧɢɹ, ɭɞɟɥɟɧɨ ɦɚɥɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɦɭ 

ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɸ ɪɟɦɨɧɬɧɵɯ ɪɚɛɨɬ. ɗɬɨ ɨɛɴɹɫɧɹɟɬɫɹ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɦɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ 

ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɦɟɥɤɨɦɭ ɪɟɦɨɧɬɭ ɢ ɫɦɚɡɤɟ. Ɋɟɚɥɢɡɭɹ ɞɚɧɧɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɛɵɥ 

ɫɨɫɬɚɜɥɟɧ ɩɥɚɧ-ɝɪɚɮɢɤ ɩɥɚɧɨɜɨ-ɩɪɟɞɭɩɪɟɞɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɟɦɨɧɬɚ (Ɋɢɫɭɧɨɤ 7).  
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 7- ɉɥɚɧ-ɝɪɚɮɢɤ ɪɟɦɨɧɬɚ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ 

 

ȼɟɪɯɧɹɹ ɱɚɫɬɶ ɛɥɚɧɤɚ ɡɚɩɨɥɧɹɟɬɫɹ ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɦ, ɝɞɟ ɞɟɥɚɸɬɫɹ ɨɬɦɟɬɤɢ ɨ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɚɜɬɨɧɨɦɧɨɝɨ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ. ɇɢɠɧɹɹ ɱɚɫɬɶ ɛɥɚɧɤɚ 

ɡɚɩɨɥɧɹɟɬɫɹ ɪɟɦɨɧɬɧɵɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɝɞɟ ɪɟɝɢɫɬɪɢɪɭɟɬɫɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɥɚɧɨɜ 

ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬ. Ɉɩɟɪɚɬɨɪ ɨɬɦɟɱɚɟɬ ɚɜɚɪɢɣɧɵɟ ɜɵɯɨɞɵ 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ.  

 IV ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ - ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ 

ɦɚɫɬɟɪɫɬɜɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ.  

ȼ ɈȺɈ «Ʉɪɚɫɰɜɟɬɦɟɬ» ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 

ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ, ɫ ɛɨɥɶɲɢɦ ɨɩɵɬɨɦ ɪɚɛɨɬɵ, ɡɧɚɤɨɦɵɣ, 

ɤɚɤ ɫ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɬɚɤ ɢ ɫ 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟɦ ɢ ɟɝɨ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɞɚɧɧɨɝɨ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɫɤɥɸɱɚɟɬɫɹ. 

V ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ - ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟɦ ɧɚ 

ɧɚɱɚɥɶɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɟɝɨ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ.  

Ⱦɚɧɧɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɥɨɠɧɵɦ ɜ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɧɟ ɬɚɤɢɦ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ ɞɥɹ ɈȺɈ «Ʉɪɚɫɰɜɟɬɦɟɬ», ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɨɜɵɟ ɥɢɧɢɢ ɜɧɟɞɪɹɸɬɫɹ ɧɚ 
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ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɧɟ ɱɚɫɬɨ. ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɞɚɧɧɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɧɟ 

ɢɦɟɟɬ ɫɦɵɫɥɚ. 

VI ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ - ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɧɚ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɟ ɬɚɤɨɝɨ 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɬɚɤɢɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɟɝɨ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɢɫɤɥɸɱɚɸɬ ɜɵɩɭɫɤ ɛɪɚɤɨɜɚɧɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ.  

Ⱥɧɚɥɢɡɢɪɭɹ ɫɬɚɧɨɤ ɜɨɥɨɱɟɧɢɹ ɋȼ-6, ɛɵɥɨ ɜɵɹɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɜɵɩɭɫɤ 

ɛɪɚɤɨɜɚɧɧɨɣ ɩɪɨɜɨɥɨɤɢ  ɫɜɹɡɚɧ ɫ ɭɪɨɜɧɟɦ ɋɈɀ ɜ ɪɟɡɟɪɜɭɚɪɟ ɫɬɚɧɤɚ. ȿɫɥɢ 

ɭɪɨɜɟɧɶ ɋɈɀ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɣ, ɬɨ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɜɨɥɨɱɟɧɢɹ ɩɪɨɱɧɨɫɬɶ ɩɪɨɜɨɥɨɤɢ 

ɫɧɢɠɚɟɬɫɹ ɢ  ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɪɚɡɪɵɜ. ȼ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɨɬɞɚɜɚɬɶ 

ɤɚɬɭɲɤɭ ɫ ɩɪɨɜɨɥɨɤɨɣ ɧɚ ɩɨɜɬɨɪɧɭɸ ɩɟɪɟɩɥɚɜɤɭ. Ⱦɥɹ ɢɡɛɟɠɚɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ 

ɩɨɬɟɪɶ ɢɡ ɡɚ ɞɟɮɟɤɬɨɜ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɨɛɥɸɞɚɬɶ ɩɪɚɜɢɥɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɭɤɚɡɚɧɵ ɜ 

ɤɚɪɬɟ ɱɢɫɬɤɢ-ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɢ ɫɦɚɡɤɢ (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ȿ). 

VII ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɚɡɜɟɪɬɵɜɚɧɢɹ ɌɊɆ - ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɫɤɢɯ, ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɢ 

ɞɪɭɝɢɯ ɧɟɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɢ ɫɨɞɟɣɫɬɜɢɟ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɦ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦ ɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢɯ ɪɚɛɨɬɵ. 

Ⱦɚɧɧɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɚɛɫɬɪɚɤɬɧɵɦ ɩɨ ɫɜɨɟɣ ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɟ 

ɢ ɬɪɟɛɭɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɥɭɠɛ, ɱɬɨ 

ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɫɥɨɠɧɨɟ ɢ ɡɚɬɪɚɬɧɨɟ, ɢ ɧɟɬ ɝɚɪɚɧɬɢɣ ɯɨɪɨɲɟɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɬɚɤɢɯ 

ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɣ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɧɚ ɈȺɈ «Ʉɪɚɫɰɜɟɬɦɟɬ» ɨɧɨ ɧɟ 

ɩɨɞɯɨɞɢɬ. 

VIII ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ - ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɣ 

ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɵ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɬɪɭɞɚ,  ɬɚɤɠɟ ɢɫɤɥɸɱɚɟɬɫɹ, ɬɚɤ ɤɚɤ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɫɥɭɠɛ ɢ ɫɨɛɥɸɞɚɟɬ 

ɜɫɟ ɧɨɪɦ ɄɁɨɌ. 

ɉɪɢɦɟɧɢɜ ɜɵɛɪɚɧɧɵɟ ɬɪɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɥɹ ɫɬɚɧɤɚ ɜɨɥɨɱɟɧɢɹ ɢ 

ɩɪɨɤɚɬɤɢ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ TPM ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɫɬɚɛɢɥɶɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ 
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ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɩɨɜɵɲɚɟɬ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

 

2.3 ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ SMED 

 

SMED – ɨɞɢɧ ɢɡ ɦɧɨɝɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɢɣ ɫɨɛɨɣ ɫɩɨɫɨɛ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɢ ɩɨɬɟɪɶ ɩɪɢ 

ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɟ ɢ ɩɟɪɟɨɫɧɚɫɬɤɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ. 

Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɰɟɥɶ SMED – ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɪɚɡɦɟɪɚ ɩɚɪɬɢɢ ɢ ɪɚɛɨɬɚ ɦɟɥɤɢɦɢ 

ɩɚɪɬɢɹɦɢ. 

Ɂɚɞɚɱɢ SMED – ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ ɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ.  

Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɜɵɝɨɞɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɚɟɬ SMED: 

- ɋɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɫɪɨɤɨɜ ɩɨɫɬɚɜɤɢ. ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɦɚɥɵɦɢ ɩɚɪɬɢɹɦɢ 

ɫɨɤɪɚɳɚɟɬ ɫɪɨɤɢ ɩɨɫɬɚɜɤɢ, ɬ.ɤ. ɢɫɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɨɠɢɞɚɧɢɟ ɢɡ-ɡɚ ɧɟ 

ɭɤɨɦɩɥɟɤɬɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɩɚɪɬɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɠɢɞɚɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɜ ɡɚɩɚɫɚɯ. 

- ɍɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɋɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɡɚɩɚɫɨɜ ɞɚɟɬ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɞɟɮɟɤɬɨɜ 

ɢ ɩɨɜɪɟɠɞɟɧɢɣ ɩɪɢ ɯɪɚɧɟɧɢɢ ɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɟ. Ʉɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, SMED 

ɫɨɤɪɚɳɚɟɬ ɩɨɬɟɪɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɨɲɢɛɨɤ ɩɪɢ 

ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɟ ɢ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɹ ɩɪɨɛɧɵɯ ɩɚɪɬɢɣ ɩɪɢ ɩɟɪɟɯɨɞɟ ɧɚ ɧɨɜɨɟ ɢɡɞɟɥɢɟ.  

- ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɋɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ 

ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɧɢɡɢɬɶ ɩɪɨɫɬɨɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɱɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɨɬɞɚɱɢ ɨɬ 

ɧɟɝɨ. 

- ɋɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɧɟɡɚɜɟɪɲёɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ - ɷɬɨ ɜɵɫɜɨɛɨɠɞɟɧɢɟ 

ɫɪɟɞɫɬɜ, ɡɚɦɨɪɨɠɟɧɧɵɯ ɜ ɜɢɞɟ ɡɚɩɚɫɨɜ. 

-  ɋɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ. Ⱦɥɹ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ ɧɟ ɬɪɟɛɭɸɬɫɹ 

ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚɥɚɞɱɢɤɢ. Ɍɚɤ ɤɚɤ ɩɪɨɰɟɫɫ ɧɚɥɚɞɤɢ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ 

ɩɪɨɳɟ, ɟɟ ɦɨɠɟɬ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɨɩɟɪɚɬɨɪ ɢɥɢ ɞɪɭɝɨɣ ɪɚɛɨɱɢɣ ɛɟɡ ɛɨɥɶɲɨɝɨ 

ɨɩɵɬɚ ɢ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ. 
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- ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɬɪɚɜɦ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

 

2.3.1 ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ SMED ɞɥɹ ɫɬɚɧɤɚ ɚɥɦɚɡɧɨɝɨ ɝɪɚɧɟɧɢɹ 

 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ SMED ɜ ɈȺɈ «Ʉɪɚɫɰɜɟɬɦɟɬ», ɛɵɥɨ ɩɪɢɧɹɬɨ 

ɪɟɲɟɧɢɟ ɧɚɱɚɬɶ ɫ ɸɜɟɥɢɪɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɤɨɜɤɢ ɢ 

ɚɥɦɚɡɧɨɝɨ ɝɪɚɧɟɧɢɹ. ɐɟɥɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ SMED ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ ɭɱɚɫɬɤɟ: 

- ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ; 

- ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɦɚɪɲɪɭɬɨɜ ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɣ; 

- ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ ɬɪɭɞɚ ɩɪɢ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ; 

Ɋɚɛɨɬɚ ɩɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ SMED ɞɥɹ ɫɬɚɧɤɚ ɚɥɦɚɡɧɨɝɨ ɝɪɚɧɟɧɢɹ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɥɚɫɶ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɟɣ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ: 

1) ɉɨɞɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɵɣ ɷɬɚɩ. ɇɚ ɞɚɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ, ɛɵɥɢ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɵ 

ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɰɟɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ 

ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ SMED . Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɚ ɤɨɦɚɧɞɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɭɞɟɬ 

ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

ɉɨ ɢɬɨɝɭ ɞɚɧɧɨɝɨ ɷɬɚɩɚ, ɛɵɥ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧ ɩɚɫɩɨɪɬ ɢ ɩɥɚɧ ɪɚɛɨɬ ɩɪɨɟɤɬɚ 

(ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɂ, Ʉ).  

2) Ɉɛɭɱɟɧɢɟ. Ⱦɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 

SMED, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɤɨɦɚɧɞɵ.  

Ȼɵɥ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧ ɝɪɚɮɢɤ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 

ɝɪɚɮɢɤɨɦ, ɤɨɦɚɧɞɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɛɵɥɚ ɨɛɭɱɟɧɚ. ɇɚ ɨɛɭɱɟɧɢɢ ɛɵɥɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ 

ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɬɟɪɦɢɧɨɥɨɝɢɹ, ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɦɟɪɵ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 

ɫɢɫɬɟɦɵ  SMED ɧɚ ɞɪɭɝɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ. 

3) Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɢɬɭɚɰɢɢ «ɤɚɤ ɟɫɬɶ».  Ʉɨɦɚɧɞɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢɡɭɱɢɥɚ 

ɨɫɧɨɜɧɭɸ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɭɸ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɸ ɨɬɧɨɫɹɳɭɸɫɹ ɤ ɪɚɛɨɬɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ 

ɚɥɦɚɡɧɨɝɨ ɝɪɚɧɟɧɢɹ. 

ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɣ ɩɪɨɜɨɞɢɥɚɫɶ ɜɢɞɟɨɫɴɟɦɤɚ ɪɚɛɨɬɵ, 

ɯɪɨɧɨɦɟɬɪɚɠ ɜɫɟɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɜɯɨɞɹɳɢɯ ɜ ɪɚɛɨɬɭ ɩɨ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɟ. ȼɨ ɜɪɟɦɹ 
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ɯɪɨɧɨɦɟɬɪɚɠɚ, ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɥɢɫɶ ɩɨɞɪɨɛɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɨɬɧɨɫɹɳɢɟɫɹ ɤ 

ɨɩɟɪɚɰɢɹɦ. Ⱦɥɹ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɞɨɫɬɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɢ ɛɵɥɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ 5 ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɣ 

ɜ ɬɟɱɟɧɢɢ ɦɟɫɹɰɚ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɣ ɛɵɥɢ ɫɜɟɞɟɧɵ ɜ ɪɚɛɨɱɢɣ ɥɢɫɬ 

ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɣ ɡɚ ɇɚ ɪɚɛɨɱɟɦ ɫɨɛɪɚɧɢɢ ɤɨɦɚɧɞɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɫɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ 

ɪɚɡɞɟɥɢɥɚ ɧɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɢ ɜɧɟɲɧɢɟ. Ɋɚɛɨɱɢɣ ɥɢɫɬ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ 

ɜ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ Ʌ. ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɛɵɥɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɢɡ 86 ɨɩɟɪɚɰɢɣ 

ɜɫɟɝɨ 9 ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɪɚɛɨɬɵ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɚ ɬɨ ɟɫɬɶ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ 

ɜɧɟɲɧɹɹ ɧɚɥɚɞɤɚ 

4) Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ. Ʉɨɦɚɧɞɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɫ 

ɧɚɥɚɞɱɢɤɨɦ ɩɪɨɜɟɥɚ ɚɧɚɥɢɡ ɫɨɛɪɚɧɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ (ɜɢɞɟɨɫɴёɦɤɚ, ɥɢɫɬɵ 

ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɣ). ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɛɵɥɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɨɩɟɪɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɦɨɠɧɨ ɩɟɪɟɦɟɫɬɢɬɶ ɫ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɧɚɥɚɞɤɢ ɜɨ ɜɧɟɲɧɸɸ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ 

ɩɪɨɜɨɞɢɥɫɹ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ 9 ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ: 

    - ɨɬɞɟɥɟɧɢɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɭɫɬɚɧɨɜɤɢ ɨɬ ɜɧɟɲɧɢɯ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 

ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɯ ɥɢɫɬɨɜ, ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɜɟɪɨɤ, ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɢ; 

- ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɜɨ ɜɧɟɲɧɢɟ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 

ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɨɞɝɨɬɨɜɨɤ ɪɚɛɨɱɢɯ ɭɫɥɨɜɢɣ; 

- ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ, 

- ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɡɚɠɢɦɨɜ ɢɥɢ ɤɪɟɩɟɠɚ ɜɨɨɛɳɟ; 

- ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɟɧɢɣ 

- ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ (ɜɬɨɪɨɣ ɨɩɟɪɚɬɨɪ); 

- ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɨɤ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɱɢɫɥɨɜɨɣ ɭɫɬɚɧɨɜɤɨɣ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ,  

- ɦɟɯɚɧɢɡɚɰɢɹ; 

- ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɜɧɟɲɧɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ  

ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɢ, ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɢ ɦɚɪɤɢɪɨɜɤɢ. 

ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɚɧɚɥɢɡɚ ɛɵɥ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧ ɥɢɫɬ ɨɰɟɧɤɢ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ 

ɫ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹɦɢ (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ɇ), ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɩɨ ɜɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɦ 

ɦɟɬɨɞɚɦ, ɛɵɥɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɵ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɸ ɜɪɟɦɟɧɢ 

ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ.  
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ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɝɨ ɥɢɫɬɚ, ɛɵɥ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɝɪɚɮɢɤ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɫ 

ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ ɫɪɨɤɨɜ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɷɬɚɩɨɜ ɢ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɯ ɥɢɰ. 

5) Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ  ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. ɇɚ ɩɨɫɥɟɞɧɟɦ ɷɬɚɩɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 

ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ «ɛɵɫɬɪɨɣ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ» ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɜɫɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɨ 

ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɟ – ɤɚɤ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ, ɬɚɤ ɢ ɜɧɟɲɧɢɟ. Ⱦɥɹ ɜɧɟɲɧɟɣ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɫɩɨɫɨɛɵ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɢ 

ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɞɟɬɚɥɟɣ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ.  

ɉɪɨɜɟɞɟɧɵ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɵ ɫ ɩɪɢɧɭɞɢɬɟɥɶɧɵɦ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ 

ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ.. ɋɤɨɦɩɥɟɤɬɨɜɚɧɵ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɥɟɤɬɵ ɞɥɹ 

ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɜ, ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɫ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ 5S ɪɚɛɨɱɢɟ 

ɦɟɫɬɚ ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɜ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɩɪɨɫɬɨɟ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɟ ɭɠɟ ɩɨɡɜɨɥɢɥɨ ɜɵɹɜɢɬɶ 

ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɛɟɫɩɨɥɟɡɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɢ ɧɟɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. 

6) ɋɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. Ⱦɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɛɵɥ 

ɫɨɫɬɚɜɥɟɧ ɩɨɞɪɨɛɧɵɣ ɩɨɪɹɞɨɤ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɫ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɨɣ ɨɩɟɪɚɬɨɪɚ ɤ ɪɚɛɨɱɟɦɭ 

ɩɪɨɰɟɫɫɭ ɢ ɩɟɪɟɯɨɞɨɦ ɫ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɣ ɰɟɩɢ ɧɚ ɧɨɜɭɸ (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɇ). Ⱥ 

ɬɚɤɠɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɣ ɥɢɫɬ ɤɨɦɩɥɟɤɬɚɰɢɢ ɢ ɤɪɚɬɤɢɣ 

ɩɨɪɹɞɨɤ ɨɩɟɪɚɰɢɢ (ɪɢɫɭɧɨɤ 8). 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ  8 – ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɨɝɨ ɥɢɫɬɚ  

 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ SMED ɞɥɹ ɫɬɚɧɤɚ ɚɥɦɚɡɧɨɝɨ ɝɪɚɧɟɧɢɹ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɢ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɨɰɟɧɢɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɬ 
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ɩɪɨɞɟɥɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɛɭɞɟɬ ɩɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɸ ɜɫɟɯ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. 

 

2.3.2  ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ SMED ɧɚ ɤɨɜɨɱɧɨɦ ɩɪɟɫɫɟ  

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ SMED ɜ ɭɱɚɫɬɤɟ ɤɨɜɤɢ ɢ ɚɥɦɚɡɧɨɝɨ ɝɪɚɧɟɧɢɹ, 

ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɬɚɤɠɟ ɛɵɥɨ ɩɪɢɤɨɜɚɧɨ ɤ ɤɨɜɨɱɧɨɦɭ ɩɪɟɫɫɭ. ɉɨɞɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɵɟ 

ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɩɪɨɜɨɞɢɥɢɫɶ ɜ ɬɨɦ ɠɟ ɩɨɪɹɞɤɟ, ɱɬɨ ɢ ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɥɹ 

ɚɥɦɚɡɧɨɝɨ ɝɪɚɧɟɧɢɹ.  

ȼɵɹɜɢɬɶ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ ɫɦɟɧɵ ɲɬɚɦɩɚ, ɞɥɹ ɛɨɥɟɟ 

ɧɚɝɥɹɞɧɨɝɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɝɪɭɩɩɟ ɩɨɦɨɝ ɥɢɫɬ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɣ. 

ɇɚɛɥɸɞɟɧɢɹ ɡɚ ɧɚɥɚɞɱɢɤɨɦ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ 

ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɥɢɫɶ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɦɟɫɹɰɚ 5 ɪɚɡ. 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɵɯ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɣ ɛɵɥ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧ ɥɢɫɬ 

ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɣ  ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɉ), ɜ ɧɟɦ  ɭɤɚɡɵɜɚɥɢɫɶ 

ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ ɞɚɧɧɵɟ: 

- ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ; 

- ɜɪɟɦɹ ɧɚɱɚɥɚ ɢ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɨɩɟɪɚɰɢɢ, ɫ; 

- ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɨɩɟɪɚɰɢɢ, ɫ; 

- ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɩɨ ɪɚɡɛɨɪɤɟ-ɫɛɨɪɤɟ, ɨɛɪɚɛɨɬɤɟ ɞɟɬɚɥɟɣ, ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɤɟ, ɫ; 

- ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ, ɫ ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɪɚɫɫɬɨɹɧɢɹ, ɫ/ɦ; 

- ɫɨɩɭɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɫ; 

-  ɩɨɬɟɪɢ, ɫ; 

- ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɧɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɢɥɢ ɜɧɟɲɧɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ,  ɛɵɥɚ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɚ ɫɜɨɞɧɚɹ ɬɚɛɥɢɰɚ ɢ  

ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ (ɪɢɫɭɧɨɤ 10). ɇɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɯɨɪɨɲɨ ɜɢɞɧɨ, 

ɱɬɨ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɩɨ ɪɚɡɛɨɪɤɟ – ɫɛɨɪɤɟ, ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɞɟɬɚɥɢ ɢ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɤɟ 

ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɛɨɥɶɲɭɸ ɱɚɫɬɶ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɜɬɨɪɨɟ ɦɟɫɬɨ ɜ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɟ ɡɚɧɢɦɚɸɬ  

ɫɨɩɭɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ (ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨɬɟɪɹɦɢ), ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɬɪɚɬɚ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ ɢ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɨɩɟɪɚɰɢɢ 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɩɨɬɟɪɹɦ.   
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 10 – Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɣ, ɡɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɫɦɟɧɵ ɲɬɚɦɩɚ ɧɚ 

ɤɨɜɨɱɧɨɦ ɩɪɟɫɫɟ 

 

ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɹ ɛɵɥɨ ɩɪɢɧɹɬɨ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨɛ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ 

ɦɟɬɨɞɚ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ ɮɭɧɤɰɢɣ, ɚ ɧɟ ɮɨɪɦɵ. 

ɋɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɮɨɪɦɵ ɲɬɚɦɩɨɜ ɬɪɟɛɭɟɬ ɛɨɥɶɲɢɯ ɡɚɬɪɚɬ, ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ 

ɤɚɤ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɮɭɧɤɰɢɣ ɬɪɟɛɭɟɬ ɬɨɥɶɤɨ ɨɞɧɨɪɨɞɧɨɫɬɢ 

ɞɟɬɚɥɟɣ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ. ɉɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɢɧɠɟɧɟɪɚ-

ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɳɢɤɚ ɛɵɥ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɩɪɨɟɤɬ ɲɬɚɦɩɚ ɫ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɦ 

ɤɪɟɩɥɟɧɢɟɦ (ɪɢɫɭɧɨɤ 11).  Ⱦɨɛɚɜɥɟɧɢɟ ɩɥɚɫɬɢɧɵ ɤ ɤɪɚɸ ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɟɧɢɹ 

ɲɬɚɦɩɚ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɢɪɭɸɬ ɪɚɡɦɟɪɵ ɬɨɥɶɤɨ ɞɚɧɧɨɣ ɞɟɬɚɥɢ ɢ ɞɚɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɨɞɧɢɯ ɢ ɬɟɯ ɠɟ ɡɚɠɢɦɧɵɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ ɩɪɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɧɚɥɚɞɤɚɯ, 

ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɹ ɫɦɟɧɵ ɲɬɚɦɩɚ ɧɚ ɤɨɜɨɱɧɨɦ 

ɩɪɟɫɫɟ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 10-  ɒɬɚɦɩ ɫ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɦ ɤɪɟɩɥɟɧɢɟɦ 

 

Ⱥɧɚɥɢɡɢɪɭɹ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨɫɬɶ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɲɬɚɦɩɚ ɫ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɦ 

ɤɪɟɩɥɟɧɢɟɦ, ɛɵɥ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧ ɥɢɫɬ ɛɭɞɭɳɢɯ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɣ (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ɉ), 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɨɦɨɠɟɬ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ 

ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ ɜ 2 ɪɚɡɚ.. ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 11 ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɧɚɝɥɹɞɧɨ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɫɜɨɞɧɨɣ ɬɚɛɥɢɰɟ ɢ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 11 – ɉɪɨɰɟɫɫ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ 

ɉɨɞɜɨɞɹ ɢɬɨɝ ɨɬ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ SMED ɧɚ ɤɨɜɨɱɧɨɦ ɩɪɟɫɫɟ, , ɚ 

ɢɦɟɧɧɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɫɦɟɧɵ ɲɬɚɦɩɚ ɛɵɥɚ ɪɚɫɫɱɢɬɚɧ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɷɮɮɟɤɬ ɨɬ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 12900 ɪɭɛɥɟɣ ɜ ɝɨɞ. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 7 – ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɷɮɮɟɤɬ ɨɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ SMED 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ȿɞɢɧɢɰɚ 
ɢɡɦɟɪɟɧɢɣ 

Ⱦɨ ɉɨɫɥɟ 

Ɉɩɟɪɚɰɢɢ ɩɨ 
ɪɚɡɛɨɪɤɟ-ɫɛɨɪɤɟ, 

ɨɛɪɚɛɨɬɤɟ 
ɞɟɬɚɥɟɣ, 

ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɤɟ 

ɋ 269 131 

ɋɨɩɭɬɫɬɜɭɸɳɢɟ 
ɞɟɣɫɬɜɢɹ 

ɋ 108 - 

ɉɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ Ɇɟɬɪɵ 12 - 
ɉɨɬɟɪɢ ɋ 11 51 

ɋɨɤɪɚɳɟɧɢɟ 
ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

Ⱦɧɢ - 0,0025 

Ɉɛɴɟɦ ɜɵɩɭɫɤɚ 
ɩɨɥɧɨɬɟɥɵɯ 

ɰɟɩɟɣ ɜ ɦɟɫɹɰ 

Ʉɝ 430 

ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ 
ɩɪɨɥɟɠɢɜɚɧɢɹ 1 

ɝɪ Au 

Ɋɭɛ./ɞɟɧɶ 1 

ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ 
ɷɮɮɟɤɬ ɡɚ ɝɨɞ 

Ɋɭɛ. 12900 

3 Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɦɟɬɨɞɢɤ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦ 5S, TPM, SMED 

 

ɉɨɥɭɱɢɜ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɣ ɨɩɵɬ, ɩɪɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ 5S ɜ ɭɱɚɫɬɤɟ 

ɩɪɨɤɚɬɤɢ ɢ ɜɨɥɨɱɟɧɢɹ; ɫɢɫɬɟɦɵ TPM ɞɥɹ ɜɨɥɨɱɢɥɶɧɨɝɨ ɫɬɚɧɤɚ ɢ ɫɢɫɬɟɦɵ 

SMED ɜ ɭɱɚɫɬɤɟ ɚɥɦɚɡɧɨɝɨ ɝɪɚɧɟɧɢɹ, ɛɵɥɨ ɩɪɢɧɹɬɨ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 

ɦɟɬɨɞɢɤ ɞɚɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɞɥɹ ɜɫɟɝɨ ɰɟɯɚ ɘɜɟɥɢɪɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ.  

ȼ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɢɤɚɯ ɛɭɞɟɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ: 

1) Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɬɟɪɦɢɧɨɥɨɝɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɢɦɟɬɶ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨɛ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɯ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ; 

2) ɉɨɪɹɞɨɤ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɜɧɟɞɪɢɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ 

ɧɚ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬɚɯ; 
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3) Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɮɨɪɦɵ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɞɟɣɫɬɜɢɹ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɪɨɞɟɥɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. 

Ɇɟɬɨɞɢɤɢ ɛɵɥɢ ɨɮɨɪɦɥɟɧɵ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ 

ɨɫɧɨɜɨɩɨɥɚɝɚɸɳɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ. 

 

3.1Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 5S 

 

ɉɨɪɹɞɨɤ ɢ ɱɢɫɬɨɬɚ ɧɚ ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɨɣ ɜɫɟɯ 

ɭɥɭɱɲɟɧɢɣ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɦ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ. Ɍɨɥɶɤɨ ɜ ɱɢɫɬɨɣ ɢ ɭɩɨɪɹɞɨɱɟɧɧɨɣ ɫɪɟɞɟ ɦɨɝɭɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɶɫɹ 

ɛɟɡɞɟɮɟɤɬɧɵɟ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɭɫɥɭɝɢ ɢ 

ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶɫɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɚɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ 

ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɤɚɦɢ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ 

ɷɬɨɝɨ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɟɬɨɞɢɤɚ ɫɢɫɬɟɦɵ 5S. 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɚɹ ɦɟɬɨɞɢɤɚ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɭɟɬ ɨɩɢɫɚɧɢɟ 5 ɷɬɚɩɨɜ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɚɹ ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ 

ɰɟɯɟ ɘɜɟɥɢɪɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɧɨ ɢ ɜɨ ɜɫɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ȼ ɦɟɬɨɞɢɤɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 5S ɞɚɧɨ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɷɬɚɩɨɜ 

ɫɢɫɬɟɦɵ,  ɩɨɪɹɞɨɤ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɚɭɞɢɬɚ ɫ ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɦɢ ɮɨɪɦɚɦɢ 

ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɯ ɥɢɫɬɨɜ ɞɥɹ ɨɮɢɫɚ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɪɚɛɨɱɢɯ ɝɪɭɩɩ ɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

ɗɬɚɩ 1 – ɋɨɪɬɢɪɨɜɤɚ. 

Ⱦɚɧɧɵɣ ɷɬɚɩ ɜ ɦɟɬɨɞɢɤɟ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɫɨɪɬɢɪɨɜɤɟ 

ɩɪɟɞɦɟɬɨɜ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ, ɧɚ ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ ɜɫɟ ɩɪɟɞɦɟɬɵ ɪɚɡɞɟɥɹɸɬɫɹ ɧɚ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɢ ɧɟɧɭɠɧɵɟ. ɉɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɭɞɚɥɟɧɢɟ ɧɟɧɭɠɧɵɯ ɩɪɟɞɦɟɬɨɜ. ȼɫɟ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɞɨɥɠɧɵ ɜɨɜɥɟɤɚɬɶɫɹ ɜ ɨɬɫɨɪɬɢɪɨɜɤɭ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɟɞɦɟɬɨɜ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ: ɚ) ɧɟɦɟɞɥɟɧɧɨ ɭɞɚɥɟɧɵ ɢ ɭɬɢɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ; ɛ) 

ɩɟɪɟɧɟɫɟɧɵ ɜ ɦɟɫɬɨ ɞɥɹ ɯɪɚɧɟɧɢɹ; ɜ) ɨɫɬɚɜɥɟɧɵ, ɤɚɤ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɢ ɞɥɹ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɵ. ȼ ɦɟɬɨɞɢɤɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɲɚɛɥɨɧ ɤɪɚɫɧɨɝɨ ɹɪɥɵɤɚ ɞɥɹ 

ɞɚɧɧɨɝɨ ɷɬɚɩɚ. 
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ɗɬɚɩ 2 – ɋɚɦɨɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɢ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɩɨɪɹɞɤɚ. 

ɇɚ ɞɚɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɜ ɦɟɬɨɞɢɤɟ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɸɬɫɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ  

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɦɟɫɬɚ ɤɚɠɞɨɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ ɩɪɟɞɦɟɬɚ ɢ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɷɬɢɯ 

ɩɪɟɞɦɟɬɨɜ ɜ ɡɨɧɟ, ɬɚɤ ɱɬɨ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɭ ɜɫɟɝɨ ɟɫɬɶ ɫɜɨё ɦɟɫɬɨ, ɢ ɜɫё ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ 

ɧɚ ɫɜɨɢɯ ɦɟɫɬɚɯ. ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɤɥɸɱɟɜɨɝɨ ɷɥɟɦɟɧɬɚ ɷɬɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɡɚɝɪɹɡɧɟɧɢɹ ɢ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɢɱɢɧ ɷɬɨɝɨ ɞɥɹ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɬɪɟɛɭɟɦɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɢ ɢɡɛɟɠɚɧɢɹ ɧɟɠɟɥɚɬɟɥɶɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɢɥɢ 

ɧɟɠɟɥɚɬɟɥɶɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ. 

ɗɬɚɩ 3 - ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɜ ɱɢɫɬɨɬɟ ɢ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɚɹ ɭɛɨɪɤɚ 

Ⱦɚɧɧɵɣ ɷɬɚɩ ɜ ɦɟɬɨɞɢɤɟ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɝɟɧɟɪɚɥɶɧɨɣ 

ɭɛɨɪɤɢ, ɩɪɢɜɟɞɟɧɢɹ ɡɨɧɵ ɜ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ 

ɚɤɤɭɪɚɬɧɨɝɨ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ. Ɉɧɚ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫ ɩɨɥɧɨɣ ɨɱɢɫɬɤɢ ɢ ɩɪɢɜɟɞɟɧɢɹ 

ɜɫɟɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɜ ɡɨɧɟ ɤ ɧɚɱɚɥɶɧɵɦ ɭɫɥɨɜɢɹɦ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬɫɹ 

ɝɪɚɮɢɤ ɭɛɨɪɤɢ ɞɥɹ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɢ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɣ ɨɬ 

ɧɨɪɦɵ. ɉɨɞɦɟɬɚɧɢɟ ɩɨɥɨɜ, ɜɵɬɢɪɚɧɢɟ ɦɚɲɢɧ, ɩɨɤɪɚɫɤɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ 

ɩɪɢɜɟɞɟɧɢɟ ɜɫɟɝɨ ɧɚ ɡɚɜɨɞɟ ɜ ɱɢɫɬɵɣ ɜɢɞ. ɑɢɫɬɤɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɜɢɞɟɬɶ 

ɩɨɜɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɬɪɟɳɢɧɵ, ɩɪɨɬɟɱɤɢ ɢ ɢɡɧɨɫ; ɢ ɩɪɟɞɜɢɞɟɬɶ ɛɭɞɭɳɢɟ 

ɩɨɥɨɦɤɢ.  

ɗɬɚɩ 4 - ɋɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ 

ɇɚ ɞɚɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɜ ɦɟɬɨɞɢɤɟ ɨɩɢɫɵɜɚɸɬɫɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ 

ɜɫɟɯ ɡɨɧ ɡɚɜɨɞɚ. ɋɬɚɧɞɚɪɬɵ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɸɬɫɹ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɸɬɫɹ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 

ɜɢɡɭɚɥɶɧɵɯ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ. Ⱦɥɹ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ 

ɯɨɪɨɲɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ 5S ɤɚɠɞɵɣ ɞɨɥɠɟɧ ɡɧɚɬɶ, ɱɬɨ ɨɧ ɧɟɫёɬ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ 

ɡɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɱɬɨ, ɩɨɱɟɦɭ, ɤɨɝɞɚ, ɝɞɟ ɢ ɤɚɤ ɞɟɥɚɬɶ. 

ɗɬɚɩ 5 – ɋɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ 

ɐɟɥɶɸ  ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 5S 

ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɰɟɧɤɢ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ 

ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɹ ɩɪɚɜɢɥ ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪ 5S ɞɥɹ 

ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɹ ɧɚɪɭɲɟɧɢɣ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɬɶɫɹ ɩɪɚɜɢɥ ɞɥɹ 

ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɢ ɩɪɨɞɨɥɠɟɧɢɹ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɤɚɠɞɵɣ ɞɟɧɶ. 
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ȼ ɦɟɬɨɞɢɤɟ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧɨ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ 

ɫɢɫɬɟɦɵ 5S ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɦ ɧɨɪɦɚɦ ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ. 

ɉɪɢɜɟɞɟɧɵ ɩɨɞɪɨɛɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɢ ɜɧɟɲɧɟɝɨ 

ɚɭɞɢɬɚ. 

Ɍɚɤɠɟ ɜ ɦɟɬɨɞɢɤɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɵ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɞɥɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ 

ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɯ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɩɥɚɧɨɜ ɢ ɫɢɫɬɟɦ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɢ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, 

ɜɤɥɸɱɚɹ: ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɫɨɜ ɢ ɫɨɪɟɜɧɨɜɚɧɢɣ, ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɣ, ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɟ 

ɛɥɚɝɨɞɚɪɧɨɫɬɢ, ɩɪɢɫɜɨɟɧɢɟ ɡɜɚɧɢɹ ɥɭɱɲɟɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ, ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ 

ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɢ ɧɚ ɞɨɫɤɟ ɩɨɱɟɬɚ ɢ ɞɪ. 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɚɹ ɦɟɬɨɞɢɤɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ɋ.  

 

3.2 Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ TPM 

 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɚɹ ɦɟɬɨɞɢɤɚ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɭɟɬ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɜɫɟɨɛɳɟɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ (TPM),  ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɧɢɡɢɬɶ 

ɩɨɬɟɪɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɩɪɨɫɬɨɹɦɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢɡ-ɡɚ ɩɨɥɨɦɨɤ ɢ ɢɡɛɵɬɨɱɧɨɝɨ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ. Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɢɞɟɹ TPM - ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɟ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɜɫɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɚ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ 

ɫɥɭɠɛ. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɚɹ ɦɟɬɨɞɢɤɚ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɟɬɫɹ ɧɚ ɜɫɟ ɭɱɚɫɬɤɢ ɰɟɯɚ 

ɘɜɟɥɢɪɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. 

ȼ ɦɟɬɨɞɢɤɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ TPM ɞɚɧɨ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɷɬɚɩɨɜ 

ɫɢɫɬɟɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɨɦɭ ɷɬɚɩɭ, 

ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɪɨɥɢ ɩɪɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ.  

ɉɨɞɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɵɣ ɷɬɚɩ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɟɟ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ. 

ɗɬɚɩ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 

ɫɟɤɬɨɪɚ, ɜ ɦɟɬɨɞɢɤɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɹɟɬɫɹ ɧɚ 3 ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ: 
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1) ɋɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɨɩɟɪɚɬɨɪɚɦɢ ɜ 

ɫɢɫɬɟɦɟ ɌɊɆ – ɞɚɧɧɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɜ ɦɟɬɨɞɢɤɟ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ ɩɨɪɹɞɨɤ ɪɚɛɨɬɵ, 

ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɦ ɨɩɟɪɚɬɨɪ, ɜɵɩɭɫɤɚɸɳɢɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɩɪɢ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɪɟɦɨɧɬ ɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɱɢɫɬɤɭ, ɫɦɚɡɤɭ, ɩɪɨɜɟɪɤɭ ɢ ɡɚɬɹɠɤɭ ɫɨɟɞɢɧɟɧɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ  

ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɦɟɥɤɢɯ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɟɣ. ɗɬɢɦ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬɫɹ ɪɟɡɤɨɟ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ 

ɩɪɨɫɬɨɟɜ, ɩɨɥɨɦɨɤ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, 

ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɫɪɨɤɚ ɫɥɭɠɛɵ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ.  

Ⱦɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɜ ɦɟɬɨɞɢɤɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɩɪɢɦɟɪ 

ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɨɣ ɤɚɪɬɵ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ ɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɸɜɟɥɢɪɚ; 

ɤɚɪɬɵ ɱɢɫɬɤɢ-ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɢ ɫɦɚɡɤɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ; ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɣ ɥɢɫɬ ɩɨ 

ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɸ ɤɚɪɬɵ ɱɢɫɬɤɢ-ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɢ ɫɦɚɡɤɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɛɨɪɬɨɜɨɣ ɠɭɪɧɚɥ 

ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ. 

2) Ɉɬɞɟɥɶɧɵɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ -  ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ TPM ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɟɟ ɩɨ-

ɫɬɨɹɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɜɫɟɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

(ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɪɟɞɵ, ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɤɚɞɪɚɦɢ, 

ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ, ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦɢ ɢ ɬ. ɩ.), ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɭɱɚɫɬɜɭɸɬ ɜɫɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

ɐɟɥɹɦɢ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɨɬɞɟɥɶɧɵɦ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹɦ ɫɱɢɬɚɸɬɫɹ ɩɪɢɜɧɟɫɟɧɢɟ ɜ 

ɪɚɛɨɬɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɹ ɤ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 

ɱɭɜɫɬɜɚ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɢɧɢɰɢɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜɧɟɫɟɧɢɹ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ, ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ. ȼ ɦɟɬɨɞɢɤɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɩɪɢɦɟɪ ɫɛɨɪɚ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ, ɱɟɪɟɡ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɧɚ ɭɱɚɫɬɤɟ «ɀɭɪɧɚɥɚ ɢɞɟɣ, ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɢ 

ɩɨɠɟɥɚɧɢɣ». 

3) ɉɥɚɧɨɜɨ-ɩɪɟɞɭɩɪɟɞɢɬɟɥɶɧɵɣ ɪɟɦɨɧɬ ɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ 

(ɉɉɊ ɢ ɌɈ) ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɌɊɆ  - ɞɚɧɧɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɜ ɦɟɬɨɞɢɤɟ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɭɯɨɞɭ, ɧɚɞɡɨɪɭ, ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɸ ɢ ɪɟɦɨɧɬɭ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ. 

ɋɪɟɞɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɩɥɚɧɨɜɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɢ 
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ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɭɸ (ɩɪɟɞɭɩɪɟɞɢɬɟɥɶɧɭɸ) ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ. ɉɥɚɧɨɜɵɣ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɡɚɛɥɚɝɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɨɫɬɚɜɚ, ɨɛɴɟɦɨɜ ɢ 

ɩɟɪɢɨɞɢɱɧɨɫɬɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɢɯ ɢ ɪɟɦɨɧɬɧɵɯ ɪɚɛɨɬ. 

ɉɪɨɮɢɥɚɤɬɢɱɟɫɤɚɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɢɯ ɢ ɪɟɦɨɧɬɧɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɞɨ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɨɬɤɚɡɚ 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ.  

Ɉɫɧɨɜɨɣ ɞɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɉɉɊ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ 

ɞɚɧɧɵɟ, ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ 

ɜ ɪɟɦɨɧɬ. Ɍɚɤɠɟ ɞɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɫɪɟɞɧɢɯ ɢ 

ɦɚɥɵɯ ɪɟɦɨɧɬɨɜ ɩɨ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɦɭ ɝɪɚɮɢɤɭ; ɦɟɠɪɟɦɨɧɬɧɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ, 

ɡɚɤɥɸɱɚɸɳɟɟɫɹ ɜ ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɨɦ ɭɯɨɞɟ ɢ ɧɚɞɡɨɪɟ ɡɚ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟɦ, ɜ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɨɤ ɢ ɦɟɥɤɢɯ ɪɟɦɨɧɬɧɵɯ ɪɚɛɨɬ ɛɟɡ ɨɫɬɚɧɨɜɤɢ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ; ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɦɨɬɪɵ, ɩɪɨɦɵɜɤɢ, ɢɫɩɵɬɚɧɢɹ 

ɧɚ ɬɨɱɧɨɫɬɶ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɨɜɨɞɹɬɫɹ ɩɨ ɩɥɚɧɭ ɱɟɪɟɡ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɟ ɱɢɫɥɨ ɱɚɫɨɜ 

ɪɚɛɨɬɵ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ.  

ȼ ɦɟɬɨɞɢɤɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧ ɩɪɢɦɟɪ ɤɚɪɬɵ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɢ ɪɟɦɨɧɬɚ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ. 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɚɹ ɦɟɬɨɞɢɤɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ Ɍ.  

3.3 Ɇɟɬɨɞɢɤɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ SMED  

 

ȼ ɰɟɯɟ ɘɜɟɥɢɪɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɫɢɫɬɟɦɚ SMED ɛɵɥɚ ɚɩɪɨɛɢɪɨɜɚɧɚ 

ɧɚ ɫɬɚɧɤɟ ɚɥɦɚɡɧɨɝɨ ɝɪɚɧɟɧɢɹ ɢ ɤɨɜɨɱɧɨɦ ɩɪɟɫɫɟ, ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɱɟɝɨ ɛɵɥ 

ɩɨɥɭɱɟɧ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ.  ɈȺɈ «Ʉɪɚɫɰɜɟɬɦɟɬ» ɢɦɟɟɬ ɛɨɥɶɲɨɣ 

ɫɬɚɧɨɱɧɵɣ ɩɚɪɤ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɛɵɫɬɪɨɣ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɨɱɟɧɶ ɚɤɬɭɚɥɶɧɚ. 

ȼ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɣ ɦɟɬɨɞɢɤɟ, ɩɪɢɜɟɞɟɧɨ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɷɬɚɩɨɜ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 

ɫɢɫɬɟɦɵ SMED, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɵɣ ɷɬɚɩ, 

ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢ ɜɧɟɲɧɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ, ɩɟɪɟɜɨɞ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɪɚɛɨɬ ɜɨ 

ɜɧɟɲɧɢɟ, ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɸ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɪɚɛɨɬ, ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɸ ɜɧɟɲɧɢɯ ɪɚɛɨɬ ɢ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɸ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ.  
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1) ȼ ɦɟɬɨɞɢɤɟ ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɵɣ ɷɬɚɩ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ 

ɧɚɱɚɥɶɧɨɦɭ ɷɬɚɩɭ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ SMȿD, ɚ ɢɦɟɧɧɨ Ƚɟɧɟɪɚɥɶɧɵɣ 

ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɞɨɥɠɟɧ ɜɵɩɭɫɬɢɬɶ ɩɪɢɤɚɡ ɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ, ɬɚɤɠɟ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ 

ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɵ ɜɢɞɟɧɢɟ ɢ ɰɟɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ 

ɤɨɦɚɧɞɚ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɤɨɬɨɪɨɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɣɬɢ ɤɪɚɬɤɢɣ ɤɭɪɫ ɩɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ 

ɫɢɫɬɟɦɵ. Ɍɚɤɠɟ, ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɨɮɨɪɦɥɟɧɵ ɜɫɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ, ɩɚɫɩɨɪɬ  ɢ ɉɥɚɧ 

ɪɚɛɨɬ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

Ⱦɚɥɟɟ ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɵɣ ɷɬɚɩ ɞɟɥɢɬɫɹ ɧɚ 5 ɷɬɚɩɨɜ: 

- ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɟ; 

- ɯɪɨɧɨɦɟɬɪɚɠ; 

- ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɋɩɚɝɟɬɬɢ; 

- ɜɢɞɟɨɫɴɟɦɤɚ; 

- ɢɧɬɟɪɜɶɸ. 

ɐɟɥɶ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɫɛɨɪɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ – ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɬɨɱɧɨ 

ɡɚɮɢɤɫɢɪɨɜɚɬɶ ɜɫɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɦɟɲɚɟɬ ɧɚɥɚɞɱɢɤɭ ɫɞɟɥɚɬɶ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɟɡɚɦɟɞɥɢɬɟɥɶɧɨ. 

2) ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ ɷɬɚɩɨɦ ɜ ɦɟɬɨɞɢɤɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢ 

ɜɧɟɲɧɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ . 

ɗɬɚɩ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɟɪɜɢɱɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ.  

ɉɨɫɥɟ ɫɛɨɪɚ ɞɚɧɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɧɚɹ ɝɪɭɩɩɚ ɞɨɥɠɧɵ ɢɦɟɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ: 

- ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɤɚɠɞɨɟ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɥɢɛɨ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦ, 

ɥɢɛɨ ɜɧɟɲɧɢɦ; 

- ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɤɚɠɞɨɟ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɥɢɛɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɰɟɧɧɨɫɬɶ, 

ɥɢɛɨ ɧɟɬ.  

- ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɧɭɠɧɨ ɞɥɹ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ. Ʉɚɤɨɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɢ 

ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɟɧɢɹ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ.   

3)ɉɟɪɟɜɨɞ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɪɚɛɨɬ ɜɨ ɜɧɟɲɧɢɟ – ɹɜɥɹɟɬɫɹ  ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ 

ɷɬɚɩɨɦ ɦɟɬɨɞɢɤɢ, ɨɧ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɝɥɭɛɨɤɭɸ 

ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɭɸ ɪɚɛɨɬɭ. 
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- ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɢ ɰɟɥɢ ɤɚɠɞɨɣ 

ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɜ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɧɚɥɚɞɤɢ. ȼɨɡɦɨɠɧɨ ɥɢ 

ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɷɬɨ ɞɟɣɫɬɜɢɟ ɛɟɡ ɨɫɬɚɧɨɜɤɢ (ɟɫɥɢ ɟɝɨ ɜɨɜɫɟ ɧɟɥɶɡɹ ɢɫɤɥɸɱɢɬɶ). 

- ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɧɚɣɬɢ ɫɩɨɫɨɛɵ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɜɨ 

ɜɧɟɲɧɢɟ. 

4) ɗɬɚɩ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɪɚɛɨɬ  ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ 

ɤɨɦɚɧɞɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɩɨ ɜɵɪɚɛɨɬɤɟ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. ɇɚɢɛɨɥɟɟ 

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧёɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɟ ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ ɲɚɝɟ, ɦɨɠɧɨ 

ɫɝɪɭɩɩɢɪɨɜɚɬɶ ɜ 6 ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ: 

1 ɛɵɫɬɪɨɫɴёɦɧɵɣ ɤɪɟɩёɠ; 

2 ɭɩɪɨɳɟɧɢɟ ɮɢɤɫɚɰɢɣ; 

3 ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɨ ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ; 

4 ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟ ɧɚɫɬɪɨɣɤɢ ɢ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɢ; 

5 ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɣ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ; 

6 ɦɟɯɚɧɢɡɚɰɢɹ ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ. 

5)ȼ ɡɚɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɦɟɬɨɞɢɤɢ, ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɜɧɟɲɧɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ 

ɦɨɠɧɨ ɫɜɟɫɬɢ ɤ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ ɪɚɛɨɬɵ: 

1 ɛɵɫɬɪɟɟ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɚɬɶ; 

2  ɛɵɫɬɪɟɟ ɢɫɤɚɬɶ; 

3 ɭɞɨɛɧɟɟ ɛɪɚɬɶ ɜ ɪɚɛɨɬɭ.  

ɉɨɫɥɟ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ 5-ɢ ɲɚɝɨɜ SMED ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɢɪɭɟɬɫɹ. Ɉɛɵɱɧɚɹ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɜ 

ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ, ɩɨɫɥɟ ɥɸɛɨɝɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, 

ɱɬɨɛɵ ɧɟɤɨɬɨɪɨɟ ɜɪɟɦɹ ɧɚɛɥɸɞɚɬɶ ɡɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ, ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɢɫɩɪɚɜɥɹɬɶ 

ɜɫɟ ɧɟɞɨɪɚɛɨɬɤɢ, ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢ ɬ.ɞ. ɗɬɨ ɧɭɠɧɨ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɬɢɬɶ 

ɨɬɤɚɬ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ, ɱɬɨɛɵ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜɵɹɜɢɥɨɫɶ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ 

ɢɫɩɵɬɚɧɢɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ, ɚ ɧɟ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ. 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɚɹ ɦɟɬɨɞɢɤɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ɍ. 
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ɁȺɄɅɘЧȿɇɂȿ 

 

ɋɟɝɨɞɧɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 5S, TPM ɢ SMED ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ 

ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɦɨɞɟɥɟɣ ɷɤɨɧɨɦɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

ɦɢɪɨɜɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ. Ɉɞɧɚɤɨ ɥɢɲɶ ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɩɨɧɢɦɚɸɬ, ɱɬɨ 

ɩɪɢ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɷɬɢɯ ɬɪɟɯ ɫɢɫɬɟɦ ɦɨɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɝɨɪɚɡɞɨ 

ɛɨɥɶɲɢɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɬɟɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɤɚɠɞɚɹ ɢɡ ɧɢɯ ɦɨɠɟɬ 

ɞɚɬɶ ɜ ɨɬɞɟɥɶɧɨɫɬɢ. ȼɨ ɦɧɨɝɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɪɚɡɜɟɪɬɵɜɚɧɢɟ ɷɬɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɜɟɞɭɬ 

ɪɚɡɞɟɥɶɧɨ ɢ ɧɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɢɯ ɫɨɜɦɟɫɬɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɨɫɬɚɜɨɤ ɢ ɫɧɢɠɟɧɢɹ 

ɢɡɞɟɪɠɟɤ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɩɟɪɟɞɨɜɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ. 

ȼ ɈȺɈ «Ʉɪɚɫɰɜɟɬɦɟɬ» ɛɵɥɨ ɚɩɪɨɛɢɪɨɜɚɧɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ 

ɧɚ ɭɱɚɫɬɤɚɯ ɰɟɯɚ ɘɜɟɥɢɪɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɪɨɞɟɥɚɧɧɨɣ 

ɪɚɛɨɬɵ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞɵ, ɱɬɨ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ 5S ɜ 

ɭɱɚɫɬɤɟ ɩɪɨɤɚɬɤɢ ɢ ɜɨɥɨɱɟɧɢɹ ɭɞɚɥɨɫɶ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 

ɰɢɤɥɚ ɧɚ ɰɟɥɵɯ 8 ɦɢɧɭɬ, ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɷɮɮɟɤɬ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 

82560 ɪɭɛɥɟɣ ɜ ɝɨɞ.  

ȼ  ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɫɧɨɜɧɨɝɨ ɷɮɮɟɤɬɚ ɨɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ TPM ɦɨɠɧɨ 

ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɫɚɦɨɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɟɝɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ (ɧɚɜɵɤɨɜ ɢ ɫɨɫɬɚɜɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ 

ɢ ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɢ ɞɪ.), ɜɩɥɨɬɶ ɞɨ ɫɚɦɨɜɨɫɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɢɹ ɫɜɨɢɯ 

ɱɚɫɬɟɣ. Ⱥ ɬɚɤɠɟ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɣ ɢɬɨɝ ɡɚ ɫɱɟɬ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ SMED ɧɚ 

ɭɱɚɫɬɤɟ ɤɨɜɤɢ ɢ ɚɥɦɚɡɧɨɝɨ ɝɪɚɧɟɧɢɹ, ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɜɪɟɦɹ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɫɨɤɪɚɬɢɥɨɫɶ ɜ 2 ɪɚɡɚ, ɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɷɮɮɟɤɬ ɩɪɨɞɟɥɚɧɧɨɣ 

ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 12900 ɪɭɛɥɟɣ ɜ ɝɨɞ.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɚɩɪɨɛɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ 

ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɛɵɥɢ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɵ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ 

ɫɢɫɬɟɦ ɞɥɹ ɘɜɟɥɢɪɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ 

ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 
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