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îáðàáîòêè ìàëûõ âûáîðîê äàííûõ" ñîäåðæèò 60 ñòðàíèö òåêñòà, 12 èñïîëü-
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Öåëü ðàáîòû � èññëåäîâàíèå ìåòîäîâ âîññòàíîâëåíèÿ ôóíêöèè ïëîòíî-

ñòè ðàñïðåäåëåíèÿ âåðîÿòíîñòè ïîñðåäñòâîì ìåòîäîâ äëÿ ðàáîòû ñ ìàëûìè

âûáîðêàìè äàííûõ.

Â ðåçóëüòàòå èññëåäîâàíèé ïðîâåäåí îáçîð ìåòîäîâ âîññòàíîâëåíèÿ ôóíê-

öèè ïëîòíîñòè ïî âûáîðêå, ðåàëèçîâàíû ìåòîäû Ðîçåíáëàòòà�Ïàðçåíà, ïðî-

åêöèîííîé îöåíêè, Êàðàíäååâà�Ýéñûìîíòà è ìåòîä ãèñòîãðàìì, ïðîâåäåí

ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç ìåòîäîâ âîññòàíîâëåíèÿ ôóíêöèè ïëîòíîñòè ðàñïðå-

äåëåíèÿ âåðîÿòíîñòè íà ìîäåëüíûõ äàííûõ äëÿ ìàëûõ âûáîðîê, âûïîëíåíû

âû÷èñëèòåëüíûå ýêñïåðèìåíòû ñ öåëüþ âîññòàíîâëåíèÿ ôóíêöèè ïëîòíîñòè

ðàñïðåäåëåíèÿ âåðîÿòíîñòåé íà ìîäåëüíûõ äàííûõ ñòàíäàðòíîãî íîðìàëüíî-

ãî è ýêñïîíåíöèàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèé, áåòà-ðàñïðåäåëåíèÿ è ðàñïðåäåëåíèÿ

Ïàðåòî. À òàêæå ïðîâåäåíû âû÷èñëèòåëüíûå ýêñïåðèìåíòû íà ðåàëüíûõ äàí-

íûõ, ãäå â êà÷åñòâå ñëó÷àéíîé âåëè÷èíû èñïîëüçîâàëñÿ êëþ÷åâîé ïîêàçàòåëü

ýôôåêòèâíîñòè ñîòðóäíèêà (KPI).
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ÂÂÅÄÅÍÈÅ

Íà ïðàêòèêå äîâîëüíî ÷àñòî ïðèõîäèòñÿ èìåòü äåëî ñ âûáîðêàìè âåñüìà

ìàëîãî îáúåìà, ÷èñëåííîñòè êîòîðûõ ìåíüøå äâàäöàòè-òðèäöàòè. Íî íà ñà-

ìîì äåëå âûáîðêó ñëåäóåò ñ÷èòàòü ìàëîé, åñëè ïðè åå îáðàáîòêå ìåòîäàìè,

îñíîâàííûìè íà ãðóïïèðîâêå äàííûõ, íåëüçÿ äîñòè÷ü çàäàííûõ òî÷íîñòè è

äîñòîâåðíîñòè [8]. È äëÿ àíàëèçà âûáîðîê òàêîãî îáúåìà ìû íå ìîæåì èñ-

ïîëüçîâàòü êëàññè÷åñêóþ ìàòåìàòè÷åñêóþ ñòàòèñòèêó, ïîñêîëüêó ïîëó÷åí-

íûå ðåçóëüòàòû áóäóò ïîïðîñòó íåäîñòîâåðíû.

Öåëüþ äàííîé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ ïîèñê è ðåàëèçàöèÿ ìåòîäîâ, êîòîðûå ïîä-

õîäÿò äëÿ îáðàáîòêè ìàëûõ âûáîðîê äàííûõ. Ñ ïîìîùüþ ýòèõ ìåòîäîâ ðåøà-

åòñÿ çàäà÷à âîññòàíîâëåíèÿ ïëîòíîñòè ðàñïðåäåëåíèÿ âåðîÿòíîñòåé íà îñíîâå

ìàëûõ âûáîðîê äàííûõ. À òàêæå ïðîâîäèòñÿ ñðàâíåíèå ðåàëèçàöèè ìåòîäîâ

íà ìîäåëüíûõ è ðåàëüíûõ äàííûõ.

Â ðàáîòå èññëåäîâàíû è ïðîãðàììíî ðåàëèçîâàíû ñëåäóþùèå ìåòîäû:

� ìåòîä ïðîåêöèîííîé îöåíêè;

� ìåòîä ãèñòîãðàìì;

� ìåòîä Êàðàíäååâà-Ýéñûìîíòà;

� ìåòîä Ðîçåíáëàòòà�Ïàðçåíà.

Âû÷èñëèòåëüíûå ýêñïåðèìåíòû ïðîâîäèëèñü íà äàííûõ ïîêàçàòåëåé ýô-

ôåêòèâíîñòè òîðãîâûõ ïðåäñòàâèòåëåé Ñèáèðñêîé êîíäèòåðñêîé êîìïàíèè.

Ïî àíàëèçó âñåõ êðèòåðèåâ îöåíèâàíèÿ òîðãîâûõ ïðåäñòàâèòåëåé áûë ðàñ-

ñ÷èòàí êëþ÷åâîé ïîêàçàòåëü ýôôåêòèâíîñòè êàæäîãî ñîòðóäíèêà, êîòîðûé

â äàëüíåéøåì èñïîëüçîâàëñÿ äëÿ âîññòàíîâëåíèÿ ïëîòíîñòè ðàñïðåäåëåíèÿ

âåðîÿòíîñòåé. Ïîëó÷åííóþ ôóíêöèþ ïëîòíîñòè ðàñïðåäåëåíèÿ âåðîÿòíîñòåé

ìîæíî èññëåäîâàòü â çàäà÷å ïðîãíîçèðîâàíèÿ, íàïðèìåð, ñ êàêîé âåðîÿòíî-

ñòüþ êëþ÷åâîé ïîêàçàòåëü ýôôåêòèâíîñòè êîíêðåòíîãî ñîòðóäíèêà ïîïàäåò

â òîò èëè èíîé èíòåðâàë.
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ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ

Â ïåðâîé ãëàâå áûëè ðàññìîòðåíû âñå ìåòîäû, èñïîëüçóåìûå â äàííîé ðà-

áîòå, è íåêîòîðûå äîïîëíèòåëüíûå ìåòîäû, èçó÷åííûå â õîäå ðàáîòû. Âñå

ýêñïåðèìåíòû âî âòîðîé è òðåòüåé ãëàâàõ ïðîâîäèëèñü òîëüêî íà íåêîòîðûõ

ìåòîäàõ: ìåòîä Ðîçåíáëàòòà�Ïàðçåíà, ìåòîä ãèñòîãðàìì, ìåòîä ïðîåêöèîí-

íîé îöåíêè è ìåòîä Êàðàíäååâà�Ýéñûìîíòà. Òàêæå â òàáëèöå 1.4 ïðèâåäåíû

äîñòîèíñòâà è íåäîñòàòêè êàæäîãî èç ðåàëèçîâàííûõ ìåòîäîâ.

Â âòîðîé ãëàâå áûëè ðàññìîòðåíû âû÷èñëèòåëüíûå ýêñïåðèìåíòû íà ìî-

äåëüíûõ äàííûõ íà áåòà, ýêñïîíåíöèàëüíîì, ñòàíäàðòíîì íîðìàëüíîì è Ïà-

ðåòî ðàñïðåäåëåíèÿõ. Ïðèâåäåíû âñå ãðàôèêè ïî êàæäîìó èç ðåàëèçîâàííûõ

ìåòîäîâ, à òàêæå ïîñ÷èòàíà ñðåäíåêâàäðàòè÷íàÿ îøèáêà äëÿ ðàçëè÷íûõ îáú-

åìîâ âûáîðêè â òàáëèöå 2.1.

Èç ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ â òàáëèöå 2.1 ìîæíî ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî

ìåòîä ãèñòîãðàìì è ìåòîä Ðîçåíáëàòòà�Ïàðçåíà ïðàêòè÷åñêè íå ÷óâñòâèòåëü-

íû ê îáúåìó èññëåäóåìîé âûáîðêè è ïîêàçûâàþò ïî÷òè òî÷íûé ðåçóëüòàò.

Ìåòîäû ïðåêöèîííîé îöåíêè è Êàðàíäååâà�Ýéñûìîíòà íàîáîðîò ïîêàçûâà-

þò ðåçóëüòàò ëó÷øå, êîãäà èññëåäóåìàÿ âûáîðêà èìååò îòíîñèòåëüíî ìàëûé

îáúåì.

Â òðåòüåé ãëàâå áûëî ââåäåíî ïîíÿòèå KPI è ïðîâåäåíû âû÷èñëèòåëüíûå

ýêñïåðèìåíòû íà ðåàëüíûõ äàííûõ îò Ñèáèðñêîé êîíäèòåðñêîé êîìïàíèè.

Áûëè ïîëó÷åíû çíà÷åíèÿ KPI äëÿ òðåõ ñîòðóäíèêîâ êîìïàíèè ïîìåñÿ÷íî

è èñõîäÿ èç ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ, ìîæíî íàáëþäàòü íàñêîëüêî õîðîøî

ðàáîòàë ñîòðóäíèê â îïðåäåëåííûé ìåñÿö ãîäà.

Òàêæå áûëî ïðîâåäåíî ñðàâåíèå ïî ïëîòíîñòè ðàñïðåäåëåíèÿ KPI äëÿ

òðåõ ñîòðóäíèêîâ. Èç äàííûõ ýòèõ ãðàôèêîâ ìîæíî óâèäåòü, ÷òî ÷åì óæå

ïëîòíîñòü ðàñïðåäåëåíèÿ (òî åñòü, ÷åì ìåíüøå ó íåå ðàçáðîñ), òåì ñòàáèëüíåå

ðàáîòàåò ñîòðóäíèê.

Èòàê, ïîñòàâëåííàÿ öåëü âûïîëíåíà: íàéäåíû è ðåàëèçîâàíû ìåòîäû äëÿ

ðàáîòû ñ ìàëûìè âûáîðêàìè. Ðåøåíà çàäà÷à âîññòàíîâëåíèÿ ôóíêöèè ïëîò-

íîñòè ðàñïðåäåëåíèÿ âåðîÿòíîñòè è ïðîâåäåíî ñðàâíåíèå ðåàëèçàöèè ìåòîäîâ

íà ìîäåëüíûõ äàííûõ è ðåàëüíûõ äàííûõ. Ïîìèìî ýòîãî â ðàáîòå ïîñ÷èòàíà

57



ñðåäíåêâàäðàòè÷íàÿ îøèáêà äëÿ ìîäåëüíûõ äàííûõ è ðåøåíà ïðàêòè÷åñêàÿ

çàäà÷à î ðàçäåëåíèè íà ãðóïïû òîðãîâûõ ïðåäñòàâèòåëåé Ñèáèðñêîé êîíäè-

òåðñêîé êîìïàíèè.
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