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АННОТАЦИЯ 

 

Магистерская диссертация на тему «Процессный подход модели 

оптимизации инновационной деятельности на примере проектного института» 

содержит 110 страниц, 33 рисунка, 3 таблицы, 35 источников. 

КЛЮЧЕВЫЕ СЛОВА: ПРОЕКТНЫЙ ИНСТИТУТ, ПРОЦЕССНЫЙ 

ПОДХОД, ОПТИМИЗАЦИЯ, БИЗНЕС-ПРОЦЕССЫ, BPMN, ПРОЕКТНЫЙ 

ОФИС, СИСТЕМА СБАЛАНСИРОВАННЫХ ПОКАЗАТЕЛЕЙ. 

Процессный подход способен помочь проектным организациям, в том 

числе проектным институтам, справиться с условиями неопределенности и 

постоянно меняющейся внешней средой, а также снизить затраты в целом. 

Целью работы является рассмотрение применения процессного подхода 

модели оптимизации инновационной деятельности проектного института. 

Для решения этой проблемы были поставлены следующие задачи: 

‐ рассмотреть функции и структуру проектных институтов; 

‐ исследовать основные методы оптимизации деятельности проектной 

организации, а также процессный подход как концепцию управления; 

‐ выявить основные проблемы и цели оптимизации; 

‐ сравнить разные подходы проектирования процессов; 

‐ исследовать подход стандарта BPMS и проанализировать его 

использование; 

‐ рассмотреть внедрение проектного офиса для оптимизации бизнес-

процессов в управлении; 

‐ оптимизировать применение APQC PCF при анализе процессов в 

нотации BPMN 2.0; 

‐ выполнить оценку эффективности выполненной оптимизации путем 

построения системы сбалансированных показателей. 

Все поставленные задачи решены. В диссертации были рассмотрены 

методы оптимизации проектных организаций и процессный подход. Было 

предложено внедрение проектного офиса в проектный институт. 




