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),   (ideal, Service, App, Cash-Back)  

 .          

,        [Schecker, 2003].  

    ,     

        (Widerspruchsverfahren, 

Rechtsbeistand, Anwaltskosten, ,   

. .).       

    ,    

     ,   

  .  ,   

        . 

,   ,        

 [ , 2012]. 

   ,   , 

, , [Ovchinnikova and Pavlova, 2017];  

,  [ , 1979].     

 ,    «   

     » [ , 1979: 142].  

,     ,   

        

    [  ].     

         

 ,       

,   « »      

         

[Ovchinnikova and Pavlova, 2017]. 

         

 ,    , , , 

  [ , 1979].    

     , 
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       . 

    ,     

  ,      

 (Bei den Ersatzkassen und Betriebskrankenkassen war das Ergebnis 

uneinheitlicher). , ,     

 ,      ,     

      

   . 

       

     .   

          

  [ , 1979] (ihres Einkommens, nahe gelegenen 

Filialen,    ,    

).  

      

   .     

,  , ,     

 [ , 1979] (an 7 Tagen die Woche, in der Geschäftsstelle, bei der 

neuen Krankenkasse,    ,  1    

 . .).        

,        ,    

,        .  

         

 [ , 1979]. ,     

  (weil, deshalb, obwohl, seitdem, wenn, dass, da, 

als, während, nachdem, damit, solange, bis, sobald)     

   .       

     ,    

         

,     .  ,  
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     (Agrammatismus)  

,         

  ,  ,       [Knels, 2007: 106]. 

         [  ].  

       

,    sollen, müssen, wollen, mögen, dürfen, können  

  (leider, sicher  . .).  ,   

  :     

,    ,     

    [Gladrow; . : Augustin, 2006: 91].  

,         ,  

     . ,   

 ,      

,        

. 

       , 

        (genehmigt 

werden, begonnen wurde, gezogen werden  . .).    

   ,     

       (Partizip II)  

  (werden).  ,    

      

  .     

    ,   

          

         

,         

 (rufte  rief  . .) [Knels, 2007: 107]. ,   

       Partizip II + 

werden (gezeigt werden),      



54 

 

(Präteritum)   Partizip II + wurde (begonnen wurde),  

   (Perfect)   sein + Partizip 

II + worden (das Bild ist gezeigt worden),     (Futur 

I)   werden + Partizip II + werden (das Dokument wird 

unterschrieben werden),     (Futur II)  

 werden + Partizip II + worden + sein (das Dokument wird unterschrieben 

worden sein). ,      

    (     

      , 

    ,     ),  

    . 

 ,        

 .         

 (Arbeitnehmer teilen Ihrem Arbeitgeber den Wechsel der 

Krankenkasse formlos mit).      

    ,    

     ,      

  .  ,   , 

       ,   

        [Schecker, 2003].  

   ,    

   ,   ,  

 ,     

      

   ,   ,  

.    (   ), 

  :  

1.    ,   ,  

 ,       

 (  ,    .).  
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2.       ,   

.        

   ,     

        

   . 

3.  , , , ,  

.        

 .     

        , 

  ,    .  , 

        

.  

4.  ,     , 

  ,  . 

        ,  

,      , 

,       

 ,  «  » [ , 1979: 101-102]. 

5.   ,  , , 

 .     ,   

  ,       

,     ,  

     ,  

    [ , 2016: 24]. 

6. «  »   , 

 , ё   (   

    , ,    

   , , «   »  

«   ») [ , 1979:106].    

,    «      
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  » [ , 1979: 142],    

      . 

7.  .    

     ,     

,     ,  .   

   ,  

      «  

»    [ , 1979:109; , 

, 2019:11]. 

8.       

 .      

       

,        

      [Schecker, 2003].  

     ,  

     (« » 

) [ , 1979: 110].     

  ,   « ». 

  ,   ,  

              

[ , 1979]. 

9.    (  , , 

, ,  ,     . .).   

     , 

 ,      

      .  

      

        

       .   
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   [Knels, 2020]. 

10. .     

    .    

        

  [ , 2016].    

     , , 

    .   

         

      -  

 ( ,   . .). 

11.   .    

 ,    14 ,  

 .     , 

    ,   ,   

,  ,    

   , ё     

   , ё  ,  

       .  

 .     

( , ,   . .)    

  ( ,   , )  

     [Netzwerk Leichte Sprache, 

2013].         

   (      

 ).       

    [   ., 2015].  

      

     . [   ., 

2022].  
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 ,       

        , 

   .    

 : , ,  , 

   ,  , 

 ,  , , , 

, ,    ,  

,     ,  . 

 

2.4.        

  

 
   ,   

 ,     . .  

   ,    

 ,     

  ,   , 

     .   ,    

  ,       

   ,     

.    ( , , , 

  . .)      , 

 «        

,      , 

   ,   

» [  :       

 , 2018: 6].  

    ,    

       ,    

   ,     
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,   ,     

  ,      

       

       , 

   .  

       

  [ , 2001].   

      

«  » [ , 2011: 222].     

    ,  

 ,        

. ,  ,   «   

     » [  : 222].  

       

     

     ,  

         

 .  

   ,   

 ,   .      

     ,   

     , , 

-    .  

 

2.4.1.    

 
       

       ,  

  .  -   

        ,   
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    ;     

    ё    . 

          

   , , ,   

.  

        

      .  

    , ,    

  , ,    

,    . .  

  ,   , 

    .   ,  

         

ё   .     

  ,    

 Easy-to-Read, Easy Language,    

  leichte Sprache, einfache Sprache [ aaβ and Rink, 

2017; Maaß, 2015; Bredel, 2016; Jekat, Kappus, Schuber, 2018; Canay, 2019].  

      «  

», «  » [   ., 2021]. 

   (leichte Sprache)     

    ,    

,       

 [Maaß, 2015].       

,       ,  

   .    

,   ,   .    

,         

(barrierefreie Kommunikation),      

    . ,  
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 ,        

   .  

       – 

,          

  .  ,    

   , ,   ,  

    ,     

    (   ,  

, ; ; ,     

  . .) [Maaß, 2015; Bredel and Maaß, 2016]. 

  ,      

   . ,     

    ,    

,      

    ,    

   ,  

    .  

 

2.4.1.1.      

 

 
  ,    

    ,   

   Netzwerk Leichte Sprache (2014),    

    ( , , 

,   .)    .   

  ,       

  . ё     

   :  ,   , 
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 ,  ,   

  ,  [Die Regeln für leichte Sprache, 2014: 3]. 

1.  .      

   ,   ,    

 , ,     

.  

  ,     

( ,  «genehmigen»  «erlauben») [Netzwerk Leichte 

Sprache, 2014: 22].        , 

      ,  

        

.        «Leichte Sprache: 

Theoretische Grundlagen. Orientierung für die Praxis» (2016). Bredel, Maaß 

,      ,  

     ,   ,  

        

 [Bredel and Maaß, 2016].  

      

,     . ,  

 «öffentlicher Nahverkehr»   «Bus und 

Bahn» [Netzwerk Leichte Sprache, 2014: 23].    

   ,      

     ,    

,       

    . ,    

         

.         

     ( , , 

,   . .)       , 

     [Netzwerk Leichte Sprache, 2014]. 
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   .    

      , , 

 «Workshop»   «Arbeits-Gruppe» [Netzwerk Leichte 

Sprache, 2014: 24].  ,     

  «Arbeits-Gruppe»   ,  

  ,       . Maaß C. 

,          

,        

  ,        , 

        

.  ,         

     ,      

   ,      

 [Maaß, 2015].      ,   

    ,     

     (Arbeits•gruppe).  

 ,    ,  

      .   

   ,   ,  

,         

[Netzwerk Leichte Sprache, 2014].   ,     

  ,      

  ,      

.       

  «  » (Verlieren des „roten Fadens“) 

 [Steiner, 2008: 8].         

      .  

 ,        

    .       
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 ,    ,      

  .       

  . ,    ,  

    .     

 ,         [Netzwerk 

Leichte Sprache, 2014].  

 ,        

     :   

,      ,  

    ,   

,  ;   ,  

      .  

2.  .  ,   

  ,     

       . 

         

  ,   ,   

       

 .  ,      

 Genetiv,      (des Vaters 

Auto).  Genetiv,  ,   

     von (das Auto vom Vater) 

[Netzwerk Leichte Sprache, 2014].  

       

   (Konjunktiv),  

    (hätte, könnte, müsste, 

sollte, wäre, würde)    .   

    (vielleicht, wahrscheinlich, 

vermutlich, eventuell  . .).  ,   ,   
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   . ,    «Er ist gar 

nicht schlau»  «Er ist dumm»,  ,    

,    [Netzwerk Leichte Sprache, 2014]. 

 ,  ,      

   [Netzwerk Leichte Sprache, 2014]. 

    ,     

 ,    ,  

            

  [  ]. 

3.   .      

        

  .  

          

    ,  , ,   

     ,    

       . 

     ,    

    ,     .   , 

       

\ . ,     

  , , «vor langer Zeit», «viele 

Menschen», «einige», «wenige»  . . [Netzwerk Leichte Sprache, 2014: 34-36]. 

    ,    . 

,  02.09.2015   02. September 2015,   

          . 

 ,          

     .  

      , 

    , , «am Ende vom 

Monat», «zum Monats-Ende»,     «am 31. 
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Dezember» [Netzwerk Leichte Sprache, 2014: 41].   

   ,   -  . , 

     ,   

13:00 Uhr, 13.20 Uhr  . . [  ].  

  ,        

      ,   , 

  ,  ,   . .   , 

         

 , , «Paragraf §1» [Netzwerk Leichte Sprache, 2014: 43], 

     ,     

.  

4.  .     

     ,    

   ,       

  .  ,        

   wenn, aber, oder, weil, und [Netzwerk Leichte Sprache, 2014: 46], 

 ,  ,      .  

5.  .       

    .    

        [Netzwerk 

Leichte Sprache, 2014].      

,   ,      

 ( ,    ) [  ]. 

         

        

         

.  

  ,       

       [Netzwerk Leichte 

Sprache, 2014].       ,   
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    .    ,  

    ,      

. ,  «(siehe: Heft 3)»    

 «In Heft 3 steht mehr dazu» [Netzwerk Leichte Sprache, 2014: 50]. 

  ,      ,   

 ,      

  , ,   ,    

        

. 

   ,        

   , ;    

,          

 [Netzwerk Leichte Sprache, 2014].     

    .  

6.       

.         

        .  

   ,    

  ,   [Netzwerk Leichte Sprache, 2014]. 

      

    Times New Roman, Arial kursiv, Courier New, 

Zapfino.      : Arial, Lucida Sans 

Unicode, Tahoma, Verdana, Century Gothic.   ,  

      14,     

   ,     

  [  ].     

  ,     Century Gothic   

  ,         .  

 ,      

      .   
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     1,5 [Netzwerk Leichte Sprache, 2014]. 

       

  ,       1,5 

       ,   

  .  

       

   .      

         . 

 ,        ,    

   .    

        

,       

[Netzwerk Leichte Sprache, 2014].     

  ,       

    .  

 

2.4.1.2.      

 

 
  ,     

          

 «         «  

»,     «   

 -    »   «   

        

  - »,     

    .  

        

«  »   :     
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   «  »;   ;   

 ;   ;     

;   ,     ;  

  ,     ;    

 ;    ;   

 -   «  » [«  »:   

     , 2018: 5]. 

1.  .    

        . 

  ,       

 ,   , ,  , 

   , , ,  « », 

,  ,   [«  »:  

      , 2018].  

 ,     , 

   ,   .   

  ,     [«  »:  

      , 2018]. 

2.  .     

         

     .  

   ,    

        

   [«  »:     

   , 2018].     

  ,     , 

      [«  »:  

      , 2018].    

 ,      

    ,     
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  .         

      .  

 ,   ,  

        

,     .   

       

    ,    

     [«  »:    

    , 2018]. 

 ,          

 ,     

   (   , ,   ) 

[«  »:        , 

2018].  

3.   .       

      , 

 , , ,    ;  

  , ,       . 

 ,      ,   

 .         

, , «  », «  »  . . [«  

»:        , 2018: 13]. 

  ,    ( ,    

)     «13  15 »  

 [  ].  

       

   ,      .  

,  ,       

( , «%», «№», «#», «$», «@»)   .  

 ,        
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,        [«  

»:        , 2018: 13]. 

4.  .   ,   

       

,       .    

       [«  »:  

      , 2018].  

    ,   

    ,        

    [«  »:     

   , 2018].  

5.  .  ,      

   ,      

. ,    «  »    

,   ,       

( ,   ),       (  

),      «  

,       » [«  »:  

      , 2018: 16]. 

 ,    ,    . 

       , 

   :      

;     ;  

   .    ,     

         

[«  »:        , 

2018].  ,   ,    , 

      [  ].    

   .    

      ,  



72 

 

  (       

   ) [«  »:   

     , 2018].  

6.       

.   ,    

        

 .  

     : 

     ,    

  (         

Arial, Calibri, Tahoma),   ,     

    ,    ,  

  ,        

     [«  »:    

    , 2018].  

 ,  ,       

   ,       

   .     

   ,    [«  »:  

      , 2018]. 

      

      .   

,   ,  ,    

   .     

  ,    

  .      

     .  , 

 , ё   ,    , 

     ,      [«  

»:        , 2018]. 
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   ,        

    ,      

       ,  

    ,    .   

    ,  ,  

     .  

   ,        

  .     

   .     

   .     

        

,      [«  »: 

       , 2018].  

       

     ,    

,      .   

       

   .     

      ,  

   . 

    «  »:  

      »  

       . 

       

  . , ,    

,    , ,  

      , 

    . -    

     ,   

  ,      
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  ,     , 

      .  

  ,     

    ,     

      ,    

     ,     

        

   ,    

  .      

       

    . 

       

     .    

       

         

       ,    

  ,      . .  

        

         

,         

 .  
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                                 2 

 
  2      

  ,       

 .   , 

   ,    ,   

     ,    

,    ,   , 

 ,      ,     

 .  

       

      ,  

        

 .  ,      

   ,    

   ,      

,    ;  

.  ,        

    ,      , 

, ,  ,    

 .       

   , ,  ,  

    ;  

,       .  

        

     .   

        

  .       

   ,    

  .       
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,   ,    

.         

,      .    

    , 

 ,   . 

      , 

      .  ,  

  ,      

 .  

 2     , 

       

    .     

 ,      

  ,    

     ,   

  ,   

  ,  ,  

    .  
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 3.     

  

 
  3       

    . 

       :  

1.       , 

«   »,     «Leichtlesbar», 

      

,        . 

        

      .  

     ,    

     13.39  20.78 (  

 –   ,   )   34  2 

(   –   ,   ). 

  ,    

 ,    , 

   ,   , 

    17  27 .   ,  

  –  , ,   . ., 

    ,       

  .      

       , 

     .  

2.        

          

      , 

   2.       
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     ,   70% 

 . 

 

3.1.        

   

 
       

    .   

        

   ,     (   

  ,  ,   

,    . .).    

 ,   ,    

 ,     

 ,   ,     

       

(     /   , 

 ,    . .).  

      , 

ё    ,     

         

ё   ,        

. 

       

      ,  

,      .  

       

,       .  

       64 
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.      ,    

       ,  

  ,        

 .  

        

,   ,     

         

 «  :       

 ».  

  .     

  14         . 

   ,    ,  

     .  

1.         . 

    42 .    

 : , , 

, , , 

, , , , 

,   . .  

2.    .   

  11 .       

:  (    – ),  (  

  – ),   (   

 – , )  . .  

3.     .   

  42  .     

    : , , , , , 

., , , , , , , , , , , , 

, ,   .  
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4.             

, , , .      

,          

  .    

    :   – 

 .  

5.    .  

  25 .     : 

«   » (   – ), «   » 

(   – ), «  ,    

» (   –    ), «   

        

» (   –   )  . .  

6.       . 

     25 .    

   :»    

- » (  «   »), «     

     » (  «  

  »), «     

  » (  «   »)  . .  

7.    « ».   

  ,      « »   

   , ,  «  

    »     

  («     ).  

8.         

   .       

   ,       

.     25 .  

   ,     
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 .       

 : ,  , 

, , .     

         

 .  

9.       . 

     .     

1,  - ,       

  .   

10.    .   

    .     

  : «    

» (  « »      

,       «    

»), «  2     » (  ,  

« »       ).  

11.      , 

   .    21 .  

,   ,       

  ,      .  

  ,      

     . 

        2.  

12.         .  

    .    

  3.    (  3.)    

       .  

    ,  « », « », 

« »,    ,      
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,         

       .  

        

 ,    ,    

 :         

 (65, 625%),      (65, 

625%),     (39%),  

    (39%),    

      (39%),   

    (32, 81%).  

   .     

       , ,   . 

   ,     .  

1.   .    

     .      

       (   

),         

   .      

  4,        

    ,     

  – .  

2.      ,    

  .       . 

       (6 ), 

       (1 )   (  

).       1,   

   ,     ,  

     .  

3.   ,       

.     12 .    
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       5,  

      ,  

.       ,   

       ,     

.  

4.    , , , %, 

&, $, #, @.     22 .  ,    

       

,       

.    (%)    , 

  (#, №)   17 ,   (@)    

.      –   

    , , «№», «N», «#». 

       , 

    .     

      , 

  .  

      ;  

      ;    

 : « »  « »     .  

  ,          

  .       . 

         , 

        , ,  

  ,   « »  « ».  

       

  ,    ,    

  :   ,    

    (18, 75%);   

  (34, 375%).   ,    
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   ,      

 ,         

 ,       .  

  .     

        

,        .   

        .  

1.   .    

 44  .  ,     

        (    32 ). 

    6,   11  14  

      .  

2.      .  

    16 . ,     

, ,     , 

    .      

      ,    

    (    ,     ).  

3.   ,      . 

     .   

  31  .   ,  

,      

        ,  

      . , 

 «    ,   

          

   ,    

 ,         

     »,    7 

  ,    
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      ,  

      .  

4.  ,    ,  

 ,       .   

   43 ,     ,   

       .  

5.       . 

     .    ,   

      

   ,    

  .      

 ,  ,   .  

6.      .   

   ,    ,   

,    .  ,   16  

 , ,   ,   

     ,    

      .  

       

,  ,       

:    (68, 75%);  , 

   ,   ,      

  (67,18%);   ,    

          

 (48, 43%). 

    .  , ,  

         :  

,     , , 

,   ,    .  

    ,  8,     
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     , 

    ,   

       

 .  

  ,     .  

    ,     

: 

1.         . 

    16 .   

         

  .     9   10. 

 9     -  ,  

  ,      ,   

     ,    

.   10      

 , , ,      

 ,         

 .  

2.         

 .    .   

  17 .  ,    , 

     . ,   11  

   :   

,  ,      

      .  

3.    ,    

.     19 ,    

 ,   .  

      7,   
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 «       

»       .  

       

   ,    ,    

      

:         

 (25%);         

       (26,56%); 

   ,     (29, 

68%).          

   .  

   ,     . 

        

15       .    

  14 ,      

,  ,    ,  

       .   

     .  

1.  4  5      

.        . 

       

 13.         

      .  

2.       .   2  

  .     13 ,   

     ,    

   .     

2. ,   ,       1 . 

       1    .  
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3.       . 

    12 ,     

    .    

   13.      , 

        . 

      ,     

   ,       

 .  

4.     .    

  34 ,    (21 )    (13 

). ,   ,    

 ,     ,   , 

   .   

         

 .  

5.         . 

    16 ,      

 .  ,     –   

,        ,    

     .     

         

 ,    .  

6.        .   

   ,     

,          

  . ,  7,    

    , ,  

    ,       

,         

  .  
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7.    .  16    

     ,   

 .      

    14.  ,    

 ,   .      

   ,     .  

8.       6  8 . 

       6  8   

  34 ,       

    .      

      ,     

   .       

  2,  6,  14,     

      .  

9.       . 

      .   

   ,       

  ,    3,      

     .  

10.       . 

    10 ,     

,        

,    .    

 15,      

  ,       

  .      

  ,      

  .  

11.       .  

    ,     
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     .   

  13,        

  ,    ,     

       .  

   - ,      

     .    

    :    

  (53, 125%),       6 

 8  (53, 125%),        

  (25%),     (25%),  

      (20%).  

    .    

   16      ,   

 .    ,    

 .  

1.     ,    

.      ,   

    16.   « »,  

 -    ,     

 .        –  

  .  ,   

   ,   « », 

  ,    ,  

 ,    ,   

        .  

    ,  ,   

    ,   

 .      

        

   .  
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2.       .   

   .     8,   

, ,      

.   ,     

. ,   «  »   

 ,     «     

   ».    

     .  

3.    .   

    . ,  

 ,    3,  10,  11,  

     .  

4.      . 

     .    

 4   11.   4     

   ,     

 .       

   –       

.  11      

 .  «    »   

       ,  

 ё .      ,  

   .  

5.       .   

   .       

3   13.   3   «     

   »   «  »   

,        – .   13  

 «     »   
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        (« »)  

      .  

6.        

.     14 ,      

,    13,   ;     17 

      ( , 

),       .  

7.          

,   , .     12 ,  

 ,       (  13), 

 (  13,  9),  (  6) .  

8.    .    

   .  ,     

  (  6),  (  1)   .  

9.      .    

  .  12 ,  ,  

  ,     , 

   .      

,      .  

        14 

,        ,  

      ,   

   .    

   Arial, Calibri  Tahoma    

    .  

       

   30       

,       

 .  
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  :       

  (21, 875%),      

    ,   ,  (18, 75%);  

   (14%),       

 (12,5%).  

   .   

        

 ,       

- ,    ,   ,  

  11 ,       

.  

1.          

       

   ,     

 .      

      

  - .     

   -    ,  

   ,    

   .     18,  

     ,        

    ,        – 

 .       

      .  

2.        

 .      ,    

    ,      

.        
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18.      –      

.   ,      ,   

    .  

3.        , 

, .       . 

 19 ,         

        –   

    .  

4.      

.      .   

 18,    ,         

.  

5.       

     .    

  .    3   19.   3 

       ,    19 

        .  

      

      ;    

,      ;  

   ;     

  ,          

 ,       ;   

     , ,  

       .   

        

 (9%).  

        

-       , 
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   .  

     

          

  ,    ,     

 :         

 (65, 625%),      (65, 

625%),   ,        

(18, 75%);     (34, 375), 

   (68, 75%);  , 

   ,   ,      

  (67,18%);   ,    

          

 (48, 43%),       

   (25%);       

         (26,56%); 

   ,     (29, 

68%),      (53, 125%),   

    6  8  (53, 125%),   

      (21, 875%),    

      ,   , 

 (18, 75%),        

(9%).  

 

3.2.       

    

 
        

 -    .   

    100   .  
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,   ,     

        , 

        

     «Netzwerk Leichte Sprache».  

 «Leichte Sprache»     :  

,   ,  ,  , 

    , ,  

   ,   ,   

   .      

     :  ,  

 ,  ,  ,  

   .  ,  

,     ,   , 

          

  ,       

    . ,  

 ,       

 .   ,      

 ,       -

    ,     

  - ,       

.  

 .     12 .   

        .  

1.   .     51 

.         

,        .  

    .1.   «Die 

Versicherungspflicht ist jedoch an verschiedene Bedingungen geknüpft» 
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  knüpfen,   ,  

  DUDEN, ,    verbinden,    

 ( , , ).   

2.     .   

  14 ,        

    . ,  .2  in 

Fragen von Gesundheit  «in Sachen Gesundheit».  «Sache», 

      ,   

: 1) ; 2)  ; 3) , .   

    ,    

  ,  ,     

  .      

   .  

3.   .     

.      35 .  

   ,    

   (Rückerstattung, Krankenversicherung, 

Arbeitgeberzuschuss, Beitragszuschlag),  (Lebenserwartung, Pflege, 

Pflegekraft).     , , 

   «Dienst»    

«Service».  

4.       .  

   12 ,     . 

,   ,   ,  . 3  

  – «Senioren»  «Menschen im Ruhestand».    

        (Rentner – 

Senioren)       (Rente – im Alter, Rente – 

Ruhestand).  ,      

,        

.  
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5.   .     48 

.   ,        

  ,      ,    

     .   

       : 

Pflegepflichtversicherung, Demenzerkrankungen, Krankenversicherungbeitrag, 

auseinandersetzen).  

6.   .      

   24 ,    14   

    – .     

 : PKV (private Krankenversicheringen), BRE 

(Beitragsrückerstattung), GKV (gesetzliche Krankenkasse).  

7.   .   

      14 ,   

       , 

    . , . 4 

,   «Der Krankenkassen-Verglecihsrechner hilft 

Ihnen bei der Wahl der passenden gesetzlichen Krankenversicherung: Hier finden 

Sie die Krankenversicherung, die zu Ihnen passt!»   

   «wählen»   «bei der 

Wahl».  

8.     .   

  28 .   ,      

      ,     

,  ,     ,  

     .  

9.     .   

  21 ,    7      

  ,  ,    



99 

 

 ,   «s»,      

  .  

10.        

( ).      .     

      sollen 

(sollte)  können (könnte).  

11.      nicht.  

    13 .   

 nicht, - ,  , - ,  

  ,     

  .  

12.         . 

    15 .      

 ,   ,   : 

«in die Frage kommen», «Vertrauen schenken», «unter einem Dach», «leer 

ausgehen», «zur Seite stehen»  .  

       

,    ,     

 :    (76%),  

  (71%),      (52%).  

  .         

    .       

,    .  

1.     .    

      .  

,         

,        .  

2.       .   

    21 ,       

    .      
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      . . 5  

        (42%, 56%, 4,6%),  

      («300.000», «2.8 Mio» ( .)).  

3.     .   «03.07.21» 

            

, , «3. Juli 2021».      

,          .  

4.     .   

   .        

  –      ( ) 

    .  

5.     ( , , 

,   , , , ).   

  28 .       

, , .  

    ,      

  .       : 

       (43%)    

  (41%).  

.       

         

.  

1.   .    

  .     57 ,  

 ,      . . 6  

     . 

 ,   , «Nach zwei Jahren 

in einem psychiatrischen Krankenhaus sah ihn die Krankenkasse so weit stabil, dass 

nach ihrer Ansicht eine ambulante Versorgung ausreichte.»    

  : «Die Krankenkasse denkt, der Mann ist genug 
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gesund.» «Der Mann kann das Krankenhaus verlassen.» «Der Mann soll jetzt das 

Krankenhaus oft besuchen».  

2.   .    

 51 ,        

 ,  -  

 («Nach zwei Jahren», «In Sachen Gesundheit»),    

  (  ,   

,   ).  

   ,    

        

:    (85%),   

 (76%).  

.  ,      

 ,    .       

.  

1.     ,   Sie 

( ).      ,  -

 . . 7 ,   

   ,      

 « »     «der Kunde»,     

     :   

   .  

2.   .   

   .  ,     

  ,    

    ,   

       .   ,   

  ,       

   («Doch wie sieht die Situation der 

Krankenversicherung in der Rente aus?», «Gesetzlich oder privat?», «Wie hoch sind 
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die Beiträge als Rentner in der PKV?»).       

        

 .  

3.       ,   

.   ,  .    

  ,      («Ausgabe 

4/2021», «§ 305 b SGB V»).  

   ,     « » 

   (8-10%   ).  

      .  

         

   17 .   ,  

   .  

1.      1,5.  

   23 ,     

  1,   1.5.  

2.     .     

 ,     ( . 8).  

3.      .   

  62 .  ,   , 

   .  

4.        . 

    64 .  , , 

  ,        

   .   ,   

 ,         

   ,       

       ,   

   .  
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5.        . 

    60 ,     

    . . 9 ,  

    ,     .  

        .  

6.      .   

   . ,        

( . 8, . 10),        ( .10). 

      

 .  

   ;     

 14 ;      ;    

      ;     ; 

        , 

 ,    ;   

  ;      ;  

;     ;  

         

  .       

:       (92%),    

     (95%),     

    (89%).  

     ,  

      :  

  (76%),    (71%),   

   (52%),       

 (43%),     (41%),   

 (85%),    (76%),  

  (13%),     

  1, 5 (34%),        
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(95%),         (95%), 

        (89%). 

 ,      

          

         

   :  75   

 58 (77%),      42   

 30 (71%).     ,  

         

,      

   ё      

.         

,       ,   

   .       

  ,      

   .  

 

3.3.        

 ,    

 
  ,    3.1.  3.2. 

 ,  ,     

 ,   ,     

          .  

      

     

    ,    

          

      .   
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       ,   

  .  

       

   ,   

  .     

  ,     

        

       

.  

     
  

  ,      

     .    

«  »       

  (    «  :  

      »).  

 1.        

     

 

 

 

1 –    

,    .  

2 –     

     

.  

3 –     

.  

4 –        

     , 

, , .  

5 –    

    

   .   
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     ,  

     .  

6 –      

   .  

7 –     

 ,  « », « », « », 

   ,  

    .  

8 –    

   . 

9 –     

  .  

10 –      

   .  

11 –     .  

12 –    Times New 

Roman. 

 

  ,     12 

  .      

        

  ,        

       

.       

 ,      .  
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 2.        

   (     ) 

О   к и е е 11 

Ф   В    11.  

К  11 –   . 

 

Ф  ,    В    .  

  –  ,      

. 

 

Ч      , : 

- К      . 

Ф  –      .  

- К      . 

 

 , 

 В    .  

 

       , 

   :    , 

    ,   

   ,        

     , , , ;  

    ,    

,   ,    

 ,        

,     ,    Times New 

Roman.      – 
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      ,   

         .  

     

   
 3.         

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 –     ; 

2 –     ; 

3 –     

 ; 

4 –   ,  

   

  ; 

5 –   ; 

6 –    ; 

7 –      

 ; 

8 –       

      

  ; 

9 –      

 ; 

10 –   

; 

11 –   

. 

 

 
       

 11   .    

     ,   

 ,       .  
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 4.        

   (     ) 

Wechseln und sparen 

Wechseln Sie zur Allianz Privaten Kranken-Versicherung.  

Sie bekommen einige Kosten zurück.  

Sie bekommen die Kosten ab dem ersten Jahr.  

 

Allianz Privaten Kranken-Versicherung  

rechnet für Sie Zeit,  

wenn Sie Ihr Berufs-Leben fast erfüllen.  

Die Zeit erhöht die Kosten, die Sie bekommen.  

 

Sie bekommen die Kosten auch,  

wenn Sie von gesetzlicher Krankenkasse wechseln. 

   

Wir beraten Sie, wenn Sie mehr wissen wollen.  

      

   ,    :  

   ,     ,   

  ,   ,  

 ,    ,  

  ,    ;   

         ,   

    ,   , 

    .  

,        , 

      

    – Arial (   Lucida Sans Unicode, Tahoma, 

Verdana, Century Gothic).  
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  ,         

        

 ,       

        

,     

.   , - ,   

      , - ,   

       ,     

 ( ,        

   :      

 ), - ,       

        

  ,    .  

        

       

 ,      

        

.  
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                                 3 
 

      , 

 ,       , 

        

      

       .   

     , , 

   ,   

    ,     

.   ,  ,     

 ,    ,   

 ,   ,   .  

      

      

       

    :  

1.        , 

    .    

 77%   ,   – 71%.  

2.  ,  ,  

  ,         ,  

       ,   

        

     

.  

3.          

    .    

     ,    
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    ,     

 ,    .  
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 ,    

   ,   

 ,     

    ,      

      .   

      :  

1.   –   , 

    , , , 

, , , ,   

        

.  

2.    ,  

    , 

  ,    : 

,  ,  ,  , 

 , , , , , 

, ,  ,   . .  

3.      

 ,     

  .      ,  

 ,  , ,   

,  .  

4.      :  

,  ,    .    

     , 

,    ,    



114 

 

       

,      

,         

  ,      

   . . 

5.    ,   

   ,      

 ,    , , , , 

  ,    .   

     :  , 

   , -  ,    

.  

6.    –   , 

      

     –   

  .    

   ,     

 ,   ,   

,        . 

,         , 

   .  ,   

   ,      

     .   

      :  

,    ,    , 

 ,     . 

        

      ,    

    .  
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7.        : 

, ,   .     

   ,     

        

    ,    

      –  

  ,          

  ,      

       

         .  

8.    ,     

       

   .    

   : ,    

   ;  , , 

;  ,  ,   

,  , ,  

; -      

,  , ё  ;  

,       

 ;   , , 

   .  

9.       

    : 

 ,    , 

, , ,    , 

 ,    ,   

   ,  ,  

     ,  ,    

. .  
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10.       ,   

  ,     .  

«  »      

   ,       

         

 ,  ,    

    .  

11.        

       

  .       , 

        

   ,       

      .  

12.          

        

       ,   

       

.         

  ,      , 

   .        , 

      ,   

   (    , )  

   .    ,   

        

,   -   -   

     .  ,  

        

   ,    .    

,       ,  
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