
Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɨ ɧɚɭɤɢ ɢ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɊɎ 
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Ɋɟɰɟɧɡɟɧɬ ________ 
ɩɨɞɩɢɫɶ, ɞɚɬɚ 

 

Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶɚɚɚɚ 
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ɢɧɢɰɢɚɥɵ, ɮɚɦɢɥɢɹ 

ɇɨɪɦɨɤɨɧɬɪɨɥɟɪ ________ 
ɩɨɞɩɢɫɶ, ɞɚɬɚ 
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ȼȼȿȾȿɇɂȿ 
 

Ɍɨɩɥɢɜɧɨ-ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɨɣ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ 

ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɧɟɮɬɟɝɚɡɨɞɨɛɵɜɚɸɳɟɣ ɢ ɧɟɮɬɟɩɟɪɟɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɟɣ 

ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɬɫɹ ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɟɩɟɧɶɸ ɦɨɧɨɩɨɥɢɡɚɰɢɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. Ⱦɥɹ ɊɎ ɧɟɮɬɟɝɚɡɨɜɚɹ ɨɬɪɚɫɥɶ ɢɦɟɟɬ ɨɫɨɛɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ 

ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɞɨɥɸ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɛɸɞɠɟɬɚ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ Ɇɢɧɮɢɧɚ 

ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɥɟɬ ɞɨɥɹ ɞɨɯɨɞɨɜ ɨɬ ɧɟɮɬɟɝɚɡɨɜɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 

ɨɬ 35 ɞɨ 55%, ɱɬɨ ɨɛɭɫɥɚɜɥɢɜɚɟɬ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɣ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɣ 

ɪɚɛɨɬɟ ɬɟɦɵ. ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɪɚɛɨɬɭ 

ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɬɨɩɥɢɜɧɨ-ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɛɟɡ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ 

ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

ɤɪɭɩɧɟɣɲɟɣ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɧɟɮɬɟɞɨɛɵɜɚɸɳɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ɐɟɥɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɬɪɚɧɫɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ 

ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ». 

Ɂɚɞɚɱɢ ɞɢɩɥɨɦɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ: 

1) ɢɡɭɱɢɬɶ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɨɰɟɧɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ; 

2) ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɨɰɟɧɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ; 

3) ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɬɨɩɥɢɜɧɨ-

ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɊɎ; 

4) ɩɪɨɢɡɜɟɫɬɢ ɚɩɪɨɛɚɰɢɸ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɦɟɬɨɞɢɤ ɨɰɟɧɤɢ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɜɵɛɪɚɜ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɛɴɟɤɬɚ ɉȺɈ 

«Ƚɚɡɩɪɨɦ»; 

5) ɜɵɹɜɢɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɜ ɫɥɨɠɢɜɲɟɣɫɹ ɫɢɫɬɟɦɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ»; 
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6) ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ». 

Ɉɛɴɟɤɬɨɦ ɧɚɭɱɧɨ-ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ». 

ɉɪɟɞɦɟɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɨɰɟɧɤɟ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɧɚɩɢɫɚɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɢɦɟɧɹɥɢɫɶ ɨɛɳɟɧɚɭɱɧɵɟ 

(ɚɧɚɥɢɡ, ɫɢɧɬɟɡ, ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ, ɨɩɢɫɚɧɢɟ) ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɩɨɡɧɚɧɢɹ. 

ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɛɚɡɨɣ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨɫɥɭɠɢɥɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɶ, 

ɥɨɤɚɥɶɧɵɟ ɚɤɬɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɪɚɛɨɱɢɣ ɨɩɵɬ ɚɜɬɨɪɚ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɣ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ 

ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɢ. 

ȼ ɩɟɪɜɨɣ ɝɥɚɜɟ ɧɚɫɬɨɹɳɟɣ ɪɚɛɨɬɵ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ 

ɚɫɩɟɤɬɵ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ.  

ȼɨ ɜɬɨɪɨɣ ɝɥɚɜɟ ɧɚɭɱɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ, 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ɋɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɢ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ. 

ȼ ɬɪɟɬɶɟɣ ɝɥɚɜɟ ɞɢɩɥɨɦɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɞɚɟɬɫɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɬɨɩɥɢɜɧɨ-

ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ». ɉɪɨɜɨɞɢɬɫɹ 

ɦɧɨɝɨɚɫɩɟɤɬɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫ 

ɩɨɦɨɳɶɸ ɦɟɬɨɞɢɤ, ɨɩɢɫɚɧɧɵɯ ɜ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɯ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ. ȼɵɹɜɥɟɧɵ ɫɥɚɛɵɟ ɦɟɫɬɚ ɞɚɧɧɨɣ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɨɩɢɫɚɧɵ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɪɢɫɤɨɜ. 

Ɋɚɛɨɬɚ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɜɜɟɞɟɧɢɹ, ɬɪɟɯ ɝɥɚɜ, ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ, ɫɩɢɫɤɚ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ; ɜɤɥɸɱɚɟɬ 7 ɢɥɥɸɫɬɪɚɰɢɣ, 4 

ɬɚɛɥɢɰɵ, 3 ɜɥɨɠɟɧɢɹ ɢ 4 ɮɨɪɦɭɥɵ. 
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1 Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

1.1 ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ: ɩɨɧɹɬɢɟ, ɫɭщɧɨɫɬɶ ɢ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ 

 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜ ɦɢɪɟ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɢ ɭɹɡɜɢɦɨɫɬɶ 

ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɩɟɪɟɞ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɦɢ ɤɚɬɚɤɥɢɡɦɚɦɢ. ɉɨ ɷɬɨɣ ɩɪɢɱɢɧɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ 

ɜɵɧɭɠɞɟɧɵ ɪɟɲɚɬɶ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɤɚɫɚɸɳɢɟɫɹ ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɢ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɯ 

ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ, ɜɵɡɜɚɧɧɵɯ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɦɢ ɫɨɛɵɬɢɹɦɢ. ɉɨɧɹɬɢɟ «ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ» ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɫɜɹɡɚɧɧɨ ɫ «ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶɸ», ɱɬɨ 

ɨɛɭɫɥɚɜɥɢɜɚɟɬ ɟɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ. 

ȼ.ɒ. ɍɪɚɡɝɚɥɢɟɜ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɤɚɤ «ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɫɭɛɴɟɤɬɚ, ɩɪɢ 

ɤɨɬɨɪɨɦ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɩɪɢɫɭɳɢɯ ɷɬɨɦɭ ɫɭɛɴɟɤɬɭ ɤɚɱɟɫɬɜ ɢ 

ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɧɟɜɟɥɢɤɚ, ɦɟɧɶɲɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɪɜɚɥɚ» [31]. 

ȼ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɦ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɟ ɜ ɫɬ.1 №390-ɎɁ ɨɬ 28.12.2010 ɝ. ɞɚɧɨ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ «ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ» ɤɚɤ «ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɢ ɠɢɡɧɟɧɧɨ ɜɚɠɧɵɯ 

ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ ɥɢɱɧɨɫɬɢ, ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɨɬ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢ ɜɧɟɲɧɢɯ ɭɝɪɨɡ» 

[5]. Ʉ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɨɛɴɟɤɬɚɦ ɨɬɧɨɫɹɬ ɥɢɱɧɨɫɬɶ, ɨɛɳɟɫɬɜɨ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. Ɂɚɪɭɛɟɠɧɵɟ ɷɤɨɧɨɦɢɫɬɵ ɩɪɢ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɧɹɬɢɹ 

ɞɟɥɚɸɬ ɚɤɰɟɧɬ ɧɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ. ȼ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɯ ɋɒȺ ɢ ɪɹɞɚ ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧ ɬɟɪɦɢɧ «ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ» ɪɟɞɤɨ ɭɩɨɬɪɟɛɥɹɟɬɫɹ. Ɉɞɧɚɤɨ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

ɧɟɪɟɞɤɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɬɟ ɢɥɢ ɢɧɵɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɜɨɩɪɨɫɵ. ȼɩɟɪɜɵɟ 

ɞɚɧɧɨɟ ɩɨɧɹɬɢɟ ɛɵɥɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɨ Ɋɭɡɜɟɥɶɬɨɦ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɤɪɢɡɢɫɚ ɜ ɋɒȺ. 

ɉɨɥɨɠɟɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɛɵɥɢ ɡɚɤɪɟɩɥɟɧɵ ɜɨ Ɏɪɚɧɰɢɢ 

ɜ 1964 ɝ. ɜ ɡɚɤɨɧɟ «Ɉ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ» [30]. ɍɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ 

ɪɟɲɟɧɢɹ ɨɩɢɪɚɸɬɫɹ ɧɚ ɞɜɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɤɪɢɬɟɪɢɹ: 
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1) ɧɟɞɨɩɭɳɟɧɢɟ ɜ ɜɟɞɭɳɢɯ ɫɟɤɬɨɪɚɯ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜɧɟɲɧɟɣ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ; 

2) ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɹ ɚɫɢɦɦɟɬɪɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ 

ɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ, ɞɚɧɧɵɟ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɹɦɢ. 

Ⱥ.ɂ. ɂɥɥɚɪɢɨɧɨɜ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɤɚɤ 

«ɫɨɱɟɬɚɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ, ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɩɪɚɜɨɜɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ, 

ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɯ ɜ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɝɨ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɧɚ ɞɭɲɭ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ» [21]. 

ɉɨ ɦɧɟɧɢɸ Ʌ.ɂ. Ⱥɛɚɥɤɢɧɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɹɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ 

«ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɟɟ ɟɣ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɞɢɧɚɦɢɱɧɨ, 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɢ ɪɟɲɚɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ ɢ ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɢɦɟɟɬ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɵɪɚɜɧɢɜɚɬɶ ɢ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɜ ɠɢɡɧɶ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɸ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ 

ɩɨɥɢɬɢɤɭ» [8]. 

ɉɨ ɦɧɟɧɢɸ ɘ.ɋ. Ʉɭɪɨɱɤɢɧɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ – ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ 

ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɫɩɪɨɫ ɢ ɤɨɦɩɟɧɫɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ 

ɢɡɜɧɟ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ [32]. 

ȼ.Ⱥ. ɋɚɜɢɧ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɤɚɤ «ɫɢɫɬɟɦɭ 

ɡɚɳɢɬɵ ɠɢɡɧɟɧɧɵɯ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ Ɋɨɫɫɢɢ». ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɡɚɳɢɬɵ 

ɚɜɬɨɪ ɜɵɞɟɥɢɥ [27]: 

1) ɧɚɪɨɞɧɨɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨ; 

2) ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɪɟɝɢɨɧɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ;  

3) ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɫɮɟɪɵ ɢ ɨɬɪɚɫɥɢ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ; 

4) ɫɭɛɴɟɤɬɵ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɜɵɜɟɫɬɢ ɧɢɠɟ ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ.  

ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ — ɷɬɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ, 

ɧɚɯɨɞɹɳɚɹɫɹ ɜ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɢ, ɫɩɨɫɨɛɧɚɹ ɤ ɫɚɦɨɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɸ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɢ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɤ ɜɧɟɲɧɟɦɭ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɸ ɢɡɦɟɧɹɸɳɢɯɫɹ 

ɭɫɥɨɜɢɣ. Ⱦɚɧɧɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ «ɲɢɪɨɤɨɟ», ɩɨɷɬɨɦɭ ɨɛɪɚɬɢɦɫɹ ɤ 

ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɦ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹɦ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 
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ɉɪɢɧɹɬɨ ɜɵɞɟɥɹɬɶ ɞɜɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɞɯɨɞɚ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɯ ɞɚɧɧɨɟ 

ɩɨɧɹɬɢɟ. ɉɟɪɜɵɣ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɱɟɪɟɡ ɩɨɞɚɜɥɟɧɢɟ ɜɫɟɯ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɢ ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɭɝɪɨɡ. ȼɬɨɪɨɣ ɠɟ ɞɨɩɭɫɤɚɟɬ ɧɚɥɢɱɢɟ ɭɝɪɨɡ, ɨɞɧɚɤɨ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɤ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɝɨ 

ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ. 

ȼ.Ʉ. ɋɟɧɱɚɝɨɜ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɩɨɞ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶɸ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɶ ɟɝɨ «ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ» ɨɬ ɚɤɬɢɜɧɵɯ ɢ ɩɚɫɫɢɜɧɵɯ ɭɝɪɨɡ. 

ɉɨɞ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɨɦ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬɫɹ ɱɟɬɵɪɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, 

ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɜɟɪɠɟɧɧɵɯ ɪɢɫɤɭ, – ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɚɹ, ɧɚɭɱɧɨ-

ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɚɹ ɢ ɤɚɞɪɨɜɚɹ. 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɢɦɟɪɚ ɭɝɪɨɡ ɚɜɬɨɪɨɦ ɩɪɢɜɟɞɟɧɚ ɧɟɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɚɹ ɜɧɟɲɧɹɹ 

ɫɪɟɞɚ, ɹɜɥɹɸɳɚɹɫɹ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɟɦ ɩɨɞɪɵɜɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ [28]. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɚɜɬɨɪ ɬɟɫɧɨ ɩɟɪɟɩɥɟɬɚɟɬ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɨ 

ɟɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶɸ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɬɢɬɶ ɥɢɛɨ ɨɫɥɚɛɢɬɶ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɬɟɤɭɳɢɯ ɢ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɭɝɪɨɡ. ɋɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨ ɩɪɢɧɹɬɵɟ ɦɟɪɵ ɩɨ ɟɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɸ 

ɫɩɨɫɨɛɧɵ ɜ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɦɟɪɟ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɪɚɫɯɨɞɵ, ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɟ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ 

ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɹ ɭɳɟɪɛɚ ɨɬ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɟɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ. 

ɉɨɦɢɦɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɨ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɢ 

ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬɫɹ ɩɭɬɟɦ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɹ ɟɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɡɜɟɧɶɟɜ. 

Ⱦɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɞɥɹ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɟɟ ɰɟɥɢ, ɡɚɞɚɱɢ, ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɨɛɴɟɤɬɵ ɢ 

ɫɭɛɴɟɤɬɵ. Ɍɚɤ, ɩɨɞ ɨɛɴɟɤɬɚɦɢ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ [17]: 

1) ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɹ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɜɡɹɬɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ; 

2) ɜɫɟ ɨɛɴɟɤɬɵ, ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɵɟ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ: 

- ɡɞɚɧɢɹ ɢ ɫɨɨɪɭɠɟɧɢɹ; 

- ɬɨɜɚɪɧɨ-ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɰɟɧɧɨɫɬɢ; 

- ɧɨɫɢɬɟɥɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɭɸ ɬɚɣɧɭ; 
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3) ɨɫɨɛɵɟ ɨɛɴɟɤɬɵ (ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɦɟɪ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ): 

- ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ, ɢɦɟɸɳɢɟ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɤɨɧɮɢɞɟɧɰɢɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; 

- ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

ɋɭɛɴɟɤɬɵ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɞɟɥɹɬɫɹ ɧɚ ɞɜɟ ɛɨɥɶɲɢɟ ɝɪɭɩɩɵ: 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɹɹ ɢ ɜɧɟɲɧɹɹ. Ʉ ɩɟɪɜɨɣ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɜɫɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɢɟ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜɧɭɬɪɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ: 

1) ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɭɛɴɟɤɬɵ: ɫɥɭɠɛɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, 

ɫɩɚɫɚɬɟɥɶɧɚɹ ɫɥɭɠɛɚ, ɤɨɦɢɬɟɬ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɩɨɠɚɪɧɚɹ ɱɚɫɬɶ; 

2) ɩɨɥɭɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɭɛɴɟɤɬɵ: ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɣ ɨɬɞɟɥ, 

ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɚɹ ɱɚɫɬɶ; 

3) ɨɫɬɚɥɶɧɨɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ. 

Ʉ ɜɧɟɲɧɟɣ ɝɪɭɩɩɟ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɟ 

ɦɨɠɟɬ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦ. ɐɟɥɶ ɞɚɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ ɫɜɨɞɢɬɫɹ ɤ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ, ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɡɚɳɢɬɵ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ [10]: 

1) ɩɪɚɜɨɨɯɪɚɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɨɪɝɚɧɵ; 

2) ɨɪɝɚɧɵ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ; 

3) ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɵɟ ɨɪɝɚɧɵ; 

4) ɫɭɞɵ; 

5) ɧɚɭɱɧɨ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ. 

Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɰɟɥɶ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɩɪɟɞɭɩɪɟɠɞɟɧɢɢ, 

ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɢ, ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢ ɜɧɟɲɧɢɯ ɭɝɪɨɡ, 

ɥɢɤɜɢɞɚɰɢɢ ɢɯ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ [9]. ɂɧɵɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ, ɝɥɚɜɧɚɹ ɰɟɥɶ ɫɜɨɞɢɬɫɹ ɤ 

ɥɢɤɜɢɞɚɰɢɢ ɭɝɪɨɡ, ɡɚɬɪɭɞɧɹɸɳɢɯ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɛɢɡɧɟɫɚ. 

ȼɵɞɟɥɢɦ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

[14]: 

- ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɩɪɢɱɢɧ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ ɭɝɪɨɡ, ɜɥɟɤɭɳɢɯ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ; 
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- ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɭɝɪɨɡ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ; 

- ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜɪɟɞɚ; 

- ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɩɪɢɡɜɚɧɧɨɣ ɩɪɟɞɭɩɪɟɞɢɬɶ 

ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɟ ɧɟɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ; 

- ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ 

ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɭɝɪɨɡ; 

- ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ; 

- ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɢɦɢɞɠɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ȿ.ɂ. 

Ʉɭɡɧɟɰɨɜɨɣ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɭɸ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 1.  
 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 1 – ɍɪɨɜɧɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ [24] 

 

Ⱦɚɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɩɪɹɦɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɨɫɧɨɜɚɧɢɹ ɫɯɟɦɵ 

(ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ) ɧɚ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ. 

ɇɚɥɢɱɢɟ «ɫɥɚɛɨɫɬɟɣ» ɜ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɢ ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɢ ɨɬ ɭɝɪɨɡ ɜ ɤɚɠɞɨɦ 

ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦ ɭɪɨɜɧɟ ɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɯ [24]. 
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ 

ɬɪɟɛɭɟɬ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɣ ɫɪɟɞɵ ɞɥɹ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ 

ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɢ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ. 

ɇɚ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɪɹɦɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɬɚɤɢɟ 

ɩɨɧɹɬɢɹ ɤɚɤ «ɭɹɡɜɢɦɨɫɬɶ», «ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ», «ɪɚɡɜɢɬɢɟ» ɢ «ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɫɬɶ». 

ɉɨɷɬɨɦɭ ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɟɟ ɤɚɤ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɢ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɢɡɦɟɧɹɸɳɟɣɫɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɢ ɜɧɟɲɧɟɣ 

ɫɪɟɞɵ [35]. 

ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɦɨɠɧɨ ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɜ ɜɢɞɟ 

ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɢ ɨɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɭɝɪɨɡ. ȼɢɞɵ ɭɝɪɨɡ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɚ 

ɪɢɫɭɧɤɟ 2. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 2 – Ɍɢɩɵ ɭɝɪɨɡ [4, 19, 20] 

 

ɉɨɞ ɭɝɪɨɡɨɣ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɭɫɥɨɜɢɣ ɢ ɮɚɤɬɨɪɨɜ 

ɞɟɫɬɚɛɢɥɢɡɚɰɢɢ, ɫɨɡɞɚɸɳɢɯ ɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɢɧɬɟɪɟɫɚɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ [23]. ɂɯ 
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ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ ɷɥɟɦɟɧɬɨɦ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɧɚ ɞɨɥɠɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. ɋɚɦɵɦ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ 

ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɵɞɟɥɟɧɢɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ (ɪɟɚɥɶɧɵɣ ɫɟɤɬɨɪ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ 

ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɹɹ ɫɪɟɞɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ) ɢ ɜɧɟɲɧɢɯ ɭɝɪɨɡ (ɜɧɟɲɧɟɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢ 

ɜɧɟɲɧɟɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ). ɉɨɦɢɦɨ ɷɬɨɝɨ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɫɩɨɫɨɛɨɜ 

ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ [47]. ɉɟɪɟɱɢɫɥɢɦ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɧɢɯ: 

1) ɩɨ ɫɮɟɪɟ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ; 

2) ɩɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɭ – ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɟ ɢ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɵɟ; 

3) ɩɨ ɰɟɥɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ; 

4) ɩɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ; 

5) ɩɨ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ; 

6) ɩɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ; 

7) ɩɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ; 

8) ɩɨ ɦɚɫɲɬɚɛɭ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɦ ɩɨɧɹɬɢɟɦ ɜɤɥɸɱɚɸɳɟɟ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɤɚɤ ɫ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɬɚɤ ɢ ɫ ɜɧɟɲɧɢɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ. 

 

1.2 ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɢ ɟɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ  

 

ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ 

ɱɚɫɬɟɣ. ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɜɥɟɱɟɬ ɡɚ ɫɨɛɨɣ 

ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɰɟɥɨɦ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɟɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 3. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 3 – ɋɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ [25] 

 

ɋɢɥɨɜɚɹ (ɮɢɡɢɱɟɫɤɚɹ) ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɭɸ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɭɸ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɡɚɳɢɬɵ ɨɛɴɟɤɬɚ. ȼ ɧɟɟ ɜɯɨɞɹɬ – Ʉɉɉ, ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɜɢɞɟɨɧɚɛɥɸɞɟɧɢɹ, ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɣ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɞɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɫɥɭɠɛɚ 

ɨɯɪɚɧɵ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɨɰɟɧɤɢ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ – ɜɵɫɨɤɚɹ 

ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɬɨɱɧɨɫɬɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɣ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ ɢ ɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɶ 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɨɯɪɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ. 

ɗɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ – ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɶ ɩɪɢɪɨɞɧɨɣ ɫɪɟɞɵ ɨɬ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Ɉɰɟɧɤɚ ɞɚɧɧɨɝɨ 

ɷɥɟɦɟɧɬɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɭɬɟɦ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ 

ɱɪɟɡɜɵɱɚɣɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɝɨ ɭɳɟɪɛɚ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɟ. Ɍɚɤɠɟ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ 

ɭɳɟɪɛ ɨɬ ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ɏɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɡɚ ɪɚɡɭɦɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 

ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. əɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɞɚɧɧɵɣ ɷɥɟɦɟɧɬ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ 

ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɉɨɞ ɧɟɣ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬɫɹ ɛɸɞɠɟɬ ɢ 

ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɦɟɠɞɭ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ.  

ɉɨɥɢɬɢɤɨ-ɩɪɚɜɨɜɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ – ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɭɬɟɦ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɩɪɚɜɨɜɵɯ ɧɨɪɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɢɯ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɜ ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ʉɪɢɬɟɪɢɟɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ 



13 

 

ɪɚɛɨɬɵ ɞɚɧɧɨɝɨ ɷɥɟɦɟɧɬɚ ɫɥɭɠɢɬ ɨɰɟɧɤɚ ɱɚɫɬɨɬɵ ɩɪɚɜɨɧɚɪɭɲɟɧɢɣ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɪɚɛɨɬɵ [26]. 

Ʉɚɞɪɨɜɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ – ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɢ ɪɢɫɤɨɜ ɢ ɭɝɪɨɡ 

ɫɢɫɬɟɦɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. Ʉ ɬɚɤɨɦɭ ɪɢɫɤɭ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ: 

- ɧɟɧɚɞɥɟɠɚɳɢɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɫɥɭɠɟɛɧɵɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ; 

- ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ; 

- ɧɢɡɤɚɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ ɤɚɞɪɨɜ, ɜɥɟɤɭɳɚɹ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ 

ɪɢɫɤɢ; 

 - ɤɨɧɮɥɢɤɬɵ ɧɚ ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ, ɡɚɦɟɞɥɹɸɳɢɟ ɪɚɛɨɱɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ. 

ɂɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɚɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɫɢɫɬɟɦɭ ɩɨ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɸ ɜɫɟɯ ɜɢɞɨɜ ɲɩɢɨɧɚɠɚ, 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɩɚɬɟɧɬɨɜ, ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɚɞɪɨɜ. ɂ ɞɚɧɧɵɣ 

ɷɥɟɦɟɧɬ ɬɚɤɠɟ ɜɯɨɞɢɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɵɧɤɚ, ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ. 

Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ – ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ 

ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟɦ ɧɚ ɜɫɟɯ ɷɬɚɩɚɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ – ɡɚɳɢɬɚ ɥɸɛɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɧɟ 

ɹɜɥɹɸɳɟɣɫɹ ɨɛɳɟɞɨɫɬɭɩɧɨɣ; ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɡɚɳɢɬɭ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ 

ɧɨɫɢɬɟɥɟɣ. ɉɨɞ ɡɚɳɢɬɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɩɪɚɤɬɢɤɭ 

ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɹ ɧɟɫɚɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɞɨɫɬɭɩɚ, ɪɚɫɤɪɵɬɢɹ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ, 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ, ɢɫɤɚɠɟɧɢɹ, ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɤɨɩɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɥɢ ɭɧɢɱɬɨɠɟɧɢɹ. Ⱦɚɧɧɵɣ 

ɛɥɨɤ ɢɦɟɟɬ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɜɵɲɟɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɵɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜ ɤɚɠɞɨɦ ɢɡ ɧɢɯ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɭɸ ɬɚɣɧɭ [33]. 

ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɬɟɫɧɨ 

ɩɟɪɟɩɥɟɬɚɟɬɫɹ ɫ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɣ, ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɦɢ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɞɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɧɨɝɨɫɬɭɩɟɧɱɚɬɨɣ 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɨɣ ɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɨɣ ɜ ɨɬɞɟɥɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 
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Ⱦɚɥɟɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɫɯɟɦɭ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɭɸ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 4. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 4 – ɋɢɫɬɟɦɚ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

ɯɨɡɹɣɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɫɭɛɴɟɤɬɚ [37, 16] 

 

ȼɫɟ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ ɫɜɹɡɚɧɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ 

ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬɫɹ ɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɨɬɞɟɥɶɧɵɦɢ 

ɨɛɴɟɤɬɚɦɢ, ɱɬɨ ɟɳɟ ɪɚɡ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɟɬ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɯɨɡɹɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɪɢɫɤɢ ɢ ɭɝɪɨɡɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɧɵɟ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 5. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 5 – Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɭɝɪɨɡ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ [18] 

 

Ɋɢɫɤ – ɷɬɨ ɫɨɛɵɬɢɟ, ɩɪɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ, 

ɥɢɛɨ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɰɟɥɶ. Ɋɢɫɤ ɢɦɟɸɳɢɣ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ 

ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ, ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨɟ – ɭɝɪɨɡɨɣ. 

ɉɨɦɢɦɨ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɨɜ ɢ ɧɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɢ ɜɧɟɲɧɢɟ, 

ɢɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɹɸɬ ɧɚ ɬɪɢ ɷɬɚɩɚ [12]: 

1) ɭɬɟɱɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɭɸ ɬɚɣɧɭ. Ƚɥɚɜɧɚɹ 

ɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɜ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ ɜ ɰɟɥɹɯ 

ɧɚɧɟɫɟɧɢɹ ɭɳɟɪɛɚ ɢɥɢ ɩɨɥɧɨɝɨ ɜɵɬɟɫɧɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫ ɪɵɧɤɚ; 
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2) ɪɢɫɤ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɛɨɹ – ɜɥɟɱɟɬ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɛɟɡɜɨɡɜɪɚɬɧɨɟ ɭɧɢɱɬɨɠɟɧɢɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɜ ɟɟ ɩɟɪɟɞɚɱɢ, ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɫɪɨɤɨɜ ɟɟ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ; 

3) ɪɢɫɤ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɮɨɪɫ-ɦɚɠɨɪɧɵɯ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜ – ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ 

ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɬɶ.  

ȼ ɭɡɤɨɦ ɫɦɵɫɥɟ ɦɨɠɧɨ ɨɩɪɟɠɟɥɢɬɶ ɪɢɫɤ, ɤɚɤ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ 

ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɭɩɭɳɟɧɧɨɣ ɜɵɝɨɞɵ ɢɥɢ ɭɛɵɬɤɚ. ȼɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɪɢɫɤɚ – 

ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɫɨɛɵɬɢɹ. 

ɍɹɡɜɢɦɨɫɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ, ɤɚɤ ɫɥɚɛɨɫɬɶ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɡɚɳɢɬɵ. Ɋɨɫɬ ɱɢɫɥɚ 

ɭɹɡɜɢɦɨɫɬɟɣ ɜɥɟɱɟɬ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɭɝɪɨɡ. ɉɪɢ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɦɨɞɟɥɢ ɨɰɟɧɤɢ ɪɢɫɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

ɧɟɨɛɨɞɢɦɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ [13]: 

- ɧɚɥɢɱɢɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɡɚɤɪɟɩɥɟɧɧɵɯ ɜ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ 

ɞɨɝɨɜɨɪɚɯ ɢ ɇɉȺ; 

- ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; 

- ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɪɢɫɤɢ ɩɪɢ ɛɟɡɜɨɡɜɪɚɬɧɨɣ ɭɬɟɪɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; 

- ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɢɹ ɤɨɧɮɟɞɟɰɢɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

Ɉɰɟɧɤɚ ɪɢɫɤɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɨɫɧɨɜɨɩɨɥɚɝɚɸɳɢɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɡɚɳɢɬɵ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɟɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɦ 

ɩɪɢɧɹɬɢɟɦ ɦɟɪ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. Ɉɞɢɧ ɢɡ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɨɰɟɧɤɢ – ɮɨɪɦɭɥɵ ɢ ɚɜɬɨɪɫɤɢɟ 

ɦɟɬɨɞɢɤɢ, ɨɞɧɚɤɨ ɝɥɚɜɧɨɣ ɬɪɭɞɧɨɫɬɶɸ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɪɭɞɧɨɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɵɯ ɢ 

ɢɯ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɶ. 
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2 Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɨɰɟɧɤɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

2.1 Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸщɢɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ 

 

Ⱦɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɷɩɨɯɭ 

ɩɨɫɬɢɧɞɭɫɬɪɢɚɥɶɧɨɝɨ ɷɬɚɩɚ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɠɢɡɧɟɧɧɨ ɜɚɠɧɨ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ 

ɫɢɫɬɟɦɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Ʉ ɡɚɞɚɱɚɦ ɞɚɧɧɨɣ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ: 

1) ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ; 

2) ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; 

3) ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ ɤ ɞɨɫɬɭɩɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; 

4) ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɫɨɯɪɚɧɧɨɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɪɢ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɧɟɣ; 

5) ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɢ ɪɢɫɤɚ ɤɪɚɠ ɞɚɧɧɵɯ. 

Ɉɞɧɚ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ – ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɚ ɬɟɤɭɳɢɣ ɦɨɦɟɧɬ, 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɢ ɢɯ ɩɨɪɨɝɨɜɵɯ ɡɧɚɱɟɧɢɣ, ɨɰɟɧɢɜɚɸɳɢɯ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ [2]. 

ȼ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɦ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɪɢɫɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɬɪɟɯ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ: 

1) ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɜɧɟɲɧɢɯ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɭɝɪɨɡ; 

2) ɫɬɟɩɟɧɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɫɢɫɬɟɦɭ; 

3) ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɭɹɡɜɢɦɨɫɬɢ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. 

Ⱦɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɨɥɧɨɝɨ 

ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɩɟɪɟɦɟɧɧɵɯ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɢ ɭɝɪɨɡ ɧɟ ɢɦɟɟɬ 

ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɧɚɥɢɱɢɟ ɭɹɡɜɢɦɨɫɬɟɣ, ɩɪɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɢ ɭɹɡɜɢɦɨɫɬɟɣ – ɭɝɪɨɡɵ ɧɟ 

ɫɩɨɫɨɛɧɵ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɧɚ ɫɢɫɬɟɦɭ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ ISO/IEC 27001 ɦɟɬɨɞ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɞɨɥɠɟɧ ɢɦɟɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ, 
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ɩɨɞɞɚɸɳɢɟɫɹ ɚɧɚɥɢɡɭ ɢ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ [37]. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɪɹɞ ɮɨɪɦɭɥ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ 

ɪɢɫɤɨɜ, ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚɦɢ. 

«Risk management guide for information technology systems» ɩɪɢɜɨɞɢɬ 

ɫɥɟɞɭɸɳɭɸ ɮɨɪɦɭɥɭ ɨɰɟɧɤɢ ɪɢɫɤɚ (ɮɨɪɦɭɥɚ (1)) [50]: 

 

R = P(t) * S,                                                                                                        (1) 

 

ɝɞɟ R – ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚ; 

P(t) – ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɭɝɪɨɡɵ (ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɲɤɚɥɚ ɫ ɬɪɟɦɹ 

ɭɪɨɜɧɹɦɢ ɨɰɟɧɤɢ); 

S – ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɭɝɪɨɡɵ ɧɚ ɚɤɬɢɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ʉɨɧɟɱɧɨɟ R ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɱɢɫɥɨ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɪɚɧɠɢɪɨɜɚɬɶ 

ɢ ɨɰɟɧɢɬɶ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɛɚɥɶɧɨɣ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɢ.  

 ɋɥɟɞɭɸɳɭɸ ɮɨɪɦɭɥɭ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ȽɈɋɌ Ɋ ɂɋɈ/ɆɗɄ ɌɈ 13335-3-2007 

(ɮɨɪɦɭɥɚ (2)) [22]. ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɜɵɲɟɩɪɢɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɫɩɨɫɨɛɚ ɨɰɟɧɤɢ, ɜ ɞɚɧɧɨɦ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ ɧɟ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɭɝɪɨɡɵ ɧɚ ɚɤɬɢɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ: 

 

R = P(t) * P(v) * C,                                                                                              (2) 

 

ɝɞɟ R – ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚ; 

P(t) – ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɭɝɪɨɡɵ (ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɲɤɚɥɚ ɫ ɬɪɟɦɹ 

ɭɪɨɜɧɹɦɢ ɨɰɟɧɤɢ); 

P(v) – ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɧɚɥɢɱɢɹ ɭɹɡɜɢɦɨɫɬɢ (ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɲɤɚɥɚ ɫ ɬɪɟɦɹ 

ɭɪɨɜɧɹɦɢ ɨɰɟɧɤɢ); 

C – ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɚɤɬɢɜɚ (ɨɰɟɧɤɚ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɩɭɬɟɦ ɩɪɢɫɜɨɟɧɢɹ ɛɚɥɶɧɵɯ 

ɡɧɚɱɟɧɢɣ ɨɬ 0 ɞɨ 4). 

ɋɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɰɟɧɨɤ ɞɥɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɟɝɨ 

ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɚɤɬɢɜɚ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ ɢ ɧɨɫɢɬ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ 

ɢɡ-ɡɚ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɫɬɪɨɝɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ. 
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Ⱦɚɥɟɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɮɨɪɦɭɥɭ, ɨɩɢɫɚɧɧɭɸ ɜ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɢ BS 7799-2:2005 

(ɮɨɪɦɭɥɚ (3)) [51]: 

 

R = ɋ * L(t) * L(v),                                                                                             (3) 

 

ɝɞɟ R – ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚ; 

C – ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɚɤɬɢɜɚ (ɨɰɟɧɤɚ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɩɭɬɟɦ ɩɪɢɫɜɨɟɧɢɹ ɛɚɥɶɧɵɯ 

ɡɧɚɱɟɧɢɣ ɨɬ 0 ɞɨ 4); 

L(t) – ɭɪɨɜɟɧɶ ɭɝɪɨɡɵ; 

L(v) – ɭɪɨɜɟɧɶ ɭɹɡɜɢɦɨɫɬɢ. 

Ⱦɥɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ R ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɫɬɚɧɞɚɪɬ, ɩɨ ɤɨɬɨɪɨɦɭ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ 

ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɹ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚ.  

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1 – Ȼɚɥɥɶɧɚɹ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɹ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚ ɜ BS 

7799-2:2005 

Ɂɧɚɱɟɧɢɟ ɂɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɹ 

0-2 
ɇɢɡɤɢɣ ɪɢɫɤ – ɞɨɩɭɫɬɢɦɨ ɩɪɟɧɟɛɪɟɝɚɬɶ 

ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶɸ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ. 

3-5 
ɋɪɟɞɧɢɣ ɪɢɫɤ – ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɭɝɪɨɡɚ, ɬɪɟɛɭɸɳɚɹ 

ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɦɟɪ ɩɨ ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɢ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ 

6-8 
ȼɵɫɨɤɢɣ ɪɢɫɤ – ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɫɬɪɚɧɹɬɶ ɜ ɩɟɪɜɭɸ 

ɨɱɟɪɟɞɶ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɟɬ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɰɟɧɧɵɟ ɚɤɬɢɜɵ ɩɪɢ 
ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ. 

 

ɋɥɟɞɭɸɳɚɹ ɮɨɪɦɭɥɚ ɨɰɟɧɤɢ ɪɢɫɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɚ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɦ Ɋɋ ȻɊ ɋȻȻɋ-2.2-200 (ɮɨɪɦɭɥɚ (4)): 

 

R = P(v) * C,                                                                                                    (4) 

 

ɝɞɟ R – ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚ; 

P(v) – ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɧɚɥɢɱɢɹ ɭɹɡɜɢɦɨɫɬɢ; 

C – ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɚɤɬɢɜɚ. 
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Ɉɰɟɧɤɚ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɭɝɪɨɡɵ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨ ɫɥɟɞɭɸɳɟɣ 

ɲɤɚɥɟ [7]: 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2 – ɂɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɹ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɪɢɫɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɚ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɦ Ɋɋ ȻɊ ɋȻȻɋ-2.2-200 

Ɂɧɚɱɟɧɢɟ (%) ɂɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɹ 

0 

ɉɨɥɧɨɟ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɭɝɪɨɡɵ. ȼɨɡɦɨɠɧɨ ɜ ɫɥɭɱɚɟ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɢɞɟɚɥɶɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɡɚɳɢɬɵ (ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɢ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɧɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɦ ɢ ɛɭɦɚɠɧɨɦ ɧɨɫɢɬɟɥɟ), ɥɢɛɨ 
ɩɪɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɢ ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɦ 
ɚɤɬɢɜɟ. 

Ⱦɨ 21 
ɇɢɡɤɢɣ ɪɢɫɤ – ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ 

ɞɨɩɭɫɬɢɦɨɦɭ ɩɪɟɞɟɥɭ. 

Ⱦɨ 50 
Ɂɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɣ ɪɢɫɤ – ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ 

ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

Ȼɨɥɟɟ 50 
ȼɵɫɨɤɢɣ ɪɢɫɤ – ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɫɬɪɚɧɹɬɶ ɜ ɩɟɪɜɭɸ 

ɨɱɟɪɟɞɶ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɟɬ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɰɟɧɧɵɟ ɚɤɬɢɜɵ ɩɪɢ 
ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ. 

 

ɉɨɫɥɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɜɫɟɯ ɜɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɨɰɟɧɤɢ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɦ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɰɟɧɤɚ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɨɜ ɜ ɜɢɞɟ ɭɫɥɨɜɧɵɯ ɡɧɚɱɟɧɢɣ. Ɉɧɢ 

ɧɟ ɢɦɟɸɬ ɟɞɢɧɢɰ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ, ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɯ ɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɱɬɨ 

ɧɟ ɞɚɟɬ ɩɨɥɧɨɝɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨɛ ɭɪɨɜɧɟ ɪɢɫɤɚ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɵ ɦɨɠɟɦ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɵɯ 

ɫɪɟɞɫɬɜ. 

 

2.2 Ɇɟɬɨɞɢɤɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

 

Ɉɬɥɢɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɟɟ ɧɟɥɢɧɟɣɧɨɫɬɶ. ɇɟɩɪɟɤɪɚɳɚɸɳɟɟɫɹ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɩɨɜɫɟɦɟɫɬɧɚɹ 

ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɧɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɭɸ ɦɟɬɨɞɢɤɭ ɨɰɟɧɤɢ ɢ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
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ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɞɨɥɠɧɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɟ ɜ ɨɬɪɚɫɥɢ, ɦɟɫɬɧɨɟ 

ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ƚɥɚɜɧɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɤɪɭɩɧɵɯ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ – ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɦ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɢ. Ⱦɚɧɧɚɹ 

ɡɚɞɚɱɚ ɨɫɥɨɠɧɹɟɬɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ – ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɜɫɟɣ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ «ɞɪɨɛɢɬɶ» 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ. ɉɨɫɥɟɞɫɬɜɢɟɦ ɷɬɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ 

ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɤ ɧɨɜɵɦ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ. 

ɉɨɦɢɦɨ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɢɧɬɟɪɟɫɵ 

ɡɥɨɭɦɵɲɥɟɧɧɢɤɨɜ ɢ ɪɟɚɥɢɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɫɪɟɞɵ. ɂɦɟɧɧɨ ɩɨ ɷɬɨɣ ɩɪɢɱɢɧɟ 

ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɫɨɡɞɚɬɶ ɦɟɬɨɞɢɤɭ, ɭɱɢɬɵɜɚɸɳɭɸ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ. Ɍɟɦ ɧɟ 

ɦɟɧɟɟ, ɦɵ ɞɨɥɠɧɵ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɨɰɟɧɤɢ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɨɩɢɫɚɧɧɵɟ ɜ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ ɩɨ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. 

BS 7799 ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ Ȼɪɢɬɚɧɫɤɢɦ ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ (BSI) ɩɪɢ 

ɭɱɚɫɬɢɢ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ. ȼ 1995 ɝɨɞɭ ɞɚɧɧɵɣ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɜ ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɢ ɩɨɥɭɱɢɥ ɫɬɚɬɭɫ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ [2]. 

Ⱦɨɤɭɦɟɧɬ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ ɛɨɥɟɟ ɫɨɬɧɢ ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ ɤɨɧɬɪɨɥɹ, ɩɪɢɡɜɚɧɧɵɯ 

ɜɵɫɬɪɨɢɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. ȼ ɦɢɪɨɜɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɟ 

ɩɪɢɡɧɚɟɬɫɹ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɨɫɬɶ ɦɟɬɨɞɨɜ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧɢ ɩɪɢɦɟɧɢɦɵ ɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦ 

ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɢɯ ɪɚɡɦɟɪɚ, ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɨɝɨ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɢ ɪɨɞɚ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɧɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɣ ɩɨ ɞɚɧɧɨɦɭ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɛɨɪɧɢɤɨɦ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɩɪɚɤɬɢɤ. ȿɝɨ ɦɨɠɧɨ 

ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɢ ɨɬɥɚɞɤɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ.  

Ⱦɚɧɧɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɩɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ, 

ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɭ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɪɟɜɢɡɢɢ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Ⱦɨɤɭɦɟɧɬ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 
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ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɫ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɵɦ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟɦ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɜɡɹɬɵɯ 

ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ. 

ɋɬɚɧɞɚɪɬ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɞɜɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɛɥɨɤɚ. ɉɟɪɜɵɣ ɪɚɡɞɟɥ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ 

«ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶɸ». Ɉɧ ɪɚɫɫɱɢɬɚɧ ɧɚ 

ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɯ ɡɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ, ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ.  

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɩɟɪɜɨɝɨ ɪɚɡɞɟɥɚ ɝɥɚɫɹɬ, ɱɬɨ ɰɟɥɶɸ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɛɟɫɩɟɪɟɛɨɣɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫ 

ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɟɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɭɳɟɪɛɚ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ 

ɧɟɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɯ ɫɨɛɵɬɢɣ.  

ɋɬɚɧɞɚɪɬ ɜɵɞɟɥɹɟɬ 10 ɪɟɝɭɥɹɬɨɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɜ 

ɪɚɦɤɚɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɜɫɟ 

ɧɢɠɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɪɟɝɭɥɹɬɨɪɵ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɦ ɷɥɟɦɟɧɬɚɦ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ: 

1) ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɹ, ɨɩɢɫɵɜɚɸɳɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ; 

2) ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɧɚɜɵɤɚɦ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɤɚɞɪɨɜ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɯ 

ɞɚɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ; 

3) ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɜ ɪɚɤɚɯ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ; 

4) ɚɧɬɢɜɢɪɭɫɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ; 

5) ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɹ ɨ ɧɚɪɭɲɟɧɢɹ ɡɚɳɢɬɵ; 

6) ɩɥɚɧ ɛɟɫɩɟɪɟɛɨɣɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɩɪɢ 

ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɢ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢɧɰɢɞɟɧɬɨɜ); 

7) ɫɢɫɬɟɦɚ ɡɚɳɢɬɵ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ; 

8) ɫɢɫɬɟɦɚ ɡɚɳɢɬɵ ɞɚɧɧɵɯ (ɪɟɡɟɪɜɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɛɟɡɨɩɚɫɧɚɹ ɩɟɪɟɞɚɱɚ); 

9) ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɧɚɞ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, 

ɨɩɢɫɚɧɧɨɣ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɯ; 
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10) ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɤɨɩɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɝɨ 

ɚɜɬɨɪɫɤɢɦ ɩɪɚɜɨɦ. 

ȼɬɨɪɚɹ ɱɚɫɬɶ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɧɨɫɢɬ ɧɚɡɜɚɧɢɟ «ɋɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ» (ɋɍɂȻ). Ʉɥɸɱɟɜɨɣ ɷɥɟɦɟɧɬ ɞɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ 

– ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ, ɜ ɡɚɞɚɱɢ ɤɨɬɨɪɨɣ ɜɯɨɞɢɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ 

ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɭɝɪɨɡ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɚɤɬɢɜɨɜ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɯ ɡɚɳɢɬɵ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ 

ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɢɫɤɚ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɭɳɟɪɛɚ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ 

ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɧɟɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɝɨ ɢɫɯɨɞɚ [1]. ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɋɍɂȻ, 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ: 

- ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɢɯ 

ɪɚɧɠɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨ ɫɬɟɩɟɧɢ ɜɚɠɧɨɫɬɢ; 

- ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɭɹɡɜɢɦɨɫɬɟɣ; 

- ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ; 

- ɛɟɫɩɟɪɟɛɨɣɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɋɍɂȻ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɢɫɤɚ ɩɭɬɟɣ ɟɟ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ. 

 ɍɪɨɜɟɧɶ ɪɢɫɤɚ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬɫɹ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ 

ɭɝɪɨɡɵ, ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɚɤɬɢɜɚ ɢ ɫɬɟɩɟɧɢ ɟɝɨ ɭɹɡɜɢɦɨɫɬɢ. ɐɟɧɧɨɫɬɶɸ ɪɟɫɭɪɫɚ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɟɥɢɱɢɧɨɣ ɭɳɟɪɛɚ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɧɚɪɚɳɟɧɢɹ ɟɝɨ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɢɥɢ 

ɤɨɧɮɢɞɟɧɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ. 

ȼ ɨɫɧɨɜɭ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɥɟɠɢɬ ɫɢɫɬɟɦɚ PDCA (Plan-Do-Check-

Act), ɜɤɥɸɱɚɸɳɚɹ ɱɟɬɵɪɟ ɮɚɡɵ: 

- ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ; 

- ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ; 

- ɨɰɟɧɤɚ; 

- ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɚ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɤɚɠɞɭɸ ɫɬɚɞɢɸ ɨɬɞɟɥɶɧɨ (ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 6): 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 6 – Ɇɟɬɨɞɢɤɚ PDCA 

 

ɉɟɪɜɵɣ ɷɥɟɦɟɧɬ – Plan (ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ). 

Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɰɟɥɶ – ɨɰɟɧɤɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɦ 

ɰɟɥɹɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɗɬɚɩ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɡɚɜɟɪɲɟɧɧɵɦ ɩɨɫɥɟ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɫɥɟɞɭɸɳɟɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ: 

- ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ; 

- ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ, ɩɨɱɟɦɭ ɛɢɡɧɟɫ ɩɪɨɰɟɫɫ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɰɟɧɧɨɫɬɶ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ; 

- ɢɫɯɨɞɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ; 

- ɰɟɥɟɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ. 

Ɍɚɤɠɟ ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɨɰɟɧɤɭ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɫɩɨɫɨɛɚ ɨɰɟɧɤɢ ɧɚɦɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɫɩɟɤɬɪ-ɛɚɥɥɶɧɵɣ ɦɟɬɨɞ Ⱥ. ɇ. ɋɚɥɨɜɚ ɢ ȼ. Ƚ. Ɇɚɫɥɨɜɚ. 

ɋɭɬɶ ɞɚɧɧɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɫɪɚɜɧɟɧɢɢ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɨɜ ɫ 

ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦɢ ɡɧɚɱɟɧɢɹɦɢ ɢ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɷɬɨɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦɢ 

ɡɨɧɚɦɢ: ɡɨɧɚ ɪɢɫɤɚ – 0 ɛɚɥɥɨɜ; ɡɨɧɚ ɨɩɚɫɧɨɫɬɢ – 1 ɛɚɥɥ; ɡɨɧɚ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ – 3 

ɛɚɥɥɚ; ɡɨɧɚ ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɢɹ – 5 ɛɚɥɥɨɜ. 

ɉɨɫɥɟ ɱɟɝɨ ɩɨ ɤɚɠɞɨɣ ɝɪɭɩɩɟ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɨɜ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɫɪɟɞɧɢɣ ɛɚɥɥ ɢ 

ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɨɰɟɧɤɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ (ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ⱥ). ɉɨɫɥɟ ɪɚɫɱɟɬɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɛɚɥɥɶɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ [45]. Ɍɚɤ, ɡɨɧɚ ɪɢɫɤɚ ɧɟ 

ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ, ɡɨɧɟ ɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɢɫɜɚɢɜɚɟɬɫɹ 1 ɛɚɥɥ, ɡɨɧɚ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ 

ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɜ 3 ɛɚɥɥɚ, ɡɨɧɚ ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɢɹ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɜ 5 
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ɛɚɥɥɨɜ. ɉɨɫɥɟ ɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ ɤɚɠɞɨɣ ɝɪɭɩɩɵ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɨɜ ɫɥɟɞɭɟɬ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɚɥɥɚ ɩɨ ɝɪɭɩɩɚɦ. 

ɉɨɫɥɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɪɚɫɱɟɬɨɜ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦ ɜɵɲɟ ɦɟɬɨɞɢɤɚɦ 

ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ, ɜɵɯɨɞɹɳɢɟ ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɵ 

ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɯ ɡɧɚɱɟɧɢɣ, ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɸ 

ɭɪɨɜɧɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. 

ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ ɷɬɚɩɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɫɥɭɠɢɬ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɩɭɧɤɬɨɜ: 

- ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫ; 

- ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɩɪɢɧɹɬɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ; 

Do (ɞɟɣɫɬɜɢɟ). ɇɚ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɞɢɢ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɣ, 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɧɚ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦ ɷɬɚɩɟ. ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɧɚɭɱɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɚ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɨɩɢɫɚɧɧɨɝɨ ɷɬɚɩɚ, ɨɞɧɚɤɨ ɜ ɬɟɨɪɢɢ ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ ɲɚɝɟ ɞɨɥɠɧɨ 

ɫɨɞɟɪɠɚɬɶɫɹ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɜɟɪɨɹɬɧɵɯ ɫɨɛɵɬɢɣ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɡɚɬɪɭɞɧɢɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. 

Check (ɩɪɨɜɟɪɤɚ). ɐɟɥɶɸ ɞɚɧɧɨɝɨ ɷɬɚɩɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫ ɨɠɢɞɚɟɦɵɦɢ ɡɧɚɱɟɧɢɹɦɢ. 

Act (ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɚ). Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɝɨ ɷɬɚɩɚ. 

Ʉɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɛɟɫɩɪɟɪɵɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɜɧɟɲɧɢɯ ɭɫɥɨɜɢɣ. 

Ʉ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɫɥɚɛɵɦ ɦɟɫɬɚɦ ɞɚɧɧɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɨɰɟɧɤɢ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ 

ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ: 

- ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɩɨɪɹɞɤɚ ɨɰɟɧɤɢ; 

- ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɭɪɨɜɧɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɥɹ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ; 

- ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɱɢɫɥɨɜɨɣ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɢ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɝɨ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ. 

ɉɨ ɷɬɨɣ ɩɪɢɱɢɧɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɨɫɬɚɜɢɬɶ ɫɜɨɞɧɭɸ ɬɚɛɥɢɰɭ (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ 

Ȼ), ɞɚɸɳɭɸ ɜɢɡɭɚɥɶɧɭɸ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɸ ɨɛɳɟɣ ɤɚɪɬɢɧɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. 
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ɉɪɢɫɜɨɟɧɢɟ ɛɚɥɥɨɜ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ. Ʉ 

ɡɨɧɟ ɪɢɫɤɚ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɟ ɩɨɞɨɪɜɚɬɶ ɨɛɳɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ʉ ɡɨɧɟ ɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ 

ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɜ ɛɥɢɠɚɣɲɟɟ ɜɪɟɦɹ. ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ 

ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɡɨɧɵ ɪɢɫɤɚ ɢ ɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɧɟ ɫɩɨɫɨɛɧɵ ɧɚɜɪɟɞɢɬɶ ɫɢɫɬɟɦɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɛɟɡ ɧɚɥɢɱɢɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢɥɢ 

ɜɧɟɲɧɢɯ ɭɝɪɨɡ.  
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3 Ⱥɧɚɥɢɡ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ 

ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɟɟ ɪɢɫɤɨɜ ɞɥɹ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ» 

3.1 ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ» 

 

Ɍɨɩɥɢɜɧɨ-ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ (ɞɚɥɟɟ ɌɗɄ) ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɨɣ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɧɟɮɬɟɝɚɡɨɞɨɛɵɜɚɸɳɟɣ ɢ 

ɧɟɮɬɟɩɟɪɟɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɟɣ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɬɫɹ ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɟɩɟɧɶɸ 

ɦɨɧɨɩɨɥɢɡɚɰɢɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. 

ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɩɨɞɚɜɥɹɸɳɟɟ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɧɟɮɬɟɝɚɡɨɜɵɯ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɨɤɨɥɨ 90%, ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɸɬ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɯɨɥɞɢɧɝɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. 

ɉɨɹɫɧɢɦ, ɱɬɨ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɚɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ – ɷɬɨ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɧɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɨɫɧɨɜɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɯ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜ. Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɝɨɥɨɜɧɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɚɹ 

ɨɛɳɢɟ ɩɥɚɧɵ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɰɟɥɢ, ɢ ɞɨɱɟɪɧɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 

ɡɚɧɢɦɚɸɳɢɟɫɹ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟɦ [29]. 

Ⱦɥɹ ɊɎ ɧɟɮɬɟɝɚɡɨɜɚɹ ɨɬɪɚɫɥɶ ɢɦɟɟɬ ɨɫɨɛɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ 

ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɞɨɥɸ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɛɸɞɠɟɬɚ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ Ɇɢɧɮɢɧɚ, 

ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɥɟɬ ɞɨɥɹ ɞɨɯɨɞɨɜ ɨɬ ɧɟɮɬɟɝɚɡɨɜɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 

ɨɬ 35 ɞɨ 55%.  

Ⱦɨɛɵɜɚɟɦɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɫɩɨɫɨɛɧɵ ɜ ɩɨɥɧɨɣ ɦɟɪɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɬɨɩɥɢɜɨ, ɱɬɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɭɸ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ 

ɊɎ. 

ɉɨ ɩɪɢɱɢɧɟ ɫɢɥɶɧɟɣɲɟɣ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɬ ɧɟɮɬɟɝɚɡɨɜɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ, ɤɭɪɫ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɜɚɥɸɬɵ ɧɚɩɪɹɦɭɸ 

ɡɚɜɢɫɢɦ ɨɬ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɦɢɪɨɜɵɯ ɰɟɧ ɧɚ ɧɟɮɬɶ. 

ɇɚɥɨɝ ɧɚ ɞɨɛɵɱɭ ɩɨɥɟɡɧɵɯ ɢɫɤɨɩɚɟɦɵɯ, ɧɚɥɨɝ ɧɚ ɢɦɭɳɟɫɬɜɨ ɢ ɩɪɨɱ. (ɡɚ 

ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ ɧɚɥɨɝɚ ɧɚ ɩɪɢɛɵɥɶ) ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɚɦɵɣ ɛɨɥɶɲɨɣ ɭɞɟɥɶɧɵɣ ɜɟɫ ɜ 

ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɯ ɪɚɫɯɨɞɚɯ ɧɟɮɬɟɝɚɡɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ – ɨɬ 22 ɞɨ 60%. Ɍɚɤɢɦ 

ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɞɨɛɵɱɢ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɧɟɮɬɢ ɢ ɝɚɡɚ ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ 
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ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɡɚ ɫɱёɬ ɧɚɥɨɝɨɜ ɢ ɢɧɵɯ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɜ ɩɨɥɶɡɭ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ [38, 43, 44]. 

ɌɗɄ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɛɸɞɠɟɬ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 

ɧɨɜɵɯ ɦɟɫɬɨɪɨɠɞɟɧɢɣ ɬɪɟɛɭɟɬ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɜ 

ɰɟɥɹɯ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɬɪɭɞɚ. 

ɇɟɮɬɟɝɚɡɨɜɚɹ ɨɬɪɚɫɥɶ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɫɜɵɲɟ 2300 ɦɟɫɬɨɪɨɠɞɟɧɢɣ ɧɟɮɬɢ. ɂɡ 

ɧɢɯ: 

- ɨɤɨɥɨ 60% ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ ɡɚɩɚɞɧɨɣ ɋɢɛɢɪɢ; 

- ɧɚ ȼɨɫɬɨɱɧɨ-ɍɪɚɥɶɫɤɭɸ ɛɚɡɭ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ 22%; 

- ɋɟɜɟɪɧɵɟ ɦɟɫɬɨɪɨɠɞɟɧɢɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ 5%; 

- 1% ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ Ʉɚɜɤɚɡɟ. 

Ɍɚɤɠɟ ɧɚ ɡɚɩɚɞɧɭɸ ɋɢɛɢɪɶ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ 90% ɨɬ ɨɛɳɟɣ ɞɨɛɵɱɢ ɝɚɡɚ ɧɚ 

ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɊɎ. 

Ʉɚɤ ɛɵɥɨ ɨɩɢɫɚɧɨ ɜɵɲɟ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɧɨɜɵɯ ɦɟɫɬɨɪɨɠɞɟɧɢɣ ɜɥɟɱɟɬ ɡɚ 

ɫɨɛɨɣ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ. Ɍɚɤ ɤɚɤ ɫɜɵɲɟ 65% ɦɟɫɬɨɪɨɠɞɟɧɢɣ 

ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɜ ɬɪɭɞɧɨɞɨɫɬɭɩɧɵɯ ɪɚɣɨɧɚɯ, ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 

ɫɩɨɫɨɛɚ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. 

ɉɨɦɢɦɨ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɞɨɪɨɝ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɝɨɪɨɞɨɜ ȼɨɫɬɨɱɧɨɣ ɋɢɛɢɪɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɢ 

ɧɨɜɵɯ ɩɨɫɟɥɟɧɢɣ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɫɟɜɟɪɧɵɯ ɦɟɫɬɨɪɨɠɞɟɧɢɣ ɜ ɰɟɥɹɯ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢɯ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɨɣ. 

Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɬɪɚɧɫɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ». Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɜɯɨɞɢɬ ɜ ɱɟɬɜɟɪɤɭ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɧɟɮɬɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. «Ƚɚɡɩɪɨɦ» ɬɚɤɠɟ ɜɥɚɞɟɟɬ 

ɤɪɭɩɧɵɦɢ ɝɟɧɟɪɢɪɭɸɳɢɦɢ ɚɤɬɢɜɚɦɢ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ Ɋɨɫɫɢɢ. ɂɯ ɫɭɦɦɚɪɧɚɹ 

ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɚɹ ɦɨɳɧɨɫɬɶ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɨɪɹɞɤɚ 16% ɨɬ ɨɛɳɟɣ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɨɣ 

ɦɨɳɧɨɫɬɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɧɟɪɝɨɫɢɫɬɟɦɵ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɩɟɪɜɨɟ 

ɦɟɫɬɨ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɬɟɩɥɨɜɨɣ ɷɧɟɪɝɢɢ. ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɛɨɥɟɟ 

50% ɚɤɰɢɣ ɜɯɨɞɢɬ ɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɭɸ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ. 
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ɉɟɪɟɱɢɫɥɢɦ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ: 

- ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɝɟɨɪɚɡɜɟɞɵɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ;  

- ɞɨɛɵɱɚ ɧɟɮɬɢ, ɝɚɡɚ ɢ ɝɚɡɨɜɨɝɨ ɤɨɧɞɟɧɫɚɬɚ;  

- ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɚ ɞɨɛɵɬɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ;  

- ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɢ ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ;  

- ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɤɚ ɩɨɥɟɡɧɵɯ ɢɫɤɨɩɚɟɦɵɯ;  

- ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɧɟɮɬɢ, ɝɚɡɚ ɢ ɝɚɡɨɜɨɝɨ ɤɨɧɞɟɧɫɚɬɚ;  

- ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɚɧɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ (ɬɨɩɥɢɜɨ).  

ɋɭɦɦɚɪɧɚɹ ɞɨɥɹ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ» ɜ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɡɚɩɚɫɚɯ ɝɚɡɚ 

ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ 70%. Ⱦɨ 2013 ɝɨɞɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɹɜɥɹɥɚɫɶ ɦɨɧɨɩɨɥɢɫɬɨɦ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 

ɷɤɫɩɨɪɬɚ ɝɚɡɚ. ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɦɨɧɨɩɨɥɢɫɬɨɦ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɷɤɫɩɨɪɬɚ 

ɬɪɭɛɨɩɪɨɜɨɞɧɨɝɨ ɝɚɡɚ. 

 ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ» ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɥɟɬ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɦɢɪɨɜɵɦ 

ɥɢɞɟɪɨɦ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɞɨɛɵɱɢ ɩɪɢɪɨɞɧɨɝɨ ɝɚɡɚ. ɇɚ ɧɟɝɨ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɫɜɵɲɟ 12% 

ɦɢɪɨɜɨɣ ɢ 68% ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɞɨɛɵɱɢ. ɉɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɸ ɧɚ ɧɚɱɚɥɨ 2022 ɝɨɞɚ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɚɤɬɢɜɧɨ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬ ɩɪɨɟɤɬɵ ɩɨ ɨɫɜɨɟɧɢɸ ɝɚɡɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

ɚɪɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɲɟɥɶɮɚ, ɩɨɥɭɨɫɬɪɨɜɚ əɦɚɥ, Ⱦɚɥɶɧɟɝɨ ȼɨɫɬɨɤɚ, ȼɨɫɬɨɱɧɨɣ 

ɋɢɛɢɪɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɹɞ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɪɚɡɜɟɞɤɢ ɢ ɞɨɛɵɱɢ ɭɝɥɟɜɨɞɨɪɨɞɨɜ ɡɚ 

ɪɭɛɟɠɨɦ. Ⱦɨɥɹ ɡɚɩɚɫɚ ɩɪɢɪɨɞɧɨɝɨ ɝɚɡɚ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ» ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 

71 %, ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ 16%. 

Ɉɛɳɚɹ ɩɪɨɬɹɠɟɧɧɨɫɬɶ ɫɢɫɬɟɦɵ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɢ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ» 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 170 ɬɵɫɹɱ ɤɢɥɨɦɟɬɪɨɜ, ɱɬɨ ɞɟɥɚɟɬ ɟɟ ɤɪɭɩɧɟɣɲɟɣ ɜ ɦɢɪɟ. 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɚɹ ɰɟɥɶ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦɚ» – ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɫɬɚɬɭɫɚ ɥɢɞɟɪɚ 

ɫɪɟɞɢ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɰɟɥɢ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬɫɹ 

ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ: 

- ɞɢɜɟɪɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɪɵɧɤɨɜ ɫɛɵɬɚ; 

- ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɧɚɭɱɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɞɨɛɵɱɢ ɢ 

ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɤɢ ɩɨɥɟɡɧɵɯ ɢɫɤɨɩɚɟɦɵɯ; 

- ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ; 
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- ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɨɫɬɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ɇɢɫɫɢɹ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ»: «ɧɚɞɟɠɧɨɟ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɢ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɨɟ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɩɪɢɪɨɞɧɵɦ ɝɚɡɨɦ, ɞɪɭɝɢɦɢ ɜɢɞɚɦɢ ɷɧɟɪɝɨɪɟɫɭɪɫɨɜ 

ɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚɦɢ ɢɯ ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɤɢ».  

ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ» ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɭɟɬɫɹ ɤɚɤ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɚɹ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɱɬɨ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɢɫɯɨɞɧɵɯ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ, ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɤɭ, ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɢ ɩɪɨɞɚɠɭ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ 

ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɨɞɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. 

Ⱦɚɧɧɵɣ ɬɢɩ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɡɧɚɱɚɟɬ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜɨ ɜɫɟɦ ɰɢɤɥɟ ɩɪɨɞɭɤɬɚ – ɨɬ ɪɚɡɜɟɞɤɢ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɧɟɮɬɹɧɵɯ ɢ 

ɝɚɡɨɜɵɯ ɦɟɫɬɨɪɨɠɞɟɧɢɣ, ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɢ ɠɢɞɤɨɣ ɢ ɝɚɡɨɨɛɪɚɡɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, 

ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɣ ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɞɨ ɟɝɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɤɨɧɟɱɧɵɦ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦ. ȼ «Ƚɚɡɩɪɨɦɟ» ɜɫɟ ɷɬɨ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɚɟɬɫɹ ɧɚɭɱɧɵɦɢ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɦɢ ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɦɨɠɧɨ ɫ ɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, 

ɱɬɨ ɞɚɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. 

ȼ 2020 ɝ. ɫɪɟɞɧɟɫɩɢɫɨɱɧɚɹ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ Ƚɪɭɩɩɵ ɞɨɫɬɢɝɥɚ 

477,6 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɫɪɟɞɧɟɫɩɢɫɨɱɧɚɹ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɨɛɳɟɫɬɜ Ƚɪɭɩɩɵ «Ƚɚɡɩɪɨɦ» ɩɨ ɞɨɛɵɱɟ, ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɟ, 

ɩɨɞɡɟɦɧɨɦɭ ɯɪɚɧɟɧɢɸ ɢ ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɤɟ ɝɚɡɚ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 261,1 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ, ɉȺɈ 

«Ƚɚɡɩɪɨɦɧɟɮɬɢ» – 77,4 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ [41]. 

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɨɛɳɟɫɬɜ Ƚɪɭɩɩɵ Ƚɚɡɩɪɨɦ ɩɨ ɞɨɛɵɱɟ, 

ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɟ, ɩɨɞɡɟɦɧɨɦɭ ɯɪɚɧɟɧɢɸ ɢ ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɤɟ ɝɚɡɚ ɜ 2020 ɝɨɞɭ 

ɜɵɝɥɹɞɢɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ: 

- ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ – 14,2 %; 

- ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ – 33,4 %; 

- ɪɚɛɨɱɢɟ – 52,4 %; 

- ɩɪɨɱɢɟ ɫɥɭɠɚɳɢɟ – 5,4 %. 

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɥɢɧɟɣɧɨɣ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 7.  
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 7 – ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ» 

 

ȼɵɫɲɢɦ ɨɪɝɚɧɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ Ɉɛɳɟɟ ɫɨɛɪɚɧɢɟ 

ɚɤɰɢɨɧɟɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɟɠɟɝɨɞɧɨ. ɉɪɨɜɨɞɢɦɵɟ ɩɨɦɢɦɨ ɝɨɞɨɜɨɝɨ 

Ɉɛɳɢɟ ɫɨɛɪɚɧɢɹ ɚɤɰɢɨɧɟɪɨɜ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɧɟɨɱɟɪɟɞɧɵɦɢ. 

ɉɪɚɜɨɦ ɝɨɥɨɫɚ ɧɚ Ɉɛɳɟɦ ɫɨɛɪɚɧɢɢ ɚɤɰɢɨɧɟɪɨɜ ɨɛɥɚɞɚɸɬ ɚɤɰɢɨɧɟɪɵ — 

ɜɥɚɞɟɥɶɰɵ ɨɛɵɤɧɨɜɟɧɧɵɯ ɢɥɢ ɩɪɢɜɢɥɟɝɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɚɤɰɢɣ. Ʌɸɛɨɣ ɚɤɰɢɨɧɟɪ 

ɥɢɱɧɨ ɢɥɢ ɱɟɪɟɡ ɫɜɨɟɝɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɹ ɢɦɟɟɬ ɩɪɚɜɨ ɧɚ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ Ɉɛɳɟɦ 

ɫɨɛɪɚɧɢɢ ɚɤɰɢɨɧɟɪɨɜ. ɋɨɛɪɚɧɢɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɚɜɨɦɨɱɧɵɦ, ɟɫɥɢ ɜ ɧɟɦ ɩɪɢɧɹɥɢ 

ɭɱɚɫɬɢɟ ɚɤɰɢɨɧɟɪɵ, ɨɛɥɚɞɚɸɳɢɟ ɜ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɢ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɩɨɥɨɜɢɧɨɣ 

ɝɨɥɨɫɨɜ. 

ȼ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɸ Ɉɛɳɟɝɨ ɫɨɛɪɚɧɢɹ ɚɤɰɢɨɧɟɪɨɜ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɜɯɨɞɢɬ 

ɜɧɟɫɟɧɢɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɜ ɍɫɬɚɜ Ɉɛɳɟɫɬɜɚ, ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɝɨɞɨɜɵɯ ɨɬɱɟɬɨɜ ɢ 
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ɚɭɞɢɬɨɪɚ Ɉɛɳɟɫɬɜɚ, ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɢɛɵɥɢ, ɢɡɛɪɚɧɢɟ ɱɥɟɧɨɜ ɋɨɜɟɬɚ 

ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɜ ɢ Ɋɟɜɢɡɢɨɧɧɨɣ ɤɨɦɢɫɫɢɢ, ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɪɟɲɟɧɢɣ ɨ ɪɟɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢɥɢ 

ɥɢɤɜɢɞɚɰɢɢ Ɉɛɳɟɫɬɜɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɛ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɢ ɢɥɢ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɢ ɟɝɨ ɭɫɬɚɜɧɨɝɨ 

ɤɚɩɢɬɚɥɚ. 

ɋɨɜɟɬ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɜ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɨɛɳɟɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ 

Ɉɛɳɟɫɬɜɚ, ɡɚ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ ɪɟɲɟɧɢɹ ɜɨɩɪɨɫɨɜ, ɨɬɧɟɫɟɧɧɵɯ ɤ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ 

Ɉɛɳɟɝɨ ɫɨɛɪɚɧɢɹ ɚɤɰɢɨɧɟɪɨɜ. ɑɥɟɧɵ ɋɨɜɟɬɚ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɜ Ɉɛɳɟɫɬɜɚ 

ɢɡɛɢɪɚɸɬɫɹ Ɉɛɳɢɦ ɫɨɛɪɚɧɢɟɦ ɚɤɰɢɨɧɟɪɨɜ ɧɚ ɫɪɨɤ ɞɨ ɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɝɨɞɨɜɨɝɨ 

Ɉɛɳɟɝɨ ɫɨɛɪɚɧɢɹ ɚɤɰɢɨɧɟɪɨɜ. ɋɨɜɟɬ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɜ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ 

ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ Ɉɛɳɟɫɬɜɚ, ɭɬɜɟɪɠɞɚɟɬ ɝɨɞɨɜɨɣ 

ɛɸɞɠɟɬ ɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɫɨɡɵɜɟ Ɉɛɳɢɯ 

ɫɨɛɪɚɧɢɣ ɚɤɰɢɨɧɟɪɨɜ, ɨɛ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ Ɉɛɳɟɫɬɜɚ, 

ɞɚɟɬ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ ɪɚɡɦɟɪɭ ɞɢɜɢɞɟɧɞɚ ɩɨ ɚɤɰɢɹɦ. 

ɉɪɟɞɫɟɞɚɬɟɥɶ ɉɪɚɜɥɟɧɢɹ (ɟɞɢɧɨɥɢɱɧɵɣ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɨɪɝɚɧ) ɢ 

ɉɪɚɜɥɟɧɢɟ (ɤɨɥɥɟɝɢɚɥɶɧɵɣ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɨɪɝɚɧ) ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɬɟɤɭɳɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ Ɉɛɳɟɫɬɜɚ. Ɉɧɢ ɨɪɝɚɧɢɡɭɸɬ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ 

ɪɟɲɟɧɢɣ Ɉɛɳɟɝɨ ɫɨɛɪɚɧɢɹ ɚɤɰɢɨɧɟɪɨɜ ɢ ɋɨɜɟɬɚ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɜ ɢ ɩɨɞɨɬɱɟɬɧɵ ɢɦ. 

ɉɪɟɞɫɟɞɚɬɟɥɶ ɉɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ ɱɥɟɧɵ ɉɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɡɛɢɪɚɸɬɫɹ ɋɨɜɟɬɨɦ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɜ 

ɧɚ 5 ɥɟɬ. ɉɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ ɝɨɞɨɜɨɣ ɛɸɞɠɟɬ, 

ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɟ ɢ ɬɟɤɭɳɢɟ ɩɥɚɧɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

Ɉɛɳɟɫɬɜɚ, ɝɨɬɨɜɢɬ ɨɬɱɟɬɵ, ɨɪɝɚɧɢɡɭɟɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɨɬɨɤɚɦɢ ɝɚɡɚ, 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ȿɞɢɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɝɚɡɨɫɧɚɛɠɟɧɢɹ Ɋɨɫɫɢɢ. 

ȼ Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɸ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ» ɜɯɨɞɹɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬɵ: 

- ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦɢ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ; 

- ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɝɨ ɭɱɟɬɚ; 

- ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɜɧɟɲɧɟɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; 

- ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɚɭɞɢɬɚ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɡɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-

ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɞɨɱɟɪɧɢɯ ɨɛɳɟɫɬɜ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ; 
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- ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɢ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ; 

- ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɤɢ ɝɚɡɚ ɢ ɠɢɞɤɢɯ ɭɝɥɟɜɨɞɨɪɨɞɨɜ; 

- ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɩɨ ɞɨɛɵɱɟ ɝɚɡɚ, ɝɚɡɨɜɨɝɨ ɤɨɧɞɟɧɫɚɬɚ, ɧɟɮɬɢ; 

- ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɩɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɟ; 

- ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɪɟɝɢɨɧɚɦɢ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ; 

- ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɩɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɟ, ɩɨɞɡɟɦɧɨɦɭ ɯɪɚɧɟɧɢɸ ɢ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɝɚɡɚ; 

- ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɢɦɭɳɟɫɬɜɨɦ ɢ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɦ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦ; 

- ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɞɟɥɚɦɢ; 

- ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ; 

- ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ; 

- ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ; 

- ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɷɤɫɩɟɪɬɢɡɵ ɢ ɰɟɧɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ; 

- ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ; 

- ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨ-ɞɢɫɩɟɬɱɟɪɫɤɢɣ ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ; 

- ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɣ ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ. 

Ɍɚɤɠɟ ɜ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ» ɜɯɨɞɢɬ 80 ɞɨɱɟɪɧɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɫɨ 100% 

ɞɨɥɟɜɵɦ ɭɱɚɫɬɢɟɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 29 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ 50% ɭɱɚɫɬɢɟɦ, 39 

ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫ ɦɟɧɟɟ ɱɟɦ 50% ɭɱɚɫɬɢɟɦ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɨɛɴɟɤɬɚ ɢ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɨɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɨɜɚɬɶ ɤɚɤ ɩɪɨɱɧɨɟ ɢ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɟ. 

 

3.2 Ɉɰɟɧɤɚ ɫɭщɟɫɬɜɭɸщɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɟɪ ɩɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɸ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ» 

 

əɞɪɨ ɤɚɠɞɨɣ ɤɪɭɩɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ – ɷɬɨ ERP-ɫɢɫɬɟɦɚ (ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ); ɜ ɧɟɣ ɩɪɨɯɨɞɹɬ ɜɫɟ ɡɧɚɱɢɦɵɟ ɞɥɹ 

ɛɢɡɧɟɫɚ ɩɪɨɰɟɫɫɵ. ȼ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ: ɡɚɤɭɩɤɚ, ɞɨɫɬɚɜɤɚ, ɨɩɥɚɬɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ; 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ, ɩɪɨɞɭɤɬɚɦɢ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ 

ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟɦ. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ, ɧɚɯɨɞɹɳɚɹɫɹ ɜ ERP-ɫɢɫɬɟɦɚɯ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ 
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ɨɫɨɛɭɸ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɇɟɩɪɚɜɨɦɟɪɧɵɣ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɞɚɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 

ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɩɨɧɟɫɬɢ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɨɳɭɬɢɦɵɟ ɩɨɬɟɪɢ, ɜɩɥɨɬɶ ɞɨ ɩɨɥɧɨɣ ɩɪɢɨɫɬɚɧɨɜɤɢ 

ɛɢɡɧɟɫɚ. 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɨɬɱɟɬɭ Ⱥɫɫɨɰɢɚɰɢɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɨ ɪɚɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɸ 

ɯɢɳɟɧɢɣ/ɦɨɲɟɧɧɢɱɟɫɬɜɚ (ACFE), ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɫ 2006 ɩɨ 2010 ɝɝ. ɩɨɬɟɪɢ ɨɬ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɯ ɭɝɪɨɡ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶɸ, ɫɨɫɬɚɜɢɥɢ ɩɨɪɹɞɤɚ 7% ɨɬ ɟɠɟɝɨɞɧɨɣ ɜɵɪɭɱɤɢ. ɂɦɟɧɧɨ 

ɩɨɷɬɨɦɭ ɨɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɜ ɢɡɭɱɟɧɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɭɞɟɥɟɧɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɸ ERP-ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ɉɞɧɚ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɜ ɦɢɪɟ ERP-ɫɢɫɬɟɦ — mySAP ERP (SAP 

R/3). Ⱦɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɪɢɧɹɬɚ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɜ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

SAP ɷɬɨ ɩɨɥɧɨɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ERP–ɪɟɲɟɧɢɟ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɟɟ ɫɨɛɨɣ ɧɚɛɨɪ 

ɩɚɤɟɬɨɜ ɢ ɦɨɞɭɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ ɪɚɡɜɟɪɬɵɜɚɬɶ ɢ ɞɨɩɨɥɧɹɬɶ ɩɨ ɦɟɪɟ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ. ȼ ɪɟɲɟɧɢɟ ɦɨɠɧɨ ɜɤɥɸɱɚɬɶ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ: 

- ɦɨɛɢɥɶɧɵɣ ɫɟɪɜɢɫ; 

- ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɧɚ ɛɚɡɟ ɩɨɪɬɚɥɚ (SAP-portal); 

- ɛɢɡɧɟɫ–ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ.  

ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɦɨɞɭɥɟɣ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɚ ɡɚ ɫɱɟɬ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ SAP NetWeaver [42]. 

ȼ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ», ɤɚɤ ɢ ɜ ɥɸɛɨɣ ɤɪɭɩɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɸɬ 

ɧɟɩɪɨɮɢɥɶɧɵɟ ɜɢɞɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɧɟ ɜɯɨɞɹɳɢɟ ɜ ɨɫɧɨɜɧɭɸ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɭɸ ɰɟɩɨɱɤɭ. ɗɬɢɦ ɨɛɴɹɫɧɹɟɬɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɜɫɸ ɦɨɳɶ 

ɢ ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɭɟɦɨɫɬɶ SAP, ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɨɬɪɚɫɥɢ ɧɚɯɨɞɹɬ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɢ 

ɞɪɭɝɢɟ ERP–ɫɢɫɬɟɦɵ. Ʉ ɧɢɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ: 1ɋ ɢ Microsoft Business Solutions–

Axapta. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɨɦ 1ɋ ɢ Microsoft Axapta ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɬɤɪɵɬɨɫɬɶ. 

ȿɫɥɢ ɜ ɫɢɥɭ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɨɫɬɢ ɛɢɡɧɟɫ–ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɛɚɡɨɜɚɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶ 

ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɣ, ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɞɨɪɚɛɨɬɚɧɚ ɫɢɥɚɦɢ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɨɜ.  
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3.3 Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ ɩɨ ɭɫɢɥɟɧɢɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ» 

ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɜɵɫɨɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɨɬ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ 

ɢ ɜɧɟɲɧɢɯ ɭɝɪɨɡ. ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɧɨɜɟɣɲɟɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɢ 
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ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɫɧɚɳɟɧɢɟ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɡɚ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ ɨɛɭɱɟɧɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ, ɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɜ ɪɚɦɤɚɯ 

ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ. Ɉɞɧɚɤɨ ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɞɟɬɚɥɶɧɨ 

ɩɪɨɪɚɛɨɬɚɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɡɚɳɢɬɵ ɨɬ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢ ɜɧɟɲɧɢɯ ɭɝɪɨɡ, ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ» ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɫɥɚɛɵɟ ɦɟɫɬɚ. 
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ɁȺɄɅɘЧȿɇɂȿ 
 

Ʉɨɧɟɱɧɨɣ ɰɟɥɶɸ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɥɹɥɨɫɶ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 

ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɬɪɚɧɫɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ». 

ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɰɟɥɢ ɛɵɥɢ ɢɡɭɱɟɧɵ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ», 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɨɰɟɧɤɢ 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ȼ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧ ɚɧɚɥɢɡ 

ɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɨɰɟɧɤɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ ɟɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ.  

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɜɵɫɨɤɨɦ 

ɭɪɨɜɧɟ, ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɚ ɡɚɳɢɬɚ ɨɬ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢ ɜɧɟɲɧɢɯ ɭɝɪɨɡ. Ʉ ɫɥɚɛɵɦ ɦɟɫɬɚɦ 

ɉȺɈ «Ƚɚɡɩɪɨɦ» ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ: 

1) ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɫɩɨɫɨɛɨɜ 

ɪɟɡɟɪɜɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; 

2) ɧɚɥɢɱɢɟ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɮɚɤɬɨɪɚ ɜ ɩɟɪɜɨɦ ɭɪɨɜɧɟ ɚɭɬɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɞɥɹ 

ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɪɚɛɨɱɟɦɭ ɦɟɫɬɭ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ; 

3) ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɝɨ ɉɈ ɜ ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; 

4) ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɫɥɭɠɟɛɧɵɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ 

ɮɢɡɢɱɟɫɤɢ ɧɚɯɨɞɹɫɶ ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ ɊɎ; 

5) ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɥɢɱɧɵɯ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ ɩɪɢ ɜɯɨɞɟ ɜ ɪɚɛɨɱɢɣ 

ɤɚɛɢɧɟɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ; 

6) ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɨɱɬɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɞɥɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ 

ɲɩɢɨɧɚɠɚ. 

ȼ ɡɚɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɝɥɚɜɟ ɧɚɭɱɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ. Ʉɥɸɱɟɜɨɣ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶɸ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜ 

ɨɬɪɵɜɟ ɨɬ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɪɢɫɤɨɜ ɢ ɭɝɪɨɡ.  
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Ɍɚɤ, ɨɬɤɚɡ ɨɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɩɨɜɥɟɱɟɬ ɡɚ ɫɨɛɨɣ 

ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɤ ɞɨɫɬɭɩɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɧɚɯɨɞɹɳɢɯɫɹ ɧɚ 

ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɦ ɥɢɛɨ ɝɢɛɪɢɞɧɨɦ ɪɟɠɢɦɟ ɪɚɛɨɬɵ. ɇɚɪɹɞɭ ɫ ɷɬɢɦ, ɨɬɤɚɡ 

ɩɪɢɜɟɞɟɬ ɤ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ ɪɢɫɤɚ ɛɟɡɜɨɡɜɪɚɬɧɨɣ ɩɨɬɟɪɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɥɢɲɚɟɬɫɹ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɪɟɡɟɪɜɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

Ɂɚɩɪɟɬ ɧɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɩɪɟɛɵɜɚɸɳɢɯ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ, 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɩɨɜɥɟɱɟɬ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɭɯɨɞ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɰɟɧɧɵɯ ɤɚɞɪɨɜ. Ʌɸɛɨɣ ɢɡ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ ɜɵɲɟ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɚɭɬɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɧɟ ɥɢɲɟɧ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɜ. Ɍɚɤɠɟ 

ɧɟɜɨɡɦɨɠɟɧ ɩɨɥɧɵɣ ɨɬɤɚɡ ɨɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɝɨ ɉɈ ɜ ɩɨɥɶɡɭ 

ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 

Ʉɚɤ ɛɵɥɨ ɫɤɚɡɚɧɨ ɜɵɲɟ – ɫɢɫɬɟɦɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɉȺɈ 

«Ƚɚɡɩɪɨɦ» ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɜɵɫɨɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ, ɨɞɧɚɤɨ ɧɟɥɶɡɹ ɡɚɤɪɵɜɚɬɶ ɝɥɚɡɚ ɧɚ ɟɟ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɧɚɥɢɱɢɟ ɞɚɠɟ ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɭɝɪɨɡ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ 

ɦɚɫɲɬɚɛɧɨɣ ɭɬɟɱɤɟ ɥɢɛɨ ɛɟɡɜɨɡɜɪɚɬɧɨɣ ɥɢɤɜɢɞɚɰɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɫɩɨɫɨɛɧɚ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɩɪɢɨɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 
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ɋɉɂɋɈɄ ɂɋɉɈɅɖɁɈȼȺɇɇɕɏ ɂɋɌɈЧɇɂɄɈȼ 
 

1 ȽɈɋɌ Ɋ ɂɋɈ/ɆɗɄ 27001-2006 ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 

ɮɟɞɟɪɚɰɢɢ. Ɇɟɬɨɞɵ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. ɋɢɫɬɟɦɵ 
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ɋɩɟɤɬɪ-ɛɚɥɥɶɧɵɣ ɦɟɬɨɞ Ⱥ. ɇ. ɋɚɥɨɜɚ ɢ ȼ. Ƚ. Ɇɚɫɥɨɜɚ 
 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 
Ɂɨɧɚ 

ɪɢɫɤɚ 
Ɂɨɧɚ 

ɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 
Ɂɨɧɚ 

ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ 
Ɂɨɧɚ 

ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɢɹ 
Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɬɟɤɭɳɟɣ 

ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ 
ɦɟɧɟɟ 

1,2 
1,2–1,5 1,5–1,8 ɛɨɥɟɟ 1,8 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɢ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ 

ɦɟɧɟɟ 
0,05 

0,05–0,1 0,1–0,15 ɛɨɥɟɟ 0,15 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ 
ɱɢɫɬɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ ɢ ɭɫɬɚɜɧɨɝɨ 

ɤɚɩɢɬɚɥɚ 

ɦɟɧɟɟ 
1,0 

1,0–1,5 1,5–2,0 ɛɨɥɟɟ 2,0 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜɫɟɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ 

ɦɟɧɟɟ 
0,05 

0,05–0,1 0,1–0,15 ɛɨɥɟɟ 0,15 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ 

ɦɟɧɟɟ 
0,07 

0,07–0,15 0,15–0,2 ɛɨɥɟɟ 0,2 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɚɠ 

ɦɟɧɟɟ 
0,1 

0,1–0,2 0,2–0,3 ɛɨɥɟɟ 0,3 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ 
ɬɟɤɭɳɢɦ ɡɚɬɪɚɬɚɦ 

ɦɟɧɟɟ 
0,15 

0,15–0,3 0,3–0,4 ɛɨɥɟɟ 0,4 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɚɜɬɨɧɨɦɢɢ 
ɦɟɧɟɟ 

0,5 
0,5–0,65 0,65–0,8 ɛɨɥɟɟ 0,8 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɧɵɯ ɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɫɪɟɞɫɬɜ 

ɛɨɥɟɟ 
0,8 

0,8–0,5 0,5–0,2 ɦɟɧɟɟ 0,2 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɞɟɛɢɬɨɪɫɤɨɣ 
ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɢ 

ɛɨɥɟɟ 
0,15 

0,15–0,1 0,1–0,05 ɦɟɧɟɟ 0,05 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨɣ 
ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ 

ɦɟɧɟɟ 
0,2 

0,2–0,3 0,3–0,4 ɛɨɥɟɟ 0,4 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɨɣ 
(ɛɵɫɬɪɨɣ) ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ 

ɦɟɧɟɟ 
0,7 

0,7–0,85 0,85–1,0 ɛɨɥɟɟ 1,0 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɢ 
ɡɚɩɚɫɚɦɢ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɯ 

ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜ 

ɦɟɧɟɟ 
0,4 

0,4–0,6 0,6–0,8 ɛɨɥɟɟ 0,8 

Ɉɛɳɢɣ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɨɛɨɪɚɱɢɜɚɟɦɨɫɬɢ 

ɦɟɧɟɟ 
0,4 

0,4–0,6 0,6–0,8 ɛɨɥɟɟ 0,8 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɨɛɨɪɚɱɢɜɚɟɦɨɫɬɢ 
ɡɚɩɚɫɨɜ 

ɦɟɧɟɟ 
2,0 

2,0–3,0 3,0–4,0 ɛɨɥɟɟ 4,0 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɨɛɨɪɚɱɢɜɚɟɦɨɫɬɢ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ 

ɦɟɧɟɟ 
0,8 

0,8–0,9 0,9–1,0 ɛɨɥɟɟ 1,0 
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Ȼɚɥɥɶɧɚɹ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɹ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɪɟɝɭɥɹɬɨɪɨɜ PDCA 
 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ 
ɪɟɝɭɥɹɬɨɪɚ Ɂɨɧɚ ɪɢɫɤɚ 

Ɂɨɧɚ 
ɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

Ɂɨɧɚ 
ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ 

Ɂɨɧɚ 
ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɢɹ 

ɩɪɨɪɚɛɨɬɚɧɧɨɫɬɶ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ, 
ɫɜɹɡɚɧɧɨɣ ɫ ɂȻ 

1-2 3-5 6-8 9-10 

ɨɛɭɱɟɧɢɟ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

1-2 3-5 6-8 9-10 

ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ 

1-2 3-5 6-8 9-10 

ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɨɫɧɚɳɟɧɢɹ 
ɚɧɬɢɜɢɪɭɫɧɵɦɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦɢ 

1-2 3-5 6-8 9-10 

ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɢ ɩɨɥɧɨɬɚ 
ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɣ ɨ 
ɧɚɪɭɲɟɧɢɹɯ 
ɡɚɳɢɬɵ 

1-2 3-5 6-8 9-10 

ɛɟɫɩɟɪɟɛɨɣɧɨɫɬɶ 
ɪɚɛɨɬɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ  1-2 3-5 6-8 9-10 

ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɚɳɢɬɵ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ 

1-2 3-5 6-8 9-10 

ɩɪɨɪɚɛɨɬɤɚ 
ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɯɪɚɧɟɧɢɹ/ɩɟɪɟɞɚɱɢ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 

1-2 3-5 6-8 9-10 

ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɧɚɞ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟɦ 
ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɂȻ 

1-2 3-5 6-8 9-10 

ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɧɚɞ 
ɤɨɩɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɉɈ, 
ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɝɨ 
ɚɜɬɨɪɫɤɢɦ ɩɪɚɜɨɦ 

1-2 3-5 6-8 9-10 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ ȼ 
 

Ɏɨɪɦɭɥɵ ɪɚɫɱɟɬɚ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɨɜ ɋɩɟɤɬɪɚɥɶɧɨ-ɛɚɥɥɶɧɨɝɨ  
ɦɟɬɨɞɚ Ⱥ. ɇ. ɋɚɥɨɜɚ ɢ ȼ. Ƚ. Ɇɚɫɥɨɜɚ 

 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɝɪɭɩɩɵ Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ Ɏɨɪɦɭɥɚ 

I. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ 
ɨɰɟɧɤɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ 

ɛɚɥɚɧɫɚ 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɬɟɤɭɳɟɣ 

ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ 

ʝ˄. ˃ˍ˕ˋ˅˞К˓˃˕ˍ. ˑ˄ˢˊ. 
Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɢ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɦɢ 

ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ 

СК − ʑʜʏʝ˄. ˃ˍ˕ˋ˅˞ 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ 

ɱɢɫɬɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ 
ɢ ɭɫɬɚɜɧɨɝɨ 

ɤɚɩɢɬɚɥɚ 

ʏ − З˃ˇˑˎ. ˖ч. ˒ˑ ˅ˊː ˅ ʢК − ДСʝ − КСʝ − Дʐʞʢ˔˕˃˅ː˞ˌ ˍ˃˒ˋ˕˃ˎ  

II. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ 
ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɜɫɟɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ 

Чʞʏ˔˓ˆ 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɫɪɟɞɫɬɜ 

ЧʞСК˔˓ˆ 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɩɪɨɞɚɠ 

ʑʞʑ˞˓˖чˍ˃ 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɩɨ ɬɟɤɭɳɢɦ 
ɡɚɬɪɚɬɚɦ 

ʑʞСˈ˄ˈ˔˕ˑˋˏˑ˔˕˟ ˒˓ˑˇ˃ˉ 

III. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ 

ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɚɜɬɨɧɨɦɢɢ 

Сˑ˄˔˕˅ˈːː˞ˌ ˍ˃˒ˋ˕˃ˎʑ˃ˎˡ˕˃ ˄˃ˎ˃ː˔˃  

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɧɵɯ 
ɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɫɪɟɞɫɬɜ 

Сˑ˄˔˕˅ˈːː˞ˌ ˍ˃˒ˋ˕˃ˎЗ˃ёˏː˞ˌ ˍ˃˒ˋ˕˃ˎ  

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɞɟɛɢɬɨɪɫɤɨɣ 

ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɢ 

ДЗ˔˓ˆʑ˞˓˖чˍ˃ 

IV. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ 
ɩɥɚɬɟɠɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɚɛɫɨɥɸɬɧɨɣ 
ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ 

ДС + КʣʑКСʝ  
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Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ȼ 
 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɝɪɭɩɩɵ Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ Ɏɨɪɦɭɥɚ 

 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɨɣ 

(ɛɵɫɬɪɨɣ) 
ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ 

ДС + Кʣʑ + ДЗКСʝ  

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɢ 

ɡɚɩɚɫɚɦɢ 
ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɯ 

ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜ 

СК − ʑʜʏЗ  

V. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ 
ɞɟɥɨɜɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

Ɉɛɳɢɣ 
ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 

ɨɛɨɪɚɱɢɜɚɟɦɨɫɬɢ 

ʑ˞˓˖чˍ˃ʏˍ˕ˋ˅˞˔˓ˆ 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɨɛɨɪɚɱɢɜɚɟɦɨɫɬɢ 

ɡɚɩɚɫɨɜ 

ʑ˞˓˖чˍ˃З˃˒˃˔˞˔˓ˆ 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɨɛɨɪɚɱɢɜɚɟɦɨɫɬɢ 

ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɫɪɟɞɫɬɜ 

ʑ˞˓˖чˍ˃СК˔˓ˆ  

 




