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ȼɜɟɞɟɧɢɟ 

Ƚɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɹ ɢ ɩɟɪɟɯɨɞ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɦɭ ɨɛɳɟɫɬɜɭ ɩɪɢɜɨɞɹɬ ɤ ɬɨɦɭ, 

ɱɬɨ ɦɧɨɝɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɜ ɦɢɪɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɬ ɜ ɧɨɜɨɣ ɫɪɟɞɟ, ɧɚɭɤɢ ɚɞɚɩɬɢɪɭɸɬɫɹ ɩɨɞ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. ɐɢɮɪɨɜɨɣ (ɞɢɞɠɢɬɚɥ) ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ – ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɫɢɧɬɟɡɚ 

ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ.  

Ɉɫɧɨɜɧɨɟ ɨɬɥɢɱɢɟ ɞɢɞɠɢɬɚɥ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɨɬ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɝɨ – ɷɬɨ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɰɢɮɪɨɜɵɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɩɪɢɜɨɞɹɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɜ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɟ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ. Ƚɥɚɜɧɵɦɢ ɤɚɧɚɥɚɦɢ ɞɥɹ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɥɨɳɚɞɤɢ ɜ ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɢ ɨɮɥɚɣɧ ɜɚɪɢɚɧɬɵ 

ɩɪɢɜɟɞɟɧɢɹ ɥɸɞɟɣ ɜ ɰɢɮɪɨɜɭɸ ɫɪɟɞɭ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, qr-ɤɨɞ.  

ɐɢɮɪɨɜɨɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɬɟɫɧɨ ɫɜɹɡɚɧɵ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ, 

ɧɨ ɩɟɪɜɵɣ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɜ ɪɟɚɥɶɧɨɦ ɜɪɟɦɟɧɢ.  Ʉ 

ɧɟɦɭ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɱɟɪɟɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, email-

ɪɚɫɫɵɥɤɢ, ɫɟɪɜɢɫɵ ɞɥɹ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɢ ɢɯ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟɦ ɤ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚɦ. 

Social media marketing (SMM) ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɜɟɞɭɳɢɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɜ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɟ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɫɜɨɟɣ ɩɪɨɫɬɨɬɟ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. 

ȼɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦ ɤɥɢɟɧɬɨɦ ɬɟɬ-ɚ-ɬɟɬ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɬɨɱɟɱɧɨ 

ɜɨɜɥɟɤɚɬɶ ɛɨɥɶɲɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. Ɍɚɤ ɠɟ ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɜɨɟɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɫ 

ɩɨɦɨɳɶɸ ɨɬɤɪɵɬɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ 

ɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɨ ɫɟɛɟ. SMM ɚɤɰɟɧɬɢɪɭɟɬ ɫɜɨё ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɝɟɧɟɪɚɰɢɢ ɤɨɧɬɟɧɬɚ, 

ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɫɜɨɟɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 

ɉɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ – ɨɞɢɧ ɢɡ ɫɚɦɵɯ 

ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɯ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɡɪɢɬɟɥɟɣ ɧɚ ɫɜɨɢ 

ɭɫɥɭɝɢ. Ɉɝɪɨɦɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɟɦɭ ɭɞɟɥɹɟɬ ɱɚɫɬɧɵɣ ɛɢɡɧɟɫ ɢ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨ 

ɧɚɱɢɧɚɸɬ ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɍɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɜɧɟ 

ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɭɱɪɟɞɢɬɟɥɹ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɨɞɯɨɞɹɳɭɸ ɞɥɹ ɧɢɯ 

ɦɟɬɨɞɢɤɭ, ɧɨ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦɢ ɬɪɭɞɧɨɫɬɹɦɢ. 
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ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɜ ɞɢɞɠɢɬɚɥ ɫɪɟɞɭ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɢ ɦɭɡɟɢ. Ɇɭɡɟɣ – ɷɬɨ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɯɪɚɧɟɧɢɟɦ, ɫɨɛɪɚɧɢɟɦ, ɢɡɭɱɟɧɢɟɦ ɢ 

ɚɤɬɭɚɥɢɡɚɰɢɟɣ ɩɪɟɞɦɟɬɨɜ. Ɇɭɡɟɢ ɢɦɟɸɬ ɪɚɡɧɭɸ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ, ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ 

ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɢɥɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɱɚɫɬɧɭɸ ɤɨɥɥɟɤɰɢɸ. ɋɪɟɞɢ 

ɷɤɫɩɨɧɚɬɨɜ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɯɭɞɨɠɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɢɹ, ɚɪɯɟɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ 

ɩɪɟɞɦɟɬɵ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɜɟɳɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɭɸ, ɤɭɥɶɬɭɪɧɭɸ ɢɥɢ 

ɞɭɯɨɜɧɭɸ ɰɟɧɧɨɫɬɶ. Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɚɥɚ ɥɟɝɤɨɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ 

ɦɭɡɟɣɧɵɯ ɷɤɫɩɨɧɚɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ ɧɚɣɬɢ ɜ ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɢ ɧɟ ɬɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɹ 

ɧɚ ɩɨɫɟɳɟɧɢɟ ɦɭɡɟɟɜ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɦɭɡɟɢ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ 

ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ – ɫɨɡɞɚɸɬ 

ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɟ ɷɤɫɤɭɪɫɢɢ, ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ-ɝɢɞɵ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɞɨɩɨɥɧɟɧɧɨɣ ɢ 

ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɣ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɢ. ɇɨ ɞɥɹ ɡɧɚɤɨɦɫɬɜɚ ɡɪɢɬɟɥɹ ɫ ɧɨɜɢɧɤɚɦɢ ɜ ɦɭɡɟɟ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɫɟɝɨɞɧɹ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɢɞɠɢɬɚɥ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɪɟɞɫɬɜ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɬ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɨɥɶɲɭɸ ɱɚɫɬɶ ɜɪɟɦɟɧɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɫ 

ɝɚɞɠɟɬɚɦɢ, ɢ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɪɚɫɫɤɚɡɚɬɶ ɨ ɦɭɡɟɣɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɧɨɜɵɦ ɹɡɵɤɨɦ. 

Аɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ: 
ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɬɟɧɞɟɧɰɢɟɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɦɭɡɟɟɜ, ɦɟɬɨɞ ɭɠɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɧɚ Ɂɚɩɚɞɟ, ɜ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɵɯ ɪɟɝɢɨɧɚɯ Ɋɨɫɫɢɢ, 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ ɤɪɚɣ ɥɢɲɶ ɧɚɱɢɧɚɟɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɩɨɥɧɨɣ ɦɟɪɟ ɦɟɯɚɧɢɡɦɚɦɢ 

ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɫɨ ɫɥɨɠɧɨɫɬɹɦɢ ɩɨɢɫɤɚ ɤɚɞɪɨɜ ɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. 

ɑɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɨɫɬɪɨ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɜ ɪɚɣɨɧɚɯ ɤɪɚɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɬɚɤ ɠɟ ɢɦɟɸɬ 

ɫɜɨɢ ɦɭɡɟɢ. Ⱦɥɹ ɟё ɪɟɲɟɧɢɹ ɜɚɠɧɨ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɞɚɧɧɨɣ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ 

ɢɡɭɱɢɬɶ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɪɚɛɨɬɵ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɟɝɨ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɦɭɡɟɹɯ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɵ ɢ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ, ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɭɡɟɣɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɪɟɝɢɨɧɚ. 

Ɉɛɴɟɤɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ. 

ɉɪɟɞɦɟɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – ɦɟɬɨɞɵ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɜ 

ɦɭɡɟɹɯ. 
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ɐɟɥɶ ɪɚɛɨɬɵ: ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɜ ɦɭɡɟɹɯ ɞɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɭɡɟɟɜ ɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɦ ɤɪɚɟ. 

Ɂɚɞɚɱɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɜ ɯɨɞɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ: 

1.  ɂɡɭɱɢɬɶ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢ ɫɩɟɰɢɮɢɤɭ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɦɭɡɟɟɜ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɨɛɳɟɫɬɜɟ; 

2.   ɋɨɩɨɫɬɚɜɢɬɶ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɜ ɦɭɡɟɹɯ Ɋɨɫɫɢɢ, ɡɚ 

ɪɭɛɟɠɨɦ ɢ ɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɦ ɤɪɚɟ; 

3.   Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɭɡɟɟɜ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 

ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɦ ɤɪɚɟ. 

Ƚɢɩɨɬɟɡɚ:  
Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɦɭɡɟɣ ɛɵɥ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɦ, ɟɦɭ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɞɜɢɝɚɬɶ ɫɜɨɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɪɟɞɫɬɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ. 

ɇɚɭɱɧɚɹ ɧɨɜɢɡɧɚ:  
ȼɩɟɪɜɵɟ ɛɭɞɟɬ ɫɨɡɞɚɧɚ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɭɡɟɟɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ ɤɪɚɹ. 

ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɚɹ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ: 
ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɞɚɫɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɦɭɡɟɹɦ ɜɵɫɬɪɨɢɬɶ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ. 

ɋɬɟɩɟɧɶ ɢɡɭɱɟɧɧɨɫɬɢ: 
ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢɦɟɸɬ ɫɜɨё ɧɚɱɚɥɨ ɜ ɜɨɫɶɦɢɞɟɫɹɬɵɯ 

ɝɨɞɚɯ ɩɪɨɲɥɨɝɨ ɜɟɤɚ. Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɨɫɧɨɜɨɩɨɥɨɠɧɢɤɨɜ ɬɟɨɪɢɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɩɪɢɧɹɬɨ 

ɫɱɢɬɚɬɶ Ɏɢɥɢɩɩɚ Ʉɨɬɥɟɪɚ. ȿɝɨ ɬɪɭɞ «Ɉɫɧɨɜɵ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ. Ʉɪɚɬɤɢɣ ɤɭɪɫ» ɞɨ ɫɢɯ 

ɩɨɪ ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶɸ ɭ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɢɡɭɱɚɟɬ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɭ ɫ ɚɡɨɜ.  

Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɪɚɡɜɢɜɚɟɬ Ƚɨɥɭɛɤɨɜ ȿ.ȼ.  ɜ 

ɤɧɢɝɟ «Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ: Ɍɟɨɪɢɹ, ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɚ» ɢ 

ɭɱɟɛɧɢɤɟ «Ɉɫɧɨɜɵ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ».  

ɐɢɮɪɨɜɨɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟɦ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɜ 

ɞɢɞɠɢɬɚɥ ɫɪɟɞɟ. ȼ Ɋɨɫɫɢɢ ɞɚɧɧɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɦɨɥɨɞɵɦ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɱɟɦ 
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ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɞɥɹ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɷɬɨɣ ɬɟɦɵ ɧɟ ɬɚɤ ɦɧɨɝɨ ɢ ɜ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɜɨёɦ ɨɧɢ 

ɪɚɡɞɟɥɟɧɵ ɩɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ. Ȼɚɡɨɜɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɨɩɢɫɚɧɵ ɜ ɪɚɛɨɬɟ Ⱦ. Ɋɚɣɟɧɚ ɢ Ʉ. Ⱦɠɨɧɫɨɧɚ «Ʉɪɚɬɤɢɣ ɤɭɪɫ 

ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ». ɉɨɧɢɦɚɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ 

ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɫɪɟɞɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɧɹɬɶ ɤɧɢɝɚ Ⱥɜɢɧɚɲɚ Ʉɨɲɢɤɚ «ȼɟɛ-ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ 2.0 ɧɚ 

ɩɪɚɤɬɢɤɟ».  ɋ. ɋɩɟɧɫɟɪ, ɗ. ɗɧɠ, Ɋ. Ɏɢɲɤɢɧ, Ⱦɠ. ɋɬɪɢɤɱɢɨɥɚ ɧɚɩɢɫɚɥɢ ɤɧɢɝɭ 

«SEO – ɢɫɤɭɫɫɬɜɨ ɪɚɫɤɪɭɬɤɢ ɫɚɣɬɨɜ», ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɩɨɢɫɤɨɜɭɸ 

ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɸ ɫɚɣɬɨɜ ɫ ɧɭɥɹ. ɋɪɟɞɢ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɚɜɬɨɪɨɜ ɫɬɨɢɬ ɜɵɞɟɥɢɬɶ 

ɏɚɥɢɥɨɜ Ⱦ. – ɚɜɬɨɪɚ ɤɧɢɝɢ «Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ». Ⱥɜɬɨɪ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ 

ɫɩɨɫɨɛɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɨɩɢɪɚɹɫɶ ɧɚ ɨɩɵɬ 

ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɟɧɧɢɤɨɜ. ɇɟ ɦɟɧɟɟ ɜɚɠɧɨ ɭɱɟɛɧɨɟ ɩɨɫɨɛɢɟ «ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɢ 

digital-ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. ɉɪɢɧɰɢɩɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ» ɨɬ ɇȽɍ ɢ 

«ɂɧɬɟɥɫɢɛ».  ȼ ɩɨɫɨɛɢɢ ɫɨɛɪɚɧɵ ɪɚɡɜɟɪɧɭɬɵɟ ɤɟɣɫɵ ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɦɨɝɭɬ ɩɨɧɹɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɭ ɫɚɣɬɨɜ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɢɯ 

ɤɨɧɜɟɪɫɢɢ. Ɉɫɧɨɜɨɣ ɞɥɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜɵɫɬɭɩɢɥ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɨɩɵɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

«ɂɧɬɟɥɫɢɛ».  

ȼɨɩɪɨɫɨɜ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɦɭɡɟɹ ɤɚɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚ, ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ 

ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɣ ɫɮɟɪɵ ɤɨɫɧɭɥɢɫɶ ɬɚɤɢɟ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɟ ɢ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɚɜɬɨɪɵ ɤɚɤ: Ⱦ. 

Ȼɟɥɥ, Ɇ. Ʉɚɫɬɟɥɶɫ, Ⱥ. Ɍɭɪɟɧ, ɘ.ɗ. Ʉɨɪɦɥɟɜ, Ɍ.ɉ. ɉɨɥɹɤɨɜ, Ɍ.ɘ. ɘɪɟɧɟɜɚ, Ʌ.Ɇ. 

ɒɥɹɯɬɢɧɚ, Ɍ.ɉ. Ʉɚɥɭɝɢɧɚ. Ɍ.ɉ. ɉɨɥɹɤɨɜ ɜ ɫɜɨɟɣ ɦɨɧɨɝɪɚɮɢɢ «Ɇɢɮɨɥɨɝɢɹ 

ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɥɢ Ʉɚɤ ɞɟɥɚɬɶ ɦɭɡɟɣ?» ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬ ɦɟɬɨɞɵ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɦɭɡɟɣɧɨɣ ɷɤɫɩɨɡɢɰɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɫ ɤɨɧɰɚ XIX ɜɟɤɚ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ 

ɧɚɛɨɪɚ ɮɭɧɤɰɢɣ ɦɭɡɟɹ ɢɡɭɱɚɟɬɫɹ ɗ.ȼ. ɋɦɢɪɧɨɜɨɣ, ɜ ɫɬɚɬɶɟ «Ɍɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ 

ɮɭɧɤɰɢɣ ɦɭɡɟɹ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɫɨɰɢɨɤɭɥɶɬɭɪɧɨɦ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ» ɩɪɨɫɥɟɠɢɜɚɟɬɫɹ 

ɷɜɨɥɸɰɢɹ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɹ ɫ ɬɟɱɟɧɢɟɦ ɜɪɟɦɟɧɢ: ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɢ, ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɬɟɨɪɢɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɧɚɭɤ. 

Ȼɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɬɚɤɢɟ ɚɜɬɨɪɵ, ɤɚɤ ɉ. Ⱦɠ. Ȼɨɣɥɚɧ, Ɇ. ɋ. 

Ⱥɧɞɪɟɣɤɢɧɚ, Ɍ. ȼ. Ⱥɪɬɟɦɶɟɜɚ, ɂ.ȼ. Ⱥɥɟɲɢɧɚ. Ɏɢɥɢɩɩ Ʉɨɬɥɟɪ ɜ ɤɧɢɝɟ «ȼɫɟ 

ɛɢɥɟɬɵ ɩɪɨɞɚɧɵ. ɋɬɪɚɬɟɝɢɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɢɫɤɭɫɫɬɜ» ɤɚɫɚɟɬɫɹ 
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ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɞɥɹ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ. 

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɦɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɜ ɦɭɡɟɹɯ 

ɡɚɧɢɦɚɥɢɫɶ ɘ.Ⱥ. Ⱦɚɧɱɟɧɤɨ, ɘ.ȼ. Ƚɧɟɡɞɨɜɚ, Ⱥ.Ɋ. Ʉɥɹɱɢɧɚ, ɇ.ȼ. Ʉɥɟɦɟɧɬɢɧɚ, 

Ⱥ.Ⱥ. Ⱥɪɬɚɦɨɧɨɜɚ, Ɍ.ɇ. Ⱦɚɧɶɤɨ, Ɉ.ȼ. Ʉɢɬɨɜɚ, J. Hargrave, R. Mistry, D. Bearman. ȼ 

ɫɬɚɬɶɟ «Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɜ ɦɭɡɟɣɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ» ɘ.Ⱥ. 

Ⱦɚɧɱɟɧɤɨ ɢ ɘ.ȼ. Ƚɧɟɡɞɨɜɨɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɞɚɧɧɨɝɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ⱥɜɬɨɪɵ ɭɞɟɥɹɸɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɹɦ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɦɭɡɟɟɜ ɱɟɪɟɡ ɩɨɩɭɥɹɪɢɡɚɰɢɸ ɢɯ ɤɨɥɥɟɤɰɢɣ.  

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɪɚɛɨɬɵ: ɪɚɛɨɬɚ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɬɪёɯ ɝɥɚɜ, ɜɜɟɞɟɧɢɹ, ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ ɢ 

ɫɩɢɫɨɤ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ (ɫɬɪ. Ɉɛɳɟɟ ɱɢɫɥɨ ɫɬɪɚɧɢɰ – 88). 

 




