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ȼȼȿȾȿɇИȿ 

 
Ɍɟɦɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ 

ɫɮɟɪɵ ɭɫɥɭɝ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɣ. Ɉɛ ɷɬɨɦ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɸɬ ɧɟ 

ɬɨɥɶɤɨ ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɫɟɦɢɧɚɪɵ ɢ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɢ, ɧɨ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɜɟɞɭɳɢɯ 

ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. Ɇɧɨɝɢɟ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɫ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɛɢɡɧɟɫɚ ɧɟ ɜ ɩɟɪɜɵɣ ɪɚɡ. ɂɯ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɫɟɬɭɸɬ, ɱɬɨ ɭɠɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɵɟ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ — ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 

ɡɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ, ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ — ɧɟ ɞɚɸɬ ɠɟɥɚɟɦɨɝɨ ɷɮɮɟɤɬɚ. Ɉɩɵɬ McKinsey 

ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ, ɱɬɨ ɭɫɩɟɯ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɫɬɢ, ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ 

ɜɡɚɢɦɨɭɜɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɜɚɠɧɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ, ɱɬɨ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ — ɦɧɨɝɨɝɪɚɧɧɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ, ɞɨɩɭɫɤɚɸɳɚɹ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɢ ɤɨɧɰɟɩɰɢɣ. Ɂɚɞɚɱɚ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ, 

ɨɡɚɛɨɱɟɧɧɨɝɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɚɤ ɪɚɡ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɬɨɦ, 

ɱɬɨɛɵ ɜɵɛɪɚɬɶ ɩɨɞɯɨɞ, ɜ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɣ ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɟɝɨ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɢ ɨɪɝɚɧɢɱɧɨ ɜɩɢɫɚɬɶ ɟɝɨ ɜ ɨɛɳɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ. 

Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɛɢɡɧɟɫ ɪɚɫɬɟɬ, ɜɦɟɫɬɟ ɫ ɦɚɫɲɬɚɛɨɦ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɢ 

ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɩɟɪɟɞ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ ɜɫɬɚɸɬ ɜɫɟ ɧɨɜɵɟ ɡɚɞɚɱɢ. ȼ ɷɬɨɣ 

ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɬɨɩ–ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦ ɜɚɠɧɨ ɧɟ ɪɚɫɬɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɹ ɩɨ ɩɭɫɬɹɤɚɦ, ɚ 

ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɢɬɶɫɹ ɧɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɦ ɱɢɫɥɟ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɜɚɠɧɵɯ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ 

ɜɨɩɪɨɫɨɜ. ɗɬɨ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɩɪɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɢ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɸɳɟɣ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɟɣ ɧɚ ɛɚɡɟ ɷɬɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɟɟ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ɉɪɚɤɬɢɤɚ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɨɞɧɚ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɵɯ ɢɡ ɬɚɤɢɯ ɫɢɫɬɟɦ –– 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ. ȿɞɢɧɵɣ ɧɚɛɨɪ ɮɚɤɬɨɜ 
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ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɝɟɧɟɪɢɪɭɟɦɵɣ ɩɨɞɨɛɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɨɣ, ɞɟɥɚɟɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɩɪɟɞɦɟɬɧɵɦ ɢ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɦ, ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɜɵɲɚɹ, ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ, 

ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɨɦ ɜ ɰɟɥɨɦ. ɗɬɢɦ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ 

ɜɵɛɪɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ ɞɢɩɥɨɦɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

ɐɟɥɶɸ ɜɵɩɭɫɤɧɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ ɫɮɟɪɵ ɭɫɥɭɝ. 

Ⱦɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɟɲɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɡɚɞɚɱɢ: 

- ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ ɫɮɟɪɵ 

ɭɫɥɭɝ; 

- ɢɡɭɱɢɬɶ ɧɚɭɱɧɨ-ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ ɫɮɟɪɵ ɭɫɥɭɝ. 

- ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɭɸ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɦɨɞɟɥɟɣ ɢ 

ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫɮɟɪɵ ɭɫɥɭɝ. 

Ɉɛɴɟɤɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɟɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ȺɈ 

«ɉɨɥɸɫ Ʌɨɝɢɫɬɢɤɚ». 

ɉɪɟɞɦɟɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ –ɫɢɫɬɟɦɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɣ ɨɫɧɨɜɨɣ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɥɹɸɬɫɹ  ɬɪɭɞɵ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ 

ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɚɜɬɨɪɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, 

ɮɢɧɚɧɫɨɜ, ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ. ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɪɚɛɨɬɵ ɛɵɥɢ ɢɡɭɱɟɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɚɜɬɨɪɵ: Ⱦ. 

Ȼɭɝɪɨɜɚ,  ɂ.Ƚ. ȼɥɚɞɢɦɢɪɨɜɨɣ, Ʌ.Ⱦ. Ƚɢɬɟɥɶɦɚɧ, ȼ.ɂ. Ƚɪɭɲɟɧɤɨ, ə. Ⱦɢɬɪɢɯ, ɇ.ɇ. 

ɂɜɚɧɨɜɨɣ ɢ ɞɪ. 

ȼɵɩɭɫɤɧɚɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɜɜɟɞɟɧɢɹ, ɬɪёɯ ɝɥɚɜ, 

ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ, ɫɩɢɫɤɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ. Ɉɛɳɢɣ ɨɛɴёɦ 

ɪɚɛɨɬɵ 93 ɫɬɪ. ȼɵɩɭɫɤɧɚɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɢɥɥɸɫɬɪɢɪɨɜɚɧɚ 16 

ɪɢɫɭɧɤɚɦɢ; 38 ɬɚɛɥɢɰɚɦɢ. ɋɩɢɫɨɤ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ 

53 ɢɫɬɨɱɧɢɤɚ. 



 

5 

 

1 ИɋɋɅȿȾɈȼȺɇИȿ ɋИɋɌȿɆЫ ɍɉɊȺȼɅȿɇИə ɋɈȼɊȿɆȿɇɇЫɆИ 
ɉɊȿȾɉɊИəɌИəɆИ ɋɎȿɊЫ ɍɋɅɍȽ 

 
1.1 ɋɢɫɬɟɦɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ: ɫɭɳɧɨɫɬɶ, ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ, ɷɥɟɦɟɧɬɵ   

 
ɉɪɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ ɫɮɟɪɵ ɭɫɥɭɝ ɱɚɫɬɨ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɜɨɩɪɨɫɵ 

ɥɢɛɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɭɠɟ ɨɬɪɚɛɨɬɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɥɢɛɨ ɟɟ 

ɪɟɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɨɞ ɞɪɭɝɢɟ ɡɚɞɚɱɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. ȼ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ 

ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, 

ɬɪɟɛɭɸɳɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɞɥɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɮɢɪɦɵ [28]. 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ – ɷɬɨ ɝɪɭɩɩɚ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɢ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ, ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ, ɜɧɨɫɢɬ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɣ 

ɜɤɥɚɞ ɜ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɰɟɥɨɝɨ [50]. 

ɉɨɧɹɬɢɣɧɵɣ ɚɩɩɚɪɚɬ ɫɢɫɬɟɦɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ 

ɬɚɛɥɢɰɟ 1.1: 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1.1 – ɉɨɧɹɬɢɣɧɵɣ ɚɩɩɚɪɚɬ ɫɢɫɬɟɦɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɉɨɧɹɬɢɟ Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ Ⱥɜɬɨɪ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɋɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɣ ɜɢɞ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɦɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɣ ɧɚ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɧɚɦɟɱɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɜ ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 
ɩɭɬɟɦ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɢ 
ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɮɭɧɤɰɢɣ ɢ 
ɦɟɬɨɞɨɜ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

Ƚɪɭɲɟɧɤɨ ȼ
.ɂ.. [14] 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɉɪɨɰɟɫɫ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ ɭɩɨɪɹɞɨɱɟɧɢɸ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ 
ɬɨɝɨ ɢɥɢ ɢɧɨɝɨ ɨɛɴɟɤɬɚ ɜ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ ɢ ɜɪɟɦɟɧɢ 

Ⱦɢɬɪɢɯ ə.Ȼ.. 
[16] 

ɋɢɫɬɟɦɚ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɐɟɥɨɫɬɧɵɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ, 
ɢɦɟɸɳɢɣ ɨɫɨɛɨɟ ɟɞɢɧɫɬɜɨ ɫ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɨɣ ɢ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɢɣ ɫɨɛɨɣ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɭ ɫɢɫɬɟɦɵ ɛɨɥɟɟ 
ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɩɨɪɹɞɤɚ (ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ) 

 
Ʉɨɧɚɯɨɜɫɤɚɹ 
ȼ.. [20] 

ɋɢɫɬɟɦɚ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɋɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɫɜɹɡɟɣ ɩɨ ɩɨɜɨɞɭ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ, 
ɫɨɝɥɚɫɭɸɳɟɝɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɥɸɞɟɣ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ 

Ʌɭɤɢɱɟɜɚ Ʌ
.ɂ.. [24] 

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫɮɟɪɵ ɭɫɥɭɝ 
ɫ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɦɢ ɡɚɬɪɚɬɚɦɢ, ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ 
ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɦɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ 

Ƚɪɨɭɜ ɋ.ɗ. 
[13] 
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ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɉɨɧɹɬɢɟ, ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɸɳɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ 

Ɇɚɡɭɪ ɂ.ɂ.. 
[25] 

ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 1.1 

ɉɨɧɹɬɢɟ Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ Ⱥɜɬɨɪ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ 

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɋɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɚɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ, ɨɬɪɚɠɚɸɳɚɹ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢ 
ɞɢɧɚɦɢɤɭ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɢ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɫɬɨɪɨɧɭ ɷɬɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

Ⱥɧɞɪɟɟɜɚ Ⱥ
.ɋ.  

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

Ʉɚɬɟɝɨɪɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɭɟɬ ɜɤɥɚɞ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 
ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɢɪɭɸɳɢɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

Ȼɚɪɚɧɨɜ ȼ.ȼ.  

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ 
ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ȼɢɞ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɣ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɢ 
ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɢɡɦɟɧɹɸɳɢɦɢɫɹ ɜɧɟɲɧɢɦɢ ɢ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦɢ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ 

Ɇɟɥɶɧɢɤɨɜ 
ȼ.ɉ.  

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɋɬɟɩɟɧɶ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɩɪɢ 
ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬɚɯ 

ȼɨɥɤɨɜɚ ȼ
.ɇ.  

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɋɬɟɩɟɧɶ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɨɠɢɞɚɟɦɨɝɨ 
ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɨɛɴɟɤɬɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

Ɇɟɫɤɨɧ Ɇ.ɏ
.  

 

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ ɦɨɠɧɨ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɧɚ 

ɫɬɚɞɢɢ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɩɪɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɢ ɞɥɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ 

ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ [34]. 

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ ɫɮɟɪɵ ɭɫɥɭɝ 

ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɢɡ ɪɹɞɚ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ (ɪɢɫ.1.1): 

– ɦɟɯɚɧɢɡɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ; 

– ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ; 

– ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ; 

– ɦɟɯɚɧɢɡɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ; 

– ɢɫɤɭɫɫɬɜɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

Ɇɟɯɚɧɢɡɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ - ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ ɦɟɬɨɞɨɜ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɥɸɞɟɣ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ. Ɏɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɰɟɥɟɜɨɝɨ 

ɩɨɞɯɨɞɚ, ɬɟɫɧɨɣ ɫɜɹɡɢ ɫ ɦɟɬɨɞɚɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ ɩɪɢɧɰɢɩɚɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 1.1 – ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ 

ɫɮɟɪɵ ɭɫɥɭɝ 

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ - ɷɬɨ ɫɨɫɬɚɜ ɢ ɤɨɦɛɢɧɚɰɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɡɜɟɧɶɟɜ, 

ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɩɨ ɮɭɧɤɰɢɹɦ ɢ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɹɦ 

Ɇɟɯɚɧɢɡɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ - ɷɬɨ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɢ ɜɧɟɲɧɟɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɢɟ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɸ ɢ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ 

ɂɫɤɭɫɫɬɜɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ - ɷɬɨ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɪɟɲɟɧɢɹ ɜ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ 

ɏɚɪɚɤɬɟɪɧɵɟ ɱɟɪɬɵ ɢ ɮɚɤɬɨɪɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ 

ɦɨɠɧɨ ɭɜɢɞɟɬɶ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 1.5. [55]  

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

ɋɂɋɌȿɆȺ ɍɉɊȺȼɅȿɇɂə 

Ɇɟɯɚɧɢɡɦ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɉɪɨɰɟɫɫ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

Ɇɟɯɚɧɢɡɦ 
 ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɂɫɤɭɫɫɬɜɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɐɟɥɢ 

Ɂɚɞɚɱɢ 

ɉɪɢɧɰ
ɵɩɵ 

Ɏɭɧɤɰ
ɢɢ 

Ɇɟɬɨɞ
ɵ 

Ɍɢɩɵ 
(ɜɢɞɵ)   
ɫɬɪɭɤɬɭɪ
ɍɪɨɜɧɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢ
ɹ 
Ʉɚɞɪɵ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢ
ɹ
Ɍɟɯɧɢɱɟɫɤɢ
ɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ 
ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɂɧɮɨɪɦ
ɚɰɢɹ 

Ʉɨɦɦɭɧ
ɢɤɚɰɢɹ 

ɍɩɪɚɜɥɟ
ɧɱɟɫɤɨɟ 
ɪɟɲɟɧɢɟ 

Ⱥɧɚɥɢɡ 
ɫɭɳɟɫɬɜ
ɭɸɳɟɣ 
ɋɍ 

ɋɨɜɟɪɲɟɧ
ɫɬɜɨɜɚɧɢɟ 

Ɍɜɨɪɱɟɫɬɜɨ 

ɂɧɢɰɢɚɬɢɜɚ 

Ⱥɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 

Ⱥɞɚɩɬɢɜɧɨɫɬɶ 
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Ʉ ɱɢɫɥɭ ɷɬɢɯ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɧɟɫɬɢ ɜɟɥɢɱɢɧɭ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɟɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ʉ ɧɢɦ ɬɚɤɠɟ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ 

ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɉɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ, 

ɮɨɧɞɨɜɚɹ ɛɢɪɠɚ, ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɣ ɤɨɨɩɟɪɚɬɢɜ, ɫɭɩɟɪɦɚɪɤɟɬ ɢɥɢ ɧɚɭɱɧɨ-

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɣ ɢɧɫɬɢɬɭɬ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨ ɨɬɥɢɱɚɸɬɫɹ ɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɨɦ ɬɪɭɞɚ, ɢ 

ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ, ɢ ɫɩɟɰɢɮɢɤɨɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ. ɇɚ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɜɥɢɹɸɬ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ, 

ɭɫɥɨɜɢɹ ɢɯ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɫɩɨɫɨɛɵ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

 

 

ȼ ɬɟɨɪɢɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɢɡɭɱɟɧɢɸ 

ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɜɥɢɹɸɳɢɯ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ɉɫɧɨɜɚɧɢɹɦɢ ɞɥɹ 

ɏɚɪɚɤɬɟɪɧɵɟ ɱɟɪɬɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ  
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ 

 

ɍɫɢɥɢɹ 
 

ȼɪɟɦɹ Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬ 

ɂɧɬɟɧɫɢɜɧɨɫɬɶ 
 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 
 

Ɏɚɤɬɨɪɵ, ɜɥɢɹɸɳɢɟ ɧɚ 
 ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 1.2 - ɏɚɪɚɤɬɟɪɧɵɟ ɱɟɪɬɵ ɢ ɮɚɤɬɨɪɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ [55] 
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ɜɵɞɟɥɟɧɢɹ ɫɥɭɠɚɬ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɫɭɛɴɟɤɬɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ (ɮɚɤɬɨɪɵ 

ɜɧɟɲɧɢɟ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ), ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɟɤɬɨɪɵ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɭɛɴɟɤɬɚ (ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟ ɢ 

ɚɤɬɢɜɢɡɢɪɭɸɳɢɟ). Ʉɚɠɞɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ, ɤɚɠɞɵɣ ɫɭɛɴɟɤɬ ɢɦɟɸɬ ɫɜɨɢ ɜɧɟɲɧɢɟ ɢ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɜɥɢɹɧɢɹ ɧɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɢɬɭɚɰɢɟɣ [9].  

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ ɞɥɹ ɫɭɛɴɟɤɬɚ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɩɪɟɠɞɟ 

ɜɫɟɝɨ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɟɥɚɦɢ, ɚ ɚɤɬɢɜɢɡɢɪɭɸɳɢɦɢ – ɥɸɞɶɦɢ. 

ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɬɪɟɛɭɸɬ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ, 

ɥɨɝɢɤɢ, ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɚɰɢɢ. ȼɥɚɞɟɧɢɟ ɚɤɬɢɜɢɡɢɪɭɸɳɢɦɢ 

ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɞɨɦɢɧɚɧɬɭ ɬɜɨɪɱɟɫɤɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ, ɡɧɚɧɢɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 

ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ, ɱɭɬɶɹ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ. ɉɨɡɢɬɢɜɧɚɹ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɚ, ɤɨɝɞɚ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨ ɜɥɚɞɟɟɬ 

ɦɟɬɨɞɚɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɛɨɢɦɢ ɬɢɩɚɦɢ ɮɚɤɬɨɪɨɜ. ɏɨɪɨɲɢɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ 

ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬɫɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɥɢɲɶ ɧɚ ɤɨɪɨɬɤɨɦ ɨɬɪɟɡɤɟ 

ɜɪɟɦɟɧɢ. ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ, ɱɬɨ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 

ɭɫɩɟɲɧɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɧɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɢ ɜ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɢɯ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ 

ɤ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɸ ɚɤɬɢɜɢɡɢɪɭɸɳɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɧɢɡɤɚɹ. 

Ⱥɤɬɢɜɢɡɢɪɭɸɳɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɥɸɞɶɦɢ, 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟ – ɨɛɥɚɫɬɶ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɧɚɜɵɤɨɜ. Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɚɹ ɞɨɥɹ ɮɚɤɬɨɪɨɜ 

ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɚɫɬɟɬ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ 

ɭɦɟɧɢɣ ɩɨ ɦɟɪɟ ɜɨɡɪɚɫɬɚɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ.  

ȼ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨ-ɫɢɬɭɚɬɢɜɧɨɦ ɫɬɢɥɟ ɛɨɥɶɲɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɢɦɟɟɬ ɭɦɟɧɢɟ 

ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɧɚɥɚɠɢɜɚɬɶ ɦɟɠɥɢɱɧɨɫɬɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɢɥɶɧɵɯ 

ɫɬɨɪɨɧ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ, ɱɬɨ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɜɵɫɨɤɢɯ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. Ɏɚɤɬɨɪɵ, ɜɥɢɹɸɳɢɟ ɧɚ ɫɬɢɥɶ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ, ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ 

ɨɞɩɨɩɨɪɹɞɤɨɜɵɦɢ, ɢɞɟɧɬɢɱɧɵɦɢ. Ɉɞɧɢ ɢɡ ɧɢɯ ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ, ɞɪɭɝɢɟ - 

ɜɪɟɦɟɧɧɨ. Ʉ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɚɦ ɜɥɢɹɧɢɹ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ: ɨɤɪɭɠɚɸɳɚɹ ɫɪɟɞɚ, 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɧɨɪɦɵ, ɬɢɩɢɱɧɵɟ ɱɟɪɬɵ ɥɢɱɧɨɫɬɢ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ; ɤ 

ɜɪɟɦɟɧɧɵɦ - ɨɩɵɬ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ, ɷɦɨɰɢɢ, ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɤɥɢɦɚɬ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ. 
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Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨ-ɫɢɬɭɚɬɢɜɧɨɝɨ ɫɬɢɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ 

ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɦɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɫɜɹɡɹɦɢ, ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɦɢ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɜ 

ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɗɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɞɟɦɨɤɪɚɬɢɱɟɫɤɢɯ 

ɧɨɪɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɚ ɢ ɫ ɦɨɟɣ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɮɨɪɦɚɥɶɧɨɟ 

ɪɚɜɟɧɫɬɜɨ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɯ ɧɨɪɦ 

ɹɡɵɤɨɜɨɝɨ ɤɨɧɬɚɤɬɚ, ɭɱɟɬ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɦ ɩɫɢɯɨɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ 

ɪɚɡɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɝɪɭɩɩ [26]. 

ɋɭɦɦɢɪɭɹ ɜɫɟ ɜɵɲɟɢɡɥɨɠɟɧɧɨɟ,  ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɭɟɦ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ:  

 ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɬɶ,  ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢ 

ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɬɶ ɜɧɟɲɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɢ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɪɟɫɭɪɫɵ;  

 ɧɚɥɢɱɢɟ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɢ ɯɨɪɨɲɨ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɢ 

ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɨ ɧɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ;  

 ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɪɟɫɭɪɫɵ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ;  

 ɫɬɟɩɟɧɶ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɮɢɪɦɵ,  

ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɯ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɢɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɨɛɳɢɯ ɰɟɥɟɣ;  

 ɝɢɛɤɨɫɬɶ ɢ ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɹɟɦɨɫɬɶ ɮɢɪɦɵ ɤ ɢɡɦɟɧɹɸɳɢɦɫɹ ɭɫɥɨɜɢɹɦ 

ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ.  

ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ,  ɱɬɨ ɜɚɠɧɵɦ ɭɫɥɨɜɢɟɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɬɤɚɡ 

ɨɬ ɠɟɫɬɤɢɯ ɢ ɫɬɪɨɝɨ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, 

ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɭɱɟɬɟ ɩɪɨɲɥɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɚ ɧɟ ɧɨɜɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ.  

ɋɢɫɬɟɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɪɚɡɭɦɧɨ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɤɚɤ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɭɸ ɬɪɟɯ ɜɡɚɢɦɨɭɜɹɡɚɧɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ [9]: 

1. ɗɬɢɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ — ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɤɨɧɬɟɤɫɬɚ, ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ 

ɦɟɧɬɚɥɢɬɟɬɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɤɨɬɨɪɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɞɨɫɬɢɱɶ ɬɟɯ 

ɢɥɢ ɢɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. 
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2. ɋɢɫɬɟɦɵ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɛɢɡɧɟɫɚ — 

ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɢ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɨɛɪɚɬɧɨɝɨ 

ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɰɟɥɶɸ ɢɯ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ. 

3. ɋɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ — ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ 

ɫɬɢɦɭɥɨɜ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 

ɨɬɞɚɱɢ ɨɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

Ʉɚɠɞɵɣ ɢɡ ɷɬɢɯ ɬɪɟɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɰɟɥɵɣ ɪɹɞ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɬɟɫɧɨ ɭɜɹɡɚɧɵ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ. Ɍɚɤ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ ɢ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɨɰɟɧɤɢ ɪɚɛɨɬɵ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɩɪɨɰɟɫɫ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢɯ ɪɚɛɨɬɵ, ɨɛɪɚɬɧɭɸ ɫɜɹɡɶ ɢ 

ɨɪɝɜɵɜɨɞɵ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɦɨɠɧɨ ɞɨ ɛɟɫɤɨɧɟɱɧɨɫɬɢ ɢɡɦɟɪɹɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɧɨ ɟɫɥɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɷɬɢɯ ɢɡɦɟɪɟɧɢɣ ɧɟ ɫɜɹɡɚɬɶ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɫ 

ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɨɣ ɢ ɤɚɪɶɟɪɧɵɦ ɪɨɫɬɨɦ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɫ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɬɨ ɷɬɚ 

ɪɚɛɨɬɚ ɛɭɞɟɬ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɛɟɫɩɨɥɟɡɧɨɣ. ɗɬɢɤɚ ɜɵɫɨɤɨɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɬɚɤɠɟ 

ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɩɨɞ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ, 

ɩɪɢ ɱɟɬɤɨɦ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɰɟɥɟɣ ɢ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɹɫɧɨɦ ɢ ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨɦ 

ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɢ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ ɢ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ (ɪɢɫ. 1.3). 

Ⱦɥɹ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɵɦ ɢɡ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɧɚɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɛɢɡɧɟɫɚ. Ɉɫɬɚɧɨɜɢɦɫɹ ɧɚ ɟɝɨ ɨɩɢɫɚɧɢɢ ɢ ɩɨɤɚɠɟɦ ɧɚ ɟɝɨ ɩɪɢɦɟɪɟ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɢ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ɂɦɟɧɧɨ ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ ɢ ɨɰɟɧɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ — ɤɪɚɟɭɝɨɥɶɧɵɣ ɤɚɦɟɧɶ ɨɛɳɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ, ɢ ɢɦɟɧɧɨ ɡɞɟɫɶ ɦɧɨɝɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɫɬɪɟɱɚɸɬ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ 

ɡɚɬɪɭɞɧɟɧɢɣ. ɇɚ ɩɟɪɜɵɣ ɜɡɝɥɹɞ, ɡɞɟɫɶ ɧɟɬ ɧɢɱɟɝɨ ɫɥɨɠɧɨɝɨ, ɜɟɞɶ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɚɹ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɶ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɠɧɨ 

ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɡɚɞɚɱɢ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɢɯ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ. Ɉɞɧɚɤɨ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɢɡ 
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ɞɚɧɧɵɯ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɝɨ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɭɱɟɬɚ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɚ ɢɯ ɨɫɧɨɜɟ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 

ɨɛɴɟɦ ɞɨɯɨɞɨɜ ɩɨ ɨɞɧɨɦɭ ɜɢɞɭ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɝɪɭɩɩɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢɥɢ ɨɛɴɟɦɭ ɡɚɬɪɚɬ, 

ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɢɯ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟɦ. ɇɟ ɡɧɚɹ ɷɬɨɝɨ, ɨɱɟɧɶ ɫɥɨɠɧɨ ɜɟɫɬɢ ɩɪɟɞɦɟɬɧɵɣ 

ɪɚɡɝɨɜɨɪ ɫ ɨɬɜɟɱɚɸɳɢɦɢ ɡɚ ɷɬɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 1.3 – ɗɥɟɦɟɧɬɵ ɫɢɫɬɟɦɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ [9] 

 

Ⱦɚɠɟ ɟɫɥɢ ɩɨɞɨɛɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɞɨɫɬɭɩɧɚ, ɨɧɚ ɱɚɫɬɨ ɧɟ ɞɚɟɬ ɨɬɜɟɬɚ ɧɚ 

ɜɨɩɪɨɫɵ ɨɛ ɢɫɬɢɧɧɵɯ ɩɪɢɱɢɧɚɯ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢ ɩɭɬɹɯ ɢɫɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɫɢɬɭɚɰɢɢ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɧɟɹɫɧɵ ɩɪɢɱɢɧɵ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɠ: ɬɨ ɥɢ ɷɬɨ 

ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɬɨ ɥɢ 
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ɧɟɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɫɛɵɬɨɜɨɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ, ɬɨ ɥɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɧɚɞɨ ɢɫɤɚɬɶ ɜ 

ɩɨɫɬɚɜɤɚɯ. ȼ ɥɸɛɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɩɪɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɢ ɬɨɱɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɪɢɧɹɬɢɟ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɛɭɞɟɬ ɛɨɥɟɟ ɞɥɢɬɟɥɶɧɵɦ ɢ ɦɟɧɟɟ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɦ. 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɣ ɜɚɤɭɭɦ ɥɢɲɚɟɬ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɚɤɬɢɜɧɨ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ ɢɦ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ. ɇɟ ɢɦɟɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨ ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɡɚɞɚɱɢ ɢ ɫɬɟɩɟɧɶ ɢɯ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɨɫɬɢ, ɨɧɢ ɧɟ ɦɨɝɭɬ 

ɱɟɬɤɨ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɢɯ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ. 

ɋɬɨɥɤɧɭɜɲɢɫɶ ɫ ɷɬɢɦɢ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ, ɦɧɨɝɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɢɫɬɭɩɢɥɢ ɤ 

ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɚɞɟɤɜɚɬɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɚɡɵ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɤɨɬɨɪɨɣ ɦɨɠɧɨ ɭɠɟ 

ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɛɢɡɧɟɫɚ. ɉɨɞɨɛɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɛɢɡɧɟɫɚ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɬɪɟɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ (ɪɢɫ. 1.4): 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 1.4 – ɗɥɟɦɟɧɬɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɛɢɡɧɟɫɚ [9] 

1. ɇɚɛɨɪ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɢɥɢ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ 

ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɟ ɢɯ ɢɡɦɟɪɟɧɢɟ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ. 

2. Ɇɟɯɚɧɢɡɦ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɰɟɥɟɜɵɯ ɡɧɚɱɟɧɢɣ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. 

3. ɉɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ — ɢɬɟɪɚɬɢɜɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɢ ɡɚɞɚɱ, 

ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɨɰɟɧɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɦɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɢɧɹɬɨ ɧɚɡɵɜɚɬɶ 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɣ ɧɚɛɨɪ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ 
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ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɞɥɹ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɢ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɧɚ ɢɯ ɨɫɧɨɜɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɨɥɠɧɵ ɨɬɪɚɠɚɬɶ ɜɫɸ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɭɸ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɨɦ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜ ɱɢɫɥɟɧɧɨɦ ɜɵɪɚɠɟɧɢɢ 

ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɜ ɫɚɦɵɯ ɜɚɠɧɵɯ ɞɥɹ ɟɟ ɛɢɡɧɟɫɚ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɯ. ȿɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨ, ɞɥɹ ɪɚɡɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɜ ɪɚɡɧɨɟ 

ɜɪɟɦɹ ɢ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɷɬɢ ɮɚɤɬɨɪɵ ɛɭɞɭɬ ɨɬɥɢɱɚɬɶɫɹ.  

 

1.2. Ⱥɧɚɥɢɡ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

ɫɮɟɪɵ ɭɫɥɭɝ 

 

ɉɪɨɰɟɫɫ (ɨɬ ɥɚɬ. processus - ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ) – ɯɨɞ ɤɚɤɨɝɨ-ɥɢɛɨ ɹɜɥɟɧɢɹ, 

ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɫɦɟɧɚ ɫɨɫɬɨɹɧɢɣ, ɫɬɚɞɢɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɬ.ɞ., ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ 

ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɤɚɤɨɝɨ-ɥɢɛɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ [35]. 

ɉɪɨɰɟɫɫ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ – ɚɫɩɟɤɬ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɩɟɪɟɤɪɵɜɚɸɳɢɣ ɢ 

ɫɜɹɡɵɜɚɸɳɢɣ ɱɟɬɵɪɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ: ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ, 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɫɜɹɡɭɸɳɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ – ɷɬɨ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɪɟɲɟɧɢɣ 

ɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ. ȼɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɫɟɝɞɚ ɬɪɟɛɭɟɬ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɫɢɥ, ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɵɣ ɨɛɴɟɤɬ 

ɩɪɢɜɨɞɢɬɫɹ ɜ ɠɟɥɚɟɦɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ. ɗɬɨ ɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɫɧɨɜɧɨɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ 

ɩɨɧɹɬɢɹ «ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ». ɑɚɳɟ ɩɨɞ ɧɢɦ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɚɹ 

ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɥɨɝɢɱɧɨ ɫɜɹɡɵɜɚɸɬɫɹ ɞɪɭɝ ɫ 

ɞɪɭɝɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɩɭɬɟɦ 

ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɧɚ «ɜɯɨɞɟ» ɜ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɢ ɧɚ «ɜɵɯɨɞɟ» 

ɫɢɫɬɟɦɵ. ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ, ɩɨɦɨɝɚɸɳɢɦ ɜ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ . 

ɉɪɨɰɟɫɫ – ɷɬɨ ɞɢɧɚɦɢɱɟɫɤɚɹ ɫɬɨɪɨɧɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɦɢ ɩɨɞ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟɦ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɢ 
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ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɨɬɪɟɡɤɢ ɜɪɟɦɟɧɢ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ 

ɩɨɷɬɚɩɧɨ: ɰɟɥɟɩɨɥɚɝɚɧɢɟ, ɨɰɟɧɤɚ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɟ 

ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨ ɟɟ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɸ.  

Ʉ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɷɥɟɦɟɧɬɚɦ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ: ɰɟɥɶ; ɫɢɬɭɚɰɢɹ; 

ɩɪɨɛɥɟɦɚ; ɪɟɲɟɧɢɟ.  

ɐɟɥɶ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɫɦɵɫɥ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɉɪɨɰɟɫɫɵ 

ɪɟɚɥɢɡɭɸɬɫɹ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɢ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ – ɷɬɨ ɜɫɟɝɞɚ 

ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɤɚɠɞɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɨɜɟɪɲɚɟɬɫɹ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɤɚɤɨɣ-ɬɨ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨɣ ɰɟɥɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ 

ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɜɵɹɫɧɟɧɢɟ ɢɥɢ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɭ ɰɟɥɢ, ɪɚɞɢ 

ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɧ ɛɭɞɟɬ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶɫɹ.  

Ʉɚɠɞɨɦɭ ɢɡ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɢɫɭɳɚ ɫɜɨɹ ɰɟɥɶ. ɐɟɥɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɥɠɧɵ ɢɦɟɬɶ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɢ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɵɜɚɬɶɫɹ ɜ 

ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ ɢ ɪɚɛɨɱɢɟ ɡɚɞɚɧɢɹ. Ⱦɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ 

ɨɧɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɦ ɞɥɹ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ.  

ɋɢɬɭɚɰɢɹ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ 

ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɣ ɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɝɨ ɨɛɴɟɤɬɚ ɢɥɢ ɜɥɢɹɧɢɹ ɧɚ ɮɚɤɬɨɪɵ 

ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ.  

ɋɢɬɭɚɰɢɹ – ɷɬɨ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨɟ ɜɨɡɦɭɳɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɢɱɢɧɨɣ 

ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɋɢɬɭɚɰɢɹ ɦɨɠɟɬ ɨɤɚɡɵɜɚɬɶ ɤɚɤ 

ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ, ɬɚɤ ɢ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, 

ɪɟɡɤɨɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɰɟɧɭ, 

ɢ, ɧɚɨɛɨɪɨɬ, ɪɟɡɤɨɟ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɷɬɭ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ 

ɜɵɧɭɠɞɚɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɜɵɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɦɟɪɵ, ɭɫɬɪɚɧɹɸɳɢɟ ɧɟɠɟɥɚɬɟɥɶɧɵɟ 

ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ.  

ɋɥɨɠɧɨɫɬɶ ɢ ɫɮɟɪɚ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɢɱɢɧɨɣ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ 

ɢ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɋɢɬɭɚɰɢɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɫɨɡɞɚɸɬ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɪɚɡɪɟɲɟɧɵ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦɢ.  
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ɉɪɨɛɥɟɦɚ – ɷɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɹ ɢ ɜɵɛɨɪɚ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨɣ 

ɩɨɡɢɰɢɢ ɜ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɢ ɜɨɡɧɢɤɲɟɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ. ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɜɵɹɫɧɟɧɢɟ 

ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɣ ɦɟɠɞɭ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ ɪɚɛɨɬɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɜɵɡɜɚɧɧɵɦɢ 

ɩɨɹɜɥɟɧɢɟɦ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɢ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɦɢɫɹ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɫɜɨɢɯ ɰɟɥɟɣ. ȼɵɹɜɥɟɧɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ 

ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ 

ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɜɨɡɧɢɤɲɢɯ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɣ ɩɨ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɰɟɥɢ.  

ȼɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɭɸ ɫɢɬɭɚɰɢɸ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɱɟɪɟɡ ɪɟɲɟɧɢɟ.  

Ɋɟɲɟɧɢɟ – ɷɬɨ ɡɚɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɵɣ ɢ, ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ, ɫɚɦɵɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɣ 

ɷɥɟɦɟɧɬ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ.  

Ɋɟɲɟɧɢɟ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɜɵɛɨɪ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɜɚɪɢɚɧɬɚ 

ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɜɨɡɧɢɤɲɭɸ ɫɢɬɭɚɰɢɸ, ɜɵɛɨɪ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ ɫɩɨɫɨɛɨɜ, 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ.  

ɂɦɟɧɧɨ ɷɬɨɬ ɷɥɟɦɟɧɬ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɜ ɞɟɣɫɬɜɢɟ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɟ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɢ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ. Ɉɬ ɬɨɝɨ, ɤɚɤɨɟ ɛɭɞɟɬ ɩɪɢɧɹɬɨ ɪɟɲɟɧɢɟ, ɡɚɜɢɫɢɬ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜɵɪɚɛɨɬɚɧɧɨɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɪɟɚɤɰɢɢ ɧɚ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ, 

ɨɤɚɡɵɜɚɟɦɨɟ ɜɨɡɧɢɤɲɟɣ ɫɢɬɭɚɰɢɟɣ.  

ɋɢɫɬɟɦɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɟɬɫɹ ɧɚ 

ɜɫɟ ɜɢɞɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɏɏI ɜ. 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɤɨɧɰɟɩɰɢɸ ɪɵɧɨɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɸ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ: ɧɚɭɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ; 

ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ (ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɚɹ ɬɟɨɪɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ); ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɫ ɩɨɡɢɰɢɢ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɢ ɢ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ; ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɢɥɢ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɟɧɢɹ; ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ; ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ 

ɰɟɥɟɜɨɣ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ; ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫ ɩɨɡɢɰɢɣ ɧɚɭɤɢ ɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɢ; ɫɢɫɬɟɦɧɵɣ ɢ 

ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɣ, ɬ.ɟ. ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɤɚɤ ɤ ɩɪɨɰɟɫɫɭ [28]. 

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɪɚɡɧɵɯ 

ɩɨɞɯɨɞɨɜ (ɪɢɫ.1.5): 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 1.5 – ɉɨɞɯɨɞɵ ɤ ɨɰɟɧɤɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ ɫɮɟɪɵ ɭɫɥɭɝ [21] 

 

 ȼɵɞɟɥɹɸɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɨɰɟɧɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ: 

– ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɢ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ 

ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨɫɬɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɟɟ ɡɜɟɧɶɟɜ; 

– ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɜɧɨɜɶ ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɟ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ; 

– ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ, ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɜ ɰɟɥɨɦ ɢ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɟɟ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦ; 

– ɢɡɞɟɪɠɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɯɨɞɹɬɫɹ ɧɚ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ 

ɚɩɩɚɪɚɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɯ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɫ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɦɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ; 

– ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɝɨ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 

ɜɵɫɲɟɝɨ ɡɜɟɧɚ; 

– ɨɰɟɧɤɚ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɚɩɩɚɪɚɬɚ ɧɚ ɤɨɧɟɱɧɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ; 

– ɱɢɫɥɟɧɧɵɣ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɫɨɫɬɚɜ ɪɭɤɨɜɨɞɹɳɟɝɨ ɡɜɟɧɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɫ ɨɛɳɢɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ [15]. 
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɡɚɜɢɫɹɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 

ɨɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɧɨ ɬɚɤɠɟ ɢ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɢ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨ ɜɵɫɬɪɨɟɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ 

ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɚɹ ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɫ ɰɟɥɶɸ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧɢɹ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɤ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɢ ɧɨɪɦɚɦ [27]. 

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ 

ɜɵɛɪɚɧɧɵɦɢ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɵɦɢ ɦɟɬɨɞɚɦɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ (ɦɟɬɨɞ – ɫɩɨɫɨɛ 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ ɰɟɥɢ, ɪɟɲɟɧɢɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ; ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ 

ɩɪɢɟɦɨɜ ɢɥɢ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɥɢ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɫɜɨɟɧɢɹ (ɩɨɡɧɚɧɢɹ) 

ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ). Ƚɪɚɦɨɬɧɨɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɦɟɬɨɞɨɜ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɩɨɥɭɱɟɧɢɸ 

ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɵɯ ɢ ɩɨɥɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɜɨɡɧɢɤɲɢɯ ɜ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ [7]. ȼɵɛɨɪ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ 

ɩɪɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɡɧɚɧɢɹɦɢ, ɨɩɵɬɨɦ ɢ ɢɧɬɭɢɰɢɟɣ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɩɪɨɜɨɞɹɳɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. ȼɫɹ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɦɟɬɨɞɨɜ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɰɟɧɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ 

ɪɢɫɭɧɤɟ 1.6. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɟ, ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ 

ɨɰɟɧɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɲɢɪɨɤɨ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɨɰɟɧɤɢ. Ɉɧɢ 

ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɪɟɲɚɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɩɟɪɟɜɨɞɚ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɨɬ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɷɤɜɢɜɚɥɟɧɬɨɜ ɜ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ. 

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɜ ɚɧɚɥɢɡɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɪɟɞɵ SWOT-

ɚɧɚɥɢɡɚ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɜ ɫɨɱɟɬɚɧɢɢ ɫ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɣ ɨɰɟɧɤɨɣ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 

ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɫɪɟɞɵ. 

ȼ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɲɢɪɨɤɨɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɢɦɟɟɬ ɦɟɬɨɞ 

ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɯ ɨɰɟɧɨɤ. ɗɬɨ ɨɛɴɹɫɧɹɟɬɫɹ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶɸ ɦɧɨɝɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɢɯ 

ɩɪɨɢɫɯɨɠɞɟɧɢɟɦ ɢɡ «ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɮɚɤɬɨɪɚ», ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ ɧɚɞɟɠɧɵɯ 

ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɥɶɧɵɯ ɢɥɢ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 1.6 - Ɇɟɬɨɞɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɰɟɧɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ 

 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɦɟɬɨɞɨɜ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ 

ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɯ ɨɰɟɧɨɤ. ȼ ɨɞɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɷɤɫɩɟɪɬɨɦ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɨɬɞɟɥɶɧɨ, ɨɧ 

ɞɚɠɟ ɧɟ ɡɧɚɟɬ, ɤɬɨ ɟɳё ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɷɤɫɩɟɪɬɨɦ, ɚ ɩɨɬɨɦɭ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɟɬ ɫɜɨɟ ɦɧɟɧɢɟ 

ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɚɜɬɨɪɢɬɟɬɨɜ. ȼɨ ɜɬɨɪɨɦ – ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɫɨɛɢɪɚɸɬ ɜɦɟɫɬɟ ɞɥɹ 

ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɷɤɫɩɟɪɬɵ ɨɛɫɭɠɞɚɸɬ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɞɪɭɝ ɫ ɞɪɭɝɨɦ,  

ɭɱɚɬɫɹ ɞɪɭɝ ɭ ɞɪɭɝɚ, ɢ ɧɟɜɟɪɧɵɟ ɦɧɟɧɢɹ ɨɬɛɪɚɫɵɜɚɸɬɫɹ. ȼ ɬɪɟɬɶɟɦ – ɱɢɫɥɨ 

ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɨ ɢ ɬɚɤɨɜɨ, ɱɬɨɛɵ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɩɪɨɜɟɪɤɢ 
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ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɦɧɟɧɢɣ ɢ ɡɚɬɟɦ ɢɯ ɭɫɪɟɞɧɟɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɥɢ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ 

ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ. ȼ ɞɪɭɝɢɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɱɢɫɥɨ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɪɚɫɬɟɬ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɷɤɫɩɟɪɬɢɡɵ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɦɟɬɨɞɚ «ɫɧɟɠɧɨɝɨ 

ɤɨɦɚ». ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɧɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɧɚɭɱɧɨ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɨɣ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ 

ɦɟɬɨɞɨɜ ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɯ ɨɰɟɧɨɤ ɢ ɬɟɦ ɛɨɥɟɟ – ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɵɯ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ ɩɨ ɢɯ 

ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɸ. ɋɭɳɧɨɫɬɶ ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɩɨɥɭɱɟɧɢɢ ɨɬɜɟɬɨɜ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɧɚ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɩɟɪɟɞ ɧɢɦɢ ɜɨɩɪɨɫɵ. ɉɨɥɭɱɟɧɧɚɹ ɨɬ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɜ ɰɟɥɹɯ ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɨɝɪɟɲɧɨɫɬɟɣ ɢ ɜɥɢɹɧɢɹ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɨɝɨ 

ɮɚɤɬɨɪɚ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬɫɹ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢ 

ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɢ ɩɪɟɨɛɪɚɡɭɟɬɫɹ ɜ ɮɨɪɦɭ, ɭɞɨɛɧɭɸ ɞɥɹ ɜɵɛɨɪɚ 

ɪɟɲɟɧɢɹ. ɂɯ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɭɫɢɥɢɜɚɸɬ ɷɥɟɦɟɧɬ 

ɤɨɥɥɟɝɢɚɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɫɥɨɠɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɢ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ 

ɢɧɬɭɢɰɢɸ ɢ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɭɸ ɝɟɧɟɪɚɰɢɸ ɢɞɟɣ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɧɨɜɵɟ, 

ɨɪɢɝɢɧɚɥɶɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɤ ɤɨɬɨɪɵɦ ɧɟɥɶɡɹ ɩɪɢɣɬɢ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɬɨɥɶɤɨ 

ɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɪɚɫɫɭɠɞɟɧɢɣ [26]. ɋɭɳɧɨɫɬɶ ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ, ɤɚɤ ɩɪɢ ɪɟɲɟɧɢɢ 

ɡɚɞɚɱ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɬɚɤ ɢ ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɢɯ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɟ 

ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ ɧɚɭɤɢ, ɬɟɯɧɢɤɢ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ 

ɜ ɭɫɪɟɞɧɟɧɢɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɫɩɨɫɨɛɚɦɢ ɦɧɟɧɢɣ (ɫɭɠɞɟɧɢɣ) ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ- 

ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɩɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɜɨɩɪɨɫɚɦ [34]. 

Ɇɨɡɝɨɜɚɹ ɚɬɚɤɚ – ɦɟɬɨɞ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ 

ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶɸ. ɋ ɟɝɨ ɩɨɦɨɳɶɸ ɦɨɠɧɨ ɧɚɣɬɢ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɟ ɩɭɬɢ ɪɟɲɟɧɢɹ 

ɫɥɨɠɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ʉ ɬɨɦɭ ɠɟ ɨɧ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 

ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɪɚɫɤɪɵɬɶ ɫɜɨɣ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ. ɉɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɞɚɧɧɵɣ ɦɟɬɨɞ 

ɱɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɜ ɛɨɥɶɲɢɯ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚɯ ɧɚ ɫɨɜɟɳɚɧɢɹɯ, ɤɨɝɞɚ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɩɪɢɣɬɢ ɤ 

ɤɚɤɨɦɭ-ɬɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦɭ ɪɟɲɟɧɢɸ [19]. 

Ɇɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɟ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ – ɦɟɬɨɞ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɭɬɟɦ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɢ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɢɯ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɨɞɟɥɟɣ. 

ȼ ɨɫɧɨɜɭ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɨɥɨɠɟɧɚ ɤɨɫɜɟɧɧɚɹ ɚɧɚɥɨɝɢɹ 

ɹɜɥɟɧɢɣ ɪɚɡɥɢɱɧɨɣ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɢɪɨɞɵ [30]. 
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Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫ ɰɟɥɶɸ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɪɟɡɟɪɜɨɜ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɟɝɨ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ 

ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ 

ɚɧɚɥɢɡɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɨɣ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɜɵɪɚɛɨɬɤɢ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɚɧɚɥɢɡ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɜɚɠɧɟɣɲɟɣ ɟɝɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ. 

ɋɨɡɞɚɜɚɟɦɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɨ-ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɞɨɥɠɧɚ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɟɟ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɣ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨɝɨ ɢ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ, 

ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɬɶ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɟ ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɜ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɦ ɚɧɚɥɢɡɟ. ɍɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɞɢɧɚɦɢɤɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɱɚɫɬɧɵɯ ɢ 

ɨɛɨɛɳɚɸɳɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɟɟ 

ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɵ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɧɵɯ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ, ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ- 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɟ, ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ 

ɦɟɪɵ, ɪɟɝɭɥɢɪɭɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɚɞɟɤɜɚɬɧɵɯ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɵɯ ɢ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɜɟɥɢɱɢɧ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ ɫɮɟɪɵ ɭɫɥɭɝ 

ȼ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɲɢɪɨɤɨ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɦɟɬɨɞ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. Ɉɧ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɰɟɧɢɬɶ 

ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨ ɮɚɤɬɨɪɚɦ ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, 

ɢɧɬɟɪɟɫɚɦ ɢ ɰɟɧɧɨɫɬɹɦ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɟɝɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɦ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦ ɢ 

ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɷɬɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ. 

Ɉɩɪɨɫ – ɦɟɬɨɞ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɣ ɧɚ ɭɫɬɧɨɦ ɢɥɢ ɩɢɫɶɦɟɧɧɨɦ 

ɨɛɪɚɳɟɧɢɢ ɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɝɪɭɩɩɟ ɥɸɞɟɣ ɫ ɜɨɩɪɨɫɚɦɢ, ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɤɨɬɨɪɵɯ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɷɦɩɢɪɢɱɟɫɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. Ɉɛɴɟɤɬ ɨɩɪɨɫɚ 

(ɨɩɪɚɲɢɜɚɟɦɵɣ) ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɦ. 
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Ɇɟɬɨɞ ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɹ – ɨɩɪɨɫ, ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɣ ɩɢɫɶɦɟɧɧɨ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ 

ɚɧɤɟɬɵ [24]. 

Ɍɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ – ɦɟɬɨɞ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɢɣ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ ɢ ɡɚɞɚɱɢ (ɬɟɫɬɵ), ɢɦɟɸɳɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ ɲɤɚɥɭ 

ɡɧɚɱɟɧɢɣ. ɉɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɞɥɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ 

ɪɚɡɥɢɱɢɣ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɬɛɨɪ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫ ɰɟɥɶɸ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɝɨ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦɭ ɜɢɞɭ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɤɨɧɮɥɢɤɬɧɵɯ 

ɫɢɬɭɚɰɢɣ; ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ [39]. 

Ʉɨɦɩɥɟɤɫɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ 

ɫɮɟɪɵ ɭɫɥɭɝ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɰɟɧɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɵɹɜɢɬɶ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɚɥɢɱɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɞɥɹ 

ɪɟɲɟɧɢɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɫɨɡɞɚɬɶ ɩɥɚɧ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. 

 

1.3. Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɫɮɟɪɵ ɭɫɥɭɝ 

 
Ɋɵɧɨɱɧɵɟ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨ 

ɩɟɪɟɯɨɞɹɬ ɜ ɧɨɜɭɸ ɮɚɡɭ, ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɨɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ 

ɭɫɥɨɜɢɣ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ. ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɢ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɚɹ ɫɬɚɛɢɥɢɡɚɰɢɹ, ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɚɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ, 

ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦɭ ɪɨɫɬɭ ɢ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ, 

ɱɬɨ ɨɛɭɫɥɨɜɢɥɨ ɷɤɫɩɚɧɫɢɸ ɧɚ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɪɵɧɨɤ ɬɪɚɧɫɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɟɜɵɯ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ METRO Cash&Carry, Auchan, IKEA, 

Ramenka ɢ ɞɪɭɝɢɯ, ɨɛɥɚɞɚɸɳɢɯ ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɵɦ ɨɩɵɬɨɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɬɨɪɝɨɜɥɢ 

ɧɚ ɦɢɪɨɜɵɯ ɪɵɧɤɚɯ. Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɪɵɧɨɤ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɟɫɶɦɚ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɦ 

ɞɥɹ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɪɨɡɧɢɱɧɵɯ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɫɟɬɟɣ. ɑɬɨɛɵ ɜɵɠɢɬɶ ɜ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ 

ɛɨɪɶɛɟ, ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɞɨɥɠɧɵ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɧɨɜɵɟ 
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ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 
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ɉɪɨɛɥеɦɚɬɢɤɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢя ɪɵɧɨчɧɵх ɢɧɫɬɪɭɦеɧɬɨɜ 

ɉɪɨɛɥɟɦɵ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

Ɉɛɳɚɹ ɧɟɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ 
ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɜ ɫɮɟɪɟ ɭɫɥɭɝ 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ 

ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɭɫɥɭɝɢ ɢ ɢɯ 
ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ 

ɉɨɥɢɬɢɱɟɫɤɚɹ 
ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɶ, ɩɪɨɢɡɜɨɥɶɧɨɟ 

ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɇɟɡɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɶ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɨɬ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ 

ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɭɫɥɭɝ 

ɉɟɪɟɯɨɞɧɵɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɮɟɪɵ 

ɉɊɈȻɅȿɆɕ ɂɋɉɈɅɖɁɈȼȺɇɂə ɊɕɇɈɑɇɕɏ 
ɂɇɋɌɊɍɆȿɇɌɈȼ ɋɈȼȿɊɒȿɇɋɌȼɈȼȺɇɂə ɋɂɋɌȿɆɕ 

ɋɌɊȺɌȿȽɂɑȿɋɄɈȽɈ ɍɉɊȺȼɅȿɇɂə 

Ȼɨɥɶɲɢɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɢ 

ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɩɪɢ 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ɪɵɧɨɱɧɵɯ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɭɫɥɭɝ 

Ɂɧɚɱɢɬɟɥɶɧɚɹ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ 
ɨɲɢɛɨɤ ɢ ɧɟɤɨɪɪɟɤɬɧɨɝɨ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɪɵɧɨɱɧɵɯ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɭɫɥɭɝ 

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɩɪɨɜɟɪɟɧɧɵɯ 
ɦɟɬɨɞɢɤ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɢ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɢ ɪɵɧɨɱɧɵɯ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ 

ɇɨɜɵɟ ɩɨɧɹɬɢɹ ɜ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ: 

ɪɟɩɭɬɚɰɢɨɧɧɚɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ, 
ɪɟɩɭɬɚɰɢɨɧɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 1.7 - ɉɪɨɛɥɟɦɵ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɵɞɟɥɢɥ 

ɂ.Ⱥɞɢɡɟɫ [7 ]. 

ɋɚɦɚɹ ɛɨɥɶɲɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ - ɷɬɨ ɚɜɬɨɤɪɚɬɢɹ, ɤɨɪɧɢ ɤɨɬɨɪɨɣ ɤɪɨɸɬɫɹ ɜ 

ɢɫɬɨɪɢɢ ɫɬɪɚɧɵ. ɋɟɣɱɚɫ: ɫ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɜɫɟ ɯɨɬɹɬ ɞɟɦɨɤɪɚɬɢɡɚɰɢɢ, ɫ ɞɪɭɝɨɣ - 

ɤɨɝɞɚ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɬɤɪɵɬɵɟ, ɫɜɨɛɨɞɧɨ ɦɵɫɥɹɳɢɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ, ɢɯ 

ɦɨɦɟɧɬɚɥɶɧɨ ɜɵɞɚɜɥɢɜɚɸɬ ɨɬɬɭɞɚ. 

ɉɪɢ ɷɬɨɦ, ɞɚɠɟ ɟɫɥɢ ɥɢɞɟɪ ɧɟ ɫɨɛɢɪɚɟɬɫɹ ɛɵɬɶ ɚɜɬɨɤɪɚɬɢɱɧɵɦ, ɥɸɞɢ 

ɯɨɬɹɬ ɜɢɞɟɬɶ ɟɝɨ ɬɚɤɢɦ, ɢɧɚɱɟ ɟɝɨ ɩɪɨɫɬɨ ɧɟ ɛɭɞɭɬ ɭɜɚɠɚɬɶ. ɂ ɫɜɟɪɯɭ ɷɬɚ 

ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɢɡɦɟɧɢɬɶɫɹ ɧɟ ɦɨɠɟɬ — ɨɧɚ ɞɨɥɠɧɚ ɦɟɧɹɬɶɫɹ ɫ ɭɪɨɜɧɹ ɪɹɞɨɜɵɯ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɬɨɠɟ ɩɪɢɜɵɤɥɢ ɤ ɞɢɪɟɤɬɢɜɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ. 

Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɨɯɨɬɧɨ ɪɚɫɫɭɠɞɚɸɬ ɨ ɦɨɞɧɵɯ ɩɪɚɤɬɢɤɚɯ: Agile, 

ɝɟɣɦɢɮɢɤɚɰɢɹ, ɪɚɛɨɬɚ ɛɟɡ ɨɮɢɫɚ. ɇɨ ɜɫɟ ɧɨɜɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɬɪɟɛɭɸɬ 

ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɢɯ ɩɪɢɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɤ ɞɟɥɭ, ɚ ɷɬɨ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɪɢ 

ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɢ ɝɢɩɟɪɤɨɧɬɪɨɥɹ. ɍ ɪɭɫɫɤɢɯ ɨɬɥɢɱɧɵɟ ɦɨɡɝɢ, ɨɧɢ ɫɩɨɫɨɛɧɵ 

ɩɪɟɤɪɚɫɧɨ ɭɱɢɬɶɫɹ, ɨ ɜɫɟ ɷɬɨ ɧɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ, ɬɨɧɟɬ ɜ ɛɸɪɨɤɪɚɬɢɢ ɢ 

ɩɨɞɨɡɪɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɫɱɢɬɚɟɬ Ⱥɞɢɡɟɫ [7]. 

ɋɬɨɢɬ ɧɚɡɜɚɬɶ ɟɳɟ ɨɞɧɭ ɤɪɭɩɧɭɸ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɜ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜ 

Ɋɨɫɫɢɢ - ɷɬɨ ɩɟɪɟɠɢɜɲɚɹ ɫɜɨɸ ɷɩɨɯɭ ɤɨɦɦɭɧɢɫɬɢɱɟɫɤɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɝɨ 

ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ: ɫɩɟɪɜɚ ɜɵ ɩɪɢɞɭɦɵɜɚɟɬɟ ɱɬɨ ɞɟɥɚɬɶ, ɚ ɩɨɬɨɦ ɜɫɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ 

ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɧɚɞ ɬɟɦ, ɱɬɨɛɵ ɜɨɩɥɨɬɢɬɶ ɡɚɦɵɫɟɥ. 

ɂɦɟɸɬɫɹ ɯɨɪɨɲɢɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ, ɧɨ ɱɪɟɡɜɵɱɚɣɧɨ ɫɥɚɛɵɣ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɬɚ ɟɝɨ ɱɚɫɬɶ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɢɡɭɱɟɧɢɟɦ ɪɵɧɤɚ. 

ɉɪɢɞɭɦɵɜɚɹ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɧɟ ɢɧɬɟɪɟɫɭɟɬɫɹ, ɛɭɞɟɬ ɥɢ ɨɧ ɧɭɠɟɧ: ɢɞɭɬ ɨɬ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɚ ɧɚɞɨ ɢɞɬɢ ɨɬ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢ ɩɪɨɞɚɠ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɨɬ ɪɵɧɤɚ. ɗɬɨ ɫɚɦɨɟ 

ɛɨɥɶɲɨɟ ɢ ɫɥɨɠɧɨɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ, ɞɥɹ 

ɷɬɨɝɨ ɧɭɠɧɨ ɩɟɪɟɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɜɫɸ ɢɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɢ ɫɢɫɬɟɦɭ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɨɜ. ɑɟɦ 

ɞɚɥɶɲɟ ɨɬ ɫɬɨɥɢɰɵ, ɬɟɦ ɦɟɧɟɟ ɫɤɥɨɧɧɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɤ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɦɭ 
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ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɸ. Ⱦɚɠɟ ɜɧɭɬɪɢ Ɋɨɫɫɢɢ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɣ ɦɟɧɬɚɥɢɬɟɬ ɫɢɥɶɧɨ 

ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɬ ɦɨɫɤɨɜɫɤɨɝɨ: ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɭɠɟ ɜ ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɟ 

ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɢ ɧɟ ɧɚɫɬɨɥɶɤɨ ɡɚɰɢɤɥɟɧɵ ɧɚ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ [7; 25]. 

Ⱦɨ ɧɟɞɚɜɧɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɪɚɛɨɬɚɥ ɬɚɤ ɠɟ, ɤɚɤ 

ɫɨɬɧɢ ɥɟɬ ɧɚɡɚɞ, ɤɨɝɞɚ ɯɨɡɹɢɧ ɮɟɪɦɵ ɢɥɢ ɮɚɛɪɢɤɢ ɝɨɜɨɪɢɥ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ, ɤɭɞɚ 

ɢɞɬɢ ɢ ɱɬɨ ɞɟɥɚɬɶ. ɍ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ, ɨɛɪɚɡɧɨ ɜɵɪɚɠɚɹɫɶ, ɛɵɥ ɛɨɥɶɲɨɣ ɪɨɬ ɢ 

ɦɚɥɟɧɶɤɢɟ ɭɲɢ, ɨɧɢ ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɥɢ ɩɨ ɩɪɢɧɰɢɩɭ: ɹ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤ — ɬɵ ɞɭɪɚɤ: ɬɵ 

ɞɟɥɚɟɲɶ ɬɨ, ɱɬɨ ɹ ɬɟɛɟ ɫɤɚɠɭ. ɋɟɝɨɞɧɹ, ɤɨɝɞɚ ɦɵ ɠɢɜɟɦ ɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɦ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟ, ɷɬɨ ɭɠɟ ɧɟ ɪɚɛɨɬɚɟɬ: ɥɢɞɟɪ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɢɟɪɚɪɯɢɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɢɡ 40 ɷɬɚɠɟɣ, ɧɟ ɫɥɟɡɚɹ ɫ ɫɚɦɨɝɨ ɜɟɪɯɚ ɫɜɨɟɣ ɜɥɚɫɬɧɨɣ ɩɢɪɚɦɢɞɵ. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ 

ɪɚɡɥɢɬɚ ɩɨɜɫɸɞɭ, ɢ ɱɚɫɬɨ ɯɨɪɨɲɢɟ ɢɞɟɢ ɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɢɯɨɞɹɬ ɫɧɢɡɭ. Ɍɟɩɟɪɶ ɢ 

ɞɢɪɟɤɬɨɪɚɦ, ɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦ ɧɭɠɧɵ ɛɨɥɶɲɢɟ ɭɲɢ ɢ ɦɚɥɟɧɶɤɢɣ ɪɨɬ: ɨɧɢ ɞɨɥɠɧɵ 

ɭɦɟɬɶ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɢɡ ɫɚɦɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɫɥɟɞɢɬɶ ɡɚ ɬɟɦ, ɱɬɨ 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ. ȼɪɟɦɟɧɚ ɟɞɢɧɨɜɥɚɫɬɢɹ ɩɪɨɲɥɢ: ɭɩɪɚɜɥɟɧɰɵ ɞɨɥɠɧɵ 

ɫɬɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɫɤɪɨɦɧɵɦɢ, ɨɬɤɪɵɬɵɦɢ ɢ ɭɜɚɠɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɤ ɦɧɟɧɢɸ ɱɥɟɧɨɜ ɫɜɨɟɣ 

ɤɨɦɚɧɞɵ. Ⱦɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɤɚɤ ɜ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɦ ɨɪɝɚɧɢɡɦɟ, ɝɞɟ ɟɫɬɶ ɦɨɡɝ, ɧɨ ɜ ɬɨ ɠɟ 

ɜɪɟɦɹ ɤɚɠɞɚɹ ɢɡ ɬɪɢɥɥɢɨɧɨɜ ɤɥɟɬɨɤ ɬɨɠɟ «ɞɭɦɚɟɬ» ɢ ɦɨɡɝ ɩɪɢɫɥɭɲɢɜɚɟɬɫɹ ɤ 

ɩɨɫɬɭɩɚɸɳɢɦ ɨɬ ɧɢɯ ɫɢɝɧɚɥɚɦ. 

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɢ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɝɨ ɷɮɮɟɤɬɚ, ɩɨ ɦɧɟɧɢɸ ɗ

.Ɇ.Ʉɨɪɨɬɤɨɜɚ [19;20], ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬɫɹ ɫɢɧɟɪɝɢɟɣ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɢ 

ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ (ɪɢɫ. 1.8). 

ɉɪɢɜɟɞɟɧɧɚɹ ɮɨɪɦɭɥɚ ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɫɨɱɟɬɚɧɢɟ ɩɪɚɝɦɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢ ɧɚɭɱɧɨ-

ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ. ɉɟɪɜɵɣ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 

ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɪɟɰɟɩɬɨɜ ɭɫɩɟɯɚ, ɜɬɨɪɨɣ – ɪɟɲɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ 

ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨ, ɞɥɹ ɱɟɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ. 

ɉɪɚɝɦɚɬɢɱɟɫɤɢɣ ɩɨɞɯɨɞ ɜ ɨɬɞɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɜɵɫɨɤɭɸ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ 

ɩɪɨɦɚɯɨɜ ɢ ɨɲɢɛɨɤ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɫɬɪɨɢɬɫɹ 

ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɧɚɭɱɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ, ɪɟɰɟɩɬɨɜ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɭɫɩɟɯɚ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɩɵɬɚ, ɧɚɜɵɤɨɜ ɢ ɭɦɟɧɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ 
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ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ȼɫɟ ɷɬɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɩɪɨɛɥɟɦ, 

ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɨɝɨ ɜɵɛɨɪɚ ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ ɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 1.8 - Ɏɨɪɦɭɥɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɧɢɠɚɸɬ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɨ ɩɪɢɱɢɧɟ ɧɚɥɢɱɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ, ɤ ɤɨɬɨɪɵɦ 

ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɧɟɫɬɢ [22; 39]: 

- ɫɥɚɛɭɸ ɦɨɬɢɜɚɰɢɸ ɢ ɩɥɨɯɨɟ ɦɨɪɚɥɶɧɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ; 

- ɡɚɩɨɡɞɚɥɵɟ ɢ ɧɟɩɪɨɞɭɦɚɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ; 

- ɤɨɧɮɥɢɤɬɵ ɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɢ; 

- ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ; 

- ɧɟɚɞɟɤɜɚɬɧɭɸ ɪɟɚɤɰɢɸ ɧɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜ. 
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ɉɪɨɛɥɟɦɵ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɱɚɫɬɨ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɜɨɩɪɨɫɚɦɢ ɩɨɞɛɨɪɚ 

ɥɢɱɧɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɚ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ. 

ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɨɫɥɨɠɧɹɟɬɫɹ ɬɟɦ, 

ɱɬɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ – ɷɬɨ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɵ, ɧɨ 

ɫɢɫɬɟɦɚ, ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɸɳɚɹ ɞɜɢɠɟɧɢɟ ɥɸɞɟɣ ɩɨ ɫɥɭɠɛɟ, ɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ. 

Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɬɚɤ ɠɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɫ ɩɨɡɢɰɢɢ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɜɤɥɸɱɚɟɬ 

ɨɰɟɧɤɭ ɩɭɬɟɣ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ ɥɸɞɹɦ ɜ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ʉɭɥɶɬɭɪɚ ɜɵɪɚɠɚɟɬɫɹ ɜ ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɸɳɟɦ ɫɬɢɥɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɜ 

ɦɟɬɨɞɚɯ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɨɛɪɚɡɟ ɫɚɦɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɬ.ɞ. 

Ⱥɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ 

ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɩɟɪɟɦɟɧɧɵɦɢ, ɬɚɤɢɦɢ ɤɚɤ ɥɸɞɢ, 

ɡɚɞɚɱɢ, ɨɤɪɭɠɚɸɳɚɹ ɫɪɟɞɚ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɹ [38]. 

ȼ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɰɟɥɟɣ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɛɨɥɟɟ ɝɥɭɛɨɤɢɣ 

ɚɧɚɥɢɡ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ ɫɮɟɪɵ ɭɫɥɭɝ. 
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ɁȺɄɅɘɑȿɇɂȿ 

 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ – ɷɬɨ ɝɪɭɩɩɚ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɢ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ, ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ, ɜɧɨɫɢɬ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɣ 

ɜɤɥɚɞ ɜ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɰɟɥɨɝɨ  

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ- ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ – 

ɷɬɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɫɬɟɩɟɧɶ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɫɬɢ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɢ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. 

Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ  ɪɨɥɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ – ɨɬɪɚɠɚɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢ 

ɞɢɧɚɦɢɤɭ ɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɫɬɨɪɨɧɵ ɞɚɧɧɨɝɨ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ. [43] 

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ 

ɜɵɛɪɚɧɧɵɦɢ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɵɦɢ ɦɟɬɨɞɚɦɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ (ɦɟɬɨɞ – ɫɩɨɫɨɛ 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ ɰɟɥɢ, ɪɟɲɟɧɢɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ; ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ 

ɩɪɢɟɦɨɜ ɢɥɢ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɥɢ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɫɜɨɟɧɢɹ (ɩɨɡɧɚɧɢɹ) 

ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ). Ƚɪɚɦɨɬɧɨɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɦɟɬɨɞɨɜ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɩɨɥɭɱɟɧɢɸ 

ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɵɯ ɢ ɩɨɥɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɜɨɡɧɢɤɲɢɯ ɜ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ [7].  

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ  

ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ ɫɮɟɪɵ ɭɫɥɭɝ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɦɭ ɨɩɪɨɫɭ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɫɮɟɪɵ ɭɫɥɭɝ ɱɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ (89%), ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɦɟɬɨɞɢɤ ɛɟɧɱɦɚɪɤɢɧɝɚ (84%), 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɦɢɫɫɢɣ ɢ ɰɟɥɟɣ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ (ɬɚɤɠɟ 84%), ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. 

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɟ 

ɢɥɢ ɩɟɪɟɫɬɪɨɣɤɭ ɢɦɟɸɳɢɯɫɹ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɞɥɹ 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɤɨɪɟɧɧɨɝɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ ɫɮɟɪɵ ɭɫɥɭɝ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. 
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Ɉɫɧɨɜɧɨɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɪɟɢɧɠɢɪɢɧɝɚ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ȺɈ «ɉɨɥɸɫ 

Ʌɨɝɢɫɬɢɤɚ» – ɨɬɤɚɡ ɨɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ  ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɦɢ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ ɜ ɩɨɥɶɡɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ, ɬ.ɟ. ɨɛɨɫɨɛɥɟɧɢɟ ɩɨ 

ɩɪɢɡɧɚɤɭ ɩɨɥɧɨɝɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɭ ɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɤɥɢɟɧɬɚ ɤ ɤɚɱɟɫɬɜɭ 

ɫɤɥɚɞɫɤɨɣ ɭɫɥɭɝɢ.  

ɐɟɥɶɸ ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝɚ ȺɈ «ɉɨɥɸɫ Ʌɨɝɢɫɬɢɤɚ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 

ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɡɚ ɫɱɟɬ  ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɵɯ 

ɫɜɹɡɟɣ ɦɟɠɞɭ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɭɫɢɥɟɧɢɹ ɪɨɥɢ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɮɚɤɬɨɪɚ ɢ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ 

ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

Ɂɚɞɚɱɚɦɢ ɪɟɢɧɠɢɪɢɧɝɚ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ȺɈ «ɉɨɥɸɫ Ʌɨɝɢɫɬɢɤɚ» 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

-ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; 

-ɩɟɪɟɯɨɞ ɤ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɲɬɚɬɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ; 

-ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɣ, ɩɪɚɜ ɢ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ  

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ  ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ; 

-ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ, ɧɨɪɦ, ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɢ ɩɪɚɜɢɥ 

ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; 

-ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ; 

-ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨɞɛɨɪɚ, ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɞɭɯɚ; 

-ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

Ɋɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɣ ɩɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦ ɫɨɝɥɚɫɧɨ 

ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɛɢɡɧɟɫ- ɩɪɨɰɟɫɫɚɦ ɫ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ ɜɧɭɬɪɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ȺɈ «ɉɨɥɸɫ Ʌɨɝɢɫɬɢɤɚ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ  ɩɟɪɜɨɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɨɣ ɱɟɪɬɨɣ 

ɪɟɢɧɠɢɪɢɧɝɚ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝɚ ɛɢɡɧɟɫ- ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɥɢɧɟɣɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ  

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɨɤɚɡɚɧɢɸ ɫɤɥɚɞɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɧɚ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɧɟ 

ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɭɫɬɭɩɚɟɬ ɦɟɫɬɨ ɧɨɜɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ 
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ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɵ ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɫɜɹɡɢ ɩɨ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɛɢɡɧɟɫ- 

ɩɪɨɰɟɫɫɚɦ ɜɨ ɝɥɚɜɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɫɬɨɹɬ ɩɪɨɰɟɫɫɧɵɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ 

Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝɚ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɤɥɚɞɫɤɢɯ 

ɭɫɥɭɝ ɭɠɟ ɫɚɦɨ ɩɨ ɫɟɛɟ ɞɚɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɳɭɬɢɦɵɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɧɚɞ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ ɜ ɛɨɪɶɛɟ ɡɚ ɤɥɢɟɧɬɚ. Ɉɞɧɚɤɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɜɫɟɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɭɫɩɟɲɧɵɦ ɬɨɝɞɚ, ɤɨɝɞɚ ɜ ɷɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɨɫɨɡɧɚɧɧɨ ɜɨɜɥɟɤɚɟɬɫɹ ɜɟɫɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥ, ɢɡɦɟɧɹɟɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɟɝɨ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɢ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɫɨɡɞɚɸɬɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. 

ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ȺɈ «ɉɨɥɸɫ Ʌɨɝɢɫɬɢɤɚ» 

ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɧɨ ɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ 

ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ. 
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