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ɊȿɎȿɊȺɌ 

 

Ɍɟɦɚ ɛɚɤɚɥɚɜɪɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ – Ɋɵɧɨɱɧɨɟ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ Social Media Marketing. 

ȼɵɩɭɫɤɧɚɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɨɛɴɟɦɟ 103 ɫɬɪɚɧɢɰ, 

ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ 4 ɬɚɛɥɢɰɵ, 31 ɢɥɥɸɫɬɪɚɰɢɸ, 1 ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɩɢɫɨɤ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɨɣ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ, ɫɨɫɬɨɹɳɢɣ ɢɡ 55 ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ.  

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɆɍɁȿɃ, ɆȺɊɄȿɌɂɇȽ, ɆɍɁȿɃɇɕɃ ɆȺɊɄȿɌɂɇȽ, 

ɊɕɇɈɑɇɈȿ ɉɈɁɂɐɂɈɇɂɊɈȼȺɇɂȿ, ɋɈɐɂȺɅɖɇɕȿ ɋȿɌɂ, 

ɉɊɈȾȼɂɀȿɇɂȿ, ɆɍɁȿɃɇɕɃ ɉɊɈȾɍɄɌ, ɆȺɊɄȿɌɂɇȽɈȼɕȿ 

ɌȿɏɇɈɅɈȽɂɂ, SMM. 

ɐɟɥɶ – ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 

Ɂɚɞɚɱɢ: 1) ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, 

ɩɨɧɹɬɢɟ «ɦɭɡɟɣɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ»; 2) ɢɡɭɱɢɬɶ ɦɟɬɨɞɵ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɚɤ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ; 3) ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɨɩɵɬ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɦɭɡɟɟɜ ɦɢɪɚ; 4) 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɦɭ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ 

ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ SMM.  

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɜɵɛɪɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ ɢ ɫɮɟɪɵ ɟɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɧɚ 

ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ, ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɦɭɡɟɣ ɢɦɟɟɬ ɨɝɪɨɦɧɨɟ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ. Ⱦɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɦɭɡɟɹɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ.  

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɜɵɜɨɞɵ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ:  

1) ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɢɝɧɨɪɢɪɨɜɚɬɶ – ɷɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ;  

2) ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɭɡɟɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨ, 

ɱɬɨ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ «ɩɪɨɞɭɤɬɚ» ɜ ɦɭɡɟɟ ɮɢɝɭɪɢɪɭɟɬ ɷɤɫɩɨɡɢɰɢɹ ɢ ɜɵɫɬɚɜɤɢ, 

ɤɭɥɶɬɭɪɧɨ-ɩɪɨɫɜɟɬɢɬɟɥɶɫɤɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɩɨɥɢɝɪɚɮɢɱɟɫɤɚɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ, 

ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɭɞɟɬ ɢɦɟɬɶ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɷɬɨɦɭ ɦɭɡɟɸ.
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ȼȼȿȾȿɇɂȿ 

 

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɬɟɦɵ ɜɵɩɭɫɤɧɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ 

ɬɟɦ, ɱɬɨ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ, ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɦɭɡɟɣ ɢɦɟɟɬ 

ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ. Ⱦɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɦɭɡɟɹɦ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɦɭɡɟɣ 

ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɤɚɤ ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ.  

ȼ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɦɭɡɟɣ ɮɢɧɚɧɫɢɪɭɟɬɫɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨɦ, ɧɨ ɩɨɦɢɦɨ 

ɛɸɞɠɟɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɦɭɡɟɣ ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ: 

ɝɪɚɧɬɵ, ɛɥɚɝɨɬɜɨɪɢɬɟɥɶɧɵɟ ɮɨɧɞɵ, ɫɩɨɧɫɨɪɫɤɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɢ ɱɚɫɬɧɵɟ 

ɩɨɠɟɪɬɜɨɜɚɧɢɹ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ ɦɭɡɟɸ ɞɥɹ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 

ɑɟɦ ɩɨɩɭɥɹɪɧɟɟ ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɧɟɟ ɦɭɡɟɣ ɞɥɹ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ, ɬɟɦ ɛɨɥɶɲɟ ɭ ɧɟɝɨ 

ɲɚɧɫɨɜ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɢɡ «ɜɧɟɲɧɢɯ» ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ. Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ 

ɭɫɥɨɜɧɨ ɦɨɠɧɨ ɧɚɡɜɚɬɶ ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɦ.  

ɐɟɥɶɸ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 

ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɭɡɟɹ, ɤɚɤ ɯɪɚɧɢɥɢɳɚ ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ ɢ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ 

ɧɚɫɥɟɞɢɹ. ȼɵɪɭɱɟɧɧɵɟ ɞɟɧɶɝɢ ɦɭɡɟɣ ɨɛɹɡɚɧ ɧɚɩɪɚɜɥɹɬɶ ɧɚ ɫɜɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ, ɬɨ 

ɟɫɬɶ ɜ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɟ ɭ ɦɭɡɟɹ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɜɦɟɫɬɟ ɫ ɤɨɬɨɪɨɣ 

ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɢ ɩɪɢɛɵɥɶ.  

ɋɟɝɨɞɧɹ ɫɚɦɵɣ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɣ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɫɩɨɫɨɛ ɞɥɹ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ – ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɞɢɚ. ɉɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ 

ɦɭɡɟɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ – ɷɬɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɬɚɬɶ ɞɨɫɬɭɩɧɵɦ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ, ɱɬɨ 

ɞɟɥɚɟɬ ɬɟɦɭ ɜɵɩɭɫɤɧɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɟɳё ɚɤɬɭɚɥɶɧɟɣ. 

 Ɇɭɡɟɣ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɥɟɱɶ ɲɢɪɨɤɭɸ ɦɚɫɫɭ ɥɸɞɟɣ ɪɚɡɧɵɯ ɜɨɡɪɚɫɬɧɵɯ ɝɪɭɩɩ, 

ɜɟɞɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɫɬɚɥɢ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɠɢɡɧɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ 

ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɚ ɜ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɟ ɩɨɹɜɢɥɨɫɶ ɧɨɜɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ – SMM (social media 

marketing).  
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Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɢ ɜ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨɣ 

ɫɨɰɢɚɥɢɡɚɰɢɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ, ɜ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ – ɢ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɪɟɞɢ 

ɦɨɥɨɞёɠɢ, ɧɨ ɢ ɛɨɥɟɟ ɫɬɚɪɲɟɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ, ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɬɪɟɧɞɨɦ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɪɟɞɵ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ 

ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɢ ɫɟɪɜɢɫɨɜ, ɨɛɴɟɦ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɫ 

ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ ɪɚɫɬɟɬ ɢ ɨɛɪɚɳɚɟɬ ɧɚ ɫɟɛɹ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɜɥɚɞɟɥɶɰɟɜ ɛɢɡɧɟɫɚ. Ɇɧɨɝɢɟ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚɱɢɧɚɸɬ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɫɜɨɟɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɱɬɨ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɟɬ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɤɚɦɩɚɧɢɣ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɞɥɹ ɦɭɡɟɟɜ – ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɚɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɚɹ 

ɩɥɨɳɚɞɤɚ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɤɨɬɨɪɨɣ ɦɨɠɟɬ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɨɬɨɛɪɚɡɢɬɶɫɹ ɧɚ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɢ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ. Ⱥɜɬɨɪɢɬɟɬɧɨɫɬɶ 

ɩɪɟɞɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɬɚɤɠɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɞɟɣɫɬɜɢɹ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ ɤɭɥɶɬɭɪɵ 

Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɨɟ, ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɪɟɚɝɢɪɭɟɬ ɧɚ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɞɢɚ, ɢ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɫ 

«ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥɨ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

ȼɚɠɧɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜɫɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɢɦɟɸɬ 

ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɩɥɚɬɧɵɯ ɢ ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɩɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɸ ɤɨɧɬɟɧɬɚ 

ɲɢɪɨɤɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 57% ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɢ ɦɚɥɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɤɚɤ ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɠ. 43% ɫɬɚɜɹɬ ɰɟɥɹɦɢ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɪɟɩɭɬɚɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɥɢ ɨɛɪɚɬɧɚɹ ɫɜɹɡɶ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ. 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɦɟɞɢɚ – ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɣ ɢɫɬɨɱɧɢɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɦɭɡɟɟ, 

ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɭɩɪɨɳɚɟɬ 

ɜɵɛɨɪ ɩɨɞɯɨɞɚ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨ ɫɜɨɟɣ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ. ȼɚɠɧɨ ɬɚɤɠɟ 

ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɫ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɚɣɬɨɦ ɦɭɡɟɹ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɱɬɨɣ, 

ɩɪɟɫɫ-ɪɟɥɢɡɚɦɢ ɢ ɩɪɨɱɢɦɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɦɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦɢ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 

ɦɧɨɝɨɤɚɧɚɥɶɧɨɝɨ ɤɨɧɬɟɧɬ-ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɹ. 

ȼɫё ɷɬɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɛɨɥɶɲɭɸ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɜɵɛɪɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ ɜɵɩɭɫɤɧɨɣ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. 
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ɇɨɜɲɟɫɬɜɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ SMM ɞɥɹ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ 

ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɞɥɹ ɦɭɡɟɹ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ ɫɨɱɟɬɚɬɶ ɪɚɡɧɵɟ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ. Ȼɨɥɟɟ ɪɚɡɜɢɬɵɟ ɦɭɡɟɢ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬ ɲɢɪɨɤɢɣ 

ɫɩɟɤɬɪ ɦɟɪ ɱɟɪɟɡ ɜɫɟɦɢɪɧɭɸ ɩɚɭɬɢɧɭ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɥɢɲɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɚ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɢ ɬɚɤɢɟ ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɟ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬ ɩɨɞɨɛɧɭɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ. Ɉɞɧɚɤɨ ɱɢɫɥɨ ɬɚɤɢɯ 

ɦɭɡɟɟɜ ɫɟɣɱɚɫ ɤɪɚɣɧɟ ɦɚɥɨ – ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬɟ ɧɟ ɬɪɟɛɭɟɬ ɛɨɥɶɲɢɯ 

ɛɸɞɠɟɬɧɵɯ ɜɥɨɠɟɧɢɣ. 

ɋɬɟɩɟɧɶ ɢɡɭɱɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ: 

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɞɟɥɚ, ɜɨɩɪɨɫɵ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɭɡɟɟɦ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɟɝɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɬɚɥɢ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ 

ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɢɫɬɨɪɢɤɨɜ, ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ, ɫɨɰɢɨɥɨɝɨɜ ɢ, ɜ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ, 

ɦɭɡɟɣɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. Ⱦɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɲɢɪɨɤɨ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɨɛɫɭɠɞɚɸɬɫɹ 

ɜɨɩɪɨɫɵ ɪɟɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɣ ɫɮɟɪɵ, 

ɨɞɧɢɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɹɜɥɹɟɬɫɹ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɬɨ ɟɫɬɶ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɦɭɡɟɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

ȼɨɩɪɨɫɨɜ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɦɭɡɟɹ ɤɚɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚ, ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ 

ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɣ ɫɮɟɪɵ ɤɨɫɧɭɥɢɫɶ ɬɚɤɢɟ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɟ ɢ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɚɜɬɨɪɵ 

ɤɚɤ: Ⱦ. Ȼɟɥɥ, Ɇ. Ʉɚɫɬɟɥɶɫ, Ⱥ. Ɍɭɪɟɧ, ɘ. ɗ. Ʉɨɪɦɥɟɜ, Ɍ. ɉ. ɉɨɥɹɤɨɜ, 

Ɍ. ɘ. ɘɪɟɧɟɜɚ, Ɉ. Ⱥ. Ʉɚɪɥɨɜɚ, ȿ. Ⱥ. ɇɨɡɞɪɟɧɤɨ ɢ ɞɪɭɝɢɟ. 

Ɍɚɪɚɫ ɉɚɧɬɟɥɟɣɦɨɧɨɜɢɱ ɉɨɥɹɤɨɜ ɜ ɫɜɨɟɣ ɦɨɧɨɝɪɚɮɢɢ «Ɇɢɮɨɥɨɝɢɹ 

ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɥɢ, ɤɚɤ ɞɟɥɚɬɶ ɦɭɡɟɣ?»  ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬ ɦɟɬɨɞɵ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɦɭɡɟɣɧɨɣ ɷɤɫɩɨɡɢɰɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɫ ɤɨɧɰɚ XIX ɜɟɤɚ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ 

ɧɚɛɨɪɚ ɮɭɧɤɰɢɣ ɦɭɡɟɹ ɢɡɭɱɚɟɬɫɹ ɗ.ȼ. ɋɦɢɪɧɨɜɨɣ, ɜ ɫɬɚɬɶɟ «Ɍɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ 

ɮɭɧɤɰɢɣ ɦɭɡɟɹ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɫɨɰɢɨɤɭɥɶɬɭɪɧɨɦ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ» ɩɪɨɫɥɟɠɢɜɚɟɬɫɹ 

ɷɜɨɥɸɰɢɹ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɹ ɫ ɬɟɱɟɧɢɟɦ ɜɪɟɦɟɧɢ: ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɢ, ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɬɟɨɪɢɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɧɚɭɤ. 

Ʉɚɪɥɨɜɚ Ɉ. Ⱥ. ɢ ɇɨɡɞɪɟɧɤɨ ȿ. Ⱥ. ɜ ɪɚɛɨɬɟ «Ɍɟɨɪɢɹ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɤɪɟɚɬɢɜɧɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ» ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ ɮɨɪɦɚɬɵ, ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɟ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ 
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ɦɭɡɟɣɧɨɦ ɞɟɥɟ, ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɡɧɚɱɢɦɵɟ ɮɨɪɦɵ ɢ 

ɢɞɟɢ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɫɨɰɢɨɤɭɥɶɬɭɪɧɨ-ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɦɭ ɨɛɳɟɫɬɜɭ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ 

ɭɪɨɜɧɟɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. 

Ⱦɥɹ ɦɭɡɟɣɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɱɚɫɬɶ ɤɨɬɨɪɵɯ – ɷɬɨ ɥɸɞɢ 

ɫɬɚɪɲɟ ɫɨɪɨɤɚ ɥɟɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɫɥɨɠɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 

SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɚɤ ɫɩɨɫɨɛɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɨɫɟɳɚɟɦɨɫɬɢ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ 

ɤɭɥɶɬɭɪɵ.  

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɦɧɨɝɨ, ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢɯ 

ɪɚɡɥɢɱɚɸɬɫɹ, ɤɨɧɬɟɧɬ ɨɱɟɧɶ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɣ ɢ ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɳɢɣ ɜɧɢɦɚɧɢɟ, ɫ ɧɢɦ 

ɦɭɡɟɹɦ ɨɱɟɧɶ ɫɥɨɠɧɨ ɤɨɧɤɭɪɢɪɨɜɚɬɶ. ȿɳё ɫɥɨɠɧɟɟ – ɩɪɢɧɹɬɶ, ɱɬɨ ɧɟɥɶɡɹ 

ɨɛɳɚɬɶɫɹ ɜ ɫɟɬɢ ɫ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ, ɚ ɜ ɦɭɡɟɟ ɩɪɢɧɹɬɶ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɹ. ɉɨɬɨɦɭ ɱɬɨ 

ɬɚɤɨɝɨ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɛɨɥɶɲɟ ɧɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ. ɉɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ ɢ 

ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɶ ɜ ɦɭɡɟɟ – ɷɬɨ ɨɞɢɧ ɢ ɬɨɬ ɠɟ ɱɟɥɨɜɟɤ. Ɉɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɫɪɟɞɚ. Ⱥ ɡɧɚɱɢɬ, 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɜɨ ɱɬɨ ɛɵ ɨɧɢ ɧɢ ɩɪɟɜɪɚɬɢɥɢɫɶ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ, ɨɬɧɵɧɟ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɣ ɫɩɭɬɧɢɤ ɦɭɡɟɟɜ, ɜɚɠɧɚɹ, ɚ ɧɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɩɥɨɳɚɞɤɚ, ɢ ɨɞɢɧ ɢɡ 

ɫɚɦɵɯ ɩɨɥɟɡɧɵɯ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɤɚɧɚɥɨɜ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ. 

Ⱦɚɧɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢ SMM-

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɬɦɟɱɟɧɵ ɜ ɬɪɭɞɚɯ Ⱦɠ. Ƚɢɬɨɦɟɪɚ, ȿɪɦɨɥɨɜɨɣ ɇ.,   

ɘɪɟɧɟɜɨɣ Ɍ. ɘ., Ʉɨɦɥɟɜɚ ɘ. ɗ., ɋɚɩɪɵɤɢɧɨɣ ȿ. ȼ., Ⱥɪɩɟɧɬɶɟɜɨɣ Ɇ. Ɋ., 

Ȼɚɛɚɪɵɤɢɧɨɣ Ɍ. ɋ., ɋɢɡɨɜɨɣ ɂ. Ⱥ., ȼɟɥɢɤɨɧɞɟɜɨɣ Ɍ., Ʉɪɹɠɟɜɨɣ ɘ. ɋ., 

ɇɚɝɢɟɜɨɣ ɇ. Ɂ., Ɉɥɶɲɟɜɫɤɨɝɨ Ⱦ. 

Ɋɚɫɫɭɠɞɚɹ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɡɚɱɟɦ ɦɭɡɟɸ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ?», 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɟ Ⱥ. ɗɧɲɬɟɣɧɚ, ɬɚɤ ɩɨɞɯɨɞɹɳɟɟ ɤ ɩɪɨɛɥɟɦɟ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ: «ɇɚɲɚ ɝɥɚɜɧɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ, ɩɨɯɨɠɟ, ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ 

ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɦɵ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɭɟɦ ɦɟɬɨɞɵ, ɧɨ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɩɭɬɚɟɦɫɹ ɜ ɰɟɥɹɯ».  

Ⱦɚɧɧɵɟ ɫɥɨɜɚ ɨɱɟɧɶ ɬɨɱɧɨ ɨɬɪɚɠɚɸɬ ɩɪɨɛɥɟɦɭ, ɫ ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ 

ɜɫɟ, ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 

ɦɭɡɟɟɜ.  

Ⱦɚɧɧɵɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɡɚɜɨɞɹɬ ɫɬɪɚɧɢɰɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ 

ɨɫɨɡɧɚɸɬ ɢɯ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ, ɱɬɨ ɛɟɡ ɧɢɯ ɧɟɥɶɡɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
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ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɦɭɡɟɹ ɞɚёɬ ɬɚɤɨɟ ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɟ ɧɟ ɞɨ ɤɨɧɰɚ ɨɫɨɡɧɚɜɚɹ 

ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɝɪɚɦɨɬɧɨɝɨ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɡɚɤɪɟɩɥɹɹ ɜɟɞɟɧɢɟ ɫɬɪɚɧɢɰ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɨɛɵɱɧɨɦɭ ɦɭɡɟɣɧɨɦɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɭ, ɚ ɧɟ ɨɩɵɬɧɨɦɭ SMM – 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɭ.  

ɉɨɷɬɨɦɭ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɜɟɞɟɧɢɟ ɫɬɪɚɧɢɰ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɞɜɢɠɟɬɫɹ ɩɨ 

ɧɚɢɬɢɸ, ɩɢɲɭɬɫɹ ɩɨɫɬɵ, ɩɭɛɥɢɤɭɸɬɫɹ ɤɚɪɬɢɧɤɢ, ɜɟɞёɬɫɹ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɣ 

ɢɧɬɭɢɬɢɜɧɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, ɨɞɧɚɤɨ ɜ ɤɚɤɨɣ-ɬɨ ɦɨɦɟɧɬ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɦɭɡɟɹ 

ɩɨɧɢɦɚɟɬ, ɱɬɨ ɜɫё ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɧɟ ɬɚɤ, ɤɚɤ ɧɚɦ ɯɨɬɟɥɨɫɶ. Ⱦɚɧɧɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ 

ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɢɦɟɧɧɨ ɩɨɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɧɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɱɟɬɤɢɟ ɰɟɥɢ ɢ ɡɚɞɚɱɢ SMM- 

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ.  

ɇɚɝɢɟɜɚ ɇ.Ɂ. ɫɱɢɬɚɟɬ, ɱɬɨ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ ɬɚɤ 

ɪɚɫɲɢɮɪɨɜɵɜɚɟɬɫɹ «ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɞɢɚ» – ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 

ɫɨɡɞɚёɬ ɟɞɢɧɢɰɵ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɨɧɢ ɛɵɥɢ, ɚ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟɦ. ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ – 

ɫ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɢ ɰɟɥɟɣ. 

ɐɟɥɢ ɡɚɜɢɫɹɬ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɤɚɤɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɦɭɡɟɹ ɦɨɝɭɬ ɪɟɲɢɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ 

ɫɟɬɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ: 

 ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɢɦɢɞɠɚ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɩɭɬɚɰɢɟɣ; 

 ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ; 

 ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨ ɧɨɜɵɯ ɫɨɛɵɬɢɹɯ, ɜɵɫɬɚɜɤɚɯ, ɥɟɤɰɢɹɯ; 

 ɩɪɨɫɜɟɳɟɧɢɟ; 

 ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɦɭɡɟɹ; 

 ɜɵɯɨɞ ɧɚ ɧɨɜɭɸ ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ ɫ ɧɟɣ; 

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɦɢɞɠɚ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. 

ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ ɦɭɡɟɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ – ɷɬɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɫɬɚɬɶ ɞɨɫɬɭɩɧɵɦ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ. Ɇɭɡɟɣ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɥɟɱɶ ɲɢɪɨɤɭɸ ɦɚɫɫɭ ɥɸɞɟɣ 

ɪɚɡɧɵɯ ɜɨɡɪɚɫɬɧɵɯ ɝɪɭɩɩ, ɜɟɞɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɫɬɚɥɢ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ 

ɠɢɡɧɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. 

ɉɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɭ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 

ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɥ Ʉɨɦɥɟɜ ɘ. ɗ. ɜ ɫɜɨёɦ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɨɧɧɨɦ 
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ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ. Ɉɧ ɨɩɪɟɞɟɥɢɥ, ɱɬɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɦɭɡɟɹ 

ɞɨɥɠɧɵ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɤɚɤɚɹ ɰɟɥɶ ɞɥɹ ɦɭɡɟɹ ɫɟɣɱɚɫ ɜ 

ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɟ. ȿɫɥɢ ɷɬɨ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ, ɬɨ ɢɦɟɟɬ 

ɫɦɵɫɥ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɤɨɧɬɟɧɬ ɢ ɢɧɬɨɧɚɰɢɸ, ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɟ ɢ ɩɨɧɹɬɧɵɟ ɞɥɹ ɧɨɜɨɣ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɢɬɶɫɹ ɧɚ ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɟ ɢ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɛɥɨɝɟɪɚɦɢ. 

Ⱥ ɟɫɥɢ ɷɬɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɭɠɟ ɢɦɟɸɳɟɣɫɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɬɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɫɬɨɢɬ 

ɩɨɜɟɪɧɭɬɶ ɜ ɫɬɨɪɨɧɭ ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɚ ɢ ɚɤɬɢɜɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. 

ɉɪɨɛɥɟɦɨɣ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɭɡɟɟɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ 

ɜɵɛɨɪɚ ɩɥɨɳɚɞɨɤ ɞɥɹ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɫɟɝɨɞɧɹ ɦɧɨɝɨ, 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜɨ ɜɫɟɯ ɫɪɚɡɭ ɬɪɟɛɭɟɬ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ 

ɪɟɫɭɪɫɚ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɦɭɡɟɣ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɧɟ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɟɬ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɢ ɡɞɟɫɶ 

ɪɟɲɟɧɢɟɦ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɫɫɬɚɧɨɜɤɚ ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɯ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɨɜ. 

Ȼɚɛɚɪɵɤɢɧɚ ɂ. Ⱥ. ɢ ɋɢɡɨɜɚ Ɍ.ɋ. ɜɵɹɜɢɥɢ, ɱɬɨ ɫɚɦɨɣ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɣ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɶɸ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ (Vk.com). Ƚɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɚɹ 

ɫɩɟɰɢɮɢɤɚ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ – ɯɨɪɨɲɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɪɟɝɢɨɧɵ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-

ɞɟɦɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɚɹ – ɜɟɫɨɦɚɹ ɞɨɥɹ ɦɨɥɨɞɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. ɋɩɟɰɢɮɢɤɚ ɤɨɧɬɟɧɬɚ – ɜ 

ɫɩɨɫɨɛɚɯ ɟɝɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ, ɮɨɪɦɚɬɚɯ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟ. «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» – ɷɬɨ 

ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɹ ɩɚɛɥɢɤɨɜ, ɦɟɦɨɜ ɢ ɨɝɪɨɦɧɨɝɨ ɩɨɬɨɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. ɉɨɹɜɢɥɚɫɶ ɞɚɠɟ 

ɧɨɜɚɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɹ – ɩɢɤɱɟɪ – ɱɟɥɨɜɟɤ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɪɢɫɭɟɬ ɦɟɦɵ ɞɥɹ ɩɨɫɬɨɜ. 

Ʉɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ ɡɚ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɬɚɤɨɜɚ, ɱɬɨ ɤɪɭɩɧɵɟ ɩɚɛɥɢɤɢ ɜɵɩɭɫɤɚɸɬ ɩɨɫɬɵ 

ɤɚɠɞɵɟ 20 ɦɢɧɭɬ. 

ɋɚɜɟɥɶɟɜɚ ɂ. ɘ., ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɭɬɜɟɪɠɞɚɟɬ, 

ɱɬɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ ɜ ɦɢɪɟ – ɷɬɨ Facebook, ɯɨɬɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɨ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɧɟ 

ɜɯɨɞɢɬ ɞɚɠɟ ɜ ɬɪɨɣɤɭ ɥɢɞɟɪɨɜ, ɨɞɧɚɤɨ ɨɫɬɚёɬɫɹ ɜɚɠɧɨɣ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɢɦɢɞɠɚ 

ɢ ɧɟɬɜɨɪɤɢɧɝɚ. ȼ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɜɨёɦ ɷɬɨ ɜɡɪɨɫɥɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɢɡ Ɇɨɫɤɜɵ ɢ 

ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɚ, ɢ ɜɫɟ ɬɟ ɥɸɞɢ, ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɢɧɹɬɨ ɫɱɢɬɚɬɶ ɤɪɟɚɬɢɜɧɨɣ 

ɢɧɬɟɥɥɢɝɟɧɰɢɟɣ. ȼ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɟ ɟɫɬɶ ɩɨɧɹɬɢɟ early adopters – ɷɬɨ ɧɟɛɨɥɶɲɚɹ 

ɱɚɫɬɶ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɟɪɜɨɣ ɭɡɧɚёɬ ɨɛɨ ɜɫёɦ ɧɨɜɨɦ ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɧɨɦ, ɢ 

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɟɬ ɷɬɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɩɨ ɫɜɨɢɦ ɤɪɭɝɚɦ ɜɥɢɹɧɢɹ. ɋ ɧɟɣ ɢ ɫ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɨɦ ɦɨɠɧɨ ɢ ɧɭɠɧɨ ɨɛɳɚɬɶɫɹ ɜ Facebook. 
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ɗɬɢ ɠɟ early adopters ɨɛɢɬɚɸɬ ɜ Twitter, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ 

ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɦɚɪɝɢɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɥɫɹ ɢ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ ɬɟɪɹɟɬ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, ɧɨ, ɬɟɦ ɧɟ 

ɦɟɧɟɟ, ɟɝɨ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɫɬɶ – ɜ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɢ ɰɟɧɡɭɪɵ ɢ ɜɵɫɨɤɨɣ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɢ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɦɟɞɢɚɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ ɢ ɲɤɨɥɶɧɢɤɨɜ. ɋɩɟɰɢɮɢɤɚ ɮɨɪɦɚɬɚ – 

ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ ɜ 280 ɫɢɦɜɨɥɨɜ. 

Ʉɪɹɠɟɜɚ ɘ. ɋ.  ɜ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɟ ɜɵɹɫɧɹɟɬ, ɱɬɨ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ 

ɢ ɛɵɫɬɪɨɪɚɫɬɭɳɢɯ ɫɟɬɟɣ ɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɢ ɜ ɦɢɪɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ Instagram. ȼ ɧɟɣ ɟɫɬɶ 

ɝɟɧɞɟɪɧɵɣ ɞɢɫɛɚɥɚɧɫ, 60% ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ – ɠɟɧɳɢɧɵ. ɋɩɟɰɢɮɢɤɚ ɤɨɧɬɟɧɬɚ – 

ɜɢɡɭɚɥɶɧɨɫɬɶ. Ɏɨɪɦɚɬ stories, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɹɜɢɥɫɹ ɜ 2016 ɝɨɞɭ (ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥ ɛɵɥ 

ɧɚɝɥɨ ɭɤɪɚɞɟɧ ɢɡ ɦɚɥɨɢɡɜɟɫɬɧɨɣ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ Snapchat), ɫɬɚɥ 

ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɯ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɢ ɜɵɲɟɥ ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɵ Instagram. 

Stories ɟɫɬɶ ɬɟɩɟɪɶ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜɨ ɜɫɟɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɧɚ ɫɚɣɬɚɯ ɢ ɜ 

ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹɯ. 

ȼ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɫɬɪɚɧɚɯ ɋɇȽ ɩɨɩɭɥɹɪɧɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ «Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ.ɪɭ» 

– ɟё ɩɨɫɟɳɚɸɬ 45 ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɱɟɥɨɜɟɤ ɜ ɦɟɫɹɰ. Ⱥɭɞɢɬɨɪɢɹ, ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɨɦ ɫɦɵɫɥɟ, 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɬɢɜɨɩɨɥɨɠɧɨɫɬɶɸ early adopters. 

Ɇɧɨɝɢɟ ɚɜɬɨɪɵ ɫɯɨɞɹɬɫɹ ɜɨ ɦɧɟɧɢɢ, ɱɬɨ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɫɚɣɬ YouTube 

ɢɡ ɯɪɚɧɢɥɢɳɚ ɜɢɞɟɨ ɩɪɟɜɪɚɬɢɥɫɹ ɜ ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɭɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɫɟɬɶ. ȼ ɧɟɣ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɚ ɩɨ ɜɨɡɪɚɫɬɭ. ȿɫɥɢ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɤɪɚɬɤɨ 

ɩɪɢɦɟɪɚɦɢ, ɬɨ ɞɟɬɢ ɫɦɨɬɪɹɬ ɦɭɥɶɬɮɢɥɶɦɵ, ɫɥɟɞɹɬ ɡɚ ɛɥɨɝɟɪɚɦɢ ɢ ɫɬɪɢɦɟɪɚɦɢ 

(ɷɬɨ ɥɸɞɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɩɢɫɵɜɚɸɬ ɧɚ ɜɢɞɟɨ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɟ ɢɝɪ), ɩɨɞɪɨɫɬɤɢ ɫɦɨɬɪɹɬ 

ɸɬɭɛ-ɲɨɭ, ɥɸɞɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ – ɧɨɜɵɟ ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɘɪɢɹ Ⱦɭɞɹ, ɥɸɞɢ 

ɫɬɚɪɲɟɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ – ɚɪɯɢɜɵ ɬɟɥɟɩɟɪɟɞɚɱ, ɢ ɜɫɟ ɫɦɨɬɪɹɬ ɧɚɪɟɡɤɢ ɫɚɦɵɯ 

ɫɤɚɧɞɚɥɶɧɵɯ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɣ ɞɟɹɬɟɥɟɣ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ. 

Ɉɞɧɚ ɢɡ ɧɨɜɵɯ ɛɵɫɬɪɨɪɚɫɬɭɳɢɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ TikTok – ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɣ 

ɭ ɩɨɞɪɨɫɬɤɨɜ ɫɟɪɜɢɫ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɤɨɪɨɬɤɢɟ ɦɭɡɵɤɚɥɶɧɵɟ ɜɢɞɟɨ, 

ɩɪɹɦɵɟ ɷɮɢɪɵ ɢ ɨɛɦɟɧɢɜɚɬɶɫɹ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹɦɢ. ɂɦɟɟɬ ɛɟɲɟɧɭɸ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɜ 

Ʉɢɬɚɟ ɢ ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨ ɡɚɜɨёɜɵɜɚɟɬ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɪɵɧɨɤ. 

ɋɸɸɦɛɢɤɟ Ⱦ. Ʉ. ɜ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɟ ɨɬɦɟɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɫɨ ɜɪɟɦɟɧɟɦ ɢ 

ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɵ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɤɚɧɚɥɨɦ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɚ ɤɚɧɚɥɵ ɜ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɚɯ 
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ɩɪɟɜɪɚɳɚɸɬɫɹ ɜ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɟ ɦɟɞɢɚ. ȼɨɩɪɨɫ ɨ ɬɨɦ, ɨɬɧɨɫɢɬɶ ɢɯ ɤ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ ɫɟɬɹɦ ɢɥɢ ɧɟɬ, ɫɤɨɪɟɟ, ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɣ. ȼ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɦ ɫɦɵɫɥɟ 

ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨ ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɵ ɞɥɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ.  

Ȼɚɛɚɪɵɤɢɧɚ ɂ. Ⱥ.  ɭɬɜɟɪɠɞɚɟɬ, ɱɬɨ ɩɪɟɠɞɟ, ɱɟɦ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɫɬɪɚɧɢɰɵ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɫ ɰɟɥɶɸ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɦɭɡɟɣ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɝɨɬɨɜ ɤ 

ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɛɭɞɟɬ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ ɨɧɥɚɣɧ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ 

ɩɪɚɡɞɧɢɤɢ ɢ ɜɵɯɨɞɧɵɟ ɞɧɢ), ɭɦɟɧɢɟ ɨɛɳɚɬɶɫɹ ɫ ɥɸɞɶɦɢ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɩɟɪɟɩɢɫɤɢ, 

ɢɡɭɱɚɬɶ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɩɪɨɞɭɦɵɜɚɬɶ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɢ, ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɭɡɟɹ ɢ ɬ. ɞ. Ⱦɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 

ɞɚɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɩɨɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɝɪɚɦɨɬɧɵɣ ɢ ɨɩɵɬɧɵɣ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ – SMM-ɦɟɧɟɞɠɟɪ. 

Ʉɭɪɢɥɨ Ʌ. ȼ. ɜ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɟ ɞɟɥɚɟɬ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ SMM-

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɭɠɟ ɧɟ ɩɟɪɜɵɣ ɝɨɞ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ 

ɢɡ «ɜɟɞɟɧɢɹ ɫɬɪɚɧɢɰ ɜ ɫɨɰ. ɫɟɬɹɯ» ɜ ɨɞɢɧ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɫɬɢ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɜɵɛɨɪ ɩɥɨɳɚɞɨɤ ɞɥɹ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɹ 

ɛɢɡɧɟɫɚ – ɤɥɸɱɟɜɨɣ ɦɨɦɟɧɬ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ SMM-ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ.  

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 

ɥɢɧɟɣɧɨɟ «smm-ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ» ɦɭɡɟɹ ɢ ɟɝɨ ɭɫɥɭɝ ɱɟɪɟɡ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ 

ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɧɨ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ. ɉɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ ɜɫё ɬɪɭɞɧɟɟ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɬɶ ɢ 

ɭɞɟɪɠɚɬɶ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɜɚɠɧɨ ɛɵɬɶ ɜ ɤɭɪɫɟ ɩɨɫɥɟɞɧɢɯ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ ɜ SMM. C 

ɤɥɢɟɧɬɨɦ ɜɚɠɧɨ ɨɛɳɚɬɶɫɹ ɬɚɦ, ɝɞɟ ɟɦɭ ɭɞɨɛɧɨ ɢ ɩɪɢɜɵɱɧɨ. ɂ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ 

ɫɟɣɱɚɫ – ɷɬɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɵɣ ɤɚɧɚɥ ɩɪɨɞɚɠ, ɧɨ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɟɣɲɢɣ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. 

Ƚɚɪɢɛɨɜɚ Ⱥ. Ⱦ. ɢ Ɇɢɯɟɟɜɚ Ɇ. Ɇ. ɨɬɦɟɱɚɸɬ ɜ ɫɜɨɟɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ, ɱɬɨ 

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ – ɷɬɨ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɯ 

ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɭ ɤɥɢɟɧɬɚ ɱɟɬɤɨɝɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨ ɛɪɟɧɞɟ ɢɥɢ ɬɨɜɚɪɟ. 

Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɞɨɥɠɧɚ ɫɨɜɩɚɞɚɬɶ ɫ 

ɨɠɢɞɚɧɢɹɦɢ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢɥɢ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ ɤ ɦɭɡɟɸ ɢ ɟɝɨ ɭɫɥɭɝɚɦ. 
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ȼ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɟ ɇɚɝɢɟɜɚ Ɍ. Ɂ. ɞɟɥɚɟɬ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɳɟɫɬɜɨ ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɬ ɤ ɦɭɡɟɸ ɨɫɨɛɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ. 

Ɍɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɜ 

ɩɨɥɢɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɯ ɢɡɞɚɧɢɹɯ ɢ ɋɆɂ ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɸɬ ɨɯɜɚɬ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɫɩɨɫɨɛɵ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. Ɇɭɡɟɣɧɵɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɜɵɧɭɠɞɟɧɵ ɨɫɜɚɢɜɚɬɶ 

ɧɨɜɨɟ ɰɢɮɪɨɜɨɟ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ. 

Ʉɢɯɚɣ ɋ., ɤɭɪɚɬɨɪ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ Ɍɪɟɬɶɹɤɨɜɫɤɨɣ ɝɚɥɟɪɟɢ ɨɬɦɟɱɚɟɬ, ɱɬɨ 

ɦɭɡɟɣɧɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɫɟɣɱɚɫ ɩɟɪɟɠɢɜɚɟɬ ɩɟɪɟɥɨɦɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ. ȼɫɟ ɛɨɥɶɲɟ 

ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɧɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɢ ɫɛɨɪ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɜɫɟ ɱɚɳɟ ɤ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɢ ɩɥɚɧɨɜ ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɢɡ ɛɢɡɧɟɫɚ. 

ɉɪɢɜɧɨɫɢɬɶ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɫɬɶ ɢ ɫɢɫɬɟɦɧɨɫɬɶ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɢɡ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ 

ɦɭɡɟɣ – ɷɬɨ ɨɱɟɧɶ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɣ, ɨɞɧɚɤɨ ɢ ɫɥɨɠɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɛɟɡ 

ɨɩɵɬɧɨɝɨ SMM-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɨɛɨɣɬɢɫɶ. Ɇɧɨɝɢɟ ɮɨɪɦɵ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɢɥɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɞɥɹ ɦɭɡɟɣɧɨɣ ɫɮɟɪɵ - ɧɨɜɵɟ ɢ ɧɟɢɡɭɱɟɧɧɵɟ.  

Ƚɪɚɦɨɬɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɜ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɦɭɡɟɟɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɚɹ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɚ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɪɟɚɝɢɪɭɹ ɧɚ ɡɚɩɪɨɫɵ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. Ʉɪɭɩɧɵɟ ɦɭɡɟɢ, ɭɫɩɟɲɧɨ ɩɪɨɞɜɢɝɚɹɫɶ ɜ ɦɭɡɟɣɧɨɦ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɟ, 

ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨ ɭɯɨɞɹɬ ɨɬ ɩɪɹɦɨɝɨ ɚɧɨɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ ɨɧɥɚɣɧ-ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ 

ɫɜɨɟɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɝɨɪɚɡɞɨ ɲɢɪɟ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɦɭɡɟɹ. 

ɐɟɥɶ ɦɭɡɟɹ ɩɪɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɛɭɞɟɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɦɚ 

ɩɪɢ: ɝɪɚɦɨɬɧɨɦ ɜɵɛɨɪɟ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ ɦɭɡɟɹ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ SMM-

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ; ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɩɵɬɚ SMM-

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɥɭɱɲɢɯ ɦɭɡɟɟɜ ɦɢɪɚ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɫɜɨɟɣ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ; ɞɨɩɨɥɧɟɧɢɢ ɫɥɨɠɢɜɲɟɝɨɫɹ ɨɩɵɬɚ ɪɚɛɨɬɵ ɦɭɡɟɹ ɫ 

ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɹɦɢ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɦɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɦɢ ɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɣ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɢɯ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ. 

ɇɨɜɲɟɫɬɜɨɦ ɜ SMM- ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɨɜɵɣ ɮɨɪɦɚɬ ɨɧɥɚɣɧ-

ɷɤɫɤɭɪɫɢɣ – ɷɬɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɛɨɥɶɲɨɣ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶɸ. ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ 

ɝɨɫɬɟɣ ɩɪɢɝɥɚɲɚɸɬɫɹ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɟ ɫɩɢɤɟɪɵ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɞɪɭɝɢɯ ɫɮɟɪ, ɱɬɨɛɵ 
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ɪɚɫɲɢɪɢɬɶ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ ɦɭɡɟɣɧɵɟ ɷɤɫɩɨɧɚɬɵ ɩɨ–

ɧɨɜɨɦɭ.  

ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɜɨ ɜɫɟɯ ɝɨɪɨɞɚɯ Ɋɨɫɫɢɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ ɝɨɪɨɞɟ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ, ɦɭɡɟɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɦ ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɦ ɰɟɧɬɪɨɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɛɴɟɞɢɧɹɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɜɨɢɯ 

ɜɵɫɬɚɜɨɤ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɤɪɚɣɧɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɡɭɱɢɬɶ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ 

ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɦɭɡɟɟɜ ɤɚɤ ɟɞɢɧɨɝɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɋɆɆ-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, 

ɫɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɪɟɲɟɧɢɸ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɝɨɪɨɞɨɜ ɢ 

ɪɟɝɢɨɧɨɜ. 

Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ – ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɣ ɫɮɟɪɟ ɩɪɢɜɟɥɨ 

ɤ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɋɆɆ-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɜ ɦɭɡɟɣɧɭɸ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɧɨ ɷɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɢ ɩɨ ɫɟɣ ɞɟɧɶ ɜ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ 

ɫɬɢɯɢɣɧɵɣ, ɯɚɨɬɢɱɧɵɣ, ɢɧɨɝɞɚ ɧɚɭɱɧɨ-ɧɟɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɣ. 

Ɋɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɚɹ ɧɚɭɱɧɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɱɢɫɥɭ ɫɥɨɠɧɵɯ ɢ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɟɠɞɢɫɰɢɩɥɢɧɚɪɧɨɣ ɢ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɫɬɵɤɟ ɝɭɦɚɧɢɬɚɪɧɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ. 

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɟ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɨ-

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɪɚɛɨɬɵ ɦɭɡɟɟɜ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɭɸ 

ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɭɸ ɩɪɨɛɥɟɦɭ, ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɢ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɨɫɬɶ ɤɨɬɨɪɨɣ 

ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨɛ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɦɟɬɨɜ ɡɚɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɱɬɨ 

ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɡɚɞɚɧɧɨɦɭ ɨɛɴɟɤɬɭ, ɨɛɴɟɤɬɭ, ɰɟɥɢ, ɡɚɞɚɱɚɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. 

Ɉɛɴɟɤɬɨɦ ɜɵɩɭɫɤɧɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɵɧɨɱɧɨɟ 

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 

ɉɪɟɞɦɟɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɫɪɟɞɫɬɜɚ Social Media Marketing. 

ɐɟɥɶɸ ɜɵɩɭɫɤɧɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɡɭɱɟɧɢɟ 

ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɪɵɧɨɱɧɨɝɨ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 

Ⱦɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɰɟɥɢ ɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ 

ɪɟɲɚɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ:  
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 ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɟ ɫɭɳɧɨɫɬɢ ɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, 

ɩɨɧɹɬɢɹ «ɦɭɡɟɣɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ»; 

 ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɚɤ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ 

ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ; 

 ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɩɵɬɚ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɦɭɡɟɟɜ ɦɢɪɚ; 

 ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɦɭ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ SMM. 

Ƚɢɩɨɬɟɡɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫɬɪɨɢɬɫɹ ɧɚ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɦɟɟɬ ɫɯɨɞɫɬɜɚ ɫ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɦ 

ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ ɫɮɟɪɵ ɜ ɱɚɫɬɢ ɭɱɟɬɚ ɧɭɠɞ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. 

Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɨɫɧɨɜɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. Ⱦɥɹ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɬɟɦɵ SMM- 

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɛɵɥɢ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɭɱɟɛɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ, ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ, ɫɬɚɬɶɢ ɬɚɤɢɯ ɚɜɬɨɪɨɜ, ɤɚɤ 

ɏɚɥɢɥɨɜ Ⱦ., Ⱦɠ. Ƚɢɬɨɦɟɪ., ȿɪɦɨɥɨɜɚ ɇ., ɘɪɟɧɟɜɚ Ɍ. ɘ., Ʉɨɦɥɟɜ ɘ. ɗ., 

ɋɚɩɪɵɤɢɧɚ ȿ. ȼ., Ɍɚɪɚɫɨɜɚ Ɇ. ȼ., Ⱥɦɢɪɨɜɚ Ⱦ. Ɋ., Ⱥɪɩɟɧɬɶɟɜɚ Ɇ. Ɋ.,  

Ȼɚɛɚɪɵɤɢɧɚ Ɍ. ɋ., ɋɢɡɨɜɚ ɂ. Ⱥ., Ȼɚɪɞɭɤɨɜɚ ȿ., ȼɟɥɢɤɨɧɞɟɜɚ Ɍ., Ʉɪɹɠɟɜɚ ɘ. ɋ., 

ɇɚɝɢɟɜɚ ɇ. Ɂ., Ɉɥɶɲɟɜɫɤɢɣ Ⱦ., ɉɭɲɤɢɧɚ ȼ., ɋɚɜɟɥɶɟɜɚ ɂ. ɘ., ɋɨɛɨɥɟɜɚ ȿ. ɋ., 

ɗɩɲɬɟɣɧ Ɇ. Ɂ., ɋɸɸɦɛɢɤɟ Ⱦ. Ʉ., Ʉɢɯɚɣ ɋ., Ⱦɭɤɟɥɶɫɤɢɣ ȼ., ɇɢɤɢɲɢɧ ɇ., 

ɋɤɪɵɧɧɢɤɨɜɚ ɂ. Ⱥ.  ɢ ɞɪɭɝɢɯ.  

ȼ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɪɚɛɨɬɵ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɦɭɡɟɣɧɵɯ ɪɚɛɨɬ, SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ 

ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɧɚɭɱɧɵɟ 

ɬɪɚɤɬɚɬɵ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɧɚɭɱɧɨ-ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ, 

ɩɨɫɜɹɳɟɧɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɦɭɡɟɣɧɵɯ ɪɚɛɨɬ ɢ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ. 

Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɭɸ ɨɫɧɨɜɭ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɭɸ ɜ ɜɵɩɭɫɤɧɨɣ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɢɫɬɟɦɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ ɢ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ ɭɫɥɭɝ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɣ ɫɮɟɪɟ: ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ, 

ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ, ɞɢɚɥɟɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɦɟɬɨɞɵ, ɦɟɬɨɞɵ ɫɟɦɢɨɬɢɤɢ, ɹɡɵɤɨɡɧɚɧɢɹ, 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɢ ɢ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɢ ɨɛɨɛɳɟɧɢɟ. 
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ȼ ɨɫɧɨɜɭ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɥɟɝɥɢ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɢ ɢɞɟɢ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɹ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɤɚɤ 

ɜɵɫɲɟɣ ɰɟɧɧɨɫɬɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɞɯɨɞɵ, 

ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɳɢɟ ɦɭɡɟɣ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɤɚɤ ɤɥɚɞɟɡɶ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ, ɧɨ ɢ ɤɚɤ 

ɫɨɰɢɨɤɭɥɶɬɭɪɧɵɣ ɢɧɫɬɢɬɭɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ 

ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɜ ɪɟɲɟɧɢɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜɨɫɩɢɬɚɧɢɹ ɥɢɱɧɨɫɬɢ. 

ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɚɹ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɜɧɟɞɪɟɧɵ ɜ ɪɚɛɨɬɭ ɄȻɈɍ ɤɭɥɶɬɭɪɵ 

«Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɰɟɧɬɪ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ», ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɜ ɞɪɭɝɢɯ 

ɦɭɡɟɹɯ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. ȼ ɜɵɩɭɫɤɧɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɚɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɭɡɟɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 

ɤɚɤ ɨɞɧɨ ɢɡ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɄȻɈɍ ɤɭɥɶɬɭɪɵ 

«Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɰɟɧɬɪ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ», ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɩɨ ɟɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɭɡɟɹɦɢ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɞɪɭɝɢɯ ɝɨɪɨɞɨɜ ɢ ɪɟɝɢɨɧɨɜ Ɋɨɫɫɢɢ. 

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɪɚɛɨɬɵ: 

ȼɵɩɭɫɤɧɚɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɜɜɟɞɟɧɢɹ, ɞɜɭɯ ɝɥɚɜ 

(ɤɚɠɞɚɹ ɝɥɚɜɚ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɩɨ ɞɜɚ ɩɚɪɚɝɪɚɮɚ), ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ, ɫɩɢɫɤɚ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɨɣ 

ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ ɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ. Ɉɛɳɢɣ ɨɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 103 ɫɬɪɚɧɢɰɵ. 
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1 ȺɋɉȿɄɌɕ ɆȺɊɄȿɌɂɇȽɈȼɕɏ ɌȿɏɇɈɅɈȽɂɃ 

ɉɈɁɂɐɂɈɇɂɊɈȼȺɇɂə ɆɍɁȿɃɇɈȽɈ ɉɊɈȾɍɄɌȺ 

 

1.1 Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ: ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɢ ɟɝɨ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ 

 

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɦɟɧɹɸɬɫɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨ ɮɨɪɦɚɯ ɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɢ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɦɭɡɟɹɯ. Ɉɱɟɧɶ ɞɨɥɝɨ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɨɫɧɨɜɚ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɭɡɟɟɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɚɫɶ ɢɡ ɛɸɞɠɟɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ. Ɍɟɩɟɪɶ ɠɟ ɨɧɚ ɝɨɞ 

ɨɬ ɝɨɞɚ ɥɢɲɶ ɫɨɤɪɚɳɚɟɬɫɹ. ɂ ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɩɨɦɨɳɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨɦ ɢ ɫɩɨɧɫɨɪɚɦɢ 

ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ, ɬɨɥɶɤɨ ɟɫɥɢ ɦɭɡɟɣ ɫɚɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɪɚɛɨɬɚɟɬ.  

ȼ ɩɨɫɬɢɧɞɭɫɬɪɢɚɥɶɧɨɦ ɨɛɳɟɫɬɜɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɮɟɪɵ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɟɣ ɜ ɫɟɛɹ 

ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɟ ɧɚɫɥɟɞɢɟ, ɫɬɚɥɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɦ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɨɦ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚɯ 

ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɫɬɪɚɧ. Ʉɭɥɶɬɭɪɧɨɟ ɧɚɫɥɟɞɢɟ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɢɦɢɞɠ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ, 

ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɬ ɬɭɪɢɫɬɨɜ. Ʉɭɥɶɬɭɪɚ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɞɟɣɫɬɜɟɧɧɵɦ ɪɟɫɭɪɫɨɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɫɬɪɚɧ. ɋɟɝɨɞɧɹ ɫɨɡɞɚɧɚ ɦɨɳɧɚɹ ɢɧɞɭɫɬɪɢɹ ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɯ ɭɫɥɭɝ (ɘɪɟɧɟɜɚ, 2013. 

ɋ. 87). 

ɋɜɨɛɨɞɧɵɣ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɦɭɡɟɣɧɨɣ ɤɨɥɥɟɤɰɢɢ, ɨɛɳɟɧɢɟ, ɫɚɦɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, 

ɬɜɨɪɱɟɫɬɜɨ ɢ ɞɨɫɭɝ, ɩɨɦɨɳɶ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ ɢ ɞɚɠɟ ɜɨɫɩɢɬɚɧɢɢ, ɪɟɤɥɚɦɚ – ɜɫɟ 

ɷɬɨ ɞɚɥɟɤɨ ɧɟ ɜɫɟ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɦɭɡɟɣ (ɫɦ. ɪɢɫ. 1). ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, 

ɱɬɨ ɜɫё ɜɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɨɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɹɦɢ 

ɦɭɡɟɹ. 

Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ – ɷɬɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ, 

ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɦɭɡɟɣɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɨɧ 

ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɷɬɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ (Ʉɨɦɥɟɜ, 2005). 

Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ – ɷɬɨ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɟɪ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɵɝɨɞɧɵɟ 

ɩɪɨɞɚɠɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɞɥɹ ɪɟɤɥɚɦɵ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɢ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɩɪɨɫɚ. ɂɡɧɚɱɚɥɶɧɨ ɦɭɡɟɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɤɚɤ ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɟ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ ɜɤɥɸɱɚɸɬɫɹ ɜ ɦɭɡɟɣɧɭɸ 

ɫɮɟɪɭ. Ɍɚɤɨɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɧɚɤɥɚɞɵɜɚɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɧɚ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ 

ɩɪɢɛɵɥɢ (Ɇɚɤɭɲɟɜɚ, 2019). 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 1 – ɇɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɭɡɟɹ (ɒɟɤɨɜɚ, 2016. ɋ. 74) 

 

ɋɟɣɱɚɫ ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɦɭɡɟɹɯ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɣ ɨɬɞɟɥ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɜ 

ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɜɯɨɞɢɬ: 

1) ɫɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɦɭɡɟɹ; 

2) ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɦɭɡɟɹ; 

3) ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɦɭɡɟɟ ɫɪɟɞɢ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɧɟ ɜɯɨɞɢɬ ɜ 

ɱɢɫɥɨ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ. 

ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɞɥɹ 

ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɝɨ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ, ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ 

ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɦɭɡɟɣɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɭɱɚɫɬɜɭɸɬ ɜ 

ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɢ ɢ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɫɨ ɫɩɨɧɫɨɪɚɦɢ (Baderina, 2020). 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 2 – Ɇɨɞɟɥɶ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ (ɒɟɤɨɜɚ, 2016. ɋ. 74) 

 

Ɇɨɞɟɥɶ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɜɵɝɥɹɞɢɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ: (ɫɦ. ɪɢɫ. 2) 

1) ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɫɨɡɞɚɧɧɨɦ ɦɭɡɟɣɧɨɦ ɩɪɨɞɭɤɬɟ ɩɨɫɬɭɩɚɟɬ ɜ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ (Ɇɂɋ); 

2) ɨɬ Ɇɂɋ ɞɟɬɚɥɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɜɵɯɨɞɹɬ ɧɚ ɪɵɧɨɤ; 

 ɪɵɧɨɤ ɪɟɚɝɢɪɭɟɬ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɜ Ɇɂɋ; 

ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɦɭɡɟɟɦ ɞɚɧɧɵɯ ɨɬ Ɇɂɋ; 

3) ɦɭɡɟɣ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɞɥɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɰɟɧɭ, ɦɟɫɬɨ ɩɪɨɞɚɠɢ ɢ 

ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ; 

4) ɦɭɡɟɣ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɞɥɹ ɪɵɧɤɚ (Shekova, 2016. ɋ. 

75). 

ɉɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɦɭɡɟɣɧɵɦ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɦ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɞɜɭɯ 

ɮɨɪɦɚɯ: 

1) ɩɪɹɦɚɹ ɮɨɪɦɚ (ɩɭɬɟɦ ɩɪɨɞɚɠɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦ ɫɜɨɢɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ 

ɭɫɥɭɝ); 

2) ɤɨɫɜɟɧɧɚɹ ɮɨɪɦɚ (ɩɭɬɟɦ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜɧɟɲɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

(ɛɸɞɠɟɬɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ, ɝɪɚɧɬɵ, ɫɩɨɧɫɨɪɫɬɜɨ, ɱɚɫɬɧɵɟ ɩɨɠɟɪɬɜɨɜɚɧɢɹ) 

(ɋɚɩɪɵɤɢɧɚ, 2012). 

ȼɫɟ ɷɬɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ ɡɧɚɱɢɦɵɯ 

ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 
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Ⱦɚɧɧɵɟ ɮɨɪɦɵ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɵ ɞɪɭɝ ɫ ɞɪɭɝɨɦ. Ɍɚɤ, ɱɟɦ ɩɨɩɭɥɹɪɧɟɟ ɦɭɡɟɣ, 

ɟɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɢ ɩɪɨɟɤɬɵ, ɬɟɦ ɛɨɥɶɲɟ ɫɪɟɞɫɬɜ ɛɭɞɟɬ ɩɨɫɬɭɩɚɬɶ ɢɡ «ɜɧɟɲɧɢɯ» 

ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ (ɫɦ. ɪɢɫ. 3). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3 – ɋɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɦɭɡɟɹ (ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɨ 

ɚɜɬɨɪɨɦ) 

 

Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɞɜɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɨɛɥɚɫɬɢ:  

1) ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɸ 

2) ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɦɭɡɟɹ ɢ ɟɝɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɟɝɨ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ. 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ «ɩɪɨɞɭɤɬɚ» ɜ ɦɭɡɟɟ ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɷɤɫɩɨɡɢɰɢɢ ɢ ɜɵɫɬɚɜɤɢ, 

ɤɭɥɶɬɭɪɧɨ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɩɟɱɚɬɧɚɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɭɞɟɬ 

ɢɦɟɬɶ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɷɬɨɦɭ ɦɭɡɟɸ. ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɦɭɡɟɣ 

ɢɦɟɟɬ ɩɪɚɜɨ ɫɞɚɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɩɨɦɟɳɟɧɢɹ ɜ ɚɪɟɧɞɭ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɟɬ ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ 

ɩɪɨɞɚɠɟɣ ɩɪɚɜ ɧɚ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɟ ɪɟɩɪɨɞɭɤɰɢɣ (ɨɱɟɧɶ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨ ɞɥɹ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ 

ɦɭɡɟɟɜ). 

ɋɆɂ

Ʉɨɧɤɭɪɟɧɬɵ

ɋɩɨɧɫɨɪɵ, ɢɧɜɟɫɬɨɪɵ

Ⱦɨɧɨɪɵ

ɉɚɪɬɧёɪɵ, 
ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɢ

ɉɨɫɟɬɢɬɟɥɢ

Ɇɭɡɟɣ
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Ɇɚɝɚɡɢɧ ɜ ɦɭɡɟɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɩɨɞɚɪɤɢ ɢ ɫɭɜɟɧɢɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɬɪɚɠɚɸɬ ɢɞɟɸ 

ɦɭɡɟɹ. Ȼɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɦɭɡɟɟɜ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɞɨɯɨɞɵ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɨɬ ɜɯɨɞɧɵɯ 

ɫɛɨɪɨɜ ɢ ɨɬ ɱɥɟɧɫɤɢɯ ɜɡɧɨɫɨɜ «ɞɪɭɡɟɣ ɦɭɡɟɹ» (Ɇɚɤɭɲɟɜɚ, 2019). 

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɝɨɜɨɪɹɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɡɚɥɨɝɨɦ ɨɫɧɨɜɧɨɝɨ 

ɞɨɯɨɞɚ ɦɭɡɟɟɜ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɩɟɱɚɬɥɹɸɳɢɟ ɰɢɮɪɵ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɨɫɟɳɟɧɢɣ ɜ ɦɭɡɟɟ 

(Ɇɚɤɭɲɟɜɚ, 2018. ɋ. 377). 

ɉɨɷɬɨɦɭ ɨɫɧɨɜɨɣ ɥɸɛɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɚɧɚɥɢɡ ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɢ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɦɭɡɟɹ. 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɫɟɝɦɟɧɬɵ ɪɵɧɤɚ, ɜ 

ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɢɡɭɱɚɟɬɫɹ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɜɫɟɯ ɭɫɥɨɜɢɣ, ɜ 

ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɭɡɟɣ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɟɬ. ɉɪɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ 

ɩɨɫɟɳɟɧɢɣ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɬ. ɟ. ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɚɡɦɟɪɚ 

ɪɵɧɤɚ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɛɟɞɢɬɶɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɷɬɨɬ ɪɵɧɨɤ ɡɧɚɱɢɬɟɥɟɧ ɢ ɧɚ ɟɝɨ 

ɡɚɜɨɟɜɚɧɢɟ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɜɫɟ ɭɫɢɥɢɹ ɢ ɪɟɫɭɪɫɵ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ 

(Ɍɚɪɚɫɨɜɚ, 2006). 

ȼ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɦɭɡɟɣɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨ ɜɵɞɟɥɹɸɬɫɹ ɞɜɚ 

ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɞɯɨɞɚ (ɫɦ. ɪɢɫ. 4). 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 4 – Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɦɭɡɟɣɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

(ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɚɜɬɨɪɨɦ) 

 

ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ, ɟɫɥɢ ɜɵɛɪɚɬɶ ɢɡ ɷɬɢɯ ɞɜɭɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɫɚɦɵɣ ɛɵɫɬɪɵɣ ɢ 

ɬɨɱɧɵɣ, ɫɬɨɢɬ ɨɫɬɚɧɨɜɢɬɶɫɹ ɧɚ «ɤɚɛɢɧɟɬɧɨɦ», ɧɚ ɷɬɨ ɭɣɞɟɬ ɤɚɤ ɦɢɧɢɦɭɦ 

ɦɟɧɶɲɟ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɫɢɥ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɠɟɥɚɟɦɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ. 

ȿɫɥɢ ɦɭɡɟɣ ɜɢɞɢɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɩɨɫɟɳɚɟɦɨɫɬɢ, ɫɬɨɢɬ 

ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɬɟɯ ɥɸɞɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɭɠɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɹɦɢ ɦɭɡɟɹ. 

ȿɫɥɢ ɦɭɡɟɣ ɯɨɱɟɬ ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɫɜɨɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɦɨɝɭɬ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɦɟɫɬɧɵɟ, ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɢɥɢ 

ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ 

ɩɪɨɛɥɟɦɵ (Ɇɚɤɭɲɟɜɚ, 2019). 

ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ, 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɞɟɥɹɬɫɹ ɧɚ ɱɟɬɵɪɟ ɝɪɭɩɩɵ: 

1) ɩɟɪɜɵɟ ɧɟ ɡɧɚɸɬ ɨ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɯ ɬɨɜɚɪɚɯ ɢ ɭɫɥɭɝɚɯ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɨɧɢ ɧɟ 

ɩɨɬɪɟɛɥɹɸɬ; 

2) ɜɬɨɪɵɟ ɡɧɚɸɬ, ɧɨ ɧɟ ɩɨɬɪɟɛɥɹɸɬ; 

3) ɬɪɟɬɶɢ ɡɧɚɸɬ ɢ ɩɨɬɪɟɛɥɹɸɬ; 

Ʉɚɛɢɧɟɬɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 
ɫɨɫɬɨɹɬ ɜ ɚɧɚɥɢɡɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɜɢɞɨɜ
ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ
ɦɟɫɬɧɵɟ ɢɥɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɨɬɱɟɬɵ ɨ
ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɢ ɟɝɨ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɯ,
ɬɟɤɭɳɢɯ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɯ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɬɭɪɢɡɦɚ.

ɉɨɥɟɜɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 
ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ ɫɛɨɪ ɧɨɜɵɯ
ɷɦɩɢɪɢɱɟɫɤɢɯ ɞɚɧɧɵɯ ɩɭɬɟɦ
ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɹ ɢɥɢ ɪɚɡɝɨɜɨɪɚ ɫ
ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟɦ.
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4) ɱɟɬɜɟɪɬɵɟ ɡɧɚɸɬ, ɧɨ ɩɨɬɪɟɛɥɹɸɬ ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɭɫɥɭɝɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ 

(ɇɚɝɢɟɜɚ, 2017). 

ɉɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɟ, ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɜɟɫɶɦɚ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɚɹ 

ɞɨɥɹ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɧɟ ɡɧɚɟɬ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɝɨ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɧɟ 

ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ. 

Ⱦɥɹ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɡɧɚɟɬ, ɧɨ ɧɟ ɩɨɬɪɟɛɥɹɟɬ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 

ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɸɳɭɸ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɭɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɭɸ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨɛɵ 

ɪɚɡɜɟɹɬɶ ɫɬɨɣɤɭɸ ɢɞɟɸ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɤɚɤ ɫɤɭɱɧɭɸ ɢ ɭɫɬɚɪɟɜɲɭɸ. 

Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɫɨɜɦɟɫɬɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɫ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɳɢɦɢ 

ɤɨɧɤɭɪɢɪɭɸɳɢɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɢ ɭɫɥɭɝɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɞɨɫɭɝɚ. ɗɬɨ ɩɨɜɵɫɢɬ ɫɩɪɨɫ ɫɨ 

ɫɬɨɪɨɧɵ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɩɨɬɪɟɛɥɹɟɬ ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɭɫɥɭɝɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ (Ʉɨɦɥɟɜ, 2005). 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɦɨɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ 

ɜ ɷɬɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɱɚɫɬɨ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɚ, ɢ ɧɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ ɟɫɬɶ ɛɨɥɶɲɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

ɞɥɹ ɫɨɜɦɟɫɬɧɵɯ ɭɫɢɥɢɣ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ. 

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɦɭɡɟɢ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɵ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɫ ɞɜɭɦɹ ɤɥɸɱɟɜɵɦɢ 

ɡɚɞɚɱɚɦɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ: 

1) ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɡɪɭɲɢɬɶ ɫɬɟɪɟɨɬɢɩɵ ɜ ɭɦɚɯ ɥɸɞɟɣ; 

2) ɫɬɨɢɬ ɬɚɤɠɟ ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɨɰɟɧɤɭ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɦɭɡɟɹ, 

ɨɫɧɨɜɚɧɧɭɸ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢɞɟɹɯ. 

ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɞɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɥɸɞɢ ɜ ɦɭɡɟɟ ɱɭɜɫɬɜɨɜɚɥɢ ɫɟɛɹ ɫɩɨɤɨɣɧɨ 

ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨ, ɨɧɢ ɞɨɥɠɧɵ ɡɚɪɚɧɟɟ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɪɚɡɜɟɟɬ ɢɯ 

ɩɪɟɞɪɚɫɫɭɞɤɢ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɥɹ ɥɸɞɟɣ, ɡɚɧɹɬɵɯ ɛɢɡɧɟɫɨɦ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɫɨɡɞɚɧɵ 

ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɷɤɫɤɭɪɫɢɢ – ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜɡɪɨɫɥɵɯ 

(ɋɨɛɨɥɟɜɚ, 2020). 

Ⱦɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɰɟɥɟɣ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɭ ɬɪɟɛɭɸɬɫɹ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ. ɗɬɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɢɡɜɟɫɬɧɵ ɤɚɤ ɜɨɫɟɦɶ P 

(«ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ 8P») – ɩɨ ɩɟɪɜɵɦ ɛɭɤɜɚɦ ɷɬɢɯ ɫɥɨɜ ɧɚ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɦ ɹɡɵɤɟ:  

1) ɩɪɨɞɭɤɬ;  

2) ɰɟɧɚ;  
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3) ɦɟɫɬɨ; 

4) ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ (Ƚɢɬɨɦɟɪ, 2012. ɋ. 57); 

5) ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɟ ɞɨɤɚɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ (ɞɨɤɚɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝ); 

6) ɩɪɨɰɟɫɫ; 

7) ɥɸɞɢ; 

8) ɩɚɪɬɧɟɪɵ. 

ȼ ɲɢɪɨɤɨɦ ɫɦɵɫɥɟ ɩɪɨɞɭɤɬ – ɷɬɨ ɱɬɨ-ɬɨ, ɫ ɱɟɦ ɦɨɠɧɨ ɨɡɧɚɤɨɦɢɬɶɫɹ, ɱɬɨ 

ɦɨɠɧɨ ɤɭɩɢɬɶ ɢɥɢ ɭɩɨɬɪɟɛɢɬɶ. Ɉɧ ɦɨɠɟɬ ɢɦɟɬɶ ɮɨɪɦɭ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɭɫɥɭɝ, ɥɸɞɟɣ 

ɢɥɢ ɢɞɟɣ. Ɋɚɡɥɢɱɚɟɬɫɹ: 

 ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɨɠɧɨ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɞɟɪɠɚɬɶ ɜ 

ɪɭɤɚɯ; ɪɚɫɲɢɪɟɧɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ – ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɤ ɞɨɛɚɜɥɟɧɧɵɦɢ ɤ ɧɟɦɭ 

ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɦ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɬɚɤɢɦɢ ɤɚɤ 

ɭɩɚɤɨɜɤɚ, ɫɟɪɜɢɫ ɢ ɝɚɪɚɧɬɢɹ;  

 ɫɨɜɨɤɭɩɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɜɫɟɝɨ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɝɨ ɩɥɸɫ 

ɬɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɜɢɞɢɬ ɞɥɹ ɫɟɛɹ. 

ȿɫɥɢ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɦɭɡɟɣɧɭɸ ɜɵɫɬɚɜɤɭ ɤɚɤ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɬɨ ɫɚɦɚ ɜɵɫɬɚɜɤɚ – 

ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɦɭɡɟɣ ɜɨɤɪɭɝ ɧɟɟ ɫɨ ɜɫɟɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɨɣ, 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ, ɭɫɥɭɝɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɢ ɬ.ɞ. – 

ɪɚɫɲɢɪɟɧɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɶ ɤ ɧɟɣ ɞɨɛɚɜɥɹɟɬ, ɟɝɨ ɨɳɭɳɟɧɢɹ, 

ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɹ ɢ ɬ.ɞ. – ɫɨɜɨɤɭɩɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ. ɉɪɢ ɨɰɟɧɤɟ ɭɫɥɭɝ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝ 

ɞɨɥɠɟɧ ɢɦɟɬɶ ɜ ɜɢɞɭ ɷɬɨɬ ɫɨɜɨɤɭɩɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ. ɂɦɟɧɧɨ ɷɬɨ ɜɫɩɨɦɢɧɚɟɬ 

ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɶ ɢ ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɟɬ ɨɛ ɷɬɨɦ ɞɪɭɝɢɦ. ɂɧɨɝɞɚ ɨɞɧɨɣ ɥɢɲɶ ɦɵɫɥɢ ɨ 

ɛɭɞɭɳɟɦ ɡɪɢɬɟɥɶɫɤɨɦ ɨɩɵɬɟ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ, ɱɬɨɛɵ ɧɟ ɩɨɬɪɟɛɥɹɬɶ ɷɬɨɬ ɩɪɨɞɭɤɬ. 

ɐɟɧɚ ɬɨɜɚɪɚ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɢ ɢɦɟɟɬ ɞɜɨɹɤɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ. ɋ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɷɬɨ 

ɟɝɨ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ, ɫ ɞɪɭɝɨɣ – ɷɬɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 

ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɨɧ ɦɨɠɟɬ ɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɫɩɪɨɫ. Ɋɵɧɨɤ ɦɨɠɧɨ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ 

ɧɢɡɤɨɣ ɰɟɧɨɣ. ɐɟɧɚ ɧɚ ɱɬɨ-ɥɢɛɨ ɦɨɠɟɬ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɬɶɫɹ ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɪɚɫɯɨɞɨɜ, 

ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɫɩɪɨɫɚ, ɚ ɦɨɠɟɬ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ. 

Ɋɚɡɥɢɱɧɵɟ ɰɟɧɨɜɵɟ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɫɟɣɱɚɫ ɲɢɪɨɤɨ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɦɭɡɟɣɧɵɦɢ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɦɢ. Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɪɚɡɧɵɟ ɰɟɧɵ ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɞɥɹ ɦɚɥɟɧɶɤɢɯ ɞɟɬɟɣ, 
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ɲɤɨɥɶɧɢɤɨɜ, ɩɨɠɢɥɵɯ ɥɸɞɟɣ ɢ ɬ.ɞ., ɉɨɦɢɦɨ ɷɬɨɝɨ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɫɤɢɞɤɢ ɡɚ 

ɫɨɱɟɬɚɧɢɟ ɭɫɥɭɝ, ɝɨɞɨɜɵɟ ɚɛɨɧɟɦɟɧɬɵ, ɤɚɪɬɵ ɭɱɚɳɢɯɫɹ ɢ, ɤɨɧɟɱɧɨ, ɩɨɩɭɥɹɪɧɚɹ 

ɦɭɡɟɣɧɚɹ ɤɚɪɬɚ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɬɚɤɠɟ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɩɨ ɩɪɢɧɰɢɩɭ 

ɞɨɛɪɨɜɨɥɶɧɨɝɨ ɪɚɡɦɟɪɚ ɩɥɚɬɵ ɡɚ ɜɯɨɞ ɩɨɞ ɦɨɞɧɵɦ ɫɟɣɱɚɫ ɥɨɡɭɧɝɨɦ «ɡɚɩɥɚɬɢ 

ɫɬɨɥɶɤɨ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɯɨɱɟɲɶ» (ɋɨɛɨɥɟɜɚ, 2020). 

Ɍɚɤɨɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ, ɤɚɤ ɦɟɫɬɨ (ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢɹ), ɤɚɫɚɟɬɫɹ 

ɜɨɩɪɨɫɚ, ɤɚɤ ɩɪɨɞɭɤɬ ɩɨɩɚɞɚɟɬ ɤ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ, ɢɥɢ ɤɚɤ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɧɚɯɨɞɢɬ 

ɩɪɨɞɭɤɬ. Ⱦɢɫɬɪɢɛɭɰɢɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨ ɤɚɧɚɥɚɦ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɫɜɹɡɵɜɚɸɬ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɢ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ. Ɋɚɡɥɢɱɚɸɬɫɹ ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɚɹ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢɹ, 

ɫɟɥɟɤɬɢɜɧɚɹ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢɹ ɢ ɷɤɫɤɥɸɡɢɜɧɚɹ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢɹ – ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɬɢɩɚ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. 

Ɇɭɡɟɣɧɚɹ ɨɬɪɚɫɥɶ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ, ɢ 

ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ, ɜ ɩɪɢɧɰɢɩɟ, ɧɚ ɨɞɧɨɦ ɢ ɬɨɦ ɠɟ ɦɟɫɬɟ. ɍɫɥɭɝɚ 

ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ, ɢ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɶ (ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ) ɩɨɬɪɟɛɥɹɟɬ ɟɟ ɧɚ ɦɟɫɬɟ. ɑɚɫɬɨ ɭɫɥɭɝɚ 

ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɨ ɭɞɚɥɟɧɚ ɨɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ, ɢ ɟɦɭ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɩɪɢɥɚɝɚɬɶ ɧɟɦɚɥɵɟ 

ɭɫɢɥɢɹ, ɱɬɨɛɵ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɨɫɟɬɢɬɶ ɬɨɬ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɦɭɡɟɣ, ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɵɣ ɞɚɥɟɤɨ 

ɨɬ ɝɨɪɨɞɚ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɨɧ ɠɢɜɟɬ. ȼ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɨɛ ɷɤɫɤɥɸɡɢɜɧɨɣ 

ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢɢ. 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɦɭɡɟɢ ɜɫё ɞɚɥɶɲɟ ɪɚɡɞɜɢɝɚɸɬ ɫɜɨɢ ɝɪɚɧɢɰɵ: 

ɨɪɝɚɧɢɡɭɸɬ ɜɵɫɬɚɜɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɬɟɦ ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɭɸɬ ɩɨ ɜɫɟɦɭ ɦɢɪɭ, 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɜ ɲɤɨɥɚɯ, ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ 

ɮɟɫɬɢɜɚɥɹɯ, ɨɬɤɪɵɜɚɸɬ ɦɚɝɚɡɢɧɵ ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ ɦɭɡɟɹ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɚɷɪɨɩɨɪɬɭ, 

ɨɫɧɨɜɵɜɚɸɬ ɮɢɥɢɚɥɵ ɜ ɫɜɨɟɣ ɫɬɪɚɧɟ ɢ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ. 

ɉɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ. ɉɨɦɢɦɨ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ (promotion) ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɱɟɬɜɟɪɬɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɦɨɠɟɬ ɬɚɤɠɟ 

ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶɫɹ ɤɚɤ ɮɨɪɦɚ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. ɗɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɫ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟɦ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ: ɨɬɩɪɚɜɢɬɟɥɶ – 

ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ – ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɶ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɣ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɦɨɦɟɧɬɵ ɦɨɝɭɬ ɩɨɹɜɥɹɬɶɫɹ 

ɩɨɦɟɯɢ.  
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ȼɚɠɧɨ ɯɨɪɨɲɨ ɡɧɚɬɶ ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɹ (ɰɟɥɟɜɭɸ ɝɪɭɩɩɭ), ɱɬɨɛɵ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ 

ɞɨɯɨɞɢɥɨ ɧɚɢɥɭɱɲɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ. ɋɨɨɛɳɟɧɢɟ ɞɨɥɠɧɨ ɤɨɞɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɬɚɤ, ɱɬɨɛɵ ɨɧɨ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɥɨ ɨɛɪɚɡɭ ɦɵɫɥɟɣ ɢ ɨɛɪɚɡɭ ɠɢɡɧɢ ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɹ. ɉɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɹɸɬ ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ:  

 ɪɟɤɥɚɦɚ;  

 ɩɢɚɪ;  

 ɩɪɹɦɨɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ;  

 ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɞɚɠ. 

Ɋɟɤɥɚɦɚ – ɷɬɨ ɜɫɟ ɜɢɞɵ ɛɟɡɥɢɱɧɨɣ ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɢ ɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢɞɟɣ, 

ɬɨɜɚɪɨɜ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɤ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɫɜɨɟɣ 

ɢɡɜɟɫɬɧɨɫɬɢ. Ɋɟɤɥɚɦɚ ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɦ 

ɩɥɚɧɟ ɢ ɩɥɚɧɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. ɉɥɚɧ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɰɟɥɟɜɨɣ ɝɪɭɩɩɟ, ɰɟɥɹɯ, ɪɟɤɥɚɦɧɭɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɢ ɤɨɧɰɟɩɰɢɸ. 

ɐɟɥɶ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɤɨɝɧɢɬɢɜɧɨɣ (ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɣ ɧɚ 

ɩɟɪɟɞɚɱɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ), ɚɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ (ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɣ ɧɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ) 

ɢɥɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɨɣ (ɩɨɞɬɚɥɤɢɜɚɸɳɟɣ ɤ ɞɟɣɫɬɜɢɸ). Ⱦɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɥɚɧɚ 

ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɨɠɧɨ ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɲɢɪɨɤɢɦ ɜɵɛɨɪɨɦ ɫɪɟɞɫɬɜ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ (ɦɟɞɢɚ). ɍ ɤɚɠɞɨɝɨ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɟɫɬɶ ɤɚɤ 

ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ, ɬɚɤ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ, ɟɫɥɢ ɜɡɹɬɶ ɬɚɤɢɟ ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ, ɤɚɤ ɫɬɟɩɟɧɶ 

ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ/ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɚɬɦɨɫɮɟɪɚ/ɢɦɢɞɠ, ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, 

ɨɯɜɚɬ, ɩɨɤɪɵɬɢɟ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ. 

ɉɢɚɪ – ɷɬɨ ɜɚɠɧɵɣ ɷɥɟɦɟɧɬ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ. Ɂɞɟɫɶ ɫɚɦɨɟ 

ɝɥɚɜɧɨɟ – ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɋɆɂ, ɩɪɢɱɟɦ ɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɣ ɢ 

ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɣ ɩɢɚɪ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɟɫɬɶ ɪɚɡɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ. ȼɚɠɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɧɨɜɨɫɬɧɭɸ 

ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɱɟɝɨ-ɥɢɛɨ. ɇɨɜɨɫɬɢ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɥɸɞɟɣ, ɨɧɢ 

ɩɪɢɯɨɞɹɬ ɢɡ ɧɚɞɟɠɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ, ɨɧɢ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵ (ɩɪɨɢɡɨɲɥɨ ɫɟɝɨɞɧɹ ɢɥɢ 

ɨɠɢɞɚɟɬɫɹ ɡɚɜɬɪɚ) ɢ ɢɦɟɸɬ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɟ ɢɡɦɟɪɟɧɢɟ. ȼ ɧɚɲɟ ɜɪɟɦɹ ɧɨɜɨɫɬɢ ɜɫё 

ɱɚɳɟ «ɞɟɥɚɸɬ». ɍɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɫɞɟɥɚɬɶ ɫɟɛɟ ɩɚɛɥɢɫɢɬɢ, 

ɩɪɢɝɥɚɲɚɹ ɤ ɫɟɛɟ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɥɸɞɟɣ, ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɭɹ ɧɨɜɵɟ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɜ ɫɜɨɸ 

ɤɨɥɥɟɤɰɢɸ ɢɥɢ ɭɫɬɪɚɢɜɚɹ ɡɚɛɚɜɧɵɟ ɚɤɰɢɢ. 
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ɉɪɹɦɨɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ – ɩɪɢ ɷɬɨɣ ɮɨɪɦɟ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ ɢɦɟɟɬ 

ɦɟɫɬɨ ɩɪɹɦɨɣ, ɛɟɡ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɜ, ɤɨɧɬɚɤɬ ɦɟɠɞɭ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɦ ɢ ɤɥɢɟɧɬɨɦ. Ⱦɥɹ 

ɷɬɨɝɨ ɭ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ ɢɦɟɸɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ. ȼɚɠɧɨ ɧɚɥɢɱɢɟ ɢ 

ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɟ ɛɚɡɵ ɞɚɧɧɵɯ. Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ ɩɨ ɛɚɡɟ ɞɚɧɧɵɯ ɫɜɹɡɚɧ ɫɨ 

ɫɛɨɪɨɦ, ɯɪɚɧɟɧɢɟɦ ɢ ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɤɥɢɟɧɬɚɯ.  

ɐɟɥɶ – ɯɨɪɨɲɨ ɡɧɚɬɶ ɤɥɢɟɧɬɚ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɞɫɬɪɨɢɬɶ ɩɨɞ ɧɟɝɨ ɫɜɨɸ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ. Ɍɟɧɞɟɧɰɢɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɤɥɢɟɧɬɚ ɜɫɟ 

ɛɨɥɟɟ ɜɧɢɦɚɬɟɥɶɧɨ ɫɥɭɲɚɸɬ, ɢ ɤɥɢɟɧɬ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɜɫё ɛɨɥɶɲɟɟ ɜɥɢɹɧɢɟ. 

Ʉɨɧɬɚɤɬɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ – ɷɬɨ ɩɨ-ɩɪɟɠɧɟɦɭ ɩɪɹɦɵɟ ɩɨɱɬɨɜɵɟ ɨɬɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

(ɩɢɫɶɦɚ, ɤɚɬɚɥɨɝɢ, ɩɪɨɫɩɟɤɬɵ ɢ ɬ.ɩ.), ɬɟɥɟɮɨɧ (ɬɟɥɟɦɚɪɤɟɬɢɧɝ), ɫɩɨɧɫɢɪɨɜɚɧɧɵɟ 

ɠɭɪɧɚɥɵ, ɧɨ ɢ, ɤɨɧɟɱɧɨ, ɜɫё ɛɨɥɶɲɟ ɢ ɛɨɥɶɲɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ.  

ɉɪɹɦɨɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɩɨ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɱɬɟ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɩɨɱɬɨɜɵɦɢ 

ɨɬɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦɢ ɞɟɲɟɜɥɟ, ɩɪɨɳɟ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɛɵɫɬɪɟɟ (ɤɥɢɟɧɬ ɨɠɢɞɚɟɬ ɢ ɨɬ 

ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ ɛɵɫɬɪɵɣ ɨɬɜɟɬ). Ɉɞɧɚɤɨ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɩɨɪɬɢɬɫɹ ɢɦɢɞɠ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ 

ɤɥɢɟɧɬɚ ɪɚɡɞɪɚɠɚɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɩɚɦɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɧ ɟɠɟɞɧɟɜɧɨ 

ɩɨɥɭɱɚɟɬ (ɋɚɜɟɥɶɟɜɚ, 2018. ɋ. 168). 

ɋɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɞɚɠ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɰɟɧɚ-

ɤɚɱɟɫɬɜɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɨɛɨɪɨɬɚ. ɐɟɥɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ 

ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɨ (ɛɨɥɶɲɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ) ɥɢɛɨ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨ (ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɢ 

ɜɟɪɧɨɫɬɢ ɛɪɟɧɞɭ). ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɚ ɦɨɠɟɬ ɤɚɫɚɬɶɫɹ ɞɟɧɟɝ (ɫɤɢɞɤɚ, 

ɜɨɡɜɪɚɬ ɫɪɟɞɫɬɜ) ɢɥɢ ɬɨɜɚɪɨɜ (ɛɨɥɶɲɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢɥɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɬɨɜɚɪ). 

Ɏɢɡɢɱɟɫɤɢɟ ɞɨɤɚɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ (ɞɨɤɚɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝ). SMM 

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɦɭɡɟɣɧɵɯ ɭɫɥɭɝ (ɩɪɨɞɭɤɬɚ) ɢɦɟɟɬ ɜɚɠɧɨɟ 

ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɦɭɡɟɹ. ɉɪɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɪɨɥɶ ɢɝɪɚɟɬ ɜɫɟ: ɰɜɟɬ 

ɢ ɰɜɟɬɨɜɵɟ ɫɨɱɟɬɚɧɢɹ, ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɟ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɲɪɢɮɬɵ, 

ɝɟɨɦɟɬɪɢɹ, ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɢ ɦɧɨɝɨɟ ɞɪɭɝɨɟ. ɋɨɡɞɚɬɟɥɶ ɷɬɨɝɨ 

ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɢɥɢ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɰɟɥɟɜɵɦ ɱɢɬɚɬɟɥɟɦ, ɢɥɢ ɨɱɟɧɶ 

ɝɪɚɦɨɬɧɵɦ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɨɦ.  

ɉɪɨɰɟɫɫ. ɉɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɥɹ ɦɭɡɟɹ – ɫɥɨɠɧɟɣɲɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɛɭɞɟɬ ɡɚɜɢɫɟɬɶ ɨɬ ɟɝɨ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɜɢɞɚ, ɝɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɝɨ 
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ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɹ, ɤɨɥɥɟɤɰɢɢ, ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɢ ɩɪɨɱɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ. ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ 

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɨɥɠɧɚ ɤɨɨɪɞɢɧɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɫ ɩɨɞɨɛɧɵɦɢ ɡɚɹɜɥɟɧɢɹɦɢ 

ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɯ ɦɭɡɟɟɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɪɭɝɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɬɢɩɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɵ ɜ ɨɞɧɨɦ ɝɨɪɨɞɟ.  

Ʌɸɞɢ. Ƚɥɚɜɧɵɟ ɥɸɞɢ ɜ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ – ɷɬɨ, 

ɤɨɧɟɱɧɨ ɠɟ, ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɢ (ɪɟɚɥɶɧɵɟ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ), ɩɨɷɬɨɦɭ 

ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɬɶ ɢɯ ɦɭɡɟɟɦ ɢ ɟɝɨ ɭɫɥɭɝɚɦɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɟɣɲɟɣ ɡɚɞɚɱɟɣ. 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ – ɜɚɠɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ ɦɭɡɟɸ ɫɬɚɬɶ ɛɥɢɠɟ ɤɨ 

ɜɫɟɦ ɥɸɞɹɦ ɛɟɡ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɹ. 

ɉɚɪɬɧɟɪɵ. ɉɨɞ ɝɪɭɩɩɚɦɢ ɜɥɢɹɧɢɹ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ, ɫɩɨɧɫɨɪɵ/ɛɥɚɝɨɬɜɨɪɢɬɟɥɢ, ɞɢɫɬɪɢɛɶɸɬɟɪɵ ɢ ɩɚɪɬɧɟɪɵ. Ɇɭɡɟɣɧɵɣ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, ɬ.ɟ. ɪɚɛɨɬɚ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɫɢɦɜɨɥɨɜ – ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ, ɪɚɛɨɬɚ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫ 

ɦɭɡɟɣɧɵɦ ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ ɢ ɭɫɥɭɝɨɣ.  

ɗɬɨ ɪɚɛɨɬɚ ɫ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦɢ ɦɨɬɢɜɚɦɢ, ɠɟɥɚɧɢɹɦɢ, 

ɰɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɢ ɩɪɟɞɪɚɫɫɭɞɤɚɦɢ ɥɸɞɟɣ ɜ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ, ɤɨɝɞɚ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɟ ɨɬɪɚɠɚɟɬ 

ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ. ɗɬɨ ɜɚɠɧɨ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɜɨ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɢ 

ɩɪɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ, ɢ ɩɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɞɥɹ 

ɦɭɡɟɟɜ. 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɜ ɫɮɟɪɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ 

ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɜɫɟ ɱɚɳɟ ɫɚɦ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ, ɤɚɤɢɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɜɚɠɧɟɟ ɥɢɱɧɨ ɞɥɹ ɧɟɝɨ. Ʉɥɢɟɧɬ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ ɜɥɚɫɬɢ, ɢ ɜ 

ɛɥɢɠɚɣɲɢɟ ɝɨɞɵ ɷɬɚ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɛɭɞɟɬ ɬɨɥɶɤɨ ɭɫɢɥɢɜɚɬɶɫɹ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɭɠɟ ɧɟ ɠɞɟɬ, ɩɨɤɚ ɛɢɡɧɟɫ ɜɵɹɜɢɬ ɟɝɨ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ (ȿɪɦɨɥɨɜɚ, 2016. 

ɋ.124). 

ȿɫɥɢ ɪɚɧɶɲɟ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɭɤɚɡɚɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦ ɧɚ ɤɚɤɢɟ-ɬɨ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɢ ɬɟɦ ɫɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɚɬɶ ɢɯ ɤɭɪɫ, ɧɭɠɧɵ ɛɵɥɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɡɚɳɢɬɵ ɩɪɚɜ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɬɨ ɜ ɧɚɲɟ ɜɪɟɦɹ ɤɚɠɞɵɣ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɦɨɠɟɬ ɞɟɥɚɬɶ ɷɬɨ ɫɚɦ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ, ɩɪɢɝɥɚɲɚɸɳɚɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

ɩɨɞɭɦɚɬɶ ɜɦɟɫɬɟ ɫ ɧɟɣ, ɨɱɟɧɶ ɛɵɫɬɪɨ ɩɟɪɟɯɨɞɢɬ ɤ ɬɚɤɨɣ ɧɨɜɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ, ɤɚɤ 

ɫɨɬɜɨɪɱɟɫɬɜɨ. 
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Ɉɪɢɟɧɬɚɰɢɹ ɧɚ ɩɨɠɟɥɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɚ – ɷɬɨ ɧɨɜɚɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɚɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ. 

Ɉɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɤɥɢɟɧɬɭ ɫɢɥɶɧɨ ɦɟɧɹɥɨɫɶ ɫ ɬɟɱɟɧɢɟɦ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɨɞ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟɦ 

ɫɦɟɧɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɣ, ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɦɟɬɨɞɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 

ɫɢɬɭɚɰɢɢ (ɋɚɜɟɥɶɟɜɚ, 2018. ɋ. 169). 

ɇɚɫɬɨɹɳɚɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɥɢɲɶ ɩɨɫɥɟ ȼɬɨɪɨɣ ɦɢɪɨɜɨɣ 

ɜɨɣɧɵ, ɩɪɢɱɟɦ ɜ ɡɚɩɚɞɧɨɦ ɦɢɪɟ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɨɫɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɥɫɹ ɩɨɫɥɟ ɜɨɣɧɵ. ȼ 

ɷɬɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɢɫɯɨɞɧɨɣ ɬɨɱɤɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɥɢɟɧɬ. Ɉɫɧɨɜɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ 

ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ.  

ɉɪɨɜɨɞɹɬɫɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɪɵɧɤɚ, ɱɬɨɛɵ ɜɵɹɜɢɬɶ ɷɬɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ. 

ɉɪɨɞɚɜɰɵ ɛɨɥɶɲɟ ɧɟ ɜɵɜɚɥɢɜɚɸɬ ɫɜɨɢ ɬɨɜɚɪɵ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɚ ɜɵɹɫɧɹɸɬ, 

ɱɬɨ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɡɚɦɟɧɢɦɵɦ (ɋɚɩɪɵɤɢɧɚ, 2012). 

ɏɚɪɚɤɬɟɪɧɵɟ ɩɪɢɡɧɚɤɢ ɝɪɚɦɨɬɧɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ:  

 ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ ɤɥɢɟɧɬɚ;  

 ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ (ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɦ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɧɟ 

ɬɨɥɶɤɨ ɨɬɞɟɥ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ);  

 ɲɢɪɨɤɨ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɦɢɫɫɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ (ɧɟ ɫɛɵɬ, ɚ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ 

ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɫɮɟɪɟ);  

 ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ;  

 ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɪɵɧɤɚ ɢ ɱɟɬɤɢɣ ɜɵɛɨɪ ɰɟɥɟɜɨɣ ɝɪɭɩɩɵ 

(Ʉɚɪɥɨɜɚ, 2012. ɋ. 204). 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɜɵɲɟɭɤɚɡɚɧɧɨɝɨ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɦɭɡɟɣ 

ɦɨɠɟɬ ɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɤɚɤ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɜ ɫɜɨɢɯ ɫɬɟɧɚɯ, ɬɚɤ ɢ ɱɟɪɟɡ 

ɪɟɤɥɚɦɭ ɢ ɩɚɛɥɢɫɢɬɢ (ɫɤɪɵɬɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ-ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ). ɉɪɢɦɟɪɨɦ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɨɝɪɨɦɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

ɞɥɹ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ.  

ɋɟɣɱɚɫ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜɫɟ ɦɭɡɟɢ ɢɦɟɸɬ ɫɜɨɣ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɣ ɫɚɣɬ, ɜɟɞɭɬ 

ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɡɧɚɤɨɦɢɬɶ 

ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɫ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɦɢ ɢ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦɢ ɫɨɛɵɬɢɹɦɢ, 

ɨɛɴɹɜɥɹɸɬ ɨ ɩɪɟɞɫɬɨɹɳɢɯ ɫɨɛɵɬɢɹɯ, ɪɟɤɥɚɦɢɪɭɸɬ ɫɜɨɢ ɭɫɥɭɝɢ. ȼ ɚɤɤɚɭɧɬɚɯ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɦɭɡɟɹ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɢ ɦɨɝɭɬ ɭɜɢɞɟɬɶ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɭɸ ɷɤɫɩɨɡɢɰɢɸ 
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ɦɭɡɟɹ, ɩɪɨɝɭɥɹɬɶɫɹ ɩɨ ɡɚɥɚɦ ɢ ɩɨɫɥɭɲɚɬɶ ɚɭɞɢɨɝɢɞ. Ⱦɚɧɧɚɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɠɟɥɚɧɢɟ ɥɢɱɧɨ ɩɨɫɟɬɢɬɶ ɦɭɡɟɣ. 

 

1.2 ɉɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɚɤ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ 

 

ɉɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɧɚ ɪɵɧɤɟ (ɪɵɧɨɱɧɨɟ 

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ) – ɷɬɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɧɟɨɫɩɨɪɢɦɨɝɨ, ɱɟɬɤɨ 

ɨɬɥɢɱɚɸɳɟɝɨɫɹ ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ, ɠɟɥɚɟɦɨɝɨ ɦɟɫɬɚ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢ ɜ ɫɨɡɧɚɧɢɢ ɰɟɥɟɜɵɯ 

ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ. 

Ɋɵɧɨɱɧɨɟ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɹ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɟɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɰɟɥɟɜɵɦɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦɢ. Ɉɧɨ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɨ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɧɚ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɸ ɫɨɡɧɚɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɬɚɤɢɦ 

ɨɛɪɚɡɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɫɞɟɥɚɬɶ ɛɪɟɧɞ ɦɭɡɟɹ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ ɭɡɧɚɜɚɟɦɵɦ, ɧɨ ɢ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ 

ɨɬɥɢɱɚɸɳɢɦɫɹ ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɱɬɨ ɢɦɟɟɬ 

ɨɫɨɛɭɸ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. ɗɬɨ ɫɧɢɠɚɟɬ ɱɭɜɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ 

ɤ ɰɟɧɟ, ɫɧɢɠɚɟɬ ɰɟɧɨɜɭɸ ɷɥɚɫɬɢɱɧɨɫɬɶ, ɱɬɨ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ, ɫɚɦɨɟ 

ɝɥɚɜɧɨɟ, ɞɚɟɬ ɦɭɡɟɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨ. Ɍɚɤɢɦ 

ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɚɰɢɢ. 

ɉɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɷɫɬɟɬɢɱɟɫɤɨɟ 

ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɨɩɵɬ, ɱɬɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨ– 

ɩɪɨɫɜɟɬɢɬɟɥɶɫɤɭɸ ɭɫɥɭɝɭ. Ɇɭɡɟɣɧɚɹ ɭɫɥɭɝɚ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɧɚɥɢɱɢɟɦ ɩɟɪɟɠɢɜɚɧɢɹ, 

ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɹ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ (ɋɤɪɵɧɧɢɤɨɜɚ, 2012. ɋ. 87). 

ɋɬɨɢɬ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ: 

1) ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ «ɩɪɨɞɭɤɬ» ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ: ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɧɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ; ɪɟɲɟɧɢɹ ɜ 

ɨɛɥɚɫɬɢ ɞɢɡɚɣɧɚ; ɭɩɚɤɨɜɤɚ ɢɥɢ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ, ɬɨɜɚɪɧɚɹ ɦɚɪɤɚ. 

2) ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɝɨ ɞɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɞɨ ɤɨɧɟɱɧɨɝɨ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ – ɬɨɜɚɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɢ ɫɛɵɬ. ɋɪɟɞɫɬɜɨɦ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɭɞɟɬ 
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ɹɜɥɹɬɶɫɹ: ɭɪɨɜɟɧɶ ɰɟɧ, ɨɛɴɟɦ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɞɢɡɚɣɧ ɦɟɫɬɚ 

ɩɪɨɞɚɠ, ɜɧɟɲɧɢɣ ɜɢɞ ɢ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

3) ɰɟɧɨɜɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ – ɰɟɧɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɧɚɝɥɹɞɧɵɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɦ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɢ ɨɬɨɠɞɟɫɬɜɥɹɸɬ ɫ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 

4) ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ – ɪɟɤɥɚɦɚ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɜ 

ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. ȼ ɪɟɤɥɚɦɟ ɫɨɡɞɚɟɬɫɹ ɨɛɪɚɡ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɛɪɟɧɞɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɪɢɱɟɦ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɬɚɤɢɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ, ɤɚɤ: 

ɪɟɤɥɚɦɧɵɣ ɬɟɤɫɬ, ɮɨɬɨ ɢ ɜɢɞɟɨɪɹɞ, ɦɭɡɵɤɚɥɶɧɨɟ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ ɢ ɞɪ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɭɸ ɩɨɥɢɬɢɤɭ ɦɭɡɟɹ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨ. 

Ɇɭɡɟɣɧɚɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ ɟɫɬɶ ɦɧɨɝɨɭɪɨɜɧɟɜɨɟ, ɦɧɨɝɨɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟɧɧɨɟ ɢ 

ɦɧɨɝɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɩɟɪɟɩɥɟɬɟɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ ɢ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɞɪɭɝ ɫ ɞɪɭɝɨɦ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɯ ɫɢɝɧɚɥɨɜ. 

ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɨɛɳɟɫɬɜɨ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɤɚɤ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɟ, ɬɚɤ ɢ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɟ 

ɦɭɡɟɣɧɨɟ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ, ɝɞɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɦɟɧ ɢ ɨɫɦɵɫɥɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 

ɦɟɠɞɭ ɦɭɡɟɣɧɵɦ ɩɪɟɞɦɟɬɨɦ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɦ ɢ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɦ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦ 

ɦɧɨɠɟɫɬɜɨɦ ɢɧɞɢɜɢɞɭɭɦɨɜ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɝɪɭɩɩ (Ʉɨɦɥɟɜ, 2011. ɋ.23). 

Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɟɪɟɯɨɞ ɨɬ ɩɪɨɫɬɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɭɠɟ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯ 

ɦɭɡɟɣɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɤ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɧɨɜɵɯ 

ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 

ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ (Ⱦɭɤɟɥɶɫɤɢɣ, ɇɢɤɢɲɢɧ, 2001. ɋ. 89). 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ, ɤɨɝɞɚ ɦɭɡɟɣɧɨɟ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɨ ɨɫɜɨɢɥɨ ɬɚɤɢɟ ɩɨɧɹɬɢɹ, 

ɤɚɤ ɢɫɤɭɫɫɬɜɨ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ, ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɹ ɦɭɡɟɹ, 

ɰɟɥɟɜɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ, ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢɹ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɢ ɞɪ., ɦɨɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ 

ɦɭɡɟɣ ɛɨɥɶɲɟ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɢɞɚɤɬɢɱɟɫɤɢɦ ɤɚɛɢɧɟɬɨɦ (Ʉɨɦɥɟɜ, 2011. ɋ.24). 

ɋɟɣɱɚɫ ɦɭɡɟɣɧɨɟ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ – ɷɬɨ ɛɚɧɤ ɞɚɧɧɵɯ, ɨɬɤɪɵɬɵɣ ɞɥɹ 

ɦɚɫɫɨɜɨɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ, ɦɟɫɬɨ, ɝɞɟ ɩɨɹɜɥɹɸɬɫɹ, ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ, 

ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɸɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɡɝɥɹɞɵ, ɫɭɠɞɟɧɢɹ, ɦɧɟɧɢɹ, 

ɨɰɟɧɤɢ, ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɢɦɩɭɥɶɫɵ, ɢɞɟɢ ɢ ɩɥɚɧɵ.  
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ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɰɢɪɤɭɥɢɪɭɟɬ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 

ɦɭɡɟɹɯ. ȼɟɪɧɟɟ ɛɭɞɟɬ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ, ɱɬɨ ɦɭɡɟɣ ɩɟɪɟɫɟɤɚɟɬ ɩɨɬɨɤɢ 

ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɣ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɜɩɨɥɧɟ ɚɜɬɨɪɫɤɢɯ ɢ ɜɩɨɥɧɟ ɚɞɪɟɫɧɵɯ ɬɟɤɫɬɨɜ, ɤɚɠɞɵɣ 

ɪɚɡ ɜɵɛɢɪɚɟɦɵɯ ɩɨ-ɫɜɨɟɦɭ ɫ ɬɨɣ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɪɟɚɥɶɧɭɸ 

ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɩɪɨɜɨɰɢɪɭɹ ɢɥɢ ɩɨɛɭɠɞɚɹ ɚɞɪɟɫɚɬɨɜ ɤ ɨɬɜɟɬɭ.  

Ⱦɥɹ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨɫɥɚɧɢɟ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɨɟ ɜ ɦɭɡɟɟ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɜɨɞɨɦ ɞɥɹ 

ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɫɜɨɢɯ ɩɪɟɠɧɢɯ ɜɡɝɥɹɞɨɜ, ɞɥɹ ɞɪɭɝɢɯ – ɩɨɜɨɞ ɤ ɩɪɢɧɹɬɢɸ 

ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɯɨɬɹ ɛɵ ɜ ɮɨɪɦɟ ɨɬɜɟɬɧɨɝɨ ɫɭɠɞɟɧɢɹ (Ʉɨɦɥɟɜ, 2011. 

ɋ.23). 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɦɭɡɟɣɧɵɦɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɦɢ ɦɨɠɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɤɚɤ 

ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɦɭɡɟɣɧɵɯ ɩɥɚɧɨɜ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢɯ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɤɨɧɬɪɨɥɸ ɡɚ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟɦ ɩɥɚɧɨɜ ɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. ɐɟɥɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɭɡɟɣɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɟɣ 

– ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ, ɱɬɨɛɵ ɦɭɡɟɣ ɧɚɯɨɞɢɥ ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɥ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɟ ɜɢɞɵ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɫɨɤɪɚɳɚɹ ɢ ɫɨɤɪɚɳɚɹ ɫɥɚɛɵɟ (ɋɤɪɵɧɧɢɤɨɜɚ, 

2012. ɋ. 108). 

Ʉɨɦɥɟɜ ɘ.ɗ. ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɬɪɢ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɯ ɫɟɝɦɟɧɬɚ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɦɭɡɟɣɧɵɦɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɦɢ:  

1) ɚɧɚɥɢɡ ɡɚɞɚɱ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɦɭɡɟɣɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ,  

2) ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɟɣ,  

3) ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɦɭɡɟɣɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. 

Ʉɚɠɞɚɹ ɢɡ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɩɨɡɢɰɢɣ ɢɦɟɟɬ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ (ɫɦ. 

ɬɚɛɥɢɰɭ 1). 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 1 – ɋɟɝɦɟɧɬɵ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɭɡɟɣɧɵɦɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɦɢ 

 

 

Ɂɧɚɱɟɧɢɟ ɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɦɭɡɟɣɧɵɯ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɫɨɫɬɨɹɬ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɧɢ: 

1) ɤɨɨɪɞɢɧɢɪɭɸɬ ɪɟɲɟɧɢɹ ɢ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɜ ɫɮɟɪɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ; 

2) ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɸɬ ɰɟɥɟɜɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɦɭɡɟɹ; 

3) ɞɚɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɚɡɭɦɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɣ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɦɭɡɟɹ; 

4) ɫɥɭɠɢɬ ɞɥɹ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɨ ɰɟɥɹɯ ɢ ɩɥɚɧɚɯ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɦɭɡɟɹ; 

5) ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɦɭɡɟɹ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɬɶ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ 

ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɰɟɥɢ ɢ ɦɨɛɢɥɢɡɨɜɚɬɶ ɜɫɟ ɪɟɫɭɪɫɵ 

ɞɥɹ ɢɯ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ; 

6) ɫɨɡɞɚёɬ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɤɢ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ (Ʉɨɦɥɟɜ, 

2011. ɋ.24). 

ɋ ɩɪɢɯɨɞɨɦ ɜ ɠɢɡɧɶ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɢɧɬɟɪɧɟɬɚ ɢ ɦɧɨɠɟɫɬɜɚ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢɡɦɟɧɢɥɚɫɶ ɩɪɢɜɵɱɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɣ 
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ɢɦɟɥɨ ɦɟɫɬɨ ɞɜɢɠɟɧɢɟ ɜ ɨɞɧɨɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ: ɨɬɩɪɚɜɢɬɟɥɶ – ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ – 

ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɶ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɧɨɜɵɦ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦ ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɫɬɟɩɟɧɶ ɢɧɬɟɪɚɤɰɢɢ. 

ɉɨɥɭɱɚɬɟɥɶ ɬɚɤ ɠɟ ɛɵɫɬɪɨ ɨɬɩɪɚɜɥɹɟɬ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ ɨɛɪɚɬɧɨ ɨɬɩɪɚɜɢɬɟɥɸ. 

ɉɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɟ ɨɛɳɟɧɢɟ ɢ ɨɛɪɚɬɧɚɹ ɫɜɹɡɶ. 

ɇɨɜɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɪɟɩɨɞɧɟɫɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢɡɦɟɧɢɥɢ ɦɨɞɟɥɶ 

ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɷɬɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. ɉɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ, ɩɪɨɫɦɚɬɪɢɜɚɸɳɢɣ ɜɟɛ-ɫɚɣɬ, ɢɥɢ 

ɚɤɤɚɭɧɬ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ ɭɠɟ ɧɟ ɱɢɬɚɟɬ ɟɝɨ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ, ɤɚɤ ɤɧɢɝɭ, ɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ 

ɢɳɟɬ ɡɚɰɟɩɤɢ: «ɇɭɠɧɨ ɥɢ ɦɧɟ ɷɬɨ? Ʉɭɞɚ ɧɚɠɚɬɶ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɣɬɢ ɞɚɥɶɲɟ? Ʉɚɤ 

ɛɵɫɬɪɨ ɧɚɣɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɧɭɠɧɚ ɦɧɟ?» (ɏɚɥɢɥɨɜ, 2014. ɋ. 132). 

ȼɚɠɧɨ, ɱɬɨɛɵ ɦɭɡɟɣ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɳɢɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɩɨ ɫɟɬɢ, ɛɵɥɨ ɥɟɝɤɨ 

ɧɚɣɬɢ, ɢ ɱɬɨɛɵ ɤɥɢɟɧɬ ɧɟ ɛɵɥ ɪɚɡɨɱɚɪɨɜɚɧ. ɂ ɧɚɨɛɨɪɨɬ, ɜɟɞɟɬɫɹ ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɵɣ 

ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɜ ɫɟɬɢ ɞɥɹ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɟ. Ʉ ɬɨɦɭ ɠɟ ɷɬɢ ɞɚɧɧɵɟ ɟɳɟ ɢ ɩɪɨɞɚɸɬ. 

ɋ ɩɨɹɜɥɟɧɢɟɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɚ ɩɨɬɨɦ ɢ ɫ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟɦ ɭɞɨɛɫɬɜɚ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢɦɢ ɱɟɪɟɡ ɫɦɚɪɬɮɨɧ, ɫɞɟɥɚɧ ɜɚɠɧɵɣ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɲɚɝ. Ʉɥɢɟɧɬɵ 

ɫɬɚɥɢ «ɞɪɭɡɶɹɦɢ», ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟ. Ɉɧɢ 

ɥɟɝɤɨ ɨɛɳɚɸɬɫɹ, ɥɟɝɤɨ ɧɚɯɨɞɹɬ ɞɨɪɨɝɭ ɢ ɨɠɢɞɚɸɬ ɛɵɫɬɪɵɯ ɨɬɜɟɬɨɜ.  

SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɚɤ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɦɨɠɧɨ 

ɪɚɡɛɢɬɶ ɧɚ ɩɹɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɷɬɚɩɨɜ: 

1) ɩɟɪɜɵɣ ɷɬɚɩ: ɰɟɥɟɩɨɥɚɝɚɧɢɟ. ɐɟɥɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ 

ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦɢ, ɢɡɦɟɪɢɦɵɦɢ, ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɦɢ ɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɞɨɫɬɢɠɢɦɵɦɢ. 

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɟɫɥɢ ɦɭɡɟɣ ɯɨɱɟɬ ɜɵɣɬɢ ɧɚ ɦɨɥɨɞёɠɧɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, ɰɟɥɶ ɦɨɠɟɬ 

ɡɜɭɱɚɬɶ ɬɚɤ: ɡɚ ɬɪɢ ɦɟɫɹɰɚ ɧɚɛɪɚɬɶ 3000 ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɜɨ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» ɜ 

ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɨɬ 15 ɞɨ 20 ɥɟɬ. ȿɫɥɢ ɦɭɡɟɣ ɠɟɥɚɟɬ ɩɪɨɞɜɢɧɭɬɶ ɫɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɫɪɟɞɢ 

ɤɪɟɚɬɢɜɧɨɝɨ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɰɟɥɶ ɦɨɠɟɬ ɡɜɭɱɚɬɶ ɬɚɤ: ɱɟɪɟɡ ɞɜɚ ɦɟɫɹɰɚ ɭ ɤɚɠɞɨɝɨ 

ɩɨɫɬɚ ɜ Facebook ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɧɟ ɦɟɧɶɲɟ 100 ɥɚɣɤɨɜ. ȿɫɥɢ ɦɭɡɟɣ ɯɨɱɟɬ 

ɩɪɨɫɜɟɳɚɬɶ ɲɢɪɨɤɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɢ ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɬɶ ɨɛ ɷɤɫɩɨɡɢɰɢɢ, ɬɨ ɰɟɥɶ ɦɨɠɟɬ 

ɛɵɬɶ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɬɚɤɨɣ: ɩɭɛɥɢɤɨɜɚɬɶ ɬɪɢ ɩɨɫɬɚ ɜ ɤɚɠɞɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ ɨɛ 

ɨɛɴɟɤɬɚɯ ɦɭɡɟɹ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɝɨɞɚ ɢ ɧɚɛɪɚɬɶ ɩɨ ɬɵɫɹɱɟ ɧɨɜɵɯ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɜ 

ɤɚɠɞɨɣ. 
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2) ɜɬɨɪɨɣ ɷɬɚɩ: ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɚɭɞɢɬ. ɇɚ ɷɬɨɦ ɷɬɚɩɟ ɦɭɡɟɸ ɜɚɠɧɨ 

ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɬɨ, ɤɚɤ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɹɯ, ɢ ɬɨ, ɤɚɤ ɜɟɞёɬ ɫɟɛɹ ɢ ɱɟɝɨ ɯɨɱɟɬ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɦɚɹ ɰɟɥɟɜɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ. 

Ʉɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɞɪɭɝɢɟ ɦɭɡɟɢ ɜ ɜɚɲɟɦ ɝɨɪɨɞɟ, ɦɭɡɟɢ ɩɨɯɨɠɟɝɨ 

ɩɪɨɮɢɥɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ, ɞɪɭɝɢɟ ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɟ ɢɧɫɬɢɬɭɰɢɢ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɜɵ 

ɤɨɧɤɭɪɢɪɭɟɬɟ ɡɚ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ: ɬɟɚɬɪɵ, ɤɢɧɨɬɟɚɬɪɵ ɢ ɞɚɠɟ ɬɨɪɝɨɜɵɟ 

ɰɟɧɬɪɵ (ɋɸɸɦɛɢɤɟ, 2020). 

3) ɬɪɟɬɢɣ ɷɬɚɩ: ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɤɨɧɬɟɧɬɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. ɇɚ ɷɬɨɦ ɷɬɚɩɟ ɦɭɡɟɸ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɧɹɬɶ, ɤɚɤɢɟ ɮɨɪɦɚɬɵ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɛɭɞɭɬ ɨɬɜɟɱɚɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɰɟɥɹɦ ɢ 

ɡɚɞɚɱɚɦ ɫɚɦɵɦ ɥɭɱɲɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɟɫɥɢ ɷɬɨ ɦɭɡɟɣ ȼɨɫɬɨɤɚ, ɬɨ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɦɨɝɭɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɬɶ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ 

ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɜ ɦɭɡɟɟ, ɧɨ ɢ ɫɬɚɬɶ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨ ɜɫɟɣ ɬɟɦɟ. 

ȿɫɥɢ ɷɬɨ ɝɚɥɟɪɟɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ, ɬɨ ɦɨɠɧɨ ɫɨɡɞɚɬɶ ɬɟɥɟɝɪɚɦ-ɤɚɧɚɥ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɨɫɬɵɦ ɹɡɵɤɨɦ ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɟɬ ɨɛɨ ɜɫёɦ, ɱɬɨ ɫɟɝɨɞɧɹ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜ 

ɦɢɪɟ ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ. ɗɬɨ ɨɞɧɚ ɢɡ ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɬɚɤɬɢɤ. 

ɇɚ ɷɬɨɦ ɠɟ ɷɬɚɩɟ ɧɭɠɧɨ ɩɨɧɹɬɶ, ɟɫɬɶ ɥɢ ɭ ɦɭɡɟɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɣ ɛɸɞɠɟɬ ɧɚ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɢ ɤɚɤ ɟɝɨ ɥɭɱɲɟ ɜɫɟɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ. ɉɪɢ ɩɥɚɬɧɨɦ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ 

ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɤɚɛɢɧɟɬɵ ɜ ɫɚɦɢɯ ɫɟɬɹɯ ɢ/ɢɥɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɚɬɶ ɫ 

ɛɥɨɝɟɪɚɦɢ ɢ ɥɢɞɟɪɚɦɢ ɦɧɟɧɢɣ. ɋɩɟɰɢɮɢɤɚ ɦɭɡɟɣɧɨɣ ɢ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɣ ɫɮɟɪɵ ɜ 

ɬɨɦ, ɱɬɨ ɪɚɫɯɨɞɵ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɦɢ: ɟɫɬɶ ɝɪɚɧɬɵ ɧɚ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɫɨ ɦɧɨɝɢɦɢ ɢɧɮɥɸɟɧɫɟɪɚɦɢ ɢ ɩɚɛɥɢɤɚɦɢ 

ɦɨɠɧɨ ɞɨɝɨɜɨɪɢɬɶɫɹ ɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɟ ɧɚ ɛɥɚɝɨɬɜɨɪɢɬɟɥɶɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ. 

4) ɱɟɬɜёɪɬɵɣ ɷɬɚɩ: ɦɟɬɪɢɤɢ ɢ ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ. ɇɚ ɷɬɨɦ ɷɬɚɩɟ ɜɚɠɧɨ 

ɩɨɞɭɦɚɬɶ ɨ ɰɢɮɪɚɯ. ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɦɟɬɪɢɤ: ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ, 

ɨɯɜɚɬ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɨɫɬɚ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ (ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɥɚɣɤɨɜ, 

ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɟɜ, ɲɟɪɨɜ ɧɚ ɤɚɠɞɵɣ ɩɨɫɬ), ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɫɦɨɬɪɨɜ ɜɢɞɟɨ ɛɨɥɶɲɟ 3 

ɫɟɤɭɧɞ, ɩɪɢɪɨɫɬ ɧɨɜɨɣ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɬ.ɞ. Ɉɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ, 

ɤɚɤ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɤɨɧɬɟɧɬ, ɤɚɤɢɟ ɩɨɫɬɵ «ɡɚɯɨɞɹɬ» ɥɭɱɲɟ, ɚ ɤɚɤɢɟ ɜɨɨɛɳɟ ɧɟ ɧɚɯɨɞɹɬ 

ɨɬɤɥɢɤɚ ɭ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ (ɋɸɸɦɛɢɤɟ, 2020). 
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5) ɩɹɬɵɣ ɷɬɚɩ: ɞɨɪɚɛɨɬɤɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ – ɷɬɨ ɝɢɛɤɢɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɦɟɧɹɸɬɫɹ ɰɟɥɢ ɢ ɡɚɞɚɱɢ ɢ ɭɫɬɪɚɢɜɚɸɬ ɥɢ ɦɭɡɟɣ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ɋɥɟɞɭɟɬ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶ ɟё ɤ ɛɵɫɬɪɨ 

ɢɡɦɟɧɹɸɳɟɣɫɹ ɫɢɬɭɚɰɢɢ. 

ɂɡ ɜɵɲɟɫɤɚɡɚɧɧɨɝɨ ɫɥɟɞɭɟɬ, ɱɬɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɦɟɞɢɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ 

ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɚɯ, ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɟ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɭɩɪɨɳɚɟɬ ɜɵɛɨɪ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɪɚɛɨɬɟ ɫ 

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ. Ⱦɥɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɳɚɸɬɫɹ ɫ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ – ɩɨɜɵɲɚɟɬɫɹ ɞɨɜɟɪɢɟ ɤ ɩɪɨɞɭɤɬɭ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɫɧɢɠɚɸɬ 

ɰɟɧɭ ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ, ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɸɬ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɣ ɢ ɩɨɜɵɲɚɸɬ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ 

ɩɟɪɟɩɪɨɞɚɠɢ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɫ 

ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɦ ɫɚɣɬɨɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɱɬɨɣ, ɩɪɟɫɫɨɣ ɢ ɞɪɭɝɢɦɢ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɦɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦɢ, ɱɬɨɛɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɦɧɨɝɨɤɚɧɚɥɶɧɨɟ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ 

ɤɨɧɬɟɧɬɚ. ȼɚɠɧɨ ɩɨɦɧɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ ɢ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɶ ɜ 

ɦɭɡɟɟ – ɷɬɨ ɨɞɢɧ ɢ ɬɨɬ ɠɟ ɱɟɥɨɜɟɤ, ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɫɪɟɞɚ. Ⱥ ɡɧɚɱɢɬ, 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɜɨ ɱɬɨ ɛɵ ɨɧɢ ɧɢ ɩɪɟɜɪɚɬɢɥɢɫɶ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ, ɨɬɧɵɧɟ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɣ ɫɩɭɬɧɢɤ ɦɭɡɟɟɜ, ɜɚɠɧɚɹ, ɚ ɧɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɩɥɨɳɚɞɤɚ, ɢ ɨɞɢɧ ɢɡ 

ɫɚɦɵɯ ɩɨɥɟɡɧɵɯ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɤɚɧɚɥɨɜ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ – ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɚɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɚɹ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɚɹ ɩɥɨɳɚɞɤɚ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɤɨɬɨɪɨɣ ɦɨɠɟɬ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ 

ɨɬɨɛɪɚɡɢɬɶɫɹ ɧɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɢ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ. 

Ⱥɜɬɨɪɢɬɟɬɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɬɚɤɠɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɞɟɣɫɬɜɢɹ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ 

ɤɭɥɶɬɭɪɵ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɨɟ, ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ 

ɪɟɚɝɢɪɭɟɬ ɧɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɞɢɚ, ɢ 

ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɫ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥɨ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɹɯ. 
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ȼɕȼɈȾ ɉɈ ȽɅȺȼȿ I 

 

ɋɬɨɢɬ ɡɚɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɫ ɧɚɱɚɥɚ 21 ɜɟɤɚ ɢɧɬɟɪɟɫ ɥɸɞɟɣ ɤ ɦɭɡɟɸ ɤɚɤ 

ɢɧɫɬɢɬɭɬɭ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɩɚɦɹɬɢ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜ ɞɨɫɭɝɚ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɜɨɡɪɨɫ. ȼ 

ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜɚɠɧɟɣɲɟɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɦɭɡɟɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢɯ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɢ ɩɨɩɭɥɹɪɢɡɚɰɢɹ ɡɧɚɧɢɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ. Ɏɨɧɞɵ ɦɭɡɟɟɜ 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦɢ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɨɛ ɢɫɬɨɪɢɢ ɫɬɪɚɧɵ, 

ɧɨ ɢ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɰɟɧɧɨɫɬɹɯ ɦɢɪɨɜɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ. 

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɦɭɡɟɟɜ ɜ 

ɪɟɲɟɧɢɢ ɫɚɦɵɯ ɧɚɫɭɳɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɢ ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɶɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɫɬɚɥɢ 

ɜɟɫɶɦɚ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵ. ɑɟɪɟɡ ɦɭɡɟɢ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɢɟ ɢ 

ɩɚɬɪɢɨɬɢɱɟɫɤɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɝɪɚɠɞɚɧ. Ʉɚɤ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɜ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɬɨɪɵɯ 

ɜɯɨɞɢɬ ɩɪɨɫɜɟɳɟɧɢɟ, ɦɭɡɟɢ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬ ɛɨɥɶɲɭɸ ɪɚɛɨɬɭ. Ɉɛɵɱɧɨ ɷɬɨ ɞɟɥɚɟɬɫɹ 

ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɷɤɫɤɭɪɫɢɢ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɜɵɫɬɚɜɨɤ, ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɜɵɫɬɚɜɨɤ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ɜɫɬɪɟɱ ɫ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɦɢ ɥɸɞɶɦɢ ɢ ɬ. ɞ., ɨɞɧɚɤɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɜɫɟɣ ɫɨɛɪɚɧɧɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɥɹ ɲɢɪɨɤɢɯ ɫɥɨɟɜ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɱɚɫɬɨ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɱɧɨ. ȼ ɩɪɨɲɥɨɦ 

ɜɫɟ ɮɨɪɦɵ ɪɚɛɨɬɵ ɫɜɨɞɢɥɢɫɶ ɬɨɥɶɤɨ ɤ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɸ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɹ ɢ ɝɢɞɚ (ɢɥɢ 

ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ). 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɜɵɲɟɫɤɚɡɚɧɧɨɝɨ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɨɣ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 

ɐɟɥɟɜɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɚɱɢɧɚɟɬ ɧɚɯɨɞɢɬɶɫɹ ɜ 

ɢɧɬɟɪɧɟɬɟ, ɢ ɞɥɹ ɟɟ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɭɸ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɚɜɬɨɧɨɦɧɨɦ ɪɟɠɢɦɟ. 

ɋɆɆ-ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɦɭɡɟɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɫɥɭɠɢɬ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɢ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ. 

ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɜɵɛɪɚɧɧɵɣ SMM–ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɣ ɜ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɦɭɡɟɹ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɭɡɟɹ, ɤɚɤ ɯɪɚɧɢɥɢɳɚ ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ ɢ 

ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ ɧɚɫɥɟɞɢɹ, ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɜɵɲɚɟɬ 

ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɤ ɦɭɡɟɸ.  
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ɋɩɟɰɢɮɢɤɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ 

ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ ɭɠɟ ɜ ɝɨɬɨɜɨɦ ɜɢɞɟ, ɛɟɡ ɭɱɟɬɚ 

ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ. Ɂɚɱɚɫɬɭɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜɵɫɬɚɜɨɤ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬɫɹ ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɝɨɞɨɜɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɦɭɡɟɹ, ɚ ɧɟ ɩɨ ɧɭɠɞɚɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ 

ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɮɚɤɬ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɜ ɦɭɡɟɣ. SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɩɪɚɜɥɹɟɬɫɹ ɫ ɡɚɞɚɱɟɣ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɱɟɪɟɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɭ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɢɧɬɟɪɟɫ ɤ ɭɠɟ ɝɨɬɨɜɨɦɭ ɦɭɡɟɣɧɨɦɭ ɩɪɨɞɭɤɬɭ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɭɡɟɣ ɫɨɡɞɚёɬ ɫɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɢ ɢɳɟɬ ɧɚ ɧɟɝɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ, ɚ 

SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɢɧɬɟɪɟɫ ɭ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ 

ɤɨɧɬɟɧɬ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɦɭɡɟɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɦɨɠɟɬ ɢɦɟɬɶ ɨɬɜɥɟɱɟɧɧɵɣ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɨɬ ɫɚɦɨɝɨ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɩɪɢɦɟɪɨɦ ɦɨɠɟɬ ɫɥɭɠɢɬɶ SMM-

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ ɯɭɞɨɠɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɦɭɡɟɹ ɢɦɟɧɢ ȼ.ɂ. 

ɋɭɪɢɤɨɜɚ.  
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2 ȺɇȺɅɂɁ SMM ɄȺɄ ɋɊȿȾɋɌȼȺ ɆȺɊɄȿɌɂɇȽɈȼɈȽɈ 

ɉɈɁɂɐɂɈɇɂɊɈȼȺɇɂə ɉɊɈȾɍɄɌȺ ɇȺ ɊɕɇɄȿ ɆɍɁȿɃɇɕɏ ɍɋɅɍȽ 
ȼ Ƚ. ɄɊȺɋɇɈəɊɋɄȿ 

 

2.1 Ⱥɧɚɥɢɡ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɦɭɡɟɟɜ ɦɢɪɚ 

 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ – ɷɬɨ ɜɟɛ-ɫɚɣɬ ɢɥɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɵ 

ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ. ɇɚ ɬɚɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɦɨɠɟɬ 

ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɫɟɛɟ ɢɥɢ ɫɜɨɟɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ (Ɉɥɶɲɟɜɫɤɢɣ, 2016. ɋ. 

60).  

ɋɟɣɱɚɫ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ ɢ ɞɟɣɫɬɜɟɧɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ 

ɞɥɹ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɹ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɜ ɠɢɡɧɶ ɦɭɡɟɹ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ 

ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɛɟɡɝɪɚɧɢɱɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɨɛɳɟɧɢɹ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɱɚɫɬɢɹ, ɩɪɨɞɚɠ ɦɭɡɟɣɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɫɛɨɪɚ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ, ɨɬɡɵɜɨɜ 

ɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɥɢɱɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɤɥɢɟɧɬɚ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɩɨɯɨɠɢ 

«ɫɚɪɚɮɚɧɧɨɟ ɪɚɞɢɨ», ɢɯ ɝɥɚɜɧɨɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɟɝɨ ɥɟɝɱɟ 

ɡɚɩɭɫɬɢɬɶ ɢ ɦɨɠɧɨ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ. 

ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ – ɷɬɨ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɞɥɹ ɨɛɳɟɧɢɹ ɫ 

ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɢɫɬɨɱɧɢɤ ɬɪɚɮɢɤɚ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɞɥɹ 

ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɢ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɚ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɤ ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɢ 

ɟɝɨ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɤ ɩɨɤɭɩɤɟ (Ɉɠɟɪɟɥɶɟɜɚ, 2017). 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ, ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɟ, 78% ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ 

ɜɟɞɭɬ ɫɬɪɚɧɢɱɤɢ ɢ ɝɪɭɩɩɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɚ ɟɳɟ 10% ɛɭɞɭɬ ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ 

ɷɬɢɦ ɜ ɛɥɢɠɚɣɲɟɟ ɜɪɟɦɹ. 85% ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɧɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɨɞɧɚɤɨ, ɤɚɤ ɜɚɠɧɟɣɲɭɸ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɭɸ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɝɨ ɞɟɥɚ, ɧɨ 

ɜɟɞɭɬ ɩɨ ɧɚɢɬɢɸ (Ⱥɦɢɪɨɜɚ, 2019. ɋ. 17). ɋɟɣɱɚɫ ɜɫɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɢɦɟɸɬ 

ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɩɥɚɬɧɵɯ ɢ ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɞɥɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɤɨɧɬɟɧɬɚ 

ɲɢɪɨɤɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɨɩɪɨɫɭ, 57% ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɢ ɦɚɥɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ 

ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɤɚɤ ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɠ. 43% ɫɬɚɜɹɬ 
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ɩɟɪɟɞ ɫɨɛɨɣ ɰɟɥɢ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɪɟɩɭɬɚɰɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɥɢ ɨɬɡɵɜɵ ɤɥɢɟɧɬɨɜ (ɫɦ. 

ɪɢɫ. 5). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 5 – Ɉɩɪɨɫ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɨ ɡɧɚɱɟɧɢɢ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɜ ɛɢɡɧɟɫɟ (ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɚɜɬɨɪɨɦ) 

 

Ɉɛ ɷɬɨɦ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɸɬ ɢ ɫɚɦɵɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɟ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɢ: ɬɪɢ ɱɟɬɜɟɪɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɪɚɡɦɟɳɚɸɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɬɨɜɚɪɚɯ ɢ ɭɫɥɭɝɚɯ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

Ɉɬɱɟɬɵ ɨɛ ɚɤɰɢɹɯ ɢ ɩɪɨɞɚɠɚɯ ɩɭɛɥɢɤɭɸɬ 36%, ɨ ɧɨɜɢɧɤɚɯ – 38%. ɉɪɢ ɷɬɨɦ 

ɥɢɲɶ ɱɟɬɜɟɪɬɶ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɩɵɬɚɟɬɫɹ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɫ 

ɩɨɦɨɳɶɸ ɪɚɡɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɚɤɰɢɣ ɢ ɨɩɪɨɫɨɜ (Ⱥɦɢɪɨɜɚ, 

2019. ɋ. 18). 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɡɚɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɦɭɡɟɣ ɧɟ ɨɛɹɡɚɧ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫɪɚɡɭ ɜɨ ɜɫɟɯ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɚ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɬɟɯ, ɝɞɟ ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɵ ɟɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ 

ɤɥɢɟɧɬɵ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɟɫɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɚ ɜ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɹɯ, ɟё ɤɨɧɬɟɧɬ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɨɬɩɪɚɜɥɟɧ ɜ ɨɞɧɨɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ, 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɦ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɜ ɰɟɥɨɦ. ɉɪɢɦɟɪɧɚɹ 

ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɫɨɰ. ɫɟɬɟɣ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ:  

1) ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ – 53,6 ɦɥɧ. ɱɟɥɨɜɟɤ; 

2) Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ – 38,8 ɦɥɧ. ɱɟɥɨɜɟɤ; 

3) Facebook – 24,5 ɦɥɧ. ɱɟɥɨɜɟɤ; 

57%

43%

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ - ɷɬɨ ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɠ

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ - ɷɬɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɪɟɩɭɬɚɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɥɢ ɨɛɪɚɬɧɚɹ 
ɫɜɹɡɶ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ
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4) Ɇɨɣ Ɇɢɪ – 23,7 ɦɥɧ. ɱɟɥɨɜɟɤ; 

5) Instagram – 10, 7 ɦɥɧ. ɱɟɥɨɜɟɤ; 

6) Twitter – 7,4 ɦɥɧ. ɱɟɥɨɜɟɤ.  

ɋ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɦɨɛɢɥɶɧɵɦ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɩɪɨɝɧɨɡɚɦ 

PwC, ɤ 2023 ɝɨɞɭ ɭɪɨɜɟɧɶ ɩɪɨɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɦɨɛɢɥɶɧɨɝɨ ɢɧɬɟɪɧɟɬɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ 

ɫɨɫɬɚɜɢɬ 85%, ɞɨɥɹ ɦɨɛɢɥɶɧɨɝɨ ɬɪɚɮɢɤɚ ɜ ɨɛɳɟɦ ɨɛɴɟɦɟ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɤɨɧɬɟɧɬɚ 

ɞɨɫɬɢɝɧɟɬ 92%. ɋɚɦɵɟ ɜɵɫɨɤɢɟ ɬɟɦɩɵ ɪɨɫɬɚ 22,7% ɜ 2018 ɝɨɞɭ ɭ ɫɟɝɦɟɧɬɚ 

ɦɨɛɢɥɶɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɦɨɛɢɥɶɧɭɸ ɪɟɤɥɚɦɭ ɜ 

digital-ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ (Ʉɭɡɶɦɟɧɤɨɜɚ, 2020). 

ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɦɭɡɟɣ ɢɦɟɟɬ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ. Ⱦɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɦɭɡɟɹɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɦɭɡɟɣ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɤɚɤ 

ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ.  

ȼ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɦɭɡɟɣ ɮɢɧɚɧɫɢɪɭɟɬɫɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨɦ, ɧɨ ɩɨɦɢɦɨ 

ɛɸɞɠɟɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɦɭɡɟɣ ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ: 

ɝɪɚɧɬɵ, ɛɥɚɝɨɬɜɨɪɢɬɟɥɶɧɵɟ ɮɨɧɞɵ, ɫɩɨɧɫɨɪɫɤɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɢ ɱɚɫɬɧɵɟ 

ɩɨɠɟɪɬɜɨɜɚɧɢɹ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ ɦɭɡɟɸ ɞɥɹ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. ɑɟɦ ɩɨɩɭɥɹɪɧɟɟ ɢ 

ɢɧɬɟɪɟɫɧɟɟ ɦɭɡɟɣ ɞɥɹ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ, ɬɟɦ ɛɨɥɶɲɟ ɭ ɧɟɝɨ ɲɚɧɫɨɜ ɩɨɥɭɱɢɬɶ 

ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɢɡ «ɜɧɟɲɧɢɯ» ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ (Ʉɭɪɢɥɨ, 2014. ɋ. 140). 

Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɭɫɥɨɜɧɨ ɦɨɠɧɨ ɧɚɡɜɚɬɶ ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɦ. ɐɟɥɶɸ 

ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɭɡɟɹ, ɤɚɤ ɯɪɚɧɢɥɢɳɚ ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ ɢ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ ɧɚɫɥɟɞɢɹ.  

ȼɵɪɭɱɟɧɧɵɟ ɞɟɧɶɝɢ ɦɭɡɟɣ ɨɛɹɡɚɧ ɧɚɩɪɚɜɥɹɬɶ ɧɚ ɫɜɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɜ 

ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɟ ɭ ɦɭɡɟɹ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɜɦɟɫɬɟ ɫ ɤɨɬɨɪɨɣ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɢ 

ɩɪɢɛɵɥɶ (Ⱥɪɩɟɧɬɶɟɜɚ, 2020). 

ɋɟɝɨɞɧɹ ɫɚɦɵɣ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɣ ɫɩɨɫɨɛ ɞɥɹ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ – 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɞɢɚ.  
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ɉɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ ɦɭɡɟɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ – ɷɬɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɬɚɬɶ 

ɞɨɫɬɭɩɧɵɦ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ. Ɇɭɡɟɣ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɥɟɱɶ ɲɢɪɨɤɭɸ ɦɚɫɫɭ ɥɸɞɟɣ ɪɚɡɧɵɯ 

ɜɨɡɪɚɫɬɧɵɯ ɝɪɭɩɩ, ɜɟɞɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɫɬɚɥɢ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɠɢɡɧɢ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɚ ɜ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɟ ɩɨɹɜɢɥɨɫɶ ɧɨɜɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ – SMM 

(social media marketing) (Ȼɚɛɚɪɵɤɢɧɚ, 2019). 

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɦɭɡɟɣ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɝɨɬɨɜ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɛɭɞɟɬ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ ɨɧɥɚɣɧ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ ɩɪɚɡɞɧɢɤɢ ɢ ɜɵɯɨɞɧɵɟ ɞɧɢ), 

ɭɦɟɧɢɟ ɨɛɳɚɬɶɫɹ ɫ ɥɸɞɶɦɢ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɩɟɪɟɩɢɫɤɢ, ɢɡɭɱɚɬɶ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, 

ɩɪɨɞɭɦɵɜɚɬɶ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɢ, ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɞɥɹ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɭɡɟɹ ɢ ɬ. ɞ. Ⱦɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɨɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ – SMM-

ɦɟɧɟɞɠɟɪ. 

ɋɚɦɵɦ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦ ɦɭɡɟɣɧɵɦ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɨɦ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ 

«ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɬɪɚɧɢɰɚ ɗɪɦɢɬɚɠɚ – 238 888 ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ. 

ɉɪɢ ɷɬɨɦ, ɟɳɟ ɜ ɢɸɥɟ 2018 ɝ. ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɛɵɥɨ 215 829 ɱɟɥ.  

ɉɨɩɭɥɹɪɧɵɦ ɦɭɡɟɣɧɵɦ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɨɦ ɦɨɠɧɨ ɧɚɡɜɚɬɶ ɝɪɭɩɩɭ 

Ɍɪɟɬɶɹɤɨɜɫɤɨɣ ɝɚɥɟɪɟɢ – 165 300 ɱɟɥ., ɱɬɨ ɧɚ 6 479 ɱɟɥ. ɛɨɥɶɲɟ, ɱɟɦ ɜ ɢɸɥɟ 

2018 ɝ. Ɍɚɤɠɟ ɭɞɚɥɨɫɶ ɨɬɫɥɟɞɢɬɶ ɞɢɧɚɦɢɤɭ ɪɨɫɬɚ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ 

ɫɬɪɚɧɢɰ ɞɜɭɯ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨɧɚɭɱɧɵɯ ɦɭɡɟɟɜ – Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ Ⱦɚɪɜɢɧɨɜɫɤɨɝɨ 

ɦɭɡɟɹ ɢ Ȼɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɭɡɟɹ ɢɦ. Ɍɢɦɢɪɹɡɟɜɚ. ȼ ɦɚɟ 2017 ɝ. ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ ɩɟɪɜɨɝɨ ɦɭɡɟɹ ɛɵɥɨ 2 690 ɱɟɥ., ɬɨɝɞɚ ɤɚɤ ɜ ɝɪɭɩɩɟ 

Ȼɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɭɡɟɹ ɫɨɫɬɨɹɥɨ ɜɫɟɝɨ 1 152. ɋɩɭɫɬɹ 1,5 ɝɨɞɚ ɫɢɬɭɚɰɢɹ 

ɢɡɦɟɧɢɥɚɫɶ ɜ ɥɭɱɲɭɸ ɫɬɨɪɨɧɭ – ɜ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɟ Ⱦɚɪɜɢɧɨɜɫɤɨɝɨ ɦɭɡɟɹ ɫɨɫɬɨɢɬ 4 

634 ɱɟɥ., ɱɬɨ ɩɨɱɬɢ ɜ ɞɜɚ ɪɚɡɚ ɛɨɥɶɲɟ, ɱɟɦ ɜ ɦɚɟ 2017 ɝ. ɑɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɝɪɭɩɩɵ 

Ȼɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɭɡɟɹ ɡɚ ɷɬɨ ɜɪɟɦɹ ɜɵɪɨɫɥɚ ɧɟ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ – ɞɨ 1 902 ɱɟɥ. 

ɫɟɝɨɞɧɹ (Ȼɚɛɚɪɵɤɢɧɚ, 2019). 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɞɥɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ 

ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɫɬɪɚɧɢɰɟ. ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɬɚɤɢɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɦɨɠɧɨ ɭɡɧɚɬɶ 

ɞɧɢ ɧɟɞɟɥɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɪɟɦɹ ɫɭɬɨɤ ɫ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ, 

ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɫɨɫɬɚɜ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ (ɜɨɡɪɚɫɬ, ɩɨɥ, ɝɨɪɨɞ ɢ ɬ. ɞ.), ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 
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ɫɚɦɵɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɟ ɩɨɫɬɵ ɢ ɦɧɨɝɨɟ ɞɪɭɝɨɟ. ȼɫɟ ɷɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɞɥɹ 

ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɧɢɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ – ɡɧɚɹ ɤɨɝɞɚ, ɤɨɦɭ ɢ ɱɬɨ ɢɧɬɟɪɟɫɧɨ, 

ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɤɨɧɬɟɧɬ, ɢɥɢ ɠɟ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɧɨɜɵɯ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ (Ȼɚɪɞɭɤɨɜɚ, 2020). 

SMM ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ ɬɚɤ ɪɚɫɲɢɮɪɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɦɟɞɢɚ – ɦɭɡɟɣ ɱɟɪɟɡ SMM ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɨɡɞɚёɬ ɟɞɢɧɢɰɵ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ 

ɨɧɢ ɛɵɥɢ, ɚ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟɦ ɫɜɨɟɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ – ɫ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɢ ɰɟɥɟɣ. 

ɐɟɥɢ ɡɚɜɢɫɹɬ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɤɚɤɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɦɨɝɭɬ ɪɟɲɢɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ 

ɦɭɡɟɹ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ: 

– ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɢɦɢɞɠɚ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɩɭɬɚɰɢɟɣ; 

– ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ; 

– ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨ ɧɨɜɵɯ ɫɨɛɵɬɢɹɯ, ɜɵɫɬɚɜɤɚɯ, ɥɟɤɰɢɹɯ; 

– ɩɪɨɫɜɟɳɟɧɢɟ; 

– ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɦɭɡɟɹ; 

– ɜɵɯɨɞ ɧɚ ɧɨɜɭɸ ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ ɫ ɧɟɣ; 

– ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɦɢɞɠɚ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ (ɋɸɸɦɛɢɤɟ, 

2020). 

Ⱦɚɥɶɧɟɣɲɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɨɜ ɦɭɡɟɹ ɛɭɞɭɬ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ 

ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɤɚɤɚɹ ɰɟɥɶ ɞɥɹ ɧɟɝɨ ɫɟɣɱɚɫ ɜ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɟ. ȿɫɥɢ ɷɬɨ, 

ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ, ɬɨ ɢɦɟɟɬ ɫɦɵɫɥ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ 

ɤɨɧɬɟɧɬ ɢ ɢɧɬɨɧɚɰɢɸ, ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɟ ɢ ɩɨɧɹɬɧɵɟ ɞɥɹ ɧɨɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, 

ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɢɬɶɫɹ ɧɚ ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɟ ɢ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɛɥɨɝɟɪɚɦɢ. Ⱥ ɟɫɥɢ ɷɬɨ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɭɠɟ ɢɦɟɸɳɟɣɫɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɬɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɫɬɨɢɬ ɩɨɜɟɪɧɭɬɶ ɜ 

ɫɬɨɪɨɧɭ ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɚ ɢ ɚɤɬɢɜɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. 

ɉɨɫɥɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɬɨɱɧɵɯ ɰɟɥɟɣ SMM-ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɩɪɢɫɬɭɩɢɬɶ ɤ ɜɵɛɨɪɭ ɩɥɨɳɚɞɨɤ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɛɨɥɶɲɨɣ ɜɵɛɨɪ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜɨ ɜɫɟɯ ɫɪɚɡɭ ɬɪɟɛɭɟɬ 

ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɦɭɡɟɣ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɧɟ 

ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɟɬ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɢ ɡɞɟɫɶ ɬɨɠɟ ɜɚɠɧɨ ɪɚɫɫɬɚɜɢɬɶ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɵ. 
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ɋɚɦɚɹ ɩɨɩɭɥɹɪɧɚɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ – ɷɬɨ Vk.com. 

Ƚɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɚɹ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ – ɯɨɪɨɲɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɪɟɝɢɨɧɵ, 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɞɟɦɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɚɹ – ɜɟɫɨɦɚɹ ɞɨɥɹ ɦɨɥɨɞɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. ɋɩɟɰɢɮɢɤɚ 

ɤɨɧɬɟɧɬɚ – ɜ ɫɩɨɫɨɛɚɯ ɟɝɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ, ɮɨɪɦɚɬɚɯ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟ. 

«ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» – ɷɬɨ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɹ ɩɚɛɥɢɤɨɜ, ɦɟɦɨɜ ɢ ɨɝɪɨɦɧɨɝɨ ɩɨɬɨɤɚ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. ɉɨɹɜɢɥɚɫɶ ɞɚɠɟ ɧɨɜɚɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɹ – ɩɢɤɱɟɪ – ɱɟɥɨɜɟɤ, ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɪɢɫɭɟɬ ɦɟɦɵ ɞɥɹ ɜɚɲɢɯ ɩɨɫɬɨɜ. Ʉɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ ɡɚ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɬɚɤɨɜɚ, ɱɬɨ ɤɪɭɩɧɵɟ 

ɩɚɛɥɢɤɢ ɜɵɩɭɫɤɚɸɬ ɩɨɫɬɵ ɤɚɠɞɵɟ 20 ɦɢɧɭɬ (ɋɸɸɦɛɢɤɟ, 2020). 

ɋɚɦɚɹ ɩɨɩɭɥɹɪɧɚɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ ɜ ɦɢɪɟ – ɷɬɨ Facebook, ɢ, ɯɨɬɹ ɜ 

Ɋɨɫɫɢɢ ɩɨ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɨɧɚ ɧɟ ɜɯɨɞɢɬ ɞɚɠɟ ɜ ɬɪɨɣɤɭ, ɨɧɚ ɨɫɬɚёɬɫɹ ɜɚɠɧɨɣ ɫ 

ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɢɦɢɞɠɚ ɢ ɧɟɬɜɨɪɤɢɧɝɚ. ȼ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɜɨёɦ ɷɬɨ ɜɡɪɨɫɥɚɹ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɢɡ Ɇɨɫɤɜɵ ɢ ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɚ, ɢ ɜɫɟ ɬɟ ɥɸɞɢ, ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɢɧɹɬɨ 

ɫɱɢɬɚɬɶ ɤɪɟɚɬɢɜɧɨɣ ɢɧɬɟɥɥɢɝɟɧɰɢɟɣ. ȼ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɟ ɟɫɬɶ ɩɨɧɹɬɢɟ early adopters – 

ɷɬɨ ɧɟɛɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɟɪɜɨɣ ɭɡɧɚёɬ ɨɛɨ ɜɫёɦ ɧɨɜɨɦ ɢ 

ɢɧɬɟɪɟɫɧɨɦ, ɢ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɟɬ ɷɬɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɩɨ ɫɜɨɢɦ ɤɪɭɝɚɦ ɜɥɢɹɧɢɹ. ɋ ɧɟɣ 

ɢ ɫ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɨɦ ɦɨɠɧɨ ɢ ɧɭɠɧɨ ɨɛɳɚɬɶɫɹ ɜ Facebook 

(ɋɚɜɨɫɬɢɧɚ, 2018). 

ɗɬɢ ɠɟ early adopters ɨɛɢɬɚɸɬ ɜ Twitter, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ 

ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɦɚɪɝɢɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɥɫɹ ɢ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ ɬɟɪɹɟɬ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, ɧɨ, ɬɟɦ ɧɟ 

ɦɟɧɟɟ, ɟɝɨ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɫɬɶ – ɜ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɢ ɰɟɧɡɭɪɵ ɢ ɜɵɫɨɤɨɣ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɢ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɦɟɞɢɚɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ ɢ ɲɤɨɥɶɧɢɤɨɜ. ɋɩɟɰɢɮɢɤɚ ɮɨɪɦɚɬɚ – 

ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ ɜ 280 ɫɢɦɜɨɥɨɜ (Ʉɭɡɧɟɰɨɜɚ, 2020). 

Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɢ ɛɵɫɬɪɨɪɚɫɬɭɳɢɯ ɫɟɬɟɣ ɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɢ ɜ 

ɦɢɪɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ Instagram. ȼ ɧɟɣ ɟɫɬɶ ɝɟɧɞɟɪɧɵɣ ɞɢɫɛɚɥɚɧɫ, 60% ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ – 

ɠɟɧɳɢɧɵ. ɋɩɟɰɢɮɢɤɚ ɤɨɧɬɟɧɬɚ – ɜɢɡɭɚɥɶɧɨɫɬɶ. Ɏɨɪɦɚɬ stories, ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɩɨɹɜɢɥɫɹ ɜ 2016 ɝɨɞɭ (ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥ ɛɵɥ ɧɚɝɥɨ ɭɤɪɚɞɟɧ ɢɡ ɦɚɥɨɢɡɜɟɫɬɧɨɣ ɜ 

Ɋɨɫɫɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ Snapchat), ɫɬɚɥ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɯ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɢ ɜɵɲɟɥ ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɵ Instagram. Stories ɟɫɬɶ ɬɟɩɟɪɶ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜɨ 

ɜɫɟɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɧɚ ɫɚɣɬɚɯ ɢ ɜ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹɯ. 
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ȼ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɫɬɪɚɧɚɯ ɋɇȽ ɩɨɩɭɥɹɪɧɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ «Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ.ɪɭ» 

– ɟё ɩɨɫɟɳɚɸɬ 45 ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɱɟɥɨɜɟɤ ɜ ɦɟɫɹɰ. Ⱥɭɞɢɬɨɪɢɹ, ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɦ ɫɦɵɫɥɟ, 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɬɢɜɨɩɨɥɨɠɧɨɫɬɶɸ early adopters (Ƚɭɪɰɤɚɹ, 2020. ɋ.16). 

ɇɟɫɤɨɥɶɤɨ ɥɟɬ ɧɚɡɚɞ YouTube ɢɡ ɯɪɚɧɢɥɢɳɚ ɜɢɞɟɨ ɩɪɟɜɪɚɬɢɥɫɹ ɜ 

ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɭɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɫɟɬɶ. Ⱥɭɞɢɬɨɪɢɹ ɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɚ ɩɨ 

ɜɨɡɪɚɫɬɭ. Ɉɞɧɚ ɢɡ ɧɨɜɵɯ ɛɵɫɬɪɨɪɚɫɬɭɳɢɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ TikTok – 

ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɣ ɭ ɩɨɞɪɨɫɬɤɨɜ ɫɟɪɜɢɫ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɤɨɪɨɬɤɢɟ 

ɦɭɡɵɤɚɥɶɧɵɟ ɜɢɞɟɨ, ɩɪɹɦɵɟ ɷɮɢɪɵ ɢ ɨɛɦɟɧɢɜɚɬɶɫɹ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹɦɢ. ɂɦɟɟɬ 

ɛɟɲɟɧɭɸ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɜ Ʉɢɬɚɟ ɢ ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨ ɡɚɜɨёɜɵɜɚɟɬ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɪɵɧɨɤ 

(Ɍɟɩɥɹɤɨɜ, 2018, ɋ.60). Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɨ ɜɪɟɦɟɧɟɦ ɢ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɵ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ 

ɤɚɧɚɥɨɦ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɚ ɤɚɧɚɥɵ ɜ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɚɯ ɩɪɟɜɪɚɳɚɸɬɫɹ ɜ 

ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɟ ɦɟɞɢɚ. ȼɨɩɪɨɫ ɨ ɬɨɦ, ɨɬɧɨɫɢɬɶ ɢɯ ɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ ɫɟɬɹɦ ɢɥɢ 

ɧɟɬ, ɫɤɨɪɟɟ, ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɣ. ȼ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɦ ɫɦɵɫɥɟ ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨ ɦɨɠɧɨ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɵ ɞɥɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ.  

ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɜɵɲɟɭɤɚɡɚɧɧɨɝɨ ɛɵɥɨ ɜɵɹɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ – 

ɷɬɨ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɭ 

ɤɥɢɟɧɬɚ ɱɟɬɤɨɝɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨ ɛɪɟɧɞɟ ɢɥɢ ɬɨɜɚɪɟ. 

Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɥɸɛɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 

ɦɭɡɟɟɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɵɞɟɥɟɧɢɟ ɛɪɟɧɞɚ ɧɚ ɮɨɧɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɢɥɢ ɧɚɞɟɥɟɧɢɟ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɜɚɠɧɵɦɢ ɞɥɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɩɪɢɡɧɚɤɚɦɢ. ɋɬɪɚɬɟɝɢɸ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɰɟɥɢ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɢɥɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ.  

SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɱɬɨɛɵ: ɩɨɤɚɡɚɬɶ 

ɜɵɝɨɞɵ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɨɬ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɬɨɜɚɪɚ ɢɥɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ 

ɛɪɟɧɞɨɦ; ɨɛɴɹɫɧɢɬɶ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɰɟɧɵ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ; ɫɨɡɞɚɬɶ ɥɨɹɥɶɧɭɸ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ – ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ; ɪɚɫɫɤɚɡɚɬɶ ɨ ɩɪɨɞɭɤɬɟ – 

ɩɨɤɚɡɚɬɶ, ɤɚɤ ɬɨɜɚɪ ɪɟɲɚɟɬ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɤɥɢɟɧɬɚ. Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ SMM-

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɨɥɠɧɚ ɫɨɜɩɚɞɚɬɶ ɫ ɨɠɢɞɚɧɢɹɦɢ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢɥɢ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɬɶ 

ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ ɤ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɸ. Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ: 
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1) ɨɰɟɧɢɬɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɟ ɩɨɥɟ: ɟɫɥɢ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ 

ɷɤɫɩɥɭɚɬɢɪɭɸɬ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɧɹɬɶ, ɤɚɤ ɜɵɞɟɥɢɬɶɫɹ ɧɚ ɢɯ 

ɮɨɧɟ;  

2) ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ: ɤɚɤ ɫɯɨɠɟɟ 

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜɵɪɚɠɚɟɬɫɹ ɜ ɤɨɧɬɟɧɬɟ, ɩɪɢɧɢɦɚɟɬɫɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɢ 

ɤɚɤɨɣ ɧɚɯɨɞɢɬ ɨɬɤɥɢɤ ɭ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ; 

3) ɨɰɟɧɢɬɶ ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ: ɩɟɪɟɜɟɫɬɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɢɞɟɢ 

ɧɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɢ ɞɢɧɚɦɢɱɧɵɣ ɹɡɵɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ. 

ɉɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɨɦɨɝɭɬ ɜɵɫɬɪɨɢɬɶ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɛɪɟɧɞɚ ɦɭɡɟɹ 

ɢ ɫɞɟɥɚɬɶ ɟɝɨ ɭɡɧɚɜɚɟɦɵɦ; 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɫɬɨɢɬ 

ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɫɚɦɵɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɢɡ ɧɢɯ: 

1) ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ. ɋ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɥɚɧɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ 

ɪɚɛɨɬɚ SMM. ɇɚ ɞɚɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɢɡɭɱɚɟɬ ɜɤɭɫɵ ɢ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɜ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɢɡ 

ɧɢɯ ɫɚɦɵɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɫɜɨɣ ɩɥɚɧ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ: ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ 

ɤɚɦɩɚɧɢɢ; ɡɧɚɤɨɦɫɬɜɨ ɫ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦ ɤɥɢɟɧɬɨɦ ɢ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɟɝɨ ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɬ; 

ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɜ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɬɪɟɧɞɨɜ. ȼɨɡɦɨɠɧɵɟ 

ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ: ɜɧɢɦɚɬɟɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ; 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ, ɜ ɱɟɦ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧɧɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢ 

ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɦɧɨɝɢɯ ɬɪɭɞɧɨɫɬɟɣ, ɥɢɲɧɢɯ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɢ ɪɚɡɨɱɚɪɨɜɚɧɢɣ; 

2) ɚɧɚɥɢɡ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɯ 

ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɜɚɦ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɪɟɤɥɚɦɵ 

ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ. ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɞɚɧɧɨɝɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ: ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɛɟɡ 

ɛɨɥɶɲɢɯ ɡɚɬɪɚɬ ɡɚɪɚɧɟɟ ɩɨɧɹɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɪɟɤɥɚɦɵ; 

ɫɩɨɫɨɛ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɨɲɢɛɨɤ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɢ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɹ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɩɪɨɦɚɯɨɜ.  ȼɨɡɦɨɠɧɵɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ: ɫɨɛɥɚɡɧ ɤ ɤɨɩɢɪɨɜɚɧɢɸ; ɤɚɠɞɵɣ ɩɪɨɟɤɬ 
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ɭɧɢɤɚɥɟɧ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɞɚɠɟ ɭɫɩɟɲɧɵɟ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɞɪɭɝɢɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɬɳɚɬɟɥɶɧɨ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɚɧɚɥɢɡ ɪɟɤɥɚɦɵ ɫɬɨɪɨɧɧɢɯ ɮɢɪɦ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɩɨɥɭɱɢɬɶ 

ɛɟɫɰɟɧɧɵɣ ɨɩɵɬ ɢ ɫɝɟɧɟɪɢɪɨɜɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɛɨɥɟɟ ɞɟɣɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢɞɟɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ; 

3) ɢɧɮɨɝɪɚɮɢɤɚ. ɋɯɟɦɵ ɢ ɬɚɛɥɢɰɵ, GIF-ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ ɢ ɤɚɪɬɢɧɤɢ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɦɧɨɝɢɟ ɞɪɭɝɢɟ ɜɢɡɭɚɥɶɧɵɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɪɟɤɥɚɦɵ ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɢ 

ɩɨɜɵɲɚɸɬ ɥɟɝɤɨɫɬɶ ɢ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ: ɩɪɨɫɬɨɣ ɢ ɤɪɚɫɢɜɵɣ ɫɩɨɫɨɛ ɩɨɞɚɱɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɜɧɢɦɚɧɢɹ.  Ɍɪɭɞɧɨɫɬɢ: ɜɚɠɧɨ ɧɟ ɩɟɪɟɝɪɭɠɚɬɶ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɤɚɪɬɢɧɤɚɦɢ ɢ ɫɯɟɦɚɦɢ.  ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɡɚɩɢɫɟɣ 

ɢ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɩɨɫɬɨɜ – ɥɢɰɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ʉɨɧɬɟɧɬ ɩɪɨɮɢɥɟɣ ɞɨɥɠɟɧ ɩɪɢɹɬɧɨ 

ɭɞɢɜɥɹɬɶ ɢ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɵɜɚɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢɧɮɨɝɪɚɮɢɤɢ 

ɩɨɦɨɠɟɬ ɷɬɨ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ; 

4) ɨɬɥɨɠɟɧɧɵɣ ɩɨɫɬɢɧɝ – ɷɬɨ ɧɟɡɚɦɟɧɢɦɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɞɥɹ ɷɤɨɧɨɦɢɢ 

ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ. Ɉɧ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɤɨɧɬɟɧɬ-

ɩɥɚɧ ɧɚ ɛɥɢɠɚɣɲɢɟ ɧɟɞɟɥɢ, ɢ ɞɚɠɟ ɦɟɫɹɰɵ ɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ ɡɚɪɚɧɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɟɟ 

ɜɪɟɦɹ ɞɥɹ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ. ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ: ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɹ 

ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɟɠɟɞɧɟɜɧɵɯ ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɣ; ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɟɪɟɤɪɟɫɬɧɨɝɨ 

ɩɨɫɬɢɧɝɚ ɩɪɢ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦɢ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ. ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɢ: 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɡɚɪɚɧɟɟ ɩɨɞɝɨɬɚɜɥɢɜɚɬɶ ɛɨɥɶɲɨɣ ɨɛɴɟɦ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ; ɩɪɢ 

ɩɪɨɛɥɟɦɚɯ ɫ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ, ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɤɨɫɧɭɬɫɹ ɜɫɟɝɨ ɩɥɚɧɚ.  

ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɨɬɥɨɠɟɧɧɵɣ ɩɨɫɬɢɧɝ ɨɱɟɧɶ ɜɵɪɭɱɢɬ ɜ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɛɨɥɶɲɢɯ 

ɨɛɴɟɦɨɜ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɡɚɞɭɦɚɧɧɨɟ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨ; 

5) ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ – ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɩɨɫɬɵ ɜ 

ɧɨɜɨɫɬɧɨɣ ɥɟɧɬɟ ɢɥɢ ɜ ɛɨɤɨɜɵɯ ɛɥɨɤɚɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɢɞɹɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ 

ɩɨɞ ɪɚɡɞɟɥɚɦɢ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɦɟɧɸ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɚɭɞɢɨɪɟɤɥɚɦɚ ɜɨ ɜɪɟɦɹ 

ɩɪɨɫɥɭɲɢɜɚɧɢɹ ɦɭɡɵɤɢ. Ɉɩɥɚɬɚ ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɜ 

ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɤɥɢɤɨɜ ɩɨ ɡɚɩɢɫɢ ɢɥɢ ɨɯɜɚɬɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ. 

Ⱦɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚɦɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ:  
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 ɨɩɰɢɹ ɬɨɧɤɨɣ ɧɚɫɬɪɨɣɤɢ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɞɥɹ ɞɟɦɨɧɫɬɪɚɰɢɢ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ;  

 ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɵɛɨɪɚ ɨɩɥɚɬɵ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɰɟɥɟɣ ɢ ɭɫɬɚɧɨɜɤɚ 

ɥɢɦɢɬɨɜ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɩɨɬɪɚɱɟɧɵ ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɧɭɸ ɤɚɦɩɚɧɢɸ; 

 ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɚɪɢɚɰɢɢ ɮɨɪɦ ɩɨɞɚɱɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ: ɨɬ ɤɚɪɬɢɧɨɤ ɢ 

ɩɟɱɚɬɧɨɝɨ ɬɟɤɫɬɚ ɞɨ ɚɭɞɢɨɡɚɩɢɫɢ.   

ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɚɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: ɷɮɮɟɤɬ «ɜɵɝɨɪɚɧɢɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ» – ɧɭɠɧɨ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɨɛɧɨɜɥɹɬɶ ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɹ, ɱɬɨɛɵ ɧɟ ɞɚɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ ɡɚɫɤɭɱɚɬɶ; 

ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɩɨɞɨɛɪɚɧɧɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɩɪɢɱɢɧɨɣ ɧɟɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɪɟɤɥɚɦɵ; 

6) ɩɚɪɫɟɪ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. ɉɚɪɫɟɪ – ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ, 

ɫɨɡɞɚɧɧɨɟ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɨɛɴɟɦɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. ȼ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɟ ɨɧ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɥɹ ɫɛɨɪɚ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɞɟɣɫɬɜɢɹɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ. Ɇɨɠɧɨ 

ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ, ɜɵɹɜɢɬɶ ɩɟɪɟɫɟɱɟɧɢɹ 

ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɧɚ ɪɚɡɧɵɯ ɤɚɧɚɥɚɯ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɢɡɭɱɟɧɢɟɦ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. Ⱦɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ: ɩɨɥɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ; ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɚɹ ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ ɞɚɧɧɵɯ.  ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢ ɫɥɨɠɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɞɚɧɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɫɬɚɧɟɬ 

ɨɬɥɢɱɧɵɦ ɩɨɦɨɳɧɢɤɨɦ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɬɚɪɝɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ. 

7) ɚɧɚɥɢɡ ɪɟɩɭɬɚɰɢɢ. Ɋɟɩɭɬɚɰɢɹ ɫɟɝɨɞɧɹ ɢɦɟɟɬ ɜɟɫɨɦɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɪɢ 

ɜɵɛɨɪɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ ɬɨɝɨ ɢɥɢ ɢɧɨɝɨ ɬɨɜɚɪɚ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ ɡɧɚɬɶ, ɱɬɨ 

ɞɭɦɚɸɬ ɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɯɨɪɨɲɢɟ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ 

ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ ɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ. ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ:  

 ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɧɚɞ ɨɬɡɵɜɚɦɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ;  

 ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɜ ɫɜɨɢɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ;  

 ɨɛɪɚɬɧɚɹ ɫɜɹɡɶ.  

ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ: ɫɟɪɜɢɫ ɦɨɠɟɬ ɨɬɫɥɟɞɢɬɶ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɟ ɨɬɡɵɜɵ, ɧɨ 

ɢɫɩɪɚɜɢɬɶ ɫɢɬɭɚɰɢɸ ɦɨɠɟɬ ɬɨɥɶɤɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ. ɋɬɨɢɬ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ 

ɯɨɪɨɲɚɹ ɪɟɩɭɬɚɰɢɹ ɫɪɟɞɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ – ɝɚɪɚɧɬɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɞɥɹ ɧɨɜɵɯ 
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ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɫɥɟɞɢɬɶ ɡɚ ɧɟɣ ɢ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚɞ ɟɟ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟɦ ɤɪɚɣɧɟ 

ɜɚɠɧɨ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ 

ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜɟɥɢɤɨ. Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɧɹɬɶ ɤɚɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ SSM-

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦɢ ɞɥɹ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɭɡɟɟɜ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɦɭɡɟɣɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɨɩɵɬ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɦɭɡɟɟɜ ɦɢɪɚ. 

ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɫɱɢɬɚɸɬ, ɱɬɨ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɩɹɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 

ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ:  

1) ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɣ ɤɨɧɬɟɧɬ;  

2) ɦɧɨɝɨɝɨɥɨɫɶɟ – ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɨ ɪɚɛɨɬɟ ɪɚɡɧɵɯ ɨɬɞɟɥɨɜ ɦɭɡɟɹ ɞɨɥɠɧɵ 

ɩɢɫɚɬɶ ɫɚɦɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ;  

3) ɚɤɬɢɜɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɫ ɠɚɥɨɛɚɦɢ ɢ ɩɨɠɟɥɚɧɢɹɦɢ;  

4) ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ;  

5) ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜ ɫ ɮɨɥɥɨɜɟɪɚɦɢ: ɤɨɧɤɭɪɫɵ, ɮɨɬɨ ɢ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ 

ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɰɚɯ. (Ʉɢɯɚɣ, 2018). 

ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɫɨɥɢɞɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɭɫɩɟɯɟ ɦɧɨɝɢɯ ɦɭɡɟɟɜ ɫɵɝɪɚɥ SMM. 

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɩɪɨɞɜɢɝɚɬɶ ɫɜɨɢ ɭɫɥɭɝɢ ɱɟɪɟɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɧɚɭɱɢɥɢɫɶ ɟɳɟ ɧɟ ɜɫɟ 

ɦɭɡɟɢ, ɧɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɦɭɡɟɢ ɨɫɜɨɢɥɢ SMM ɧɚ ɨɬɥɢɱɧɨ: Ʌɭɜɪ, Ʌɨɧɞɨɧɫɤɚɹ 

ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɝɚɥɟɪɟɹ, MET, «Ƚɚɪɚɠ», Ƚɚɥɟɪɟɹ ɋɚɚɬɱɢ, Ɇɭɡɟɣ 

ɏɚɧɟɧɤɨ, Ȼɪɭɤɥɢɧɫɤɢɣ ɦɭɡɟɣ, Somerset House ɢ ɐɟɧɬɪ ɀɨɪɠɚ ɉɨɦɩɢɞɭ. 

ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦ, ɤɚɤ ɨɧɢ ɫɨɛɢɪɚɸɬ ɫɜɨɢ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɟ ɫɬɚɞɢɨɧɵ (ɉɭɲɤɢɧɚ, 

2020). 

1) Ʌɭɜɪ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜ Ʌɭɜɪɟ 300 ɬɵɫ. ɷɤɫɩɨɧɚɬɨɜ. Ⱦɥɹ SMM-

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ ɷɬɨ ɫɥɨɠɧɚɹ ɡɚɞɚɱɚ: ɧɭɠɧɨ ɬɚɤ ɧɚɫɬɪɨɢɬɶ ɫɬɨɪɢɬɟɥɥɢɧɝ ɜ ɫɨɰ. 

ɫɟɬɹɯ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɢ ɭɡɧɚɥɢ ɨ ɦɚɤɫɢɦɭɦɟ ɦɭɡɟɣɧɵɯ ɷɤɫɩɨɧɚɬɨɜ ɢ ɧɟ 

ɡɚɛɥɭɞɢɥɢɫɶ, ɤɨɝɞɚ ɩɪɢɞɭɬ. ɇɚ ɫɜɨɢɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɬɪɚɧɢɰɚɯ Ʌɭɜɪ ɞɟɥɢɬɫɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɨ: 
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– ɜ ɢɧɫɬɚɝɪɚɦ ɤɪɚɫɢɜɚɹ ɪɚɫɤɥɚɞɤɚ ɢ ɤɚɫɬɨɦɧɵɟ ɯɟɲɬɟɝɢ 

(#MuséeDuLouvre #HistoireDuLouvre ɢ ɞɪɭɝɢɟ) (ɫɦ. Ɋɢɫ. 6); 

– ɜ ɮɟɣɫɛɭɤɟ ɞɜɟ ɫɬɪɚɧɢɱɤɢ: ɦɭɡɟɹ ɢ ɟɝɨ ɠɭɪɧɚɥɚ Grande Galerie. 

ɋ ɬɚɤɢɦ ɩɨɞɯɨɞɨɦ ɝɥɚɜɧɵɣ ɩɨ ɩɨɫɟɳɚɟɦɨɫɬɢ ɦɭɡɟɣ ɜ ɦɢɪɟ ɧɚɛɪɚɥ 4 ɦɥɧ. 

ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɜ ɢɧɫɬɚɝɪɚɦɟ ɢ 2,5 ɦɥɧ. ɧɚ ɮɟɣɫɛɭɤɟ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɠɭɪɧɚɥ ɱɢɬɚɟɬ 

ɬɨɥɶɤɨ 33 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɦɭɡɟɣɧɵɣ 

ɲɟɞɟɜɪɨɜ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ Ʌɟɨɧɚɪɞɨ ɞɚ ȼɢɧɱɢ, ɧɚɯɨɞɢɬ ɧɚɦɧɨɝɨ ɛɨɥɶɲɟ ɜɧɢɦɚɧɢɹ, 

ɱɟɦ ɭɦɧɵɟ ɫɬɚɬɶɢ ɨ ɤɚɪɬɢɧɚɯ ɧɚ ɮɪɚɧɰɭɡɫɤɨɦ. Ɍɚɤɠɟ ɭ Ʌɭɜɪɚ ɟɫɬɶ ɸɬɭɛ-ɤɚɧɚɥ –

 ɧɚ ɧɟɝɨ ɩɨɞɩɢɫɚɧɵ ɩɨɱɬɢ 40 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 6 – Ⱥɤɤɚɭɧɬ Ʌɭɜɪɚ ɜ Instagram  

 

2) Ʌɨɧɞɨɧɫɤɚɹ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɝɚɥɟɪɟɹ. ȼ ɫɜɨɢɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 

Ʌɨɧɞɨɧɫɤɚɹ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɝɚɥɟɪɟɹ ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɞɥɹ 

ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɭɱɢɬ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɫɦɟɲɢɜɚɬɶ ɩɢɝɦɟɧɬɵ ɢ ɩɪɢɞɭɦɵɜɚɟɬ 

ɞɥɹ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɤɜɟɫɬɵ. ȼ ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ ɭ ɦɭɡɟɹ ɭɠɟ 1,6 ɦɥɧ. ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ. 

Ʌɨɧɞɨɧɫɤɚɹ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɝɚɥɟɪɟɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɵɜɚɟɬ ɫɜɨɢɯ 

ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ (ɉɭɲɤɢɧɚ, 2020). 
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ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɚ ɏɷɥɥɨɭɢɧ ɬɚɦ ɭɫɬɪɨɢɥɢ ɞɟɬɟɤɬɢɜɧɭɸ ɨɮɥɚɣɧ-ɢɝɪɭ ɫ 

ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɵɦɢ ɚɧɨɧɫɚɦɢ ɧɚ ɢɧɫɬɚɝɪɚɦ-ɫɬɪɚɧɢɰɟ. ɉɨ ɫɸɠɟɬɭ ɛɵɥ ɭɛɢɬ 

ɯɪɚɧɢɬɟɥɶ ɤɚɪɬɢɧ, ɢ ɜ ɤɚɧɭɧ 1 ɧɨɹɛɪɹ ɤɚɪɬɢɧɵ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɥɢ ɨɠɢɬɶ, ɱɬɨɛɵ 

ɩɨɦɨɱɶ ɧɚɣɬɢ ɭɛɢɣɰɭ. Ⱥɧɨɧɫɵ ɜ Ƚɚɥɟɪɟɟ ɫɞɟɥɚɥɢ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɬɪɟɯ ɮɪɚɝɦɟɧɬɨɜ 

ɤɚɪɬɢɧ, ɤɨɥɥɚɠɢɪɨɜɚɧɧɵɯ, ɤɚɤ ɩɨɥɚɪɨɢɞɧɵɟ ɫɧɢɦɤɢ (ɫɦ. Ɋɢɫ. 7): 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 7 – Ɍɪɢ ɚɧɨɧɫɚ ɢɝɪɵ ɧɚ ɏɷɥɥɨɭɢɧ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ Ʌɨɧɞɨɧɫɤɨɣ 

ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɝɚɥɟɪɟɢ (ɂɫɬɨɱɧɢɤ: instagram.com/nationalgallery) 

 

ɉɪɢɟɦ «ɬɪɢ ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɢ ɜ ɨɞɧɨɦ ɫɬɢɥɟ» ɜ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɢ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɟɧ, ɟɫɥɢ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɩɭɛɥɢɤɨɜɚɬɶ ɫɟɪɢɸ ɩɨɫɬɨɜ, ɤɪɟɩɤɨ ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ 

ɨɞɧɨɣ ɬɟɦɨɣ, ɢɥɢ ɜɢɡɭɚɥɶɧɨ ɧɚɫɵɳɟɧɧɵɣ ɤɨɧɬɟɧɬ. SMM-ɤɨɦɚɧɞɚ Ʌɨɧɞɨɧɫɤɨɣ 

ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɝɚɥɟɪɟɢ ɱɚɫɬɨ «ɪɟɠɟɬ» ɨɞɧɨ ɤɪɭɩɧɨɟ ɩɨɥɨɬɧɨ ɧɚ ɬɪɢ ɱɚɫɬɢ (ɫɦ. 

Ɋɢɫ. 8): 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 8 – Ʉɚɪɬɢɧɚ «Ɍɪɢɭɦɮ ɉɚɧɚ» ɇɢɤɨɥɚ ɉɭɫɫɟɧɚ ɜ ɪɚɫɤɥɚɞɤɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 

ɫɟɬɢ Instagram. ɂɫɬɨɱɧɢɤ: instagram.com/nationalgallery 
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ȼɧɟ ɏɷɥɥɨɭɢɧɚ ɭ Ʌɨɧɞɨɧɫɤɨɣ ɝɚɥɟɪɟɢ ɬɨɠɟ ɜɫɟ ɯɨɪɨɲɨ ɫ ɤɨɧɬɟɧɬɨɦ ɞɥɹ 

ɫɨɰ. ɫɟɬɟɣ. Ʉɨɦɚɧɞɚ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɜɵɛɢɪɚɟɬ ɤɚɪɬɢɧɭ ɦɟɫɹɰɚ ɢ ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɟɬ ɨ ɧɟɣ. 

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɨɤɬɹɛɪɟ ɝɟɪɨɟɦ ɫɬɚɥɨ ɩɨɥɨɬɧɨ Ɍɢɰɢɚɧɚ «ɇɟ ɩɪɢɤɚɫɚɣɫɹ ɤɨ Ɇɧɟ», 

ɤɨɬɨɪɨɟ ɩɟɪɜɵɦ ɜɟɪɧɭɥɢ ɜ Ƚɚɥɟɪɟɸ ɩɨɫɥɟ ȼɬɨɪɨɣ ɦɢɪɨɜɨɣ ɜɨɣɧɵ. 

ȼ ɫɬɨɪɢɫ Ƚɚɥɟɪɟɹ ɞɨɫɬɭɩɧɨ ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɧɨ ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɟɬ ɨ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɢɹɯ 

ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ. ȼɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɨɛɴɹɫɧɟɧɢɹ – ɩɚɪɚ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɧɚ ɨɞɢɧ ɷɤɪɚɧ, 

ɧɢɤɚɤɨɝɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɟɪɟɝɪɭɡɚ. ȼ YouTube Ƚɚɥɟɪɟɹ ɡɚ 10 ɦɢɧɭɬ 

ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɟɬ ɩɪɨ ɡɧɚɤɨɜɵɟ ɤɚɪɬɢɧɵ, ɤɨɥɨɪɢɫɬɢɤɭ ɲɟɞɟɜɪɨɜ, ɬɟɦɭ ɫɦɟɪɬɢ ɢ 

ɩɬɢɰ ɜ ɠɢɜɨɩɢɫɢ. 

3) ɆȿT. Ƚɥɚɜɧɚɹ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɭɡɟɹ MET –

 ɷɬɨ ɬɪɚɧɫɥɢɪɨɜɚɬɶ ɜ ɨɧɥɚɣɧ ɜɫɟ, ɱɬɨ ɜ ɨɮɥɚɣɧɟ. ȼ ɷɬɨɦ ɦɭɡɟɟ ɟɫɬɶ ɂɧɫɬɢɬɭɬ 

ɤɨɫɬɸɦɚ, ɬɚɦ ɩɪɨɜɨɞɹɬ MetGala – ɨɞɧɨ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ ɦɨɞɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɦɢɪɚ, 

ɤɭɞɚ ɩɪɢɯɨɞɹɬ ɡɜɟɡɞɵ ɜ ɨɫɨɛɨ ɷɩɚɬɚɠɧɵɯ ɧɚɪɹɞɚɯ. ɂ ɨɛ ɷɬɨɦ ɦɭɡɟɣ 

ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɟɬ ɜ ɫɜɨɢɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 9 – Ⱥɤɤɚɭɧɬ ɦɭɡɟɹ ɆȿɌ ɜ Instagram 
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ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɭɡɟɹ MET: ɭɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɝɪɚɧɞɢɨɡɧɵɟ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɢ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɤɚɡɵɜɚɬɶ ɢɯ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

Ȼɚɥ ɤɨɫɬɸɦɨɜ ɫɥɭɱɚɟɬɫɹ ɪɚɡ ɜ ɝɨɞ, ɧɨ ɞɢɫɤɭɫɫɢɢ ɫ ɢɡɜɟɫɬɧɵɦɢ 

ɥɢɱɧɨɫɬɹɦɢ ɭɫɬɪɚɢɜɚɸɬ ɩɨɱɬɢ ɤɚɠɞɭɸ ɧɟɞɟɥɸ. ȼ MET ɭɠɟ ɩɪɢɯɨɞɢɥɢ 

ɫɜɚɞɟɛɧɵɣ ɦɨɞɟɥɶɟɪ ȼɟɪɚ ȼɨɧɝ ɢ ɤɪɟɚɬɢɜɧɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ Valentino ɉɶɟɪɩɚɨɥɨ 

ɉɢɱɱɨɥɢ (ɉɭɲɤɢɧɚ, 2020). 

Ɉɬɱɟɬɵ MET ɜɵɤɥɚɞɵɜɚɟɬ ɜ ɫɜɨɟɦ ɢɧɫɬɚɝɪɚɦɟ ɢ ɮɟɣɫɛɭɤɟ.  Ʌɸɛɹɬ ɢɯ 

ɬɨɠɟ ɩɨ-ɪɚɡɧɨɦɭ: ɭ ɩɟɪɜɨɣ ɫɬɪɚɧɢɰɵ 3,7 ɦɥɧ. ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ, ɭ ɜɬɨɪɨɣ – ɩɨɱɬɢ ɜ 

ɞɜɚ ɪɚɡɚ ɦɟɧɶɲɟ. 

ɍ #MetMuseum ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɨɛɲɢɪɧɵɯ ɤɚɫɬɨɦɧɵɯ ɯɟɲɬɟɝɨɜ: 

– #MetSpeaks – ɚɧɨɧɫɵ ɨɬɤɪɵɬɵɯ ɛɟɫɟɞ ɫ ɞɟɹɬɟɥɹɦɢ ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ; 

– #MetCameo – ɪɟɩɨɫɬɵ ɮɨɬɨ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ-ɡɧɚɦɟɧɢɬɨɫɬɟɣ, ɨɬɡɵɜɵ 

ɡɜɟɡɞ ɨ ɜɵɫɬɚɜɤɚɯ; 

– #MetMoment – ɪɟɩɨɫɬɵ ɮɨɬɨ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ; 

– #MetSketch – ɫɤɟɬɱɢ ɧɚ ɷɤɫɩɨɧɚɬɵ ɦɭɡɟɹ. 

ɍ Ɇɟɬɪɨɩɨɥɢɬɟɧɚ ɟɫɬɶ ɢ ɦɟɧɟɟ ɱɚɫɬɵɟ ɯɟɲɬɟɝɢ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, 

#MetRockandRoll – ɩɨ ɧɟɦɭ ɢɳɭɬɫɹ ɤɭɥɶɬɨɜɵɟ ɦɭɡɵɤɚɥɶɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɢ 

ɮɨɬɨ/ɜɢɞɟɨ ɠɢɜɵɯ ɦɢɧɢ-ɤɨɧɰɟɪɬɨɜ ɜ MET. ɉɨɫɥɟɞɧɢɣ ɪɚɡ, ɜ ɧɚɱɚɥɟ ɫɟɧɬɹɛɪɹ, 

ɬɚɦ ɜɵɫɬɭɩɚɥɚ ɠɟɧɫɤɚɹ ɝɪɭɩɩɚ ɫ ɤɚɜɟɪɚɦɢ ɧɚ Led Zeppelin. 

Ɉɞɧɨ ɢɡ ɩɨɫɥɟɞɧɢɯ ɨɬɥɢɱɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ MET ɞɥɹ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ – 

ɞɢɡɚɣɧ-ɤɨɧɤɭɪɫ #Met150 ɜ ɱɟɫɬɶ 150-ɥɟɬɢɹ ɦɭɡɟɹ (ɛɭɞɟɬ ɜ 2020 ɝɨɞɭ). 

ɉɨɛɟɞɢɬɟɥɟɣ ɨɛɴɹɜɢɥɢ ɜ ɫɟɧɬɹɛɪɟ 2019 ɝɨɞɚ, ɢɯ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨɹɜɹɬɫɹ ɜ ɫɭɜɟɧɢɪɧɨɦ 

ɦɚɝɚɡɢɧɟ MET ɜ ɚɩɪɟɥɟ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɩɪɢёɦɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 

ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɬ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɜ ɦɭɡɟɣ. 

4) Ƚɚɪɚɠ. ȼɵɫɬɚɜɤɢ ɦɨɫɤɨɜɫɤɨɝɨ Ɇɭɡɟɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ 

«Ƚɚɪɚɠ» ɫɟɣɱɚɫ ɫɮɨɤɭɫɢɪɨɜɚɧɵ ɧɚ ɷɤɨɥɨɝɢɢ. ȼɫɟ ɦɭɡɟɣɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɦɭɡɟɣ 

ɩɪɨɞɜɢɝɚɟɬ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɦ ɮɨɪɦɚɬɟ – ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. ɋɭɦɦɚɪɧɨ 

ɜ ɸɬɭɛ, ɢɧɫɬɚɝɪɚɦ, ɮɟɣɫɛɭɤ, ɬɟɥɟɝɪɚɦ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɦɭɡɟɹ – ɛɨɥɟɟ 

ɩɨɥɭɦɢɥɥɢɨɧɚ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ. 
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Ɉɞɢɧ ɢɡ ɩɪɢɦɟɪɨɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɭɡɟɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ – Ƚɚɪɚɠ ɜ 

ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɩɪɨɟɤɬɚ «Ƚɪɹɞɭɳɢɣ ɦɢɪ: ɷɤɨɥɨɝɢɹ ɤɚɤ ɧɨɜɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ. 2030–2100» 

ɜ «Ƚɚɪɚɠɟ» ɂɜɚɧ Ⱦɨɪɧ ɜɵɩɭɫɬɢɥ ɰɟɥɵɣ ɷɤɨɦɚɧɢɮɟɫɬ. Ⱦɨɪɧ ɟɝɨ ɧɚɩɢɫɚɥ, 

«Ƚɚɪɚɠ» – ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɥ. Ʉɨɥɥɚɛɨɪɚɰɢɹ ɫɪɚɛɨɬɚɥɚ. ȼɧɟ ɤɨɥɥɚɛɨɪɚɰɢɣ ɦɭɡɟɣ 

ɬɨɠɟ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɷɤɨɩɪɨɫɜɟɳɟɧɢɟɦ. Ʉ ɬɚɤɢɦ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɦ SMM-ɤɨɦɚɧɞɚ 

ɞɟɥɚɟɬ ɩɪɨɜɨɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɚɧɨɧɫɵ – ɩɪɨɩɭɫɬɢɬɶ ɢɯ ɜ ɥɟɧɬɟ ɫɥɨɠɧɨ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ 

«Ƚɚɪɚɠ» ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɤɚɤ ɩɥɨɳɚɞɤɭ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɜɥɢɹɧɢɹ, ɚ 

ɧɟ ɩɢɚɪɚ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɣ ɦɟɫɹɰ ɪɚɛɨɬɵ ɜɵɫɬɚɜɤɢ «Ƚɪɹɞɭɳɢɣ ɦɢɪ» ɨɧɢ 

ɡɚɩɭɫɬɢɥɢ Instagram-ɢɧɬɟɧɫɢɜ ɷɤɨɩɪɢɜɵɱɟɤ ɜ ɤɨɥɥɚɛɨɪɚɰɢɢ ɫ ɤɭɪɫɨɦ ɛɟɪɟɠɧɨɝɨ 

ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ. 

5) Ƚɚɥɟɪɟɹ ɋɚɚɬɱɢ. Ƚɚɥɟɪɟɹ ɋɚɚɬɱɢ – ɷɬɨ ɦɭɡɟɣ ɜ Ʌɨɧɞɨɧɟ, ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɨɱɟɧɶ ɰɟɧɢɬ ɫɜɨɢɯ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ. ɋɭɦɦɚɪɧɨ ɜ ɬɜɢɬɬɟɪɟ, ɮɟɣɫɛɭɤ-ɝɪɭɩɩɟ ɢ ɧɚ 

ɫɬɪɚɧɢɰɟ ɜ ɢɧɫɬɚɝɪɚɦɟ Ƚɚɥɟɪɟɹ ɫɨɛɪɚɥɚ 6 ɦɥɧ. ɱɟɥɨɜɟɤ (ɨɛ ɷɬɨɦ ɨɩɨɜɟɳɚɟɬ 

ɞɚɠɟ ɟɟ ɫɚɣɬ). SMM-ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ Saatchi Gallery ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɦɚɫɬɟɪɚ ɫɜɨɟɝɨ 

ɞɟɥɚ. ɇɚ ɤɚɠɞɵɣ ɩɪɚɡɞɧɢɤ ɭ ɧɢɯ ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɩɨ 

ɫɪɟɞɚɦ ɩɭɛɥɢɤɭɸɬ ɩɨɫɬɵ ɫ ɦɭɞɪɵɦɢ ɰɢɬɚɬɚɦɢ, ɚ ɩɨ ɱɟɬɜɟɪɝɚɦ – 

ɚɪɯɢɜɧɵɟ ɮɨɬɨ. 

 

 

https://www.facebook.com/saatchigalleryofficial/
https://www.instagram.com/saatchi_gallery
https://www.saatchigallery.com/
https://www.instagram.com/p/B4CfX3UpiqD/
https://www.instagram.com/p/B39essHJEZX/
https://www.instagram.com/p/B3t7xcYpDIz/
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 10 – Ⱥɤɤɚɭɧɬ ɦɭɡɟɹ Ƚɚɥɟɪɟɹ ɋɚɚɬɱɢ ɜ Instagram  

 

ɇɨ ɝɥɚɜɧɨɟ, ɱɬɨ ɞɟɥɚɟɬ Ƚɚɥɟɪɟɹ ɋɚɚɬɱɢ ɩɪɢ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɢ, ɷɬɨ 

ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ ɪɚɡɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ, ɚ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɢɦɢɞɠɚ 

ɦɭɡɟɹ. ɂ ɷɬɨ ɨɬɪɚɠɚɟɬɫɹ ɜ ɤɚɠɞɨɦ ɩɨɫɬɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ. 

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɨɞ ɯɟɲɬɟɝɨɦ #MondayMotivation Ƚɚɥɟɪɟɹ ɋɚɚɬɱɢ ɦɨɬɢɜɢɪɭɟɬ 

ɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɦ ɚɪɬɨɦ, ɬɨɝɞɚ ɤɚɤ ɞɪɭɝɢɟ ɦɭɡɟɢ – ɩɪɨɫɬɨ ɱɟɦ-ɬɨ 

ɤɪɚɫɢɜɵɦ.  ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ Ƚɚɥɟɪɟɢ ɋɚɚɬɱɢ ɜɵɝɥɹɞɹɬ ɨɪɢɝɢɧɚɥɶɧɨ, ɞɟɪɠɚɬ 

ɝɪɚɧɶ ɦɟɠɞɭ ɬɪɟɧɞɚɦɢ ɢ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶɸ. 

6) Somerset House. ȼ ɢɧɫɬɚɝɪɚɦ-ɩɪɨɮɢɥɟ Somerset House ɜɫɟ ɨɱɟɧɶ 

ɹɪɤɨ. ɗɬɨ ɬɨɬ ɫɥɭɱɚɣ, ɤɨɝɞɚ ɩɪɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɩɪɢɧɹɬɨ 

ɧɟɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɟ ɜɢɡɭɚɥɶɧɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ. ȼ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɨɬɬɟɧɤɢ 

ɨɞɢɧɚɤɨɜɨɣ ɧɚɫɵɳɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɹɪɤɨɫɬɢ, ɩɨɜɬɨɪɹɸɳɢɟɫɹ ɩɚɬɬɟɪɧɵ, ɪɢɮɦɭɸɳɢɟɫɹ 

ɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ: 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 11 – ȼɢɡɭɚɥ ɩɨɫɬɨɜ ɦɭɡɟɹ Somerset House ɜ Instagram  

 

ɍ Somerset House ɧɟɨɛɵɱɧɵɟ ɜɵɫɬɚɜɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɱɟɬɚɸɬɫɹ ɫ ɹɪɤɢɦ 

ɩɨɞɯɨɞɨɦ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ – ɦɭɡɟɣ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɩɪɢɦɟɪɵ 

ɷɤɫɩɨɧɚɬɨɜ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɢ ɜ ɚɮɢɲɚɯ SMM-ɤɨɦɚɧɞɚ ɦɭɡɟɹ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɨɬɥɢɱɧɵɣ 

ɩɪɢɦɟɪ SMM-ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜɦɟɫɬɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɯ ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɣ ɢɥɢ 

ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɯ ɤɚɪɬɢɧɨɤ ɱɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɞɟɥɚɸɬ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɟ ɜɢɞɟɨ. 

ɑɬɨɛɵ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɛɵɥɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɵ, 

Somerset House ɢɧɨɝɞɚ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɟ ɩɨ ɫɬɢɥɸ ɢɥɢ ɬɟɦɟ ɞɧɹ 

ɮɨɬɨ ɩɪɨɲɟɞɲɢɯ ɜɵɫɬɚɜɨɤ. ɋɧɢɦɤɢ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɩɨɞɩɢɫɵɜɚɸɬ. Ⱦɥɹ ɫɨɡɞɚɬɟɥɟɣ 

ɚɪɬ-ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɭ ɦɭɡɟɹ ɟɫɬɶ ɨɬɞɟɥɶɧɚɹ ɢɧɫɬɚɝɪɚɦ-ɫɬɪɚɧɢɰɚ.  

ɇɚ ɧɟɣ ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɸɬ ɢ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ, ɱɟɦ ɠɢɜɟɬ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɥɶɧɚɹ ɫɬɭɞɢɹ 

Somerset House, ɩɥɸɫ ɞɭɛɥɢɪɭɸɬ ɚɧɨɧɫɵ ɜɵɫɬɚɜɨɤ. ȿɳɟ Somerset ɜɟɞɟɬ ɸɬɭɛ, 

ɧɨ ɦɟɧɟɟ ɭɞɚɱɧɨ: ɝɨɞ ɧɚɡɚɞ ɛɵɥɚ ɩɨɩɵɬɤɚ ɧɚɱɚɬɶ ɞɟɥɚɬɶ ɦɭɥɶɬɢɤɢ ɩɨɞ 

ɜɵɫɬɚɜɤɢ, ɧɨ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɨɰɟɧɢɥɚ ɜɫɟɝɨ ɩɚɪɨɣ ɥɚɣɤɨɜ. ɋɟɣɱɚɫ ɧɚ ɤɚɧɚɥɟ 

https://www.instagram.com/p/B3HF3hgpHGG/
https://www.instagram.com/p/B3HF3hgpHGG/
https://www.instagram.com/p/B3e-uByJyj3/
https://www.instagram.com/p/B4mNoYrJkTV/
https://www.instagram.com/somersethousestudios/
https://www.youtube.com/channel/UC2hvrGOBFRK9shyZYowpW8w
https://www.youtube.com/watch?v=ZjtyL4NjVoY&list=PL-Hx5dRv0A5sr904MkmZB0etCc9mkgEIA&index=3&t=0s
https://www.youtube.com/watch?v=ZjtyL4NjVoY&list=PL-Hx5dRv0A5sr904MkmZB0etCc9mkgEIA&index=3&t=0s
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ɞɭɛɥɢɪɭɸɬ ɜɢɞɟɨ ɢɡ ɢɧɫɬɚɝɪɚɦɚ, ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɧɚ ɷɬɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ ɜɫɟɝɨ 1,5 ɬɵɫ. 

(ɩɪɨɬɢɜ 170 ɬɵɫ. ɜ ɢɧɫɬɚɝɪɚɦ). 

7) Ɇɭɡɟɣ ɏɚɧɟɧɤɨ. ȿɫɥɢ ɫɟɣɱɚɫ ɜ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɭɤɪɚɢɧɫɤɢɯ ɦɭɡɟɟɜ 

ɡɚɩɪɟɳɚɸɬ ɞɚɠɟ ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɪɨɜɚɬɶ ɷɤɫɩɨɧɚɬɵ, ɦɭɡɟɣ Ȼɨɝɞɚɧɚ ɢ ȼɚɪɜɚɪɵ 

ɏɚɧɟɧɤɨ ɫɞɟɥɚɥ ɪɟɛɪɟɧɞɢɧɝ ɢ ɫɬɚɥ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

ȼ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɤɨɦɚɧɞɚ ɦɭɡɟɹ ɩɪɟɡɟɧɬɨɜɚɥɚ ɧɨɜɵɣ ɥɨɝɨɬɢɩ, ɚ 

ɢɥɥɸɫɬɪɚɬɨɪ ɋɚɲɚ Ƚɪɟɯɨɜ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɥ ɟɝɨ ɢ ɜɵɫɬɚɜɢɥ ɭ ɫɟɛɹ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ. Ɇɭɡɟɣ ɫɪɚɡɭ ɫɞɟɥɚɥ ɪɟɩɨɫɬ. ɗɬɨ ɩɨɥɭɱɢɥɨ ɛɨɥɶɲɨɣ ɨɬɤɥɢɤ ɭ 

ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 12 – ɇɨɜɵɣ ɥɨɝɨɬɢɩ ɦɭɡɟɹ ɏɚɧɟɧɤɨ (ɫɥɟɜɚ) ɢ ɟɝɨ ɜɟɪɫɢɹ ɋɚɲɢ Ƚɪɟɯɨɜɚ 

(ɫɩɪɚɜɚ) 

 

Ⱥɩɝɪɟɣɬ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɡɚɬɪɨɧɭɥ ɢ ɜɢɡɭɚɥɶɧɭɸ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɸ. 

SMM-ɤɨɦɚɧɞɚ ɫɬɚɥɚ ɬɳɚɬɟɥɶɧɟɟ ɨɬɛɢɪɚɬɶ ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɪɚɡɦɟɳɚɟɬ ɜ ɩɪɨɮɢɥɟ. ɇɚ ɮɟɣɫɛɭɤɟ ɭ ɦɭɡɟɹ 18 ɬɵɫ. ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ – ɬɚɦ 

ɞɟɥɚɸɬ ɚɧɨɧɫɵ ɜɵɫɬɚɜɨɤ, ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɸɬ ɨ ɩɪɨɲɟɞɲɢɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɯ ɢ 

ɩɭɛɥɢɤɭɸɬ ɩɨɡɧɚɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɫɫɵɥɤɢ ɨɛ ɷɤɫɩɨɡɢɰɢɹɯ. ȼɢɡɭɚɥɶɧɵɣ ɪɟɛɪɟɧɞɢɧɝ 

Ɇɭɡɟɹ ɜ ɢɧɫɬɚɝɪɚɦɟ ɨɰɟɧɢɥɨ ɭɠɟ 11 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ. Ⱦɢɡɚɣɧ ɫɬɪɚɧɢɰɵ ɜɵɝɥɹɞɢɬ 

ɫɞɟɪɠɚɧɧɨ, ɧɨ ɢɧɬɟɪɟɫɧɨ: 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 13 – Ⱥɤɤɚɭɧɬ ɦɭɡɟɹ ɏɚɧɟɧɤɨ ɜ Instagram  

 

Ɇɭɡɟɣ ɏɚɧɟɧɤɨ ɜɧɟɞɪɹɟɬ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɨɫɬɨɪɨɠɧɨ. ȼ ɢɯ 

ɚɤɤɚɭɧɬɚɯ ɧɟɬ ɩɪɨɜɨɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɧɨɜɢɧɨɤ ɢ ɯɚɣɩɚ – ɷɬɨ ɨɬɩɭɝɧɭɥɨ ɛɵ ɫɬɚɪɭɸ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ. 

8) Ȼɪɭɤɥɢɧɫɤɢɣ ɦɭɡɟɣ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɯɭɞɨɠɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɦɭɡɟɹ ɜ 

Ȼɪɭɤɥɢɧɟ – ɷɬɨ ɧɚɫɬɨɹɳɚɹ ɮɷɲɧ-ɫɬɪɚɧɢɱɤɚ ɫ ɦɢɧɢɦɚɥɢɫɬɢɱɧɨɣ ɝɪɚɮɢɤɨɣ ɧɚ 

ɚɜɚɬɚɪɤɟ ɢ ɜ ɨɛɥɨɠɤɚɯ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɫɬɨɪɢɫ (ɫɦ. ɪɢɫ. 14). Ɏɨɬɨɝɪɚɮɢɢ 

ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɞɥɹ ɪɟɩɨɫɬɨɜ ɨɬɛɢɪɚɸɬ ɬɚɤ, ɱɬɨɛɵ ɨɧɢ ɫɨɱɟɬɚɥɢɫɶ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ 

ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɹɦɢ, ɢ ɱɚɫɬɨ ɫɨɛɢɪɚɸɬ ɜ ɨɞɢɧ ɩɨɫɬ-ɩɨɞɛɨɪɤɭ. 

Ȼɪɭɤɥɢɧɫɤɢɣ ɦɭɡɟɣ ɧɟ ɧɚɛɪɚɥ ɛɵ 931 ɬɵɫ. ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɜ ɢɧɫɬɚɝɪɚɦ, ɟɫɥɢ 

ɛɵ ɩɵɬɚɥɫɹ ɛɵ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɬɶ ɦɭɡɟɣ ɧɚ ɨɞɧɨɦ ɜɢɡɭɚɥɟ. ɂɯ ɝɥɚɜɧɚɹ 

ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ – ɤɨɥɥɚɛɨɪɚɰɢɢ ɫ ɛɪɟɧɞɚɦɢ ɢ ɪɚɫɫɤɚɡ ɨ ɧɢɯ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɨɟɤɬ Art 

and Yoga, ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɣɨɝɨɣ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɩɪɹɦɨ ɜ ɝɚɥɟɪɟɟ ɢ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ 

ɷɬɨ ɜ ɢɧɫɬɚɝɪɚɦ, – ɷɬɨ ɩɪɨɟɤɬ ɫ Adidas. Ⱥ ɫ ɛɪɟɧɞɨɦ Only NY ɦɭɡɟɣ ɫɨɡɞɚɥ 

ɤɨɥɥɟɤɰɢɸ ɫɭɦɨɤ-ɲɨɩɩɟɪɨɜ, ɛɟɣɫɛɨɥɨɤ ɢ ɮɭɬɛɨɥɨɤ ɫɨ ɫɜɨɢɦ ɥɨɝɨ.  

https://www.instagram.com/onlyny/


58 
 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 14 – Ⱥɤɤɚɭɧɬ Ȼɪɭɤɥɢɧɫɤɨɝɨ ɦɭɡɟɹ ɜ Instagram 

 

Ȼɪɭɤɥɢɧɫɤɢɣ ɦɭɡɟɣ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɢ ɩɪɨɫɬɨ ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɢ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ. Ɇɭɡɟɣ 

ɱɚɫɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɤɚɫɬɨɦɧɵɟ ɦɟɬɤɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɟɥɹɫɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɨ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɯ ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ, SMM-ɤɨɦɚɧɞɚ ɞɨɛɚɜɥɹɟɬ ɤ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɹɦ ɜ ɬɜɢɬɬɟɪɟ 

ɬɟɝ #BKMPicks, ɚ ɬɚɤɠɟ #mybkm. 

Ɇɟɧɟɟ ɚɤɬɢɜɧɨ, ɧɨ ɬɨɠɟ ɢɧɬɟɪɟɫɧɨ Brooklyn Museum ɜɟɞɟɬ ɫɜɨɣ ɸɬɭɛ (10 

ɬɵɫ. ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ). ɇɚ ɤɚɧɚɥ ɞɨɛɚɜɥɹɸɬ ɜɢɞɟɨ ɫ ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɢ artist talk. 

ɂɧɬɟɪɜɶɸ ɞɟɥɚɸɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫ ɯɭɞɨɠɧɢɤɚɦɢ, ɧɨ ɢ ɫ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɹɦɢ. ɂ ɩɨɱɬɢ ɤɨ 

ɜɫɟɦ ɜɢɞɟɨ ɞɨɛɚɜɥɹɸɬ ɚɧɝɥɢɣɫɤɢɟ ɫɭɛɬɢɬɪɵ. 

9) ɐɟɧɬɪ ɀɨɪɠɚ ɉɨɦɩɢɞɭ. ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ Ʉɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ ɐɟɧɬɪɚ ɀɨɪɠɚ 

ɉɨɦɩɢɞɭ ɜɟɞɟɬɫɹ ɩɨ ɜɫɟɦ ɩɪɚɜɢɥɚɦ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɧɚ ɧɟɝɨ ɩɨɞɩɢɫɚɧɵ ɦɢɥɥɢɨɧ 

ɱɟɥɨɜɟɤ. Ɉɧ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɚɤɤɭɪɚɬɧɵɣ ɢ ɤɪɚɫɢɜɵɣ, ɧɨ ɢ ɭɞɨɛɧɵɣ. 
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ɉɨ ɫɫɵɥɤɟ ɜ ɨɩɢɫɚɧɢɢ ɩɪɨɮɢɥɹ – ɥɢɧɤɢ ɧɚ ɩɪɟɞɫɬɨɹɳɢɟ ɜɵɫɬɚɜɤɢ. ȼ 

ɩɪɢɤɪɟɩɥɟɧɧɵɯ – ɩɨɞɛɨɪɤɢ ɫɬɨɪɢɫ: ɷɤɫɩɨɧɚɬɵ, FAQ. ɉɨɫɬɵ ɞɭɛɥɢɪɭɸɬɫɹ ɧɚ 

ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɦ ɢ ɮɪɚɧɰɭɡɫɤɨɦ, ɟɫɬɶ ɨɛɳɟɦɭɡɟɣɧɵɣ ɯɟɲɬɟɝ – #CentrePompidou. 

Ʉɚɪɬɢɧɤɢ ɩɨɞɨɛɪɚɧɵ ɚɤɤɭɪɚɬɧɨ – ɤɚɤ ɢ ɜ Ʌɨɧɞɨɧɫɤɨɣ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ 

ɝɚɥɟɪɟɟ, ɢɯ ɜɵɫɬɚɜɥɹɸɬ ɩɨ ɬɪɢ ɜ ɨɞɧɨɦ ɫɬɢɥɟ: 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 15 – Ⱥɤɤɚɭɧɬ ɐɟɧɬɪɚ ɀɨɪɠɚ ɉɨɦɩɢɞɭ ɜ Instagram  

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɬɨɢɬ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɨɛɳɢɟ ɧɚɩɪɚɜɥɹɸɳɢɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɵɯ 

ɦɭɡɟɟɜ ɜ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɢ – ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɞɟɥɚɬɶ 

ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɩɨ ɤɚɧɨɧɚɦ, ɚ ɤɚɧɨɧɵ ɜɟɞɟɧɢɹ ɩɪɨɮɢɥɟɣ – ɷɬɨ: 

 ɩɨɧɹɬɧɚɹ ɩɨɞɩɢɫɶ ɢ ɧɚɡɜɚɧɢɟ; 

 ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɩɨ ɬɟɦɚɦ ɫɬɨɪɢɫ ɜ «ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɦ» ɫ ɤɚɫɬɨɦɧɵɦɢ 

ɢɤɨɧɤɚɦɢ; 

 ɩɨɥɟɡɧɚɹ ɫɫɵɥɤɚ ɜ ɨɩɢɫɚɧɢɢ ɩɪɨɮɢɥɹ; 

 ɤɪɚɫɢɜɚɹ ɪɚɫɤɥɚɞɤɚ ɩɨɫɬɨɜ; 

 ɩɨɥɟɡɧɵɣ ɬɟɤɫɬ ɤ ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɹɦ. 
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ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɫɟɣɱɚɫ, ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ, ɤɨɝɞɚ 

ɦɭɡɟɢ ɡɚɤɪɵɬɵ ɞɥɹ ɩɨɫɟɳɟɧɢɹ, ɤɚɤ ɧɢɤɨɝɞɚ ɜɚɠɧɨ ɧɚɭɱɢɬɫɹ SMM-

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɸ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. Ɇɧɨɝɢɟ ɦɭɡɟɢ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɩɨɞɛɨɪɤɭ ɷɤɫɤɭɪɫɢɣ ɧɚ ɪɚɡɧɵɯ ɹɡɵɤɚɯ, ɥɟɤɰɢɣ, ɫɩɟɤɬɚɤɥɟɣ ɜ 

ɪɟɠɢɦɟ ɨɧɥɚɣɧ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɢ ɧɚ ɫɚɣɬɟ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ 

ɦɭɡɟɟɜ ɢ ɝɚɥɟɪɟɣ ɦɢɪɚ ɢ ɛɟɡɨ ɜɫɹɤɨɣ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɢɦɟɥɢ ɫɚɣɬɵ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, 

ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ ɫɨɜɟɪɲɢɬɶ ɛɟɫɩɥɚɬɧɭɸ ɷɤɫɤɭɪɫɢɸ ɢ ɨɡɧɚɤɨɦɢɬɶɫɹ ɫ 

ɥɭɱɲɢɦɢ ɢɯ ɷɤɫɩɨɧɚɬɚɦɢ. ɋɟɣɱɚɫ ɷɬɚ ɪɚɛɨɬɚ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨ ɪɚɫɲɢɪɹɟɬɫɹ ɢ 

ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɧɨɜɵɟ ɮɨɪɦɵ. 

ɉɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɦ ɷɮɮɟɤɬɨɦ ɨɬ ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɳɟɧɢɹ ɫ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɚɦɢ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ 

ɫɜɨɟɨɛɪɚɡɧɚɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɤ ɡɧɚɤɨɦɫɬɜɭ ɫ ɩɨɞɥɢɧɧɵɦɢ ɷɤɫɩɨɧɚɬɚɦɢ. 

Ƚɥɚɜɧɚɹ ɰɟɥɶ ɩɪɢ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɦɭɡɟɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ – 

ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɚɦɢ, ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɹɦɢ. 

ɋɩɟɰɢɮɢɤɚ ɪɟɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɢ ɦɭɡɟɣɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 

ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɦɭɡɟɣɧɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɢ SMM-

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɭɠɟ ɜɵɪɚɛɨɬɚɧɚ ɫɜɨɟɨɛɪɚɡɧɚɹ ɬɪɚɞɢɰɢɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ 

ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɹɦɢ. ɋɦɵɫɥɨɜɨɟ ɹɞɪɨ ɦɭɡɟɣɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ – ɜɵɫɬɚɜɤɚ, ɚ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɦɭɡɟɹ ɫ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɱɟɪɟɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɨɩɪɚɜɞɵɜɚɟɬɫɹ 

ɢɦɟɧɧɨ ɬɨɝɞɚ, ɤɨɝɞɚ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɜ 

ɦɭɡɟɣɧɨɦ ɩɨɦɟɳɟɧɢɢ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɩɟɰɢɮɢɤɚ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ 

ɜ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɢ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɨɧ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨ ɞɜɭɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ:  

1) ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ; 

2) ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɛɪɟɧɞɚ ɦɭɡɟɹ. 

SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɨɞɜɢɝɚɬɶ ɨɛɚ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɪɚɡɭ: ɢ 

ɛɪɟɧɞ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɢ ɟё ɩɪɨɞɭɤɬ. ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɤɨɧɬɟɧɬ ɦɭɡɟɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɹɯ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɬɜɥɟɱɟɧɧɵɦ ɨɬ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɭɡɟɹ, 

ɩɪɢɜɥɟɤɚɹ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ 

ɤɪɚɫɢɜɨɣ ɪɚɫɤɥɚɞɤɨɣ ɩɨɫɬɨɜ, ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɚɤɰɢɹɦɢ, ɤɜɟɫɬɚɦɢ ɢ ɞɪ. 
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2.2 Ⱥɧɚɥɢɡ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ Ʉɪɚɟɜɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 

ɛɸɞɠɟɬɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɤɭɥɶɬɭɪɵ «Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɰɟɧɬɪ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» 

 

ɉɪɨɜɟɞɟɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ Ʉɪɚɟɜɨɝɨ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɤɭɥɶɬɭɪɵ "Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɰɟɧɬɪ "ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ»". 

ɉɥɨɳɚɞɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ: ɷɤɫɩɨɡɢɰɢɨɧɧɨ-ɜɵɫɬɚɜɨɱɧɚɹ 2500ɦ2; ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 

ɜɵɫɬɚɜɨɤ 1037ɦ2. 

ɋɪɟɞɧɟɟ ɤɨɥ. ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɜ ɝɨɞ: 400000. 

ȿɞɢɧɢɰ ɯɪɚɧɟɧɢɹ:15725, ɢɡ ɧɢɯ 14226 ɩɪɟɞɦɟɬɨɜ ɨɫɧɨɜɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ. 

ȼɵɟɡɞɧɵɟ ɢ ɨɛɦɟɧɧɵɟ ɜɵɫɬɚɜɤɢ: ɮɨɧɞ ɩɟɪɟɞɜɢɠɧɵɯ ɜɵɫɬɚɜɨɤ ɪɚɡɥɢɱɧɨɣ 

ɬɟɦɚɬɢɤɢ: ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ, ɞɟɬɫɤɚɹ, ɜɨɟɧɧɚɹ, ɝɪɚɮɢɤɚ ɢ ɠɢɜɨɩɢɫɶ, ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɹ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɚɜɬɨɪɨɜ. 

Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɰɟɧɬɪ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɜ 

ɋɢɛɢɪɢ ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɨɧɧɨɣ ɩɥɨɳɚɞɤɨɣ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɬɜɨɪɱɟɫɤɨɟ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɨ ɢ ɤɭɥɶɬɭɪɧɭɸ ɫɪɟɞɭ ɨɛɢɬɚɧɢɹ ɜ ɝɨɪɨɞɟ ɢ 

ɨɛɥɚɫɬɢ. ȼ ɨɫɧɨɜɟ ɧɨɜɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɥɟɠɢɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɨɬɤɪɵɬɨɫɬɶ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɸ ɢ ɨɛɳɟɧɢɸ, ɧɨ ɢ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɬɜɨɪɱɟɫɬɜɚ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ 

ɞɚɧɧɵɣ ɦɭɡɟɣɧɵɣ ɰɟɧɬɪ ɮɨɤɭɫɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɢɡɭɱɟɧɢɢ ɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɫɦɵɫɥɨɜ ɢ 

ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ. 

Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɰɟɧɬɪ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɫɥɨɠɧɵɦ ɢ 

ɦɧɨɝɨɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɦ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟɦ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɫɜɹɡɚɧɵ ɮɭɧɤɰɢɢ 

ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢ ɫɛɨɪɚ ɤɨɥɥɟɤɰɢɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ, ɜɵɫɬɚɜɤɢ, ɷɤɫɩɨɡɢɰɢɢ, 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɚɤɬɢɜɧɨɣ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɦɭɡɟɢ Ɋɨɫɫɢɢ, 

2020). 

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɦɭɡɟɣ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɧɨɜɵɯ 

ɜɵɫɬɚɜɨɤ, ɩɪɨɟɤɬɢɪɭɟɬ ɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɯɭɞɨɠɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɨɛɴɟɤɬɵ 

ɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ ɢ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɪɟɝɢɨɧɚ. "Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚɹ ɦɭɡɟɣɧɚɹ ɛɢɟɧɧɚɥɟ" 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɢɡɢɬɧɨɣ ɤɚɪɬɨɱɤɨɣ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ ɢ ɝɨɪɨɞɚ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ ɜ ɰɟɥɨɦ ɢ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɥɭɱɲɢɯ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɭɫɫɤɨɣ 

ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ. 
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Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚɹ ɦɭɡɟɣɧɚɹ ɧɨɱɶ – ɷɬɨ ɭɞɚɱɧɵɣ ɨɩɵɬ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɬɜɨɪɱɟɫɤɨɣ 

ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɢ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɦɨɥɨɞɟɠɧɵɦɢ ɫɭɛɤɭɥɶɬɭɪɚɦɢ. ɗɬɨɬ ɩɪɨɟɤɬ, ɛɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɱɚɫɬɶɸ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɦɭɡɟɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɣ ɧɚ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ. Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɟ ɜɛɢɪɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɫɚɦɵɟ ɫɦɟɥɵɟ ɢɞɟɢ 

ɢ ɫɨɛɢɪɚɟɬ ɧɚ ɨɞɧɭ ɧɨɱɶ ɞɨ ɬɪɟɯ ɬɵɫɹɱ ɱɟɥɨɜɟɤ. ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɦɭɡɟɣɧɚɹ ɧɨɱɶ 

ɡɚɩɭɫɬɢɥɚ ɩɪɨɟɤɬ ɤɪɟɚɬɢɜɧɨɣ ɩɥɨɳɚɞɤɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɦɨɥɨɞɵɦɢ ɯɭɞɨɠɧɢɤɚɦɢ: 

ɥɟɬɧɹɹ ɲɤɨɥɚ ɛɢɟɧɧɚɥɟ, Ⱥɪɬ-ɫɟɫɫɢɹ, ɲɤɨɥɚ ɦɨɥɨɞɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧɟɪɚ, ɲɤɨɥɚ 

ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɣ ɠɭɪɧɚɥɢɫɬɢɤɢ ɢ ɦɧɨɝɨɟ ɞɪɭɝɨɟ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɦɭɡɟɣ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ 

ɭɫɥɭɝɢ: ɥɟɬɧɹɹ ɲɤɨɥɚ ɛɢɟɧɧɚɥɟ; ɚɪɬ-ɫɟɫɫɢɹ; ɲɤɨɥɚ ɦɨɥɨɞɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧɟɪɚ; ɲɤɨɥɚ 

ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɣ ɠɭɪɧɚɥɢɫɬɢɤɢ; ɦɭɡɟɣɧɵɣ ɤɥɭɛ «Ʉɧɢɝɨɂɝɪɵ». 

Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɰɟɧɬɪ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɜɟɞёɬ ɫɬɪɚɧɢɰɵ ɫɪɚɡɭ ɜ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ: ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ, Instagram, Facebook, YouTube, TikTok. ɉɪɢ ɷɬɨɦ 

ɫɚɦɵɦɢ ɩɨɫɟɳɚɟɦɵɦɢ ɚɤɤɚɭɧɬɚɦɢ ɦɭɡɟɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ (8806 

ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ) ɢ Instagram – (6997 ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ). Ɍɚɤɠɟ ɭ ɦɭɡɟɹ ɟɫɬɶ ɫɜɨɣ 

ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɣ ɫɚɣɬ, ɝɞɟ ɟɫɬɶ ɫɫɵɥɤɢ ɧɚ ɩɟɪɟɯɨɞ ɜ ɟɝɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 16 – Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ 

"ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ" (ɩɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɸ ɧɚ 31.05.2020) 

 

ȼ ɯɨɞɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɜɵɩɭɫɤɧɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɛɵɥɨ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ, ɨɩɪɨɫ ɧɚ ɬɟɦɭ: «ȼɵɹɜɥɟɧɢɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɭɡɟɟɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ», ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ 

ɩɪɢɧɹɥɢ ɭɱɚɫɬɢɟ 301 ɱɟɥɨɜɟɤ (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ 1). 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɩɪɨɫɚ ɨɤɚɡɚɥɢɫɶ ɜɟɫɶɦɚ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɦɢ ɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶɧɵɦɢ. 

Ɋɚɡɛɟɪёɦ ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ ɫɚɦɵɟ ɜɚɠɧɵɟ ɢɡ ɨɬɜɟɬɨɜ. ɋɪɟɞɧɢɣ ɜɨɡɪɚɫɬ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ 

ɨɬ 18 ɞɨ 30 ɥɟɬ, ɨɧɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ 92% ɢɡ ɨɛɳɟɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɨɩɪɚɲɢɜɚɟɦɵɯ, 

ɩɪɢɱɟɦ 71,1% (214 ɱɟɥɨɜɟɤ ɢɡ 301) ɷɬɨ ɥɸɞɢ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ 18-24 ɥɟɬ. 

 

 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 17 – ȼɨɡɪɚɫɬ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɩɪɨɫɚ 

 

ɋɬɨɢɬ ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ (ɨɫɨɛɟɧɧɨ 

Instagram) ɛɨɥɶɲɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɠɟɧɫɤɨɝɨ ɩɨɥɚ, ɱɟɦ ɦɭɠɫɤɨɝɨ. ȼ 

ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɦ ɨɩɪɨɫɟ ɩɪɢɧɹɥɢ ɭɱɚɫɬɢɟ 257 ɠɟɧɳɢɧ (85,4%) ɢ 44 ɦɭɠɱɢɧɵ 

(14,6%). 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ18 – ɉɨɥ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɩɪɨɫɚ 

 

ɉɪɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɫɬɚɬɭɫɚ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɨɩɪɨɫɚ ɜɵɹɫɧɢɥɨɫɶ, ɱɬɨ 59,1 % (178 ɱɟɥɨɜɟɤ) ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ – ɫɬɭɞɟɧɬɵ, 14 % (42 

ɱɟɥɨɜɟɤɚ)- ɭɱɚɳɢɟɫɹ ɲɤɨɥɵ, 8,3% (25 ɱɟɥɨɜɟɤ) ɧɚɱɢɧɚɸɳɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ, 11,3 

% (34 ɱɟɥɨɜɟɤɚ) ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɱɚɫɬɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɢ 7,3% (22 ɱɟɥɨɜɟɤɚ) 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 19 – ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɫɬɚɬɭɫ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɩɪɨɫɚ 

 

ɇɚ ɜɨɩɪɨɫ: ɩɨɥɶɡɭɟɬɟɫɶ ɥɢ ȼɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɫɟɬɹɦɢ 297 ɱɟɥɨɜɟɤ ɢɡ 301 

ɨɬɜɟɬɢɥɢ ɭɬɜɟɪɞɢɬɟɥɶɧɨ. ɗɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ 

ɫɟɬɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɤɚɧɚɥɨɦ ɩɪɹɦɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɦɟɠɞɭ ɥɸɞɶɦɢ ɢ 
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ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɢɝɧɨɪɢɪɨɜɚɬɶ ɞɚɧɧɵɣ ɮɚɤɬ ɩɪɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɟ ɦɭɡɟɟɜ 

ɧɟɞɨɩɭɫɬɢɦɨ. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 20 – Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɬɜɟɬɚ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ: «ɉɨɥɶɡɭɟɬɟɫɶ ɥɢ ȼɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ 

ɫɟɬɹɦɢ?» 

 

Ȼɨɥɶɲɟ ɩɨɥɨɜɢɧɵ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ (167 ɱɟɥɨɜɟɤ) ɨɛɪɚɳɚɸɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ 

ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɦɭɡɟɟɜ, ɩɪɨɞɜɢɝɚɟɦɵɯ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. ɗɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɜɚɠɧɨɫɬɢ 

SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɭɡɟɣɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɱɟɪɟɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 21 – Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɬɜɟɬɚ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ: «Ɉɛɪɚɳɚɟɬɟ ɥɢ ȼɵ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ 

ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɦɭɡɟɟɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ?» 

 

Ⱥɧɚɥɢɡɢɪɭɹ ɫɚɦɵɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɟ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɜ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɨɩɪɨɫɚ ɛɵɥɨ ɜɵɹɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ Instagram (271 ɱɟɥɨɜɟɤ) ɢ ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ (284 
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ɱɟɥɨɜɟɤɚ) ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɩɟɪɜɵɟ ɦɟɫɬɚ ɩɨ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɫɪɟɞɢ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ. ɇɨɜɚɹ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ TikTok ɬɚɤɠɟ ɚɤɬɢɜɧɨ ɧɚɛɢɪɚɟɬ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ (121 ɱɟɥɨɜɟɤ). 

ɋɬɨɢɬ ɡɚɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɦɧɨɝɢɟ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɫɪɚɡɭ 

ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ.  

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 22 – Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɬɜɟɬɚ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ: «ȼ ɤɚɤɢɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɭ ȼɚɫ 

ɟɫɬɶ ɚɤɤɚɭɧɬɵ?» 

ȼɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɬɨɬ ɮɚɤɬ, ɱɬɨ ɫɟɣɱɚɫ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɜɫё 

ɛɨɥɶɲɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɭ ɥɸɞɟɣ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɧɨɜɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɱɟɪɩɚɟɬɫɹ ɢɦɟɧɧɨ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɩɪɨɫɚ 

ɩɨɤɚɡɚɥɢ, ɱɬɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɩɨɫɜɹɳɚɸɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ ɫɟɬɹɦ: ɛɨɥɶɲɟ 8 ɱɚɫɨɜ ɜ 

ɫɭɬɤɢ: 17,5% (53 ɱɟɥɨɜɟɤɚ), 6-8 ɱɚɫɨɜ – 18,2% (55 ɱɟɥɨɜɟɤ), 4-6 ɱɚɫɨɜ – 35,1 % 

(106 ɱɟɥɨɜɟɤ), 2-3 ɱɚɫɚ (20,9%). Ⱦɚɧɧɵɟ ɰɢɮɪɵ ɜɟɫɶɦɚ ɜɧɭɲɢɬɟɥɶɧɵ, ɬɚɤɚɹ 

ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɭɡɟɣɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ ɫ 

ɩɨɦɨɳɶɸ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 23 – Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɬɜɟɬɚ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ: «ɋɤɨɥɶɤɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɜ ɞɟɧɶ ȼɵ 

ɩɪɨɜɨɞɢɬɟ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ?» 

 

Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚɦ ɛɵɥ ɡɚɞɚɧ ɜɚɠɧɵɣ ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜɨɩɪɨɫ: 

«Ⱥɤɤɚɭɧɬɵ ɤɚɤɢɯ ɦɭɡɟɟɜ ɝɨɪɨɞɚ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ ɜɫɬɪɟɱɚɥɢɫɶ ȼɚɦ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɹɯ?», ɨɬɜɟɬɵ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ ɜɨɩɪɨɫ ɨɤɚɡɚɥɢɫɶ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɦɢ:  

1) Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ ɯɭɞɨɠɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɦɭɡɟɣ ɢɦɟɧɢ ȼ. ɂ. ɋɭɪɢɤɨɜɚ – 112 

ɱɟɥɨɜɟɤ (37,1%); 

2) Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɰɟɧɬɪ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» – 88 ɱɟɥɨɜɟɤ (29,1%); 

3) Ʉɪɚɫɧɨɞɚɪɫɤɢɣ ɤɪɚɟɜɨɣ ɤɪɚɟɜɟɞɱɟɫɤɢɣ ɦɭɡɟɣ – 79 ɱɟɥɨɜɟɤ (26,2%); 

4) Ʌɢɬɟɪɚɬɭɪɧɵɣ ɦɭɡɟɣ ɢɦɟɧɢ Ⱥɫɬɚɮɶɟɜɚ – 48 ɱɟɥɨɜɟɤ (15,9%). 

90 ɱɟɥɨɜɟɤ ɧɟ ɜɫɬɪɟɱɚɥɢ ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɦɭɡɟɟ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

ȼɚɠɧɨ ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɦɭɡɟɣɧɵɣ ɰɟɧɬɪ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» 

ɡɚɧɢɦɚɟɬ 2 ɦɟɫɬɨ ɫɪɟɞɢ ɦɭɡɟɟɜ, ɜɫɬɪɟɱɚɟɦɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɹɯ. ɋɬɨɢɬ ɬɚɤɠɟ ɡɚɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɨɩɪɨɫɭ 7 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ 

ɜɪɟɦɹ ɭɠɟ ɩɨɞɩɢɫɚɧɵ ɧɚ ɚɤɤɚɭɧɬ Ɇɭɡɟɣɧɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ». 

Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɩɪɨɫɚ ɫɱɢɬɚɸɬ, ɱɬɨ ɝɥɚɜɧɵɦɢ 

ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ, ɜɥɢɹɸɳɢɦɢ ɧɚ ɜɵɛɨɪ ɦɭɡɟɹ ɞɥɹ ɩɨɫɟɳɟɧɢɹ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

1) ɪɟɩɟɪɬɭɚɪ ɦɭɡɟɹ; 

2) ɩɪɢɜɢɥɟɝɢɢ ɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ; 

3) ɪɟɤɥɚɦɚ ɢ ɩɟɱɚɬɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 24 – Ɉɰɟɧɤɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɦɭɡɟɹ, ɜɥɢɹɸɳɢɯ ɧɚ ɜɵɛɨɪ ɞɥɹ ɩɨɫɟɳɟɧɢɹ 

 

ȼɚɠɧɵɦɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦɢ ɞɥɹ ɦɭɡɟɹ ɜ ɚɤɤɚɭɧɬɚɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ 

ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɟ ɫɱɢɬɚɸɬ: 

1) ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɨɫɬɶ; 

2) ɝɚɪɦɨɧɢɱɧɨ ɢ ɷɫɬɟɬɢɱɧɨ ɜɵɫɬɪɨɟɧɧɭɸ ɫɟɬɤɭ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ; 

3) ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 

Ɍɨ ɟɫɬɶ, ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɨɩɪɨɫɚ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ 

ɩɟɪɜɨɟ, ɱɟɝɨ ɯɨɬɹɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɨɬ ɦɭɡɟɹ – ɷɬɨ 

ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɚɤɤɚɭɧɬɚ, ɧɚ ɜɬɨɪɨɦ ɦɟɫɬɟ – ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɜɵɫɬɪɨɟɧɧɵɟ 

ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɢ ɜ ɩɨɫɬɚɯ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 25 – Ɉɰɟɧɤɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɦɭɡɟɹ, ɜɥɢɹɸɳɢɯ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɚɤɤɚɭɧɬɚ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 

 

ɉɪɢ ɨɩɪɨɫɟ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɜɵɹɜɢɥɢ ɜɚɠɧɟɣɲɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɜɥɢɹɸɳɢɟ ɧɚ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɦɭɡɟɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ: 

1) ɂɫɩɨɥɶɡɭɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɫɨɰ. 

ɫɟɬɹɯ ɦɨɠɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɦɭɡɟɟɜ ɫɪɟɞɢ ɦɨɥɨɞёɠɢ – 

ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɫɨɝɥɚɫɧɵ 162 ɱɟɥɨɜɟɤɚ; 

2) Ⱦɥɹ ɥɸɛɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɤɭɥɶɬɭɪɵ (ɜ ɬ.ɱ. ɦɭɡɟɹ) ɜɚɠɧɨ ɢɦɟɬɶ 

ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɜ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ – ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɫɨɝɥɚɫɧɵ 94 ɱɟɥɨɜɟɤɚ; 

3) ɉɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɦɭɡɟɹ ɹ ɨɬɞɚɦ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɟ ɬɨɦɭ, ɭ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɟɫɬɶ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ (ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɜɵɝɨɞɧɨɟ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ, ɩɨɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɠɢɡɧɢ ɦɭɡɟɹ) – ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɫɨɝɥɚɫɧɵ 64 ɱɟɥɨɜɟɤɚ; 

4) Ⱦɥɹ ɦɭɡɟɟɜ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɚ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ (ɜɢɞɟɨɪɨɥɢɤɢ 

ɧɚ Ɍȼ, ɩɟɱɚɬɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ, ɧɚɪɭɠɧɚɹ ɢ ɬ.ɞ.) – ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɫɨɝɥɚɫɧɵ 25 ɱɟɥɨɜɟɤ. 

Ⱦɚɧɧɵɟ ɨɬɜɟɬɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɜɵɫɨɤɨɣ ɜɚɠɧɨɫɬɢ SMM-

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɭɡɟɟɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

ɂɧɬɟɪɟɫɧɵɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɪɟɚɤɰɢɢ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɨɩɪɨɫɚ ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ: 
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1) ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɧɟ ɧɭɠɧɵ ɦɭɡɟɹɦ – ɫ ɞɚɧɧɵɦ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟɦ 

ɤɚɬɟɝɨɪɢɱɟɫɤɢ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɢɥɢɫɶ 228 ɱɟɥɨɜɟɤ ɢɡ 301; 

2) ɇɚ ɫɚɣɬɟ ɛɭɞɟɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɛɨɥɶɲɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɱɟɦ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ 

Instagram-ɚɤɤɚɭɧɬɟ ɫ ɞɚɧɧɵɦ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟɦ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɢɥɢɫɶ 104 ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢɡ 

301; 

3) Ⱦɥɹ ɦɟɧɹ ɧɟɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵ ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɦɭɡɟɟɜ ɜ ɫɨɰ. 

ɫɟɬɹɯ, ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɚ ɛɭɞɟɬ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ ɫ ɞɚɧɧɵɦ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟɦ 

ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɢɥɢɫɶ 194 ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢɡ 301; 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɬɜɟɬɨɜ ɩɨ ɞɚɧɧɨɦɭ ɜɨɩɪɨɫɭ ɟɳɟ ɪɚɡ ɩɨɞɱɟɪɤɢɜɚɸɬ ɜɚɠɧɨɫɬɶ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɭɡɟɟɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

ɉɪɢ ɨɰɟɧɤɟ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚɦɢ ɪɚɡɜɢɬɨɫɬɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɦɭɡɟɟɜ ɝ. 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ, ɩɟɪɜɨɟ ɦɟɫɬɨ ɡɚɧɹɥ Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɰɟɧɬɪ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ». ȼɵɫɨɤɢɟ 

ɨɰɟɧɤɢ ɬɚɤɠɟ ɩɨɥɭɱɢɥɢ: Ʌɢɬɟɪɚɬɭɪɧɵɣ ɦɭɡɟɣ ɢɦɟɧɢ Ⱥɫɬɚɮɶɟɜɚ, Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ 

ɯɭɞɨɠɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɦɭɡɟɣ ɢɦɟɧɢ ȼ. ɂ. ɋɭɪɢɤɨɜɚ; Ʉɪɚɫɧɨɞɚɪɫɤɢɣ ɤɪɚɟɜɨɣ 

ɤɪɚɟɜɟɞɱɟɫɤɢɣ ɦɭɡɟɣ. 

 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 26 – Ɉɰɟɧɤɚ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚɦɢ ɪɚɡɜɢɬɨɫɬɢ ɦɭɡɟɟɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 
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ɉɨ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɦɭɡɟɟɜ ɫɪɟɞɢ ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɰɟɧɬɪ 

«ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɬɚɤɠɟ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɩɟɪɜɨɟ ɦɟɫɬɨ. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 27 – Ɉɰɟɧɤɚ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚɦɢ ɦɭɡɟɟɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ ɩɨ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ 

ɫɪɟɞɢ ɦɨɥɨɞёɠɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

 

ɉɨ ɨɰɟɧɤɚɦ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɩɪɨɫɚ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ ɦɭɡɟɹɦɢ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɧɚ ɨɞɧɨɦ 

ɭɪɨɜɧɟ (Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɰɟɧɬɪ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɧɟɦɧɨɝɨ ɥɢɞɢɪɭɟɬ). ɗɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɦ ɜɧɢɦɚɧɢɢ ɦɭɡɟɟ ɤ ɧɨɜɵɦ ɦɟɬɨɞɚɦ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 28 – Ɉɰɟɧɤɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ ɦɭɡɟɹɦɢ 

 

Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚɦɢ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɩɪɨɫɚ ɛɵɥ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧ ɚɤɤɚɭɧɬ ɜ 

Instagram Ɇɭɡɟɣɧɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɩɨ ɩɹɬɢɛɚɥɥɶɧɨɣ ɲɤɚɥɟ (1 -

ɩɥɨɯɨ, 5 – ɨɬɥɢɱɧɨ). 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ ɜɨɩɪɨɫ ɩɨɤɚɡɚɥɢ ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ: 

– ɧɚɜɢɝɚɰɢɹ ɚɤɤɚɭɧɬɚ ɛɵɥɚ ɨɰɟɧɟɧɚ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɧɚ ɯɨɪɨɲɨ ɢ ɨɬɥɢɱɧɨ; 

– ɷɫɬɟɬɢɤɚ ɚɤɤɚɭɧɬɚ ɜ Instagram ɬɚɤɠɟ ɜɵɫɨɤɨ ɨɰɟɧɟɧɚ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚɦɢ; 

– ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɚɤɤɚɭɧɬ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 

ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦ; 

– ɨɛɳɚɹ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɚɤɤɚɭɧɬɚ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɨɰɟɧɟɧɚ ɧɚ ɯɨɪɨɲɨ ɢ 

ɨɬɥɢɱɧɨ.  
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 29 – Ɉɰɟɧɤɚ ɚɤɤɚɭɧɬɚ ɜ Instagram Ɇɭɡɟɣɧɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 30 – Ɉɰɟɧɤɚ ɚɤɤɚɭɧɬɚ ɜ Instagram Ɇɭɡɟɣɧɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» 

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɩɪɨɫɚ ɩɨɤɚɡɚɥɢ, ɱɬɨ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ SMM-

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɭɡɟɹ ɭɠɟ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɢɝɧɨɪɢɪɨɜɚɬɶ – ɷɬɨ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. 

Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ SMM ɞɥɹ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɞɥɹ ɦɭɡɟɹ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ ɫɨɱɟɬɚɬɶ 

ɪɚɡɧɵɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ. Ȼɨɥɟɟ ɪɚɡɜɢɬɵɟ ɦɭɡɟɢ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬ 
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ɲɢɪɨɤɢɣ ɫɩɟɤɬɪ ɦɟɪ ɱɟɪɟɡ ɜɫɟɦɢɪɧɭɸ ɩɚɭɬɢɧɭ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɥɢɲɶ 

ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɚ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɢ ɬɚɤɢɟ 

ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬ ɩɨɞɨɛɧɭɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ. Ɉɞɧɚɤɨ 

ɱɢɫɥɨ ɬɚɤɢɯ ɦɭɡɟɟ ɫɟɣɱɚɫ ɤɪɚɣɧɟ ɦɚɥɨ – ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬɟ ɧɟ ɬɪɟɛɭɟɬ 

ɛɨɥɶɲɢɯ ɛɸɞɠɟɬɧɵɯ ɜɥɨɠɟɧɢɣ. 

ɉɪɨɜɟɞɟɦ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ Ɇɭɡɟɣɧɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ 

«ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɫ ɟɝɨ ɝɥɚɜɧɵɦɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ: Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɦ 

ɯɭɞɨɠɟɫɬɜɟɧɧɵɦ ɦɭɡɟɟɦ ɢɦ. ȼ. ɋɭɪɢɤɨɜɚ ɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ ɤɪɚɟɜɨɣ 

ɤɪɚɟɜɟɞɱɟɫɤɢɣ ɦɭɡɟɣ (ɬɚɛɥɢɰɚ 2). 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2 – ɋɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɬɚɛɥɢɰɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ Ɇɐ «ɉɥɨɳɚɞɶ 

ɦɢɪɚ» ɢ ɟɝɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ 

 Ɇɐ «ɉɥɨɳɚɞɶ 
ɦɢɪɚ» 

Ɇɭɡɟɣ ɢɦ. ɋɭɪɢɤɨɜɚ Ʉɪɚɟɜɟɞɱɟɫɤɢɣ 
ɦɭɡɟɣ 

ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ 8806 ɩɨɞɩ. 5401 ɩɨɞɩ. 5496 ɩɨɞɩ. 
Instagram 6997 ɩɨɞɩ. 7125 ɩɨɞɩ. 3296 ɩɨɞɩ. 
Facebook 1667 ɩɨɞɩ. 1638 ɩɨɞɩ. 1516 ɩɨɞɩ. 
YouTube 50 ɩɨɞɩ. 105 ɩɨɞɩ. 149 ɩɨɞɩ. 
TikTok 5 ɩɨɞɩ. ɧɟɬ ɚɤɤɚɭɧɬɚ ɧɟɬ ɚɤɤɚɭɧɬɚ 
Twitter ɧɟɬ ɚɤɤɚɭɧɬɚ ɧɟɬ ɚɤɤɚɭɧɬɚ 18 200 ɩɨɞɩ. 
Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ ɧɟɬ ɚɤɤɚɭɧɬɚ 366 ɧɟɬ ɚɤɤɚɭɧɬɚ 
ȼɫɟɝɨ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɜ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 

17525 ɩɨɞɩ. 14635 ɩɨɞɩ. 28657 ɩɨɞɩ. 

Ɉɮɢɰɢɚɥɶɧɵɣ ɫɚɣɬ ɫ 
ɨɬɫɵɥɤɨɣ ɧɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ 
ɫɟɬɢ 

 
 

ɟɫɬɶ 

 
 

ɟɫɬɶ 

 
 

ɟɫɬɶ 
ȼɢɡɭɚɥ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɯɨɪɨɲɢɣ ɯɨɪɨɲɢɣ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɟɥɶɧɵɣ 
ɑɚɫɬɨɬɚ ɩɨɫɬɢɧɝɚ 3-4 ɜ ɦɟɫɹɰ 10-15 ɜ ɦɟɫɹɰ 20-25 ɜ ɦɟɫɹɰ 
ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ 
ɚɤɬɢɜɚɰɢɣ, ɤɨɧɤɭɪɫɨɜ 

1-2 ɪɚɡɚ ɜ ɦɟɫɹɰ 3-4 ɪɚɡɚ ɜ ɦɟɫɹɰ 2-3 ɪɚɡɚ ɜ ɦɟɫɹɰ 

 

ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ Ɇɭɡɟɣɧɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ», 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ ɯɭɞɨɠɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɦɭɡɟɹ ɢɦ. ȼ. ɋɭɪɢɤɨɜɚ ɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ 

ɤɪɚɟɜɨɝɨ ɤɪɚɟɜɟɞɱɟɫɤɨɝɨ ɦɭɡɟɹ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ 

ɤɪɚɟɜɨɣ ɤɪɚɟɜɟɞɱɟɫɤɢɣ ɦɭɡɟɣ ɥɢɞɢɪɭɟɬ ɩɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɡɚ ɫɱɟɬ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ Twitter, ɭ Ɇɐ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɚɤɤɚɭɧɬɚ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 
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ɫɟɬɢ ɧɟɬ. Twitter ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɧɚɛɢɪɚɟɬ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɩɨɷɬɨɦɭ 

Ɇɭɡɟɣɧɨɦɭ ɐɟɧɬɪɭ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɡɚɜɟɫɬɢ ɢ ɚɤɬɢɜɧɨ ɩɪɨɞɜɢɝɚɬɶ ɫɜɨɣ ɛɪɟɧɞ ɜ 

ɞɚɧɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ.  

ɍ ɜɫɟɯ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɵɯ ɦɭɡɟɟɜ ɟɫɬɶ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɚɣɬɵ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ 

ɚɤɬɢɜɧɵɟ ɫɫɵɥɤɢ ɧɚ ɜɫɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɭɡɟɣ ɜɟɞёɬ ɫɜɨɣ ɚɤɤɚɭɧɬ. 

Ⱦɚɧɧɵɣ ɮɚɤɬ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɛɨɥɶɲɢɦ ɩɥɸɫɨɦ ɞɥɹ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɤɭɥɶɬɭɪɵ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɡɚ 

ɫɱɟɬ ɷɬɨɝɨ ɩɨɜɵɲɚɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɛɨɥɶɲɟɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

ȼɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ Ɇɭɡɟɣɧɨɦɭ ɰɟɧɬɪɭ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɨɛɪɚɳɚɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ, ɧɨ ɬɚɤɠɟ ɚɤɬɢɜɧɨ 

ɜɨɜɥɟɤɚɬɶ ɢ ɭɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɢɯ ɜɧɢɦɚɧɢɟ, ɩɪɨɜɨɞɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ 

ɚɤɬɢɜɚɰɢɢ, ɤɨɧɤɭɪɫɵ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ Ɇɐ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» 

ɭɞɟɥɹɟɬ ɷɬɨɦɭ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɸ ɫɜɨɢɯ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɜ ɠɢɡɧɶ 

ɦɭɡɟɹ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɭɤɚɡɚɧɧɵɦɢ ɜɵɲɟ ɫɩɨɫɨɛɚɦɢ, ɞɨɛɚɜɢɬɶ ɛɨɥɶɲɟ ɤɪɟɚɬɢɜɚ ɜ ɫɬɨɪɢɫ 

ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ. 

ȼɢɡɭɚɥ ɤɨɧɬɟɧɬɚ Ɇɐ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɢ Ɇɭɡɟɹ ɢɦ. ɋɭɪɢɤɨɜɚ ɦɨɠɧɨ 

ɨɰɟɧɢɬɶ ɤɚɤ «ɯɨɪɨɲɢɣ», ɩɪɢ ɷɬɨɦ Ʉɪɚɟɜɟɞɱɟɫɤɢɣ ɦɭɡɟɣ ɧɟɦɧɨɝɨ ɨɬɫɬɚɟɬ ɨɬ 

ɫɜɨɢɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ. Ⱦɥɹ ɨɩɟɪɟɠɟɧɢɹ ɞɪɭɝɢɯ ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɝɨɪɨɞɚ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ Ɇɐ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɟɪɟɫɦɨɬɪɟɬɶ ɜɢɡɭɚɥɶɧɵɣ 

ɤɨɧɬɟɧɬ ɫɜɨɢɯ ɩɪɨɮɢɥɟɣ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɨɫɬɚɜɢɬɶ ɤɨɧɬɟɧɬ-ɩɥɚɧ 

ɩɨɫɬɨɜ. 

ɋɬɨɢɬ ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ Ɇɐ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɨɬɫɬɚɟɬ ɨɬ 

ɫɜɨɢɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɪɟɠɟ ɜɵɤɥɚɞɵɜɚɟɬ ɩɨɫɬɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ 

ɫɟɬɢ, ɜɚɠɧɨ ɭɞɟɥɢɬɶ ɛɨɥɶɲɟɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɢ ɬɟɤɫɬɭ ɩɨɞ ɩɨɫɬɚɦɢ – ɨɧ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ 

ɛɨɥɟɟ ɩɪɨɞɭɦɚɧɧɵɦ, ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɜɵɫɬɪɨɟɧɧɵɦ. Ⱦɥɹ ɧɚɩɢɫɚɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɬɟɤɫɬɨɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɵɣ ɤɨɩɢɪɚɣɬɟɪ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɚɧɚɥɢɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ Ɇɐ «ɉɥɨɳɚɞɶ ɦɢɪɚ» ɢ ɟɝɨ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɵɟ ɦɭɡɟɣ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɧɚ ɨɞɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. 

ɉɨɷɬɨɦɭ Ɇɐ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɜɚɠɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɫɜɨɟɝɨ 
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ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɫɨɫɬɚɜɢɬɶ ɩɪɨɞɭɦɚɧɧɵɣ ɤɨɧɬɟɧɬ-ɩɥɚɧ 

ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ ɩɪɨɮɢɥɟɣ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɬɟɤɫɬ ɩɨɫɬɨɜ, 

ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɯ 

ɫɬɨɪɢɫ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟɦ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɤɜɟɫɬɨɜ, ɤɨɧɤɭɪɫɨɜ, ɚɤɰɢɣ. 

Ⱦɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ Ʉɪɚɟɜɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 

ɛɸɞɠɟɬɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɤɭɥɶɬɭɪɵ «Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɰɟɧɬɪ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ SWOT-ɚɧɚɥɢɡ SMM-

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɭɡɟɹ. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 31 – SWOT – ɚɧɚɥɢɡ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ Ɇɭɡɟɣɧɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ 

«ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» 

 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɫɥɚɛɵɯ ɢ ɫɢɥɶɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢ ɭɝɪɨɡ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɨɡɞɚɬɶ SWOT-ɦɚɬɪɢɰɭ ɞɥɹ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ 

ɫɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ 

ɪɟɲɟɧɢɣ. 

ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɪɨɧɵ:
1) ɧɚɥɢɱɢɟ ɩɪɨɮɢɥɟɣ ɜ ɨɫɧɨɜɧɵɯ
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ;
2) ɟɞɢɧɨɟ, ɩɪɨɞɭɦɚɧɧɨɟ
ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ;
3) ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ
ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ;
4) ɧɚɥɢɱɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɭɡɧɚɜɚɟɦɨɝɨ
ɮɢɪɦɟɧɧɨɝɨ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ;

ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ:
1) ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ
ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ;
2) ɧɟɜɵɫɨɤɢɣ ɪɟɣɬɢɧɝ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ
ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ;
3) ɧɟ ɭɱɬɟɧɚ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɥɨɳɚɞɨɤ ɞɥɹ ɰɟɥɟɣ
ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ;
4) ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ
ɚɤɬɢɜɚɰɢɣ/ɤɨɧɤɭɪɫɨɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ
ɫɟɬɹɯ.

ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ:
1) ɩɪɢɨɪɢɬɟɬ ɩɟɪɟɞ ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ;
2) ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɟ, ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɵɟ ɧɨɜɨɫɬɢ ɢ
ɫɨɛɵɬɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ ɩɭɛɥɢɤɨɜɚɬɶ ɜ
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ;
3) ɧɚɥɢɱɢɟ ɫɪɟɞɢ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɫɬɪɚɧɢɰ
ɚɜɬɨɪɢɬɟɬɧɵɯ, ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɥɸɞɟɣ ɝɨɪɨɞɚ;
4) ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɬɪɚɧɫɥɢɪɨɜɚɧɢɟ
ɧɨɜɨɫɬɟɣ ɢɡ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɫɚɣɬɚ.

ɍɝɪɨɡɵ:
1) ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɜ
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɫɬɪɚɧɢɰ ɦɭɡɟɟɜ-
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ;
2) ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɟ ɨɬɡɵɜɵ, ɫɞɟɥɚɧɧɵɟ
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ;
3) ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɢ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ
ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɤ ɫɬɪɚɧɢɰɚɦ ɦɭɡɟɹ;
4) ɨɬɫɬɭɬɫɬɜɢɟ ɧɨɜɵɯ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɢ
ɩɪɨɫɦɨɬɪɨɜ ɩɪɨɮɢɥɹ.
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 3 – Ɇɚɬɪɢɰɚ SWOT-ɚɧɚɥɢɡɚ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ Ɇɭɡɟɣɧɨɝɨ 

ɰɟɧɬɪɚ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» 

 ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɍɝɪɨɡɵ 
ɋɢɥɶɧɵɟ 
ɫɬɨɪɨɧɵ 

– ɂɦɟɹ ɜɵɫɨɤɭɸ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 
ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɢ ɢɯ ɛɨɥɶɲɨɟ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɦɨɠɧɨ ɩɨɛɭɞɢɬɶ ɢɯ ɤ 
ɪɟɚɥɶɧɨɦɭ ɩɨɫɟɳɟɧɢɸ ɦɭɡɟɹ; 
– ȿɞɢɧɨɟ ɢ ɩɪɨɞɭɦɚɧɧɨɟ 
ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɬɚ 
ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɩɪɨɱɧɨ ɡɚɤɪɟɩɢɬɶɫɹ ɜ 
ɫɜɨɟɣ ɧɢɲɟ; 
– ɇɚɥɢɱɢɟ ɩɪɨɮɢɥɟɣ ɜ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɫɨɡɞɚɫɬ ɨɬɥɢɱɧɭɸ 
ɛɚɡɭ ɞɥɹ ɬɪɚɧɫɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɨɜɨɫɬɟɣ 
ɢɡ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɫɚɣɬɚ. 

– ɋɬɚɛɢɥɶɧɚɹ ɩɨɡɢɬɢɜɧɚɹ ɪɟɩɭɬɚɰɢɹ ɢ 
ɝɪɚɦɨɬɧɨɟ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɩɨɦɨɠɟɬ ɩɨɜɵɫɢɬɶ 
ɢɧɬɟɪɟɫ ɢ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ; 
– ȼɵɫɨɤɚɹ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶ, ɱɢɫɥɨ 
ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɢ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜ 
ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɥɨɳɚɞɨɤ 
ɛɭɞɟɬ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ 
ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɩɨɫɟɳɚɟɦɨɫɬɢ ɦɭɡɟɹ. 

ɋɥɚɛɵɟ 
ɫɬɨɪɨɧɵ 

– ɇɢɡɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 
ɩɨɜɵɲɟɧ ɡɚ ɫɱёɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜ 
ɤɨɧɬɟɧɬɟ ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɵɯ, ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɯ 
ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɧɨɜɨɫɬɟɣ. Ɍɚɤɠɟ ɷɬɨ 
ɩɪɢɜɥɟɱёɬ ɧɨɜɵɯ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ; 
– ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ ɩɨɜɵɫɢɬ 
ɩɨɫɟɳɚɟɦɨɫɬɶ ɩɪɨɮɢɥɟɣ ɦɭɡɟɹ ɜ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ; 
– ɇɚɥɢɱɢɟ ɨɪɢɝɢɧɚɥɶɧɨɝɨ 
ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ ɩɪɨɮɢɥɟɣ ɬɚɤɠɟ ɜɚɠɧɨ, 
ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɟɫɥɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 
ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵ. 

– ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɚɤɬɢɜɚɰɢɣ, 
ɤɨɧɤɭɪɫɨɜ ɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ 
ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɛɭɞɟɬ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ 
ɩɨɹɜɥɟɧɢɸ ɥɨɹɥɶɧɨɣ ɢ ɚɤɬɢɜɧɨɣ 
ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɢ 
ɪɟɚɥɶɧɨɦɭ ɩɨɫɟɳɟɧɢɸ ɦɭɡɟɹ; 
– Ɇɨɞɟɪɚɰɢɹ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ 
ɩɨɦɨɠɟɬ ɫɝɥɚɞɢɬɶ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɣ ɷɮɮɟɤɬ 
ɨɬ ɢɯ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ; 
– ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
ɭɡɧɚɜɚɟɦɨɝɨ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ 
ɜɵɞɟɥɢɬɶɫɹ ɧɚ ɮɨɧɟ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɱɢɫɥɚ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ. 

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 3 ɭɤɚɡɚɧɵ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɩɭɬɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɫɥɚɛɵɯ 

ɫɬɨɪɨɧ ɢ ɭɝɪɨɡ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɦɨɠɟɬ ɫɬɨɥɤɧɭɬɶɫɹ ɜ ɦɭɡɟɣ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

Ɋɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ 8P, ɦɨɠɧɨ 

ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɰɟɧɬɪ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɩɨ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ: 

1) ɩɪɨɞɭɤɬ;  

2) ɰɟɧɚ;  

3) ɦɟɫɬɨ; 

4) ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ;  

5) ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɟ ɞɨɤɚɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ (ɞɨɤɚɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝ); 
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6) ɩɪɨɰɟɫɫ; 

7) ɥɸɞɢ; 

8) ɩɚɪɬɧɟɪɵ. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 4 – Ⱥɧɚɥɢɡ Ɇɭɡɟɣɧɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɦɢ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɦɢ «8Ɋ» 

ɉɪɨɞɭɤɬ ɗɤɫɩɨɡɢɰɢɢ, ɜɵɫɬɚɜɤɢ, ɤɭɥɶɬɭɪɧɨ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, 
ɦɭɡɟɣɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɩɟɱɚɬɧɚɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ ɢ ɬɞ. 

ɐɟɧɚ ɍɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɟ ɰɟɧɵ ɦɭɡɟɹ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ: ɨɛɳɢɣ ɛɢɥɟɬ, 
ɥɶɝɨɬɧɵɣ ɛɢɥɟɬ, ɫɟɦɟɣɧɵɣ ɛɢɥɟɬ, ɩɥɚɬɚ ɡɚ ɨɛɡɨɪɧɵɟ ɢ 
ɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɷɤɫɤɭɪɫɢɢ, ɮɨɬɨɫɴɟɦɤɚ ɢ ɜɢɞɟɨɫɴɟɦɤɚ ɞɥɹ 
ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɫɜɨɢɦ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟɦ, ɚɭɞɢɨɝɢɞ ɢ ɬɞ. ɉɨɫɟɳɟɧɢɟ 
ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɜɵɫɬɚɜɨɤ ɜ ɦɭɡɟɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨ ɨɬɞɟɥɶɧɨɦɭ 
ɛɢɥɟɬɭ. ȼɫɟ ɰɟɧɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨɦ ɫɚɣɬɟ ɦɭɡɟɹ. 

Ɇɟɫɬɨ ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ, ɢ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɟ ɦɭɡɟɣɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜ 
ɨɞɧɨɦ ɦɟɫɬɟ (ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ, ɩɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ, 1.), ɡɚ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ 
ɜɵɟɡɞɧɵɯ ɜɵɫɬɚɜɨɤ. Ɇɟɫɬɨɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɦɭɡɟɹ ɭɞɨɛɧɨɟ ɞɥɹ 
ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɠɢɬɟɥɟɣ ɝɨɪɨɞɚ. 

ɉɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɉɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɱɟɪɟɡ ɋɆɂ, 
ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɜ ɫɚɦɨɦ ɡɞɚɧɢɢ ɦɭɡɟɹ, ɧɚ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨɦ ɫɚɣɬɟ ɢ 
ɱɟɪɟɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ. ɉɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 
ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ: ɪɟɤɥɚɦɚ; ɩɢɚɪ; ɩɪɹɦɨɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ; 
ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɞɚɠ; ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɱɟɪɟɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ. 

Ɏɢɡɢɱɟɫɤɢɟ 
ɞɨɤɚɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ 

Ⱦɨɤɚɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚɦɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɭɡɟɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 
ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɦɭɡɟɹ 
ɩɪɨɩɨɪɰɢɨɧɚɥɶɧɨ ɭɜɟɥɢɱɟɧɧɢɸ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɚɤɬɢɜɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɜ 
ɚɤɤɚɭɧɬɚɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ ɤ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɹɦ 
ɦɭɡɟɹ «ɨɬɤɭɞɚ ɜɵ ɭɡɧɚɥɢ ɨ ɧɚɲɢɯ ɜɵɫɬɚɜɤɚɯ», ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɥɸɞɟɣ ɨɬɜɟɱɚɥɨ, ɱɬɨ ɢɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ. 

ɉɪɨɰɟɫɫ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɦɭɡɟɹ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɷɤɫɩɨɡɢɰɢɹɦɢ 
ɦɭɡɟɹ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟɦ ɜɵɫɬɚɜɨɤ, ɝɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɦ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟɦ, 
ɤɨɧɰɟɩɰɢɟɣ ɦɭɡɟɹ ɢ ɩɪɨɱɢɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ. 

Ʌɸɞɢ Ƚɥɚɜɧɵɟ ɥɸɞɢ ɜ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ Ɇɐ 
«ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» – ɪɟɚɥɶɧɵɟ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɢ, 
SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɨ ɧɚ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɢɯ 
ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɜ ɦɭɡɟɣɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɚɯ. 

ɉɚɪɬɧɟɪɵ Ɇɭɡɟɣ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɫɨ ɫɜɨɢɦɢ ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ, 
ɩɪɨɜɨɞɹ ɫɨɜɦɟɫɬɧɵɟ ɚɤɰɢɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɟɳɟ ɛɨɥɶɲɟɝɨ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɹ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɜ ɠɢɡɧɶ ɦɭɡɟɹ. 
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ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɩɪɨɟɤɬ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ Ʉɪɚɟɜɨɝɨ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɛɸɞɠɟɬɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɤɭɥɶɬɭɪɵ «Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɰɟɧɬɪ 

«ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ (ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ Facebook, Instagram). 

ɉɪɨɟɤɬ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ Ʉɪɚɟɜɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɛɸɞɠɟɬɧɨɝɨ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɤɭɥɶɬɭɪɵ «Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɰɟɧɬɪ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɫɟɬɹɯ 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɭɡɟɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɞɨɤɚɡɵɜɚɟɬ 

ɝɢɩɨɬɟɡɭ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɬɪɨɢɬɫɹ ɧɚ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɦɟɟɬ ɫɯɨɞɫɬɜɚ ɫ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɦ 

ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ ɫɮɟɪɵ ɜ ɱɚɫɬɢ ɭɱɟɬɚ ɧɭɠɞ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. ɉɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜɚɠɧɨ ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɦɭɡɟɣɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ 

ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɧɚɥɢɱɢɟɦ ɩɟɪɟɠɢɜɚɧɢɹ, ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɹ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ – ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ 

ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɷɫɬɟɬɢɱɟɫɤɨɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ, 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɨɩɵɬ, ɱɬɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨ– ɩɪɨɫɜɟɬɢɬɟɥɶɫɤɭɸ ɭɫɥɭɝɭ. 

ɐɟɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ: 
 ɧɚɪɚɳɢɜɚɧɢɟ ɦɚɫɫɵ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ; 

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɨɯɜɚɬɚ ɢ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ; 

 ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɤɨɧɬɟɧɬɚ; 

 ɜɟɞɟɧɢɟ ɢ ɦɨɞɟɪɚɰɢɹ ɫɬɪɚɧɢɰ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ; 

 ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɫɬɪɚɧɢɰ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

ɉɥɨɳɚɞɤɢ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ: Facebook, Instagram 

Ɋɟɤɥɚɦɧɵɣ ɛɸɞɠɟɬ ɜ ɦɟɫɹɰ: 10 000 ɪɭɛ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɧɚ ɫɬɚɪɬɟ ɩɪɨɟɤɬɚ: 
1) ɧɟɜɵɫɨɤɚɹ ɭɡɧɚɜɚɟɦɨɫɬɶ ɛɪɟɧɞɚ, ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɩɨɫɟɳɚɟɦɨɫɬɢ ɦɭɡɟɹ; 

2) ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɭɡɟɹ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ; 

3) ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ; 

4) ɜɵɫɨɤɢɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɧɵɣ ɛɸɞɠɟɬ ɛɟɡ ɜɢɞɢɦɨɣ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. 
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Ɂɚɞɚɱɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ: 
– ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ; 

– ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɤɨɧɬɟɧɬ-ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ; 

– ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɫɬɪɚɧɢɰ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ; 

– ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɤɨɧɬɟɧɬɨɦ ɫɬɪɚɧɢɰ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ – ɧɟ ɦɟɧɟɟ 25 

ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ ɜ ɦɟɫɹɰ; 

– ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɡɚɩɭɫɤ ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ Facebook ɫ ɰɟɥɶɸ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɨɯɜɚɬɚ ɢ ɧɚɪɚɳɢɜɚɧɢɹ ɦɚɫɫɵ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ; 

– ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɡɚɩɭɫɤ ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɜ ɥɟɧɬɭ 

Instagram ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɬɪɚɮɢɤɚ ɜ ɚɤɤɚɭɧɬ; 

– ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɡɚɩɭɫɤ ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɜ Instagram 

stories ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɬɪɚɮɢɤɚ ɜ ɚɤɤɚɭɧɬ; 

– ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɵ ɭ ɥɨɤɚɥɶɧɨɝɨ ɥɢɞɟɪɚ ɦɧɟɧɢɣ; 

– ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɢɟ ɚɤɤɚɭɧɬɚ ɜ Instagram ɤ ɫɟɪɜɢɫɭ ɩɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; 

– ɜɟɞɟɧɢɟ ɢ ɦɨɞɟɪɚɰɢɹ ɫɬɪɚɧɢɰ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

ɗɬɚɩɵ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚɞ ɩɪɨɟɤɬɨɦ: 
1) ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɢ ɩɥɨɳɚɞɨɤ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ: 

– ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ: ɩɨɞɛɨɪ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, 

ɬɨɧɚ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ, ɦɟɬɨɞɨɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɬɢɥɹ; 

– ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɤɨɧɬɟɧɬ-ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ: ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɬɢɩɨɜ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɧɚ 

ɩɟɪɢɨɞ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ: ɜ ɩɟɪɜɵɣ ɦɟɫɹɰ – 30 

ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ, ɜ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɟ – 25; 

– ɬɟɤɫɬɨɜɨɟ ɢ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɟ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɫɬɪɚɧɢɰ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ: 

ɨɛɥɨɠɤɢ, ɚɜɚɬɚɪɵ, ɨɩɢɫɚɧɢɹ. 

2) ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɢ ɧɚɩɨɥɧɟɧɢɟ ɤɨɧɬɟɧɬ-ɩɥɚɧɚ: 

– ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨɧɬɟɧɬ-ɩɥɚɧɚ ɫ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟɦ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ ɩɨ ɞɜɟ 

ɜ ɞɟɧɶ ɜ ɩɟɪɜɵɣ ɦɟɫɹɰ ɢ ɩɨ ɨɞɧɨɣ ɜ ɫɭɬɤɢ ɜɨ ɜɬɨɪɨɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɪɟɦɟɧɟɦ 

ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ ɩɨɫɬɨɜ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ; 
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– ɧɚɩɢɫɚɧɢɟ ɢ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ; 

– ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɜɢɞɟɨɩɨɫɬɨɜ ɢ ɜɢɞɟɨ ɚɧɨɧɫɨɜ ɷɤɫɩɨɧɚɬɨɜ ɦɭɡɟɹ. 

3) ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɡɚɩɭɫɤ ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɤɚɦɩɚɧɢɣ: 

– ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɡɚɩɭɫɤ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɜ Facebook ɫ ɰɟɥɶɸ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɨɯɜɚɬɚ ɜ ɩɟɪɜɵɣ ɦɟɫɹɰ; 

– ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɡɚɩɭɫɤ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɜ Facebook ɫ ɰɟɥɶɸ 

ɧɚɪɚɳɢɜɚɧɢɹ ɦɚɫɫɵ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɜɨ ɜɬɨɪɨɣ ɦɟɫɹɰ; 

– ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɡɚɩɭɫɤ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɜ ɥɟɧɬɟ Instagram ɞɥɹ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɬɪɚɮɢɤɚ ɜ ɚɤɤɚɭɧɬ; 

– ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɡɚɩɭɫɤ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɜ Instagram Stories ɞɥɹ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɬɪɚɮɢɤɚ ɜ ɚɤɤɚɭɧɬ; 

– A/B-ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ 3-ɯ ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɣ ɢ ɩɨɞɛɨɪ ɨɞɧɨɝɨ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨ 

ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ/ɰɟɧɚ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ. 

4) ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ: 

– ɪɟɤɥɚɦɚ ɭ ɥɨɤɚɥɶɧɨɝɨ ɥɢɞɟɪɚ ɦɧɟɧɢɣ ɜ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɯ ɫɟɦɟɣɧɨɝɨ 

ɨɬɞɵɯɚ, ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɯ ɥɨɤɚɰɢɣ ɢ ɡɚɜɟɞɟɧɢɣ; 

– ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɢɟ Instagram ɤ ɫɟɪɜɢɫɭ ɩɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɨɞɩɢɫɨɤ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɪɨɝɧɨɡ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɦɭɡɟɹ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɛɭɞɟɬ ɜɵɝɥɹɞɟɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ: 

 ɩɪɢɪɨɫɬ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɜ Facebook ɧɚ 775 ɱɟɥɨɜɟɤ; 

 ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɜ Instagram ɧɚ 1491 ɱɟɥɨɜɟɤɚ; 

 ɪɨɫɬ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɨɯɜɚɬɚ ɜ Facebook ɜ 3 ɪɚɡɚ; 

 ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɨɯɜɚɬɚ ɜ Instagram ɜ 10 ɪɚɡ; 

 ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɪɢɪɨɫɬ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɦɭɡɟɹ. 

ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɭɡɟɟɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɞɚɧɧɭɸ ɫɮɟɪɭ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ⱦɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɧɚɣɬɢ 

ɫɩɨɧɫɨɪɨɜ. Ɉɞɧɚɤɨ ɦɨɠɧɨ ɞɥɹ ɧɚɱɚɥɚ ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɦɢ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɛɟɡ ɛɨɥɶɲɢɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɜɥɨɠɟɧɢɣ.  
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ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɜɵɲɟɭɤɚɡɚɧɧɨɝɨ, ɜ ɯɨɞɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɜɵɩɭɫɤɧɨɣ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɛɵɥɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɞɥɹ 

ɝɪɚɦɨɬɧɨɝɨ ɢ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ  ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ: 

1) ɩɪɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɦ ɧɚɩɨɥɧɟɧɢɢ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɫɤɪɵɬɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ, ɤ ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɛɪɚɳɚɸɬɫɹ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ, ɢɧɬɪɢɝɭɟɬ. 

Ɉɛɵɱɧɨ ɬɨɥɶɤɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɦɨɝɭɬ ɩɨɩɚɫɬɶ ɜ ɦɭɡɟɣɧɵɟ ɮɨɧɞɵ, ɧɨ ɤɚɤ ɧɚɫɱɟɬ 

ɩɪɨɫɬɵɯ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ? ɂɧɨɝɞɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɤɚɡɚɬɶ ɦɭɡɟɣ ɢɡɧɭɬɪɢ: ɤɚɤ 

ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟ, ɱɟɦ ɠɢɜɟɬ. ɉɪɢɱɟɦ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜɵɫɬɚɜɨɱɧɵɟ ɡɚɥɵ, ɧɨ ɢ ɬɚɤ 

ɧɚɡɵɜɚɟɦɭɸ «ɦɭɡɟɣɧɭɸ ɤɭɯɧɸ»; 

2) ɜɚɠɧɵɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɭɞɟɬ ɹɜɥɹɬɶɫɹ ɦɭɡɟɣɧɵɣ ɛɥɨɝ, ɜ 

ɤɨɬɨɪɨɦ ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɨ ɫɨɛɵɬɢɹɯ ɢ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɟɤɬɚɯ. ɍ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɞɨɥɠɧɨ 

ɛɵɬɶ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɫɟɬɹɦɢ. ȼ ɛɥɨɝɟ ɦɨɠɧɨ 

ɪɚɫɫɤɚɡɚɬɶ ɨ ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɨɣ ɠɢɡɧɢ ɦɭɡɟɹ, ɢɧɨɝɞɚ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɜɚɠɧɵɯ 

ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢɯ ɫɨɛɵɬɢɣ; 

3) ɛɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɣ ɫɚɣɬ ɦɭɡɟɹ ɢ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-

ɦɚɝɚɡɢɧ. Ɉɮɢɰɢɚɥɶɧɵɣ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɚɣɬ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɥɢɰɨɦ ɦɭɡɟɹ ɢ ɞɨɥɠɟɧ 

ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɶ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ. ɗɬɨ ɜ ɢɧɬɟɪɟɫɚɯ ɦɭɡɟɹ, ɱɬɨɛɵ ɫɞɟɥɚɬɶ ɟɝɨ ɹɪɤɢɦ, 

ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɦ ɢ ɭɞɨɛɧɵɦ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ. ɉɨɫɟɬɢɬɟɥɢ ɦɭɡɟɹ ɯɨɬɹɬ, ɱɬɨɛɵ ɫɚɣɬ 

ɪɚɛɨɬɚɥ ɞɥɹ ɦɭɡɟɹ, ɚ ɧɟ ɩɪɨɬɢɜ ɷɬɨɝɨ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ: ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɣ ɜɢɡɢɬ ɢ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧ. ȼɢɪɬɭɚɥɶɧɵɣ 

ɜɢɡɢɬ, ɤ ɩɪɢɦɟɪɭ, ɫ ɩɨɫɵɥɨɦ – ɩɨɫɟɬɢɬɟ ɦɭɡɟɣɧɵɟ ɡɚɥɵ ɨɧɥɚɣɧ. ɉɨɞɯɨɞɢɬ ɞɥɹ 

ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɨɯɨɞɚ ɜ ɦɭɡɟɣ ɢɥɢ ɩɨɢɫɤɚ ɢɧɬɟɪɟɫɧɨɣ ɬɟɦɵ ɜ ɡɚɥɚɯ. ɂ ɩɪɨɫɬɨ 

ɞɟɥɚɟɬ ɫɚɣɬ ɦɭɡɟɹ ɛɨɥɟɟ ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɵɦ ɢ ɹɪɤɢɦ. ɇɟɦɧɨɝɨ ɹɪɤɢɯ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ 

ɩɥɸɫ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɢ ɥɸɛɨɣ ɫɚɣɬ ɛɭɞɟɬ ɜɵɝɥɹɞɟɬɶ ɛɨɥɟɟ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨ. 

4) ɭɱɢɬɵɜɚɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɧɟ ɫɥɟɞɭɟɬ 

ɩɪɟɧɟɛɪɟɝɚɬɶ ɦɨɛɢɥɶɧɵɦɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹɦɢ. Ʉɚɤ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɩɪɚɤɬɢɤɚ, ɛɨɥɶɲɢɟ ɢ 

ɫɪɟɞɧɢɟ ɩɨ ɪɚɡɦɟɪɭ ɦɭɡɟɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɹɬ ɥɢɱɧɵɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɞɥɹ ɫɦɚɪɬɮɨɧɨɜ. ɗɬɨ 

ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɚɭɞɢɨɝɢɞɵ, ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɟ ɝɢɞɵ, ɧɚɜɢɝɚɬɨɪɵ, ɢɝɪɵ. ɋ ɢɯ ɩɨɦɨɳɶɸ 

ɦɨɠɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɦɭɡɟɣɧɵɟ ɲɟɞɟɜɪɵ, ɩɪɨɜɟɪɢɬɶ ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
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ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ, ɫɨɡɞɚɬɶ ɤɚɪɬɢɧɭ ɢɥɢ ɤɭɩɢɬɶ ɛɢɥɟɬ ɜ ɦɭɡɟɣ. ȼ ɨɫɧɨɜɟ ɜɫɟɯ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ 

ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɥɟɠɢɬ ɢɞɟɹ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɦɨɠɧɨ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɤɚɤ «ɦɭɡɟɣ ɜ 

ɤɚɪɦɚɧɟ». ɋ ɬɚɤɢɦ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟɦ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɶ ɜɫɟɝɞɚ ɢɦɟɟɬ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɦɭɡɟɣɧɵɦ 

ɫɨɤɪɨɜɢɳɚɦ;  

5) ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɡɧɚɧɢɹɦ. Ʉɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ ɢ ɫɬɚɠɢɪɨɜɤɢ ɞɥɹ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɦɭɡɟɣɧɨɣ ɫɮɟɪɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɛɳɢɦɢ. Ɍɚɤ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɢ ɦɭɡɟɹ 

ɨɛɦɟɧɢɜɚɸɬɫɹ ɨɩɵɬɨɦ. Ɉɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɧɚ ɩɨɪɬɚɥɚɯ 

Coursera ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɨɛɦɟɧɢɜɚɬɶɫɹ ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɢ ɨɩɵɬɨɦ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫ ɤɨɥɥɟɝɚɦɢ. 

Ʌɟɤɰɢɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɭɡɟɣɧɵɟ ɷɤɫɩɟɪɬɵ ɝɨɜɨɪɹɬ ɨ ɤɚɪɬɢɧɚɯ ɢɥɢ ɪɚɛɨɬɟ ɦɭɡɟɣɧɵɯ 

ɨɬɞɟɥɨɜ, ɩɨɞɯɨɞɹɬ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɠɟɥɚɸɳɢɯ; 

6) ɨɛɳɟɧɢɟ ɢ ɩɨɨɳɪɟɧɢɟ. ɋɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɦɭɡɟɹ ɞɨɥɠɧɵ ɩɨɧɢɦɚɬɶ, ɱɬɨ 

ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɞɨɥɠɧɚ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɨɜɚɬɶ ɛɨɝɚɬɫɬɜɨ 

ɫɨɛɪɚɧɢɹ, ɧɨ ɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ. ȼ ɷɬɨɦ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ 

ɚɤɰɢɢ, ɪɨɡɵɝɪɵɲɢ ɢ ɤɨɧɤɭɪɫɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ; 

7) ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɦɭɡɟɹ. ɋɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɦɭɡɟɹ 

ɡɧɚɸɬ, ɱɬɨ ɯɨɪɨɲɚɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɜɵɫɬɚɜɤɢ ɟɳɟ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɥɸɱɨɦ ɤ ɭɫɩɟɯɭ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɩɪɨɞɚɧ.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜɵɞɟɥɹɸɬɫɹ ɫɟɦɶ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɜ 

ɪɚɦɤɚɯ ɩɪɨɫɬɨɝɨ, ɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚ: 

1) ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ; 

2) ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜ; 

3) ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɶ; 

4) ɨɛɪɚɬɧɚɹ ɫɜɹɡɶ. 

ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɷɬɢɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɦɭɡɟɣ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɞɨɫɬɭɩɧɵɦ ɢ ɩɨɧɹɬɧɵɦ 

ɞɥɹ ɛɨɥɶɲɟɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ. Ɍɚɤɢɦ 

ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɣ ɚɥɝɨɪɢɬɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 

ɩɪɨɞɜɢɝɚɬɶ ɦɭɡɟɣɧɵɣ ɛɪɟɧɞ ɫ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɦɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɹɦɢ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ. 
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ȼɕȼɈȾ ɉɈ ȽɅȺȼȿ II 

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɜɵɲɟɭɤɚɡɚɧɧɨɝɨ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ 

ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɭɠɟ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɢɝɧɨɪɢɪɨɜɚɬɶ – ɷɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ.  

Ⱥɧɚɥɢɡɢɪɭɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɨɩɵɬ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɥɭɱɲɢɯ 

ɦɭɡɟɟɜ ɦɢɪɚ, ɦɨɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɫɟɣɱɚɫ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɦɢɪɨɜɨɣ 

ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ ɢɡɦɟɧɢɥɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ.  

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɜɚɠɧɚɹ ɪɨɥɶ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɢɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ 

ɫɟɬɹɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ, ɛɭɞɭɱɢ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɦɢ ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɵɦɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ ɦɚɫɫɨɜɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɭɠɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɥɟɬ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ 

ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɤɚɧɚɥɨɜ ɫɜɹɡɢ ɥɭɱɲɢɦɢ ɦɭɡɟɹɦɢ ɦɢɪɚ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɬɚɤɢɦɢ ɤɚɤ 

Ʌɭɜɪ, Ɍɪɟɬɶɹɤɨɜɫɤɚɹ ɝɚɥɟɪɟɹ, Ʌɨɧɞɨɧɫɤɚɹ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ 

ɝɚɥɟɪɟɹ, MET, «Ƚɚɪɚɠ», Ƚɚɥɟɪɟɹ ɋɚɚɬɱɢ, Ɇɭɡɟɣ ɏɚɧɟɧɤɨ, Ȼɪɭɤɥɢɧɫɤɢɣ 

ɦɭɡɟɣ, Somerset House ɢ ɐɟɧɬɪ ɀɨɪɠɚ ɉɨɦɩɢɞɭ ɢ ɬɞ. 

ɋɟɣɱɚɫ ɩɟɪɟɞ Ɇɭɡɟɣɧɵɦ ɰɟɧɬɪɨɦ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɫɬɨɹɬ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɫɨɡɞɚɧɢɟɦ ɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟɦ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɹɯ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ 

ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɣ ɦɭɡɟɣ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɤɚɬɚɥɨɝ ɢ ɪɟɝɢɫɬɪɵ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ ɧɚɫɥɟɞɢɹ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɞɨɫɬɭɩɧɵ ɞɥɹ ɲɢɪɨɤɢɯ ɫɥɨёɜ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɫɟɬɢ ɢɧɬɟɪɧɟɬ. 

ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ 

ɧɭɠɞɚɟɬɫɹ ɜ ɩɨɥɭɱɟɧɢɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦ ɨɛɴɟɤɬɟ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɦ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ. ɋ ɰɟɥɶɸ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɰɟɧɬɪ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɧɭɠɞɚɟɬɫɹ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɢ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɧɨɜɨɝɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɭɞɟɬ ɨɬɜɟɱɚɬɶ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɦ ɢ ɡɚɩɪɨɫɚɦ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ. 
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ɁȺɄɅɘɑȿɇɂȿ 

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɦɭɡɟɟɜ ɩɨɤɚɡɚɥɨ, ɱɬɨ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ, ɩɪɢ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɢɡɚɰɢɢ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ, ɜ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ – ɢ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɪɟɞɢ ɦɨɥɨɞёɠɢ, ɧɨ 

ɢ ɛɨɥɟɟ ɫɬɚɪɲɟɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ, ɪɵɧɨɱɧɨɟ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ 

ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ Social Medial Marketing ɞɨɥɠɧɨ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɩɪɢ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɦɭɡɟɟɜ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ Ʉɪɚɟɜɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ 

ɤɭɥɶɬɭɪɵ «Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɰɟɧɬɪ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ». 

Ƚɢɩɨɬɟɡɚ ɛɚɤɚɥɚɜɪɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɨɫɧɨɜɵɜɚɥɚɫɶ ɧɚ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ 

ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɦɟɟɬ ɫɯɨɞɫɬɜɚ ɫ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɦ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ ɫɮɟɪɵ ɜ ɱɚɫɬɢ ɭɱɟɬɚ ɧɭɠɞ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. Ⱦɚɧɧɚɹ 

ɝɢɩɨɬɟɡɚ ɛɵɥɚ ɞɨɤɚɡɚɧɚ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ. ɋɬɨɢɬ ɡɚɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ 

ɦɭɡɟɣɧɚɹ ɭɫɥɭɝɚ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɧɚɥɢɱɢɟɦ ɩɟɪɟɠɢɜɚɧɢɹ, ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɹ, 

ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ – ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, 

ɷɫɬɟɬɢɱɟɫɤɨɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɨɩɵɬ, ɱɬɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨ– 

ɩɪɨɫɜɟɬɢɬɟɥɶɫɤɭɸ ɭɫɥɭɝɭ.  

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɦɭɡɟɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɧɵɦ ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɦ 

ɫɭɛɴɟɤɬɨɦ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɭɡɟɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ 

ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ «ɩɪɨɞɭɤɬɚ» ɜ ɦɭɡɟɟ ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɷɤɫɩɨɡɢɰɢɢ ɢ ɜɵɫɬɚɜɤɢ, 

ɤɭɥɶɬɭɪɧɨ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɩɟɱɚɬɧɚɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ, ɢɦɟɸɳɚɹ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɞɚɧɧɨɦɭ ɦɭɡɟɸ. ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɸɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɡɚɥɨɝɨɦ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɝɨ ɞɨɯɨɞɚ ɦɭɡɟɟɜ – ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɫɟɳɚɟɦɨɫɬɢ ɦɭɡɟɟɦ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɜ ɨɫɧɨɜɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɦɭɡɟɹ 

ɥɟɠɢɬ ɚɧɚɥɢɡ ɟɝɨ ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤ 

ɪɟɚɥɶɧɨɦɭ ɩɨɫɟɳɟɧɢɸ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ ɨɛɴɟɤɬɚ. 

ɋɩɟɰɢɮɢɤɚ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɢ 

ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɨɧ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨ ɞɜɭɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ: ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚ; ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɛɪɟɧɞɚ ɦɭɡɟɹ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɨɞɜɢɝɚɬɶ ɨɛɚ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɪɚɡɭ: ɢ ɛɪɟɧɞ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɢ ɟё ɩɪɨɞɭɤɬ. 
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ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɤɨɧɬɟɧɬ ɦɭɡɟɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 

ɨɬɜɥɟɱɟɧɧɵɦ ɨɬ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɭɡɟɹ, ɩɪɢɜɥɟɤɚɹ ɜɧɢɦɚɧɢɟ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɤɪɚɫɢɜɨɣ ɪɚɫɤɥɚɞɤɨɣ 

ɩɨɫɬɨɜ, ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɚɤɰɢɹɦɢ, ɤɜɟɫɬɚɦɢ ɢ ɞɪ. 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɢ ɫɟɪɜɢɫɨɜ, 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ ɪɚɫɬɟɬ ɢ ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ 

ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ. Ɇɧɨɝɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɚɱɢɧɚɸɬ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɫɜɨɟɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɱɬɨ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɟɬ ɫɩɪɨɫ ɢ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɤɚɦɩɚɧɢɣ ɱɟɪɟɡ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

Ƚɥɚɜɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 

ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɭɡɟɹ, ɤɚɤ ɯɪɚɧɢɥɢɳɚ ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ ɢ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ 

ɧɚɫɥɟɞɢɹ. ȼɵɪɭɱɟɧɧɵɟ ɞɟɧɶɝɢ ɦɭɡɟɣ ɨɛɹɡɚɧ ɧɚɩɪɚɜɥɹɬɶ ɧɚ ɫɜɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ, ɬɨ 

ɟɫɬɶ ɜ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɟ ɭ ɦɭɡɟɹ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɜɦɟɫɬɟ ɫ ɤɨɬɨɪɨɣ 

ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɢ ɩɪɢɛɵɥɶ.  

ɉɪɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɛɵɥɨ ɜɵɹɫɧɟɧɨ, ɱɬɨ Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɰɟɧɬɪ "ɉɥɨɳɚɞɶ 

Ɇɢɪɚ»" ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ: 

1) ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ;  

2) Instagram;  

3) Facebook;  

4) YouTube; 

5) TikTok.  

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɫɚɦɵɦɢ ɩɨɫɟɳɚɟɦɵɦɢ ɚɤɤɚɭɧɬɚɦɢ ɦɭɡɟɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ 

(8806 ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ) ɢ Instagram – (6997 ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ). Ɍɚɤɠɟ ɭ ɦɭɡɟɹ ɟɫɬɶ ɫɜɨɣ 

ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɣ ɫɚɣɬ, ɝɞɟ ɟɫɬɶ ɫɫɵɥɤɢ ɧɚ ɩɟɪɟɯɨɞ ɜ ɟɝɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ. 

Ɇɨɠɧɨ ɭɜɟɪɟɧɧɨ ɭɬɜɟɪɠɞɚɬɶ, ɱɬɨ ɫɟɝɨɞɧɹ ɫɚɦɵɣ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɣ ɢ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɫɩɨɫɨɛ ɞɥɹ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ – ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɞɢɚ. ɉɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ ɦɭɡɟɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ – ɷɬɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɫɬɚɬɶ ɞɨɫɬɭɩɧɵɦ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɹ. 



88 
 

 ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ SMM- ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɭɡɟɣ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɥɟɱɶ ɲɢɪɨɤɭɸ 

ɦɚɫɫɭ ɥɸɞɟɣ ɪɚɡɧɵɯ ɜɨɡɪɚɫɬɧɵɯ ɝɪɭɩɩ, ɜɟɞɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɫɬɚɥɢ 

ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɠɢɡɧɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ.  

Ⱥɧɚɥɢɡ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɡɧɚɦɟɧɢɬɵɯ ɦɭɡɟɟɜ ɦɢɪɚ ɩɨɤɚɡɚɥ, 

ɱɬɨ ɩɪɢ ɝɪɚɦɨɬɧɨɦ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɛɪɟɧɞɚ ɦɭɡɟɹ ɢ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɦɨɠɧɨ 

ɫɨɛɪɚɬɶ ɦɢɥɥɢɨɧɵ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ, ɦɧɨɝɢɟ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɫɬɚɧɭɬ 

ɪɟɚɥɶɧɵɦɢ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɹɦɢ ɦɭɡɟɹ. 

ȼ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɱɚɫɬɢ ɜɵɩɭɫɤɧɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɛɵɥɨ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ, ɨɩɪɨɫ ɧɚ ɬɟɦɭ: «ȼɵɹɜɥɟɧɢɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɭɡɟɟɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ», ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ 

ɩɪɢɧɹɥɢ ɭɱɚɫɬɢɟ ɛɨɥɟɟ 300 ɱɟɥɨɜɟɤ. 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɞɚɧɧɨɝɨ ɨɩɪɨɫɚ ɩɨɤɚɡɚɥɢ, ɱɬɨ ɩɪɨɰɟɧɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɪɚɫɬɟɬ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ (98 % ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɚɤɬɢɜɧɨ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɢ ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɬɚɦ ɨɬ 2 ɞɨ 8 ɱɚɫɨɜ ɜ ɫɭɬɤɢ). ɗɬɨ 

ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɦ 

ɤɚɧɚɥɨɦ ɩɪɹɦɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɦɟɠɞɭ ɥɸɞɶɦɢ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ 

ɢɝɧɨɪɢɪɨɜɚɬɶ ɞɚɧɧɵɣ ɮɚɤɬ ɩɪɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɟ ɦɭɡɟɟɜ ɧɟɞɨɩɭɫɬɢɦɨ. 

Ɍɚɤɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɤɚɤ Instagram ɢ ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɩɟɪɜɵɟ 

ɦɟɫɬɚ ɩɨ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɫɪɟɞɢ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ (271 ɢ 284 ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢɡ 301 

ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ). ɇɨɜɚɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ TikTok ɬɚɤɠɟ ɚɤɬɢɜɧɨ 

ɧɚɛɢɪɚɟɬ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ (121 ɱɟɥɨɜɟɤ). ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɦɧɨɝɢɟ 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɫɪɚɡɭ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ.  

ȼɚɠɧɵɦɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦɢ ɞɥɹ ɦɭɡɟɹ ɜ ɚɤɤɚɭɧɬɚɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ 

ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɟ ɫɱɢɬɚɸɬ: 

1) ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɫɱɢɬɚɸɬ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɦɭɡɟɣɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɜɚɠɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. ɉɪɢ ɨɰɟɧɤɟ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚɦɢ 

ɪɚɡɜɢɬɨɫɬɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɦɭɡɟɟɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ, ɩɟɪɜɨɟ ɦɟɫɬɨ ɡɚɧɹɥ 

Ɇɭɡɟɣɧɵɣ ɰɟɧɬɪ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ». ȼɵɫɨɤɢɟ ɨɰɟɧɤɢ ɬɚɤɠɟ ɩɨɥɭɱɢɥɢ: 

Ʌɢɬɟɪɚɬɭɪɧɵɣ ɦɭɡɟɣ ɢɦɟɧɢ Ⱥɫɬɚɮɶɟɜɚ, Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ ɯɭɞɨɠɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɦɭɡɟɣ 

ɢɦɟɧɢ ȼ. ɂ. ɋɭɪɢɤɨɜɚ; Ʉɪɚɫɧɨɞɚɪɫɤɢɣ ɤɪɚɟɜɨɣ ɤɪɚɟɜɟɞɱɟɫɤɢɣ ɦɭɡɟɣ; 
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2) ɪɟɤɥɚɦɭ ɦɭɡɟɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɫɱɢɬɚɸɬ ɜɚɠɧɵɦ 

ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɦɭɡɟɣɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɢ ɪɟɚɥɶɧɵɯ 

ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ, ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɫɚɦɢ ɠɟɥɚɸɬ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɨɬ ɦɭɡɟɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 

ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɩɨɫɬɵ ɨɛ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟ. 

Ɍɚɤɠɟ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚɦɢ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɩɪɨɫɚ ɛɵɥ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧ 

ɚɤɤɚɭɧɬ ɜ Instagram Ɇɭɡɟɣɧɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɩɨ ɩɹɬɢɛɚɥɥɶɧɨɣ 

ɲɤɚɥɟ (1 -ɩɥɨɯɨ, 5 – ɨɬɥɢɱɧɨ). Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ ɜɨɩɪɨɫ ɩɨɤɚɡɚɥɢ 

ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ: 

1) ɧɚɜɢɝɚɰɢɹ ɚɤɤɚɭɧɬɚ ɛɵɥɚ ɨɰɟɧɟɧɚ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɧɚ ɯɨɪɨɲɨ ɢ ɨɬɥɢɱɧɨ; 

2) ɷɫɬɟɬɢɤɚ ɚɤɤɚɭɧɬɚ ɜ Instagram ɬɚɤɠɟ ɜɵɫɨɤɨ ɨɰɟɧɟɧɚ 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚɦɢ; 

3) ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɚɤɤɚɭɧɬ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 

ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦ; 

4) ɨɛɳɚɹ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɚɤɤɚɭɧɬɚ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɨɰɟɧɟɧɚ ɧɚ ɯɨɪɨɲɨ 

ɢ ɨɬɥɢɱɧɨ.  

Ⱦɚɧɧɵɟ ɨɬɜɟɬɵ ɝɨɜɨɪɹɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ Ɇɭɡɟɣɧɨɦɭ ɰɟɧɬɪɭ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» 

ɧɟ ɫɬɨɢɬ ɨɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɨɦ ɢ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɢ 

ɩɪɨɞɜɢɝɚɬɶ ɫɜɨɢ ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

ɋɟɣɱɚɫ ɜ Ɇɭɡɟɣɧɨɦ ɰɟɧɬɪɟ «ɉɥɨɳɚɞɶ Ɇɢɪɚ» ɦɟɧɹɸɬɫɹ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɟ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɚɤɰɟɧɬɢɪɭɟɬɫɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ ɩɪɟɞɦɟɬɧɵɯ 

ɷɤɫɩɨɡɢɰɢɹɯ ɢ ɤɨɥɥɟɤɰɢɹɯ, ɧɨ ɬɚɤɠɟ ɩɟɪɟɦɟɳɚɟɬɫɹ ɜ ɫɬɨɪɨɧɭ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

ɉɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɚɹ «ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɫɨɭɱɚɫɬɢɹ», ɤɨɝɞɚ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɢ 

ɚɤɬɢɜɧɨ ɜɨɜɥɟɤɚɸɬɫɹ ɜ ɠɢɡɧɶ ɦɭɡɟɹ – ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨ ɩɨɫɟɳɚɸɬɫɹ ɦɭɡɟɣɧɵɟ 

ɦɚɫɬɟɪɫɤɢɟ, ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɬɪɚɧɫɥɢɪɭɸɬɫɹ ɦɭɡɟɣɧɵɟ ɫɨɛɵɬɢɹ. Ⱥɤɬɢɜɧɚɹ 

ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɹ ɤɚɤ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɝɟɪɨɹ ɦɭɡɟɣɧɨɝɨ ɨɛɳɟɧɢɹ 

ɭɫɤɨɪɹɟɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɟɪɟɫɦɨɬɪɚ ɨɛɳɟɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɦɭɡɟɹ ɤɚɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ. 

ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɞɥɹ ɦɭɡɟɟɜ – 

ɭɫɩɟɲɧɚɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɚɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢ ɝɪɚɦɨɬɧɨ 
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ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ, ɜɟɞɶ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɨ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɊɎ ɬɚɤɠɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɪɟɚɝɢɪɭɟɬ 

ɧɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɜɦɟɫɬɟ ɫ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɶɸ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥɨ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

ȼɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɜɨ ɜɫɟɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɥɚɬɧɵɯ ɢ ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɞɥɹ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɲɢɪɨɤɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 57% ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɢ ɦɚɥɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ 

ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɤɚɤ ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɠ. 43% ɫɬɚɜɹɬ 

ɩɟɪɟɞ ɫɨɛɨɣ ɰɟɥɢ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɪɟɩɭɬɚɰɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɥɢ ɨɬɡɵɜɵ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɦɟɞɢɚ – ɜɚɠɧɵɣ ɢɫɬɨɱɧɢɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ 

ɦɭɡɟɟ, ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ SMM-ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ 

ɭɩɪɨɳɚɟɬ ɜɵɛɨɪ ɩɨɞɯɨɞɚ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨ ɫɜɨɟɣ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ. ȼɚɠɧɨ 

ɬɚɤɠɟ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɫ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɚɣɬɨɦ ɦɭɡɟɹ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ 

ɩɨɱɬɨɣ, ɩɪɟɫɫ-ɪɟɥɢɡɚɦɢ ɢ ɩɪɨɱɢɦɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɦɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦɢ ɞɥɹ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɦɧɨɝɨɤɚɧɚɥɶɧɨɝɨ ɤɨɧɬɟɧɬ-ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɹ. 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ⱥ 

 

ɋɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɨɩɪɨɫ ɧɚ ɬɟɦɭ: «ȼɵɹɜɥɟɧɢɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ 
ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɭɡɟɟɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ» 

 

1) ɉɨɥɶɡɭɟɬɟɫɶ ɥɢ ȼɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɫɟɬɹɦɢ?  

Ⱦɚ 

ɇɟɬ 

 

2) Ɉɛɪɚɳɚɟɬɟ ɥɢ ȼɵ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɦɭɡɟɟɜ, ɩɪɨɞɜɢɝɚɟɦɵɯ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ?  

Ⱦɚ 

ɇɟɬ 

 

3) ȼ ɤɚɤɢɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɭ ȼɚɫ ɟɫɬɶ ɚɤɤɚɭɧɬɵ? 

Instagram 

ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ 

Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ 

Twitter 

Facebook 

TikTok 

 

4) ɋɤɨɥɶɤɨ, ɩɪɢɦɟɪɧɨ, ɜɪɟɦɟɧɢ ɜ ɞɟɧɶ ȼɵ ɩɪɨɜɨɞɢɬɟ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɹɯ?  

Ɇɟɧɶɲɟ 1 ɱɚɫɚ 

2-3 ɱɚɫɚ 

4-6 ɱɚɫɨɜ 

6-8 ɱɚɫɨɜ 

Ȼɨɥɶɲɟ 8 ɱɚɫɨɜ 
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5) ɉɨɞɩɢɫɚɧɵ ɥɢ ȼɵ ɧɚ ɝɪɭɩɩɵ ɢɥɢ ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɤɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɯ ɦɭɡɟɟɜ? 

ȿɫɥɢ ɞɚ, ɬɨ ɩɟɪɟɱɢɫɥɢɬɟ ɧɚ ɤɚɤɢɟ, ɟɫɥɢ ɧɟɬ – ɩɟɪɟɯɨɞɢɬɟ ɤ ɫɥɟɞɭɸɳɟɦɭ 

ɜɨɩɪɨɫɭ. 

 

6) Ⱥɤɤɚɭɧɬɵ ɤɚɤɢɯ ɦɭɡɟɟɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ ɜɫɬɪɟɱɚɥɢɫɶ ȼɚɦ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ?  

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ ɤɪɚɟɜɨɣ ɤɪɚɟɜɟɞɱɟɫɤɢɣ ɦɭɡɟɣ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ ɦɭɡɟɣɧɵɣ ɰɟɧɬɪ (Ɇɢɪɚ, 1) 

Ʌɢɬɟɪɚɬɭɪɧɵɣ ɦɭɡɟɣ ɢɦɟɧɢ ȼ. ɉ. Ⱥɫɬɚɮɶɟɜɚ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ ɯɭɞɨɠɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɦɭɡɟɣ ɢɦɟɧɢ ȼ. И. ɋɭɪɢɤɨɜɚ 

Ⱦɪɭɝɨɟ 

 

7) ɉɪɨɪɚɧɠɢɪɭɣɬɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɚɤɤɚɭɧɬɚ ɦɭɡɟɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 

ȼɚɲɢɦ ɦɧɟɧɢɟɦ, ɝɞɟ 1 – ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɧɟɜɚɠɧɨ ɞɥɹ ɚɤɤɚɭɧɬɚ ɦɭɡɟɹ, 5 – ɨɱɟɧɶ 

ɜɚɠɧɨ:  

Ɋɟɩɟɪɬɭɚɪ ɦɭɡɟɹ 

Ɋɟɤɥɚɦɚ ɢ ɩɟɱɚɬɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ  

Ⱥɤɤɚɭɧɬɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 

ɉɪɢɜɢɥɟɝɢɢ ɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ 

Ɉɛɪɚɬɧɚɹ ɫɜɹɡɶ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɜɹɡɚɬɶɫɹ ɩɨ ɬɟɥɟɮɨɧɭ 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

ɇɚɥɢɱɢɟ ɤɧɨɩɤɢ «ɇɚɩɢɫɚɬɶ», «ɉɨɡɜɨɧɢɬɶ»; ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɜɹɡɚɬɶɫɹ ɫ 

ɦɭɡɟɟɦ 

Ƚɚɪɦɨɧɢɱɧɨ ɢ ɷɫɬɟɬɢɱɧɨ ɜɵɫɬɪɨɟɧɧɚɹ ɫɟɬɤɚ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ (ɧɚɥɢɱɢɟ 

ɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ, ɟɞɢɧɨɣ ɰɜɟɬɨɜɨɣ ɝɚɦɦɵ, ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɪɚɫɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɚɤɰɟɧɬɨɜ) 

Иɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɨɫɬɶ (ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɦɭɡɟɟ, ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɢ ɬ.ɞ.) 

 

8) ɇɢɠɟ ɞɚɧɵ ɫɭɠɞɟɧɢɹ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɢ 

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɦɭɡɟɟɜ, ɩɨɫɬɚɜɶɬɟ ɨɬɦɟɬɤɭ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ȼɚɲɢɦ 
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ɫɨɝɥɚɫɢɟɦ/ɧɟɫɨɝɥɚɫɢɟɦ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɫɭɠɞɟɧɢɟɦ: (Ⱥɛɫɨɥɸɬɧɨ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ, ɫɤɨɪɟɟ 

ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ, ɡɚɬɪɭɞɧɹɸɫɶ ɨɬɜɟɬɢɬɶ, ɫɤɨɪɟɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ, ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɫɨɝɥɚɫɟɧ) 

Ⱦɥɹ ɦɭɡɟɟɜ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɚ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ (ɜɢɞɟɨɪɨɥɢɤɢ ɧɚ 

Ɍȼ, ɩɟɱɚɬɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ, ɧɚɪɭɠɧɚɹ ɢ ɬ.ɞ.) 

Иɫɩɨɥɶɡɭɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɫɨɰ. ɫɟɬɹɯ 

ɦɨɠɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɦɭɡɟɟɜ ɫɪɟɞɢ ɦɨɥɨɞёɠɢ 

Ⱦɥɹ ɥɸɛɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɤɭɥɶɬɭɪɵ (ɜ ɬ.ɱ. ɦɭɡɟɹ) ɜɚɠɧɨ ɢɦɟɬɶ ɚɤɤɚɭɧɬɵ 

ɜ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 

ɉɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɦɭɡɟɹ ɹ ɨɬɞɚɦ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɟ ɬɨɦɭ, ɭ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɟɫɬɶ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ (ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɢɬɶ 

ɜɵɝɨɞɧɨɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ, ɩɨɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɠɢɡɧɢ ɦɭɡɟɹ) 

 

9) ɇɢɠɟ ɬɚɤ ɠɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ, ɩɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, 

ɩɨɫɬɚɜɶɬɟ ɨɬɦɟɬɤɭ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ȼɚɲɢɦ ɫɨɝɥɚɫɢɟɦ/ɧɟɫɨɝɥɚɫɢɟɦ ɫ ɤɚɠɞɵɦ 

ɫɭɠɞɟɧɢɟɦ: (ɉɨɥɧɨɫɬɶɸ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ, ɫɤɨɪɟɟ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ, ɡɚɬɪɭɞɧɹɸɫɶ 

ɨɬɜɟɬɢɬɶ, ɫɤɨɪɟɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ, ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɫɨɝɥɚɫɟɧ) 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɧɟ ɧɭɠɧɵ ɦɭɡɟɹɦ 

ɇɚ ɫɚɣɬɟ ɛɭɞɟɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɛɨɥɶɲɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɱɟɦ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ 

Instagram-ɚɤɤɚɭɧɬɟ 

Ⱦɥɹ ɦɟɧɹ ɧɟɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵ ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɦɭɡɟɟɜ ɜ ɫɨɰ. ɫɟɬɹɯ, 

ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɚ ɛɭɞɟɬ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ 

 

10) Ɉɰɟɧɢɬɟ ɪɚɡɜɢɬɨɫɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɦɭɡɟɟɜ ɩɨ ɩɹɬɢɛɚɥɥɶɧɨɣ 

ɲɤɚɥɟ:  

ɄИЦ 

Ʌɢɬɟɪɚɬɭɪɧɵɣ ɦɭɡɟɣ ɢɦ. ȼ. ɉ. Ⱥɫɬɚɮɶɟɜɚ 

Ɇɭɡɟɣ ɋɭɪɢɤɨɜɚ 

Ʉɪɚɟɜɟɞɱɟɫɤɢɣ ɦɭɡɟɣ 
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11) Ɉɰɟɧɢɬɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɦɭɡɟɟɜ ɫɪɟɞɢ ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɩɨ 

ɩɹɬɢɛɚɥɥɶɧɨɣ ɲɤɚɥɟ:  

ɄИЦ 

Ʌɢɬɟɪɚɬɭɪɧɵɣ ɦɭɡɟɣ ɢɦ. ȼ. ɉ. Ⱥɫɬɚɮɶɟɜɚ 

Ɇɭɡɟɣ ɋɭɪɢɤɨɜɚ 

Ʉɪɚɟɜɟɞɱɟɫɤɢɣ ɦɭɡɟɣ 

 

12) Ɉɰɟɧɢɬɟ ɪɚɡɧɨɩɥɚɧɨɜɨɫɬɶ ɪɟɩɟɪɬɭɚɪɨɜ ɦɭɡɟɟɜ ɩɨ ɩɹɬɢɛɚɥɥɶɧɨɣ 

ɲɤɚɥɟ:  

ɄИЦ 

Ɇɭɡɟɣ ɋɭɪɢɤɨɜɚ 

Ʌɢɬɟɪɚɬɭɪɧɵɣ ɦɭɡɟɣ ɢɦ. ȼ. ɉ. Ⱥɫɬɚɮɶɟɜɚ 

Ʉɪɚɟɜɟɞɱɟɫɤɢɣ ɦɭɡɟɣ 

 

13) Ɉɰɟɧɢɬɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ ɦɭɡɟɹɦɢ ɩɨ 

ɩɹɬɢɛɚɥɥɶɧɨɣ ɲɤɚɥɟ:  

Ʌɢɬɟɪɚɬɭɪɧɵɣ ɦɭɡɟɣ ɢɦ. ȼ. ɉ. Ⱥɫɬɚɮɶɟɜɚ 

Ɇɭɡɟɣ ɋɭɪɢɤɨɜɚ 

Ʉɪɚɟɜɟɞɱɟɫɤɢɣ ɦɭɡɟɣ 

ɄИЦ 

 

14) Ɉɛɪɚɬɢɬɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɮɨɬɨ, ɚɤɤɚɭɧɬ ɦɭɡɟɹ ɤɚɠɟɬɫɹ ȼɚɦ: 
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Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɧɚɜɢɝɚɰɢɢ: (1 – ɧɟɭɞɨɛɧɵɦ, 5 – ɭɞɨɛɧɵɦ) 

Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɷɫɬɟɬɢɤɢ: (1 – ɷɫɬɟɬɢɤɚ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ, 5 – ɚɤɤɚɭɧɬ 

ɷɫɬɟɬɢɱɟɧ) 

Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɨɫɬɢ: (1 – ɧɟɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɟɧ, 5- 

ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɵɣ) 

Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɨɛɳɟɣ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ: (1- ɧɟɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɣ, 5- 

ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɣ) 

 

15) ɍɤɚɠɢɬɟ ȼɚɲ ɩɨɥ:  

Ɇɭɠɫɤɨɣ 

Жɟɧɫɤɢɣ 

 

16) ɍɤɚɠɢɬɟ ȼɚɲ ɜɨɡɪɚɫɬ:  

Ɇɟɧɟɟ 18 ɥɟɬ 

18-24 

25-30 

31-40 

41-50 

Ȼɨɥɶɲɟ 50 ɥɟɬ 

 

17) ɍɤɚɠɢɬɟ ȼɚɲ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɫɬɚɬɭɫ:  

ɍɱɚɳɢɣɫɹ ɲɤɨɥɵ 

ɋɬɭɞɟɧɬ 

ɇɚɱɢɧɚɸɳɢɣ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ 

ɋɨɬɪɭɞɧɢɤ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ 

ɋɨɬɪɭɞɧɢɤ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 




