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ɊȿɎȿɊȺɌ 
 
ȼɵɩɭɫɤɧɚɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬ ɜ ɮɨɪɦɟ ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɨɣ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ 

ɩɨ ɬɟɦɟ «ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ 
ɬɟɪɚɩɢɢ» ɫɨɞɟɪɠɢɬ  95 ɫɬɪɚɧɢɰɵ ɬɟɤɫɬɨɜɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ, 50 ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɵɯ 
ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ, 42 ɪɢɫɭɧɤɚ, 19 ɬɚɛɥɢɰ. 

ɍɉɊȺȼɅȿɇɂȿ ɉɊɈȿɄɌɈɆ, ɋɌȺɇȾȺɊɌ Ɋ2Ɇ, ɐȿɇɇɈɋɌɖ, 
ɉɊɈɂɁȼɈȾɋɌȼɈ ɉɊȿɉȺɊȺɌɈȼ, IDF0, AGILE.  

ɐɟɥɶɸ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ ɩɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɸ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ Ɋ2Ɇ ɢ ɰɟɧɧɨɫɬɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ.  

Ɂɚɞɚɱɢ: 
 ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ; 
 ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɚɧɚɥɢɡ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ Ɋ2Ɇ ɫ ɰɟɥɶɸ 

ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ ɫɨɡɞɚɧɢɹ, ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ 
ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ;  

 ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 
ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ;  

 ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɚɩɪɨɛɚɰɢɸ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ. 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɛɵɥɚ ɩɨɫɬɪɨɟɧɚ ɦɨɞɟɥɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɚ ɰɟɧɧɨɫɬɶ, ɰɟɥɶ, ɦɢɫɫɢɹ ɢ 
ɡɚɞɚɱɢ  ɩɪɨɟɤɬɚ,  ɜɵɩɨɥɧɟɧ ɚɧɚɥɢɡ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɪɢɫɤɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚ, ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɵ ɭɫɬɚɜ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɞɟɪɟɜɨ ɩɪɨɛɥɟɦ ɢ ɰɟɥɟɣ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ 
ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɨɰɟɧɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɩɨɫɬɪɨɟɧ ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ. ȼɵɩɨɥɧɟɧ ɚɧɚɥɢɡ 
ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɜɵɜɨɞɵ ɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɯ ɧɚɭɱɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɩɨ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ. 
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ȼȼȿȾȿɇɂȿ 
 
Ɍɟɦɨɣ ɞɚɧɧɨɣ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ. Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɬɟɦɵ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ 
ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɪɟɚɥɢɡɭɸɬɫɹ ɜ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɢɦɟɸɬ ɫɟɪɶёɡɧɵɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɩɪɢ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɜɫɟ ɷɬɚɩɨɜ ɩɪɨɟɤɬɧɵɯ ɪɚɛɨɬ. ȼ ɷɬɢ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ 
ɜɯɨɞɹɬ: ɝɪɚɦɨɬɧɨɟ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɛɸɞɠɟɬɚ ɫ ɩɪɢɧɹɬɢɟɦ ɜɨ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɜɫɟɯ ɪɢɫɤɨɜ 
ɩɪɨɟɤɬɚ, ɝɪɚɮɢɤɚ ɪɚɛɨɬ ɢ ɦɧɨɝɨɟ ɞɪɭɝɨɟ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ 
ɩɨɦɢɦɨ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ 
ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬ ɧɚ ɷɬɚɩɚɯ, ɧɨ ɢ, ɬɨ ɱɬɨ ɤɨɦɚɧɞɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟ ɡɧɚɟɬ 
ɡɚɪɚɧɟɟ, ɢɡ ɡɚ ɧɟɩɪɟɞɫɤɚɡɭɟɦɵɯ ɪɢɫɤɨɜ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɛɭɞɟɬ ɥɢ ɩɪɨɟɤɬ ɞɨɜɟɞёɧ ɞɨ ɡɚɜɟɪɲɚɸɳɟɣ ɫɬɚɞɢɢ. ɉɪɢɧɢɦɚɹ ɜɨ 
ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɜɫɟ ɜɵɲɟ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɨɟ ɞɥɹ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢ 
ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜɚɠɧɨ ɬɳɚɬɟɥɶɧɨ ɜɵɛɢɪɚɬɶ  ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɸ ɞɥɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 

ɗɬɚɩ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɟɧ ɜ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ, ɜ 
ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɛɸɞɠɟɬɚ ɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɩɪɢ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ. ɉɪɨɟɤɬ 
ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɵɣ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɬɚɤ ɠɟ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɦ 
ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɦ ɩɪɨɟɤɬɚɦ. Ⱦɥɢɬɟɥɶɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɬɚɤɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɩɪɢɱɢɧɨɣ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ (ɨɛɵɱɧɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɞɟɫɹɬɤɢ 
ɥɟɬ), ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫ ɬɨɱɧɨɫɬɶɸ ɩɪɟɞɫɤɚɡɚɬɶ ɢɬɨɝɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ. 
Ɉɛɨɛɳɚɹ ɜɵɲɟ ɫɤɚɡɚɧɧɨɟ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɱɬɨ ɤɨɦɚɧɞɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɭɠɧɨ 
ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɶ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɢɝɨɬɨɜɢɜɲɢɫɶ 
ɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɜɧɟɲɧɢɯ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɭɫɥɨɜɢɣ. ȼɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɨɲɢɛɤɢ ɧɚ 
ɷɬɨɣ ɫɬɚɞɢɢ ɦɨɝɭɬ ɨɤɚɡɚɬɶɫɹ ɨɱɟɧɶ ɞɨɪɨɝɨɫɬɨɹɳɢɦɢ ɞɥɹ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɯ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɛɸɞɠɟɬ ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɵɯ ɢɦɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɧɨɜɵɯ 
ɨɪɢɝɢɧɚɥɶɧɵɯ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɢɫɱɢɫɥɹɟɬɫɹ ɦɢɥɥɢɚɪɞɚɦɢ ɞɨɥɥɚɪɨɜ [1]. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɧɚ 
ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɹɜɥɹɸɬɫɹ [2]: 

 ISO 10006:2003, Quality management systems — Guidelines for quality 
management in projects; 

 PMBOK – ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɝɨ ɂɧɫɬɢɬɭɬɚ ɉɪɨɟɤɬɧɨɝɨ 
Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ PMI; 

 PRINCE2 (PRojects IN a Controlled Environment) - ɨɞɨɛɪɟɧɧɵɣ 
ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬ;  

 P2M – ɹɩɨɧɫɤɢɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɢ ɞɪ.  
Ⱦɚɧɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɩɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ ɱɚɫɬɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ, 
ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɦɚɫɲɬɚɛɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɨɩɢɫɵɜɚɸɬ ɨɛɳɢɟ 
ɩɨɞɯɨɞɵ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɵ, ɞɪɭɝɢɟ – ɞɚɸɬ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ. 
Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɦɨɝɭɬ ɤɚɤ ɜɵɫɬɪɨɢɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɨɞɧɢɦ ɢɡ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ, ɬɚɤ ɢ ɫɤɨɦɛɢɧɢɪɨɜɚɬɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɩɨɞɯɨɞɨɜ. Ɍɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɣ 
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ɩɪɨɟɤɬɧɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ, ɧɚɲɟɞɲɢɣ ɫɜɨё ɨɬɪɚɠɟɧɢɟ ɜ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɦ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ PMBOK, ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɛɚɡɨɜɨɝɨ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ [3] 
ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɪɟɭɝɨɥɶɧɢɤɚ «ɤɚɱɟɫɬɜɨ-ɜɪɟɦɹ-ɛɸɞɠɟɬ». 

ɉɪɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨɥɠɧɵ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶɫɹ ɬɚɤɢɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɤɚɤ 
ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɜɪɟɦɹ ɢ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ. ɗɬɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ 
Ɍɪɟɭɝɨɥɶɧɢɤɭ ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɤɚɠɞɚɹ ɢɡ ɟɝɨ ɫɬɨɪɨɧ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ. ɉɪɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɢ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ ɬɪɟɭɝɨɥɶɧɢɤɚ 
ɢɡɦɟɧɹɸɬɫɹ ɞɪɭɝɢɟ ɫɬɨɪɨɧɵ. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɡɚ ɤɨɬɨɪɨɟ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ 
ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧ ɩɪɨɟɤɬ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ ɩɨ ɜɪɟɦɟɧɢ. Ȼɸɞɠɟɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɜɵɞɟɥɹɟɬɫɹ ɧɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ. 
ɇɚɛɨɪ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ. 
Ɉɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɜɯɨɞɹɬ ɜ ɩɪɨɬɢɜɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɞɪɭɝ ɫ ɞɪɭɝɨɦ. ɉɪɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɢ 
ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɬ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɢ ɜ ɫɪɨɤɚɯ ɢ ɜ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
ȿɫɥɢ ɭɦɟɧɶɲɢɬɶ ɫɪɨɤɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɷɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɸ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ 
ɢ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ, ɫ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɢ ɦɚɥɟɧɶɤɨɦ ɛɸɞɠɟɬɟ ɛɭɞɭɬ 
ɭɜɟɥɢɱɟɧɵ ɫɪɨɤɢ ɢ ɭɦɟɧɶɲɟɧɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ. 

Cɬɚɧɞɚɪɬ PRINCE 2 - ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫɧɵɣ ɦɟɬɨɞ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɞɚɟɬ ɛɚɡɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. Ɋɚɛɨɬɚɸɳɢɣ ɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɦ ɢ ɱɚɫɬɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɚɯ, ɨɧ 
ɫɬɚɥ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɦ ɞɟ-ɮɚɤɬɨ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɜ ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɢ. ɉɨɫɥɟ 
ɭɫɩɟɯɚ ɜ ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɢ ɢɧɬɟɪɟɫ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɢɥɫɹ ɩɨ ɜɫɟɦɭ ɦɢɪɭ. ɋɬɪɚɧɵ, ɜ 
ɤɨɬɨɪɵɯ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ PRINCE2, ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɇɢɞɟɪɥɚɧɞɵ, Ȼɟɥɶɝɢɸ, Ƚɟɪɦɚɧɢɸ, 
ɂɫɩɚɧɢɸ, ɘɠɧɭɸ Ⱥɮɪɢɤɭ, Ⱥɜɫɬɪɚɥɢɸ ɢ ɋɨɟɞɢɧɟɧɧɵɟ ɒɬɚɬɵ. 

PRINCE2 - ɷɬɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɪɚɤɬɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦ 
ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɩɪɨɟɤɬɵ ɜɨɜɪɟɦɹ ɢ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɛɸɞɠɟɬɚ. Ɉɧ ɞɟɥɢɬ ɩɪɨɟɤɬɵ ɧɚ ɱɟɬɤɨ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɷɬɚɩɵ ɫ ɧɚɱɚɥɨɦ, ɫɟɪɟɞɢɧɨɣ ɢ ɤɨɧɰɨɦ. Ɉɫɧɨɜɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ 
ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɞɨɫɬɚɜɤɟ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɚ ɧɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. Ʉɚɠɞɵɣ ɩɪɨɟɤɬ 
ɞɨɥɠɟɧ ɢɦɟɬɶ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ, ɢ ɩɥɚɧ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ 
ɩɟɪɟɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ, ɱɬɨɛɵ ɩɪɨɜɟɪɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɪɨɟɤɬ ɜɫɟ ɟɳɟ ɠɢɡɧɟɫɩɨɫɨɛɟɧ. 

ɉɪɨɟɤɬ PRINCE2 ɢɦɟɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ: 
 ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɠɢɡɧɟɧɧɵɣ ɰɢɤɥ; 
 ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɢ ɢɡɦɟɪɢɦɵɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɞɭɤɬɵ; 
 ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-

ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ; 
 ɭɤɚɡɚɧɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɟɫɭɪɫɨɜ; 
 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦɢ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɹɦɢ ɞɥɹ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɦ. 
Ⱦɚɧɧɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɱɚɫɬɧɵɦ ɦɟɬɨɞɢɤɚɦ ɢ ɧɟ ɦɨɠɟɬ 

ɤɨɧɤɭɪɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ PMBOK, ɬɚɤ ɤɚɤ ɩɪɢɦɟɧɢɦ ɤ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɦ ɜɢɞɚɦ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɫɮɟɪɵ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ: 

 IT-ɩɪɨɟɤɬɵ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɧɨɜɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ; 

 ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɜɵɜɨɞ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ; 
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 ɠɢɥɢɳɧɚɹ ɫɮɟɪɚ; 
 ɢɧɠɟɧɟɪɧɵɟ ɧɨɜɨɜɜɟɞɟɧɢɹ; 
 ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɫɟɤɬɨɪ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 
Ɉɞɧɚɤɨ ɜ ɦɚɥɵɯ ɢ ɫɪɟɞɧɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ, ɝɞɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɸɬɫɹ 

ɜ ɝɨɪɚɡɞɨ ɛɨɥɟɟ ɦɟɧɶɲɢɯ ɦɚɫɲɬɚɛɚɯ, ɬɚɤɠɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɢ 
ɰɟɧɧɨɫɬɢ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫ ɧɟɪɚɡɜɢɬɨɣ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɜɫё ɪɚɜɧɨ ɩɪɢɛɟɝɚɸɬ ɤ ɪɟɲɟɧɢɸ ɫɜɨɢɯ ɡɚɞɚɱ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ⱦɥɹ ɧɢɯ ɜɚɠɧɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɪɨɟɤɬ 
ɩɪɢɧɨɫɢɥ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɛɢɡɧɟɫɭ. ɋɬɚɧɞɚɪɬ PMBOK ɧɟ ɞɚёɬ ɨɬɜɟɬɵ ɧɚ ɞɚɧɧɵɟ 
ɜɨɩɪɨɫɵ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɰɟɧɧɨɫɬɶɸ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟ ɜɵɞɟɥɟɧɨ ɜ ɧёɦ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ 
ɨɬɞɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɚ ɮɢɝɭɪɢɪɭɟɬ ɥɢɲɶ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦɢ 
ɢ ɩɨɪɬɮɟɥɹɦɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 

Ʉɟɪɰɧɟɪ [4] ɜɵɞɟɥɹɟɬ 6 ɩɨɫɬɭɥɚɬɨɜ, ɫɢɝɧɚɥɢɡɢɪɭɸɳɢɯ ɨ ɧɟɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɟ 
ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɩɪɨɟɤɬɧɨɦɭ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ: 

 ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɡɧɚɱɟɧɢɟ, ɭɩɪɚɜɥɹɟɬɟ ɥɢ ɜɵ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɧɚ ɧɟɜɟɪɨɹɬɧɨ ɜɵɫɨɤɨɦ 
ɢɥɢ ɠɟ ɧɚ ɧɟɜɟɪɨɹɬɧɨ ɧɢɡɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ, ɟɫɥɢ ɜɵ ɪɚɛɨɬɚɟɬɟ ɧɚɞ ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɵɦ 
ɩɪɨɟɤɬɨɦ; 

 ɭɥɨɠɢɬɶɫɹ ɜ ɡɚɹɜɥɟɧɧɵɣ ɫɪɨɤ ɢ ɛɸɞɠɟɬ ɩɪɨɟɤɬɚ – ɟɳɟ ɧɟ ɡɧɚɱɢɬ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɭɫɩɟɯɚ (ɤɥɢɟɧɬɵ ɦɨɝɭɬ ɨɫɬɚɬɶɫɹ ɧɟɞɨɜɨɥɶɧɵɦɢ, ɪɵɧɨɤ ɦɨɠɟɬ ɧɟ 
ɩɪɢɧɹɬɶ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɚ ɚɤɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɨɝɭɬ ɭɩɚɫɬɶ ɜ ɰɟɧɟ);  

 ɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨɦɭ ɬɪɟɭɝɨɥɶɧɢɤɭ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɧɟ 
ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɟɬ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɛɭɞɭɬ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵ ɜɚɠɧɟɣɲɢɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨ 
ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɸ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚɞ ɩɪɨɟɤɬɨɦ; 

 ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɧɟ 
ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɟɬ, ɱɬɨ ɛɭɞɭɬ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵ ɜɚɠɧɟɣɲɢɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɸ 
ɪɚɛɨɬɵ ɧɚɞ ɩɪɨɟɤɬɨɦ;  

 ɛɢɡɧɟɫ-ɰɟɧɧɨɫɬɶ – ɷɬɨ ɬɨ, ɱɬɨ ɜɚɲ ɤɥɢɟɧɬ ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɤɚɤ ɫɬɨɹɳɟɟ 
ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɡɚɩɥɚɬɢɬɶ, ɚ ɭɫɩɟɯ – ɷɬɨ ɤɨɝɞɚ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬɫɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɰɟɧɧɨɫɬɶ.  

ȼ ɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɜɨɡɪɚɫɬɚɧɢɹ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ 
ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɵ ɢ ɢɯ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɢ ɫ ɜɨɡɪɚɫɬɚɸɳɢɦ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦ 
ɪɨɫɬɨɦ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ, ɩɪɨɟɤɬɧɵɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɟɬɟɪɩɟɥ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ. ɇɨɜɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɪɨɞɢɥɫɹ ɢɡ ɡɚ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ 
ɧɟɝɢɛɤɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɪɚɡɪɚɫɬɚɧɢɹ ɢɦɟɸɳɟɣɫɹ 
ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɨɣ ɧɚ ɛɚɡɢɫɟ ɭɫɬɚɪɟɜɲɟɣ ɩɚɪɚɞɢɝɦɵ – ɜɵɯɨɞɨɦ ɛɵɥɨ 
ɤɚɪɞɢɧɚɥɶɧɨɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɩɨɞɯɨɞɚ . Ɍɚɤɢɦ ɩɨɞɯɨɞɨɦ ɫɬɚɥ ɹɩɨɧɫɤɢɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ P2M, ɤɨɬɨɪɵɣ ɪɨɞɢɥɫɹ ɜ ɧɚɱɚɥɟ 2000-ɵɯ. Ɉɧɚ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɩɪɨɟɤɬ 
ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨ ɨɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɟɝɨ ɪɟɚɥɢɡɭɸɳɟɣ, ɧɨ ɢ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɜɫɟɣ 
ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɵ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ⱦɟɥɚɟɬɫɹ ɭɩɨɪ ɧɚ ɦɢɫɫɢɸ ɢ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ, 
ɤɨɬɨɪɭɸ ɨɧ ɩɪɢɜɧɨɫɢɬ ɜ ɫɪɟɞɭ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɧ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ. ȼɚɠɧɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɧɨ ɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɧɨɣ 
ɰɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɦɢ ɜ ɯɨɞɟ ɪɚɛɨɬɵ ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɢ ɧɚɜɵɤɚɦɢ. Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ 
ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ ɞɥɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɫɬɚɥɢ «ɋɥɨɠɧɨɫɬɶ — ɐɟɧɧɨɫɬɶ – 
ɋɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟ» (Complexity, Value and Resistance) [5]. 
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ɐɟɥɶɸ ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɢɟ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ ɩɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɸ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ 
P2M ɞɥɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ. 

Ⱦɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɰɟɥɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɩɪɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ 
ɡɚɞɚɱ: 

 ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ; 
 ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɚɧɚɥɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ 

ɞɪɭɝɢɯ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɫ ɰɟɥɶɸ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ ɫɨɡɞɚɧɢɹ, 
ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɦ;  

 ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɪɨɟɤɬɨɦ;  
 ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɚɩɪɨɛɚɰɢɸ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɪɨɟɤɬɨɦ.  
ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɛɴɟɤɬɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɭɞɟɬ ɜɵɫɬɭɩɚɬɶ ɩɪɨɟɤɬ ɩɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ, ɚ ɩɪɟɞɦɟɬɨɦ ɛɭɞɟɬ ɹɜɥɹɬɶɫɹ 
ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
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1. Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ 
 
1.1 Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ Ɋ2Ɇ 

 

Ɉɫɧɨɜɭ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ Ɋ2Ɇ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɛɚɡɚ  «ɬɪɢɥɟɦɦɵ» — ɬɪɢ 
ɨɫɧɨɜɨɩɨɥɚɝɚɸɳɢɯ ɩɨɧɹɬɢɹ: ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ, ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɫɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟ 
(Complexity, Value and Resistance), ɤɨɬɨɪɵɟ ɜ ɫɭɦɦɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɣ 
«ɠɟɥɟɡɧɵɣ» ɬɪɟɭɝɨɥɶɧɢɤ ɤɨɧɬɟɤɫɬɧɵɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ, ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɤɨɬɨɪɵɯ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ. ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ 
ɩɪɹɦɚɹ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɪɟɲɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɹɜɥɹɸɳɟɣɫɹ 
ɬɨɥɱɤɨɦ ɤ ɧɚɱɚɥɭ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɢ ɰɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɭɞɟɬ ɩɨɥɭɱɟɧɚ ɩɪɢ ɭɫɩɟɲɧɨɦ 
ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɬɚɤ ɠɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɫɜɹɡɶ ɫ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɟɦ ɥɸɞɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɦɨɝɭ ɜɨɫɩɪɟɩɹɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶɸ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ. 

P2M - ɷɬɨ ɫɢɫɬɟɦɚ ɡɧɚɧɢɣ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɚɹ ɜ ɮɨɪɦɟ «Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɩɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ». 
Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ P2M ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɬ ɩɪɨɫɬɨɝɨ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɨɧɚ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬ ɫɪɨɤɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɡɚɞɚɱɚɦɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɪɟɲɟɧɢɹɦɢ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ. ȼɫɹ ɢɞɟɹ P2M ɨɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦɢ, ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 
ɢ ɧɚɜɵɤɚɯ ɨɛɳɟɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɹɩɨɧɫɤɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɬɪɢ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. 

Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ Ɋ2Ɇ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɫɥɨɠɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɫ ɫɮɟɪɟ 
ɛɢɡɧɟɫɚ. Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ, ɨɩɢɫɵɜɚɸɳɢɣ ɩɨɞɯɨɞɵ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ Ɋ2Ɇ — 
«ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ», ɤɨɬɨɪɨɟ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɪɚɡɞɟɥɨɜ «ɜɫɬɭɩɥɟɧɢɟ», «ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦɢ», «ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ», ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɡ ɨɞɢɧɧɚɞɰɚɬɢ ɪɚɡɞɟɥɨɜ ɩɨ 
ɨɬɞɟɥɶɧɵɦ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɨɛɥɚɫɬɹɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦ ɨɬɥɢɱɢɟɦ ɤɨɬɨɪɨɟ ɞɚɟɬ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨ Ɋ2Ɇ ɜ ɫɪɚɜɧɟɧɢɢ ɫ 
ɞɪɭɝɢɦɢ ɲɤɨɥɚɦɢ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ:  

 ɩɪɨɟɤɬ: ɷɬɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɰɟɧɧɨɫɬɢ, ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɰɟɥɶɸ 
ɤɨɬɨɪɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɣ ɦɢɫɫɢɢ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ 
ɜɪɟɦɟɧɢ (ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɧɵɣ ɧɚɱɚɥɨɦ ɢ ɤɨɧɰɨɦ) ɩɪɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹɯ 
(ɪɟɫɭɪɫɚɯ, ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜɚɯ); 

 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɦ: ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɤɨɦɚɧɞɵ ɞɥɹ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɦɢɫɫɢɢ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɱɟɬɤɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɭɬɟɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɫ ɩɪɢɟɦɥɟɦɵɦɢ, ɨɩɪɚɜɞɚɧɧɵɦɢ 
ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ; 

 ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɩɪɨɟɤɬɚ: ɧɚɛɨɪ ɡɚɞɚɱ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ. ɉɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɫɨɱɟɬɚɧɢɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬ ɨɛɳɭɸ ɦɢɫɫɢɸ [6]. 

P2M ɬɚɤɠɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɨɣ ɧɨɜɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɜ əɩɨɧɢɢ ɞɥɹ 
ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦ. ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ, ɩɪɨɲɟɞɲɢɟ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɸ ɜ 
ɪɚɦɤɚɯ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɹɸɬɫɹ ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɬɪɢ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ: ɨɬ ɧɢɡɲɢɯ 
ɞɨ ɜɵɫɲɢɯ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɢɯ ɭɪɨɜɧɹɦɢ ɦɢɫɫɢɣ, ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɢ ɨɩɵɬɚ: 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ (PMS), ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɣ 
ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɩɪɨɟɤɬɨɜ (PMR) ɢ Ⱥɪɯɢɬɟɤɬɨɪ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ (PMA). 
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ɏɨɬɹ P2M ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɲɢɪɟ, ɱɟɦ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ PM, ɨɧ ɧɟ ɩɵɬɚɟɬɫɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɤɚɠɞɭɸ ɞɟɬɚɥɶ. ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɪɚɫɲɢɪɟɧɵ 
ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɩɵɬɚ, ɧɨ ɢ ɫ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ ɧɚɭɤɢ ɢ ɬɟɯɧɢɤɢ. ɉɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɵ, ɜɵɩɨɥɧɹɸɳɢɟ ɦɢɫɫɢɢ, ɨɛɹɡɭɸɬɫɹ ɩɪɨɞɨɥɠɚɬɶ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɜ 
ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɚɯ ɢ ɫɦɟɠɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ. 

Ɋ2Ɇ ɩɪɨɟɤɬ - ɷɬɨ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɨ ɫɨɡɞɚɬɶ ɰɟɧɧɨɫɬɶ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɭɸ ɧɚ ɦɢɫɫɢɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɡɚɜɟɪɲɟɧɨ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɜ ɪɚɦɤɚɯ 
ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɵɯ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɭɫɥɨɜɢɣ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ. Ʌɸɛɨɣ ɩɪɨɟɤɬ 
ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɟɝɨ ɦɢɫɫɢɢ. ɗɬɨ ɨɬɥɢɱɚɟɬ Ɋ2Ɇ ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ 
ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɝɞɟ ɨɛɵɱɧɨ ɧɚɱɢɧɚɸɬ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ. 

Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ P2M: 
– ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɚ ɧɚ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɹɩɨɧɫɤɢɯ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɡɜɟɧɚ 

ɨɬɥɢɱɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟɦ ɤ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɦ ɩɪɟɞɚɧɧɨɫɬɶɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ 
ɨɬɞɚɸɳɢɯ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɟ ɤɨɦɚɧɞɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ;  

– ɨɬɨɛɪɚɠɚɟɬ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɹɩɨɧɫɤɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɜ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɟɣɫɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ;  

– ɩɟɪɟɨɫɦɵɫɥɢɜɚɟɬ ɫɢɫɬɟɦɭ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢɞɟɣ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɧɨɜɵɯ 
ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ [7]. 

Ɉɫɧɨɜɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɛɚɲɧɹ P2M ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɚɹ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 1. 
 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 1 - Ȼɚɲɧɹ Ɋ2Ɇ 

 
ɉɨɞɜɨɞɹ ɢɬɨɝ, ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɷɬɚ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ 

ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɬ ɫɜɨɢɯ ɡɚɩɚɞɧɵɯ ɚɧɚɥɨɝɨɜ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɨɩɵɬɚ, ɧɚɤɨɩɥɟɧɧɨɝɨ 
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ɩɨɤɨɥɟɧɢɹɦɢ, ɢ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧɢɟ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɧɚ ɭɥɭɱɲɟɧɢɢ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ ɦɢɫɫɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɬ ɨɛɳɟɩɪɢɧɹɬɵɯ 
ɰɟɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɨɜ - ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɩɪɢɛɵɥɢ. Ƚɥɹɞɹ ɧɚ ɨɩɵɬ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜ 
«ɋɬɪɚɧɟ ɜɨɫɯɨɞɹɳɟɝɨ ɫɨɥɧɰɚ», ɦɨɠɧɨ ɭɜɢɞɟɬɶ, ɱɬɨ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɭɩɪɚɜɥɹɸɬ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɩɨ ɡɚɩɚɞɧɨɣ ɢɥɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɣ ɦɟɬɨɞɢɤɟ, 
ɩɨɥɭɱɚɹ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɨɬɥɢɱɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ, ɢ ɜ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
(ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ), ɪɚɛɨɬɚɹ ɫɨ ɫɥɨɠɧɵɦɢ ɢ ɤɪɟɚɬɢɜɧɵɦɢ 
ɡɚɞɚɱɚɦɢ, ɨɧɢ ɭɫɩɟɲɧɨ ɪɟɲɚɸɬɫɹ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ 
P2M. 

 
1.2 ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ Ɋ2Ɇ 
 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ: 
 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɦ; 
 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɰɟɥɹɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ; 
 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɦɢ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ [8]. 
Ɉɛɵɱɧɨ ɩɟɪɟɞ ɧɚɱɚɥɨɦ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɭɠɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɟɝɨ ɰɟɥɶ ɢ ɨɬɜɟɬɢɬɶ 

ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɡɚɱɟɦ». ȼ P2M ɧɚ ɷɬɨɦ ɷɬɚɩɟ ɜɵɹɫɧɹɸɬ ɦɢɫɫɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɥɹ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɚ ɩɨɬɨɦ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɰɟɥɢ ɢ ɡɚɞɚɱɢ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɡɚɞɚɸɬ ɜɨɩɪɨɫ: ɱɬɨ 
ɩɨɥɭɱɢɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɩɪɢ ɭɫɩɟɲɧɨɦ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ? 

ɐɟɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ P2M — ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɰɟɧɧɨɫɬɢ, ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ ɢ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ 
ɦɢɫɫɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɍɨ ɟɫɬɶ ɦɚɥɨ ɩɪɨɫɬɨ ɫɨɡɞɚɬɶ ɩɪɨɞɭɤɬ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɭ, ɧɭɠɧɨ ɟɳɟ 
ɩɪɨɜɟɪɢɬɶ, ɤɚɤ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɩɨɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɤɨɦɩɚɧɢɸ. 

ɉɨ ɯɨɞɭ ɩɪɨɟɤɬɚ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɢ ɤɨɦɚɧɞɚ ɫɥɟɞɹɬ ɡɚ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɩɨɥɭɱɚɟɬɫɹ. Ⱦɥɹ 
ɷɬɨɝɨ ɡɚɞɚɸɬ ɫɟɛɟ ɜɨɩɪɨɫ: ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɥɢ ɧɚɫɬɨɹɳɢɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɵɦ 
ɰɟɧɧɨɫɬɹɦ ɢ ɦɢɫɫɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ? ȿɫɥɢ ɞɚ - ɩɪɨɞɨɥɠɚɸɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɨ ɩɥɚɧɭ. ȿɫɥɢ 
ɧɟɬ - ɜɵɹɫɧɹɸɬ, ɜ ɱɟɦ ɪɚɫɯɨɠɞɟɧɢɹ ɢ ɤɚɤ ɷɬɨ ɢɫɩɪɚɜɢɬɶ [9]. ɋɯɟɦɚ ɦɢɫɫɢɢ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 2. 

  

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 2 - ɋɯɟɦɚ ɦɢɫɫɢɢ 

 
ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 3. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 3 – ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɰɟɧɧɨɫɬɢ 

 
1.3 ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɶɸ ɜ ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ 

P2M 
 
ɉɟɪɟɣɞёɦ ɤ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɸ ɹɩɨɧɫɤɨɝɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ 

ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ P2M ɢɧɫɬɢɬɭɬɚ PMAJ. ɉɪɨɟɤɬ, ɜ ɩɨɧɢɦɚɧɢɢ ɹɩɨɧɫɤɨɝɨ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ – ɷɬɨ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɤɚɧɜɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɦɢɫɫɢɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ɍɚɤɨɜɨɣ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɞɨɫɬɚɜɤɚ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ 
ɫɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɚɦ. Ⱦɪɭɝɢɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɚɹ ɟё 
ɰɢɪɤɭɥɹɰɢɹ ɫ ɰɟɥɶɸ ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɹ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɝɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ. 
ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɦ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 4 ɦɨɞɟɥɶ ɰɢɪɤɭɥɹɰɢɢ ɰɟɧɧɨɫɬɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɡɧɚɧɢɹ ɢ 
ɨɩɵɬ ɧɚɤɚɩɥɢɜɚɸɬɫɹ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚɞ ɩɪɨɟɤɬɨɦ (ɢɧɢɰɢɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɞɥɹ 
ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ), ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɢɪɭɸɬɫɹ, ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɜɧɨɜɶ ɜ 
ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɰɢɤɥɚɯ [10]. 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 4 - ɐɢɤɥ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ 

 
ɉɪɢɡɧɚɤɨɦ ɥɸɛɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɟɝɨ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɫɬɶ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɛɨɬɚ ɜ 
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ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ. Ɋɟɲɟɧɢɟ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɯ ɡɚɞɚɱ, ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 
ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɹ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɪɢɫɤɚ ɢ 
ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ – ɷɬɨ ɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɝɥɚɜɧɵɦ ɞɪɚɣɜɟɪɨɦ ɰɟɧɧɨɫɬɢ. 

ɉɪɨɟɤɬ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɧɟɫɬɢ: 
– ɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɰɟɧɧɨɫɬɶ (ɜɤɥɸɱɚɹ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɟ 

ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɚɤɬɢɜɵ); 
– ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɭɸ ɰɟɧɧɨɫɬɶ – ɩɪɨɞɭɤɬ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɨɡɞɚёɬ ɢɥɢ ɭɥɭɱɲɚɟɬ 

ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɨɛɳɟɫɬɜɚ; 
– ɫɢɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɭɸ ɰɟɧɧɨɫɬɶ – ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɫɢɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɷɮɮɟɤɬɚ 

ɞɥɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɩɨɥɟɡɧɨɝɨ ɷɮɮɟɤɬɚ ɨɬ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢɥɢ ɧɨɜɨɣ 
ɦɟɠɨɬɪɚɫɥɟɜɨɣ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɢ. 

ɉɟɪɜɵɣ ɷɬɚɩ ɩɪɨɰɟɫɫɚ – ɷɬɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɢ ɨɰɟɧɤɚ ɰɟɧɧɨɫɬɢ. ɐɟɧɧɨɫɬɶ ɜ 
ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɦɨɠɟɬ ɡɚɦɟɪɹɬɶɫɹ ɞɥɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɰɟɥɟɣ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɦ 
ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɧɢɯ: 

– ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɨɰɟɧɤɢ ɞɥɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ; 
– ɧɚɰɟɥɟɧɧɨɫɬɶ ɧɚ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ; 
– ɧɚɰɟɥɟɧɧɨɫɬɶ ɧɚ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɞɥɹ ɛɨɥɶɲɟɝɨ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ 

ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ; 
– ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɧɚɤɨɩɥɟɧɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ, ɨɩɵɬɚ ɢ ɧɨɭ-ɯɚɭ ɞɥɹ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. 
Ɇɨɞɟɥɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɶɸ P2M ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 

5. 
Ɂɧɚɧɢɹ ɢ ɨɩɵɬ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɫ ɦɨɦɟɧɬɚ, ɤɨɝɞɚ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɧɚɱɢɧɚɟɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɶ ɩɪɨɞɭɤɬ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɭ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɭɸ 
ɤɥɢɟɧɬɚ ɧɨɜɨɣ ɰɟɧɧɨɫɬɶɸ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɡɧɚɧɢɹɦɢ – ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ 
ɧɚɤɚɩɥɢɜɚɬɶ ɡɧɚɧɢɹ ɜ ɬɚɤɨɣ ɮɨɪɦɟ, ɱɬɨɛɵ ɢɯ ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɜɧɨɜɶ, 
ɨɞɧɚɤɨ ɞɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɪɟɜɪɚɳɟɧɢɹ ɡɧɚɧɢɹ ɢ ɨɩɵɬɚ ɜ ɰɟɧɧɨɫɬɶ, 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɫɬɪɨɢɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ, ɝɞɟ ɨɧɢ ɛɭɞɭɬ ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɬɶɫɹ ɤɚɤ ɰɟɧɧɵɟ ɢ 
ɧɚɤɚɩɥɢɜɚɬɶɫɹ, ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɬɶɫɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɜɧɨɜɶ.  

ɐɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨ Ɋ2Ɇ: 
– ɜɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɞɨɥɠɧɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɦɢɫɫɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ;  
– ɜɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɵ 

ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ;  
– ɬɪɟɬɢɣ ɚɫɩɟɤɬ ɰɟɧɧɨɫɬɢ – ɷɬɨ ɩɨɫɬɨɹɧɧɚɹ ɰɢɪɤɭɥɹɰɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ: 

ɩɪɨɟɤɬ - ɷɬɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɧɚɤɨɩɢɬɶ ɨɩɵɬ, ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢ 
ɫɞɟɥɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɩɪɨɟɤɬ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɜ ɰɟɥɨɦ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ. 

ɂɫɬɨɱɧɢɤɚɦɢ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɚɤɨɩɥɟɧɧɵɟ ɡɧɚɧɢɹ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ 
ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜɧɭɬɪɟɧɧɸɸ ɫɢɫɬɟɦɭ. Ʉɚɣɞɡɟɧ ɢ Ɍɨɬɚɥɶɧɵɣ Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ 
Ʉɚɱɟɫɬɜɚ – ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɜɧɭɬɪɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɛɨɥɟɟ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɝɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ. 

ɉɨɜɵɫɢɬɶ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ 
ɰɢɤɥɚ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɭɱɚɫɬɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɤɚɡɚɧɢɢ 
ɝɚɪɚɧɬɢɣɧɨɝɨ ɢ ɩɨɫɥɟɝɚɪɚɧɬɢɣɧɨɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚ [10]. 
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ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ 

– ɪɚɫɫɱɢɬɚɣɬɟ ɩɪɢɛɥɢɡɢɬɟɥɶɧɭɸ ɰɟɧɧɨɫɬɶ 
ɩɪɨɟɤɬɚ; 

– ɩɪɟɨɛɪɚɡɢɬɟ ɨɛɳɢɟ ɡɧɚɧɢɹ, ɨɩɵɬ ɢ ɦɟɬɨɞɵ 
ɜ ɪɚɛɨɱɭɸ ɮɨɪɦɭ (ɰɟɧɧɨɫɬɶ) ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ; 

– ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɩɨ 
ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɣɬɟ ɢɯ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɞɥɹ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɣ ɝɟɧɟɪɚɰɢɢ ɰɟɧɧɨɫɬɢ. 

 
ɂɡɦɟɧɟɧɢɹ ɫɪɟɞɵ. 

Ɉɝɪɚɧɢɱɢɜɚɸɳɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ. 
– ɛɢɡɧɟɫ-ɫɪɟɞɚ; 
– ɨɛɵɱɚɢ ɢ ɬɪɚɞɢɰɢɢ; 
– ɪɚɛɨɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ; 
– ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɝɭɥɹɬɨɪɵ; 
– ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɟ ɪɟɫɭɪɫɵ. 

 
ɐɟɥɢ ɢ ɡɚɞɚɱɢ Ɋɚɛɨɱɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ 

–ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɰɟɧɧɨɫɬɢ; 
–ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢɹ 
ɰɟɧɧɨɫɬɢ; 
–ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɢɟ 
ɰɟɧɧɨɫɬɢ; 
–ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ 
ɰɟɧɧɨɫɬɢ; 
–ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɰɟɧɧɨɫɬɢ. 

– ɩɪɢɡɧɚɧɢɟ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɟё 
ɨɰɟɧɤɚ; 
– ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɡɧɚɧɢɹɦɢ; 
– ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ; 
– ɤɚɣɞɡɟɧ (ɪɚɡɜɢɬɢɟ); 
– ɬɦɤ
 (ɬɨɬɚɥɶɧɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ); 
– ɩɟɪɟɞɚɱɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ; 
– ɝɚɪɚɧɬɢɣɧɵɣ ɤɨɧɬɪɚɤɬ; 
– ɫɛɨɪ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ; 
– ɨɤɪɭɠɚɸɳɚɹ ɫɪɟɞɚ; 
– ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫ- 
ɫɟɪɜɢɫɨɜ. 

– ɭɬɨɱɧɟɧɢɟ 
ɰɟɧɧɨɫɬɢ; 
– ɫɨɡɞɚɧɢɟ 
ɧɨɜɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ; 
– ɩɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ 
ɛɢɡɧɟɫɚ; 
– ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɟ 
ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ. 

 

 
Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ 

ɨɫɧɨɜɚ 
– ɭɪɨɤɢ, ɡɧɚɧɢɹ, ɬɟɯɧɢɤɢ ɢ 
ɦɟɬɨɞɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ;  
– ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɪɚɫɯɨɞɚɯ ɢ 
ɞɨɯɨɞɚɯ ɤɨɦɩɚɧɢɢ;  
– ɩɨɫɥɭɠɧɨɣ ɫɩɢɫɨɤ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɢ ɨɩɟɪɚɰɢɣ; 
– ɨɩɵɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 5 - Ɇɨɞɟɥɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɶɸ P2M 
 

 

 

 

 

1.4  ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ Ɋ2Ɇ 
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1.4.1 ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ - ɷɬɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ 
ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɝɚɪɦɨɧɢɱɧɭɸ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɸ ɦɟɠɞɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ 
ɨɬɞɟɥɶɧɵɦɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦɢ ɢɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. Ɂɞɟɫɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɧɟ 
ɬɨɥɶɤɨ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɮɢɪɦɵ, ɧɨ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ ɢ ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɨ ɞɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɜɤɥɸɱɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜ ɰɟɩɨɱɤɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɞɜɭɯ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ: ɨɞɢɧ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɫɢɫɬɟɦɭ 
ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɜɵɛɢɪɚɟɬ ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɜ ɧɭɠɧɨɟ ɜɪɟɦɹ, ɚ 
ɞɪɭɝɨɣ - ɩɪɢɜɟɪɠɟɧɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɦɭ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ 
ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɞɥɹ ɨɛɥɟɝɱɟɧɢɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɨɰɟɧɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢ ɨɛɦɟɧ ɡɧɚɧɢɹɦɢ, ɫɨɡɞɚɧɧɵɦɢ ɜ ɪɚɦɤɚɯ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. ȿɫɥɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɜɵɛɢɪɚɟɬ ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ, ɨɧɨ 
ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɞɨɫɬɢɱɶ ɭɫɩɟɯɚ ɢɥɢ, ɱɬɨ ɟɳɟ ɯɭɠɟ, ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɜɨɡɦɨɠɧɨɣ 
ɩɨɬɟɪɟ ɨɬ ɨɛɳɟɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɞɚɠɟ ɟɫɥɢ ɩɪɨɟɤɬ ɭɫɩɟɲɧɨ ɞɨɫɬɢɝ 
ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɰɟɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ [10].  

ɋɯɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɫɬɪɭɤɬɭɪɨɣ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 6. 
 

 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 6 – ɋɯɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ 

 
1.4.2 ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɧɵɦ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟɦ 
 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɧɵɦ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟɦ - ɷɬɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 

ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɞɥɹ ɡɚɤɭɩɤɢ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɪɨɟɤɬ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɦɚɬɟɪɢɚɥɢɡɨɜɚɧ ɬɨɥɶɤɨ ɜ 
ɨɠɢɞɚɧɢɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɞɪɭɝɢɯ ɜɚɠɧɵɯ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɨɤ, ɤɨɝɞɚ ɛɭɞɟɬ ɫɨɡɞɚɧɚ 
ɧɚɞɟɠɧɚɹ ɨɫɧɨɜɚ ɞɥɹ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɧɵɦ 
ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟɦ - ɷɬɨ ɧɟ ɩɪɨɰɟɫɫ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ. Ɉɧ 
ɧɚɯɨɞɢɬ ɫɜɨɸ ɜɧɭɬɪɟɧɧɸɸ ɰɟɧɧɨɫɬɶ, ɤɨɝɞɚ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɜɵɲɚɟɬ 



16 

 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɦɨɫɬɶ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 
ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɯɟɦ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɧɵɦ 
ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɦ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɦ ɭɫɢɥɢɣ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

ɉɪɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ 
ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɚɠɧɨ ɡɧɚɬɶ, ɱɬɨ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ, ɩɥɚɧɢɪɭɸɳɟɣ 
ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɚɦ ɩɪɨɟɤɬ, ɢ ɱɬɨ ɧɢ ɨɞɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ, ɛɭɞɶ ɬɨ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɚɹ ɩɪɨɟɤɬɧɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɹ, ɫɩɨɧɫɨɪ ɢɥɢ ɮɢɧɚɧɫɢɫɬ, ɧɟ 
ɞɨɥɠɧɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɝɚɪɚɧɬɢɹ ɜɨɡɜɪɚɬɚ ɤɪɟɞɢɬɚ, ɧɨ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɟ 
ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɫɜɨɟɣ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɢ ɞɨɥɠɧɵ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɬɶ ɢ ɫɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɬɶ 
ɬɚɤɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɬɪɟɛɭɟɬ, ɱɬɨɛɵ ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ 
ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɥ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɜɨɟɣ ɪɨɥɢ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ ɫ ɧɚɛɨɪɨɦ 
ɩɚɤɟɬɨɜ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɫɧɚɱɚɥɚ 
ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬ ɛɚɡɨɜɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɪɢɛɟɝɚɸɬ ɤ ɪɵɧɤɚɦ ɞɥɹ 
ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɯ ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ. ɗɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɛɥɚɝɚɟɬ ɧɚɥɨɝɨɦ 
ɚɧɚɥɢɡ ɠɢɡɧɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɭɬɟɦ ɩɪɨɛ ɢ ɨɲɢɛɨɤ ɫ ɭɱɟɬɨɦ 
ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɦɭ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ ɪɢɫɤɨɜ ɦɟɠɞɭ 
ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦɢ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ. Ɉɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɚɹ ɫɯɟɦɚ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɩɭɬɟɦ ɩɨɜɬɨɪɟɧɢɹ ɷɬɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. Ʌɸɛɨɣ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɜɵɛɨɪ 
ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ ɞɨɥɠɟɧ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɠɢɡɧɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɜɵɛɪɚɧɧɵɯ ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ ɢ 
ɜɫɟɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ⱦɪɭɝɢɦɢ 
ɫɥɨɜɚɦɢ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɦ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɚ ɞɨɥɠɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶɫɹ ɤɚɤ ɜɚɠɧɟɣɲɚɹ ɱɚɫɬɶ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɵ ɩɪɨɟɤɬɚ [10]. ɋɯɟɦɚ ɩɨɬɨɤɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 7. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 7 - ɉɨɬɨɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ 
 
ɋɯɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɧɵɦ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 

8. 
 

П̬о̥е̙уточ̦̼̜ ̦̌̌л̛̚ 
о̭уще̭тв̛̥о̭т̛ п̬оект̌ 

Оце̦к̌ ̛ от̍о̬ ̍̌̚ово̜ ко̦цепц̛̛ 

Оце̦к̌ ̛ от̍о̬ ̍̌̚ово̜ ко̦цепц̛̛ 

Оце̦к̌ о̭уще̭тв̛̥о̭т̛ ̛ 
̬е̦т̌̍ел̦̽о̭т̛ п̬оект̌ 

Оце̦к̌ ̛ от̍о̬ ̍̌̚ово̜ ко̦цепц̛̛ 

Оце̦к̌ ̛ от̍о̬ ̍̌̚ово̜ ко̦цепц̛̛ 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 8 - ɋɯɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɧɵɦ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟɦ 

 
1.4.3 ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɧɵɦɢ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ 
 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɧɵɦɢ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ - ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, 

ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɫɢɫɬɟɦɧɨɦɭ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɸ 
ɞɥɹ ɩɪɨɮɢɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɪɟɲɚɹ ɫɥɨɠɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ. ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɱɚɫɬɨ ɜɫɬɪɟɱɚɸɬɫɹ ɫɥɭɱɚɢ, ɤɨɝɞɚ 
ɨɛɴɟɤɬɵ ɫɥɢɲɤɨɦ ɪɚɫɩɥɵɜɱɚɬɵ, ɱɬɨɛɵ ɢɯ ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɨɛɵɱɧɵɦɢ 
ɦɟɬɨɞɚɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɢɥɢ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɧɟɨɠɢɞɚɧɧɵɟ ɹɜɥɟɧɢɹ ɢɥɢ 
ɧɚɪɭɲɟɧɢɹ (ɢɥɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ); ɤɬɨ-ɬɨ, ɩɨ ɫɭɬɢ, ɡɧɚɟɬ ɨ ɩɪɨɛɥɟɦɟ, ɤɨɬɨɪɭɸ 
ɧɭɠɧɨ ɪɟɲɢɬɶ, ɧɨ ɡɚɯɨɞɢɬ ɜ ɬɭɩɢɤ, ɧɟ ɡɧɚɹ, ɤɚɤ ɤ ɧɟɦɭ ɩɪɢɛɥɢɡɢɬɶɫɹ, ɢɥɢ ɩɨɫɥɟ 
ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɩɪɨɟɤɬ ɡɚɩɭɳɟɧ, ɨɧ ɬɟɪɹɟɬ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɱɬɨɛɵ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɶ ɡɚɞɚɱɚɦɢ 
ɧɚ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɦ ɩɭɬɢ, ɢɥɢ ɫɬɚɥɤɢɜɚɟɬɫɹ ɫ ɧɟɨɠɢɞɚɧɧɵɦɢ ɡɚɞɚɱɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɬɪɟɛɭɸɬ ɞɟɣɫɬɜɢɣ [10]. 

Ɉɛɡɨɪ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɩɨɤɚɡɚɧ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 9. 
 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 9 - ɋɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ 
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1.4.4 ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ 

ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɨɦ, ɱɬɨ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨɦɚɧɞɵ; ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɨɜ ɦɟɠɞɭ ɤɨɦɚɧɞɨɣ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɪɨɞɢɬɟɥɶɫɤɨɣ, ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ, ɮɪɚɯɬɨɜɚɧɢɟ ɰɟɩɢ ɤɨɦɚɧɞɧɵɯ ɢ ɩɪɨɟɤɬɧɵɯ ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ; 
ɭɤɨɦɩɥɟɤɬɨɜɚɧɢɟ ɧɭɠɧɵɯ ɥɸɞɟɣ ɧɚ ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɟ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ; ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɟ 
ɚɬɦɨɫɮɟɪɵ ɞɥɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɥɢɰ, ɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɯ ɧɚ 
ɩɪɨɟɤɬ [10]. 

 
 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 10 – ɋɯɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
1.4.5 ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɰɟɥɹɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɰɟɥɹɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ - ɷɬɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɦ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ 

ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɱɥɟɧɵ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɤɨɦɚɧɞɵ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɸɬ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɸɬ ɞɨɪɨɠɧɭɸ 
ɤɚɪɬɭ ɨɬ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢɥɢ ɟɝɨ ɢɧɢɰɢɚɰɢɢ ɞɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɢɥɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ 
ɰɟɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ: 

- ɜɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɜɫɟɨɛɴɟɦɥɸɳɟɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɪɚɛɨɱɢɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɢ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɪɚɡɭɦɧɵɯ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɝɪɚɮɢɤɚ ɞɥɹ ɪɚɛɨɱɢɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ, ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɵɯ ɭɪɨɜɧɟɣ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɧɚɛɨɪɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɩɪɨɟɤɬɚ, 

- ɜɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɣ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɢ ɨɰɟɧɤɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ 
ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɦɟɪ, ɤɨɝɞɚ ɷɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ, ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɭɸɳɢɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ 

 - ɜ-ɬɪɟɬɶɢɯ, ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɜɫɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɢ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɧɚ ɦɟɫɬɟ ɢ ɩɪɨɞɭɤɬ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɩɥɚɧɭ ɩɪɨɟɤɬɚ [10]. 

ɋɯɟɦɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 11. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 11 – ɋɯɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɰɟɥɹɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 

 
Ɉɬɧɨɲɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 12. 
 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 12 – Ɉɬɧɨɲɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

 
1.4.6 ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ - ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ 

ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɬɢɩɵ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɢ ɚɬɪɢɛɭɬɵ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɦɨɛɢɥɢɡɨɜɚɧɧɵɯ ɞɥɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚ, ɢ ɭɤɚɡɚɬɶ, ɤɚɤ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɱɬɨ 
ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɜɥɢɹɟɬ ɤɚɤ ɧɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɬɚɤ ɢ ɧɚ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ [10]. 

ɋɯɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 13. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 13 – ɋɯɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ 

 
1.4.7 ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ - ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ 

ɜɵɹɜɥɹɬɶ ɢ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɪɢɫɤɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɦ ɢ ɩɪɨɟɤɬɧɵɦ ɫɯɟɦɚɦ ɢ 
ɩɥɚɧɚɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɢ ɢɧɢɰɢɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɟ ɨɬɜɟɬɧɵɟ 
ɦɟɪɵ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɋɯɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 14. 

 
 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 14 – ɋɯɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ 
 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɥɚɧɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɪɢɫɤɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɚɪɚɦɟɬɪɚɯ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɞɨɤɭɦɟɧɬɟ 
ɩɪɨɟɤɬɚ, ɡɚ ɤɨɬɨɪɵɦ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɪɢɫɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫ ɭɱɟɬɨɦ 
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ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɞɨɜɟɪɢɹ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɜ 
ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɩɥɚɧɨɜ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɚɤɟɬɨɜ ɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 
ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ ɲɚɝɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɪɢɫɤɚ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɩɪɨɰɟɧɬɧɚɹ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ, ɭɦɧɨɠɟɧɧɚɹ ɧɚ 
ɞɟɧɟɠɧɭɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɪɢɫɤɚ, ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɞɥɹ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ 
ɪɢɫɤɚ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɯɟɞɠɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɢɫɤɨɜ ɩɭɬɟɦ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɜ, 
ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ - ɨɛɯɨɞɧɵɟ, ɩɪɢɟɦɧɵɟ ɢ ɧɚɤɨɩɢɬɟɥɶɧɵɟ ɧɟɩɪɟɞɜɢɞɟɧɧɵɟ 
ɪɚɫɯɨɞɵ ɢ ɬ. ɞ [10]. 

 
1.4.8 ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ (ɂɌ) ɨɤɚɡɚɥɢɫɶ ɦɨɳɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɞɥɹ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɬɚɤɨɣ ɫɪɟɞɵ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɷɬɢɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɂɌ 
ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɨ ɤ ɨɩɟɪɚɰɢɹɦ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɞɨɥɠɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶɫɹ 
ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɨɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɦɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ (IRM). 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɨ ɩɪɨɟɤɬɟ ɢɦɟɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ [10]. 

ɋɯɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 15. 

 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 15 – ɋɯɟɦɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 

 
1.4.9 ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ ɫ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ 
 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ ɫ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɪɹɞɭ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɦɟɠɞɭ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦɢ 
ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɸɬ ɷɬɢ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤɚɤ ɧɚɞɟɠɧɵɟ ɢ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ, ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɠɢɡɧɟɧɧɨ ɜɚɠɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɭɫɩɟɯɚ ɩɪɨɟɤɬɚ. ȿɝɨ 
ɰɟɥɶɸ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɫ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦɢ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ, 
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ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɦɟɠɞɭ ɜɥɚɞɟɥɶɰɟɦ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɢɫɩɨɥɧɹɸɳɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ, ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɢɯ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟɦ ɤɥɢɟɧɬɚ ɢ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦ. Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɨɣ, ɩɨɞɱɟɪɤɢɜɚɸɳɟɣ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɛɟɫɩɪɨɢɝɪɵɲɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ [10]. 

ɋɯɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ ɫ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ 
ɪɢɫɭɧɤɟ 16. 

 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 16 – ɋɯɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ ɫ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ 

 
1.4.10 ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɩɪɨɟɤɬɚ 

 
P2M ɭɞɟɥɹɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 

ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɯ, ɱɬɨ ɩɪɨɟɤɬɵ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ, ɫɨɡɞɚɸɳɢɦɢ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ. Ɇɢɫɫɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɢɡɥɨɠɟɧɵ ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ 
ɞɥɹ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɭɫɩɟɯ ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɡɧɚɱɚɟɬ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɰɟɧɧɨɫɬɢ, ɭɤɚɡɚɧɧɨɣ ɜ ɦɢɫɫɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɐɟɧɧɨɫɬɶ, ɫɨɡɞɚɧɧɚɹ ɜ 
ɪɚɦɤɚɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɧɚɢɥɭɱɲɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɪɚɡɜɟɪɧɭɬɚ, ɟɫɥɢ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɧɟ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 
«ɪɚɫɲɢɪɟɧɧɨɝɨ» ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɧɚɡɵɜɚɟɦɨɝɨ ɫɟɪɜɢɫɧɨɣ ɦɨɞɟɥɶɸ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦɢ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɩɪɨɟɤɬɚ - ɷɬɨ ɰɢɤɥɢɱɟɫɤɢɣ 
ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɟɣ ɢ ɨɰɟɧɤɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ, ɩɪɢɡɧɚɧɢɟɦ 
ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɢ ɩɪɹɦɨɣ ɨɰɟɧɤɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ, ɢ, ɜ ɲɢɪɨɤɨɦ ɫɦɵɫɥɟ, ɷɬɨ 
ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɡɧɚɧɢɹ, ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɚɹ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ, ɧɨɭ-ɯɚɭ, ɧɚɯɨɞɹɳɢɟɫɹ ɜ ɩɨɪɬɮɟɥɟ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɢɥɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɷɤɫɩɟɪɬɢɡɵ, ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɧɨɣ ɜ ɯɨɞɟ ɞɟɥɨɜɵɯ ɢ ɩɪɨɟɤɬɧɵɯ 
ɨɩɟɪɚɰɢɣ, ɢ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɬɚɤɢɯ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɜ ɬɟɤɭɳɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ ɩɪɨɟɤɬɭ 
[10].ɋɯɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 19. 

 



23 

 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 17 – ɋɯɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɩɪɨɟɤɬɚ 

 
1.4.11 ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
XXI ɜɟɤ, ɜɟɤ ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɹ, ɞɟɥɚɟɬ ɬɚɤɢɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɨɛɪɚɡɨɦ 

ɠɢɡɧɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɵ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɹɦɢ, 
ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɦɢ ɬɪɚɞɢɰɢɹɦɢ ɢ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɜɦɟɫɬɟ ɞɥɹ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ - ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɫɨɟɞɢɧɟɧɢɹ ɷɬɢɯ ɛɟɡɝɪɚɧɢɱɧɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ ɢ ɟɝɨ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɟ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢɥɢ ɢɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɭɫɩɟɯ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢɝɪɚɟɬ ɠɢɡɧɟɧɧɨ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɢ 
ɩɪɨɛɥɟɦ, ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɯ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ, ɢ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɩɪɨɟɤɬɚ 
ɢɧɢɰɢɢɪɨɜɚɬɶ ɦɟɪɵ ɩɪɨɬɢɜ ɩɪɨɛɥɟɦ ɫ ɭɩɪɟɠɞɟɧɢɟɦ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɦɢ ɡɞɟɫɶ ɬɚɤɠɟ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɦɟɠɤɭɥɶɬɭɪɧɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɜ 
ɞɨɩɨɥɧɟɧɢɟ ɤ ɨɫɧɨɜɚɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ [10]. 

ɋɯɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 18. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 18 – ɋɯɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 

 
1.5 Ʌɨɝɢɤɨ-ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ 
 
Ʌɨɝɢɤɨ-ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ (Ʌɋɉ) - ɷɬɨ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɢ ɧɚɛɨɪ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɞɥɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. Ɉɧ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɧɚɛɨɪ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɤɨɧɰɟɩɰɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɤɚɤ ɱɚɫɬɶ ɢɬɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɦɨɱɶ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɧɨɦɭ ɢ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɦɭ ɚɧɚɥɢɡɭ ɢɞɟɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢɥɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ. Ʌɋɉ ɥɭɱɲɟ ɜɫɟɝɨ ɧɚɱɢɧɚɬɶ ɧɚ ɪɚɧɧɢɯ ɷɬɚɩɚɯ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɢ 
ɟɝɨ ɫɥɟɞɭɟɬ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɤɚɤ «ɩɨɦɨɳɶ ɜ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ». Ɉɧ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, 
ɱɬɨɛɵ ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ ɡɚɞɚɜɚɬɶ ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɜɵɹɜɥɹɬɶ ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɢ 
ɥɢɰɚ, ɩɪɢɧɢɦɚɸɳɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 
ɛɨɥɟɟ ɝɥɭɛɨɤɨɝɨ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɟɝɨ ɧɚɦɟɱɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɫ 
ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɬɨɪɵɯ ɷɬɢ ɰɟɥɢ ɛɭɞɭɬ ɪɟɲɚɬɶɫɹ. Ɉɫɧɨɜɧɵɦ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɦ, 
ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɭɸɳɢɦ Ʌɋɉ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɱɟɛɧɨɟ ɩɨɫɨɛɢɟ 
Project Cycle Management. Integrated Approach and Logical Framework, European 
Commission, DG VIII, 1993 [11]. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɜ ɤɨɧɰɟ 1960-ɯ ɝɨɞɨɜ Ⱥɝɟɧɬɫɬɜɨɦ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɋɒȺ, ɱɬɨɛɵ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ 
ɨɰɟɧɤɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɪɹɞɨɦ ɩɪɨɛɥɟɦ: 

- ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɵɥɨ ɫɥɢɲɤɨɦ ɪɚɫɩɥɵɜɱɚɬɵɦ, ɛɟɡ ɱɟɬɤɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ 
ɰɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ ɛɵ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɞɥɹ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɰɟɧɤɢ 
ɭɫɩɟɯɚ (ɢɥɢ ɩɪɨɜɚɥɚ) ɩɪɨɟɤɬɚ; 

- ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɛɵɥɢ ɧɟɹɫɧɵɦɢ;  
- ɨɰɟɧɤɚ ɱɚɫɬɨ ɛɵɥɚ ɫɨɫɬɹɡɚɬɟɥɶɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɧɟ ɛɵɥɨ 

ɨɛɳɟɝɨ ɫɨɝɥɚɲɟɧɢɟ ɨ ɬɨɦ, ɱɟɝɨ ɧɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ ɩɵɬɚɥɫɹ ɞɨɫɬɢɱɶ ɩɪɨɟɤɬ [12].  
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Ʌɋɉ ɧɟ ɤɨɧɮɥɢɤɬɭɟɬ ɫ ɭɠɟ ɢɡɜɟɫɬɧɵɦɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦɢ ɦɟɬɨɞɚɦɢ, 
ɧɚɨɛɨɪɨɬ ɨɧ ɞɨɩɨɥɧɹɟɬ ɢɯ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɰɟɥɨɫɬɧɭɸ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɸ 
ɢ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɜ ɫɟɛɟ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɲɢɪɨɤɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ. Ɉɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ 
ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ Ʌɋɉ ɭɞɟɥɹɟɬ ɬɚɤɢɦ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɤɚɤ: 

 ɜɫɟɫɬɨɪɨɧɧɢɣ ɚɧɚɥɢɡ ɪɟɲɚɟɦɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɭɱɟɬ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ, ɭɱɟɬ ɪɢɫɤɨɜ ɢ ɝɢɩɨɬɟɡ 
ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɞɚɬɶ ɱɟɬɤɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɰɟɥɹɦ ɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚ; 

 ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɢ ɩɪɢɧɢɦɚɸɬɫɹ ɜɫɟɦɢ 
ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ ɱɟɬɤɨ ɜɵɪɚɠɟɧɧɵɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢɡɦɟɪɹɟɦɵɟ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɭɫɩɟɲɧɨɫɬɶ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ;  

 ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɨɟ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɡɚ ɡɚɞɚɱɢ ɢ ɢɯ ɭɫɩɟɲɧɨɟ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɦɟɠɞɭ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɦ, ɱɥɟɧɚɦɢ ɝɪɭɩɩɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ ɞɪɭɝɢɦɢ 
ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ; 

 ɞɥɹ ɨɛɥɟɝɱɟɧɢɹ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɨɰɟɧɤɢ ɜɵɞɟɥɹɸɬɫɹ ɤɥɸɱɟɜɵɟ 
ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɢɯ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɞɪɭɝ ɫ ɞɪɭɝɨɦ; 

 ɫɨɫɪɟɞɨɬɚɱɢɜɚɬɶɫɹ ɧɟ ɧɚ ɩɨɢɫɤɟ ɜɢɧɨɜɚɬɵɯ ɡɚ ɧɟɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɞɚɱ ɢɥɢ 
ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɧɚɫɬɭɩɢɜɲɢɯ ɪɢɫɤɨɜ, ɚ ɧɚ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɢ ɫɥɨɠɢɜɲɟɣɫɹ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɢ 
ɩɨɢɫɤɚ ɪɟɲɟɧɢɹ ɫ ɧɚɢɦɟɧɶɲɢɦɢ ɩɨɬɟɪɹɦɢ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ [13]. 

ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 1 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɫɢɥɶɧɵɟ ɢ ɫɬɚɪɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ Ʌɋɉ. 
 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1 - ɋɢɥɶɧɵɟ ɢ ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ 
Сɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ Ʌɋɉ ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ Ʌɋɉ 

 ɩɟɪɟɞ ɢɧɢɰɢɚɰɢɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ, 
ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ 
ɨɛɫɭɠɞɚɸɬ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɰɟɥɢ, 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɜɧɭɬɪɟɧɧɸɸ ɥɨɝɢɤɭ ɩɥɚɧɚ ɩɪɨɟɤɬɚ 
ɫ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶɸ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢ ɰɟɥɟɣ ɦɨɠɧɨ ɩɪɨɜɟɪɢɬɶ 
ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ  ɥɨɝɢɤɨ-ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɣ 
ɦɚɬɪɢɰɵ, ɩɪɢ ɭɫɥɨɜɢɢ ɹɫɧɵɦ 
ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɧɵɦ ɰɟɥɹɦ; 
 ɩɨɞɯɨɞ ɩɪɟɞɩɢɫɵɜɚɟɬ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɬɳɚɬɟɥɶɧɨ 
ɭɤɚɡɚɬɶ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɜɚɠɧɟɣɲɢɟ 
ɞɨɩɭɳɟɧɢɹ ɢ ɮɚɤɬɨɪɵ ɪɢɫɤɚ, ɦɨɝɭɳɢɟ 
ɧɚɧɟɫɬɢ ɭɳɟɪɛ ɭɫɩɟɯɭ ɩɪɨɟɤɬɚ, 
ɩɨɫɬɚɜɢɬɶ ɩɨɞ ɜɨɩɪɨɫ ɜɵɩɨɥɧɢɦɨɫɬɶ 
ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɚɜɢɥ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ 
ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɢ ɨɰɟɧɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɩɨɞɯɨɞɚ. 

 ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɜ ɩɨɧɢɦɚɧɢɢ ɛɟɡ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦ, ɥɨɝɢɤɟ ɩɨɞɯɨɞɚ, 
ɡɚɬɪɚɬɟɧ ɩɨ ɜɪɟɦɟɧɢ; 
 ɭɦɟɧɢɟ ɨɛɨɛɳɚɬɶ ɢ ɤɪɚɬɤɨ ɢɡɥɚɝɚɬɶ 
ɜɫɟ ɢɞɟɢ ɢ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɜɧɭɬɪɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɦɨɝɭɬ ɨɫɥɨɠɧɹɬɶɫɹ ɬɚɤɠɟ 
ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɢɧɟɪɬɧɵɦ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ 
ɥɨɝɢɤɨ-ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɣ ɫɯɟɦɵ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɛɟɡ ɭɱɟɬɚ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɦ 
ɦɨɠɟɬ ɩɨɬɪɟɛɨɜɚɬɶɫɹ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɩɥɚɧɚ 
ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɭɦɟɧɢɟ ɱɟɬɤɨɣ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɢ 
ɜɵɩɨɥɧɢɦɵɯ ɡɚɞɚɱ ɜɨ ɜɪɟɦɹ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ  
ɡɚɜɵɲɟɧɢɟ ɨɠɢɞɚɟɦɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢ 
ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɧɟɜɵɩɨɥɧɢɦɵɯ ɡɚɞɚɱ 
ɧɟɝɚɬɢɜɧɨ ɫɤɚɠɟɬɫɹ ɧɚ ɯɨɞɟ ɜɫɟɝɨ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. 
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Ⱥɧɚɥɢɡ ɫɪɟɞɵ ɢ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ, 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɬɚɤ ɠɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ ɞɥɹ 
ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɥɨɝɢɤɨ-ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ. ɍɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ 
ɜɡɚɢɦɨɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɢ ɩɪɨɱɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ ɫ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦɢ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ ɢ ɢɯ 
ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɚɧɚɥɢɡɟ ɩɪɨɛɥɟɦ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɬɪɚɠɚɬɶ 
ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɵɟ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɵ ɢ ɪɢɫɤɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ʌɨɝɢɤɨ-ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɚɹ ɫɯɟɦɚ ɩɨ 
ɦɟɪɟ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɟɝɨ ɫɬɚɞɢɹɦ ɞɨɥɠɧɚ ɩɪɟɬɟɪɩɟɜɚɬɶ ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɟ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɢ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɞɥɹ ɤɨɪɪɟɤɬɧɨɝɨ ɨɬɨɛɪɚɠɟɧɢɹ ɜɫɟɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɢ ɭɫɥɨɜɢɣ 
ɩɪɨɟɤɬɚ, ɯɨɞ ɟɝɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ. 

ȼ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ Ʌɋɉ, ɮɨɪɦɵ ɢ 
ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɜɟɫɶɦɚ ɞɟɬɚɥɶɧɨ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɵ ɢ ɜɫɬɪɨɟɧɵ ɜ 
ɨɛɳɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɢɟ ɲɢɪɨɤɨ 
ɢɡɜɟɫɬɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ Ʌɋɉ ɜ ɰɟɥɨɦ ɢɥɢ 
ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɟɝɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɦɟɧɹɬɫɹ ɩɨ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɪɚɡ ɜ ɯɨɞɟ ɤ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɷɬɚɩɚɦ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɇɟ ɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɷɬɢ 
ɪɚɫɯɨɠɞɟɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɷɬɚɩɵ Ʌɋɉ: 

– ɚɧɚɥɢɡ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ 
ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ; 

– ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɩɪɢɱɢɧɧɨ-ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɭɸ ɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɜɯɨɞɚɦɢ, ɞɟɣɫɬɜɢɹɦɢ, 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ, ɰɟɥɶɸ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɨɫɬɚɜɢɬɶ ɞɟɪɟɜɨ ɰɟɥɟɣ ɢ ɩɪɨɛɥɟɦ; 

– ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɞɨɩɭɳɟɧɢɹ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɫɬɪɨɢɬɫɹ ɥɨɝɢɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
– ɜɵɹɜɢɬɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɪɢɫɤɢ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɢ ɡɚɞɚɱ; 
– ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɥɨɝɢɤɨ-ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɣ ɫɯɟɦɵ ɩɪɨɟɤɬɚ (Ʌɋɋ); 
– ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
– ɫɨɡɞɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɢ ɨɰɟɧɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
Ʌɋɉ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɮɚɡɵ ɢ ɮɚɡɵ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 2. 
 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2 - Ɏɚɡɵ 
Ⱥɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɚɹ ɮɚɡɚ Ɏɚɡɚ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɗɬɚɩ 1. Ⱥɧɚɥɢɡ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ 
ɫɬɨɪɨɧ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɜɫɟɯ, ɱɶɢ ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɟɬ 
ɩɪɨɟɤɬ ɢ ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, 
ɫɬɨɥɤɧɨɜɟɧɢɹ ɜɡɝɥɹɞɨɜ ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ, 
ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ 

ɗɬɚɩ 4. ȼɵɞɟɥɟɧɢɟ ɥɨɝɢɤɢ 
ɭɱɚɫɬɢɹ: ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɨɫɬɚɜɧɵɯ ɱɚɫɬɟɣ 
ɩɪɨɟɤɬɚ, ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɟɝɨ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ 
ɥɨɝɢɤɢ, ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɚ ɰɟɥɟɣ ɫ ɬɨɱɤɢ 
ɡɪɟɧɢɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢɯ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ. 

ɗɬɚɩ 2. Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɪɨɛɥɟɦ: 
ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɚ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɩɪɢɱɢɧɧɨ- ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ ɢ 
ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɞɟɪɟɜɚ ɩɪɨɛɥɟɦ. 

ɗɬɚɩ 5. ɍɤɚɡɚɧɢɟ ɞɨɩɭɳɟɧɢɣ ɢ 
ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɪɢɫɤɚ: ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ, 
ɦɨɝɭɳɢɯ ɨɤɚɡɚɬɶ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨɟ 
ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɧɟ 
ɩɨɞɞɚɸɳɢɯɫɹ ɤɨɧɬɪɨɥɸ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
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Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 2 

Ⱥɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɚɹ ɮɚɡɚ Ɏɚɡɚ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɗɬɚɩ 3. Ⱥɧɚɥɢɡ ɰɟɥɟɣ: ɜɵɜɟɞɟɧɢɟ 
ɰɟɥɟɣ ɢɡ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ; 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ 
"ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ - ɤɨɧɟɱɧɵɣ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ", ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɜ 
ɝɪɭɩɩɵ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. 

ɗɬɚɩ 6. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ: ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɩɨɫɨɛɨɜ 
ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɟɫɫɚ, ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɨɝɨ ɜ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ; ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɚ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ; ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɪɟɞɫɬɜ 
ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ. 

 ɗɬɚɩ 7. ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɝɪɚɮɢɤɚ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ: ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ 
ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɜɡɚɢɦɨɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɭɤɚɡɚɧɢɟ ɢɯ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɦɨɣ 
ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; ɪɚɫɫɬɚɧɨɜɤɚ ɜɟɯ ɢ 
ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ. 

 ɗɬɚɩ 8. ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɩɥɚɧɚ 
ɪɚɫɯɨɞɨɜ: ɭɤɚɡɚɧɢɟ ɬɪɟɛɭɸɳɢɯɫɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɝɪɚɮɢɤɚ ɪɚɫɯɨɞɨɜ, ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ 
ɩɨɞɪɨɛɧɨɝɨ ɛɸɞɠɟɬɚ. 

 
1.6 Ⱥɧɚɥɢɡ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ 

 

Ɂɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɨɟɤɬɚ - ɷɬɨ ɱɚɫɬɧɵɟ ɥɢɰɚ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 
ɚɤɬɢɜɧɨ ɭɱɚɫɬɜɭɸɳɢɟ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ, ɢɥɢ ɱɶɢ ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɡɚɬɪɨɧɭɬɵ ɜ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢɥɢ ɟɝɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ. Ɂɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɟ 
ɫɬɨɪɨɧɵ - ɷɬɨ ɜɫɟ ɬɟ, ɤɨɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɩɪɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ ɰɟɥɟɣ 
ɩɪɨɟɤɬɚ, ɢ ɱɶɟ ɭɱɚɫɬɢɟ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɢɦɟɸɬ ɪɟɲɚɸɳɟɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɟɝɨ 
ɭɫɩɟɯɚ. ɂɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ 
ɫɬɨɪɨɧ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦɢ ɞɟɣɫɬɜɢɹɦɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɭɫɩɟɯɚ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɟ ɜ ɫɟɛɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɜɫɟɯ, ɱɶɢ ɢɧɬɟɪɟɫɵ 
ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɟɬ ɩɪɨɟɤɬ ɢ ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɫɬɨɥɤɧɨɜɟɧɢɹ ɜɡɝɥɹɞɨɜ ɢ 
ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ, ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ [14]. 

ɉɪɨɰɟɫɫɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦɢ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 
ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɧɨ ɦɨɝɭɬ ɜɤɥɸɱɚɬɶ ɜ ɫɟɛɹ ɛɨɥɶɲɟ: 

 ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɜɫɟɯ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ; 
 ɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ; 
 ɨɰɟɧɤɚ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ ɢ ɜɥɢɹɧɢɹ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ; 
 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɠɢɞɚɧɢɹɦɢ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ; 
 ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɟɦɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ; 
 ɩɪɨɫɦɨɬɪ ɫɬɚɬɭɫɚ ɢ ɩɨɜɬɨɪ. 
Ⱥɧɚɥɢɡ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɦɨɠɟɬ ɩɨɦɨɱɶ ɩɪɨɟɤɬɭ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ: 
 ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɜɫɟɯ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɩɨɜɥɢɹɬɶ ɧɚ 

ɩɪɨɟɤɬ; 
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 ɝɪɭɩɩɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɨɨɳɪɹɬɶ ɤ ɭɱɚɫɬɢɸ ɧɚ ɪɚɡɧɵɯ ɷɬɚɩɚɯ 
ɩɪɨɟɤɬɚ; 

 ɩɭɬɢ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɣ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɦɢ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦɢ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ; 

 ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɧɚɪɭɲɢɬɶ ɯɨɞ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦɢ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ 

ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
Ɇɨɡɝɨɜɚɹ ɚɬɚɤɚ - ɷɬɨ ɨɞɢɧ ɢɡ ɦɟɬɨɞɨɜ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɚɧɚɥɢɡɚ 

ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɦ ɫɨɛɢɪɚɸɬɫɹ ɜɫɟ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɟ 
ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɨɛɫɭɠɞɚɸɬ ɜɨɩɪɨɫɵ ɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɬɚɤɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɤɚɤ: 

 ɢɦɟɟɬɫɹ ɥɢ ɨɩɵɬ ɭ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɜ ɩɨɯɨɠɢɯ ɩɪɨɟɤɬɚɯ?; 
 ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɥɢɰɚ ɩɪɢɧɢɦɚɸɳɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ?; 
 ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɟ ɡɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɩɪɢɧɹɬɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ?; 
 ɱɶɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɚ ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ?; 
 ɥɢɰɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɦɟɸɬ ɩɪɚɜɨ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɪɟɲɟɧɢɢ ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɩɨ 

ɩɪɨɟɤɬɭ?; 
 ɧɚ ɤɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬ ɦɨɠɟɬ ɨɤɚɡɚɬɶ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ?. 
Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɫɢɥɶɧɵɯ ɢ ɫɥɚɛɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɩɪɨɟɤɬɚ  

ɹɜɥɹɟɬɫɹ SWOT-ɚɧɚɥɢɡ. Ⱥɛɛɪɟɜɢɚɬɭɪɚ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɫɢɥɶɧɵɟ ɢ ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ, 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɭɝɪɨɡɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɰɟɧɢɜɚɸɬɫɹ ɢ ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɭɸɬɫɹ ɞɥɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. SWOT-ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬ, ɱɬɨɛɵ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɬɨ, ɱɬɨ ɭ 
ɟɫɬɶ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ, ɜ ɢɧɬɟɪɟɫɚɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ɉɧ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɭɦɟɧɶɲɢɬɶ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ 
ɧɟɭɞɚɱɢ, ɩɨɧɢɦɚɹ, ɱɟɝɨ ɧɟ ɯɜɚɬɚɟɬ ɩɪɨɟɤɬɭ, ɢ ɭɫɬɪɚɧɹɬɶ ɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɢɧɚɱɟ ɡɚɫɬɚɥɢ ɛɵ ɜɪɚɫɩɥɨɯ. ȼɢɡɭɚɥɶɧɨ SWOT-ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɱɚɳɟ ɜɫɟɝɨ 
ɜ ɜɢɞɟ ɬɚɛɥɢɰɵ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɤɚɡɚɧɚ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 3: 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 3 - SWOT-ɚɧɚɥɢɡ 
ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 
ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ ɨɬɥɢɱɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ 

ɉɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ 
ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɩɪɨɟɤɬ 

ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɍɝɪɨɡɵ 
ɋɥɚɛɵɟ ɦɟɫɬɚ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɣ ɪɢɫɤ 

ɇɟɝɚɬɢɜɧɵɟ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɢ ɪɢɫɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜ 
ɫɥɭɱɚɟ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ, ɧɟɝɚɬɢɜɧɨ ɫɤɚɠɭɬɫɹ ɧɚ 
ɩɪɨɟɤɬɟ 

 
ɋɥɟɞɭɸɳɢɣ ɲɚɝ ɩɨɫɥɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɩɪɨɟɤɬɚ, 

ɷɬɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɹ ɜɫɟɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɢ ɪɢɫɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ⱦɥɹ ɬɨɱɧɨ ɨɰɟɧɤɢ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɬɟɤɭɳɟɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɩɥɚɧɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɜɫɟɯ ɡɚɞɚɱ, 
ɩɪɨɜɨɞɹɬɫɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɹ. Ɂɚɜɟɪɲɚɸɳɢɦ ɷɬɚɩɨɦ ɩɨɫɥɟ ɫɛɨɪɚ ɢ 
ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɜɫɟɯ ɪɢɫɤɨɜ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɩɪɨɟɤɬɟ, ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ 
ɜɫɬɪɟɱɚɸɬɫɹ ɢ ɪɟɲɚɸɬ ɜɨɩɪɨɫ ɨ ɡɚɩɭɫɤɟ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɰɟɥɶ ɚɧɚɥɢɡɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɜɫɟɯ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ 
ɩɪɨɟɤɬɚ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɢɯ 
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ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ ɢ ɜɵɝɨɞ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɨɧɢ ɩɨɥɭɱɚɬ ɩɪɢ ɭɫɩɟɲɧɨɦ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɢ, 
ɤɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɢɯ ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɩɪɨɟɤɬ (ɩɪɢɧɨɫɹɬ ɟɦɭ 
ɜɵɝɨɞɭ ɢɥɢ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨ ɫɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɪɢɫɤ). Ⱦɥɹ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɜɫɟɝɨ ɜɵɲɟ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɨɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ: 

 ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɩɨɞɥɟɠɚɳɢɯ 
ɪɟɲɟɧɢɸ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɞɨɩɭɳɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɥɟɞɭɟɬ ɫɞɟɥɚɬɶ ɨɛ 
ɢɯ ɭɱɚɫɬɢɢ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ; 

 ɪɢɫɤɢ ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɜɡɚɢɦɨɢɫɤɥɸɱɚɸɳɢɦɢ ɢɧɬɟɪɟɫɚɦɢ 
ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɢ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɟ ɤɨɧɮɥɢɤɬɚ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ; 

 ɨɰɟɧɤɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɦɟɠɞɭ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦɢ 
ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ, ɢ ɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɥɹ 
ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɭɫɩɟɲɧɨɫɬɢ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ; 

 ɚɞɟɤɜɚɬɧɵɟ ɮɨɪɦɵ ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ 
ɫɬɨɪɨɧ [15]. 
 

1.7 Ⱦɟɪɟɜɨ ɩɪɨɛɥɟɦ 
 
Ⱦɟɪɟɜɨ ɩɪɨɛɥɟɦ ɫɬɪɨɢɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɢ ɢɯ ɩɪɢɱɢɧɧɨ-ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ. 
ɉɪɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɢ ɞɟɪɟɜɚ ɩɪɨɛɥɟɦ ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɟ 

ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɂɦ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɫɩɢɫɨɤ ɢɡ 
ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɨ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɜɵɛɪɚɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɭ, 
ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨ ɢɯ ɦɧɟɧɢɸ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ, ɬ.ɟ ɬɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɤɨɬɨɪɚɹ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɨɫɧɨɜɨɩɨɥɚɝɚɸɳɟɣ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɨɫɬɚɥɶɧɵɯ, ɜɵɬɟɤɚɸɳɢɯ ɢɡ ɧɟɟ 
ɩɪɨɛɥɟɦ ɢ ɪɢɫɤɨɜ. Ɂɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ 
ɚɧɚɥɢɡɚ ɜ ɩɢɫɶɦɟɧɧɨɦ ɜɢɞɟ, ɡɚɬɟɦ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɞɚɧɧɵɯ ɦɧɟɧɢɣ ɫɬɪɨɢɬɫɹ 
ɢɟɪɚɪɯɢɱɧɨ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɞɪɟɜɨ 
ɩɪɨɛɥɟɦ.  

Ɋɚɡɭɦɟɟɬɫɹ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɛɭɞɟɬ ɨɩɢɪɚɬɶɫɹ ɧɚ ɫɜɨɟ ɥɢɱɧɨɟ ɦɧɟɧɢɟ ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɵ, ɩɪɨɛɥɟɦɵ 
ɤɨɬɨɪɵɟ  ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɸɬ ɢɯ ɜɵɝɨɞɭ ɨɬ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, 
ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɨɛɳɢɟ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɹ ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜɫɟɦɢ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦɢ 
ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɩɪɢɧɹɬɨ ɨɛɳɟɟ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɟ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɱɚɥɨɦ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɞɟɪɟɜɚ ɩɪɨɛɥɟɦ. 

Ⱦɥɹ ɨɫɬɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɜɵɬɟɤɚɸɳɟɣ ɢɡ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫɥɟɞɭɟɬ: 
 ɧɚ ɭɪɨɜɧɢ, ɧɚɯɨɞɹɳɢɟɫɹ ɧɢɠɟ, ɩɨɦɟɳɚɸɬɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɪɢɱɢɧɨɣ; 
 ɧɚ ɭɪɨɜɧɢ, ɧɚɯɨɞɹɳɢɟɫɹ ɜɵɲɟ, ɩɨɦɟɳɚɸɬɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟɦ; 
 ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɧɟ ɨɬɧɨɫɹɳɢɦɫɹ ɤ ɞɜɭɦ ɜɵɲɟ, ɩɨɦɟɳɚɸɬɫɹ ɧɚ ɬɨɬ ɠɟ 

ɭɪɨɜɟɧɶ, ɱɬɨ ɢ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ. 
ɉɨ ɦɟɪɟ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɩɨɜɬɨɪɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ 

ɢ ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɧɨɜɨɣ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɜ ɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɢɡɦɟɧɢɜɲɢɯɫɹ ɜɯɨɞɧɵɯ 
ɞɚɧɧɵɯ. 
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Ⱦɟɪɟɜɨ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜɵɝɥɹɞɢɬ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɨ ɫ ɨɛɵɱɧɵɦ ɞɟɪɟɜɨɦ, ɭ ɧɟɝɨ ɟɫɬɶ 
ɤɨɪɟɧɶ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɩɪɢɱɢɧɵ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ  ɢ 
ɨɛɭɫɥɚɜɥɢɜɚɸɬ ɟɟ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɟ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɟɫɥɢ ɭɫɬɪɚɧɢɬɶ ɤɨɪɧɢ 
ɩɪɢɱɢɧɵ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɬɨ ɢ ɫɚɦɚ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɢɫɱɟɡɧɟɬ. ɋɬɜɨɥ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɵɥɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɚ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦɢ 
ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɤɪɨɧɚ ɷɬɨ ɜɵɬɟɤɚɸɳɢɟ ɢɡ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ 
ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɟɟ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ. ɍɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ ɧɟ ɩɪɢɜɟɞɟɬɟ ɤ 
ɢɫɱɟɡɧɨɜɟɧɢɸ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɚ ɥɢɲɶ ɞɚɫɬ ɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɷɮɮɟɤɬ, ɩɨɤɚ ɢɡ 
ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɧɟ ɩɨɹɜɹɬɫɹ ɢɧɵɟ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ. ɋɚɦɨɟ ɝɥɚɜɧɨɟ 
ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɭɸ ɩɪɨɛɥɟɦɭ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɨɲɢɛɨɱɧɨɟ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɛɨɥɟɟ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ. 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɟ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɟɪɟɜɨ 
ɩɪɨɛɥɟɦ ɞɨɥɠɧɨ ɜɵɝɥɹɞɟɬɶ ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɬɚɤ, ɤɚɤ ɩɨɤɚɡɚɧɨ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 19. Ɂɞɟɫɶ 
ɫɟɪɵɦ ɰɜɟɬɨɦ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɵ ɩɪɢɱɢɧɵ («ɤɨɪɟɧɶ»), ɠɟɥɬɵɦ – ɫɚɦɚ ɩɪɨɛɥɟɦɚ 
(«ɫɬɜɨɥ»), ɢ ɡɟɥɟɧɵɦ – ɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ («ɤɪɨɧɚ» ɞɟɪɟɜɚ). ɋɬɪɟɥɤɚɦɢ 
ɩɨɤɚɡɚɧɵ ɩɪɢɱɢɧɧɨ-ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɜɹɡɢ [16].  

 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 19 - Ⱦɟɪɟɜɨ ɩɪɨɛɥɟɦ 

 
1.8 Ⱦɟɪɟɜɨ ɰɟɥɟɣ 

 

Ⱦɟɪɟɜɨ ɰɟɥɟɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɬɢɜɨɩɨɥɨɠɧɵɦ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɞɟɪɟɜɭ 
ɩɪɨɛɥɟɦ, ɯɨɬɹ ɢ ɢɦɟɟɬ ɫɯɨɠɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ. Ɉɧɨ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ 
ɚɫɩɟɤɬɵ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɦɵɟ ɭɫɩɟɲɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ 
ɩɪɨɛɥɟɦ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ ɰɟɥɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɤɚɤ ɛɵ 
ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ ɢɥɢ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɩɨɬɪɟɛɭɸɬɫɹ ɞɥ ɭɫɩɟɯɚ. 

ɉɪɢɦɟɪ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɜ ɰɟɥɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 4. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 4 - ɉɪɢɦɟɪ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ 
ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɐɟɥɶ 

ɍɫɬɚɪɟɜɲɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ 
ɫɬɚɞɢɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 

ȼɜɟɞɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, 
ɜɜɟɞɟɧɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, 
ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɟ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɛɚɡɵ 

ɋɥɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɢ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɟ ɧɚ 
ɪɚɛɨɬɭ ɩɨɫɥɟ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɜɵɫɲɟɝɨ 
ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ 

ȼɜɟɞɟɧɢɟ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɜɨ 
ɜɪɟɦɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɛɚɡɵ ɪɚɛɨɬ ɞɥɹ 
ɭɱɚɳɢɯɫɹ 

Ɇɚɥɟɧɶɤɚɹ ɞɨɥɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ 

ɉɟɪɟɫɦɨɬɪ ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɚɥɨɝɨɨɛɥɨɠɟɧɢɹ, 
ɫɭɛɫɢɞɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ 

 
ɂɡ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɩɪɨɟɤɬɚ ɮɨɪɦɭɥɢɪɭɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɡɚɞɚɱɚ ɞɥɹ 

ɞɟɪɟɜɚ ɰɟɥɟɣ, ɡɚɦɟɧɹɸɬɫɹ ɫɜɹɡɢ ɩɪɢɱɢɧɵ-ɫɥɟɞɫɬɜɢɣ ɜ ɫɪɟɞɫɬɜɚ-ɤɨɧɟɱɧɵɟ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ.  

Ɉɞɧɚɤɨ ɦɨɠɟɬ ɨɤɚɡɚɬɶɫɹ, ɱɬɨ ɜ ɥɨɝɢɤɟ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɨɝɨ ɞɟɪɟɜɚ ɰɟɥɟɣ 
ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɪɵɜɵ ɢɥɢ ɱɬɨ ɜ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɰɟɥɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ 
ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɵ ɧɚ ɢɧɵɯ ɭɪɨɜɧɹɯ ɢɟɪɚɪɯɢɢ. ɉɨ ɷɬɨɣ ɩɪɢɱɢɧɟ ɫɥɟɞɭɟɬ, ɜ ɫɥɭɱɚɟ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ, ɩɟɪɟɫɦɨɬɪɟɬɶ ɢ ɩɨɫɬɪɨɢɬɶ ɩɨ-ɢɧɨɦɭ ɫɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ ɰɟɥɹɦɢ. 
ɐɟɥɢ, ɨɬɧɨɫɹɳɢɟɫɹ ɤ ɫɯɨɞɧɵɦ ɬɟɦɚɦ, ɝɪɭɩɩɢɪɭɸɬɫɹ ɜ ɝɪɨɡɞɶɹ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɭɱɚɫɬɤɢ, ɩɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɱɥɟɧɨɜ ɤɨɦɚɧɞɵ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɦ [11]. 

ɇɚ ɷɬɚɩɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɰɟɥɢ ɮɨɪɦɭɥɢɪɭɸɬɫɹ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɧɟ 
ɬɨɱɧɨ ɢ ɩɪɨɫɬɪɚɧɧɨ ɢ ɬɪɟɛɭɸɬ ɭɬɨɱɧɟɧɢɹ ɩɨɫɥɟ ɡɚɩɭɫɤɚ ɢ ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɨɜɬɨɪɧɨɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɟ ɢ ɭɬɨɱɧɟɧɢɟ ɜɫɟɯ ɰɟɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

ɉɨɫɥɟ ɬɨɝɨ ɤɚɤ ɰɟɞɢ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɵ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɫɯɟɦɵ, ɜ 
ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɩɨɜɬɨɪɧɨɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɟ ɢ ɭɬɨɱɧɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ, ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɷɬɨɝɨ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɧɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɡɦɟɧɟɧɵ. Ʉɚɠɞɚɹ ɰɟɥɶ ɞɨɥɠɧɚ ɩɨɞɯɨɞɢɬɶ ɩɨ ɪɹɞɭ 
ɩɪɢɡɧɚɤɨɜ: 

 ɪɟɚɥɢɫɬɢɱɧɨɫɬɶ, ɬ.ɟ ɰɟɥɶ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɞɨɫɬɢɠɢɦɚ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɢ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɡɚɞɚɧɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ; 

 ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɦɨɫɬɶ, ɬ.ɟ ɜɫɟ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɩɨ 
ɫɪɟɞɫɬɜɚɦ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɨɬɧɟɫɟɧɵ ɬɨɥɶɤɨ ɤ ɩɪɨɟɤɬɭ ɚ ɧɟ ɤ ɱɟɦɭ 
ɬɨ ɢɧɨɦɭ;  

 ɢɡɦɟɪɹɟɦɨɫɬɶ, ɬ.ɟ ɰɟɥɶ ɦɨɠɧɨ ɢɡɦɟɪɢɬɶ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɨɰɟɧɤɨɣ. 
ȼ ɩɪɨɟɤɬ ɦɨɝɭ ɛɵɬɶ ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɧɟ ɜɫɟ ɰɟɥɢ, ɢɦɟɸɳɢɟɫɹ ɜ ɞɟɪɟɜɟ ɰɟɥɟɣ, 

ɨɛɵɱɧɨ ɜ ɞɟɪɟɜɟ ɢɯ ɨɬɪɚɠɟɧɨ ɛɨɥɶɲɟ ɜ ɨɬɜɟɬ ɧɚ ɜɫɟ ɢɦɟɸɳɢɟɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ. 
Ʉɨɝɞɚ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɞɟɪɟɜɚ ɡɚɜɟɪɲɟɧɨ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬɫɹ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɜ ɩɪɨɟɤɬ 
ɨɞɧɨɣ ɢɥɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɜɟɬɜɟɣ ɢ ɢɯ ɜɵɩɨɥɧɢɦɨɫɬɶ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɍɚɤ ɠɟ ɜɨ ɜɪɟɦɹ 
ɷɬɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɝɥɚɜɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢ ɰɟɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
Ɉɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɚɹ ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɢ ɨɛɳɢɯ ɰɟɥɟɣ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɥɢɲɶ 
ɩɨɫɥɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɫɞɟɥɚɧ ɜɵɛɨɪ ɫɨɫɬɚɜɚ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɨɦɢɦɨ ɷɬɨɝɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɱɬɨ ɢɡ 
ɨɞɧɨɝɨ ɞɟɪɟɜɚ ɰɟɥɟɣ ɛɭɞɟɬ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɨ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ 
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ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɨɱɟɪɟɞɧɨɫɬɶ ɢɯ ɡɚɩɭɫɤɚ, ɟɫɥɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢ ɦɚɫɲɬɚɛ ɪɚɛɨɬ ɧɟ 
ɭɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɜ ɪɚɦɤɢ ɨɞɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

Ⱦɟɪɟɜɨ ɰɟɥɟɣ ɫɬɪɨɢɬɫɹ ɢɡ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɧɚ ɜɵɯɨɞɟ ɞɟɪɟɜɚ 
ɩɪɨɛɥɟɦ ɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɯ ɪɟɲɟɧɢɟɦ. ɍɪɨɜɧɢ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɫɨɫɬɨɢɬ ɞɟɪɟɜɨ ɰɟɥɟɣ: 

 ɨɛɳɚɹ ɰɟɥɶ: ɰɟɥɶ ɩɪɨɟɤɬɚ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ, ɜɤɥɚɞ ɜ ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɞɚɧɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧ ɜɧɟɫɬɢ; 

 ɰɟɥɶ ɩɪɨɟɤɬɚ: ɜɤɥɚɞ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɨɛɳɟɣ ɰɟɥɢ ɩɭɬɟɦ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ; 

 ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɪɨɟɤɬɚ: ɬɟ ɡɧɚɱɢɦɵɟ ɜɵɯɨɞɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɥɭɱɚɬ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɟɝɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɢ; 

 ɞɟɣɫɬɜɢɹ: ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɜ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

Ʉɚɠɞɚɹ ɰɟɥɶ, ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɧɟɟ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɜ 
ɢɬɨɝɟ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɱɟɬɤɨ ɪɚɡɞɟɥɟɧɵ ɦɟɠɞɭ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɫɬɟɩɟɧɢ 
ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɫɬɢ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ ɰɟɥɟɣ, ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜ ɢ ɢɯ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ ɞɥɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɰɟɥɟɣ ɫ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɥɟɠɢɬ ɧɚ ɦɟɧɟɞɠɟɪɟ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɧɨ 
ɡɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɜ ɯɨɞɟ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɧ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɧɟ ɧɟɫɟɬ, ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ ɥɢɲɶ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɩɟɪɢɨɞɚ ɜɪɟɦɟɧɢ ɫɬɟɩɟɧɶ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɢ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɪɢɫɤɨɜ 
ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɇɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɜɯɨɞɢɬ ɜ ɠɢɡɧɟɧɧɵɣ ɰɢɤɥ 
ɩɪɨɟɤɬɚ [17].  

 
1.9 IDEF0 
 
IDEF0, ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɯ, ɨɱɟɧɶ ɩɪɨɫɬɨɣ ɦɟɬɨɞ. Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɩɪɢɦɟɪɨɜ 

ɷɬɨɝɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɜ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ ɟɫɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɨɞɢɧ ɬɢɩ ɛɥɨɤɚ. Ʉɚɠɞɵɣ ɛɥɨɤ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɬɞɟɥɶɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɤɚɤ ɢ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɩɨɞɯɨɞɚɯ, ɧɨ IDEF0 
ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɢ ɫɬɪɟɥɨɤ. ɉɨɦɢɦɨ ɨɛɵɱɧɵɯ ɜɯɨɞɨɜ ɢ 
ɜɵɯɨɞɨɜ, ɟɫɬɶ ɞɜɚ ɞɪɭɝɢɯ ɬɢɩɚ ɫɬɪɟɥɨɤ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ «ɷɥɟɦɟɧɬɵ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ» ɢ «ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ». 

ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ IDEF ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɦɟɬɨɞɚ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɨɛɴɹɫɧɟɧɧɵɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɚɯ: 

 IDEF ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜɨ ɜɫɟɯ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɤɨɧɬɟɤɫɬɚɯ, 
ɨɬɪɚɫɥɹɯ ɢɥɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɯ; 

 ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ IDEF ɥɟɝɤɨ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɢ ɱɢɬɚɬɶ ɞɚɠɟ ɛɟɡ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ; 

 IDEF ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɮɨɪɦɚɥɶɧɭɸ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɸ ɞɥɹ ɢɦɟɧɨɜɚɧɢɹ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɞɢɚɝɪɚɦɦ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ; 

 IDEF0 ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɦɚɫɫɢɜɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɢ ɫɨɟɞɢɧɹɟɬ ɞɪɭɝɢɟ ɱɚɫɬɢ 
ɜɦɟɫɬɟ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɤɚɡɚɬɶ ɢɯ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫɫ; 

 IDEF0 ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɜɢɞɟɬɶ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɜɵɯɨɞɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. 
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ɗɥɟɦɟɧɬɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɮɨɪɦɨɣ ɜɜɨɞɚ, ɧɨ ɨɧɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ 
ɞɥɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ. ɂɧɨɝɞɚ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɧɟɤɨɬɨɪɚɹ 
ɫɬɟɩɟɧɶ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɬɨɝɨ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɥɢ ɷɥɟɦɟɧɬ ɜɯɨɞɨɦ ɢɥɢ 
ɷɥɟɦɟɧɬɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɉɪɨɫɬɨɣ ɫɩɨɫɨɛ ɢɯ ɪɚɡɥɢɱɟɧɢɹ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ 
ɜɯɨɞɵ ɩɪɟɨɛɪɚɡɭɸɬɫɹ ɢɥɢ ɢɡɦɟɧɹɸɬɫɹ ɤɚɤɢɦ-ɥɢɛɨ ɨɛɪɚɡɨɦ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 
ɜɵɯɨɞɨɜ, ɬɨɝɞɚ ɤɚɤ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɟɞɤɨ ɦɟɧɹɸɬɫɹ. ɋɬɚɧɞɚɪɬɵ, ɩɥɚɧɵ, 
ɲɚɛɥɨɧɵ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɟ ɫɩɢɫɤɢ - ɜɫɟ ɷɬɨ ɮɨɪɦɵ ɤɨɧɬɪɨɥɹ. 

Ɇɟɯɚɧɢɡɦɵ - ɷɬɨ ɪɟɫɭɪɫɵ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ. Ɉɧɢ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ ɥɸɞɟɣ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦɢ ɧɚɜɵɤɚɦɢ, ɦɚɲɢɧɵ ɢ 
ɞɪɭɝɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ.  

ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɦ IDEF0 ɥɸɛɨɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɩɢɫɚɧ ɜ 
ɮɨɪɦɟ ɛɥɨɤɚ (Activity Box), ɤɨɬɨɪɵɣ ɢɦɟɟɬ ɜɯɨɞɵ ɢ ɜɵɯɨɞɵ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ 
ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ ɜɯɨɞɨɜ ɜ ɜɵɯɨɞɵ ɩɨɞ ɜɥɢɹɧɢɟɦ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɩɪɢ ɧɚɥɢɱɢɢ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɨɡɠɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɥɢɛɨ 
ɜɯɨɞɚɦɢ ɞɥɹ ɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɢɥɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɥɢɛɨ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. 

Ʉɚɠɞɚɹ ɢɡ ɱɟɬɵɪɟɯ ɫɬɨɪɨɧ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɛɥɨɤɚ ɢɦɟɟɬ ɫɜɨё 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ (ɪɨɥɶ), ɩɪɢ ɷɬɨɦ: 

 ɜɟɪɯɧɹɹ ɫɬɨɪɨɧɚ ɢɦɟɟɬ ɡɧɚɱɟɧɢɟ «ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ» (Control); 
 ɥɟɜɚɹ ɫɬɨɪɨɧɚ ɢɦɟɟɬ ɡɧɚɱɟɧɢɟ «ȼɯɨɞ» (Input); 
 ɩɪɚɜɚɹ ɫɬɨɪɨɧɚ ɢɦɟɟɬ ɡɧɚɱɟɧɢɟ «ȼɵɯɨɞ» (Output); 
 ɧɢɠɧɹɹ ɫɬɨɪɨɧɚ ɢɦɟɟɬ ɡɧɚɱɟɧɢɟ «Ɇɟɯɚɧɢɡɦ» (Mechanism). 
Ʉɚɠɞɵɣ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɛɥɨɤ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɟɞɢɧɨɣ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɣ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɨɥɠɟɧ ɢɦɟɬɶ ɫɜɨɣ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɣ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɵɣ ɧɨɦɟɪ. Ɋɢɫɭɧɨɤ 
20 ɢɡɨɛɪɚɠɚɟɬ ɫɯɟɦɭ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. 
 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 20 - ɋɯɟɦɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

 
ȼɬɨɪɵɦ “ɤɢɬɨɦ” ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ IDEF0 ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɧɹɬɢɟ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɧɨɣ 

ɞɭɝɢ (Arrow). Ɍɚɤɠɟ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɧɵɟ ɞɭɝɢ ɱɚɫɬɨ ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɩɨɬɨɤɚɦɢ ɢɥɢ 
ɫɬɪɟɥɤɚɦɢ. ɂɧɬɟɪɮɟɣɫɧɚɹ ɞɭɝɚ ɨɬɨɛɪɚɠɚɟɬ ɷɥɟɦɟɧɬ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬɫɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɛɥɨɤɨɦ ɢɥɢ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɢɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ 
ɮɭɧɤɰɢɸ, ɨɬɨɛɪɚɠɟɧɧɭɸ ɞɚɧɧɵɦ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɛɥɨɤɨɦ. 
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Ƚɪɚɮɢɱɟɫɤɢɦ ɨɬɨɛɪɚɠɟɧɢɟɦ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɧɨɣ ɞɭɝɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɨɞɧɨɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɚɹ ɫɬɪɟɥɤɚ. Ʉɚɠɞɚɹ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɧɚɹ ɞɭɝɚ ɞɨɥɠɧɚ ɢɦɟɬɶ ɫɜɨɟ 
ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɟ ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ (Arrow Label).  

ȼ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɤ ɤɚɤɨɣ ɢɡ ɫɬɨɪɨɧ ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɞɚɧɧɚɹ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɧɚɹ 
ɞɭɝɚ, ɨɧɚ ɧɨɫɢɬ ɧɚɡɜɚɧɢɟ «ɜɯɨɞɹɳɟɣ», «ɢɫɯɨɞɹɳɟɣ» ɢɥɢ «ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɟɣ». 
Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, «ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ» (ɧɚɱɚɥɨɦ) ɢ «ɩɪɢɟɦɧɢɤɨɦ» (ɤɨɧɰɨɦ) ɤɚɠɞɨɣ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɭɝɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɛɥɨɤɢ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ 
«ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ» ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɜɵɯɨɞɧɚɹ ɫɬɨɪɨɧɚ ɛɥɨɤɚ, ɚ «ɩɪɢɟɦɧɢɤɨɦ» 
ɥɸɛɚɹ ɢɡ ɬɪɟɯ ɨɫɬɚɜɲɢɯɫɹ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɥɸɛɨɣ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ 
ɛɥɨɤ ɩɨ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɞɨɥɠɟɧ ɢɦɟɬɶ ɩɨ ɤɪɚɣɧɟɣ ɦɟɪɟ ɨɞɧɭ 
ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɭɸ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɧɭɸ ɞɭɝɭ ɢ ɨɞɧɭ ɢɫɯɨɞɹɳɭɸ.  

Ɍɪɟɬɶɢɦ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɩɨɧɹɬɢɟɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ IDEF0 ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɹ 
(Decomposition). ɉɪɢɧɰɢɩ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɩɪɢ ɪɚɡɛɢɟɧɢɢ ɫɥɨɠɧɨɝɨ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɧɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɟɝɨ ɮɭɧɤɰɢɢ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɦ ɦɨɞɟɥɢ. 

ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ, ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɛɥɨɤ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɧɨɣ 
ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ ɨɬɨɛɪɚɠɚɟɬ ɫɢɫɬɟɦɭ ɤɚɤ ɟɞɢɧɨɟ ɰɟɥɨɟ, ɩɨɞɜɟɪɝɚɟɬɫɹ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɧɚ 
ɞɪɭɝɨɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ. ɉɨɥɭɱɢɜɲɚɹɫɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɜɬɨɪɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɫɨɞɟɪɠɢɬ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɛɥɨɤɢ, ɨɬɨɛɪɚɠɚɸɳɢɟ ɝɥɚɜɧɵɟ ɩɨɞɮɭɧɤɰɢɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 
ɛɥɨɤɚ ɤɨɧɬɟɤɫɬɧɨɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɢ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɞɨɱɟɪɧɟɣ (Child diagram) ɩɨ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɧɟɦɭ (ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɛɥɨɤɨɜ, ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɚɳɢɯ 
ɞɨɱɟɪɧɟɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɞɨɱɟɪɧɢɦ ɛɥɨɤɨɦ – Child Box). 
Ʉɚɠɞɚɹ ɢɡ ɩɨɞɮɭɧɤɰɢɣ ɞɨɱɟɪɧɟɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɞɚɥɟɟ ɞɟɬɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɚ 
ɩɭɬɟɦ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɨɣ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɟɣ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 
ɛɥɨɤɚ [18]. 

 
1.10 ɋɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 
 
ɋɢɫɬɟɦɚ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ (BSC) -  ɷɬɨ 

ɫɢɫɬɟɦɚ  ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɞɥɹ: 

 ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɢ ɰɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɧɢ ɩɵɬɚɸɬɫɹ ɞɨɫɬɢɱɶ; 
 ɜɵɪɨɜɧɹɬɶ ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ, ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ; 
 ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ; 
 ɢɡɦɟɪɹɬɶ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɩɪɨɝɪɟɫɫ ɜ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɰɟɥɟɣ. 
 Ⱦɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ ɩɨɞɨɛɪɚɧɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɤɚɤ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɬɚɤ ɢ ɧɟɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɫɢɫɬɟɦɚ ɫɨɯɪɚɧɹɟɬ ɛɚɥɚɧɫ ɦɟɠɞɭ 
ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɦɢ ɢ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɦɢ ɰɟɥɹɦɢ, ɜɧɟɲɧɢɦɢ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦɢ 
ɚɫɩɟɤɬɚɦɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

ɑɬɨɛɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɜɧɟɞɪɢɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɜ ɩɪɨɟɤɬ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɬɶɫɹ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢɡ ɷɬɚɩɨɜ: 

 ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɤ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɸ; 
 ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ; 
 ɤɚɫɤɚɞɢɪɨɜɚɧɢɟ; 

https://balancedscorecard.org/strategic-planning-basics/
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 ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. 
Ɏɭɧɤɰɢɢ ɋɋɉ: 
 ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɱɟɬɵɪɟ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɟ 

ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɢ ɞɟɥɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɣ ɤɨɧɤɪɟɬɢɡɚɰɢɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɰɟɥɟɣ; 
 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɭɸ ɦɟɬɨɞɢɤɭ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ 

ɜɢɞɟɧɢɹ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɩɥɚɧɵ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ;   
 ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɟɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢ-

ɫɮɨɤɭɫɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ. 
ɒɚɝɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɜ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɤɚɠɞɨɝɨ ɷɬɚɩɚ: 
 ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɰɟɥɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɱɟɬɤɨ ɤɨɧɤɪɟɬɢɡɢɪɨɜɚɧɵ; 
 ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɜɫɟɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɰɟɥɟɣ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɩɪɢɱɢɧɧɨ-

ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɰɟɩɨɱɟɤ; 
 ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɢ ɰɟɥɟɜɵɯ ɡɧɚɱɟɧɢɣ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɟɣ ɢ ɜɡɚɢɦɧɨɝɨ ɜɥɢɹɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɫ 

ɤɥɸɱɟɜɵɦɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ; 
 ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɢɥɢ 

ɩɪɨɟɤɬɵ;  
 ɧɚɡɧɚɱɢɬɶ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ, ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɫɪɨɤɢ ɢ ɛɸɞɠɟɬ 

[19]. 
ɉɥɸɫɵ ɢ ɦɢɧɭɫɵ ɋɋɉ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 5. 
 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 5 - ɉɥɸɫɵ ɢ ɦɢɧɭɫɵ 
+ - 

 ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɟɬ ɜɫɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɫɮɟɪɵ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; 

 ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ (ɬɨ, ɱɟɦ ɝɪɟɲɢɬ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ 
ɞɪɭɝɢɯ ɦɨɞɟɥɟɣ); 

 ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɷɬɚɩɧɨɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ; 
 ɬɟɫɧɚɹ ɫɜɹɡɶ ɫ ɦɨɬɢɜɚɰɢɟɣ ɢ 

ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

 ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ: 
ɞɨɥɝɨ ɢ ɞɨɪɨɝɨ; 

 ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɝɢɛɤɨɫɬɢ ɩɪɢ 
ɦɚɫɲɬɚɛɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɯ ɧɚ 
ɪɵɧɤɟ. 

 

 
1.11 Agile ɢ ɟɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɞɥɹ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɯ ɪɚɡɪɚɛɨɬɨɤ 
 
Ȼɟɡɨɩɚɫɧɨɟ, ɛɵɫɬɪɨɟ ɢ ɞɟɲɟɜɨɟ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɧɚ ɪɵɧɨɤ - ɷɬɨ 

ɥɭɱɲɢɣ ɫɩɨɫɨɛ ɞɥɹ ɭɫɩɟɯɚ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɣ ɮɢɪɦɵ. Ɏɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɟ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɫ ɨɝɪɨɦɧɵɦɢ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɝɨ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. ɋɟɝɨɞɧɹɲɧɹɹ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɚɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ 
ɬɪɟɛɭɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜɨ ɜɫɟɯ ɚɫɩɟɤɬɚɯ ɛɢɡɧɟɫɚ. ȼɵɹɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɨɜ ɧɚ 
ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɩɥɚɧ ɫɦɹɝɱɟɧɢɹ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 
ɤɥɸɱɟɜɵɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ ɭɫɩɟɯɚ ɤɚɤ ɜ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɦ, ɬɚɤ ɢ ɜ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɦ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ. ɋɥɨɠɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɥɟɤɚɪɫɬɜ ɨɬ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɢ ɞɨ ɡɚɩɭɫɤɚ 
ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ, ɬɚɤɢɦɢ ɤɚɤ 
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɭɬɟɦ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, 
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ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ, ɤɥɢɧɢɱɟɫɤɢɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɰɟɩɨɱɤɚ ɩɨɫɬɚɜɨɤ. ɇɚ ɷɬɢ 
ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɜɥɢɹɸɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɦɧɨɝɢɟ ɤɨɫɜɟɧɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɧɨ ɢ ɨɧɢ ɫɚɦɢ ɜɥɢɹɸɬ 
ɞɪɭɝ ɧɚ ɞɪɭɝɚ. ɉɪɢɫɭɳɢɟ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɯɨɞɟ ɷɜɨɥɸɰɢɢ ɥɸɛɨɝɨ ɢɡ ɷɬɢɯ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɬɪɟɛɭɸɬ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɩɥɚɧɨɜ. ȿɫɥɢ ɪɢɫɤɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ 
ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɧɟ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬɫɹ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ, 
ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɪɟɡɤɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ, ɢ ɜɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɦɫɹ 
ɨɬɪɚɫɥɹɦ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɵɦ ɞɜɢɠɟɧɢɟ ɜɩɟɪɟɞ. ɏɨɬɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɤɚɤ ɢɡɜɟɫɬɧɨ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɭɫɩɟɯɚ ɡɚ 
ɫɱɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɢɫɤɚɦɢ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ, ɨɧɨ ɛɵɥɨ ɜɜɟɞɟɧɨ ɜ 
ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɭɸ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɟ ɢ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ. 

Ɏɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɚɹ ɨɬɪɚɫɥɶ ɬɚɤɠɟ ɢɦɟɟɬ ɫɜɨɢ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɹ ɞɥɹ 
ɩɪɢɛɵɥɶɧɨɫɬɢ. ɍɫɢɥɟɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɥɟɤɚɪɫɬɜ, ɛɨɥɟɟ ɫɬɪɨɝɢɟ 
ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɨɫɬ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ (ɇɂɈɄɊ) 
ɞɥɹ ɧɨɜɵɯ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɥɟɤɚɪɫɬɜ ɜɵɧɭɠɞɚɸɬ ɨɬɪɚɫɥɶ ɪɟɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɬɶ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɞɥɹ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɡɚɬɪɚɬ. ȼ ɰɟɥɨɦ, ɞɥɹ ɡɚɩɭɫɤɚ ɨɞɧɨɝɨ 
ɧɨɜɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɨɬ 10 ɞɨ 15 ɥɟɬ. Ⱦɟɣɫɬɜɢɹ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɷɬɨɝɨ 
ɩɟɪɢɨɞɚ ɬɪɟɛɭɸɬ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɢ ɦɟɠɞɭ ɦɧɨɝɢɦɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦɢ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɝɪɭɩɩɚɦɢ, ɬɚɤɢɦɢ ɤɚɤ ɇɂɈɄɊ, ɪɟɝɭɥɢɪɭɸɳɢɟ, 
ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɟ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ, ɰɟɩɨɱɤɢ ɩɨɫɬɚɜɨɤ, ɩɪɨɞɚɠɢ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɜɧɟɲɧɢɦɢ ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ. ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɢ ɦɟɠɞɭ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɝɪɭɩɩɚɦɢ ɢɦɟɟɬ ɪɟɲɚɸɳɟɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ. 

ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɧɟɢɡɛɟɠɧɚ. ȼ 
ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɧɚ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫ ɜɥɢɹɸɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ, ɧɨ ɢ ɦɧɨɝɢɟ ɜɧɟɲɧɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɬɚɤɢɟ 
ɤɚɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɯ, ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɯ ɤ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɢ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. ɇɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨ ɨɛɧɨɜɥɹɬɶ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ 
ɩɨɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɭɫɩɟɯ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɧɚ ɩɨɡɞɧɟɣ 
ɫɬɚɞɢɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɦɨɠɟɬ ɜɵɡɜɚɬɶ ɞɨɪɚɛɨɬɤɭ ɢɥɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ 
ɲɚɝɢ. Ⱥɧɚɥɨɝɢɱɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɦɨɠɟɬ ɩɨɬɪɟɛɨɜɚɬɶ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜ ɞɥɹ 
ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɦɟɪ ɩɨ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɸ ɧɟɠɟɥɚɬɟɥɶɧɵɯ 
ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɣ. ȼɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɱɚɫɬɨ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɸɬɫɹ, 
ɱɬɨɛɵ ɫɞɟɥɚɬɶ ɛɢɡɧɟɫ ɛɨɥɟɟ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɵɦ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɢ 
ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɵɦ. Ʉɚɫɤɚɞɧɵɟ ɷɮɮɟɤɬɵ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ 
ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɭɫɩɟɯ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɑɬɨɛɵ ɢɞɬɢ ɜ ɧɨɝɭ ɫ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɨɛɧɨɜɥɹɬɶ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɜɪɟɦɹ. ȼɪɟɦɹ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɧɚɞɥɟɠɚɳɟɣ 
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɜɵɫɲɟɝɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɦɨɠɟɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɩɭɬɚɧɢɰɭ ɧɚ 
ɭɪɨɜɧɟ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɉɬɤɪɵɬɨɟ ɨɛɳɟɧɢɟ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɜɵɫɲɟɝɨ 
ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɨɱɟɧɶ ɠɟɥɚɬɟɥɶɧɵ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɩɟɪɟɞ. 

ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɩɪɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɉɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɣ ɩɭɥ 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɫ ɠɟɥɚɟɦɵɦ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦ ɨɩɵɬɨɦ ɞɟɥɚɟɬ ɟɳɟ ɛɨɥɟɟ ɬɪɭɞɧɵɦ 
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ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɩɥɚɧɚ ɢ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɝɪɚɮɢɤɚ. ɇɚ ɷɬɚɩɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɤɪɨɫɫ-ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɚɧɞ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɫɥɨɠɧɨɣ 
ɡɚɞɚɱɟɣ ɞɥɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɑɚɫɬɨ ɱɥɟɧɵ ɤɨɦɚɧɞɵ ɬɚɤɠɟ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɧɚɞ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. ɇɚɜɵɤɢ ɱɥɟɧɨɜ ɤɨɦɚɧɞɵ ɜ ɪɚɫɫɬɚɧɨɜɤɟ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɨɜ, 
ɩɨɧɢɦɚɧɢɢ ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɡɚɞɚɱ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɦ ɨɛɳɟɧɢɢ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɪɟɲɚɸɳɢɦɢ 
ɞɥɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɚɬɪɢɱɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɫɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ 
ɱɥɟɧɚɦɢ ɤɨɦɚɧɞɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɟɠɞɭ ɱɥɟɧɚɦɢ ɤɨɦɚɧɞɵ ɢ ɢɯ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦɢ ɦɨɠɟɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɯɚɨɬɢɱɟɫɤɭɸ ɫɢɬɭɚɰɢɸ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ. 

Agile - ɷɬɨ ɨɛɳɢɣ ɬɟɪɦɢɧ ɞɥɹ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɹ ɧɚɛɨɪɚ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤ, 
ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɰɟɧɧɨɫɬɹɯ ɢ ɩɪɢɧɰɢɩɚɯ, ɜɵɪɚɠɟɧɧɵɯ ɜ Agile Manifesto. ɗɬɨ 
ɫɩɨɫɨɛ ɦɵɲɥɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɤɨɦɚɧɞɚɦ ɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦ ɜɧɟɞɪɹɬɶ 
ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ, ɛɵɫɬɪɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɢɡɦɟɧɹɸɳɢɣɫɹ ɫɩɪɨɫ ɢ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ 
ɫɧɢɠɚɬɶ ɪɢɫɤɢ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɝɢɛɤɢɦɢ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ 
ɞɨɫɬɭɩɧɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ Scrum, Kanban, Lean, Extreme Programming 
(XP) ɢ ɬ. ɞ. 

Agile - ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɤɨɦɚɧɞɚ ɦɨɠɟɬ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ 
ɩɪɨɟɤɬɨɦ, ɪɚɡɛɢɜɚɹ ɟɝɨ ɧɚ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɷɬɚɩɨɜ ɢ ɜɨɜɥɟɤɚɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦɢ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɢ ɩɨɜɬɨɪɟɧɢɟ ɧɚ ɤɚɠɞɨɦ ɷɬɚɩɟ. Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ Agile ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫ 
ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɤɥɢɟɧɬɵ ɨɩɢɫɵɜɚɸɬ, ɤɚɤ ɛɭɞɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɤɨɧɟɱɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɢ 
ɤɚɤɭɸ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɨɧ ɪɟɲɢɬ. ɗɬɨ ɩɪɨɹɫɧɹɟɬ ɨɠɢɞɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɚ ɞɥɹ ɤɨɦɚɧɞɵ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. Ʉɨɝɞɚ ɪɚɛɨɬɚ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ, ɤɨɦɚɧɞɵ ɩɪɨɯɨɞɹɬ ɰɢɤɥ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɢ ɨɰɟɧɤɢ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɫɬɨ ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɤɨɧɟɱɧɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ, ɱɬɨɛɵ 
ɥɭɱɲɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɤɥɢɟɧɬɚ. ɇɟɩɪɟɪɵɜɧɨɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɥɸɱɟɜɵɦ, ɤɚɤ ɞɥɹ ɱɥɟɧɨɜ ɤɨɦɚɧɞɵ, ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ 
ɫɬɨɪɨɧ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. 

Ƚɢɛɤɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ  ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɨ ɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ 
ɨɬɞɚɱɢ ɨɬ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɨɬɜɟɞɟɧɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɢ ɛɸɞɠɟɬ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɤɨɝɞɚ ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ ɤ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ ɪɢɫɤ. ɉɪɢɧɰɢɩɵ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ: 

 ɩɪɨɟɤɬ ɪɚɡɛɢɜɚɟɬ ɡɚɞɚɱɢ ɧɚ ɛɨɥɟɟ ɦɟɥɤɢɟ ɱɚɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɬɟɦ 
ɪɚɫɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɚɦ ɤɨɦɚɧɞɨɣ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɜɚɠɧɨɫɬɢ; 

 ɝɢɛɤɢɣ ɩɪɨɟɤɬ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ , ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɫ 
ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦɢ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ; 

 ɝɢɛɤɢɣ ɩɪɨɟɤɬ ɨɬɪɚɠɚɟɬ, ɢɡɭɱɚɟɬ ɢ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɭɟɬ ɱɟɪɟɡ ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɟ 
ɩɪɨɦɟɠɭɬɤɢ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɱɬɨɛɵ ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɜɨɞɹɬ ɤ 
ɜɵɝɨɞɚɦ; 

 ɝɢɛɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɨɛɴɟɞɢɧɹɸɬ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟɦ, ɩɨɡɜɨɥɹɹ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɨɡɞɚɬɶ ɪɚɛɨɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɟ ɦɵɲɥɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɤɨɦɚɧɞɟ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɦɟɧɹɸɳɢɟɫɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ.  

Ƚɢɛɤɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɛɵɥɨ ɢ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɩɪɨɬɢɜɨɞɟɣɫɬɜɢɟɦ 
ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ ɜɨɞɨɩɚɞɚ. Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ ɜɨɞɨɩɚɞɚ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɫɬɪɨɝɢɦ 
ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦ ɩɨɞɯɨɞɨɦ ɤ ɩɪɨɟɤɬɚɦ, ɤɨɝɞɚ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɵ ɧɚɱɢɧɚɸɬɫɹ ɫɨ 
ɫɛɨɪɚ ɜɫɟɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɞɨ ɧɚɱɚɥɚ ɪɚɛɨɬɵ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, 
ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɛɸɞɠɟɬɨɜ ɢ ɫɪɨɤɨɜ, ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, 
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ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɤɨɝɞɚ ɜɫɟ ɪɚɛɨɬɚ 
ɡɚɜɟɪɲɟɧɚ 

ȼ ɨɬɜɟɬ ɧɚ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɬɚɤɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ 17 ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜ 2001 ɝɨɞɭ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɥɢ Ɇɚɧɢɮɟɫɬ Agile, 
ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɢɡɥɨɠɟɧɵ 12 ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ Agile Software Development. ɉɪɢɧɰɢɩɵ 
ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ «ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɦɟɧɹɸɳɢɟɫɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ, ɞɚɠɟ ɧɚ ɩɨɡɞɧɢɯ ɫɬɚɞɢɹɯ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ» ɢ «ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɞɭɤɬ ɧɚ ɤɚɠɞɨɣ ɫɬɚɞɢɢ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɟɝɨ 
ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɰɟɥɹɦ ɩɪɨɟɤɬɚ». 

ɋɬɨɪɨɧɧɢɤɢ Agile Project Management ɝɨɜɨɪɹɬ, ɱɬɨ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ ɞɚɟɬ 
ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ. Ʉ ɧɢɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɛɵɫɬɪɨɟ ɪɚɡɜɟɪɬɵɜɚɧɢɟ ɪɟɲɟɧɢɣ, 
ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɛɨɥɶɲɚɹ ɝɢɛɤɨɫɬɶ ɢ ɚɞɚɩɬɢɜɧɨɫɬɶ 
ɤ ɢɡɦɟɧɹɸɳɢɦɫɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ, ɛɨɥɟɟ ɛɵɫɬɪɨɟ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ - ɢ, 
ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɛɨɥɟɟ ɛɵɫɬɪɨɟ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ - ɢ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɫ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɢ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɩɪɨɞɭɤɬɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɥɭɱɲɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɸɬ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ.  

Ɉɞɧɚɤɨ ɟɫɬɶ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɤ ɫɪɵɜɭ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɢ ɦɟɧɟɟ ɩɪɟɞɫɤɚɡɭɟɦɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ. ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɝɢɛɤɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɛɵɫɬɪɨ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɨɧɨ ɧɟ ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɞɥɹ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɤɥɨɧɧɵ ɨɛɫɭɠɞɚɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɝɨ 
ɩɟɪɢɨɞɚ. 

Ɏɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɫɟ ɱɚɳɟ ɨɛɪɚɳɚɸɬɫɹ ɤ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ Agile, 
ɱɬɨɛɵ ɩɨɦɨɱɶ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɧɚɭɱɧɨ-ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɟ ɪɚɛɨɬɵ. 
ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɡɧɚɱɢɦɵɣ ɮɚɤɬɨɪ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɣ ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɣ Agile ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ 
ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɧɨɜɵɯ ɩɪɚɤɬɢɤ 
ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɦ ɩɪɚɜɢɥɚɦ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧ ɢ 
ɧɚɞɥɟɠɚɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɡɚɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɪɭɤɨɜɨɞɹɳɢɦɢ 
ɩɪɢɧɰɢɩɚɦɢ. 

Ɇɧɨɝɢɟ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɩɪɟɜɪɚɬɢɬɶ ɫɜɨɢ ɇɂɈɄɊ 
ɜ ɢɫɬɨɱɧɢɤ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɝɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ. Ⱦɥɹ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɞɜɢɠɭɳɟɣ ɫɢɥɨɣ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɦɟɧɚ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ, ɤɪɭɩɧɚɹ ɫɞɟɥɤɚ ɩɨ ɫɥɢɹɧɢɹɦ ɢ ɩɨɝɥɨɳɟɧɢɹɦ ɢɥɢ 
ɫɦɟɧɚ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ⱦɥɹ ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɢɦɭɥɨɦ ɞɥɹ 
ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɞɚɜɥɟɧɢɟ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ, ɱɬɨɛɵ ɢɫɩɪɚɜɢɬɶ ɧɢɡɤɭɸ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ. ɇɨ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɥɢɞɟɪɵ ɜɫɟ ɱɚɳɟ 
ɨɛɪɚɳɚɸɬɫɹ ɤ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ Agile, ɱɬɨɛɵ ɩɨɦɨɱɶ ɢɦ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ 
ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɨɣ, ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ, ɫɥɨɠɧɨɣ ɢ ɧɟɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨɣ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɟ. 

ȼ ɲɢɪɨɤɨɦ ɫɦɵɫɥɟ, ɝɢɛɤɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ - ɷɬɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ 
ɫɨɱɟɬɚɟɬ ɜ ɫɟɛɟ ɫɬɚɛɢɥɶɧɭɸ ɨɫɧɨɜɭ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɫ 
ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɟɩɟɧɶɸ ɝɢɛɤɨɫɬɢ ɞɥɹ ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ. Ⱦɥɹ 
ɧɚɭɱɧɨ-ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɫɧɨɜɚ ɨɛɵɱɧɨ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ: 

 ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɢ ɥɢɞɟɪɫɬɜɚ;  
 ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ;  
 ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ (KPI);  
 ɱɟɬɤɨɟ ɪɚɡɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ ɩɪɚɜ ɢ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ; 
 ɨɛɳɚɹ ɰɟɥɶ ɢ ɧɚɛɨɪ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ.  
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ɋɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɷɬɢ ɷɥɟɦɟɧɬɵ, ɢɦɟɟɬ ɪɟɲɚɸɳɟɟ 
ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɜ ɨɬɪɚɫɥɢ, ɝɞɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɩɨɞ 
ɭɝɪɨɡɨɣ. Ƚɢɛɤɨɫɬɶ, ɫ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ: 

 ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɟ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɜɧɟɲɧɢɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɩɨ ɦɟɪɟ ɢɯ 
ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ;  

 ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ, ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ 
ɤɪɚɬɱɚɣɲɢɟ ɫɪɨɤɢ;  

 ɛɵɫɬɪɨɟ ɩɟɪɟɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɩɨ ɦɟɪɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɨɜ. 
ȼɫɟ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɫɥɨɠɧɵ, ɧɨ ɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɯ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚɯ ɟɫɬɶ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ: 
 ɧɚɭɱɧɨ-ɡɚɜɢɫɢɦɵɣ ɛɢɡɧɟɫ. Ɏɚɪɦɚɰɟɜɬɢɤɚ ɧɟ ɟɞɢɧɫɬɜɟɧɧɚɹ ɨɬɪɚɫɥɶ, 

ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɨ ɡɚɧɢɦɚɸɳɚɹɫɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɦɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɢɦɟɟɬ ɪɹɞ ɨɫɥɨɠɧɹɸɳɢɯ 
ɮɚɤɬɨɪɨɜ: ɜɵɫɨɤɢɟ ɭɪɨɜɧɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ, ɞɥɢɬɟɥɶɧɵɟ ɫɪɨɤɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ 
ɜɵɫɨɤɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɧɟɭɞɚɱ ɩɨ ɮɚɤɬɨɪɚɦ, ɧɟ ɡɚɜɢɫɹɳɢɦ ɨɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; 

 ɧɟ ɫɤɥɨɧɧɵɟ ɤ ɪɢɫɤɭ ɭɫɬɚɧɨɜɤɢ. ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɇɂɈɄɊ, ɤɚɤ 
ɩɪɚɜɢɥɨ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɵɫɨɤɨɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ ɢ ɩɪɢɜɵɤɥɢ ɤ ɠɟɫɬɤɢɦ ɢ 
ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦ ɫɩɨɫɨɛɚɦ ɪɚɛɨɬɵ, ɩɟɪɟɯɨɞ ɧɚ ɝɢɛɤɭɸ ɦɨɞɟɥɶ ɦɨɠɟɬ 
ɞɟɡɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɪɚɧɧɢɯ ɫɬɚɞɢɹɯ, ɩɨɤɚ ɦɟɬɨɞ ɧɟ ɩɪɢɧɟɫɟɬ ɪɟɚɥɶɧɵɣ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ; 

 ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɚɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ. ɉɨ ɦɟɪɟ ɭɫɤɨɪɟɧɢɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɰɢɤɥɨɜ 
ɚɤɬɢɜɵ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɪɚɡɞɟɥɟɧɵ ɜɫɟɝɨ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦɢ ɦɟɫɹɰɚɦɢ, 
ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɬɚɤɢɯ ɛɵɫɬɪɨ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɨɛɥɚɫɬɹɯ, ɤɚɤ ɨɧɤɨɥɨɝɢɹ, ɩɨɷɬɨɦɭ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɱɬɨɛɵ ɫɜɟɫɬɢ ɤ ɦɢɧɢɦɭɦɭ 
ɨɬɜɥɟɤɚɸɳɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɡɚɞɟɪɠɚɬɶ ɜɚɠɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ; 

 ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɭ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɟɫɬɶ 
ɦɧɨɝɨ ɜɧɟɲɧɢɯ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ - ɪɟɝɭɥɹɬɨɪɨɜ, ɩɥɚɬɟɥɶɳɢɤɨɜ, 
ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ, ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ, - ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɧɚɢɥɭɱɲɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ 
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɬɶ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɩɨ ɪɹɞɭ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɦɨɠɟɬ ɭɫɥɨɠɧɢɬɶ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ; 

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɷɬɢ ɪɢɫɤɢ, ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ 
ɫɟɛɟ ɨɫɬɚɜɢɬɶ ɫɜɨɢ ɧɚɭɱɧɨ-ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɛɟɡ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ, ɢ ɢɯ 
ɢɧɜɟɫɬɨɪɵ ɧɟ ɩɨɡɜɨɥɹɬ ɷɬɨɝɨ. ɑɬɨɛɵ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɟ, 
ɥɢɞɟɪɵ ɞɨɥɠɧɵ ɩɪɢɧɹɬɶ ɧɨɜɵɣ ɩɨɞɯɨɞ. 

ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɣ, ɝɢɛɤɢɟ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 
ɜɫɟɨɛɴɟɦɥɸɳɢɦɢ, ɨɯɜɚɬɵɜɚɸɬ ɜɫɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɇɂɈɄɊ ɢ ɩɨɜɬɨɪɹɸɳɢɦɫɹ, 
ɩɪɢ ɱɟɦ ɰɟɥɟɜɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɦɧɨɝɨɤɪɚɬɧɨ ɭɬɨɱɧɹɟɬɫɹ ɩɨ ɦɟɪɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɭɱɢɬɫɹ ɧɚ ɪɚɧɧɢɯ ɷɬɚɩɚɯ ɪɚɡɜɟɪɬɵɜɚɧɢɹ. Ʉɚɤ ɭɤɚɡɚɧɨ ɜ ɫɬɚɬɶɟ 
McKinsey « ɉɭɬɶ ɤ ɝɢɛɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ », ɝɢɛɤɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨɛɵɱɧɨ 
ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫɨ ɫɬɚɞɢɢ «ɫɬɪɟɦɢɬɶɫɹ, ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶ», 
ɱɬɨɛɵ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɠɟɥɚɟɦɨɟ ɛɭɞɭɳɟɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ, ɩɨɫɥɟ ɱɟɝɨ ɫɥɟɞɭɟɬ ɫɬɚɞɢɹ 
«ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɭɥɭɱɲɚɬɶ».  

Ⱦɥɹ ɝɢɛɤɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜɚɠɧɨ ɫɢɥɶɧɨɟ ɢ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ 
ɫɜɟɪɯɭ. Ƚɢɛɤɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɤɨɦɚɧɞɚ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɫɜɨɟ 
ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ: ɱɟɝɨ ɨɧɢ ɯɨɬɹɬ ɞɨɫɬɢɱɶ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɥɢ 

https://www.mckinsey.com/business-functions/organization/our-insights/the-journey-to-an-agile-organization
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ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ? ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɨɡɧɚɱɚɬɶ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ 
ɜɪɟɦɟɧɢ ɜɵɯɨɞɚ ɧɚ ɪɵɧɨɤ, ɩɟɪɟɨɫɦɵɫɥɟɧɢɟ ɩɨɪɬɮɟɥɹ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɇɂɈɄɊ, ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ ɢɥɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ. ɂɦɟɹ ɜ ɜɢɞɭ ɱɟɬɤɨɟ ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ, ɤɨɦɚɧɞɚ 
ɡɚɬɟɦ ɩɟɪɟɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɨɤ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ 
ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ȼ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɛɭɞɭɬ ɜɯɨɞɢɬɶ ɜ ɧɨɜɵɟ 
ɨɛɥɚɫɬɢ, ɭɝɥɭɛɥɹɬɶ ɫɜɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɢɥɢ ɜɵɯɨɞɢɬɶ ɢɡ ɛɢɡɧɟɫ-
ɨɛɥɚɫɬɟɣ.  

ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ ɲɚɝɨɦ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɰɟɧɤɚ ɟɟ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɫ 
ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ. Ⱦɥɹ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɨɰɟɧɤɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɛɵɱɧɨ ɫɪɚɜɧɢɜɚɸɬ ɫɜɨɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɫ ɚɧɚɥɨɝɚɦɢ, 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɢɦɢ ɚɧɚɥɢɬɢɤɭ ɢɡɜɧɟ.  

Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɇɂɈɄɊ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɩɥɚɧ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɣ, ɤɚɤɢɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ 
ɛɭɞɭɬ ɢɦɟɬɶ ɧɚɢɛɨɥɶɲɭɸ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɤɚɤ ɷɬɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɛɭɞɭɬ ɜɧɟɫɟɧɵ. ɐɟɥɶ 
ɫɨɫɬɨɢɬ ɧɟ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɫɨɡɞɚɬɶ ɞɟɬɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɚ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɛɵɫɬɪɨ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɣ ɠɢɡɧɟɫɩɨɫɨɛɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ (MVP), ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬ 
ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɱɬɨɛɵ ɧɚɱɚɬɶ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɨɜɵɯ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ [20]. ɉɥɚɧ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 6. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 6 - ɉɥɚɧ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ 
Ɉɛɴɟɦ ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ Ʉɨɦɚɧɞɚ Agile Ɉɫɧɨɜɚ Ⱦɨɪɨɠɧɚɹ ɤɚɪɬɚ 

ɉɨɧɹɬɶ, ɝɞɟ 
ɫɨɡɞɚɟɬɫɹ 
ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɜ 
ɨɬɪɚɫɥɢ ɢ ɝɞɟ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹ 
ɞɨɥɠɧɚ 
ɨɬɥɢɱɚɬɶɫɹ 

ɋɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɬɶ 
ɨɛɳɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ 
ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ, 
ɤɨɦɚɧɞɵ, 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɢ 
ɬ.ɞ 

Ɉɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 
ɤɨɦɚɧɞɵ ɢ 
ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 
ɦɢɫɫɢɸ ɞɥɹ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɂɡɥɨɠɢɬɶ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ 
ɨɫɧɨɜɧɵɦ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚɦ, 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɢ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ 
ɞɥɹ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɝɢɛɤɨɫɬɢ 

ɉɪɢɧɹɬɶ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɩɨɞɯɨɞɚ 

Ɉɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 
ɰɟɧɧɨɫɬɶ 

Ɉɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ 
ɝɪɭɩɩɵ, ɞɥɹ 
ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɤɚɪɬɵ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 
ɡɚɞɚɱɢ ɧɚ 
ɫɩɪɢɧɬɵ ɢ 
ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 
ɫɪɨɤɢ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 

Ɉɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ 
ɤɭɥɶɬɭɪɟ ɢ 
ɦɵɲɥɟɧɢɢ 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ 
ɞɨɪɨɠɧɭɸ ɤɚɪɬɭ 
ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 

Ɉɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 
ɨɫɧɨɜɧɵɟ 
ɷɥɟɦɟɧɬɵ 
ɫɨɡɞɚɸɳɢɟ 
ɰɟɧɧɨɫɬɶ 

ɋɨɫɬɚɜɢɬɶ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɸɸ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɸ 

  ɋɨɡɞɚɬɶ ɫɩɢɫɨɤ 
ɧɟɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɯ 
ɪɚɛɨɬ 

    Ɋɚɫɫɬɚɜɢɬɶ 
ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɵ ɞɥɹ 
ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɲɚɝɨɜ 

 
Ɉɛɨɛɳɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɭɸ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ, ɱɬɨ 

ɢɧɢɰɢɢɪɨɜɚɧɢɟ ɝɢɛɤɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɬɪɟɛɭɟɬ ɛɨɥɶɲɟɝɨ, ɱɟɦ ɡɧɚɧɢɟ ɢ 
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ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɝɢɛɤɢɯ ɩɪɚɤɬɢɤ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɪɚɛɨɬɚɥɢ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ. Ⱦɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɣ 
ɝɢɛɤɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ 
ɮɚɤɬɨɪɵ:  

 ɜɢɞɟɧɢɟ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ - ɡɚɩɭɫɤ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɵ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɛɟɡ 
ɱɟɬɤɨɝɨ ɜɢɞɟɧɢɹ ɟɟ ɰɟɥɟɣ ɢɥɢ ɨɠɢɞɚɟɦɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɧɟɢɡɛɟɠɧɨ ɜɵɡɨɜɟɬ ɦɧɨɝɨ 
ɛɟɫɩɨɤɨɣɫɬɜ ɢ ɡɚɦɟɲɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɉɛɳɟɟ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɬɨɝɨ, ɩɨɱɟɦɭ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɢ ɤɚɤ ɛɭɞɟɬ ɜɵɝɥɹɞɟɬɶ ɧɨɜɵɣ ɫɩɨɫɨɛ ɪɚɛɨɬɵ, 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɦ ɭɫɥɨɜɢɟɦ, ɱɬɨɛɵ ɜɫɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɛɵɥɚ ɫɨɝɥɚɫɧɚ ɫ ɷɬɢɦ 
ɜɢɞɟɧɢɟɦ.  

 ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɤɭɥɶɬɭɪɟ. ɉɪɨɩɨɜɟɞɶ ɝɢɛɤɢɯ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɛɟɡ ɜɨɩɥɨɳɟɧɢɹ 
ɢɯ ɜ ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɤɚɦɧɟɦ ɩɪɟɬɤɧɨɜɟɧɢɹ ɧɚ ɩɭɬɢ ɤ 
Agile. ȼɵɞɟɥɟɧɧɚɹ ɤɨɦɚɧɞɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɭɩɪɚɜɥɹɟɬ ɢ ɫɨɨɛɳɚɟɬ ɝɢɛɤɢɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ 
ɫɩɨɫɨɛɚɯ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱ ɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɦɨɠɟɬ ɩɨɞɞɟɪɠɚɬɶ ɨɛɳɢɣ ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɣ 
ɫɞɜɢɝ.  

 ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɧɨɜɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ. ɇɨɜɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɪɚɛɨɬɵ ɬɚɤɠɟ 
ɩɨɬɪɟɛɭɸɬ ɧɨɜɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ. Ɋɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɯ 
ɡɧɚɧɢɣ ɜ ɬɚɤɢɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ, ɤɚɤ ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɤɥɢɧɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ ɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ Agile. 

 ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɚ ɤɭɪɫɚ - ɨɬɩɪɚɜɥɹɹɫɶ ɜ Agile-ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɢɟ, ɜɚɠɧɨ 
ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ KPI, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɢɝɪɚɬɶ ɪɨɥɶ ɜɚɲɟɝɨ ɤɨɦɩɚɫɚ 
ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɞɥɹ ɨɛɡɨɪɚ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɜɚɲɟɦ 
ɩɪɨɝɪɟɫɫɟ ɢ ɩɨɦɨɠɟɬ ɜɚɦ ɫɨɯɪɚɧɢɬɶ ɜɚɲɢ ɭɫɢɥɢɹ ɩɨ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɸ ɜ ɧɭɠɧɨɦ 
ɪɭɫɥɟ [21]. 

ɉɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ - ɢɬɟɪɚɬɢɜɧɚɹ ɡɚɞɚɱɚ. ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɥɢɞɟɪɵ ɇɂɈɄɊ 
ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ, ɝɞɟ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɶɲɚɹ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɮɭɧɤɰɢɣ, 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢɥɢ ɫɬɚɞɢɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɥɟɤɚɪɫɬɜ. Ɂɚɬɟɦ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɚɹ ɝɪɭɩɩɚ ɩɨ 
ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɸ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɰɟɥɟɜɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ, ɝɞɟ 
ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɪɚɡɜɟɪɧɭɬɵ ɝɢɛɤɢɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɪɚɛɨɬɵ, ɢ ɭɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɤɚɤ ɞɨɥɠɧɵ 
ɢɡɦɟɧɢɬɶɫɹ ɛɚɡɨɜɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ, ɤɭɥɶɬɭɪɚ ɢ ɨɛɪɚɡ 
ɦɵɲɥɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ - ɞɟɥɚɹ ɧɚɛɪɨɫɤɢ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɵɯ ɢɞɟɣ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɭɬɨɱɧɟɧɢɟ 
ɢɯ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɢɬɟɪɚɰɢɣ. ɇɚɤɨɧɟɰ, ɤɨɦɚɧɞɚ ɫɨɡɞɚɟɬ ɞɨɪɨɠɧɭɸ ɤɚɪɬɭ 
ɞɥɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ, ɫɬɪɟɦɹɳɢɟɫɹ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɫɜɨɸ ɝɢɛɤɨɫɬɶ, ɢɦɟɸɬ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɪɵɱɚɝɨɜ ɧɚ ɜɵɛɨɪ ɩɪɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɫɜɨɟɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ: 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɤɨɦɚɧɞɵ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɥɢ ɫɜɨɟɦɭ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɸ 
ɢ ɛɵɥɢ ɧɚɞɟɥɟɧɵ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɹɦɢ. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɤɨɦɚɧɞɵ, ɤɨɬɨɪɚɹ «ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ 
ɰɟɥɢ», ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɬɨɝɨ, ɤɬɨ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɜ ɤɨɦɚɧɞɟ, ɚ ɤɬɨ 
ɧɟɬ. Ʉɨɦɚɧɞɵ ɬɚɤɠɟ ɦɨɝɭɬ ɫɨɤɪɚɳɚɬɶɫɹ ɢ ɪɚɫɬɢ ɩɨ ɦɟɪɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɦ ɤɨɦɚɧɞɚɦ ɛɭɞɟɬ ɩɨɥɟɡɧɨ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɶ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɧɚ ɪɚɧɧɢɯ ɫɬɚɞɢɹɯ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. Ʉɚɤɢɦ ɛɵ ɧɢ ɛɵɥ ɫɨɫɬɚɜ ɤɨɦɚɧɞɵ, 
ɨɧɚ ɞɨɥɠɧɚ ɢɦɟɬɶ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɹ ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɦɨɱɶ ɭɫɤɨɪɢɬɶ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɥɟɤɚɪɫɬɜ; 

 ɩɪɨɫɦɨɬɪ ɩɨɪɬɮɨɥɢɨ. Ɇɧɨɝɢɟ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɛɭɞɭɬ ɜɤɥɸɱɚɬɶ 
ɩɟɪɟɫɦɨɬɪ ɩɨɪɬɮɟɥɹ, ɱɬɨɛɵ ɭɛɟɞɢɬɶɫɹ, ɱɬɨ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ 



42 

 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɦ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɚɦ ɢ ɨɛɥɚɫɬɹɦ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɨɡɧɚɱɚɬɶ ɜɯɨɞ ɢɥɢ ɜɵɯɨɞ ɢɡ 
ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɨɛɥɚɫɬɟɣ. Ƚɢɛɤɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɨɡɞɚɸɬ ɨɛɳɟɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ 
ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɚɯ ɩɨɪɬɮɟɥɹ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɢ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 
ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ;  

  ɩɟɪɟɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɨɬ ɧɚɱɚɥɚ ɞɨ ɤɨɧɰɚ. ɑɬɨɛɵ ɞɨɛɢɬɶɫɹ 
ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨɝɨ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɫɪɨɤɨɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɨɤ, ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɪɚɞɢɤɚɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ; 

 ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫ ɜɧɟɲɧɢɦɢ ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ. 
Ɏɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɫɟ ɱɚɳɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɚɸɬ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ 
ɞɥɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɩɨɢɫɤɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɢɧɜɟɫɬɢɪɭɸɬ ɜ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɪɚɧɧɟɣ ɫɬɚɞɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɧɢ 
ɦɨɝɭɬ ɜɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɡɚɯɨɬɟɬɶ ɩɪɢɨɛɪɟɫɬɢ («ɫɬɪɨɹɬ, ɱɬɨɛɵ ɤɭɩɢɬɶ»), ɢɥɢ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɜɟɧɱɭɪɧɨɟ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɧɚɭɱɧɵɦ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹɦ ɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ; 

 ɜɫɬɪɚɢɜɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɜ ɫɩɨɫɨɛɵ ɪɚɛɨɬɵ. ɋɥɨɠɧɵɟ 
ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɝɢɛɤɢɯ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɣ 
ɇɂɈɄɊ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɤɥɢɧɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɩɵɬɚɧɢɹɯ ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ ɢ ɦɚɲɢɧɧɨɟ 
ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɦɨɝɭɬ ɩɨɦɨɱɶ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɪɨɬɨɤɨɥɵ ɢ ɜɵɛɪɚɬɶ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ. Ʉɚɤ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚɱɧɭɬɫɹ ɢɫɩɵɬɚɧɢɹ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ ɜ 
ɪɟɚɥɶɧɨɦ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɛɵɫɬɪɨ ɜɵɹɜɥɹɬɶ ɨɲɢɛɤɢ, ɱɬɨɛɵ ɨɧɢ 
ɦɨɝɥɢ ɜɦɟɲɚɬɶɫɹ ɧɚ ɪɚɧɧɢɯ. Ɍɨɱɧɨ ɬɚɤ ɠɟ ɨɧɢ ɦɨɝɭɬ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɪɢɫɤɢ ɩɨ ɜɫɟɦɭ 
ɩɨɪɬɮɟɥɸ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɪɟɚɥɶɧɨɦ ɜɪɟɦɟɧɢ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɴɟɞɢɧɹɸɬ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɞɚɧɧɵɟ ɫ ɜɧɟɲɧɟɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ 
ɪɚɡɜɟɞɤɨɣ. Ʉɨɝɞɚ ɩɨɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɨɜɵɟ ɢɞɟɢ, ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɨɝɭɬ ɩɟɪɟɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɬɶ 
ɪɟɫɭɪɫɵ ɞɥɹ ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢɢ ɨɛɳɟɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɨɪɬɮɟɥɹ; 

 ɩɟɪɟɯɨɞ ɤ ɝɢɛɤɨɦɭ ɦɵɲɥɟɧɢɸ. ɇɢɤɚɤɨɟ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɧɟ ɦɨɠɟɬ 
ɩɪɨɢɡɨɣɬɢ ɛɟɡ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɦɵɲɥɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɩɪɨɱɧɨ ɫɬɚɜɢɬ ɤɨɧɟɱɧɵɯ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜ ɰɟɧɬɪ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɩɨɦɨɝɚɟɬ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɩɪɢɫɩɨɫɚɛɥɢɜɚɬɶɫɹ ɤ ɩɪɢɧɹɬɢɸ ɪɟɲɟɧɢɣ ɧɚ ɛɨɥɟɟ ɪɚɧɧɟɣ ɨɫɧɨɜɟ, 
ɚ ɧɟ ɩɨɥɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ [20].  

 ɑɥɟɧɵ ɤɨɦɚɧɞɵ, ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɢ ɜɵɫɲɟɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ 
ɪɚɡɞɟɥɹɸɬ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɫɪɟɞɵ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɟɣ ɭɫɩɟɯɭ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɨɞɞɟɪɠɤɚ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɫɬɚɪɲɢɯ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɜ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɦ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɠɟɥɚɟɦɵɯ ɬɚɥɚɧɬɨɜ ɢɦɟɟɬ ɪɟɲɚɸɳɟɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɥɹ 
ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɪɚɤɬɢɤɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ 
ɱɟɬɤɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɰɟɥɶ, ɪɨɥɢ ɢ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɞɨɬɱɟɬɧɨɫɬɶ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɬ ɨɬɤɪɵɬɨɟ ɨɛɳɟɧɢɟ, ɜɧɨɫɢɬ ɛɨɥɶɲɨɣ ɜɤɥɚɞ ɜ ɩɪɨɟɤɬ. Ⱦɨɛɚɜɥɟɧɢɟ 
ɝɢɛɤɨɫɬɢ ɢ ɜɤɥɸɱɟɧɢɟ ɜɟɬɜɟɣ ɜ ɞɟɪɟɜɨ ɪɟɲɟɧɢɣ ɧɚ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɷɬɚɩɚɯ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɚɟɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨ. ɍɩɪɟɠɞɚɸɳɢɟ ɦɟɪɵ ɫɨ 
ɫɬɨɪɨɧɵ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɪɢɫɤɨɜ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɤɭɥɶɬɭɪɵ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɨɛɳɟɧɢɹ ɦɟɠɞɭ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦɢ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ ɢ ɱɥɟɧɚɦɢ 
ɤɨɦɚɧɞɵ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɰɟɧɧɵɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ ɜ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ ɭɫɩɟɯɚ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
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2 Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɛɢɨɦɚɝɧɢɬɧɵɯ ɧɚɧɨɫɬɪɭɤɬɭɪ 
 
2.1 ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɡɚɛɨɥɟɜɚɟɦɨɫɬɢ ɪɚɤɨɦ  

 
Ɉɧɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɞɧɢɦɢ ɢɡ ɫɚɦɵɯ 

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɯ ɜ ɦɢɪɟ, ɢ ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɫɦɟɪɬɧɨɫɬɶ ɨɬ ɧɢɯ 
ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɜɵɫɨɤɚ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ Ɇɢɧɡɞɪɚɜɚ, ɜ 2018 ɝɨɞɭ ɛɵɥɨ ɜɵɹɜɥɟɧɨ 425 
ɫɥɭɱɚɟɜ ɜɫɟɯ ɜɢɞɨɜ ɪɚɤɚ ɧɚ 100 ɬɵɫ. ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. ȼ ɚɛɫɨɥɸɬɧɵɯ ɰɢɮɪɚɯ ɷɬɨ 
624,7 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ. Ɉɛɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɜɵɪɨɫɥɢ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 2017 ɝɨɞɨɦ 
(420 ɬɵɫ. ɢ 617,1 ɬɵɫ. ɫɥɭɱɚɟɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ). Ɍɟɦɩɵ ɩɪɢɪɨɫɬɚ ɫɥɭɱɚɟɜ 
ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɷɬɨɝɨ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ (ɧɚ 100 ɬɵɫ. ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ) ɫɨɫɬɚɜɢɥɢ 1,2%, ɱɬɨ ɧɢɠɟ 
ɷɬɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 2014–2017 ɝɨɞɨɜ, ɤɨɝɞɚ ɨɧ ɤɨɥɟɛɚɥɫɹ ɜ ɞɢɚɩɚɡɨɧɟ 1,8–3% [22]. 

ɉɨ ɨɰɟɧɤɟ ɜɟɞɨɦɫɬɜɚ, ɫɟɣɱɚɫ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɠɢɜɭɬ 3,7 ɦɥɧ ɱɟɥɨɜɟɤ, ɛɨɥɶɧɵɯ 
ɤɚɤɢɦ-ɥɢɛɨ ɨɧɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɟɦ (ɨɤɨɥɨ 2,6 ɬɵɫ. ɫɥɭɱɚɟɜ ɧɚ 100 ɬɵɫ. 
ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ). Ɂɚ ɝɨɞ ɢɯ ɱɢɫɥɨ ɜɵɪɨɫɥɨ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɧɚ 100 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ (ɜ 2017 ɝɨɞɭ 
ɛɵɥɨ 3,63 ɦɥɧ ɱɟɥɨɜɟɤ). ɑɢɫɥɨ ɭɦɟɪɲɢɯ ɡɚ 2018 ɝɨɞ ɫɨɫɬɚɜɢɥɨ 271 ɬɵɫ. 
ɱɟɥɨɜɟɤ. ȼ ɬɪɨɣɤɟ ɥɢɞɟɪɨɜ ɫ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɦ ɱɢɫɥɨɦ ɛɨɥɶɧɵɯ — Ʉɭɪɫɤɚɹ (3,34 ɬɵɫ. 
ɧɚ 100 ɬɵɫ.) ɢ Ʉɚɥɭɠɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɢ (3,23 ɬɵɫ.) ɢ Ʉɪɚɫɧɨɞɚɪɫɤɢɣ ɤɪɚɣ (3,22 ɬɵɫ. 
ɧɚ 100 ɬɵɫ.). ɇɚɢɦɟɧɶɲɟɟ ɱɢɫɥɨ ɡɚɛɨɥɟɜɲɢɯ ɩɪɨɠɢɜɚɟɬ ɜ Ⱦɚɝɟɫɬɚɧɟ (883 ɧɚ 
100 ɬɵɫ.), Ɍɭɜɟ (988) ɢ ɑɟɱɧɟ (1043). ȿɠɟɝɨɞɧɨ ɩɪɢɡɧɚɸɬɫɹ ɢɧɜɚɥɢɞɚɦɢ ɛɨɥɟɟ 
200 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ [22]. 

ȼ Ɋɨɫɫɢɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɩɚɫɩɨɪɬ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ «Ȼɨɪɶɛɚ ɫ 
ɨɧɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦɢ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹɦɢ». Ⱦɨɤɭɦɟɧɬ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬ ɰɟɥɢ, ɤ ɤɨɬɨɪɵɦ 
ɧɭɠɧɨ ɫɬɪɟɦɢɬɶɫɹ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɢɡ ɧɢɯ: ɤ 2024 ɝɨɞɭ ɞɨɜɟɫɬɢ ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɪɚɤɚ ɭ 
ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ ɧɚ ɪɚɧɧɢɯ ɫɬɚɞɢɹɯ ɞɨ 63% (ɫɟɣɱɚɫ ɷɬɨ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ ɨɤɨɥɨ 30 - 40%) 
[23]. 

ɉɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɸ ɧɚ 1 ɮɟɜɪɚɥɹ 2020-ɝɨ ɪɚɤ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɬɨɪɨɣ ɫɚɦɨɣ 
ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɨɣ ɩɪɢɱɢɧɨɣ ɫɦɟɪɬɢ ɜ ɫɬɪɚɧɟ. ȼ ɩɟɪɢɨɞ ɫ 1 ɮɟɜɪɚɥɹ 2019 ɩɨ 1 
ɮɟɜɪɚɥɹ 2020 ɝɨɞɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɨɬ ɨɧɤɨɥɨɝɢɢ ɭɦɟɪɥɨ ɫɜɵɲɟ 280 ɬɵɫɹɱ ɱɟɥɨɜɟɤ. Ⱥ ɜ 
ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɪɚɤ ɢɥɢ ɩɨɞɨɡɪɟɧɢɹ ɧɚ ɨɧɤɨɥɨɝɢɸ ɡɚɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɵ ɭ 350 ɬɵɫɹɱ 
ɝɪɚɠɞɚɧ. Ɉɤɨɥɨ 150 ɬɵɫɹɱ ɱɟɥɨɜɟɤ ɢɡ ɱɢɫɥɚ ɡɚɛɨɥɟɜɲɢɯ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɹɦɢ ɧɟɡɚɳɢɳɟɧɧɵɯ ɫɥɨɟɜ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɢɥɢ ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ ɫɟɛɟ 
ɥɟɱɟɧɢɟ [24]. 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɦ Ɋɨɫɫɬɚɬɚ, ɫ ɹɧɜɚɪɹ ɩɨ ɫɟɧɬɹɛɪɶ 2019 ɝɨɞɚ ɨɬ 
ɨɧɤɨɥɨɝɢɢ ɩɨɝɢɛɥɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ 200 ɬɵɫɹɱ ɱɟɥɨɜɟɤ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ 
Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɩɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɸ ɪɚɤɚ, ɜ 2018 ɝɨɞɭ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɭɦɟɪɥɢ 
314 ɬɵɫɹɱ ɨɧɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɛɨɥɶɧɵɯ [22]. 

ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧ ɪɚɤ ɦɨɥɨɱɧɨɣ ɠɟɥɟɡɵ ɬɚɤ ɤɚɤ ɷɬɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɱɚɫɬɨ ɜɫɬɪɟɱɚɸɳɟɟɫɹ ɨɧɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɟ ɭ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɠɟɧɳɢɧ. ɉɨ 
ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɟ, 21% ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɧɢɰ ɫɥɚɛɨɝɨ ɩɨɥɚ ɭɦɢɪɚɸɬ ɨɬ ɪɚɤɚ 
ɝɪɭɞɢ, 34% ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɢɧɜɚɥɢɞɚɦɢ [25]. 

Ⱦɚɧɧɵɟ ɨ ɡɚɛɨɥɟɜɚɟɦɨɫɬɢ ɪɚɤɨɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 1. Ⱦɚɧɧɵɟ ɨ 
ɡɚɛɨɥɟɜɚɟɦɨɫɬɢ ɪɚɤɨɜ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɦɢɪɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɚɯ 21 ɢ 22. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 21 - Ɂɚɛɨɥɟɜɚɟɦɨɫɬɶ ɪɚɤɨɦ ɜ ɦɢɪɟ 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 22 - Ɂɚɛɨɥɟɜɚɟɦɨɫɬɶ ɪɚɤɨɦ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ 
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2.2 Ɏɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɥɟɱɟɧɢɹ ɨɧɤɨɛɨɥɶɧɵɯ 
 

ɋ 2019 ɝɨɞɚ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɧɨɜɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɤɚɡɚɧɢɹ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ ɩɚɰɢɟɧɬɚɦ ɫ ɨɧɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦɢ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹɦɢ. Фˋː˃ː˔ˋ˓ˑ˅˃ːˋˈ ˑˍ˃ˊ˃ːˋя ˏˈˇ˒ˑˏˑщˋ ˑːˍˑ˄ˑˎ˟ː˞ˏ ˒ˑ ОМС ˊ˃ ˇ˅˃ ˆˑˇ˃ ˅˞˓˃˔˕ˈ˕ ː˃ 72%, ˑ˄ ˠ˕ˑˏ ˊ˃я˅ˋˎ˃ ː˃ ˒˓ˈ˔˔-ˍˑː˗ˈ˓ˈː˙ˋˋ 25 ˑˍ˕я˄˓я ː˃˚˃ˎ˟ːˋˍ ˖˒˓˃˅ˎˈːˋя ˑ˓ˆ˃ːˋˊ˃˙ˋˋ ОМС Фˈˇˈ˓˃ˎ˟ːˑˆˑ ˗ˑːˇ˃ ˑ˄яˊ˃˕ˈˎ˟ːˑˆˑ ˏˈˇˋ˙ˋː˔ˍˑˆˑ ˔˕˓˃˘ˑ˅˃ːˋя С˅ˈ˕ˎ˃ː˃ К˓˃˅˚˖ˍ. 

Ɏɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ ɛɨɥɶɧɵɦ ɫ ɨɧɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦɢ 
ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹɦɢ ɪɚɫɬɭɬ – ɜ 2019 ɝɨɞɭ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɵɞɟɥɟɧɢɟ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢɡ 
ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɛɸɞɠɟɬɚ ɜ ɪɚɡɦɟɪɟ 70 ɦɥɪɞ. ɪɭɛɥɟɣ, ɜ 2020 ɝɨɞɭ – 120 ɦɥɪɞ 
ɪɭɛɥɟɣ, ɜ 2021 ɝɨɞɭ – 140 ɦɥɪɞ ɪɭɛɥɟɣ.   

ȼ ɫɪɟɞɧɟɦ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɝɨɫɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɜ ɫɬɚɰɢɨɧɚɪɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɤɨɥɨ 30 
ɬɵɫ. ɪɭɛɥɟɣ, ɬɨ ɞɥɹ ɨɧɤɨɩɚɰɢɟɧɬɚ ɫɪɟɞɧɢɣ ɬɚɪɢɮ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 76 ɬɵɫ. ɪɭɛɥɟɣ.  ɂ 
ɭɜɥɟɱɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ 100% ɨɧɤɨɩɚɰɢɟɧɬɨɜ, 
ɧɭɠɞɚɸɳɢɯɫɹ ɜ ɯɢɦɢɨɬɟɪɚɩɢɢ, ɯɢɦɢɨɩɪɟɩɚɪɚɬɚɦɢ ɜ ɩɨɥɧɨɦ ɨɛɴɟɦɟ. Ʉɪɨɦɟ 
ɬɨɝɨ, ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɜɪɚɱɚɦ ɜɵɛɢɪɚɬɶ ɢɦɟɧɧɨ ɬɭ ɫɯɟɦɭ 
ɥɟɱɟɧɢɹ ɨɧɤɨɛɨɥɶɧɨɝɨ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦɭ ɩɚɰɢɟɧɬɭ, ɢ ɢɦɟɬɶ ɧɚ 
ɷɬɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ. 

ȼ Ɋɨɫɫɢɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɩɚɫɩɨɪɬ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ «Ȼɨɪɶɛɚ ɫ 
ɨɧɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦɢ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹɦɢ» ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɤɨɬɨɪɨɦɭ ɜ 2019 ɝɨɞɭ ɧɚ ɥɟɱɟɧɢɟ 
ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ ɫ ɨɧɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦɢ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹɦɢ ɜ ɛɸɞɠɟɬɟ ɛɵɥɨ ɡɚɥɨɠɟɧɨ ɨɤɨɥɨ 
150 ɦɥɪɞ ɪɭɛɥɟɣ [26].   

Ⱦɚɧɧɵɟ ɨ ɡɚɬɪɚɬɚɯ ɡɚ 2018 ɝɨɞ ɧɚ ɨɞɧɨɝɨ ɛɨɥɶɧɨɝɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɚ 
ɪɢɫɭɧɤɟ 23. 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 23 - Ɂɚɬɪɚɬɵ ɡɚ 2018 ɝɨɞ ɧɚ ɨɞɧɨɝɨ ɛɨɥɶɧɨɝɨ 
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2.3 Ⱥɧɚɥɢɡ ɪɵɧɤɚ 
 
Ɉɛɴɟɦ ɦɢɪɨɜɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɛɢɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ 

ɜ 270 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥɚɪɨɜ, ɚ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɦɵɟ ɬɟɦɩɵ ɪɨɫɬɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ 10-12% ɜ ɝɨɞ 
ɞɨ 2020 ɝɨɞɚ [27]. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɨɠɢɞɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɨɛɴɟɦ ɪɵɧɤɚ ɜɵɪɚɫɬɟɬ ɛɨɥɟɟ 
ɱɟɦ ɜ ɞɜɚ ɪɚɡɚ ɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥ ɨɤɨɥɨ 600 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥɚɪɨɜ ɤ 2020 ɝɨɞɭ, ɞɚɧɧɵɟ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 24. 

 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 24 - Ɉɛɴɟɦ ɦɢɪɨɜɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɛɢɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

 
Ɋɵɧɨɤ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɢɡɞɟɥɢɣ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 445 ɦɥɪɞ ɪɭɛ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ, 

ɩɨ ɪɚɡɧɵɦ ɨɰɟɧɤɚɦ, ɷɬɚ ɧɢɲɚ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɡɚɩɨɥɧɟɧɚ ɧɟ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɧɚ 10–20%, ɜ 
ɥɸɛɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɟɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɝɪɨɦɟɧ. ȼ ɝɨɫɩɪɨɝɪɚɦɦɟ «Ɋɚɡɜɢɬɢɟ 
ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɣ ɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ» ɞɨ 2020 ɝɨɞɚ («Ɏɚɪɦɚ-
2020») ɡɚɞɟɤɥɚɪɢɪɨɜɚɧɨ, ɱɬɨ ɞɨɥɹ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɢɡɞɟɥɢɣ ɤ 2020 ɝɨɞɭ ɞɨɥɠɧɚ 
ɫɨɫɬɚɜɢɬɶ 40% (ɫɟɣɱɚɫ – 21%) [28]. 

ɋɪɟɞɢ ɜɫɟɯ ɧɚɧɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɧɟɦɚɥɭɸ ɞɨɥɸ ɡɚɧɢɦɚɸɬ 
ɬɨɜɚɪɵ ɜ ɫɮɟɪɟ ɦɟɞɢɰɢɧɵ ɢ ɛɢɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. ȿɠɟɝɨɞɧɵɣ ɩɪɢɪɨɫɬ ɪɚɜɟɧ 15%, ɢ 
ɨɧ ɧɟ ɭɦɟɧɶɲɢɬɫɹ ɜ ɛɥɢɠɧɟ- ɢ ɫɪɟɞɧɟɫɪɨɱɧɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, 
ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɹɫɧɨ, ɱɬɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɞɥɹ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɢ ɥɟɱɟɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɪɚɣɧɟ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ. ɉɨɞɨɛɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɤɪɚɣɧɟ ɫɥɚɛɨ, ɢ ɬɨɥɶɤɨ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɦɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ. ɉɪɢ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɧɚɧɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 
ɦɨɠɧɨ ɡɚɯɜɚɬɢɬɶ ɨɝɪɨɦɧɵɣ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɪɵɧɨɤ, ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɜ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ ɢɦɟɬɶ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɷɤɫɩɨɪɬɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɜ ɞɪɭɝɢɟ ɫɬɪɚɧɵ. Ʉɥɸɱɟɜɚɹ 
ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɨɤ ɚɝɪɟɝɚɬɨɜ ɚɩɬɚɦɟɪɨɜ ɢ ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜ 
ɨɬɥɢɱɢɢ ɨɬ ɩɪɨɫɬɵɯ ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰ, ɨɧɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. 
ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɚɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɚɧɬɢɬɟɥ, ɧɨ ɚɩɬɚɦɟɪɵ ɢɦɟɸɬ ɪɹɞ 
ɧɟɨɫɩɨɪɢɦɵɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɜ ɫɪɚɜɧɟɧɢɢ ɫ ɚɧɬɢɬɟɥɚɦɢ:  

 ɚɩɬɚɦɟɪɵ ɧɟɢɦɭɧɧɨɝɟɧɧɵ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɧɟ ɜɵɡɵɜɚɸɬ ɢɦɭɧɧɨɝɨ ɨɬɜɟɬɚ 
ɨɪɝɚɧɢɡɦɚ ɢ ɩɨɬɨɦɭ ɦɨɝɭɬ ɛɟɡ ɩɪɨɛɥɟɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɰɟɥɹɯ;  

 ɚɩɬɚɦɟɪɵ ɝɨɪɚɡɞɨ ɛɨɥɟɟ ɞɟɲɟɜɵ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ, ɱɬɨ ɞɟɥɚɟɬ ɢɯ ɛɨɥɟɟ 
ɞɨɫɬɭɩɧɵɦɢ ɢ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɦɢ ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɩɪɨɞɭɤɬɟ; 
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 ɚɩɬɚɦɟɪɵ ɧɟ ɬɪɟɛɭɸɬ ɫɥɨɠɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɵ 
ɫɨɯɪɚɧɹɬɶ ɫɜɨɢ ɫɜɨɣɫɬɜɚ ɦɟɫɹɰɚɦɢ ɢ ɞɚɠɟ ɝɨɞɚɦɢ; 

 ɚɩɬɚɦɟɪɵ ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɭɸɬ ɛɨɥɶɲɭɸ ɚɮɮɢɧɧɨɫɬɶ ɢ ɫɟɥɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɨ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɦɢɲɟɧɹɦ [29]. 

 
2.4 Ȼɢɨɦɚɝɧɢɬɧɵɟ ɧɚɧɨɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɢ ɢɯ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɨɩɭɯɨɥɶ 
 
Ɉɛɧɚɪɭɠɢɜ ɫɤɨɩɥɟɧɢɟ ɪɚɤɨɜɵɯ ɤɥɟɬɨɤ, ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰɵ «ɩɨɦɟɱɚɸɬ» ɢɯ 

ɤɪɚɫɢɬɟɥɟɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶɸ ɩɨɱɬɢ ɦɝɧɨɜɟɧɧɨ ɪɚɡɨɝɪɟɜɚɬɶɫɹ 
ɩɪɢ ɨɛɥɭɱɟɧɢɢ ɜɨɥɧɚɦɢ ɛɥɢɠɧɟɣ ɱɚɫɬɢ ɢɧɮɪɚɤɪɚɫɧɨɝɨ ɞɢɚɩɚɡɨɧɚ ɞɨ 
ɬɟɦɩɟɪɚɬɭɪɵ, ɝɭɛɢɬɟɥɶɧɨɣ ɞɥɹ ɨɩɭɯɨɥɟɜɵɯ ɤɥɟɬɨɤ. Ɂɚɬɟɦ ɩɨ ɨɩɭɯɨɥɢ ɧɚɧɨɫɢɬɫɹ 
ɬɨɱɟɱɧɵɣ ɭɞɚɪ – ɢ ɟɟ «ɩɨɤɪɚɲɟɧɧɵɟ» ɤɥɟɬɤɢ ɩɨɝɢɛɚɸɬ ɩɨɞ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟɦ 
ɜɵɫɨɤɨɣ ɬɟɦɩɟɪɚɬɭɪɵ, ɩɪɢɱɟɦ ɡɞɨɪɨɜɵɟ ɬɤɚɧɢ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟ 
ɩɨɜɪɟɠɞɚɸɬɫɹ. ȼ ɷɬɨɦ ɩɪɨɝɪɟɫɫɢɜɧɨɦ ɦɟɬɨɞɟ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨ ɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɧɵ ɬɪɢ 
ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰ ɜ ɨɧɤɨɥɨɝɢɢ:  

- ɦɚɝɧɢɬɧɨ-ɪɟɡɨɧɚɧɫɧɚɹ ɬɨɦɨɝɪɚɮɢɹ;  
- ɝɢɩɟɪɬɟɪɦɢɹ;  
- ɚɞɪɟɫɧɚɹ ɞɨɫɬɚɜɤɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ.  
Ɇɚɝɧɢɬɧɨ-ɪɟɡɨɧɚɧɫɧɚɹ ɬɨɦɨɝɪɚɮɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɩɨɜɫɟɦɟɫɬɧɨ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɦɟɬɨɞ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɜɵɫɨɤɨɣ ɬɨɱɧɨɫɬɶɸ ɢ 
ɱɭɜɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɩɚɬɨɥɨɝɢɢ ɧɚ 
ɪɚɧɧɢɯ ɫɬɚɞɢɹɯ. ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɩɪɢ ɞɚɧɧɨɦ ɦɟɬɨɞɟ ɧɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɪɟɧɬɝɟɧɨɜɫɤɨɟ 
ɢɡɥɭɱɟɧɢɟ, ɨɧ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɦ ɢ ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɞɥɹ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ.  

ɉɪɢɧɰɢɩ ɦɚɝɧɢɬɧɨ-ɪɟɡɨɧɚɧɫɧɨɣ ɬɨɦɨɝɪɚɮɢɢ ɨɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɪɟɡɨɧɚɧɫɧɨɦ 
ɩɨɝɥɨɳɟɧɢɢ ɚɬɨɦɚɦɢ ɷɥɟɤɬɪɨɦɚɝɧɢɬɧɵɯ ɜɨɥɧ. ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɬɤɚɧɢ 
ɢɦɟɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɨɟ ɫɬɪɨɟɧɢɟ ɢ ɫɨɫɬɚɜ, ɦɚɝɧɢɬɧɨɟ ɩɨɥɟ ɩɨɝɥɨɳɚɟɬɫɹ ɢɦɢ ɫ ɪɚɡɧɨɣ 
ɫɬɟɩɟɧɶɸ ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɨɫɬɢ. ɉɨɫɥɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɚɝɧɢɬɧɨɝɨ ɩɨɥɹ ɜɵɫɨɤɨɣ 
ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɨɫɬɢ, ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ ɫɤɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɢ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɟɟ 
ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɟ. Ⱦɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɥɭɱɲɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɪɢ ɦɚɝɧɢɬɧɨ-ɪɟɡɨɧɚɧɫɧɨɣ 
ɬɨɦɨɝɪɚɮɢɢ ɢɧɨɝɞɚ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɤɨɧɬɪɚɫɬɢɪɭɸɳɢɟ ɚɝɟɧɬɵ.  

ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɦɚɝɧɢɬɧɵɯ ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰ ɜ ɝɢɩɟɪɬɟɪɦɢɢ ɨɫɧɨɜɚɧɨ ɧɚ ɬɨɦ, ɱɬɨ 
ɪɚɤɨɜɵɟ ɤɥɟɬɤɢ ɝɢɛɧɭɬ ɩɪɢ 42-43°ɋ. Ʉɨɝɞɚ ɦɚɝɧɢɬɧɵɟ ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰɵ ɜɜɨɞɹɬ ɜ 
ɨɪɝɚɧ ɫ ɨɩɭɯɨɥɶɸ, ɨɧɢ ɢɦɟɸɬ ɬɟɧɞɟɧɰɢɸ ɧɚɤɚɩɥɢɜɚɬɶɫɹ ɜ ɨɩɭɯɨɥɢ ɢɡ-ɡɚ 
ɧɟɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɨɣ ɫɨɫɭɞɢɫɬɨɣ ɫɟɬɢ. ɉɪɢ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɢ ɷɥɟɤɬɪɨɦɚɝɧɢɬɧɨɝɨ ɩɨɥɹ, 
ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɧɚɝɪɟɜɚɬɶ ɨɩɭɯɨɥɶ ɜ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ 
ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɡɞɨɪɨɜɨɣ ɬɤɚɧɢ. ɇɚ ɞɚɧɧɨɦ ɡɧɚɧɢɢ ɨɫɧɨɜɚɧɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ 
ɦɚɝɧɢɬɧɵɯ ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰ ɞɥɹ ɥɨɤɚɥɶɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɝɨ ɭɧɢɱɬɨɠɟɧɢɹ ɪɚɤɨɜɵɯ 
ɤɥɟɬɨɤ. Ɇɚɝɧɢɬɧɵɟ ɱɚɫɬɢɰɵ, ɨɛɥɚɞɚɸɳɢɟ ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɤɨɪɨɫɬɶɸ ɚɞɫɨɪɛɰɢɢ, 
ɫɩɨɫɨɛɧɵ ɩɨɝɥɨɳɚɬɶ ɜɧɟɲɧɸɸ ɷɥɟɤɬɪɨɦɚɝɧɢɬɧɭɸ ɷɧɟɪɝɢɸ ɢ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɵɜɚɬɶ 
ɟё ɜ ɬɟɩɥɨɜɭɸ. Ɍɚɤɠɟ ɢɡɭɱɚɥɚɫɶ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɫɤɨɪɨɫɬɢ ɚɞɫɨɪɛɰɢɢ ɨɬ ɪɚɡɦɟɪɚ 
ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰ, ɛɵɥɨ ɩɨɤɚɡɚɧɨ, ɱɬɨ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɟ ɞɥɹ ɝɢɩɟɪɬɟɪɦɢɢ ɡɧɚɱɟɧɢɹ 
ɫɤɨɪɨɫɬɢ ɚɞɫɨɪɛɰɢɢ ɧɚɛɥɸɞɚɥɢɫɶ ɭ ɱɚɫɬɢɰ, ɱɟɣ ɪɚɡɦɟɪ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 18 ɧɦ [30].  

Ɉɰɟɧɤɚ ɜɥɢɹɧɢɹ ɮɨɬɨɬɟɪɦɢɱɟɫɤɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ ɧɚ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ 
ɚɫɰɢɬɧɵɯ ɤɥɟɬɨɤ ɩɨɤɚɡɚɥɚ ɫɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɞɥɹ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ 
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ɬɟɦɩɟɪɚɬɭɪɵ ɛɢɨɦɚɝɧɢɬɧɵɯ ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰ ɞɨ 43 ɋ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɧɟɤɪɨɡɭ 
ɨɩɭɯɨɥɢ ɭ ɦɵɲɟɣ (60-70%). 

Ⱦɥɹ ɮɚɪɦɚɤɨɥɨɝɢɢ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɣ ɢɧɬɟɪɟɫ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ 
ɦɚɝɧɢɬɧɵɯ ɱɚɫɬɢɰ ɤɚɤ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɟɪɟɧɨɫɱɢɤɨɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɛɢɨɯɢɦɢɱɟɫɤɢ 
ɚɤɬɢɜɧɵɯ ɜɟɳɟɫɬɜ. Ⱦɚɧɧɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɢɦɟɟɬ ɛɨɥɶɲɨɣ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɚɞɪɟɫɧɚɹ ɞɨɫɬɚɜɤɚ ɥɟɤɚɪɫɬɜ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɟɨɞɨɥɟɬɶ ɪɹɞ 
ɩɪɨɛɥɟɦ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ 
ɬɟɪɚɩɢɢ. Ɂɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɩɨɹɜɢɥɨɫɶ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɚɛɨɬ, ɝɞɟ ɨɩɢɫɚɧɵ 
ɭɫɩɟɯɢ ɜ ɫɨɜɦɟɳɟɧɢɢ ɛɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɞɨɫɬɚɜɤɢ: ɩɨɤɪɵɬɢɟ 
ɦɚɝɧɢɬɧɵɯ ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰ ɚɧɬɢɬɟɥɚɦɢ ɢɥɢ ɚɩɬɚɦɟɪɚɦɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɟɨɞɨɥɟɬɶ 
ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɨɛɨɫɨɛɥɟɧɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ. Ɍɚɤ, ɩɪɢ ɩɨɤɪɵɬɢɢ 
ɦɚɝɧɢɬɧɵɯ ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰ ɦɨɥɟɤɭɥɚɦɢ ɨɪɝɚɧɢɱɟɫɤɢɯ ɜɟɳɟɫɬɜ ɫɧɢɠɚɟɬɫɹ ɢɯ 
ɬɨɤɫɢɱɧɨɫɬɶ.  

Ɇɚɝɧɢɬɧɵɟ ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰɵ ɦɨɝɭɬ ɩɨɦɨɱɶ ɜ ɪɟɲɟɧɢɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɞɨɫɬɚɜɤɢ 
ɰɢɬɨɫɬɚɬɢɤɨɜ ɩɪɢ ɥɟɱɟɧɢɢ ɪɚɤɚ. ɏɢɦɢɨɬɟɪɚɩɢɹ ɛɚɥɚɧɫɢɪɭɟɬ ɦɟɠɞɭ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɢ ɬɨɤɫɢɱɧɨɫɬɶɸ, ɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɟɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɣ - 
ɬɨɱɟɱɧɨɣ, ɬɤɚɧɟ - ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɨɣ. Ɋɟɲɟɧɢɟ ɷɬɨɣ ɞɢɥɟɦɦɵ - ɬɨɱɟɱɧɚɹ 
ɯɢɦɢɨɬɟɪɚɩɢɹ. ɑɟɪɟɡ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɚɪɬɟɪɢɢ, ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɵɟ ɦɚɝɧɢɬɧɵɦɢ 
ɝɪɚɞɢɟɧɬɧɵɦɢ ɩɨɥɹɦɢ ɦɚɝɧɢɬɧɵɟ ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰɵ, ɧɟɫɭɳɢɟ ɰɢɬɨɫɬɚɬɢɤɢ, 
ɡɚɬɹɝɢɜɚɸɬ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɜ ɨɩɭɯɨɥɢ ɛɨɥɟɟ ɤɨɧɰɟɧɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɞɨɡɵ 
ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɜɟɳɟɫɬɜɚ, ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɹ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɫɢɫɬɟɦɧɭɸ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɸ ɢ 
ɬɨɤɫɢɱɧɨɫɬɶ ɯɢɦɢɨɬɟɪɚɩɟɜɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɭɦɟɧɶɲɚɸɬɫɹ 
ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɟ ɩɨɛɨɱɧɵɟ ɷɮɮɟɤɬɵ ɫɢɫɬɟɦɧɨɣ ɯɢɦɢɨɬɟɪɚɩɢɢ (ɩɪɢ ɜɧɭɬɪɢɜɟɧɧɨɦ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɢ), ɢ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ, ɦɵ ɜ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɩɪɟɨɞɨɥɟɬɶ ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɭɸ 
ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ [31]. 

 
2.5 ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɛɢɨɦɚɝɧɢɬɧɵɯ ɧɚɧɨɫɬɪɭɤɬɭɪ 
 
Ɉɫɧɨɜɚɧɢɟɦ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɨɤ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɚɹ ɰɟɥɟɜɚɹ  ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ  «ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɨ 
ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɧɚɭɱɧɨ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɧɚ 
2014-2020 ɝɨɞɵ». 

ɐɟɥɶ ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɵɥɚ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɚ ɩɟɪɟɞ  ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɦɢ: ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɮɭɧɞɚɦɟɧɬɚɥɶɧɵɯ ɢ ɢɧɠɟɧɟɪɧɨ-ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɨɫɧɨɜ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɢ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɰɟɥɹɯ ɝɢɛɪɢɞɧɵɯ ɛɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 
ɧɚɧɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ȾɇɄ-ɚɩɬɚɦɟɪɨɜ ɢ ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰ ɦɟɬɚɥɥɨɜ, ɦɚɝɧɢɬɧɵɟ, 
ɯɢɦɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɟ ɫɜɨɣɫɬɜɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɞɟɥɚɸɬ ɢɯ ɩɪɢɝɨɞɧɵɦɢ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 
ɞɥɹ ɪɚɧɧɟɣ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ, ɧɨ ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɣ ɷɥɟɤɬɪɨɦɚɝɧɢɬɧɵɦɢ ɩɨɥɹɦɢ 
ɬɟɪɚɧɨɫɬɢɤɢ ɨɧɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ. 

ȼ ɰɟɥɨɦ, ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɫɪɟɞɫɬɜ 
ɬɟɪɚɧɨɫɬɢɤɢ ɪɚɤɚ ɦɨɥɨɱɧɨɣ ɠɟɥɟɡɵ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɛɢɨɦɚɝɧɢɬɧɵɯ ɧɚɧɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦɭ ɭɪɨɜɧɸ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɧɚɭɤɢ. ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ 
ɤ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɦ ɢ ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ «Ɇɟɞɢɰɢɧɚ 
ɛɭɞɭɳɟɝɨ». ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɩɟɪɫɨɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 
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ɫɪɟɞɫɬɜ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɢ ɬɟɪɚɩɢɢ. ɉɥɚɧɢɪɭɟɦɵɣ ɧɚɭɱɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɦɨɣ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɦɢɪɨɜɵɦ. Ɋɚɛɨɬɵ ɩɨ ɦɟɬɪɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɦɭ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɸ ɪɚɛɨɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬɫɹ ɜ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ ɦɟɠɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɟɞɢɧɫɬɜɚ ɢɡɦɟɪɟɧɢɣ. 

ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧ ɮɨɬɨɞɢɧɚɦɢɱɟɫɤɢɣ ɦɟɬɨɞ ɥɟɱɟɧɢɹ ɨɩɭɯɨɥɟɣ 
ɪɚɡɥɢɱɧɨɣ ɥɨɤɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɝɢɫɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨ ɧɨɜɵɦ ɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɦ.  

ɉɪɢ ɝɢɩɟɪɬɟɪɦɢɢ ɡɥɨɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɩɭɯɨɥɟɣ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜɚɠɧɨ 
ɢɡɛɢɪɚɬɟɥɶɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɥɚɡɟɪɧɨɝɨ ɢɡɥɭɱɟɧɢɹ ɧɚ ɩɨɪɚɠɟɧɧɵɣ ɭɱɚɫɬɨɤ, ɧɟ 
ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɸɳɟɟ ɡɞɨɪɨɜɭɸ ɬɤɚɧɶ ɠɢɡɧɟɧɧɨ ɜɚɠɧɵɯ ɨɬɞɟɥɨɜ 
ɛɥɢɡɤɨɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ 
ɞɟɧɶ ɦɟɬɨɞɵ ɮɨɬɨɞɢɧɚɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɥɟɱɟɧɢɹ ɨɩɭɯɨɥɟɣ ɫɨɩɪɹɠɟɧɵ ɫ ɨɫɥɨɠɧɟɧɢɹɦɢ 
ɢ ɞɟɫɬɪɭɤɬɢɜɧɵɦɢ ɞɥɹ ɡɞɨɪɨɜɨɣ ɬɤɚɧɢ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹɦɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɳɚɞɹɳɟɝɨ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɥɟɱɟɧɢɹ ɡɥɨɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 
ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɨɧɤɨɥɨɝɢɢ. 

ɉɪɢ ɫɜɨɟɣ ɛɨɥɶɲɨɣ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟ ɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ 
ɦɟɬɨɞɵ ɥɟɱɟɧɢɹ, ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɢ ɬɟɪɚɩɢɢ ɫɦɟɪɬɧɨɫɬɶ ɨɬ ɪɚɤɚ ɦɨɥɨɱɧɨɣ ɠɟɥɟɡɵ 
ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɜɵɫɨɤɚ. 

Ⱦɥɹ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɨɧɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ 
ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɦɟɬɨɞɵ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɦɨɪɮɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ, ɛɢɨɯɢɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢ 
ɢɦɦɭɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɜ ɬɤɚɧɹɯ, ɨɞɧɚɤɨ ɱɭɜɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ 
ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɨɫɬɶ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɷɬɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɧɟɜɵɫɨɤɚ. ɋɩɟɰɢɮɢɱɧɨɫɬɶ ɞɚɠɟ 
ɨɛɳɟɩɪɢɡɧɚɧɧɵɯ ɛɢɨɦɚɪɤɟɪɨɜ ɨɩɭɯɨɥɟɣ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɚ. Ɇɟɬɨɞɵ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ 
ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɦɟɫɬɚ ɥɨɤɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɚɬɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɨɱɚɝɨɜ, ɦɚɥɨɫɩɟɰɢɮɢɱɧɵ ɢ 
ɧɟ ɫɩɨɫɨɛɧɵ ɜɵɹɜɢɬɶ ɞɨɤɥɢɧɢɱɟɫɤɢɟ ɮɨɪɦɵ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ. 

ɋ ɩɨɹɜɥɟɧɢɟɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ SELEX [32], ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɟɣ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɣ ɨɬɛɨɪ ɨɥɢɝɨɧɭɤɥɟɨɬɢɞɨɜ, ɨɛɥɚɞɚɸɳɢɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶɸ 
ɫɜɹɡɵɜɚɬɶɫɹ ɫ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɦɢ ɛɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦɢ ɦɢɲɟɧɹɦɢ ɢ, ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, 
ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɪɨɥɶ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɯ ɚɧɬɢɬɟɥ, ɧɚɦɟɬɢɥɢɫɶ ɧɨɜɵɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɜ 
ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɟ ɢ ɬɟɪɚɩɢɢ ɨɩɭɯɨɥɟɣ. ɋɩɟɤɬɪ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɯ ɚɧɬɢɬɟɥ 
ɨɤɚɡɚɥɫɹ ɨɱɟɧɶ ɲɢɪɨɤɢɦ – ɨɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɯ ɡɚɞɚɱ ɞɨ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɢ 
ɬɟɪɚɩɢɢ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ, ɬɪɭɞɧɨ ɩɨɞɞɚɸɳɢɯɫɹ ɥɟɱɟɧɢɸ [33].  

ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ: 
 ɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɫɟɥɟɤɰɢɹ ȾɇɄ-ɚɩɬɚɦɟɪɨɜ ɤ ɨɩɭɯɨɥɟɜɨɣ ɬɤɚɧɢ ɦɨɥɨɱɧɨɣ 

ɠɟɥɟɡɵ;  
 ɩɪɨɜɟɞɟɧ ɜɵɛɨɪ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɚɮɮɢɧɧɨɝɨ ɢ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɨɝɨ ɩɭɥɚ ȾɇɄ-

ɚɩɬɚɦɟɪɨɜ ɤ ɨɩɭɯɨɥɟɜɨɣ ɬɤɚɧɢ ɦɨɥɨɱɧɨɣ ɠɟɥɟɡɵ;  
 ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɢ ɬɢɨɥɨɜɵɦɢ ɝɪɭɩɩɚɦɢ ȾɇɄ-

ɚɩɬɚɦɟɪɨɜ ɤ ɚɫɰɢɬɧɵɦ ɤɥɟɬɤɚɦ ɤɚɪɰɢɧɨɦɵ ɗɪɥɢɯɚ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɞɥɹ ɧɟɟ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɚɹ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɚɹ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ;  

 ɩɨɥɭɱɟɧɵ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɥɶɧɵɟ ɨɛɪɚɡɰɨɜ ɛɢɨɦɚɝɧɢɬɧɵɯ ɧɚɧɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜ 
ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ȾɇɄ-ɚɩɬɚɦɟɪɨɜ ɤ ɚɫɰɢɬɧɨɣ ɤɚɪɰɢɧɨɦɟ ɗɪɥɢɯɚ, ɩɪɢɝɨɞɧɵɟ ɞɥɹ 
ɝɢɩɟɪɬɟɪɦɢɢ ɡɥɨɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɧɨɜɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɣ; 
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 ɩɪɨɜɟɞɟɧ ɜɵɛɨɪ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɚɮɮɢɧɧɵɯ ɢ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɵɯ ɤɥɨɧɨɜ ȾɇɄ-
ɚɩɬɚɦɟɪɨɜ ɤ ɨɩɭɯɨɥɟɜɨɣ ɬɤɚɧɢ ɦɨɥɨɱɧɨɣ ɠɟɥɟɡɵ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɸ ɧɚ ɢɯ ɨɫɧɨɜɟ 
ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɥɶɧɵɯ ɨɛɪɚɡɰɨɜ ɛɢɨɦɚɝɧɢɬɧɵɯ ɧɚɧɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜ;  

 ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɛɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɢ 
ɛɢɨɦɚɝɧɢɬɧɵɯ ɧɚɧɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜ ɧɚ ɛɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɦɨɞɟɥɹɯ ɫ ɚɫɰɢɬɧɨɣ 
ɤɚɪɰɢɧɨɦɨɣ ɗɪɥɢɯɚ ɢ ɧɚ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɧɨ-ɤɥɢɧɢɱɟɫɤɢɯ ɨɛɪɚɡɰɚɯ ɤɪɨɜɢ ɢ 
ɩɨɫɥɟɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɤɚɧɟɣ ɪɚɤɚ ɦɨɥɨɱɧɨɣ ɠɟɥɟɡɵ; 

 ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɦɟɬɨɞ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɨɫɬɚɜɚ ɢ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ 
ɤɚɧɰɟɪɨɝɟɧɟɡɚ ɪɚɤɚ ɦɨɥɨɱɧɨɣ ɠɟɥɟɡɵ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɜ ɤɥɢɧɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɛɚɯ ɤɪɨɜɢ; 

 ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɦɟɬɨɞ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɜɢɠɟɧɢɟɦ ɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟɦ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ 
ɫɜɨɣɫɬɜ (ɤɨɥɟɛɚɧɢɹ, ɬɟɦɩɟɪɚɬɭɪɚ) ɛɢɨɦɚɝɧɢɬɧɵɯ ɧɚɧɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜ, ɧɚɯɨɞɹɳɢɯɫɹ ɜ 
ɬɤɚɧɹɯ ɢ ɛɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɠɢɞɤɨɫɬɹɯ; 

 ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɦɟɬɨɞ ɢɧɞɢɤɚɰɢɢ ɢ ɥɨɤɚɰɢɢ ɨɩɭɯɨɥɟɜɵɯ ɤɥɟɬɨɤ ɜ ɬɤɚɧɹɯ ɢ 
ɛɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɠɢɞɤɨɫɬɹɯ; 

 ɩɪɨɜɟɞɟɧ ɚɧɚɥɢɡ ɢ ɨɛɨɛɳɟɧɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɥɶɧɵɯ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɢ ɧɚɝɪɟɜɚ ɛɢɨɦɚɝɧɢɬɧɵɯ ɧɚɧɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜ ɜ 
ɛɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɠɢɞɤɨɫɬɹɯ ɢ ɬɤɚɧɹɯ ɩɨɞ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟɦ ɜɧɟɲɧɢɯ 
ɷɥɟɤɬɪɨɦɚɝɧɢɬɧɵɯ ɩɨɥɟɣ; 

 ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɩɪɨɟɤɬ ɌɁ ɧɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɈɄɊ ɩɨ ɬɟɦɟ «Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɧɚ 
ɨɫɧɨɜɟ ɝɢɛɪɢɞɧɵɯ ɛɢɨɦɚɝɧɢɬɧɵɯ ɧɚɧɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɢɡɞɟɥɢɣ, ɧɚɭɱɧɨ-
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɯ ɭɫɬɚɧɨɜɨɤ ɢ ɢɧɵɯ ɢɧɠɟɧɟɪɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ, 
ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɯ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɦɟɬɨɞɨɜ ɬɟɪɚɧɨɫɬɢɤɢ ɧɚ ɤɥɢɧɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɢɦɟɪɚɯ 
ɪɚɤɚ ɦɨɥɨɱɧɨɣ ɠɟɥɟɡɵ»; 

 ɛɵɥɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɵ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɩɚɬɟɧɬɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ȽɈɋɌ Ɋ 15.011; 

 ɛɵɥ ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧ ɤɨɦɩɥɟɤɬ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɤ ɨɬɩɪɚɜɤɟ ɜ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɭɸ 
ɫɥɭɠɛɭ ɩɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɩɚɬɟɧɬɚɦ ɢ ɬɨɜɚɪɧɵɦ ɡɧɚɤɚɦ ɞɥɹ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɡɚɹɜɤɢ ɧɚ ɩɚɬɟɧɬ ɧɚ ɢɡɨɛɪɟɬɟɧɢɟ «ɍɫɬɪɨɣɫɬɜɨ 
ɤɚɥɢɛɪɨɜɤɢ ɞɢɯɪɨɦɟɬɪɨɜ ɤɪɭɝɨɜɨɝɨ ɞɢɯɪɨɢɡɦɚ» ɚɜɬɨɪɨɜ: Ɉ.ɋ. ɂɜɚɧɨɜɚ, ȼ.ɇ. 
Ɂɚɛɥɭɞɚ, ɂ.ɋ. ɗɞɟɥɶɦɚɧ (ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɟ ɨ ɩɨɞɚɱɟ ɡɚɹɜɤɢ № 2016146700 
ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ⱥ) ɢ ɡɚɹɜɤɢ ɧɚ ɩɨɥɟɡɧɭɸ ɦɨɞɟɥɶ «Ɇɚɝɧɢɬɧɚɹ ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰɚ ɞɥɹ 
ɪɚɡɪɭɲɟɧɢɹ ɪɚɤɨɜɵɯ ɤɥɟɬɨɤ» ɚɜɬɨɪɨɜ: Ɍ.ɇ. Ɂɚɦɚɣ, ɋ.ɋ. Ɂɚɦɚɣ, Ƚ.ɋ. Ɂɚɦɚɣ, Ⱥ.ɋ. 
Ʉɢɱɤɚɣɥɨ, Ɉ.ɋ.Ʉɨɥɨɜɫɤɚɹ, Ⱥ.ɗ. ɋɨɤɨɥɨɜ. 

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɥɨ, ɱɬɨ ɩɪɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɨɜ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ 
ɧɚ ɞɢɫɤɢ ɫɥɚɛɨɝɨ ɦɚɝɧɢɬɧɨɝɨ ɩɨɥɹ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɞɟɫɹɬɢ ɦɢɧɭɬ ɩɪɢɜɨɞɢɥɨ ɤ 
ɭɧɢɱɬɨɠɟɧɢɸ 90% ɪɚɤɨɜɵɯ ɤɥɟɬɨɤ. 

Ɏɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɛɵɥɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɨ ɡɚ ɫɱɟɬ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɭɛɫɢɞɢɣ.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɜ ɫɪɚɜɧɟɧɢɢ ɫ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɧɚɭɱɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ ɫɥɟɞɭɟɬ ɫɱɢɬɚɬɶ ɤɚɤ ɜɵɫɨɤɭɸ. 

Ɂɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɵ ɜ ɩɨɥɧɨɦ ɨɛɴɟɦɟ ɢ 
ɪɚɡɦɟɳɟɧɵ ɧɚ ɫɚɣɬɟ http://kirensky.ru/ru/institute/otch/niokr. 
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3 ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ 
ɬɟɪɚɩɢɢ  

 
3.1  Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɟ ɰɢɤɥɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɧɨɜɨɝɨ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ 
 
Ɇɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɷɬɚɩɵ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɧɨɜɨɝɨ 

ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ: 
 ɩɨɢɫɤ ɢɞɟɣ ɞɥɹ ɧɨɜɨɝɨ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɷɬɚɩ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɚɧɚɥɢɡɟ 

ɪɵɧɤɚ, ɚɧɚɥɢɡɟ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɯ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ ɫ ɰɟɥɶɸ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɬɢɩɚ 
ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɛɭɞɟɬ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɨ ɢɦɟɧɧɨ ɧɚ ɦɨɦɟɧɬ ɢɯ ɜɵɯɨɞɚ, 
ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɩɪɨɟɤɬ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɧɨɜɨɝɨ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɥɟɬ ɢ 
ɨɲɢɛɤɚ ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɦɨɠɟɬ ɨɱɟɧɶ ɞɨɪɨɝɨ ɫɬɨɢɬɶ; 

 ɜɵɛɨɪ ɢɞɟɢ ɧɨɜɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. ɇɚ ɷɬɚɩɟ ɫɤɪɢɧɢɧɝɚ ɢɞɟɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɜɵɛɪɚɬɶ ɨɞɧɭ ɢɡ ɫɝɟɧɟɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɢɞɟɣ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɧɟ 
ɢɦɟɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɜɟɫɬɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɫɬɨɥɶɤɨ ɡɚɬɪɚɬɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ 
ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ. Ʉ ɬɨɦɭ ɠɟ, ɷɬɨɬ ɷɬɚɩ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɢɡɛɚɜɢɬɶɫɹ ɨɬ ɛɟɫɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɯ 
ɢɞɟɣ; 

 ɩɨɢɫɤ ɢ ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɦɟɬɨɞɚ ɩɪɢɫɨɟɞɢɧɟɧɢɹ ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰ. ɇɚ ɷɬɨɦ ɷɬɚɩɟ 
ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɩɨɢɫɤ ɧɭɠɧɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɩɪɢɫɨɟɞɢɧɟɧɢɹ ɢ ɜɵɛɨɪɚ ɚɩɬɚɦɟɪɚ. ɋɛɨɪ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɥɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɷɬɚɩ ɦɨɠɟɬ ɡɚɧɢɦɚɬɶ 
ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɩɨɷɬɨɦɭ, ɨɛɵɤɧɨɜɟɧɧɨ, ɷɬɨɬ ɷɬɚɩ ɧɟ 
ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɨɛɳɢɟ ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ;  

 ɞɨɤɥɢɧɢɱɟɫɤɢɣ ɷɬɚɩ. ɇɚ ɞɨɤɥɢɧɢɱɟɫɤɨɦ ɷɬɚɩɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɢɡɭɱɟɧɢɟ 
ɮɚɪɦɚɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɝɥɭɛɥɟɧɧɨɟ ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɟɝɨ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ; 

 ɤɥɢɧɢɱɟɫɤɢɣ ɷɬɚɩ. Ɍɪɢ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɮɚɡɵ ɤɥɢɧɢɱɟɫɤɢɯ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɧɚ ɥɸɞɹɯ. Ʉɚɠɞɵɣ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɷɬɚɩ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɢ 
ɭɫɥɨɜɢɢ, ɱɬɨ ɧɚ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦ ɷɬɚɩɟ ɧɟ ɛɵɥɨ ɜɵɹɜɥɟɧɨ ɤɚɤɢɯ-ɥɢɛɨ ɨɩɚɫɧɵɯ ɞɥɹ 
ɠɢɡɧɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɩɨɛɨɱɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ: 

ɚ) ɩɟɪɜɚɹ ɮɚɡɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɤɥɢɧɢɱɟɫɤɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ 
ɧɚ ɡɞɨɪɨɜɵɯ ɞɨɛɪɨɜɨɥɶɰɚɯ (20-100 ɱɟɥɨɜɟɤ). ɇɚ ɞɚɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɜɚɠɧɟɟ ɩɨɧɹɬɶ 
ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɩɪɟɩɚɪɚɬ ɛɟɡɨɩɚɫɟɧ, ɱɟɦ ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɨɧ ɷɮɮɟɤɬɢɜɟɧ; 

ɛ) ɜɬɨɪɚɹ ɮɚɡɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɤɥɢɧɢɱɟɫɤɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ 
ɧɚ ɩɚɰɢɟɧɬɚɯ ɫ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɟɦ ɜ ɧɟɬɹɠɟɥɨɣ ɮɨɪɦɟ ɢ ɛɟɡ 
ɩɚɬɨɥɨɝɢɣ (100-500 ɱɟɥɨɜɟɤ). ɇɚ ɷɬɨɦ ɷɬɚɩɟ ɨɰɟɧɤɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜɵɯɨɞɢɬ ɧɚ 
ɩɟɪɜɵɣ ɩɥɚɧ, ɯɨɬɹ ɩɪɨɞɨɥɠɚɟɬɫɹ ɢ ɨɰɟɧɤɚ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. Ɍɚɤɠɟ, ɜɨ ɜɪɟɦɹ 
ɜɬɨɪɨɣ ɮɚɡɵ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɞɨɡɢɪɨɜɤɚ ɢ ɦɟɬɨɞ ɜɜɟɞɟɧɢɹ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɨɝɨ 
ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ; 

ɜ) ɬɪɟɬɶɹ ɮɚɡɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɤɥɢɧɢɱɟɫɤɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ 
ɧɚ ɩɚɰɢɟɧɬɚɯ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɜɚɪɢɚɧɬɚɦɢ ɬɟɱɟɧɢɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ 
(ɬɵɫɹɱɢ ɱɟɥɨɜɟɤ). Ɍɚɤɠɟ, ɧɚ ɷɬɨɣ ɮɚɡɟ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɩɪɢёɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɧɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶ, ɧɢ ɩɚɰɢɟɧɬ ɧɟ ɡɧɚɸɬ, ɤɬɨ ɢɡ 
ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɥɶɧɵɣ ɩɪɟɩɚɪɚɬ, ɚ ɤɬɨ 
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ɩɪɟɩɚɪɚɬ-ɩɥɚɰɟɛɨ (ɩɪɟɩɚɪɚɬ-ɩɭɫɬɵɲɤɭ) ɢɥɢ ɞɪɭɝɨɟ ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɫɪɟɞɫɬɜɨ, ɜ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɜɟɞɟɬɫɹ ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ [34].  

 ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɨɧɧɵɣ ɷɬɚɩ. ɇɚ ɞɚɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ 
ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɹ ɞɥɹ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɟ, ɞɥɹ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɩɚɬɟɧɬɧɨɣ ɡɚɳɢɬɵ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ 
ɩɪɟɩɚɪɚɬ; 

 ɷɬɚɩ ɜɵɜɨɞɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɧɚ ɪɵɧɨɤ. ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɦɚɫɲɬɚɛɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 
ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ, ɩɪɨɪɚɛɨɬɤɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɬɨɱɟɤ ɫɛɵɬɚ 
ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ. Ɂɚɱɚɫɬɭɸ, ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɩɪɨɞɨɥɠɚɟɬɫɹ ɫɛɨɪ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɩɪɟɩɚɪɚɬɟ, 
ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɟ ɪɢɫɤɢ ɢ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ [35]. 
 

3.2 ɍɫɬɚɜ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɭɟɬ ɩɟɪɜɢɱɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ 

ɩɪɨɟɤɬɭ ɢ ɧɚɱɚɥɶɧɵɟ ɮɚɡɵ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɭɱɢɬɵɜɚɸɳɢɣ ɜɫɟ ɠɟɥɚɧɢɹ 
ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɩɪɨɟɤɬɚ - ɷɬɨ ɭɫɬɚɜ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɍɚɤ ɠɟ ɭɫɬɚɜ ɩɨɦɨɝɚɟɬ 
ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɮɚɡɵ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

ɍɫɬɚɜ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
Ɉɛɳɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɩɪɨɟɤɬɟ. 
ɉɪɨɟɤɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ 

ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɩɪɟɩɚɪɚɬ ɛɭɞɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɞɥɹ ɪɚɧɧɟɣ 
ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɢ ɬɨɱɟɱɧɨɝɨ ɥɟɱɟɧɢɹ ɪɚɤɨɜɵɯ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ.  

Ɂɚɤɚɡɱɢɤɨɦ ɩɪɨɟɤɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɨ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɊɎ. 
ɋɪɨɤ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ: 3 ɝɨɞɚ 
Ⱦɚɬɚ ɧɚɱɚɥɚ ɩɪɨɟɤɬɚ: ɫɟɧɬɹɛɪɶ 2021. 
Ƚɟɧɟɪɚɥɶɧɚɹ ɰɟɥɶ ɩɪɨɟɤɬɚ: ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɢɥɢ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɪɚɧɧɟɣ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɪɚɤɨɜɵɯ 
ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ ɢ ɢɯ ɬɨɱɟɱɧɨɝɨ ɥɟɱɟɧɢɹ ɫ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ. 

ɉɨɞɰɟɥɢ: 
 ɫɨɛɪɚɬɶ ɤɨɦɚɧɞɭ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɫɨɫɬɚɜɢɬɶ ɩɥɚɧ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɌɁ, ɫɩɢɫɨɤ ɡɚɤɨɧɨɜ ɢ ɩɪɚɜɨɜɵɯ ɚɤɬɨɜ ɤ 

ɩɪɨɟɤɬɭ; 
 ɫɨɛɪɚɬɶ ɤɨɦɚɧɞɭ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɞɥɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 

ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰ; 
 ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɨɩɵɬɧɵɣ ɨɛɪɚɡɟɰ ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰ; 
 ɩɪɨɣɬɢ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɸ; 
 ɧɚɣɬɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɢ ɡɚɤɥɸɱɢɬɶ ɞɨɝɨɜɨɪ ɧɚ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰ, ɡɚɤɭɩɢɬɶ ɧɟɞɨɫɬɚɸɳɟɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ;  
 ɫɨɡɞɚɬɶ ɦɟɬɨɞɢɤɭ ɦɚɫɫɨɜɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ; 
 ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɜɵɯɨɞ ɧɚ ɪɵɧɨɤ. 
ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ 

ɜɫɟɯ ɰɟɥɟɣ ɢ ɩɨɞɰɟɥɟɣ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɨɤɚɡɚɧɢɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ 
ɧɚɫɟɥɟɧɢɸ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɩɪɢɛɵɥɢ. 

ɐɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
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ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɞɥɹ ɪɚɧɧɟɣ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɢ ɥɟɱɟɧɢɹ ɪɚɤɚ 
ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ ɛɨɥɶɧɵɦ ɪɚɤɨɜɵɦɢ 
ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹɦɢ, ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɩɪɢɛɵɥɶ ɢɧɜɟɫɬɨɪɚɦ, ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɞɟɦɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɟ 
ɩɨɤɚɡɚɧɢɹ ɫɬɪɚɧɵ.  

ɉɪɨɞɭɤɬ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
ɉɪɨɞɭɤɬɨɦ ɩɪɨɟɤɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ: 
 ɩɪɟɩɚɪɚɬ ɞɥɹ ɪɚɧɧɟɣ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɢ ɥɟɱɟɧɢɹ ɪɚɤɚ. 
Ɋɢɫɤɢ ɩɪɨɟɤɬɚ: 
 ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɫɩɨɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɫ ɫɨɡɞɚɧɢɟɦ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ; 
 ɜɵɯɨɞ ɡɚ ɪɚɦɤɢ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨɝɨ ɝɪɚɮɢɤɚ; 
 ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɫ ɩɨɞɛɨɪɨɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɜɵɫɨɤɢɣ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢ ɭɡɤɨɩɪɨɮɢɥɶɧɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ; 
 ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɫ ɩɟɪɟɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ; 
 ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɫ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɟ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ.  
ȼɪɟɦɹ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ – ɞɨ ɫɟɧɬɹɛɪɹ 2024. 
ɂɫɬɨɱɧɢɤɨɦ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɢ ɱɚɫɬɧɵɣ 

ɢɧɜɟɫɬɨɪ. 
Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɨɰɟɧɤɢ ɭɫɩɟɲɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ: ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ, 

ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɫɦɟɪɬɧɨɫɬɶ, ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɪɢɪɨɫɬ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, 
ɞɨɥɹ ɪɵɧɤɚ, ɨɛɴɟɦ ɩɪɨɞɚɠ, ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ [36]. 

 
3.3 Ⱥɧɚɥɢɡ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ 
 
Ⱥɧɚɥɢɡ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɧɚɣɬɢ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ, ɫɬɟɩɟɧɶ ɢɯ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɜ 
ɩɪɨɟɤɬɟ. ȺɁɋ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɧɚ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɧɚ ɧɚɱɚɥɶɧɵɯ 
ɷɬɚɩɚɯ ɩɪɨɟɤɬɚ: 

 ɤɬɨ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɟɠɞɭ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ; 
 ɧɚɯɨɠɞɟɧɢɟ ɤɨɦɩɪɨɦɢɫɫɨɜ. 
ɉɨ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɬɟɨɪɢɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ 4 ɜɢɞɚ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ: 
 ɫɩɨɫɨɛɧɵɟ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨ ɩɪɨɟɤɬɭ; 
 ɫɩɨɫɨɛɧɵɟ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɨɬɦɟɧɹɬɶ ɢɥɢ ɡɚɩɪɟɳɚɬɶ ɪɟɲɟɧɢɹ; 
 ɢɧɬɟɪɟɫɵ, ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɟɬ ɩɪɨɟɤɬ; 
 ɢɦɟɸɳɢɟ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɡɧɚɧɢɹ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɩɪɨɟɤɬɟ. 
ȺɁɋ ɞɚɟɬ ɨɛɳɟɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɢɧɬɟɪɟɫɚɯ ɤɚɠɞɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ ɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 

ɷɬɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɤɨɦɩɪɨɦɢɫɫɧɵɟ ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɉɧ ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɫɬɟɩɟɧɶ 
ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɤɚɠɞɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ ɜ ɩɪɨɟɤɬ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɯ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɢ 
ɫɬɟɩɟɧɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɜɥɢɹɧɢɹ ɧɚ ɩɪɨɟɤɬ. ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ȺɁɋ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɧɚ ɜɫɟɯ 
ɷɬɚɩɚɯ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɧɨ ɤɨɧɟɱɧɚɹ ɰɟɥɶ ɚɧɚɥɢɡɚ ɦɨɠɟɬ ɨɬɥɢɱɚɬɶɫɹ, ɧɨ ɨɫɧɨɜɧɨɟ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɥɸɞɟɣ, ɭɱɚɫɬɜɭɸɳɢɯ 
ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ ɢ ɢɯ ɫɬɨɪɨɧɧɢɤɨɜ. Ɍɚɤ ɠɟ ɜɵɯɨɞɚɦɢ ɷɬɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɦɨɝɭɬ ɹɜɥɹɬɶɫɹ 
ɜɯɨɞɚɦɢ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɢɫɤɨɜ. ɋɪɨɤɢ ɢ ɭɝɥɭɛɥɟɧɧɨɫɬɶ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɚɧɚɥɢɡɚ 
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ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ, ɫɬɨɪɨɧ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɵ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ ɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, 
ɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɧɧɵɯ ɜ ɚɧɚɥɢɡɟ. ɉɟɪɟɞ ɧɚɱɚɥɨɦ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɬɨɢɬ 
ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ, ɩɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɛɭɞɟɬ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶɫɹ 
ɚɧɚɥɢɡ. Ɍɚɤ ɠɟ ɚɧɚɥɢɡ ɦɨɠɟɬ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶɫɹ ɤɚɤ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɬɚɤ ɢ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɧɵɦ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɦ. Ɉɫɧɨɜɧɵɦ ɩɥɸɫɨɦ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɧɨɝɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɟɝɨ ɧɟɩɪɟɞɜɡɹɬɨɫɬɶ ɢ ɧɟ ɨɛɪɟɦɟɧёɧɧɨɫɬɶ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɚ ɦɢɧɭɫɚɦɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɚɹ 
ɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɧɨɫɬɶ ɨ ɩɪɨɟɤɬɟ, ɚ ɭ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ ɜɫɟ ɫ ɬɨɱɧɨɫɬɶɸ 
ɧɚɨɛɨɪɨɬ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɩɨ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɩɨɫɥɟ 
ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɨɛɪɚɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɚɧɚɥɢɡ. ɉɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦ 
ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦ ɫɬɨɪɨɧɚɦ ɡɚɞɚɟɬɫɹ ɪɹɞ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɯ ɜɨɩɪɨɫɨɜ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ 
ɤɨɬɨɪɵɯ ɡɚɬɟɦ ɨɮɨɪɦɥɹɸɬɫɹ ɜ ɬɚɛɥɢɰɵ [37]. ɍɱɚɫɬɧɢɤɢ ɢ ɢɯ ɪɨɥɶ ɩɨɤɚɡɚɧɵ ɜ 
ɬɚɛɥɢɰɟ 7.   
 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 7 - ɍɱɚɫɬɧɢɤɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 
ɋɬɨɪɨɧɵ Ɋɨɥɶ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ 
Ɂɚɤɚɡɱɢɤ Ɉɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɢ 

ɡɚɞɚɱɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɢɳɟɬ 
ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɜɵɛɢɪɚɟɬ ɢ 
ɭɱɚɫɬɜɭɟɬ ɜ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɢ ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɜ. 

ɂɧɢɰɢɚɬɨɪ ɩɪɨɟɤɬɚ ɋɨɬɪɭɞɧɢɤ ɤɨɬɨɪɵɣ ɢɧɢɰɢɢɪɭɟɬ 
ɩɪɨɟɤɬ ɢ ɭɱɚɫɬɜɭɟɬ ɜ ɟɝɨ 
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ. 

ɋɩɨɧɫɨɪ (ɤɭɪɚɬɨɪ) ɩɪɨɟɤɬɚ ɋɨɬɪɭɞɧɢɤ ɤɨɬɨɪɵɣ ɤɭɪɢɪɭɟɬ ɩɪɨɟɤɬ 
ɧɚ ɜɫɟɯ ɟɝɨ ɫɬɚɞɢɹɯ, ɤɨɨɪɞɢɧɢɪɭɟɬ 
ɡɚɞɚɱɢ ɢ ɰɟɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɡɚ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ 
ɜɵɝɨɞɵ ɨɬ ɟɝɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ. 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ  Ʌɢɰɨ, ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɟ ɡɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɩɪɨɟɤɬɨɦ. 

ɂɧɜɟɫɬɨɪ Ɇɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɩɪɨɟɤɬ. 
Ʉɨɧɬɪɚɤɬɨɪ  ɋɬɨɪɨɧɚ ɜɵɩɨɥɧɹɸɳɚɹ ɪɚɛɨɬɵ ɢɥɢ 

ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɭ. 
ɋɭɛɤɨɧɬɪɚɤɬɨɪ ȼɫɬɭɩɚɟɬ ɜ ɞɨɝɨɜɨɪɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ 

ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɪɨɦ ɢɥɢ ɫɭɛɤɨɧɬɪɚɤɬɨɪɨɦ 
ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ.  

ɉɨɫɬɚɜɳɢɤɢ Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬ ɩɨɫɬɚɜɤɭ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ. 

Ɉɪɝɚɧɵ ɜɥɚɫɬɢ Ʉɨɧɬɪɨɥɢɪɭɸɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɡɚɤɪɵɜɚɸɬ ɟɝɨ ɜ ɫɥɭɱɚɟ 
ɧɚɪɭɲɟɧɢɹ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ, 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɧɨɪɦ. 
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ɋɬɨɪɨɧɵ Ɋɨɥɶ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ 
ɉɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɤɨɧɟɱɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ Ʌɢɰɚ ɩɨɤɭɩɚɸɳɢɟ ɭɫɥɭɝɢ ɢɥɢ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɢ ɮɨɪɦɢɪɭɸɳɢɟ ɫɩɪɨɫ ɧɚ 
ɧɢɯ. 

Ʉɨɦɚɧɞɚ ɩɪɨɟɤɬɚ  Ƚɪɭɩɩɚ ɥɸɞɟɣ ɜɵɩɨɥɧɹɸɳɢɯ ɪɚɛɨɬɵ 
ɩɨ ɩɪɨɟɤɬɭ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɢ 
ɩɨɞɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɟ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɸ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. 

Ʉɨɧɤɭɪɟɧɬɵ Ʌɢɰɚ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɟ ɜ ɬɨɦ ɠɟ 
ɛɢɡɧɟɫɟ 

Ɉɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ Ⱦɨɛɪɨɜɨɥɶɧɨɟ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɝɪɚɠɞɚɧ 
ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɤɨɬɨɪɵɯ ɞɨɥɠɧɵ 
ɭɱɢɬɵɜɚɬɶɫɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɦ ɢ ɤɨɦɚɧɞɨɣ 
ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɉɨɞɞɟɪɠɤɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɚɪɚɲɸɬɧɨɝɨ 
ɫɩɨɪɬɚ 

 
Ⱦɚɧɧɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 8. 
 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 8 - Ɂɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ 
Ƚɪɭɩɩɚ Ɂɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ Ɏɨɪɦɚ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ Ɇɟɯɚɧɢɡɦ 

ɭɱɚɫɬɢɹ 
ɋɎɍ Ɋɚɫɲɢɪɟɧɢɟ 

ɧɚɭɱɧɨɣ ɛɚɡɵ 
ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ 
ɪɟɣɬɢɧɝɚ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ 
Ɏɢɧɚɧɫɨɜɚɹ 
ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ 
ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ 

Ɏɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 
ɉɨɫɬɚɧɨɜɤɚ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ 
ɩɪɨɟɤɬɭ 
Ɉɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɢ 
ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɚ 
ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɩɪɨɟɤɬɭ 

ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ 
ɉɪɢɧɹɬɢɟ ɭɱɚɫɬɢɹ 
ɜ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɯ 
ɩɨ ɜɵɹɜɥɟɧɢɸ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ; 
ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɟ 
ɪɚɛɨɬ 
ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ 
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Ƚɪɭɩɩɚ Ɂɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ Ɏɨɪɦɚ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ Ɇɟɯɚɧɢɡɦ 

ɭɱɚɫɬɢɹ 
ɄɪɚɫȽɆɍ Ɋɚɫɲɢɪɟɧɢɟ 

ɧɚɭɱɧɨɣ ɛɚɡɵ 
ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ 
ɪɟɣɬɢɧɝɚ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ 
Ɏɢɧɚɧɫɨɜɚɹ 
ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ 
ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ 
ɂɡɭɱɟɧɢɟ 
ɫɬɭɞɟɧɬɚɦɢ ɧɨɜɨɝɨ 
ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɞɥɹ 
ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ 

Ɏɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 
ɉɨɫɬɚɧɨɜɤɚ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ 
ɩɪɨɟɤɬɭ 
Ɉɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɢ 
ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɚ 
ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɩɪɨɟɤɬɭ 
 

ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ 
ɉɪɢɧɹɬɢɟ ɭɱɚɫɬɢɹ 
ɜ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɯ 
ɩɨ ɜɵɹɜɥɟɧɢɸ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ, 
ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɟ 
ɪɚɛɨɬ 
ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

ɍɱɟɧɵɟ Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɜ ɧɚɭɱɧɨɣ 
ɫɮɟɪɟ 
Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɫɜɨɢɯ 
ɢɞɟɣ 

ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɫɜɨɢɯ ɧɚɪɚɛɨɬɨɤ ɢ 
ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ 
ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɇɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɚ
ɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɚ 

Ʉɨɦɚɧɞɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ȼɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ ɡɚ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ 
Ɉɩɵɬ  

Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ 
Ʉɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɹ ɩɨ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ 
ɩɪɨɟɤɬɚ 
 ȼɟɞɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ  

Ɉɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɍɱɟɬ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ ɩɪɢ 
ɡɚɩɭɫɤɟ ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɉɨɫɬɚɧɨɜɤɚ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ 
ɩɪɨɟɤɬɭ 
Ɋɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ 
ɩɪɨɟɤɬɟ 

ɍɱɚɫɬɢɟ ɜ 
ɜɵɹɜɥɟɧɢɢ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ  
ɋɚɪɚɮɚɧɧɨɟ 
ɪɚɞɢɨ 

Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɉɨɥɭɱɟɧɢɟ 
ɨɛɳɟɫɬɜɨɦ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ 
ɨɛɴɟɦɚ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ 
ɩɨɦɨɳɢ 
Ɇɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢɹ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɢ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 
ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ 

Ɏɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɉɨɦɨɳɶ ɜ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɉɪɚɜɨɜɨɟ 
ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
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Ƚɪɭɩɩɚ Ɂɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ Ɏɨɪɦɚ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ Ɇɟɯɚɧɢɡɦ 

ɭɱɚɫɬɢɹ 
ɋɬɪɚɯɨɜɵɟ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ɉɨɥɭɱɟɧɢɟ 
ɨɛɳɟɫɬɜɨɦ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ 
ɨɛɴɟɦɚ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ 
ɩɨɦɨɳɢ 
Ɉɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɡɚɬɪɚɬ 

Ɏɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ Ʉɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɢ ɢ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 
ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ 

ɉɨɫɬɚɜɳɢɤɢ Ɋɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɢ 
ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɨɫɬɚɜɨɤ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ 

ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɢ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ 

ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɢ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ 

ɂɧɜɟɫɬɨɪɵ ɉɨɥɭɱɟɧɢɟ ɩɪɢɛɵɥɢ Ɏɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɍɱɚɫɬɢɟ ɜ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ 
ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɚ 
ɩɪɨɟɤɬɚ 

Ʌɸɞɢ  ɫ 
ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɟɦ 

ɉɨɥɭɱɟɧɢɟ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ 
ɩɨɦɨɳɢ 
ɍɥɭɱɲɟɧɢɟ 
ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɡɞɨɪɨɜɶɹ 

ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ 
ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɢ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɯ ɜ ɧɟɦ 

ɍɱɚɫɬɢɟ ɜ 
ɥɟɱɟɧɢɢ 
ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɦ 

Ȼɨɥɶɧɢɰɵ ɢ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ 
ɰɟɧɬɪɵ 

Ɉɤɚɡɚɧɢɟ ɥɭɱɲɟɣ 
ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ 
ɩɨɦɨɳɢ  
ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ 
ɞɨɥɝɭɸ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɭ 
ɢ ɥɟɱɟɧɢɟ 

ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɞɚɧɧɵɯ 
ɉɨɞɞɟɪɠɤɚ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɧɚ 
ɫɜɨɢɯ ɩɚɰɢɟɧɬɚɯ 

Ɏɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫ
ɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɪɵɧɤɚ 
ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɢ 
ɥɟɱɟɧɢɹ ɪɚɤɨɦ 
ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɪɢɛɵɥɢ  

Ɏɢɧɚɧɫɨɜɚɹ 
ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ 

Ɏɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ 

 

3.4 ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 
 
Ɉɫɧɨɜɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɦ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɫɛɨɪ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɨ ɩɪɨɟɤɬɟ ɢ ɦɧɟɧɢɟ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ. 
Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦɢ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɥɸɞɢ ɫ ɩɨɞɨɡɪɟɧɢɹɦɢ ɧɚ 

ɪɚɤɨɜɵɟ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ ɢ ɭɠɟ ɛɨɥɟɸɳɢɟ ɢɦ. ȼɫɟɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɦɨɠɧɨ ɪɚɡɞɟɥɢɬɶ 
ɧɚ ɬɪɢ ɛɨɥɶɲɢɟ ɝɪɭɩɩɵ: 

 ɥɸɞɢ ɫ ɩɨɞɨɡɪɟɧɢɟɦ ɧɚ ɛɨɥɟɡɧɶ; 
 ɥɸɞɢ ɫ ɞɢɚɝɧɨɡɨɦ, ɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɫɬɚɞɢɟɣ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ; 
 ɥɸɞɢ ɫ ɬɹɠɟɥɨɣ ɮɨɪɦɨɣ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ. 
Ⱦɚɧɧɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 9. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 9 - Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ 
ɍɱɚɫɬɧɢɤɢ Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ 
ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɍɫɩɟɲɧɨɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɜɫɟɯ ɷɬɚɩɨɜ 

ɩɪɨɟɤɬɚ. 
ɍɱɟɧɵɟ Ɋɚɛɨɬɚɸɳɚɹ ɜɟɪɫɢɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢ 

ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɟɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɞɥɹ 
ɛɟɞɭɸɳɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ 

Ʉɨɦɚɧɞɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ȼɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɜɫɟɯ ɪɚɛɨɬ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
Ɉɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɉɪɚɜɞɢɜɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɧɨɜɨɦ 

ɩɪɟɩɚɪɚɬɟ 
Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɪɚɤɨɜɵɯ 

ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ ɢ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɜɫɟɯ 
ɡɚɤɨɧɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɭɸɬ 
ɞɚɧɧɭɸ ɫɮɟɪɭ. 

ɋɬɪɚɯɨɜɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ Ɋɚɛɨɬɚɸɳɢɣ ɩɪɨɞɭɤɬ 
ɉɨɫɬɚɜɳɢɤɢ ɉɨɥɭɱɟɧɢɟ ɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬ ɩɨ 

ɩɪɨɟɤɬɭ ɡɚ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɟ. 
ɂɧɜɟɫɬɨɪɵ Ɂɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧ ɜ ɛɵɫɬɪɨɣ 

ɨɤɭɩɚɟɦɨɫɬɢ ɢ ɢɡɜɥɟɱɟɧɢɢ 
ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ ɩɪɢɛɵɥɢ, ɫɨɡɞɚɧɢɢ 
ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ. 

Ʌɸɞɢ  ɫ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɟɦ Ɋɚɛɨɬɚɸɳɢɣ ɩɪɨɞɭɤɬ 
Ȼɨɥɶɧɢɰɵ ɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ ɰɟɧɬɪɵ ɉɪɨɞɭɤɬ ɩɪɨɲɟɞɲɢɣ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ 

ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɸ 
Ɏɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɉɪɨɞɭɤɬ ɩɪɨɲɟɞɲɢɣ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ 

ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɸ 
 
ɉɨɦɢɦɨ ɷɬɨɝɨ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɝɪɭɩɩɚ ɜɧɟɲɧɢɯ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɪɢɫɤɨɜ ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɬɚɤ ɠɟ ɦɨɝɭɬ ɨɤɚɡɚɬɶ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɩɪɨɟɤɬ. ȼɧɟɲɧɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ 
ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɫɢɬɭɚɰɢɸ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɢ ɪɵɧɤɚɯ ɫɛɵɬɚ, ɚ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ [38]. Ⱦɚɧɧɵɟ ɨ ɪɢɫɤɚɯ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɚɯ 10, 11. 
 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 10 - ȼɧɟɲɧɢɟ ɪɢɫɤɢ 
Ɋɢɫɤ ɉɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ Ɋɟɲɟɧɢɟ 
ɉɨɹɜɥɟɧɢɟ ɡɚɤɨɧɨɜ ɢ 
ɩɪɚɜɨɜɵɯ ɚɤɬɨɜ  

ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ 
ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɊɎ, 
ɩɨɹɜɥɟɧɢɟ ɫɚɧɤɰɢɣ 
ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɸɳɢɯ ɩɪɟɩɚɪɚɬ 
ɢ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ 

ɉɨɥɭɱɟɧɢɟ 
ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɚ ɧɚ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ, ɦɟɫɬɧɵɟ 
ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɢ 
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Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 10 
Ɋɢɫɤ ɉɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ Ɋɟɲɟɧɢɟ Иˊˏˈːˈːˋˈ ˓˞ːˍ˃ 

 
ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɣ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɤɨɬɨɪɚɹ 
ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, 
ɭɬɪɚɬɚ ɧɢɲɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

Ɂɚɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 
ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 

ɍɦɟɧɶɲɟɧɢɟ 
ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɨɛɥɚɫɬɶ 
ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɪɚɤɨɜɵɯ 
ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ 

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜ ɧɚ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɉɨɢɫɤ ɱɚɫɬɧɵɯ 
ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ, 
ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 
ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɯ 
ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɜ 

ɇɢɡɤɢɣ ɫɩɪɨɫ ɇɟ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɨɫɬɶ 
ɧɨɜɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ 
ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ 

Ɉɬɤɪɵɬɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ, 
ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɍɌɉ 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 11 - ȼɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ 
Ɋɢɫɤ  ɉɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ Ɋɟɲɟɧɢɟ 
Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ Ɉɫɬɚɧɨɜɤɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɩɨɬɟɪɹ 

ɩɪɢɛɵɥɢ 
Ɉɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ 
ɢɧɠɟɧɟɪɨɦ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, 
ɝɚɪɚɧɬɢɹ ɨɬ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ 

ɉɟɪɫɨɧɚɥ ɇɟɩɪɚɜɢɥɶɧɚɹ ɦɟɬɨɞɢɤɚ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 
ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ 

Ɍɳɚɬɟɥɶɧɵɣ 
ɜɵɛɨɪ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, 
ɜɟɞɭɳɢɟ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ, 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɚɹ 
ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɹ 

Ɋɟɩɭɬɚɰɢɹ ɍɯɭɞɲɟɧɢɟ ɪɟɩɭɬɚɰɢɢ ɜ 
ɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɨɲɢɛɨɤ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢɥɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ, 
ɨɬɤɪɵɬɚɹ 
ɩɨɥɢɬɢɤɚ, 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨɦ 
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Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 11 
Ɋɢɫɤ ɉɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ Ɋɟɲɟɧɢɟ 
ɂɡɨɥɹɰɢɹ ɨɬɞɟɥɚ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ 

ɉɪɨɛɥɟɦɵ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɨɬɞɟɥɚ 
ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɫ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɦ, 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɦ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ 
ɨɬɞɟɥɚɦɢ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ 
ɩɪɨɜɚɥɭ ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɋɢɫɬɟɦɚ 
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ 
ɜɫɟɯ ɨɬɞɟɥɨɜ 
ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɇɟɞɨɩɨɧɢɦɚɧɢɟ, 
ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɟɟ ɦɟɠɞɭ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ 
ɨɛɥɚɫɬɹɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɇɟɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɜɟɪɫɢɹ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ 

Ɉɩɵɬɧɨɟ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

 
Ɍɚɤ ɠɟ ɛɵɥ ɜɵɩɨɥɧɟɧ SWOT ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɣ  ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 12 
 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 12 - SWOT ɚɧɚɥɢɡ 
ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ 

 ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɦɨɳɧɨɫɬɟɣ; 
 ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ; 
 ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ; 
 ɧɟɢɡɜɟɫɬɧɚɹ ɬɨɪɝɨɜɚɹ ɦɚɪɤɚ; 
 ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɜ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɢ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɣ ɧɚ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɢ ɜɵɩɭɫɤ; 
 ɧɢɡɤɢɣ ɷɤɫɩɨɪɬɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ 
(ɧɭɠɧɚ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɹ GMP); 
 ɞɟɮɢɰɢɬ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 
ɤɚɞɪɨɜ; 
 ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. 

 ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 
ɤɨɦɚɧɞɵ; 
 ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɥɟɱɟɧɢɹ ɢ 
ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɪɚɤɚ ɧɨɜɨɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ; 
 ɞɨɝɨɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ ɫ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ; 
 ɧɚɥɢɱɢɟ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɫɨ 
ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ; 
 ɫɢɥɶɧɚɹ ɧɚɭɱɧɚɹ ɛɚɡɚ; 
 ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ; 
 ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɚɹ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ; 
 ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɫɪɟɞɫɬɜ ɜɵɞɟɥɹɟɦɵɯ 
ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ɧɚ ɛɨɪɶɛɭ ɫ ɪɚɤɨɜɵɦɢ 
ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹɦɢ; 
 ɧɚɪɚɛɨɬɤɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɛɢɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ; 
 ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɷɤɫɩɨɪɬɚ ɩɪɢ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɢ 
ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ. 
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Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 12 
ɍɝɪɨɡɵ ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

 ɚɤɬɢɜɢɡɚɰɢɹ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ; 
 ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɟɪɢɨɞɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ; 
 ɫɪɵɜ ɩɨɫɬɚɜɨɤ ɫɵɪɶɹ ɢ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ; 
 ɨɫɥɚɛɥɟɧɢɟ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɜ 
ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ; 
 ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɨɬ ɢɦɩɨɪɬɚ 
ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɣ ɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ; 
 ɩɪɟɞɜɡɹɬɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ 
ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɤ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
ɦɟɞɢɰɢɧɟ; 
 ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɬɟɦɩɨɜ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 
ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ. 

 ɪɨɫɬ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɥɟɱɟɧɢɟ ɢ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɭ 
ɞɥɹ ɨɧɤɨɛɨɥɶɧɵɯ; 
 ɩɨɫɬɨɹɧɧɚɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ 
ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ; 
 ɢɫɬɟɱɟɧɢɟ ɩɚɬɟɧɬɨɜ ɤɪɭɩɧɵɯ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ; 
 ɝɨɫɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɨɬɪɚɫɥɢ; 
 ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ; 
 ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɛɢɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɧɨɜɵɯ 
ɥɟɤɚɪɫɬɜ. 

 
ȼɵɜɨɞɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɢɡ SWOT ɚɧɚɥɢɡɚ: 
 ɬɨɱɟɱɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ; 
 ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɧɨɜɨɝɨ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɨɩɢɪɚɹɫɶ ɧɚ ɨɩɵɬ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢɯ ɧɚɪɚɛɨɬɨɤ; 
 ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɪɟɞɫɬɜ ɜ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɤɚɞɪɨɜ ɢ ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɟ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɛɚɡɵ; 
 ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ GMP; 
 ɱɚɫɬɢɱɧɨɟ ɫɭɛɫɢɞɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ Ʉɨɧɜɟɪɫɢɹ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ 

ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɥɟɱɟɧɢɹ ɞɥɹ ɨɧɤɨɛɨɥɶɧɵɯ; 
 ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɮɚɪɦɤɥɚɫɬɟɪɨɜ; 
 ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɥɶɧɨɣ ɛɚɡɵ/ 
 
3.5  ɉɪɚɜɢɥɚ ɧɚɞɥɟɠɚɳɟɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ 

ɩɨ ɝɚɪɦɨɧɢɡɚɰɢɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɜ ɫɮɟɪɟ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ 
ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɯ ɞɥɹ ɥɸɞɟɣ 

  
ɇɚɞɥɟɠɚɳɚɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɪɚɤɬɢɤɚ (GMP) ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɱɚɫɬɶɸ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɸɳɟɣ, ɱɬɨ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɬɫɹ ɩɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 
ɞɨɫɶɟ ɢ ɥɢɰɟɧɡɢɨɧɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɊɎ.  

ɋɨɝɥɚɫɧɨ [39] GMP – ɷɬɨ ɫɜɨɞ ɩɪɚɜɢɥ, ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɤɨɬɨɪɵɦ ɞɨɥɠɧɨ 
ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ, ɞɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨ 
ɜɵɩɭɫɤɚɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ, ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɟ ɥɟɤɚɪɫɬɜɚ.  
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ȼɩɟɪɜɵɟ ɩɪɚɜɢɥɚ GMP ɛɵɥɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɜ 1963 ɝ. ɢ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ 
ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɹ ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɲɢɪɨɤɨɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɋɨɟɞɢɧɟɧɧɵɯ 
ɒɬɚɬɨɜ Ⱥɦɟɪɢɤɢ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ȼɫɟɦɢɪɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ (ȼɈɁ) ɜ 
ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɛɨɥɟɟ 40 ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜ ɢɦɟɸɬ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ 
ɩɪɚɜɢɥɚ GMP. ɇɚɥɢɱɢɟ ɬɚɤɨɝɨ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ 
ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɛɴɹɫɧɟɧɨ ɤɚɤ ɬɪɚɞɢɰɢɹɦɢ, ɬɚɤ ɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɢɥɢ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɤ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 
ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜ, 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɨɣ ɬɟɪɦɢɧɨɥɨɝɢɢ, ɭɪɨɜɧɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɧɚ 
ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɫɬɪɚɧɵ.  

Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɟɣ GMP ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɞɟɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 
ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɬɢɬɶ ɢɥɢ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɢɫɤɢ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɧɟɞɨɛɪɨɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ (Ʌɋ) ɩɭɬɟɦ 
ɠɟɫɬɤɨɝɨ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜɫɟɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɫɬɚɞɢɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɧɨ ɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ, ɱɟɬɤɨɝɨ 
ɧɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜɫɟɯ ɭɪɨɜɧɟɣ ɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 
ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɜ ɫɬɪɨɝɨɦ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɦɢ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɹɦɢ ɢ 
ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ, ɫɨɞɟɪɠɚɳɢɟɫɹ ɜ 
ɩɪɚɜɢɥɚɯ GMP, ɩɪɨɩɢɫɵɜɚɸɬ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɜ ɫɬɪɨɝɨɦ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ 
ɫ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɹɦɢ ɫ ɮɢɤɫɚɰɢɟɣ ɥɸɛɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɢɥɢ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɬ 
ɧɨɪɦɵ, ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɟ ɩɟɪɟɩɭɬɵɜɚɧɢɹ ɫɵɪɶɹ, ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɨɣ ɢ ɝɨɬɨɜɨɣ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɢɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɚɧɚɥɢɡɨɜ, 
ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɟ ɡɚɝɪɹɡɧɟɧɢɣ ɪɚɛɨɱɢɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜ ɬɪɭɞɚ, ɫɧɢɠɟɧɢɟ 
ɪɢɫɤɚ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɫɵɪɶɹ ɧɟɧɚɞɥɟɠɚɳɟɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ 
ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɭɸ ɜɟɪɢɮɢɤɚɰɢɸ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɬɚɤɢɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ 
ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɵɦ ɟɣ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ.  

ȼ Ɋɨɫɫɢɢ ɉɪɚɜɢɥɚ GMP ɩɪɢɧɹɬɵ ɜ ɜɢɞɟ ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ 
Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ȽɈɋɌ Ɋ 52249-2009 «ɉɪɚɜɢɥɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ», ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɧɨɝɨ ɢ ɜɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɜ ɞɟɣɫɬɜɢɟ 
ɩɪɢɤɚɡɨɦ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɩɨ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɦɭ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɸ ɢ 
ɦɟɬɪɨɥɨɝɢɢ 29 ɨɬ 20 ɦɚɹ 2009 ɝ. N 159-ɫɬ 1 ɹɧɜɚɪɹ 2010 ɝ.  

 
3.6 Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɦɟɬɨɞɨɜ Ɋ2Ɇ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ 

ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ 
 

3.6.1 ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ 
ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ P2M 
 

Ɉɛɵɱɧɨ ɩɟɪɟɞ ɧɚɱɚɥɨɦ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɭɠɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɟɝɨ ɰɟɥɶ ɢ ɨɬɜɟɬɢɬɶ 
ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɡɚɱɟɦ». ȼ ɩɪɨɟɤɬɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ 
ɤɨɧɟɱɧɨɣ ɰɟɥɶɸ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɧɚɧɨɤɥɟɬɨɤ ɞɥɹ ɥɟɱɟɧɢɹ ɢ 
ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ ɤɥɟɬɨɤ. ȼ P2M ɧɚ ɷɬɨɦ ɷɬɚɩɟ ɜɵɹɫɧɹɸɬ ɦɢɫɫɢɸ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɚ ɩɨɬɨɦ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɰɟɥɢ ɢ ɡɚɞɚɱɢ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɡɚɞɚɸɬ 
ɜɨɩɪɨɫ: ɱɬɨ ɩɨɥɭɱɢɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɩɪɢ ɭɫɩɟɲɧɨɦ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ [10]? 
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ɐɟɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ: 
– ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ ɧɨɜɨɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ; 
– ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦɭ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ GMP [39]; 
– ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɲɢɪɨɤɨɝɨ ɤɪɭɝɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɯ 

ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɩɭɬɟɦ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɣ ɢ ɥɢɱɧɵɯ ɜɫɬɪɟɱ ɫ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ɢ 
ɜɪɚɱɚɦɢ; 

– ɨɩɵɬɧɚɹ ɤɨɦɚɧɞɚ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ; 
– ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ ɢ ɧɚɭɱɧɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ; 
– ɨɩɵɬ ɛɢɡɧɟɫ-ɞɟɜɟɥɨɩɦɟɧɬɚ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ; 
– ɫɢɥɶɧɚɹ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɚɹ ɛɚɡɚ ɇɂɈɄɊ; 
– ɡɚɤɭɩɤɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ; 
– ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ; 
– ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɛɵɫɬɪɵɣ ɜɵɯɨɞ ɧɚ ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɦɨɳɧɨɫɬɢ;  
– ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɩɟɪɟɞɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ;  
– ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ;  
– ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬ, ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ 

ɮɨɪɦ ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ; 
– ɜɵɯɨɞ ɧɚ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɟ ɪɵɧɤɢ;  
– ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɫɜɨɢɦ ɜɥɚɞɟɥɶɰɚɦ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɞɨɯɨɞɚ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ 

ɞɥɹ ɪɚɫɤɪɵɬɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɤɨɝɨ, ɬɜɨɪɱɟɫɤɨɝɨ ɢ ɞɭɯɨɜɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ; 
          Ɂɚɞɚɱɢ ɩɪɨɟɤɬɚ: 

– ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɢ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ Ɋ2Ɇ;  

– ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɨɩɵɬɧɵɣ ɩɪɨɬɨɬɢɩ ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ;  
– ɜɟɫɬɢ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɟ ɪɚɛɨɬɵ;  
– ɩɚɪɬɧɟɪɫɤɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ ɤɪɭɩɧɵɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ, ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ, 

ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɦɢ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɦɢ, ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɹɦɢ; 
– ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɜɫɟɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɩɚɬɟɧɬɨɜ, ɥɢɰɟɧɡɢɣ ɢ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɣ. 
ɉɪɢ ɭɫɩɟɲɧɨɦ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɩɨɥɭɱɢɬɶ 

ɜɵɫɨɤɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ. 
ɐɟɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ P2M — ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɰɟɧɧɨɫɬɢ, ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ ɢ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ 

ɦɢɫɫɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɍɨ ɟɫɬɶ ɦɚɥɨ ɩɪɨɫɬɨ ɫɨɡɞɚɬɶ ɩɪɨɞɭɤɬ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɭ, ɧɭɠɧɨ ɟɳɟ 
ɩɪɨɜɟɪɢɬɶ, ɤɚɤ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɩɨɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɤɨɦɩɚɧɢɸ. 

Ⱦɚɧɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ ɛɭɞɟɬ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɦɢɫɫɢɢ ɢ ɰɟɥɹɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɬɚɤ ɠɟ 
ɛɭɞɟɬ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɝɥɨɛɚɥɶɧɭɸ ɰɟɥɶ: ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɠɢɡɧɢ ɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɱɟɥɨɜɟɤɚ.  

Ⱦɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜɚɠɧɨ ɭɫɩɟɲɧɨɟ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢ 
ɭɫɩɟɲɧɵɟ ɤɥɢɧɢɱɟɫɤɢɟ ɢɫɩɵɬɚɧɢɹ. Ȼɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ 
ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɵ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ Ɋ2Ɇ:  

 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɦ; 
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 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɰɟɥɹɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ; 
 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɦɢ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ. 
Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɷɬɚɩɚɦɢ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɧɨɜɨɝɨ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ: 
  ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ (ɧɚɭɱɧɨ-ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɟ ɢ ɨɩɵɬɧɨ-

ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɫɤɢɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɇɂɈɄɊ; Research & Development, R&D); 
  ɩɨɢɫɤ (Screening); 
 ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɚɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ (Pharmaceutical development); 
 ɞɨɤɥɢɧɢɱɟɫɤɢɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ (Preclinical study); 
 ɤɥɢɧɢɱɟɫɤɢɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ (Clinical trials); 
 ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɹ (Registration; ɜ ȿɋ – ɥɢɰɟɧɡɢɪɨɜɚɧɢɟ, 

Ɇarketing authorisation); 
 ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ (Manufacturing); 
 ɯɪɚɧɟɧɢɟ (Storage); 
 ɫɛɵɬ (Marketing); 
 ɥɨɧɱ (ɡɚɩɭɫɤ, ɜɵɜɟɞɟɧɢɟ ɧɚ ɪɵɧɨɤ, Launch); 
 ɨɩɬɨɜɚɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ (Wholesale); 
 ɪɨɡɧɢɱɧɚɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ (Retail sales); 
 ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ (Medical use); 
 ɩɨɫɬɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɨɧɧɵɣ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢɫɬɢ ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 

ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ (Postapproval / Postmarketing surveillance & Pharmacovigilance); 
 ɭɬɢɥɢɡɚɰɢɹ (Disposal); 
  ɜɵɜɨɞ ɢɡ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ (Product Discontinuation). 
 
3.6.2 ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɦɢɫɫɢɢ ɢ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ 
 
Ɋ2Ɇ ɩɪɨɟɤɬ - ɷɬɨ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɨ ɫɨɡɞɚɬɶ ɰɟɧɧɨɫɬɶ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɭɸ ɧɚ ɦɢɫɫɢɢ 

ɩɪɨɟɤɬɚ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɡɚɜɟɪɲɟɧɨ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɜ ɪɚɦɤɚɯ, 
ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɵɯ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɭɫɥɨɜɢɣ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ. Ʌɸɛɨɣ ɩɪɨɟɤɬ 
ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɟɝɨ ɦɢɫɫɢɢ. ɗɬɨ ɨɬɥɢɱɚɟɬ Ɋ2Ɇ ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ 
ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɝɞɟ ɨɛɵɱɧɨ ɧɚɱɢɧɚɸɬ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ. 

ɍɤɪɭɩɧɟɧɧɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɶɸ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ 
ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɷɬɚɩɵ: 

– ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ (ɦɢɫɫɢɹ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɰɟɥɢ, ɚɧɚɥɢɡ 
ɫɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɨɜ, ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɚɪɬ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɢ 
ɬɞ); 

– ɩɨɞɛɨɪ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɶɸ (agile, 
ɤɚɣɞɡɟɧ, TQM, Lean ɢ ɞɪ.); 
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– ɩɨɞɛɨɪ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɰɟɧɧɨɫɬɢ (KPI); 
– ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɰɟɧɧɨɫɬɢ (ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚɞ ɩɪɨɟɤɬɨɦ); 
– ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɩɨɫɥɟ ɜɜɟɞɟɧɢɹ ɜ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɸ; 
– ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɡɧɚɧɢɹɦɢ; 
– ɨɰɟɧɤɚ ɫɨɡɞɚɧɧɨɣ ɰɟɧɧɨɫɬɢ (ɫɪɚɡɭ ɩɨɫɥɟ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ ɢ ɫɩɭɫɬɹ 

ɧɟɤɨɬɨɪɨɟ ɜɪɟɦɹ 2-5 ɥɟɬ). 
ɗɬɚɩɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 13. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 13 – ɗɬɚɩɵ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɶɸ 

ɗɬɚɩ ɇɚɡɧɚɱɟɧɢɟ ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 

ɂɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ 
ɰɟɧɧɨɫɬɢ 

ȼ ɱɟɦ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɥɹ 
ɦɢɫɫɢɢ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɰɟɥɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ? ȼ ɱɟɦ 
ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɞɥɹ 
ɫɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɨɜ? ɑɟɦ ɷɬɨɬ 
ɩɪɨɟɤɬ ɰɟɧɧɟɟ ɞɪɭɝɢɯ? 

Ɇɢɫɫɢɹ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɰɟɥɢ 
– ɫɢɫɬɟɦɚ
 ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧ
ɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ;  Ⱥɧɚɥɢɡ 
ɫɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɨɜ; 
ɋɢɫɬɟɦɚ «5E 2A»; 
Ɇɨɞɟɥɢ Ʉɟɪɰɧɟɪɚ ɢ 
ɇɨɪɦɚɧɚ; ɉɪɨɟɤɬɧɵɣ 
ɚɧɚɥɢɡ 

ȼɵɛɨɪ 
ɩɪɨɟɤɬɧɵɯ 
ɦɟɬɨɞɨɜ 

Ʉɚɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 
ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 
ɫɦɨɝɭɬ ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ 
ɞɨɫɬɢɱɶ ɛɨɥɶɲɭɸ ɰɟɧɧɨɫɬɶ? 

ɉɪɨɟɤɬɧɚɹ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ, 
Ʉɋɍɉ, ɩɪɢɝɨɞɧɨɫɬɶ Agile,
 TQM, 
Ʉɚɣɞɡɟɧ, Lean ɢ ɞɪ. 

ɉɨɞɛɨɪ 
ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ 
ɨɰɟɧɤɢ 

Ʉɚɤɢɟ ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ ɩɨɡɜɨɥɹɬ 
ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɰɟɧɧɨɫɬɶ 
ɩɨɥɭɱɟɧɚ? 

ȼɵɛɨɪ KPI 

Ɉɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ 
ɰɟɧɧɨɫɬɢ 

Ʉɚɤɢɟ ɡɧɚɱɟɧɢɹ 
ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɧɵɯ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ
 ɧɚɛɥɸɞɚɸɬɫɹ? ɇɭɠɧɵ ɥɢ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ? 

Ɉɰɟɧɤɚ ɩɨ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ 

KPI, ɡɚɩɪɨɫɵ ɧɚ 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɡɧɚɧɢɹɦɢ 

Ʉɚɤ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɣ ɨɩɵɬ 
ɩɨɦɨɠɟɬ ɜ 
ɛɭɞɭɳɟɦ? 

Ȼɚɡɚ ɡɧɚɧɢɣ, Ɋɟɝɢɫɬɪɚɰɢɹ 
ɨɩɵɬɚ, 
ɉɪɨɟɤɬɧɵɣ ɨɮɢɫ, Ȼɟɧɱɦɚɪɤɢɧɝ 

ɉɨɞɞɟɪɠɤɚ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ 

ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ
 ɞɥɹ 
ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɝɨ 
 ɢɡɜɥɟɱɟɧɢɹ 
ɰɟɧɧɨɫɬɢ 

Ƚɚɪɚɧɬɢɣɧɨɟ
 ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢ
ɟ, ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ 

Ɉɰɟɧɤɚ 
ɫɨɡɞɚɧɧɨɣ 
ɰɟɧɧɨɫɬɢ 

ɍɞɚɥɨɫɶ ɥɢ ɫɨɡɞɚɬɶ 
ɰɟɧɧɨɫɬɶ? ȼ ɤɚɤɢɯ ɚɫɩɟɤɬɚɯ? 

Ⱥɧɚɥɨɝɢɱɧɨ ɷɬɚɩɭ №1  

 
Ɇɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɰɟɩɨɱɤɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ Ɋ2Ɇ IDF0 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɧɚ 
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ɪɢɫɭɧɤɚɯ 25, 26, 27, 28, 29, 30. 
 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 25 - Ʉɨɧɬɟɤɫɬɧɚɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɜɟɪɯɧɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 
 

 

 Ɋɢɫɭɧɨɤ 26 - Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɩɟɪɜɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 27 - Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɜɬɨɪɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 
 

 

 Ɋɢɫɭɧɨɤ 28 - Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɜɬɨɪɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 29 - Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɜɬɨɪɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 
 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 30 - Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɜɬɨɪɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 
 
Ɇɢɫɫɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ 

ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɜɵɩɭɫɤɟ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ 
ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰ ɞɥɹ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɢ ɥɟɱɟɧɢɹ ɪɚɤɨɜɵɯ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ. 

ɉɨ P2M ɩɪɨɟɤɬ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɧɟɫɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɢɞɵ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ, ɞɚɧɧɵɣ 
ɩɪɨɟɤɬ ɧɟɫɟɬ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɭɸ ɰɟɧɧɨɫɬɶ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɩɪɨɞɭɤɬ ɩɪɨɟɤɬɚ ɭɥɭɱɲɚɟɬ 
ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢ ɦɨɠɟɬ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɟɣ ɞɥɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɢɯ ɪɚɡɪɚɛɨɬɨɤ.  
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ɂɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ.  
ɐɟɧɧɨɫɬɶ - ɷɬɨ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɨ ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɟɦɚɹ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɨɣ 

ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɤɚɱɟɫɬɜ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɢ. 
Ⱦɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ ɤɨɧɟɱɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ 

ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɦɨɝɭɬ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɢ ɜɵɹɜɥɹɬɶ ɡɚɪɚɠɟɧɧɵɟ ɤɥɟɬɤɢ ɜ 
ɨɪɝɚɧɢɡɦɟ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. 

Ʉɚɱɟɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɪɚɡɭɸɬ ɰɟɧɧɨɫɬɶ: 
– ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɹ ɯɨɞɚ ɤɥɟɬɨɱɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɧɟ ɜɥɢɹɹ ɧɚ ɢɯ ɩɪɨɬɟɤɚɧɢɟ; 
– ɦɚɝɧɢɬɧɵɟ ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰɵ ɦɨɝɭɬ ɬɨɱɟɱɧɨ ɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɤɚɩɫɭɥɭ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ 

ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɫɪɟɞɫɬɜɨ, ɭɛɢɜɚɸɳɟɟ ɪɚɤɨɜɵɟ ɤɥɟɬɤɢ; 
– ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰɵ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɫɨɜɦɟɫɬɢɦɵ ɫ ɛɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦɢ ɨɛɴɟɤɬɚɦɢ ɢ 

ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɪɟɲɟɧɢɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɡɚɞɚɱ; 
– ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɣ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɣ ɦɟɬɨɞ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɨɠɟɬ ɞɚɬɶ ɬɨɥɱɨɤ 

ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦɭ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 
ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɰɟɥɢ ɪɚɡɛɢɜɚɸɬɫɹ ɧɚ ɱɟɬɵɪɟ ɛɥɨɤɚ: 
– ɮɢɧɚɧɫɵ; 
– ɤɥɢɟɧɬɵ; 
– ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ; 
– ɪɨɫɬ ɢ ɨɛɭɱɟɧɢɟ. 
Ɏɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɰɟɥɶ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɩɨɥɭɱɟɧɢɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 

ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɫ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɦɢ ɢɡɞɟɪɠɤɚɦɢ ɡɚ ɫɱɟɬ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɩɟɪɟɞɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɣ ɋɎɍ. 

ȼ ɨɛɳɟɦɢɪɨɜɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɤ ɫɬɟɣɤɯɨɥɞɟɪɚɦ ɮɢɪɦɵ ɨɬɧɨɫɹɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 
ɝɪɭɩɩɵ ɥɢɰ: ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ, ɤɨɧɟɱɧɵɯ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɬɨɜɚɪɚ, ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɜ, 
ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ, ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ ɭɱɪɟɞɢɬɟɥɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

Ⱦɚɧɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɨɷɬɨɦɭ ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ 
ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɦɢ ɥɢɰɚɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɢ ɤɨɦɚɧɞɚ ɩɪɨɟɤɬɚ, 
ɫɨɡɞɚɬɟɥɶ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɢɧɜɟɫɬɨɪ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ.  

Ⱦɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɵɥ ɜɵɛɪɚɧ ɦɟɬɨɞ Agile, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ: 
– ɟɫɬɶ ɰɟɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɧɨ ɧɟ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ; 
– ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ ɟɫɬɶ ɛɨɥɶɲɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ; 
– ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɨɰɟɧɤɚ ɜɥɢɹɧɢɹ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ; 
 ɧɟɬ ɠɟɫɬɤɨɝɨ ɞɟɞɥɚɣɧɚ, ɟɫɬɶ ɜɪɟɦɹ, ɱɬɨɛɵ  «ɨɛɧɚɪɭɠɢɬɶ» ɪɟɲɟɧɢɟ 

ɩɭɬɟɦ ɢɬɟɪɚɬɢɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. 
Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɥɸɫ ɞɚɧɧɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ: 
– ɥɸɞɢ ɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɜɚɠɧɟɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ. Ɍɚɤ ɤɚɤ 

ɩɪɨɟɤɬ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɣ ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɰɟɧɧɨɫɬɶ - ɷɬɨ ɢɞɟɢ ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɢɫɯɨɞɹɬ ɨɬ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ; 

– ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɜɚɠɧɟɟ ɢɫɱɟɪɩɵɜɚɸɳɟɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ; 
– ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɜɚɠɧɟɟ ɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɨɦɭ ɩɥɚɧɭ 

[40]. 
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3.6.3 ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɰɟɩɨɱɤɢ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɩɨ ɦɟɬɨɞɭ Ɇ. ɉɨɪɬɟɪɚ 
 
Ɍɚɤ ɠɟ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɛɵɥ ɜɵɛɪɚɧ ɦɟɬɨɞ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɰɟɩɨɱɤɢ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɩɨ 

Ɇ. ɉɨɪɬɟɪɭ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ: 
– ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɝɨɬɨɜɵ ɡɚɩɥɚɬɢɬɶ ɡɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɮɢɪɦɚ ɢɦ 

ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ; 
–  ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɜɵɪɚɠɚɟɬɫɹ ɨɛɳɟɣ ɜɵɪɭɱɤɨɣ; 
–  ɨɬɪɚɠɟɧɢɟ ɰɟɧɵ, ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɛɥɚɞɚɸɬ ɜɵɩɭɳɟɧɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ; 
– ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɟɞɢɧɢɰ ɬɨɜɚɪɚ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɞɚɬɶ ɢ ɩɪɨɞɚɟɬ. 
ȼɫɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɧ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɹɟɬ ɧɚ ɞɜɚ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɜɢɞɚ: 

ɨɫɧɨɜɧɭɸ ɢ ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɭɸ.  
Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɬɟ ɜɢɞɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɜ ɩɨɥɧɨɣ ɦɟɪɟ ɭɱɚɫɬɜɭɸɬ ɜ ɠɢɡɧɟɧɧɨɦ ɰɢɤɥɟ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɧɚɱɢɧɚɹ ɨɬ 
ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɫɬɚɜɨɤ ɫɵɪɶɹ ɞɨ ɞɨɧɟɫɟɧɢɹ ɟɝɨ (ɫɚɦɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ) ɞɨ ɤɥɢɟɧɬɚ. 
Ɍɚɤɠɟ ɜ ɷɬɭ ɫɮɟɪɭ ɜɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɢ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɚ, ɤɨɬɨɪɨɟ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɩɨɫɥɟ ɩɨɤɭɩɤɢ ɟё ɬɨɜɚɪɚ. ɉɨɪɬɟɪ ɪɚɡɛɢɜɚɟɬ ɜɫɸ ɷɬɭ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɧɚ ɩɹɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɷɬɚɩɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɜ ɥɸɛɨɣ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɗɬɨ ɜɯɨɞɧɚɹ ɥɨɝɢɫɬɢɤɚ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ, ɜɵɯɨɞɧɚɹ ɥɨɝɢɫɬɢɤɚ 
(ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢɹ), ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɢ ɩɪɨɞɚɠɢ, ɩɪɨɞɚɠɧɵɣ ɢ ɩɨɫɥɟɩɪɨɞɚɠɧɵɣ ɫɟɪɜɢɫ. 

ȼɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬ ɜɫɟ ɜɢɞɵ ɨɫɧɨɜɧɨɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɫɟ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɨɞɜɢɞɵ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɨɣ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ, 
ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɢ ɬ.ɞ.  

Ɍɚɤɠɟ ɉɨɪɬɟɪ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɤɚɠɞɵɣ ɜɢɞ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ 
ɫɟɛɹ ɟɳɟ ɬɪɢ ɩɨɞɜɢɞɚ ɞɟɣɫɬɜɢɣ: 

– ɩɪɹɦɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ - ɬɨ, ɱɬɨ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɞɚɧɧɵɦ ɜɢɞɨɦ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; 

– ɧɟɩɪɹɦɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ - ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɵɟ 
ɮɭɧɤɰɢɢ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɩɪɹɦɵɦ ɞɟɣɫɬɜɢɹɦ, ɨɛɴɹɫɧɹɸɬ ɤɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɢ 
ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɱɟɝɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɢɯ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ; 

– ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ - ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ 
ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ.  

ȼɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɜɢɞɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ ɜ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɤɨɧɟɱɧɭɸ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɜɨɟɝɨ ɪɨɞɚ ɛɥɨɤɚɦɢ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 
ɤɨɬɨɪɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɟɬ ɫɜɨё ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨ. 

Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ ɛɭɞɟɬ ɢɦɟɬɶ 
ɫɥɟɞɭɸɳɭɸ ɰɟɩɨɱɤɭ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɜ ɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ: 

–  ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ; 
–  ɥɨɝɢɫɬɢɤɚ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɚɹ ɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɯ; 
–  ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ; 
–  ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɢ ɩɨɫɥɟɩɪɨɞɚɠɧɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ. 

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɷɬɚɩɨɜ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ: 
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– ɷɬɚɩ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɨɬɤɪɵɬɢɹ ɦɟɬɨɞɚ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɹ ɤɥɟɬɨɤ ɢ 
ɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɩɫɭɥ ɫ ɥɟɤɚɪɫɬɜɨɦ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɧɚɧɨɤɥɟɬɨɤ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɫɚɦɢɯ 
ɧɚɧɨɤɥɟɬɨɤ; 

– ɫɚɦɵɣ ɞɥɢɬɟɥɶɧɵɣ ɷɬɚɩ, ɩɪɨɰɟɫɫ ɦɨɠɟɬ ɡɚɧɹɬɶ 10 ɥɟɬ; 
– ɨɬɞɚɱɚ ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɜ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɦ ɩɟɪɢɨɞɟ.  
ɉɪɹɦɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɩɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ: 
– ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ ɪɚɤɚ; 
– ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɧɚɧɨɤɥɟɬɨɤ ɞɥɹ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɹ ɛɨɥɶɧɵɯ ɤɥɟɬɨɤ; 
– ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɧɚɧɨɤɥɟɬɨɤ ɞɥɹ ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɤɚɩɫɭɥ ɫ ɥɟɤɚɪɫɬɜɨɦ; 
– ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɧɚɧɨɤɥɟɬɨɤ. 
ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɇɂɈɄɊ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɚ ɩɨ ɨɛɥɚɫɬɹɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ 

ɢ ɦɟɫɬɨɩɨɥɨɠɟɧɢɸ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɝɢɛɤɨɫɬɢ. ɉɨɞɨɛɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɡɜɨɥɢɬ 
ɩɟɪɟɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɪɟɫɭɪɫɵ ɦɟɠɞɭ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ 
ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɢ ɛɵɫɬɪɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɢɡɦɟɧɹɸɳɢɟɫɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ 
ɧɚ ɪɚɡɧɵɯ ɷɬɚɩɚɯ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ. ɗɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɨɛɥɚɞɚɸɬ ɫɯɨɠɢɦɢ ɧɚɜɵɤɚɦɢ, ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɢ ɨɩɵɬɨɦ, ɬɚɤ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɢ 
ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. 

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ - ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɇɂɈɄɊ ɟɝɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɤɨɦɚɧɞɚ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
Ʉɨɦɚɧɞɚ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɬ ɪɚɡɧɵɟ ɷɬɚɩɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɨɤ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ, 
ɨɰɟɧɢɜɚɟɬ ɭɪɨɜɟɧɶ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɢɫɤɚɦɢ. 

Ʌɨɝɢɫɬɢɤɚ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɚɹ ɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɯ - ɞɚɧɧɵɣ ɷɬɚɩ 
ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɪɚɫɯɨɞɵ, ɤɚɤ ɧɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɫɜɹɡɚɧɧɭɸ ɫ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟɦ, 
ɯɪɚɧɟɧɢɟɦ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɨɛɳɟɧɢɟɦ ɫ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ, ɫɪɨɤɚɦɢ ɡɚɤɭɩɨɤ, ɬɚɤ ɢ ɫɨ 
ɫɛɨɪɨɦ, ɯɪɚɧɟɧɢɟɦ, ɞɨɫɬɚɜɤɨɣ, ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟɦ ɬɨɜɚɪɨɜ ɦɟɠɞɭ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹɦɢ, 
ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢɟɣ. ɋɢɫɬɟɦɚ, ɩɨ ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɥɨɝɢɫɬɢɤɚ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɛɭɞɟɬ 
ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɡɚɜɹɡɚɧɚ ɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɯ ɢ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɬɶ ɧɚ 
ɟɞɢɧɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ. 

ɉɪɹɦɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɜɵɛɨɪ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 
ɢ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɪɢɛɟɝɚɸɬ ɤ ɯɪɚɧɟɧɢɸ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɨɛɥɚɤɟ. Ⱦɥɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɬɚɤ ɠɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɞɨɛɧɵɦ ɯɪɚɧɟɧɢɟ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɨɛɥɚɤɟ ɞɥɹ ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜɫɟɣ ɤɨɦɚɧɞɵ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɍɚɤɨɣ ɩɨɞɯɨɞ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɢ ɟɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɬɚɤɢɦɢ 
ɜɢɞɚɦɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɤɚɤ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɫɟɬɟɜɨɣ ɚɧɚɥɢɡ, 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɜ. 

ɇɟɩɪɹɦɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫɨ ɫɬɪɨɝɢɦɢ ɩɪɚɜɢɥɚɦɢ ɤ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɨɪɚɦ. 
Ɉɞɧɚ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɩɪɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ 
ɥɨɝɢɫɬɢɤɨɣ. ɗɬɨ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɢ 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɚ ɥɟɤɚɪɫɬɜ ɬɪɟɛɭɸɬ ɨɫɨɛɟɧɧɵɯ, ɨɱɟɧɶ ɞɨɪɨɝɨɫɬɨɹɳɢɯ ɭɫɥɨɜɢɣ, 
ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɚɹ ɬɟɦɩɟɪɚɬɭɪɚ, ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɞɥɹ ɩɟɪɟɜɨɡɤɢ 
ɯɪɭɩɤɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɤɨɧɬɪɨɥɥɟɪɵ ɜɥɚɠɧɨɫɬɢ ɢ ɬ.ɞ. 

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɡɚɩɚɫɨɜ, ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭɹɫɶ ɢɥɢ 
ɩɪɢɧɰɢɩɨɦ ɧɚɢɦɟɧɶɲɟɣ ɫɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɢ, ɢɥɢ ɩɪɢɧɰɢɩɨɦ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ. 
Ɍɚɤɠɟ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɞɨɥɠɧɚ ɠɟɫɬɤɨ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɨɪɨɜ ɢ ɩɪɢ 
ɧɚɪɭɲɟɧɢɹɯ ɪɚɡɪɵɜɚɬɶ ɫ ɧɢɦɢ ɤɨɧɬɪɚɤɬɵ. 
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ɉɪɹɦɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ - ɷɬɚɩ 
ɩɪɟɜɪɚɳɟɧɢɹ ɫɵɪɶɹ ɜ ɤɨɧɟɱɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ (ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ, ɭɩɚɤɨɜɤɚ, 
ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɩɟɱɚɬɶ ɢ ɬ.ɞ.). 

ȼ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɫɢɥɚɦɢ 
ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɯ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɣ ɢ ɋɎɍ. Ɍɚɤɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɛɵɥɚ 
ɜɵɛɪɚɧɚ ɫ ɰɟɥɶɸ ɪɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɢ ɧɚ ɪɟɫɭɪɫɚɯ. 
ɋɥɨɠɧɨɫɬɶ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɫɩɟɰɢɮɢɤɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɣ 
ɢɡɭɱɟɧɧɨɫɬɢ, ɢ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. 

ɇɟɩɪɹɦɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ: ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɧɚɢɥɭɱɲɟɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɷɤɨɧɨɦɢɬɶ ɧɚ 
ɪɟɫɭɪɫɚɯ. ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɬɫɹ ɬɚɤɢɦɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɦɢ 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɦɢ, ɤɚɤ ɦɟɬɨɞ 6 ɫɢɝɦ. 

ȼ 1986 ɝɨɞɭ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɹ Motorola ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥɚ ɤɨɧɰɟɩɰɢɸ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ ɩɨɞ ɧɚɡɜɚɧɢɟɦ ɦɟɬɨɞ 6 ɫɢɝɦ. ɉɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɜ ɫɟɪɟɞɢɧɟ 1990-ɯ 
ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɩɪɢɧɟɫ Ⱦɠɟɤ ɍɷɥɱ ɤɨɝɞɚ ɩɪɢɦɟɧɢɥ ɟɟ ɤɚɤ ɤɥɸɱɟɜɭɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɜ 
General Electric. ɋɭɬɶ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɫɜɨɞɢɬɫɹ ɤ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜɵɯɨɞɨɜ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɢ ɞɟɮɟɤɬɨɜ ɢ 
ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɣ ɜ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ɇɟɬɨɞɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɷɬɢɯ ɰɟɥɟɣ: ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ, 
ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ, ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɢɡɦɟɪɢɦɵɟ ɰɟɥɢ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ. Ⱦɥɹ 
ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɷɬɢɯ ɰɟɥɟɣ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɱɢɯ ɝɪɭɩɩ ɧɚ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɢɯ ɩɪɨɟɤɬɵ ɩɨ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɩɪɨɛɥɟɦ ɢ 
ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. 

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ - ɧɚ ɜɫɟɯ ɭɪɨɜɧɹɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬ 
ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɸ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɧɚɞ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶɸ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɟ ɭɩɭɫɬɢɬɶ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɟ ɥɢɰɨ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɯ 
ɧɚɪɭɲɟɧɢɣ. 

Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ ɢ ɩɪɨɞɚɠɢ, ɩɨɫɥɟɩɪɨɞɚɠɧɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ - ɞɚɧɧɵɣ ɪɚɡɞɟɥ 
ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɜɫɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɭɸ ɫ ɰɟɧɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟɦ, 
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟɦ, ɪɟɤɥɚɦɧɵɦɢ ɤɚɦɩɚɧɢɹɦɢ, ɜɵɛɨɪɨɦ ɤɚɧɚɥɨɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɭɱɟɬɨɦ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ ɨɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. 

ɉɪɹɦɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ ɤɚɧɚɥɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ. Ⱦɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ 
ɩɥɚɧɢɪɭɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɤɚɧɚɥɵ: 

– ɜɪɚɱɢ; 
– ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨ; 
– ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫ ɛɨɥɟɟ ɤɪɭɩɧɵɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ; 
– ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɹɯ. 
ɋɥɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɦ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɡɚɩɪɟɳɟɧɨ ɢɦɟɧɧɨ ɪɟɤɥɚɦɢɪɨɜɚɬɶ ɬɨɜɚɪ. ɋɱɢɬɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɜɪɚɱ 
ɞɨɥɠɟɧ ɩɪɢɧɹɬɶ ɜɡɜɟɲɟɧɧɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ ɢɫɯɨɞɹ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɢɡ ɧɭɠɞ ɩɚɰɢɟɧɬɚ. 

Ɍɚɤɠɟ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɪɚɡɞɟɥɟ ɫɬɨɢɬ ɭɩɨɦɹɧɭɬɶ ɩɪɨ ɩɨɫɬɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. Ɉɧɢ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɩɨɫɬɩɪɨɞɚɠɧɨɦɭ ɫɟɪɜɢɫɭ ɢ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ 
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ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɨɦ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɨɣ ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ ɨ ɧɟɠɟɥɚɬɟɥɶɧɵɯ ɹɜɥɟɧɢɹɯ, ɜɵɡɜɚɧɧɵɯ 
ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ɇɟɩɪɹɦɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɬɪɚɧ ɜ ɫɮɟɪɟ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɢ ɦɟɞɢɰɢɧɵ.  

ȼɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɪɚɡɞɟɥɟɧɚ ɧɚ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 
ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ. Ɋɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɛɵɥɨ ɜɡɹɬɨ ɢɡ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɞɟɥɢ. 

Ɍɚɛɥɢɰɵ ɨɬɪɚɠɚɸɬ ɫɬɟɩɟɧɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɷɥɟɦɟɧɬɚ ɜ ɩɨɞɞɟɪɠɤɟ 
ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɩɨ ɲɤɚɥɟ ɨɬ 1 ɞɨ 10: «1» - ɧɢɡɤɚɹ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɮɚɤɬɨɪ ɩɨɱɬɢ ɧɟ ɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɧ, «5» ɫɪɟɞɧɹɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, 
ɜɨɡɦɨɠɧɚ ɡɚɦɟɧɚ ɮɚɤɬɨɪɚ, «10» - ɛɟɡ ɞɚɧɧɨɝɨ ɮɚɤɬɨɪɚ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɨɝɨ 
ɜɢɞɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ). 

ɂɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ - ɞɚɧɧɵɣ ɜɢɞ ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɫɬɟɩɟɧɢ ɧɚɥɚɠɟɧɧɨɫɬɢ ɫɜɹɡɟɣ ɜɧɭɬɪɢ ɮɢɪɦɵ. ȼɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɬɨɬ 
ɮɚɤɬ, ɱɬɨ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɮɢɪɦɵ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɣ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ 
ɨɧɚ ɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɧɚ [41]. ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 14. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 14 – ɂɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

 ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 

Ʌɨɝɢɫɬɢɤɚ ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ 

Ɋɨɥɶ Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ 
ɪɚɡɜɢɬɨɣ 
ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɟ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɦɨɠɟɬ 
ɩɟɪɟɦɟɳɚɬɶ 
ɪɟɫɭɪɫɵ ɫ ɨɞɧɨɝɨ 
ɨɛɴɟɤɬɚ ɇɂɈɄɊ 
ɧɚ ɞɪɭɝɨɣ 

Ɋɚɡɜɢɬɚɹ 
ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬ
ɭɪɚ ɩɨɦɨɝɚɟɬ 
ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ 
ɫɤɨɪɨɫɬɶ 
ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 

ɉɨɦɨɝɚɟɬ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 
ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɜɨɢ 
ɪɟɫɭɪɫɵ , ɧɨ ɢ 
ɪɟɫɭɪɫɵ 
ɩɚɪɬɧɟɪɫɤɢɯ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ 

Ɋɚɡɜɢɬɚɹ 
ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪ
ɚ  ɩɨɦɨɝɚɟɬ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ 
ɛɚɡɵ ɞɚɧɧɵɯ 
ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ   

ɋɬɟɩɟɧɶ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ
ɫɬɢ 
ɷɥɟɦɟɧɬɚ 

10 7 9 5 

 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ - ɡɞɟɫɶ ɧɭɠɧɨ ɭɱɟɫɬɶ ɜɫё, ɱɬɨ 

ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɧɚɣɦɨɦ ɢ ɬɪɟɧɢɪɨɜɤɨɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 15. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 15 – ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ 
 ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
Ʌɨɝɢɫɬɢɤɚ ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ 

Ɋɨɥɶ ȼɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢ
ɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ 
ɪɚɛɨɬɤɢ ɨɱɟɧɶ 
ɜɚɠɧɵ ɞɥɹ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ 
ɭɫɩɟɲɧɨɣ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɝ
ɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ 

ɋɜɹɡɢ ɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ 
ɪɚɛɨɬɵ ɜ 
ɤɨɦɚɧɞɟ 

ɇɚɣɦ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɫ 
ɨɩɵɬɨɦ 
ɩɨɡɜɨɥɢɬ 
ɭɦɟɧɶɲɢɬɶ 
ɩɪɨɰɟɧɬ ɛɪɚɤɚ 

ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥ
ɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ 
ɩɨɦɨɝɭɬ 
ɩɨɥɭɱɢɬɶ 
ɛɵɫɬɪɭɸ 
ɨɛɪɚɬɧɭɸ ɫɜɹɡɶ 
ɨɬ ɤɥɢɟɧɬɨɜ   

ɋɬɟɩɟɧɶ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫ
ɬɢ ɷɥɟɦɟɧɬɚ 

10 8 9 6 

 
Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨɝɪɟɫɫ - ɜ ɷɬɨɬ ɪɚɡɞɟɥ ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɜɫɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɬɟɦ ɢɥɢ ɢɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɭɱɚɫɬɜɭɸɬ ɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 
ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 16. 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ 16 – Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨɝɪɟɫɫ 

 ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 
ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 

Ʌɨɝɢɫɬɢɤɚ ɉɪɨɢɡɜɨɞ
ɫɬɜɨ 

Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ 

Ɋɨɥɶ ɇɨɜɵɟ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 
ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ 
ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜ
ɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɜ 
ɇɂɈɄɊ  

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨ
ɧɧɚɹ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ 
ɞɥɹ 
ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢ
ɹ ɜɫɟɯ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 

ȼɧɟɞɪɟɧɢ
ɟ ɧɨɜɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝ
ɢɣ 

ɇɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 
ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɥɟɝɱɟ 
ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ 
ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɢ ɫɨɛɢɪɚɬɶ 
ɚɧɚɥɢɬɢɤɭ   

ɋɬɟɩɟɧɶ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫ
ɬɢ ɷɥɟɦɟɧɬɚ 

10 7 8 5 

 
Ɇɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ - ɞɚɧɧɵɣ ɪɚɡɞɟɥ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ 

ɜɫɟ ɜɢɞɵ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨ ɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬɫɹ 
ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ. Ƚɪɭɛɨ ɝɨɜɨɪɹ ɬɨ, ɤɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɨɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɜɫё ɧɭɠɧɨɟ ɞɥɹ 
ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɷɬɚɩɨɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ. ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 17. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 17 – Ɇɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ 
 ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
Ʌɨɝɢɫɬɢɤɚ ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜ

ɨ 
Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ 

Ɋɨɥɶ Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫ
ɹ ɩɨ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦ 
ɡɚɤɭɩɤɢ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ 
ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɞɥɹ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ 
ɇɂɈɄɊ 

ɉɪɨɢɫɯɨɞɢɬ 
ɡɚ ɫɱɟɬ 
ɩɨɞɪɹɞɱɢɤɨɜ 

Ɂɚɜɢɫɢɬ ɨɬ 
ɦɟɫɬɚ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

ɋɧɚɛɠɟɧɢɟ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 
ɜɫɟɦ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ   

ɋɬɟɩɟɧɶ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 
ɷɥɟɦɟɧɬɚ 

10 6 8 5 

 
3.6.4 Ⱦɟɪɟɜɨ ɩɪɨɛɥɟɦ  

 

Ⱦɟɪɟɜɨ ɩɪɨɛɥɟɦ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 31. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 31 - Ⱦɟɪɟɜ ɩɪɨɛɥɟɦ 
 



76 

 

3.6.5 Ⱦɟɪɟɜɨ ɰɟɥɟɣ 
 

Ⱦɟɪɟɜɨ ɰɟɥɟɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 32. 
 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 32 - Ⱦɟɪɟɜɨ ɰɟɥɟɣ 
 

3.6.6 ɋɢɫɬɟɦɚ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 
  
Ɇɢɫɫɢɹ – ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ ɞɥɹ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɥɟɱɟɧɢɹ ɪɚɤɨɜɵɯ 
ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ. 

Ʉ ɰɟɧɧɨɫɬɹɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ: 
 - ɭɦɟɧɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɝɢɛɤɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɫɢɬɭɚɰɢɸ, ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɪɟɫɭɪɫɵ; 
 - ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɜɫɟɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ, ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɞɨɜɟɪɢɹ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɭ. 

ȼɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ ɫɜɨɢɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɢ ɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɨ, ɜ 
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ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɟ ɢ ɤɨɦɮɨɪɬɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ 
ɪɚɛɨɬɵ, ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɭɸ ɨɩɥɚɬɭ ɬɪɭɞɚ; 

 - ɱɟɫɬɧɨɫɬɶ ɢ ɨɬɤɪɵɬɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; 
 - ɜɵɫɨɤɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɤ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ; 
 - ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɜɫɟɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɊɎ. 
ɋɩɢɫɨɤ ɰɟɥɟɣ ɋɋɉ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 18. 
 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 18 - ɋɩɢɫɨɤ ɰɟɥɟɣ 
ɉɪɨɟɤɰɢɹ ɐɟɥɢ 
Ɏɢɧɚɧɫɵ  ɉɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 
ɋɨɡɞɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ 
ɉɪɨɫɱɢɬɚɬɶ ɫɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɢ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 
ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ 

Ʉɥɢɟɧɬɵ ɋɨɡɞɚɬɶ ɤɥɢɟɧɬɫɤɭɸ ɛɚɡɭ 
ȼɜɟɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɭ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɪɵɧɤɚ  
ɉɨɫɬɪɨɢɬɶ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ 
ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ  
Ɂɚɧɹɬɶ ɫɜɨɸ ɞɨɥɸ ɪɵɧɤɚ 

Ȼɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ  
Ɉɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ 
ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɦ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ  
ɋɨɡɞɚɬɶ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɸ ɫɢɫɬɟɦ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 
ɧɚɞ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ 
ɉɨɢɫɤ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ  
ȼɧɟɞɪɢɬɶ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɭɸ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ 

Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɢ ɪɨɫɬ ȼɧɟɞɪɢɬɶ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɭɸ 
ɫɢɫɬɟɦɭ ɭɱɟɬɚ ɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɉɪɨɜɨɞɢɬɶ ɩɨɫɬɨɹɧɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ  
ɋɨɡɞɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɚ 
Ɉɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɜɵɫɨɤɨɣ 
ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɛɢɡɧɟɫ-
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 

 
ɋɢɫɬɟɦɚ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 19. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 19 - ɋɢɫɬɟɦɚ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 
ɐɟɥɢ ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ    ɐɟɥɶ 

ȼɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ 

ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɜɵɫɨɤɨɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

ɍɪɨɜɟɧɶ ɜɨɡɜɪɚɬɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 
% ɛɪɚɤɚ, ɜɵɹɜɥɟɧɧɨɝɨ ɧɚ ɨɛɴɟɤɬɟ 

ɦɚɤɫɢɦɭɦ 3% 
ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ 
ɨɛɴɟɦɚ 

ɐɟɥɢ ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ    ɐɟɥɶ 
ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɧɨɜɨɦ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɢ 
% ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ ɜɫɟɦ ɭɫɥɨɜɢɹɦ 
ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ 

70% 
 
 
93%  

ɋɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 
ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ 

ɉɟɪɟɦɟɧɧɵɟ ɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ 

 

ɐɟɧɚ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ ɧɚ 
ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɜɢɞɵ 
ɬɨɜɚɪɚ 

ɇɚ ɭɪɨɜɧɟ 85% ɟɠɟɝɨɞɧɨ ɫ ɭɱɟɬɨɦ 
ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɢ ɰɟɧ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ 

> 
ɫɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬ
ɶ 

ɇɚɪɚɳɢɜɚɧɢɟ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ  

ɋɪɚɜɧɟɧɢɟ ɨɛɴɟɦɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɨ 
ɤɜɚɪɬɚɥɚɦ 

ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ 

ɉɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ (ɤɥɢɟɧɬɵ) 
ɍɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

% ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɨɬ ɨɛɳɟɣ ɞɨɥɢ ɪɵɧɤɚ 
Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

ɪɨɫɬ 
50% 

ȿɦɤɨɫɬɶ ɪɵɧɤɚ ɑɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 
ɪɵɧɤɚ*ɧɨɪɦɚ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɚ 

ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ 

Ⱦɨɥɹ ɪɵɧɤɚ Ɉɛɴɟɦ ɩɪɨɞɚɠ
Ɉɛɳɢɣ ɨɛɴɟɦ ɩɪɨɞɚɠ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ 

ɍɡɧɚɜɚɟɦɨɫɬɶ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ 

% ɩɨɜɬɨɪɧɵɯ ɩɨɤɭɩɨɤ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɪɨɫɬ 

Ɏɢɧɚɧɫɵ 
Ɋɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

ɉɪɢɛɵɥɶ
ɋɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 

>0 

NPV ∑ 𝐶𝐹𝑡ሺ1 + 𝑟ሻ𝑡𝑛
𝑡=ଵ − 𝐶𝐹଴ 

ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ 

ɉɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ 
ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ 

Ɉɬɤɥɨɧɟɧɢɹ ɨɬ ɛɸɞɠɟɬɚ 
Ɉɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɩɪɢɛɵɥɢ 

ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɟ 
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Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 19 
ɍɡɧɚɜɚɟɦɨɫɬɶ 
ɩɪɨɞɭɤɬɚ 

% ɩɨɜɬɨɪɧɵɯ ɩɨɤɭɩɨɤ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɪɨɫɬ 

Ɏɢɧɚɧɫɵ 
Ɋɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

ɉɪɢɛɵɥɶ
ɋɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 

>0 

NPV ∑ 𝐶𝐹𝑡ሺ1 + 𝑟ሻ𝑡𝑛
𝑡=ଵ − 𝐶𝐹଴ 

ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ 

ɉɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ 
ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ 

Ɉɬɤɥɨɧɟɧɢɹ ɨɬ ɛɸɞɠɟɬɚ 
Ɉɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɩɪɢɛɵɥɢ 

ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɟ 

Ɉɛɴɟɦ ɩɪɨɞɚɠ Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɢɥɢ ɞɟɧɟɠɧɨɟ 
ɜɵɪɚɠɟɧɢɟ ɩɪɨɞɚɧɧɨɝɨ ɬɨɜɚɪɚ  

ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ 

ɉɨɥɭɱɟɧɢɟ ɩɪɢɛɵɥɢ ɑɢɫɬɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ 
ɉɪɢɛɵɥɶ ɨɬ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 
 

ɪɨɫɬ 

ɋɪɨɤ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚ 

ȼɵɱɢɫɥɹɟɬɫɹ ɫɭɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɜɫɟɯ 
ɫɬɚɞɢɣ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɫɥɟ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ 
ɤɨɦɚɧɞɵ ɩɪɨɟɤɬɚ 

 

ɐɟɥɢ ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ    ɐɟɥɶ 

Ɋɚɡɜɢɬɢɟ 
ɋɨɡɞɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ 
ɚɧɚɥɢɡɚ 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɢ ɨɬɱɟɬɨɜ 

 

ɋɨɡɞɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 

ɋɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɫɪɨɤɨɜ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ  

 

3.6.7 Ɇɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ IDEF0  
 
ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ ɷɬɚɩɨɦ ɩɨɫɥɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɫɨɫɬɚɜɚ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ 

ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɢ ɟё ɚɩɪɨɛɚɰɢɢ ɜ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɩɵɬɧɨ-
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɚɹ ɨɬɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. Ƚɥɚɜɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɨɬɪɚɛɨɬɤɢ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, 
ɟɝɨ ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɨɬɪɚɛɨɬɤɚ ɜɫɟɯ ɬɟɯɧɢɤɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɞɚɧɧɵɯ, 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ 
ɡɚɞɚɧɧɨɣ ɦɨɳɧɨɫɬɢ ɢ ɩɟɪɟɧɨɫɚ (ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ) ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬ ɩɪɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɢ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɜ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɹɯ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɭɫɥɨɠɧɹɸɬɫɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɱɬɨ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ 
ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ Ʌɉ ɤ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦ ɎɊ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɜ 
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ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɱɬɨ ɨɛɭɫɥɨɜɥɢɜɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢɯ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ.  

Ⱦɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱɢ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ 
ɨɬɪɚɫɥɹɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɲɢɪɨɤɨ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ IDEF, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɚɹ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɢ ɭɩɨɪɹɞɨɱɢɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɢɦ ɩɨɬɨɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɜɵɹɜɢɬɶ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɭɸ 
ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢɯ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ. 

Ɉɩɵɬɧɨ-ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɚɹ ɨɬɪɚɛɨɬɤɚ ɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɢɬɶ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɡɧɚɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 
ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɜ ɜɢɞɟ 
ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɨɤ ɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɝɨ ɜ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ. ɇɚ ɞɚɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɨɬɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬɫɹ ɜɫɟ ɫɬɚɞɢɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɢɡɝɨɬɚɜɥɢɜɚɸɬɫɹ ɨɩɵɬɧɵɟ ɫɟɪɢɢ ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɜ 
ɭɫɥɨɜɢɹɯ, ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɩɪɢɛɥɢɠɟɧɧɵɯ ɤ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɦ, ɧɨ ɨɬɥɢɱɚɸɳɢɯɫɹ, 
ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɦɟɧɶɲɢɦɢ ɨɛɴɟɦɚɦɢ ɫɟɪɢɢ. Ɉɩɵɬɧɨ-ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɚɹ ɨɬɪɚɛɨɬɤɚ 
ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɧɢɡɢɬɶ ɫɭɦɦɚɪɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ 
ɫɪɟɞɫɬɜ ɧɚ ɰɢɤɥ ɨɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɞɨ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. ȼ ɨɫɧɨɜɟ 
ɨɩɵɬɧɨ-ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɨɬɪɚɛɨɬɤɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨɟ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɨɛɴɟɦɚ 
ɫɟɪɢɢ ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɨɛɵɱɧɨ ɧɚɡɵɜɚɸɬ «ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɨɜɚɧɢɟ» 
ɢɥɢ «ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟɦ». ɗɬɨɬ ɠɟ ɩɪɨɰɟɫɫ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɨɣ 
ɱɚɫɬɶɸ ɩɟɪɟɧɨɫɚ (ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ) ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɣ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢɡ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɢ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɰɟɯ. 
ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɦɚɫɲɬɚɛɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɢ ɩɟɪɟɧɨɫɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 
ɢɡ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɢ ɢɥɢ ɨɩɵɬɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɰɟɯ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɪɹɞ ɩɪɨɛɥɟɦ. Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɩɪɢɱɢɧɨɣ ɢɯ 
ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɪɚɡɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɜ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɢ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɦ ɰɟɯɟ [42]. 

ɉɢɥɨɬɧɚɹ ɮɚɡɚ ɢɥɢ ɨɩɵɬɧɨ-ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɚɹ ɨɬɪɚɛɨɬɤɚ – ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɥɹ 
ɧɚɪɚɛɨɬɤɢ ɫɟɪɢɣ ɞɥɹ ɤɥɢɧɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ. ɇɚ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɞɢɢ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢ ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ, ɦɨɞɟɥɢɪɭɸɳɢɟ ɢ ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɨɞɹɳɢɟ 
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɣ ɦɚɫɲɬɚɛ. Ɉɛɵɱɧɨ ɩɢɥɨɬɧɵɣ ɦɚɫɲɬɚɛ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 1/10 
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɫɟɪɢɢ. Ɇɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɬɥɚɞɤɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ IDF0 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɚɯ 33, 34, 35, 36, 37, 38. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 33 - Ʉɨɧɬɟɤɫɬɧɚɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɜɟɪɯɧɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 
 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 34 - Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɩɟɪɜɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 35 - Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɜɬɨɪɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 
 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 36 - Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɜɬɨɪɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 37 - Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɜɬɨɪɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 38 - Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɜɬɨɪɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 

 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɨɩɵɬɧɨ-ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɨɬɪɚɛɨɬɤɢ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɨɩɵɬɧɨ-
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɣ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɞɨɥɠɟɧ ɫɨɞɟɪɠɚɬɶ ɜɫɟ ɬɟ ɠɟ ɪɚɡɞɟɥɵ, ɱɬɨ ɢ 
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɣ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬ. ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɪɚɡɞɟɥɨɜ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɛɚɡɟ 
ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɧɨɝɨ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɚ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɧɚɭɱɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɢ 
ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬ. 

ɉɟɪɟɧɨɫ ɢɥɢ, ɤɚɤ ɟɝɨ ɟɳɟ ɧɚɡɵɜɚɸɬ, ɬɪɚɧɫɮɟɪ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 
ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɫɪɟɞɫɬɜɚ – ɷɬɨ ɥɨɝɢɱɧɚɹ, ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɦɚɹ ɢ 
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ɡɚɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɩɟɪɟɧɨɫɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɦɟɬɨɞɨɜ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 
ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɨɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚ ɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɸ ɢɥɢ ɨɬ ɨɞɧɨɝɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ ɤ ɞɪɭɝɨɦɭ [43]. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɪɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ ɫɨɞɟɪɠɚɳɟɝɨ ɞɚɧɧɵɟ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɩɟɪɟɧɨɫɚ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɞɨɥɠɧɵ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶɫɹ ɰɟɥɢ ɩɟɪɟɧɨɫɚ, ɧɚɛɨɪ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ 
ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɭɱɚɫɬɤɚ, ɮɨɪɦɚ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɜɵɩɭɫɤɚɟɬɫɹ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ, ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɫɨɩɭɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ  ɢ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ 
ɨɬ ɤɨɬɨɪɵɯ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɢ ɫɨɫɬɚɜ ɞɚɧɧɵɯ ɦɨɠɟɬ ɜɚɪɶɢɪɨɜɚɬɶɫɹ [44]. 

Ⱦɚɥɶɧɟɣɲɚɹ ɮɚɡɚ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɚɹ – ɫɬɚɞɢɹ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɭɟɬɫɹ ɞɨ ɨɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɦɚɫɲɬɚɛɚ. 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɛɢɨɦɚɝɧɢɬɧɵɯ ɧɚɧɨɫɬɪɭɤɬɭɪ ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɧɚɭɱɧɨ-
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ «Ɋɚɞɢɨɫɜɹɡɶ». ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɨɛɴɟɞɢɧɹɟɬ ɜ 
ɫɜɨɟɦ ɫɨɫɬɚɜɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɜɵɫɨɤɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɵɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɦɨɳɧɨɫɬɢ 
ɫɟɪɢɣɧɨɝɨ ɡɚɜɨɞɚ, ɧɚɭɱɧɨ-ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚ, 
ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ. 

ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɧɚɭɤɨёɦɤɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɚɟɬɫɹ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟɦ ɜɫɟɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɇɂɊ, ɈɄɊ ɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟɦ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɜɫɟɦ ɷɬɚɩɚɦ 
ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɢɡɞɟɥɢɣ. 

ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɢɧɢɰɢɢɪɨɜɚɧɨ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɪɨɛɨɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɦɚɝɧɢɬɨɦɟɯɚɧɢɱɟɫɤɨɣ ɯɢɪɭɪɝɢɢ ɡɥɨɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɩɭɯɨɥɟɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɧɚ 
ɪɢɫɭɧɤɟ 39. 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 39 - Ɋɨɛɨɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɚɝɧɢɬɨɦɟɯɚɧɢɱɟɫɤɨɣ ɯɢɪɭɪɝɢɢ 

ɡɥɨɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɩɭɯɨɥɟɣ 
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ɇɚɧɨɞɢɫɤɢ ɦɨɞɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ȾɇɄ-ɚɩɬɚɦɟɪɚɦɢ, ɫɩɨɫɨɛɧɵ ɧɚɯɨɞɢɬɶ 
ɨɩɭɯɨɥɟɜɵɟ ɤɥɟɬɤɢ, ɫɜɹɡɵɜɚɬɶɫɹ ɫ ɧɢɦɢ ɢ ɦɟɯɚɧɢɱɟɫɤɢ ɪɚɡɪɭɲɚɬɶ ɢɯ ɜ ɫɥɚɛɨɦ 
ɩɟɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɚɝɧɢɬɧɨɦ ɩɨɥɟ [45]. 

ɍɧɢɤɚɥɶɧɨɫɬɶ ɫɢɫɬɟɦɵ: 
 ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɚɹ ɜɪɚɱɨɦ ɚɞɪɟɫɧɚɹ ɞɟɫɬɪɭɤɰɢɹ ɤɥɟɬɨɤ ɨɩɭɯɨɥɢ; 
 ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɦɚɝɧɢɬɧɵɯ ɧɚɧɨɞɢɫɤɨɜ ɫ ɡɨɥɨɬɨɣ ɩɨɜɟɪɯɧɨɫɬɶɸ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ȾɇɄ-ɚɞɚɩɬɟɪɚɦɢ ɢ ɧɢɡɤɨ ɱɚɫɬɨɬɧɵɦɢ ɫɥɚɛɵɦɢ 
ɦɚɝɧɢɬɧɵɦɢ ɩɨɥɹɦɢ; 

 ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨɟ ɩɨɜɪɟɠɞɟɧɢɟ ɡɞɨɪɨɜɵɯ ɬɤɚɧɟɣ; 
 ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɫɥɚɛɵɯ ɦɚɝɧɢɬɧɵɯ ɩɨɥɟɣ.  
ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɩɪɨɟɤɬ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ 

ɩɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ «Ʉɨɧɜɟɪɫɢɹ»  Ɏɨɧɞɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ. Ⱦɚɧɧɚɹ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɡɚɣɦɵ ɨɬ 80-750 ɦɥɧ.ɪɭɛ. ɧɚ ɫɪɨɤ ɞɨ 5 ɥɟɬ ɩɨɞ 
ɩɪɨɰɟɧɬɧɭɸ ɫɬɚɜɤɭ 1% ɩɟɪɜɵɟ 3 ɝɨɞɚ ɢ 5% ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɟ. Ɉɛɳɢɣ ɛɸɞɠɟɬ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɛɨɥɟɟ 100 ɦɥɧ.ɪɭɛ [46]. 

 
3.6.8 Agile ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ 

ɬɟɪɚɩɢɢ 
 
Agile ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɣ ɝɢɛɤɨɝɨ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɟɝɨ ɨɬɥɢɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ: 
 ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ, ɡɚ ɫɱɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɜɧɟɫɟɧɢɹ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɬɚɞɢɹɯ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɚɞɚɩɬɢɜɧɨɫɬɶ; 
 ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɪɢɫɤɨɜ. 
Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ Agile ɩɨ ɫɟɤɬɨɪɚɦ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɧɚ 

ɪɢɫɭɧɤɟ 40 [47]. 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 40 - Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ Agile ɩɨ ɫɟɤɬɨɪɚɦ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ 

 
ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɝɢɛɤɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɦɢɪɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɧɚ 

ɪɢɫɭɧɤɟ 41 [48]. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 41 - ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɝɢɛɤɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɦɢɪɟ 

 
ɇɨ ɞɥɹ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɦɟɞɢɰɢɧɵ ɟɫɬɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 

ɛɚɪɶɟɪɨɜ: ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ, ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɬɪɟɛɭɸɳɟɟ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɪɨɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɬɶ ɝɨɬɨɜɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɜ 
ɬɟɱɟɧɢɟ ɨɞɧɨɝɨ ɫɩɪɢɧɬɚ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɦɨɠɧɨ ɪɟɲɢɬɶ ɠɟɫɬɤɢɦ ɤɨɧɬɪɨɥɟɦ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹɦɢ ɫ ɢɦɟɸɳɢɦɢɫɹ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚɦɢ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɦɢ.  

ɍɤɪɭɩɧɟɧɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɷɬɚɩɨɜ:  
 ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɬɨɬɢɩɚ; 
 ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ; 
 ɢɫɩɪɚɜɥɟɧɢɟ; 
 ɡɚɩɭɫɤ. 
ɂɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɥɟɤɚɪɫɬɜ ɛɵɥɚ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧɚ ɧɚ ɜɟɞɟɧɢɢ 

ɤɥɢɧɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɯ. Ɉɞɧɚɤɨ ɬɟɩɟɪɶ ɨɬɪɚɫɥɶ ɢɳɟɬ ɛɨɥɟɟ 
ɰɟɥɨɫɬɧɵɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɞɥɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜɵɜɨɞɚ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɧɚ 
ɪɵɧɨɤ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɭɫɤɨɪɢɬɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɫɧɢɡɢɬɶ 
ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɨɧɧɵɟ ɪɚɫɯɨɞɵ. ɗɬɨ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɱɧɨ ɢɡ-ɡɚ ɫɥɨɠɧɨɣ ɰɟɩɨɱɤɢ 
ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɢ ɛɢɡɧɟɫ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɜ ɷɬɨɣ ɫɬɪɨɝɨ 
ɪɟɝɭɥɢɪɭɟɦɨɣ ɫɪɟɞɟ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɷɬɨ ɨɤɚɡɚɥɨɫɶ ɬɪɭɞɧɵɦ ɞɥɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɦɧɨɝɢɟ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɩɪɨɫɬɨ ɧɟ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɞɥɹ ɦɟɠɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɨɟ 
ɬɚɤ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɞɥɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɦɟɧɹɸɳɢɯɫɹ ɭɫɥɨɜɢɣ ɪɵɧɤɚ.  

Ɉɫɧɨɜɧɨɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨ ɞɚɧɧɨɣ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɨɛɪɚɬɧɨɣ 
ɫɜɹɡɢ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɩɭɧɤɬ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 
ɭɫɬɪɚɧɹɹ ɨɲɢɛɤɢ ɢ ɞɨɛɚɜɥɹɹ ɩɨɥɟɡɧɵɟ ɫɜɨɣɫɬɜɚ ɢɥɢ ɩɪɨɰɟɫɫɵ. ɋɭɬɶ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ 
ɬɨɦ ɱɬɨ ɩɪɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɛɭɞɟɬ ɛɪɚɬɶɫɹ ɜɨ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɨɛɪɚɬɧɚɹ ɫɜɹɡɶ ɨɬ 
ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ ɩɪɨɰɟɫɫ ɛɭɞɟɬ ɨɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɬɶɫɹ ɞɥɹ 
ɜɧɟɫɟɧɢɹ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ, ɷɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɜ ɢɬɨɝɟ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɨɬɥɚɠɟɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɫ ɷɤɨɧɨɦɢɟɣ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɭɫɬɪɚɧɹɬɶ ɨɲɢɛɤɢ ɧɚ 
ɪɚɧɧɢɯ ɷɬɚɩɚɯ ɦɟɧɟɟ ɡɚɬɪɚɬɧɨ ɱɟɦ ɧɚ ɛɨɥɟɟ ɩɨɡɞɧɢɯ ɷɬɚɩɚɯ. ɇɨ ɞɥɹ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 
ɱɚɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɞɨɥɠɧɚ ɩɪɨɯɨɞɢɬɶ ɩɨ ɜɨɞɨɩɚɞɧɨɣ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ ɞɥɹ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɟɣ.  
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ȼɫɟ ɭɱɚɫɬɧɢɤɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɢɞɹɬ ɡɚɞɚɱɢ ɢ ɦɨɝɭɬ ɢɯ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɜ 
ɪɟɚɥɶɧɨɦ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɱɬɨ ɫɨɤɪɚɳɚɟɬ ɜɪɟɦɹ ɧɚ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɸ ɢ ɤɨɨɪɞɢɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɜɫɟɯ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ. 

ɑɬɨɛɵ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɥɟɤɚɪɫɬɜ, ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɫɢɧɯɪɨɧɢɡɢɪɭɟɬ ɦɟɠɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɢ 
ɚɪɯɢɜɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɨɤ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ 
ɪɟɲɟɧɢɣ ɢ ɨɞɨɛɪɟɧɢɣ ɷɬɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɟ 
ɞɨɤɚɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɭɜɟɪɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɥɟɤɚɪɫɬɜ ɧɚ ɤɚɠɞɨɦ ɷɬɚɩɟ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɠɞɵɦ ɷɬɚɩɨɦ ɢ ɬɪɟɛɭɟɦɵɣ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ, ɨɱɟɜɢɞɧɵɟ ɜ ɨɞɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ, ɬɚɤɠɟ ɦɨɝɭɬ ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɥɭɱɲɢɟ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɞɥɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ⱦɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ 
ɬɟɪɚɩɢɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ Agile Product Lifecycle Management, ɤɨɬɨɪɚɹ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɤɚɤ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ, ɬɚɤ ɢ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɩɨɦɨɝɚɹ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɦ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ 
ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ, ɪɟɲɚɹ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɵɯ ɡɚɞɚɱ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ 
ɜɪɟɦɟɧɢ ɜɵɯɨɞɚ ɧɚ ɪɵɧɨɤ, ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɨɛɳɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɡɚɬɪɚɬ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɟɞɢɧɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɨ ɩɪɨɞɭɤɬɟ ɩɨ ɜɫɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɱɬɨ ɨɛɥɟɝɱɚɟɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ ɤɚɤ 
ɜɧɭɬɪɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɬɚɤ ɢ ɡɚ ɟɟ ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ.  

ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɱɟɧɶ ɢɬɟɪɚɬɢɜɧɵɦ, ɢ 
ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɩɚɪɬɢɢ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɨɬ ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɨ 
ɤɨɦɦɟɪɰɢɚɥɢɡɚɰɢɢ ɨɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɨ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ 
ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɬɪɟɛɭɟɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɯ 
ɜɢɞɚɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Oracle Agile PLM Software ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 
ɰɟɩɨɱɤɭ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ, 
ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ, ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɵ [49]. 

ɑɬɨɛɵ ɫɨɡɞɚɬɶ ɫɬɚɛɢɥɶɧɵɣ ɪɚɛɨɱɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɢ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ 
ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ Agile, ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɜɢɡɭɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ 
ɪɚɛɨɱɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ȼ Agile ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɡɚ ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɸ ɪɚɛɨɬɵ ɞɨɫɤɚ 
Kanban ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɚɹ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 42 . ȼɢɡɭɚɥɶɧɵɣ ɨɛɡɨɪ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɩɨɦɨɝɚɟɬ 
ɥɭɱɲɟ ɩɨɧɹɬɶ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɢ ɛɵɫɬɪɨ ɜɵɹɜɢɬɶ ɫɥɚɛɵɟ ɦɟɫɬɚ. 

 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 42 - Kanban ɞɨɫɤɚ 

https://kanbanize.com/kanban-resources/getting-started/what-is-kanban-board/
https://kanbanize.com/kanban-resources/getting-started/what-is-kanban-board/
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ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ Agile-ɦɟɬɨɞɨɜ ɩɨɡɜɨɥɢɬ: 
 ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɚɬɶ ɨɬɞɟɥɵ ɇɂɈɄɊ. ɇɚɪɭɲɚɹ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɭɸ ɦɨɞɟɥɶ, 

ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɭɸ ɧɚ ɜɨɞɨɩɚɞ, ɜɧɟɞɪɹɸɬɫɹ  ɟɠɟɞɧɟɜɧɵɟ ɜɫɬɪɟɱɢ, MVP, 
ɦɧɨɝɨɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɤɨɦɚɧɞɵ ɢ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɵ ɩɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɭ. 

 ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɤɨɪɨɱɟ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ. 
ɉɟɪɟɞɚɱɚ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɱɚɫɬɢ ɪɟɲɟɧɢɣ ɧɚ ɫɨɛɪɚɧɢɹ ɤɨɦɚɧɞɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 
ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɭɫɬɪɚɧɢɬɶ ɭɡɤɢɟ ɦɟɫɬɚ, ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɧɟɞɨɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɢ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɩɨɬɨɤ 
ɪɚɛɨɬɵ.  

 ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɛɨɥɶɲɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɢ ɜɧɟɲɧɟɣ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ ɢ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ. Ɉɬɤɚɡɵɜɚɹɫɶ ɨɬ ɫɥɟɩɨɣ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɤɥɢɧɢɱɟɫɤɢɯ ɞɚɧɧɵɯ, 
ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɨɬɤɪɨɟɬɫɹ ɞɥɹ ɦɟɠɨɬɪɚɫɥɟɜɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɫ 
ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ ɞɥɹ ɥɭɱɲɟɝɨ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɫɜɨɢɯ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 
ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ. 

Ɂɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ Agile ɜ ɩɪɨɟɤɬ ɨɬɜɟɱɚɸɬ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɩɨ ɪɨɥɹɦ ɱɥɟɧɵ 
ɤɨɦɚɧɞɵ ɩɪɨɟɤɬɚ:  

 ɥɢɞɟɪ; 
 ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ; 
 ɷɤɫɩɟɪɬ ɩɨ ɡɧɚɧɢɹɦ; 
 ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 
Ʌɢɞɟɪ, ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɡɚ ɬɨ ɱɬɨɛɵ ɤɚɠɞɵɣ ɭɱɚɫɬɧɢɤ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɥɫɹ 

ɜɢɞɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɪɟɲɟɧɢɹ. Ʌɢɞɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ 
ɩɨɞɞɟɪɠɚɧ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɦ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɱɬɨɛɵ ɭɛɟɞɢɬɶɫɹ, ɱɬɨ ɤɚɠɞɵɣ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɫɜɨɸ 
ɪɚɛɨɬɭ ɢ ɩɪɨɟɤɬ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ. Ⱦɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɨɞɢɧ 
ɢɥɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɩɨ ɡɧɚɧɢɹɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɵɱɧɨ ɢɦɟɸɬ ɞɟɬɚɥɶɧɨɟ 
ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɫɢɫɬɟɦ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. Ʉɥɸɱɟɜɚɹ ɪɨɥɶ, ɨ ɤɨɬɨɪɨɣ ɛɨɥɶɲɟ 
ɜɫɟɝɨ ɡɚɛɵɜɚɸɬ, ɷɬɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɟɪɭɬ ɧɚ ɫɟɛɹ ɝɨɥɨɫ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ. ɗɬɨɬ ɱɟɥɨɜɟɤ ɧɭɠɟɧ, ɱɬɨɛɵ ɡɚɞɚɜɚɬɶ ɫɥɨɠɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ 
«Ʉɬɨ-ɧɢɛɭɞɶ ɝɨɜɨɪɢɥ ɨɛ ɷɬɨɦ ɤɥɢɟɧɬɭ?».  

ɉɪɨɟɤɬɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɛɭɞɟɬ ɫɨɫɬɨɹɬɶ ɢɡ ɫɩɪɢɧɬɨɜ, ɬ.ɟ ɢɡ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɨɝɨ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɜɪɟɦɟɧɢ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ. Ɉɧɢ 
ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɤɚɠɞɨɦɭ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɢɬɶɫɹ ɧɚ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɦ ɨɛɴɟɦɟ ɪɚɛɨɬɵ ɜ 
ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɟ ɜɪɟɦɹ. ɋɩɪɢɧɬɵ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɞɥɢɧɧɵɦɢ, ɱɬɨɛɵ 
ɭɜɢɞɟɬɶ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɭɸ ɩɪɨɝɪɟɫɫɢɸ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɦɨɠɧɨ ɢɡɦɟɪɢɬɶ ɨɳɭɬɢɦɨ, ɧɨ 
ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɤɨɪɨɬɤɢɦɢ, ɱɬɨɛɵ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ ɰɟɥɢ. 

Ɍɚɤ ɤɚɤ ɩɪɨɟɤɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ ɡɚɧɢɦɚɟɬ 
ɛɨɥɶɲɨɣ ɩɟɪɢɨɞ ɜɪɟɦɟɧɢ ɤɚɠɞɵɣ ɫɩɪɢɧɬ ɞɨɥɠɟɧ ɫɨɫɬɨɹɬɶ ɢɡ ɦɢɧɢɦɭɦ 4 
ɧɟɞɟɥɶ, ɬ.ɤ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɨɬ ɦɟɧɶɲɟɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɛɭɞɟɬ ɫɥɨɠɧɨ ɢɡɦɟɪɢɬɶ. 

Ɋɚɛɨɬɚ ɫɬɪɨɢɬɫɹ ɜ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɢɬɟɪɚɰɢɣ: 
 ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɩɪɢɧɬɚ; 
 ɨɛɡɨɪ ɫɩɪɢɧɬɚ; 
 ɪɟɬɪɨɫɩɟɤɬɢɜɚ ɫɩɪɢɧɬɚ; 
 standups. 
ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɩɪɢɧɬɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɤɨɪɨɬɤɢɟ 30 ɦɢɧɭɬɧɵɟ 

ɜɫɬɪɟɱɢ ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɵ, ɨɰɟɧɟɧɵ, ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɵ ɢ 
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ɩɨɪɭɱɟɧɵ ɜɫɟɣ ɤɨɦɚɧɞɟ ɡɚɞɚɱɢ. Ɉɧ ɞɨɥɠɟɧ ɜɨɡɝɥɚɜɥɹɬɶɫɹ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɦ 
ɩɪɨɟɤɬɚ ɫ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɸɳɢɦ ɥɢɞɟɪɨɦ ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. Ɍɚɤɠɟ 
ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɚ ɰɟɥɶ ɞɥɹ ɫɩɪɢɧɬɚ, ɱɬɨɛɵ ɤɨɦɚɧɞɚ ɡɧɚɥɚ, ɱɬɨ ɞɨɥɠɧɨ 
ɩɨɥɭɱɢɬɶɫɹ ɜ ɢɬɨɝɟ, ɤɚɤ ɛɭɞɟɬ ɜɵɝɥɹɞɟɬɶ ɭɫɩɟɯ ɢ ɫɦɨɝɭɬ ɥɢ ɨɧɢ ɩɪɚɡɞɧɨɜɚɬɶ ɢɥɢ 
ɧɟɬ ɜ ɤɨɧɰɟ ɫɩɪɢɧɬɚ. 

Ɉɛɡɨɪ ɫɩɪɢɧɬɚ ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɩɨɞ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ 
ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɬɚɤ ɠɟ ɨɤɨɥɨ 30 ɦɢɧɭɬ. ɗɬɨ ɞɪɭɝɚɹ ɤɥɸɱɟɜɚɹ ɜɫɬɪɟɱɚ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ 
ɨɫɧɨɜɧɨɝɨ ɱɥɟɧɚ ɤɨɦɚɧɞɵ. ɇɚ ɷɬɨɦ ɫɨɛɪɚɧɢɢ ɤɚɠɞɵɣ ɱɥɟɧ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɤɨɦɚɧɞɵ 
ɞɚɟɬ ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɟ, ɩɨɤɚɡɵɜɚɹ ɜɫɸ ɫɜɨɸ ɪɚɛɨɬɭ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɜɨɡɦɨɠɧɨ. Ɉɧɢ ɞɨɥɠɧɵ 
ɛɵɬɶ ɛɵɫɬɪɵɦɢ ɫ ɩɨɞɪɨɛɧɵɦɢ ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɹɦɢ ɢɥɢ ɜɨɩɪɨɫɚɦɢ, ɫɨɯɪɚɧɟɧɧɵɦɢ 
ɞɥɹ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ. Ʉɚɠɞɨɟ ɢɡ ɡɚɞɚɧɢɣ ɫɩɪɢɧɬɚ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ 
ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɨ ɢ ɛɵɥɨ ɥɢ ɨɧɨ ɭɫɩɟɲɧɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɨ. ȿɫɥɢ ɨɧɢ ɷɬɨɝɨ ɧɟ ɫɞɟɥɚɥɢ, 
ɨɧɢ ɜɨɡɜɪɚɳɚɸɬɫɹ ɜ ɨɱɟɪɟɞɶ ɢɥɢ ɫɩɢɫɨɤ ɞɟɥ. 
Ɋɟɬɪɨɫɩɟɤɬɢɜɚ ɫɩɪɢɧɬɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɭ ɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ 
ɫɩɪɢɧɬɚ.  Ʉɚɠɞɵɣ ɱɟɥɧ ɤɨɦɚɧɞɵ ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɧɚ ɞɜɚ ɜɨɩɪɨɫɚ: 

 ɱɬɨ ɩɪɨɲɥɨ ɯɨɪɨɲɨ, ɢ ɦɵ ɩɨɜɬɨɪɢɦ?; 
 ɱɬɨ ɛɵ ɦɵ ɫɞɟɥɚɥɢ ɩɨ-ɞɪɭɝɨɦɭ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ? 
ȼɫɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɡɚɩɢɫɵɜɚɸɬɫɹ ɢ ɤɚɠɞɵɣ ɱɥɟɧ ɤɨɦɚɧɞɵ ɦɨɠɟɬ ɢɯ ɜɢɞɟɬɶ, 

ɬɚɤ ɠɟ ɨɧɢ ɫɜɟɪɹɸɬɫɹ ɜ ɤɚɠɞɨɣ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɣ ɪɟɬɪɨɫɩɟɤɬɢɜɟ ɫɩɪɢɧɬɚ. 
Standups ɷɬɨ ɤɨɪɨɬɤɢɟ ɜɫɬɪɟɱɢ ɜɧɭɬɪɢ ɫɩɪɢɧɬɚ. Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, 90 ɫɟɤɭɧɞ ɧɚ 

ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɧɚ ɨɞɧɨ ɫɨɛɪɚɧɢɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɨɬɜɟɬɢɬɶ ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɨɩɪɨɫɵ: 
 ɱɬɨ ɹ ɫɞɟɥɚɥ ɫ ɦɨɦɟɧɬɚ ɩɨɫɥɟɞɧɟɣ ɜɫɬɪɟɱɢ?; 
 ɱɬɨ ɹ ɩɥɚɧɢɪɭɸ ɫɞɟɥɚɬɶ ɞɨ ɫɥɟɞɭɸɳɟɣ ɜɫɬɪɟɱɢ?; 
 ɱɬɨ ɦɟɲɚɟɬ ɦɧɟ? 
Ⱦɚɥɶɧɟɣɲɢɟ ɪɚɡɝɨɜɨɪɵ ɞɨɥɠɧɵ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶɫɹ ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ ɫɨɛɪɚɧɢɹ. 
Agile ɧɨɜɵɣ ɞɥɹ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɤɢ ɦɟɬɨɞ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɦ, ɧɨ ɨɩɢɪɚɹɫɶ 

ɧɚ ɨɩɵɬ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɤɨɦɩɚɧɢɢ McKinsey&Company [50], 
ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɩɪɨɛɨɜɚɥɚ ɧɚ ɫɜɨɢɯ ɩɪɨɟɤɬɚɯ Agile, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɟɝɨ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. 
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Ⱦɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ ɛɵɥɢ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɰɟɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ: 

– ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ ɧɨɜɨɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ; 
– ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦɭ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ GMP [10]; 
– ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɲɢɪɨɤɨɝɨ ɤɪɭɝɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɯ 

ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɩɭɬɟɦ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɣ ɢ ɥɢɱɧɵɯ ɜɫɬɪɟɱ ɫ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ɢ 
ɜɪɚɱɚɦɢ; 

– ɨɩɵɬɧɚɹ ɤɨɦɚɧɞɚ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ; 
– ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ ɢ ɧɚɭɱɧɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ; 
– ɨɩɵɬ ɛɢɡɧɟɫ-ɞɟɜɟɥɨɩɦɟɧɬɚ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ; 
– ɫɢɥɶɧɚɹ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɚɹ ɛɚɡɚ ɇɂɈɄɊ; 
– ɡɚɤɭɩɤɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ; 
– ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ; 
– ɩɪɢ ɭɫɩɟɲɧɨɦ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɩɥɚɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ 

ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ ɛɵɫɬɪɵɣ ɜɵɯɨɞ ɧɚ ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɦɨɳɧɨɫɬɢ;  
– ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ;  
– ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬ, ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ 

ɮɨɪɦ ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ; 
– ɜɵɯɨɞ ɧɚ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɟ ɪɵɧɤɢ;  
– ɜɵɯɨɞ ɧɚ ɨɤɭɩɚɟɦɨɫɬɶ ɢ ɞɚɥɶɧɟɣɲɭɸ ɩɪɢɛɵɥɶ ɞɥɹ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ; 
          Ɂɚɞɚɱɢ ɩɪɨɟɤɬɚ: 

– ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦɢ GMP, ɤɨɦɩɥɟɤɬ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰ ɢ ɚɩɬɚɦɟɪɨɜ ɜ 
ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɟɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɪɚɞɢɨɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɡɚɜɨɞɚ ;  

– ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɨɩɵɬɧɵɣ ɩɪɨɬɨɬɢɩ ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ;  
– ɜɟɫɬɢ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɟ ɪɚɛɨɬɵ;  
– ɩɚɪɬɧɟɪɫɤɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ ɤɪɭɩɧɵɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ, ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ, 

ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɦɢ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɦɢ, ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɹɦɢ; 
– ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɜɫɟɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɩɚɬɟɧɬɨɜ, ɥɢɰɟɧɡɢɣ ɢ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɣ. 
Ɇɢɫɫɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ 

ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɜɵɩɭɫɤɟ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ 
ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰ ɞɥɹ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɢ ɥɟɱɟɧɢɹ ɪɚɤɨɜɵɯ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ. 

ɐɟɧɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ ɤɨɧɟɱɧɵɣ 
ɩɪɨɞɭɤɬ ɧɚɧɨɱɚɫɬɢɰɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɦɨɝɭɬ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɢ ɜɵɹɜɥɹɬɶ ɡɚɪɚɠɟɧɧɵɟ 
ɤɥɟɬɤɢ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɦɟ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. 

ɉɪɨɢɡɜɟɞɟɧ ɚɧɚɥɢɡ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɭɫɬɚɜ ɩɪɨɟɤɬɚ, 
ɞɟɪɟɜɨ ɰɟɥɟɣ ɢ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧ 
ɚɧɚɥɢɡ ɪɵɧɤɚ, ɰɟɩɨɱɤɚ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɩɨ Ɋ2Ɇ ɢ ɉɨɪɬɟɪɭ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɫɯɟɦɚ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɧɨɬɚɰɢɢ IDF0, ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ Agile. 
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ɋɬɚɧɞɚɪɬ Ɋ2Ɇ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜ 
ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɞɟɮɢɰɢɬɚ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɜɵɫɬɪɨɢɬɶ ɩɪɨɡɪɚɱɧɭɸ, ɧɚɞɟɠɧɭɸ ɢ 
ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɭɸɫɹ ɫɢɫɬɟɦɭ ɩɨ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɜɵɫɨɤɨɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

  ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ Ɋ2Ɇ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɶ ɰɟɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ: 
 ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɥɚɧ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɞɥɹ ɤɥɟɬɨɱɧɨɣ 

ɬɟɪɚɩɢɢ ɢ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɶ 100% ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɡɚ ɨɬɱɟɬɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ; 
 ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɩɥɚɧ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɭɞɟɬ ɞɨɫɬɭɩɟɧ ɜɫɟɦ 

ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɛɸɞɠɟɬɚ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɹɯ; 
 ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɜɫɟɯ ɫɬɚɞɢɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɜɧɟɫɟɧɢɹ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɩɪɢ ɢɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ, ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɦɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. 
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