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ɊȿɎȿɊȺɌ 

 

Ɍɟɦɚ Ȼɚɤɚɥɚɜɪɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ – ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ PR ɜ ɫɮɟɪɟ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ (ɧɚ ɦɚɬɟɪɢɚɥɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ 

ɩɨɥɢɬɢɤɢ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ȿɜɪɨɩɵ). 

ȼɵɩɭɫɤɧɚɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɨɛɴɟɦɟ 110 ɫɬɪɚɧɢɰ, 

ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ 6 ɢɥɥɸɫɬɪɚɰɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɩɢɫɨɤ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɨɣ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ, 

ɫɨɫɬɨɹɳɢɣ ɢɡ 50 ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɫɥɨɜɚ: ɋȼəɁɂ ɋ ɈȻɓȿɋɌȼȿɇɇɈɋɌɖɘ, ɋɎȿɊȺ 

ɆȿɀȾɍɇȺɊɈȾɇɕɏ ɈɌɇɈɒȿɇɂɃ, ɉɍȻɅɂɑɇȺə ɉɈɅɂɌɂɄȺ, 

ɉɍȻɅɂɑɇȺə ȾɂɉɅɈɆȺɌɂə, ɗɎɎȿɄɌɂȼɇɈɋɌɖ, ɋɈɐɂȺɅɖɇɕȿ ɋȿɌɂ. 

ɐɟɥɶ: ɜɵɹɜɢɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ PR ɜ ɫɮɟɪɟ 

ɪɨɫɫɢɣɫɤɨ-ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɢɯ ɩɭɛɥɢɱɧɭɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ.  

Ɂɚɞɚɱɢ: 1) Ⱦɚɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɧɹɬɢɣ «ɫɮɟɪɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ», «ɩɭɛɥɢɱɧɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ», «ɩɭɛɥɢɱɧɚɹ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɹ», «PR» ɢ ɞɪ. 2) 

Ɉɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɟ ɱɟɪɬɵ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɜ ɫɮɟɪɟ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ. 3) ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɹɞ ɚɫɩɟɤɬɨɜ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ ɫ Ɋɨɫɫɢɟɣ. 4) ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɹɞ ɚɫɩɟɤɬɨɜ 

ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ ɤɪɚɹ ɫ Ƚɟɪɦɚɧɢɟɣ. 5) 

ɉɪɨɜɟɫɬɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ. 6) ɍɬɨɱɧɢɬɶ ɚɫɩɟɤɬɵ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɤɚɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ. 7) ɉɪɨɜɟɫɬɢ 

ɪɹɞ ɝɥɭɛɢɧɧɵɯ ɢɧɬɟɪɜɶɸ. 8) ɍɬɨɱɧɢɬɶ ɚɫɩɟɤɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɟɣ, ɤɚɤ PR ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɞɥɹ ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ. 

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɨɫɬɶɸ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ 

ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ ɢ ɟё ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ PR, ɜɵɫɨɤɢɦɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ ɩɨɥɢɬɤɨɪɪɟɤɬɧɨɫɬɢ ɢ 

ɧɟɩɪɨɫɬɵɦ ɜɧɟɲɧɟɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟɦ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɦɢɪɚ 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɜɵɜɨɞɵ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ: 

Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ «ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ» ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɚ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 

ɪɟɫɭɪɫɚ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɸɬ ɨɯɜɚɬ ɢ ɫɬɟɩɟɧɶ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ 

ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜ ɫɮɟɪɭ ɜɧɟɲɧɟɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɧɨ ɬɚɤɠɟ ɩɨɜɵɲɚɸɬ ɩɭɛɥɢɱɧɵɟ ɪɢɫɤɢ. 
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Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ.  ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

PR-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɢ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ 

ɫɜɹɡɚɧɚ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɫ ɜɨɡɪɚɫɬɚɧɢɟɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ, ɟё 

ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɨɫɬɶɸ, ɜɵɫɨɤɢɦɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ ɩɨɥɢɬɤɨɪɪɟɤɬɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɩɪɨɫɬɵɦ 

ɜɧɟɲɧɟɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟɦ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɦɢɪɚ. Ɉɛ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɢ ɞɚɧɧɨɣ 

ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɢ ɭɩɨɦɢɧɚɥɨɫɶ ɟɳё ɜ 2012 ɝɨɞɭ ɧɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ: ɜ 

ɭɤɚɡɟ «Ɉ ɦɟɪɚɯ ɩɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɜɧɟɲɧɟɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɭɪɫɚ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 

Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ», ɩɨɞɩɢɫɚɧɧɨɦ ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɨɦ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ȼ.ȼ. ɉɭɬɢɧɵɦ. 

ȼ ɧɟɦ ɝɨɜɨɪɢɬɫɹ, ɱɬɨ «ɜ ɢɧɬɟɪɟɫɚɯ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 

ɜɧɟɲɧɟɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɟɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɪɟɫɭɪɫ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ, 

ɜɨɜɥɟɤɚɬɶ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɟ ɨɛɳɟɫɬɜɨ ɜɨ ɜɧɟɲɧɟɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ…» (ɍɤɚɡ ɨ 

ɦɟɪɚɯ ɩɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɜɧɟɲɧɟɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɭɪɫɚ, 2012).  

Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɚɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ ɦɟɠɞɭ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚɦɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ 

ɜɥɚɫɬɢ – ɩɪɨɰɟɫɫ ɡɚɤɪɵɬɵɣ, ɧɨ, ɫ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɞɟɥɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɢ ɞɨɧɟɫɟɧɢɹ 

ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨɣ ɱɚɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɨ ɲɢɪɨɤɨɣ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ. ȼ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ 

ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɝɪɚɦɨɬɧɨɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɚɦɢ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɝɨ PR-

ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

ɫɜɹɡɟɣ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɩɨɦɨɝɚɬɶ ɩɥɨɞɨɬɜɨɪɧɨ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɤɚɤ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɦɢ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚɦɢ ɜɥɚɫɬɢ ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ 

ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɵ, ɬɚɤ ɢ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɦ ɦɧɟɧɢɟɦ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ.  

Ʉɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, ɛɟɡɭɫɥɨɜɧɭɸ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɟ ɩɪɢɞɚёɬ ɫɚɦɨ 

ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ 

ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɰɟɥɟɜɵɟ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. ɉɚɪɚɦɟɬɪɵ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ 

ɞɢɜɟɪɫɢɮɢɰɢɪɭɸɬɫɹ, ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɧɢɟ ɫɮɟɪɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɢ ɢɧɬɟɪɧɟɬɚ ɧɚɞ 

ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɦɢ ɦɟɞɢɚ ɢɦɟɟɬ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɢ ɤ ɫɟɤɬɨɪɭ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ. Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨ ɛɵɥɢ ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɜ ɪɚɛɨɬɭ PR-ɫɥɭɠɛ, ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨ ɨɬɯɨɞɹɬ ɧɚ ɜɬɨɪɨɣ 
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ɩɥɚɧ, ɢ ɧɚ ɢɯ ɦɟɫɬɨ ɩɪɟɬɟɧɞɭɸɬ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɢɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 

ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ ɬɚɤɠɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɬɪɚɧɫɥɹɰɢɢ ɜ ɦɚɫɫɦɟɞɢɚ 

ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɩɪɨɬɢɜɨɫɬɨɹɧɢɹ ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɵɦ ɮɟɣɤɨɜɵɦ 

ɧɨɜɨɫɬɹɦ. ȼɫɟ ɷɬɨ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɸɳɟɣɫɹ ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɢ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɨɛɢɥɢɹ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɬɪɟɛɭɟɬ ɨɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɬɨɪɨɜ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɟɳɟ ɛɨɥɶɲɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɭɫɢɥɢɣ.  

 ɋɬɟɩɟɧɶ ɢɡɭɱɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ. Ɉ ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɜɥɢɹɧɢɹ ɧɚ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ 

ɫɨɡɧɚɧɢɟ ɢ ɦɧɟɧɢɟ ɩɭɬёɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ «public relations» ɢ 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɬɪɚɤɬɨɜɤɚɯ ɷɬɨɝɨ ɜɥɢɹɧɢɹ ɫ ɧɚɭɱɧɨɣ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɧɚɱɚɥɢ ɝɨɜɨɪɢɬɶ 

ɛɨɥɟɟ ɫɬɚ ɥɟɬ ɧɚɡɚɞ. Ɂɚ ɷɬɨ ɜɪɟɦɹ ɧɚɞ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɜɹɡɟɣ 

ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ ɬɪɭɞɢɥɢɫɶ ɦɧɨɝɢɟ ɦɷɬɪɵ ɧɚɭɤɢ. Ɍɚɤ, ɗɞɜɚɪɞ Ʌɶɸɢɫ Ȼɟɪɧɟɫ 

ɢ Ⱥɣɜɢ Ʌɢ ɪɚɛɨɬɚɥɢ ɧɚɞ ɜɵɛɨɪɨɦ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ, 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɤɨɬɨɪɨɣ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɥɨ ɫɬɚɬɶ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɩɭɛɥɢɱɧɨɝɨ ɩɪɢɡɧɚɧɢɹ ɢ 

ɞɨɜɟɪɢɹ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ.  Ɇɧɨɠɟɫɬɜɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɨɤ ɜ ɷɬɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɛɵɥɨ ɫɞɟɥɚɧɨ 

ɬɚɤɢɦɢ ɭɱёɧɵɦɢ, ɤɚɤ Ⱦ. Ɍɪɚɭɬ, ɗ. Ɋɚɣɫ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɧɟɫɥɢ ɜɟɫɨɦɵɣ ɜɤɥɚɞ ɜ 

ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɬɟɨɪɢɢ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɱɶɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɚ ɩɨ ɫɟɣ 

ɞɟɧɶ. Ⱦɪɭɝɨɣ ɢɡɜɟɫɬɧɵɣ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶ ɫɮɟɪɵ «public relations» ɋ. Ȼɥɷɤ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɦɧɨɝɢɯ ɥɟɬ ɡɚɧɢɦɚɥ ɩɨɫɬ Ƚɟɧɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɫɟɤɪɟɬɚɪɹ 

Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ PR-ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɢ, ɨɩɢɫɚɥ ɜ ɫɜɨɟɣ ɤɧɢɝɟ «ɉɚɛɥɢɤ ɪɢɥɟɣɲɧɡ. ɑɬɨ 

ɷɬɨ ɬɚɤɨɟ?» (1989 ɝɨɞɚ) ɢɫɬɨɤɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ «ɩɢɚɪɚ» ɢ ɩɪɚɜɢɥɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ 

ɨɛɳɟɧɢɹ. 

ɇ. ȼ. Ⱥɛɟɥɶɦɚɫ ɜ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɟ «ɍɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɣ ɫɩɪɚɜɨɱɧɢɤ ɩɨ ɉɚɛɥɢɤ 

Ɋɢɥɟɣɲɧɡ» ɧɚɡɜɚɥ «ɩɢɚɪ» ɧɨɜɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝ, ɚ 

Ɏ. Ⱦɠ. Ʉɢɬɱɟɧ ɭɬɜɟɪɠɞɚɥ, ɱɬɨ ɥɢɲɶ ɧɚɥɢɱɢɟ ɞɜɭɫɬɨɪɨɧɧɟɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ 

ɦɨɠɟɬ ɩɨɦɨɱɶ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɡɧɚɱɢɦɵɯ ɰɟɥɟɣ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ȼ ɢɫɬɨɪɢɸ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ «ɩɚɛɥɢɤ ɪɢɥɟɣɲɧɡ» ɬɚɤɠɟ ɜɧɟɫɥɢ ɛɨɥɶɲɨɣ ɜɤɥɚɞ ɬɚɤɢɟ ɭɱɟɧɵɟ, ɤɚɤ 
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Ɏ. Ʉɨɬɥɟɪ, Ⱦ. Ɇɚɪɤɨɧɢ, Ɏ. Ⱦɠɟɧɤɢɧɫ, ȼ. Ƚɪɨɦɨɜɚ, Ⱦ. əɞɢɧ, ȼ. Ʉɨɦɚɪɨɜɫɤɢɣ, 

ɂ. Ⱥɥɟɲɢɧɚ ɢ ɦɧɨɝɢɟ ɞɪɭɝɢɟ.  

ɋ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɟɦ ɷɪɵ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɩɨɹɜɢɥɢɫɶ ɧɨɜɵɟ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɢ ɢ ɬɪɚɤɬɨɜɤɢ 

ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɩɨɧɹɬɢɣ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, Ɉ. ɋɚɧɞɟɪɫ ɜ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɟ 

«ɋɬɪɚɬɟɝɢɢ ɜ ɩɚɛɥɢɤ ɪɢɥɟɣɲɧɡ» ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɥ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɦɨɞɟɥɟɣ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɪɨɠɞɚɥɢɫɶ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɩɨɫɥɟɞɧɢɯ ɥɟɬ, ɜ 

ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɵɧɤɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɤɨɦɦɟɪɰɢɢ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ. Ⱦ. Ɏɢɥɥɢɩɫ ɜ ɫɜɨɟɦ 

ɬɪɭɞɟ «PR ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ» ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɚɧɚɥɢɡ ɢ ɨɰɟɧɤɭ ɧɨɜɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɨɛɳɟɧɢɹ, 

ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɵɹɜɥɹɟɬ ɢɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ. Ⱦ. ɍɢɥɤɨɤɫ 

ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɥ, ɤɚɤ ɨɛɭɱɢɬɶɫɹ ɧɨɜɵɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɫɜɹɡɢ, 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɢ ɦɧɨɝɨɦɭ ɞɪɭɝɨɦɭ (ɍɢɥɤɨɤɫ Ⱦ. Ʉɚɤ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ PR-

ɬɟɤɫɬɵ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫɨ ɋɆɂ). ȼɟɫɨɦɵɣ ɜɤɥɚɞ ɜ ɢɡɭɱɟɧɢɟ 

PR ɜɧɟɫɥɢ ɋ. Ɇ. Ʉɚɬɥɢɩ, Ⱦ. ɇɶɸɫɨɦ, Ⱦɠ. Ƚɪɸɧɢɝ ɢ Ɍ. ɏɚɧɬ, Ɏ. Ȼɭɚɪɢ, 

ɀ. ɋɟɝɟɥɚ, Ɏ. Ⱦɠɟɮɤɢɧɫ.  

ȼ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɧɚɭɤɟ ɩɟɪɜɵɦɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɫɜɹɡɟɣ ɫ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ȿ. Ⱥ. Ȼɥɚɠɧɨɜ, Ȼ. Ʌ. Ȼɨɪɢɫɨɜ, Ɇ. ɉ. Ȼɨɱɚɪɨɜ, 

Ɇ. Ȼ. Ƚɨɪɤɢɧɚ, ɂ. ɋ. Ⱦɨɫɤɨɜɚ, ȼ. Ɇɟɞɢɧɫɤɢɣ, Ƚ. Ƚ. ɉɨɱɟɩɰɨɜ, Ɋ. ɘ. ɉɨɱɟɤɚɟɜ, 

Ƚ. Ɍɭɥɶɱɢɧɫɤɢɣ, Ⱥ. ɇ. ɑɭɦɢɤɨɜ ɢ ɞɪɭɝɢɟ. Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɚɜɬɨɪɵ ɜ ɫɜɨɢɯ ɪɚɛɨɬɚɯ ɜ 

ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɞɚɧɧɵɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɩɨɧɹɬɢɣ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɫɢɧɬɟɡɚ 

ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢ ɷɦɩɢɪɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ, ɨɬɜɨɞɹ ɧɟɦɚɥɨ ɦɟɫɬɚ ɚɧɚɥɢɡɭ 

ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɜ ɫɮɟɪɟ PR. Ɉɧɢ ɬɚɤɠɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨ 

ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ PR-ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɫɩɟɰɢɮɢɤɭ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢ 

ɤɪɢɡɢɫɧɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ, ɢɦɢɞɠɟɜɵɯ ɹɜɥɟɧɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɥɢɹɸɳɢɟ ɧɚ ɧɢɯ 

ɮɚɤɬɨɪɵ.  

ɉɨɫɥɟ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɛɢɡɧɟɫɚ, 

ɛɥɨɝɨɜ, ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɞɟɹɬɟɥɟɣ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɢ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɮɟɪ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɜɨɡɧɢɤɥɚ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɣ 

ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɞɚɧɧɵɯ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ. ɗɬɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɟ ɩɨɫɜɹɳɟɧ ɬɪɭɞ Ʌɢ ɑɚɪɥɢɧ ɢ 

Ȼ. Ⱦɠɨɲɚ «ȼɡɪɵɜɧɚɹ Web-ȼɨɥɧɚ. Ʉɚɤ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɭɫɩɟɯɚ ɜ ɦɢɪɟ, ɩɪɟɨɛɪɚɠɟɧɧɨɦ 
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ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ», ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ 

ɤɚɧɚɥɨɜ ɬɪɚɧɫɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɬɪɚɤɬɨɜɨɤ ɩɨɧɹɬɢɹ «public relations» ɦɧɨɝɨ, ɢ ɫ ɤɚɠɞɵɦ 

ɞɧёɦ ɨɧɢ ɞɨɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɤɚɤɢɦɢ-ɬɨ ɧɨɜɵɦɢ ɧɸɚɧɫɚɦɢ. ɇɨ ɬɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ ɛɚɡɨɜɵɟ 

ɩɨɧɹɬɢɹ ɢ ɬɟɨɪɢɢ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɟ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɞɚɜɧɨ, ɧɟ ɬɟɪɹɸɬ ɫɜɨɟɣ 

ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɢ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨ ɦɟɧɹɸɳɢɟɫɹ ɭɫɥɨɜɢɹ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɟё ɞɨɧɟɫɟɧɢɹ ɞɨ ɦɚɫɫɨɜɨɝɨ ɫɨɡɧɚɧɢɹ.  ȼ 1923 ɝɨɞɭ ɜ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɟ 

«Ʉɪɢɫɬɚɥɥɢɡɚɰɢɹ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɦɧɟɧɢɹ» ɗ. Ȼɟɪɧɟɣɫ (ɜ ɬɟ ɜɪɟɦɟɧɚ – ɫɨɜɟɬɧɢɤ 

ɩɪɟɡɢɞɟɧɬɚ ɋɒȺ) ɨɩɪɟɞɟɥɢɥ PR ɤɚɤ ɨɬɞɟɥɶɧɭɸ, ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɭɸ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɭ. 

Ɉɧ ɯɨɪɨɲɨ ɪɚɡɛɢɪɚɥɫɹ ɜ ɷɬɨɦ ɜɨɩɪɨɫɟ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɢɦɟɥ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɟ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ «ɩɢɚɪɭ» ɜ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɨɛɨɫɧɨɜɵɜɚɹ 

ɫɜɨɸ ɬɟɨɪɢɸ ɫɜɹɡɟɣ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɱɭɜɫɬɜɚ 

ɢ ɷɦɨɰɢɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɚ ɧɟ ɚɩɟɥɥɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɤ ɪɚɡɭɦɭ.  

ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɩɨɧɹɬɢɹ PR ɜɧɭɬɪɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ, 

ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɡɧɚɤɨɦɢɬɶɫɹ ɫ ɩɨɧɹɬɢɟɦ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ, ɤɨɬɨɪɨɣ 

ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɨɫɜɹɳɟɧɵ ɪɚɛɨɬɵ Ⱦ.ɋ. ɉɨɩɨɜɚ (ɉɨɩɨɜ, 2014), Ⱥ.ɇ. Ɇɚɪɱɭɤɨɜɚ 

(Ɇɚɪɱɭɤɨɜ, 2014), ɇ.Ⱥ. ɐɜɟɬɤɨɜɨɣ (ɐɜɟɬɤɨɜɚ, 2011), ɂ.ȼ. ɋɭɪɦɵ (ɋɭɪɦɚ, 2014) 

ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɭɱɟɧɵɯ. Ɍɚɤɠɟ, ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɪɚɫɤɪɵɬɢɹ ɩɨɧɹɬɢɣɧɨɝɨ ɚɩɩɚɪɚɬɚ PR ɜ 

ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɩɭɛɥɢɱɧɨɝɨ ɦɟɠɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɭɦɟɫɬɧɨ 

ɭɩɨɦɹɧɭɬɶ ɨ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɦɹɝɤɨɣ ɫɢɥɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɬɨɛɪɚɠɚɸɬɫɹ ɜ ɪɚɛɨɬɚɯ Ⱦɠ. ɇɚɹ 

(ɇɚɣ Ⱦɠ., 1990; 2009), Ʉ. Ɇɭɧɪɨ (Ɇɭɧɪɨ, 2015), ɇ. Ʉɚɲɢɧɝɚ ɢ Ʉ. Ɇɚɪɜɟɥɥɚ 

(Ʉɚɲɢɧɝ, Ɇɚɪɜɟɥɥ, 2015). 

ɋɥɟɞɭɟɬ ɫɤɚɡɚɬɶ ɢ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɡɚɹɜɥɟɧɧɨɣ ɤ ɢɡɭɱɟɧɢɸ 

ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɜɫɟ-ɬɚɤɢ ɨɫɬɚɸɬɫɹ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɵɦɢ ɜ ɩɭɛɥɢɱɧɨɦ 

ɧɚɭɱɧɨɦ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ. 

Ɉɛɴɟɤɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ: ɩɭɛɥɢɱɧɚɹ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ 

ȿɜɪɨɩɵ (ɢ ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, Ƚɟɪɦɚɧɢɢ). 

 ɉɪɟɞɦɟɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ: ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ PR ɜ ɫɮɟɪɟ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ. 
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  ɐɟɥɶɸ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɯ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ PR ɜ ɫɮɟɪɟ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨ-ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɢɯ 

ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. 

ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɡɚɞɚɱɢ:  

– ɞɚɬɶ ɪɚɛɨɱɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɧɹɬɢɣ «ɫɮɟɪɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ», «ɩɭɛɥɢɱɧɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ», «ɩɭɛɥɢɱɧɚɹ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɹ», «PR» ɢ ɞɪɭɝɢɯ, 

ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɢɡɛɪɚɧɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɢ; 

– ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɟ ɱɟɪɬɵ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ ɜ ɫɮɟɪɟ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ; 

– ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɹɞ ɚɫɩɟɤɬɨɜ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ ɜ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɯ ɫ Ɋɨɫɫɢɟɣ; 

– ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɹɞ ɚɫɩɟɤɬɨɜ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ ɤɪɚɹ ɜ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɯ ɫ Ƚɟɪɦɚɧɢɟɣ ɢ ɞɪɭɝɢɦɢ 

ɫɬɪɚɧɚɦɢ ȿɜɪɨɩɟɣɫɤɨɝɨ ɋɨɸɡɚ; 

– ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ; 

– ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɞɚɧɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɭɬɨɱɧɢɬɶ ɚɫɩɟɤɬɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɤɚɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ ɞɥɹ PR ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɫɟɤɬɨɪɚ;   

– ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɪɹɞ ɝɥɭɛɢɧɧɵɯ ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ 

ɤɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ, ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɝɪɚɠɞɚɧ ɡɚɪɭɛɟɠɶɹ; 

– ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɞɚɧɧɵɯ ɢɧɬɟɪɜɶɸ, ɭɬɨɱɧɢɬɶ ɚɫɩɟɤɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɤɚɤ PR ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɞɥɹ ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ. 

  Ƚɢɩɨɬɟɡɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɩɪɟɞɩɨɥɨɠɟɧɢɢ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ 

ɩɨɩɭɥɹɪɢɡɚɰɢɹ ɧɨɜɵɯ PR-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨ – ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɤɚɤ 

ɤɚɧɚɥɨɜ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ, ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬ ɫɬɟɩɟɧɶ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜ 

ɫɮɟɪɭ ɜɧɟɲɧɟɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧ. Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ ɥɢɞɟɪɨɜ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɚɩɩɚɪɚɬɚ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɜɟɞɟɧɢɹ ɥɢɱɧɵɯ ɫɬɪɚɧɢɰ ɢ ɧɚɩɢɫɚɧɢɹ ɩɨɫɬɨɜ ɫɬɚɥɚ ɛɨɥɟɟ 

ɨɬɤɪɵɬɨɣ ɢ ɦɨɛɢɥɶɧɨɣ, ɱɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɢ ɨɛ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɢ 

ɨɛ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɢ ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜ.  
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  Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɭɸ ɨɫɧɨɜɭ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɨɛɳɟɧɚɭɱɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɢ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ: 

– ɦɟɬɨɞ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɧɚɭɱɧɨɝɨ ɫɢɧɬɟɡɚ, ɰɟɥɶɸ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɡɭɱɟɧɢɟ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ 

ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɫɮɟɪɵ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ; 

– ɦɟɬɨɞɵ ɹɡɵɤɨɡɧɚɧɢɹ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɟ ɜ ɫɟɛɹ ɫɨɩɨɫɬɚɜɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɫ 

ɰɟɥɶɸ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ, ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɢ ɩɪɨɹɫɧɟɧɢɹ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɨɫɬɢ ɩɨɧɹɬɢɣ ɢɡ ɪɚɡɧɵɯ 

ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɹɡɵɤɨɜ ɢ ɹɡɵɤɨɜɵɯ ɩɪɚɤɬɢɤ; 

  – ɦɟɬɨɞɵ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɤ ɤɨɬɨɪɵɦ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɝɥɭɛɢɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɪɜɶɸ, ɨɩɪɨɫɚ ɢ ɛɟɫɟɞɵ ɫ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɳɟɣ ɧɚɫ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ;  

– ɦɟɬɨɞ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɬɨɪɨɝɨ 

ɜɵɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɬɟɩɟɧɶ ɨɫɜɟɞɨɦɥёɧɧɨɫɬɢ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ 

ɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɟ ɢ ɟɟ ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɨɰɟɧɤɚ; 

– ɦɟɬɨɞ ɷɤɫɬɪɚɩɨɥɹɰɢɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ ɩɟɪɟɧɟɫɬɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢ 

ɫɤɥɚɞɵɜɚɸɳɢɟɫɹ ɞɚɧɧɵɟ ɩɪɢ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɢ ɧɨɜɵɯ ɤɚɧɚɥɨɜ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. 

Ɋɚɡɥɢɱɧɵɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɬɟɨɪɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɨɫɧɨɜɨɩɨɥɚɝɚɸɳɢɦɢ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɢ ɢɡɭɱɟɧɢɢ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ. 

ȼ ɨɫɧɨɜɭ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɣ ɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɟ ɩɨɧɹɬɢɣ ɩɨɥɨɠɟɧɵ 

ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɦɹɝɤɨɣ ɫɢɥɵ ɜɟɞɟɧɢɹ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ Ⱦɠ. ɋ. ɇɚɹ – 

ɦɥɚɞɲɟɝɨ, Ʉ. Ɇɭɧɪɨ, Ⱦ. ɋ. ɉɨɩɨɜɚ ɢ ɇ. Ⱥ. ɐɜɟɬɤɨɜɨɣ, ɬɟɨɪɢɢ ɨ ɫɮɟɪɟ PR ɜ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ ɍɢɥɤɨɤɫɚ Ⱦ. Ɋ. ɢ Ⱦ. Ɏɢɥɢɩɩɫɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ 

ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ ɗ. Ɇɭɪɪɨɭ ɢ Ⱥ. ɋɚɧɞɪɟ. 

ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɚɹ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɜɵɹɜɥɟɧɢɢ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɤɚɤ ɞɥɹ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɜ 

ɜɥɚɫɬɢ ɤɚɧɚɥɨɜ ɬɪɚɧɫɥɹɰɢɢ ɡɧɚɱɢɦɨ-ɜɚɠɧɵɯ ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ. Ɉɧɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɨ ɞɥɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ 

ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɧɢɹ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɢɜɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ. 
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Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɚɹ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɢ ɪɹɞɚ ɪɚɛɨɱɢɯ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɣ ɢ ɩɨɧɹɬɢɣ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɢɡɛɪɚɧɧɨɣ 

ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɨ ɜɜɟɞɟɧɢɢ ɜ ɧɚɭɱɧɵɣ ɨɛɨɪɨɬ ɧɨɜɵɯ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɯ ɢɡɛɪɚɧɧɭɸ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɭ.  

ɇɨɜɢɡɧɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɢ ɪɹɞɚ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɣ ɢ ɩɨɧɹɬɢɣ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɢɡɛɪɚɧɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɢ, ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ 

ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ. Ȼɵɥ ɩɪɨɜɟɞɟɧ 

ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɣ ɫɨɩɨɫɬɚɜɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɢ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɞɢɩɥɨɦɚɬɨɜ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɚɤɤɚɭɧɬɵ 

Ƚɟɧɟɪɚɥɶɧɵɯ Ʉɨɧɫɭɥɶɫɬɜ, ɉɨɫɨɥɶɫɬɜ ɢ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜ ɂɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɞɟɥ.  

ɉɪɨɜɟɞёɧ ɫɨɩɨɫɬɚɜɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɮɨɪɦɚɬɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɆɂȾ ɊɎ ɢ 

ɆɂȾ ɎɊȽ (ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɦ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ). Ⱥ ɬɚɤɠɟ, ɩɨɥɭɱɟɧɵ ɧɨɜɵɟ 

ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɞɚɧɧɵɟ ɨɛ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ PR ɜ ɫɮɟɪɟ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɢ 

ɫɨɛɪɚɧɵ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɦɧɟɧɢɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, 

ɸɪɢɫɩɪɭɞɟɧɰɢɢ ɢ ɝɨɫɫɥɭɠɚɳɢɯ. 

Ⱦɨɤɚɡɚɧɚ ɝɢɩɨɬɟɡɚ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɨɩɭɥɹɪɢɡɚɰɢɹ ɧɨɜɵɯ PR-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɚ 

ɤɨɧɤɪɟɬɧɨ – ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɤɚɤ ɤɚɧɚɥɨɜ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ, ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬ 

ɫɬɟɩɟɧɶ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜ ɫɮɟɪɭ ɜɧɟɲɧɟɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧ. 

Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ ɥɢɞɟɪɨɜ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɚɩɩɚɪɚɬɚ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɜɟɞɟɧɢɹ ɥɢɱɧɵɯ 

ɫɬɪɚɧɢɰ ɢ ɧɚɩɢɫɚɧɢɹ ɩɨɫɬɨɜ ɫɬɚɥɚ ɛɨɥɟɟ ɨɬɤɪɵɬɨɣ ɢ ɦɨɛɢɥɶɧɨɣ, ɱɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɢ 

ɨɛ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɢ ɨɛ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɢ ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜ.  

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɜɜɟɞɟɧɢɹ, ɞɜɭɯ ɝɥɚɜ, ɜ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ ɤɨɬɨɪɨɣ 

ɩɨ ɞɜɚ ɩɚɪɚɝɪɚɮɚ, ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ ɢ ɛɢɛɥɢɨɝɪɚɮɢɢ. ȼ ɤɨɧɰɟ ɪɚɛɨɬɵ ɪɚɡɦɟɳɟɧɨ 

ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɫɨɞɟɪɠɢɬɫɹ ɷɦɩɢɪɢɱɟɫɤɢɣ ɦɚɬɟɪɢɚɥ, ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɧɵɣ ɞɥɹ 

ɚɧɚɥɢɡɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɡɜёɪɧɭɬɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɤɪɚɬɤɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɜ 

ɩɚɪɚɝɪɚɮɚɯ. 
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1 ɉɍȻɅɂɑɇȺə ɋɎȿɊȺ ɋɈȼɊȿɆȿɇɇɕɏ ɆȿɀȾɍɇȺɊɈȾɇɕɏ 

ɈɌɇɈɒȿɇɂɃ ɊɈɋɋɂɂ ɋ ȾɊɍȽɂɆɂ ȽɈɋɍȾȺɊɋɌȼȺɆɂ 

 

1.1 ɋɩɟɰɢɮɢɤɚ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ 

 

XXI ɜɟɤ ɩɨ ɩɪɚɜɭ ɢɦɟɧɭɟɬɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦ, ɝɞɟ, ɜɫё ɱɚɳɟ, 

ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɪɨɞɚ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ. Ɍɚɤɨɟ 

ɹɜɥɟɧɢɟ ɧɟɪɟɞɤɨ ɧɚɡɵɜɚɸɬ «ɢɧɞɭɫɬɪɢɚɥɶɧɨɣ ɪɟɜɨɥɸɰɢɟɣ», ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ 

ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɤɨɬɨɪɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɜɨɛɨɞɧɨ ɩɟɪɟɞɚɜɚɬɶ ɢ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɦɝɧɨɜɟɧɧɵɦ ɞɨɫɬɭɩɨɦ ɨɬ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɤ ɱɟɥɨɜɟɤɭ, ɦɟɠɞɭ ɥɸɛɵɦɢ 

ɪɚɡɜɢɬɵɦɢ ɫɬɪɚɧɚɦɢ ɦɢɪɚ. Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɦɚɫɫɨɜɨɣ, ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɨɛɳɟɧɢɹ, ɝɞɟ ɬɚ ɱɚɫɬɶ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɵɥɚ 

ɩɚɫɫɢɜɧɨɣ, ɩɟɪɟɫɬɚёɬ ɟɣ ɛɵɬɶ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɢ 

ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ 

ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɫɜɨɟɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɯɪɚɧɢɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɧɟɣ ɢ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ 

ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɟё ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɹ. Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɢ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɚɹ ɫɮɟɪɚ ɧɟ ɫɬɚɥɢ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ ɢ ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɬɟɪɩɟɥɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ. 

Ɍɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɤɚɤ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɬɚɤ ɢ ɜ ɫɮɟɪɟ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɫɬɚɥɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶɫɹ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɤ 

ɨɫɨɛɨɦɭ ɫɨɫɬɨɹɧɢɸ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɜ ɦɟɞɢɣɧɭɸ ɫɮɟɪɭ, 

ɜɤɥɸɱɚɸɳɭɸ ɜ ɫɟɛɹ ɧɨɜɵɟ ɜɢɞɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɦɟɬɨɞɵ 

ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɰɟɥɟɜɵɦɢ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹɦɢ ɜ ɨɧɥɚɣɧ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ. 

ȼɩɟɪɜɵɟ, ɩɨɧɹɬɢɟ «ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ» ɛɵɥɨ ɜɜɟɞɟɧɨ ɜ ɧɚɭɱɧɭɸ 

ɬɟɪɦɢɧɨɥɨɝɢɸ ɚɧɝɥɢɣɫɤɢɦ ɦɵɫɥɢɬɟɥɟɦ ɪɭɛɟɠɚ XVII-XVIII ɜ. 

Ⱦɠɟɪɟɦɢ Ȼɟɧɬɚɦɨɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɧɢɦɚɥ ɩɨɞ ɧɢɦɢ ɫɬɢɯɢɣɧɨ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɵɟ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤɪɭɩɧɵɯ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜ ɦɟɠɞɭ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɨɦ, ɜ ɹɞɪɟ 

ɤɨɬɨɪɵɯ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɸɬɫɹ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ.  

ɍɱёɧɵɣ, ɚɧɝɥɢɣɫɤɢɣ ɮɢɥɨɫɨɮ Ɍɨɦɚɫ Ƚɨɛɛɫ, ɫɱɢɬɚɜɲɢɣɫɹ ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɟɦ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɮɢɥɨɫɨɮɢɢ, ɭɬɜɟɪɠɞɚɥ, ɱɬɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ – ɷɬɨ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɣ 
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ɫɭɛɴɟɤɬ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɩɨɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɨɧɨ ɦɨɠɟɬ 

ɭɫɩɟɲɧɨ ɦɨɛɢɥɢɡɨɜɚɬɶ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɣ ɜ ɫɢɥɭ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ (ɂɜɨɧɢɧ, ɂɜɨɧɢɧɚ, 2016). 

ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɟɚɥɢɣ ɩɨɞ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦɢ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ 

ɩɨɧɢɦɚɸɬ ɧɟɱɬɨ ɛɨɥɶɲɟɟ, ɱɟɦ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜ. ɉɨɥɢɬɨɥɨɝ, ɷɤɫɩɟɪɬ Ɉɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɚɥɚɬɵ ɊɎ Ɇ. ɘ. Ɂɟɥɟɧɤɨɜ 

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɭɟɬ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɭɠɟ ɤɚɤ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ, ɢɞɟɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ, ɩɪɚɜɨɜɵɯ, ɜɨɟɧɧɵɯ, 

ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɫɜɹɡɟɣ, ɢ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɦɟɠɞɭ ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ 

ɫɭɛɴɟɤɬɚɦɢ ɦɢɪɨɜɨɝɨ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ (ȼɟɪɟɲɢɥɨɜ, 2020). 

ɋɮɟɪɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ 

ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɢɝɪɨɤɨɜ ɤɚɤ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ, ɬɚɤ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨ ɜɚɠɧɵɯ 

ɚɪɟɧ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɜɹɡɚɧɵ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɜɡɚɢɦɨɜɵɝɨɞɧɵɦɢ ɢɧɬɟɪɟɫɚɦɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɪɨɞɚ ɫɨɩɟɪɧɢɱɟɫɬɜɚɦɢ. ɋɜɹɡɶ ɠɟ, ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɩɭɛɥɢɱɧɨɝɨ 

ɦɟɠɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ 

ɥɨɤɚɥɶɧɵɟ ɢ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɚ ɨɞɧɨɣ ɢɡ 

ɝɥɚɜɟɧɫɬɜɭɸɳɢɯ ɜɟɬɜɟɣ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɟɬɫɹ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɚɹ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ. 

ɋɜɹɡɢ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ ɢɥɢ Public Relations (Ⱦɚɥɟɟ – PR) ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ 

ɫɨɛɨɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɟ ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢɥɢ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɟɠɞɭ 

ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɢɥɢ ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɦ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɨɦ. Ɉɞɧɚ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ 

ɮɭɧɤɰɢɣ PR – ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɦɧɟɧɢɟ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɚɤɬɨɪɭ, ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɢ ɜɵɫɬɭɩɥɟɧɢɣ, ɤɚɤ ɨɱɧɨ, ɬɚɤ ɢ ɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɦ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ.  

Ɂɚɪɨɠɞɟɧɢɟ ɢ ɩɟɪɜɵɟ ɭɩɨɦɢɧɚɧɢɹ ɬɟɪɦɢɧɚ Public Relations ɜɩɟɪɜɵɟ 

ɩɨɹɜɢɥɢɫɶ ɧɚ Ɂɚɩɚɞɟ. Ɉɞɢɧ ɢɡ ɪɨɞɨɧɚɱɚɥɶɧɢɤɨɜ ɬɟɨɪɢɢ PR – ɋɷɦ Ȼɥɷɤ, 

ɬɪɚɤɬɨɜɚɥ ɟɝɨ, ɤɚɤ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ ɢ ɧɚɭɤɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɝɚɪɦɨɧɢɢ 

ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɜɡɚɢɦɨɩɨɧɢɦɚɧɢɹ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɨɝɨ ɧɚ ɩɪɚɜɞɟ ɢ ɩɨɥɧɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ (Ȼɥɷɤ, 1990). 
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Ƚɨɜɨɪɹ ɨ ɫɜɹɡɹɯ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ 

ɜɡɚɢɦɨɜɥɢɹɧɢɹ ɢ ɧɚɭɤɢ, ɧɚɭɱɧɨ – ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɣ ɫɥɨɜɚɪɶ ɍɷɛɫɬɟɪɚ (Webster New 

International Dictionary) ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ PR, ɤɚɤ ɫɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɸ 

ɜɡɚɢɦɨɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɢ ɞɨɛɪɨɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɟɠɞɭ ɥɢɱɧɨɫɬɶɸ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɢ 

ɞɪɭɝɢɦɢ ɥɸɞɶɦɢ, ɝɪɭɩɩɚɦɢ ɥɸɞɟɣ ɢɥɢ ɨɛɳɟɫɬɜɨɦ ɜ ɰɟɥɨɦ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɪɚɡɴɹɫɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ, ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɛɦɟɧɚ (ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ) 

ɢ ɨɰɟɧɤɢ ɪɟɚɤɰɢɢ (ɑɭɦɢɤɨɜ, 2000. ɋ. 25). 

ȼɧёɫɲɢɣ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɣ ɜɤɥɚɞ ɜ ɧɚɭɤɭ ɦɚɫɫɨɜɨɝɨ ɭɛɟɠɞɟɧɢɹ 

ɗɞɜɚɪɞ Ȼɟɪɧɷɣɡ, ɬɚɤɠɟ ɢɡɜɟɫɬɧɵɣ ɤɚɤ ɨɞɢɧ ɢɯ ɩɟɪɜɵɯ ɬɟɨɪɟɬɢɤɨɜ ɢ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɷɬɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɭɬɜɟɪɠɞɚɥ, ɱɬɨ «ɉɚɛɥɢɤ ɪɢɥɟɣɲɧɡ» – ɷɬɨ ɭɫɢɥɢɹ, 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨɛɵ ɭɛɟɞɢɬɶ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɫɜɨɣ ɩɨɞɯɨɞ ɢɥɢ 

ɫɜɨɢ ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɫɢɥɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɝɚɪɦɨɧɢɡɚɰɢɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɢɧɬɟɪɟɫɚɦɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɢ ɧɚɨɛɨɪɨɬ 

(Ƚɨɪɤɢɧɚ, Ɇɚɦɨɧɬɨɜ, Ɇɚɧɧ, 2010). 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɩɪɨɜɟɞёɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢɦɟɸɳɢɯɫɹ ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɨɤ PR, 

Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɣ ɮɨɧɞ (Foundation for Public Relations Research and Education) 

ɜɵɞɟɥɢɥ ɨɛɨɛɳɟɧɧɭɸ ɩɨɡɢɰɢɸ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɟɝɨ ɬɪɚɤɬɨɜɚɧɢɹ, ɤɚɤ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɨɣ 

ɫɮɟɪɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ɋublic Relations – ɷɬɨ ɨɫɨɛɚɹ ɮɭɧɤɰɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɸ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɸ ɨɛɳɟɧɢɹ, ɜɡɚɢɦɨɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɢ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɦɟɠɞɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɪɟɲɟɧɢɸ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 

ɩɪɨɛɥɟɦ ɢ ɡɚɞɚɱ; ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɛɵɬɶ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɵɦ 

ɨɛ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɦ ɦɧɟɧɢɢ ɢ ɜɨɜɪɟɦɹ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɧɟɝɨ; ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɢ ɞɟɥɚɟɬ 

ɨɫɨɛɵɣ ɭɩɨɪ ɧɚ ɝɥɚɜɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɫɥɭɠɢɬɶ ɢɧɬɟɪɟɫɚɦ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ; ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɛɵɬɶ ɝɨɬɨɜɵɦ ɤ ɥɸɛɵɦ ɩɟɪɟɦɟɧɚɦ ɢ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɢɯ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ; ɢɝɪɚɟɬ ɪɨɥɶ «ɫɢɫɬɟɦɵ ɪɚɧɧɟɝɨ 

ɨɩɨɜɟɳɟɧɢɹ» ɨɛ ɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɫɩɪɚɜɢɬɶɫɹ ɫ ɧɟɠɟɥɚɬɟɥɶɧɵɦɢ 

ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɦɢ; ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɬɤɪɵɬɨɟ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɨɟ ɧɚ ɷɬɢɱɟɫɤɢɯ 

ɧɨɪɦɚɯ ɨɛɳɟɧɢɟ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɉɨɧɹɬɢɟ ɢ 

ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɩɚɛɥɢɤ ɪɢɥɟɣɲɧɡ, 2020). 
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Ɇɧɟɧɢɟ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɬɟɨɪɟɬɢɤɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ PR ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ ɫɯɨɠɟ ɫ ɡɚɩɚɞɧɨɣ 

ɬɨɱɤɨɣ ɡɪɟɧɢɹ, ɝɞɟ ɩɪɟɜɚɥɢɪɭɸɳɢɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɢ ɛɚɡɢɫɨɦ ɜ ɨɩɢɫɚɧɢɢ ɬɟɪɦɢɧɨɜ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɥɚɠɢɜɚɧɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɦɟɠɞɭ ɫɨɰɢɭɦɨɦ ɢ ɧɨɫɢɬɟɥɟɦ ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɟɝɨ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ.  Ɍɚɤ, 

ɢɡɜɟɫɬɧɵɣ ɚɜɬɨɪ ɤɧɢɝ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɜɹɡɟɣ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ Ⱥ. ɇ. ɑɭɦɢɤɨɜ 

ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ PR ɤɚɤ ɫɢɫɬɟɦɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ – ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪɧɨ – 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɝɚɪɦɨɧɢɡɚɰɢɸ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ 

ɜɧɭɬɪɢ ɧɟɤɨɬɨɪɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɟɠɞɭ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɟɝɨ ɜɧɟɲɧɢɦ 

ɨɤɪɭɠɟɧɢɟɦ ɜ ɰɟɥɹɯ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ (ɑɭɦɢɤɨɜ, 2015). 

Ⱥɜɬɨɪ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɩɟɪɜɵɯ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɤɧɢɝ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ PR «ɉɚɛɥɢɤ ɪɢɥɟɲɧɡ» 

(1994 ɝ.) ȿ. Ⱥ. Ȼɥɚɠɧɨɜ, ɭɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ PR «ɬɟɫɧɨ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɦɧɟɧɢɹ, ɫ ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɦ 

ɩɚɛɥɢɫɢɬɢ, ɬ.ɟ. ɫ ɩɪɢɟɦɚɦɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢɡɜɟɫɬɧɨɫɬɢ, ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ, 

ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ ɥɢɱɧɨɫɬɹɦ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɢɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ –

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨ-ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ, ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ, ɜ ɫɮɟɪɟ 

ɤɭɥɶɬɭɪɵ» (Ⱦɭɲɤɢɧɚ, 2020). ɍɠɟ ɜ 1998 ɝɨɞɭ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɛɵɥɨ ɨɬɱɚɫɬɢ 

ɦɨɞɟɪɧɢɡɢɪɨɜɚɧɨ ɢ ɤɨɧɤɪɟɬɢɡɢɪɨɜɚɧɨ ɫɚɦɢɦ ɚɜɬɨɪɨɦ, ɧɨ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɢɦɟɥɨ 

ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɣ ɫɦɵɥ: «ɋɜɹɡɢ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ – PR – ɜɢɞ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɡɚɤɥɸɱɚɸɳɢɣɫɹ ɜ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɦ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ 

ɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɬɨɜɚɪɚ, ɛɪɟɧɞɚ, ɭɫɥɭɝɢ, ɢɞɟɢ, ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢ ɬ.ɩ. 

ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɦ ɫɨɡɧɚɧɢɢ ɢɥɢ ɜ ɫɨɡɧɚɧɢɢ ɡɧɚɱɢɦɵɯ ɝɪɭɩɩ (ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ) 

(Ʌɸɛɚɲɟɜɫɤɢɣ, ɓɟɪɛɚɤɨɜ, 1999). Ɂɞɟɫɶ ɠɟ ɩɨɹɜɢɥɢɫɶ ɩɨɦɟɬɤɢ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ 

ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ PR, ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɦ, ɤɚɤ ɪɚɡ, ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɜ ɫɮɟɪɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 

ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ ɜ ɰɟɥɨɦ. 

ɉɨɦɢɦɨ ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ, ɩɨ ɦɧɟɧɢɸ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ 

Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɚɤɚɞɟɦɢɢ ɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢ 

ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɟ ɊɎ: «PR – ɷɬɨ ɚɞɪɟɫɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟɦ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 

ɦɧɟɧɢɹ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɦɢ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɦɨɟ 

ɧɟɧɚɫɢɥɶɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ» (ɉɨɞɯɨɞɵ ɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɩɪ», 
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2020), ɚ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɧɚ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨ-ɤɨɦɚɧɞɧɨɦ 

ɭɪɨɜɧɟ, ɱɬɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɨ ɞɥɹ ɫɮɟɪɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. 

ȼ ɰɟɥɨɦ, ɫɜɹɡɢ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ ɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚɯ ɢ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɨɫɨɛɵɣ ɜɢɞ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɚɫɫɨɜɵɦɢ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɦɢ ɢ ɫɨɡɧɚɧɢɟɦ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɣɫɹ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɨɬɤɪɵɬɨɫɬɶɸ, 

ɨɛɲɢɪɧɨɫɬɶɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜɧɭɬɪɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ, ɧɨ ɢ ɡɚ 

ɟɝɨ ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ. ɉɪɨɮɟɫɫɨɪ Ɍ. ɗ. Ƚɪɢɧɛɟɪɝ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬ ɫɜɹɡɢ ɫ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ ɜ ɩɨɥɢɬɢɤɟ, ɤɚɤ «ɚɞɪɟɫɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɦ ɢ 

ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɦ ɦɧɟɧɢɟɦ ɜ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ 

ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɤɥɢɦɚɬɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɢ 

ɨɪɝɚɧɨɜ ɜɥɚɫɬɢ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɯ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ, ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɪɟɩɭɬɚɰɢɢ, 

ɨɫɧɨɜɚɧɧɨɟ ɧɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ ɚɞɪɟɫɧɵɯ ɝɪɭɩɩ ɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɟ ɧɚ ɢɯ 

ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ» (Ƚɪɢɧɛɟɪɝ, 2006. ɋ 37). 

ɉɪɨɰɟɫɫ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɧɟ ɦɨɠɟɬ 

ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɬɶ ɛɟɡ ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɜɵɫɬɪɨɟɧɧɨɣ PR-ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɦɟɬɨɞɨɦ 

ɜɟɞɟɧɢɹ ɤɨɬɨɪɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɭɛɥɢɱɧɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ. 

Ɍɟɪɦɢɧ «ɩɭɛɥɢɱɧɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ», ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɨɛɳɟɣ ɬɪɚɤɬɨɜɤɢ, ɚ 

ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɢɪɭɟɬɫɹ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɢɦɟɸɳɟɝɨɫɹ ɤɨɧɬɟɤɫɬɚ. ɂɡɧɚɱɚɥɶɧɨ ɨɧɚ 

ɩɪɢɡɜɚɧɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɦɟɠɞɭ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨɦ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɨɦ, ɝɞɟ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ, ɤɚɤ ɝɥɚɜɧɵɣ ɩɭɛɥɢɱɧɵɣ ɢɧɫɬɢɬɭɬ, ɞɨɥɠɟɧɫɬɜɭɸɳɢɣ 

ɡɚɳɢɳɚɬɶ ɢ ɫɨɝɥɚɫɨɜɵɜɚɬɶ ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɜɫɟɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɝɪɭɩɩ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɧɭɠɞɚɸɬɫɹ ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɨɝɥɚɫɤɟ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɟ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. 

ɉɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɜɟɞɟɧɢɹ ɬɚɤɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɢɦɟɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɤɨɪɪɟɤɬɧɨ ɨɛɨɫɧɨɜɵɜɚɬɶ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɜɥɚɫɬɟɣ, ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɬɶ ɧɚ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɢ 

ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɟ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɟ ɩɪɢɧɢɦɚɟɦɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɫɨɰɢɭɦɨɦ.  

Ƚɨɜɨɪɹ ɨɛ «ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ», ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ 

ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɜɨ ɛɥɚɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, 

ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɟ ɨɧɚ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɟɬ ɜɵɫɬɭɩɚɬɶ ɤɚɤ ɨɬɤɪɵɬɚɹ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ 

ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɸɳɚɹ ɩɨɥɧɭɸ «ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɶ» 

ɩɟɪɟɞ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ.  
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Ɍɚɤ, ɝɥɚɜɧɵɣ ɧɚɭɱɧɵɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɂɧɫɬɢɬɭɬɚ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɊȺɇ ɋ. ɉ. ɉɟɪɟɝɭɞɨɜ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɩɭɛɥɢɱɧɭɸ 

ɩɨɥɢɬɢɤɭ, ɤɚɤ «ɫɮɟɪɭ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɢɧɫɬɢɬɭɬɵ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɢ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 

ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨɣ ɝɥɚɫɧɨɫɬɢ (ɩɭɛɥɢɱɧɨɫɬɢ) ɢ ɨɬɤɪɵɬɨɫɬɢ» (ɉɟɪɟɝɭɞɨɜ, 2006). Ⱥ 

ɝɥɚɜɧɵɣ ɧɚɭɱɧɵɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɂɧɫɬɢɬɭɬɚ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɢ ɊȺɇ ɘ. Ⱥ. Ʉɪɚɫɢɧ 

ɨɛɨɡɧɚɱɚɟɬ ɩɭɛɥɢɱɧɭɸ ɩɨɥɢɬɢɤɭ, ɤɚɤ «ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ ɩɟɪɟɫɟɱɟɧɢɹ ɱɚɫɬɧɵɯ 

ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ, ɩɨɞɥɟɠɚɳɟɟ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɤɨɧɬɪɨɥɸ ɜ ɢɧɬɟɪɟɫɚɯ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɛɳɟɫɬɜɚ» (Ʉɪɚɫɢɧ, 2020). 

Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɩɨɥɢɬɨɥɨɝɨɜ ɨɬɦɟɱɚɸɬ, ɱɬɨ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɚ 

ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɪɚɡɧɢɬɫɹ ɨɬ ɫɬɪɚɧ Ɂɚɩɚɞɚ, ɝɞɟ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɜɥɚɫɬɶ ɢɦɟɟɬ ɩɪɨɬɢɜɨɜɟɫ ɜ ɥɢɰɟ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. 

Ɉɛɨɡɧɚɱɚɹ ɩɭɛɥɢɱɧɨɫɬɶ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɠɢɡɧɟɧɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ, ɘ. Ⱥ. Ʉɪɚɫɢɧ ɜɵɞɟɥɹɟɬ 

ɬɪɢ ɱɟɪɬɵ: 

1. ȼ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɮɟɪɟ – ɷɬɨ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɞɟɦɨɤɪɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɱɚɫɬɢɹ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɩɭɛɥɢɱɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɝɞɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ ɨɱɟɧɶ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɵ. ɗɬɨ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɤ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɛɥɚɝ: ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɠɢɡɧɢ, ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɫɪɟɞɵ 

ɨɛɢɬɚɧɢɹ, ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ, ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, 

ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɟ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɡɧɚɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɧɫɬɢɬɭɬɵ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɟ ɫɨɯɪɚɧɧɨɫɬɶ 

ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɷɬɢɯ ɛɥɚɝ – ɲɤɨɥɵ, ɦɭɡɟɢ, ɛɢɛɥɢɨɬɟɤɢ, ɬɟɚɬɪɵ, 

ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɬɪɟɬɶɟɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ. 

2. ȼ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɮɟɪɟ – ɷɬɨ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ 

ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɧɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɦ ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɢɢ. 

ɐɟɥɢ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ – ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɡɚɳɢɬɚ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɨɬ ɤɪɢɦɢɧɚɥɚ, ɤɨɪɪɭɩɰɢɢ, ɱɢɧɨɜɧɢɱɶɟɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɥɚ, ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɥɹ ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ «ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ 

ɤɚɩɢɬɚɥɚ». Ɉɫɨɛɨɟ ɦɟɫɬɨ ɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɡɚɧɢɦɚɸɬ 

ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɪɟɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɨɰɢɨɤɭɥɶɬɭɪɧɨɣ ɫɮɟɪɵ: ɧɚɭɤɢ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, 

ɤɭɥɶɬɭɪɵ, ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɪɟɤɪɟɚɰɢɨɧɧɨɣ ɢ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, 
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ɠɢɥɢɳɧɨ-ɤɨɦɦɭɧɚɥɶɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ. Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɵɦ ɨɫɬɚёɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫ ɨ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɯ ɢ ɝɪɚɧɢɰɚɯ ɤɨɦɦɟɪɰɢɚɥɢɡɚɰɢɢ ɷɬɨɣ ɫɮɟɪɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɟё 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

3. ȼ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨ-ɩɪɚɜɨɜɨɣ ɫɮɟɪɟ – ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɮɨɪɦ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜ 

ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜɫɟɯ ɱɥɟɧɨɜ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɹ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. ɋɢɥɶɧɚɹ ɩɭɛɥɢɱɧɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɜɨɡɦɨɠɧɚ ɥɢɲɶ ɧɚ ɛɚɡɟ 

ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ 

ɫɨɥɢɞɚɪɧɨɫɬɢ. ɉɭɛɥɢɱɧɚɹ ɫɮɟɪɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɚɪɟɚɥ ɬɟɫɧɨɝɨ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ ɝɪɚɠɞɚɧ ɢ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ (Ɍɚɦ ɠɟ). 

ɋ ɩɨɹɜɥɟɧɢɟɦ ɢ ɧɚɪɚɫɬɚɸɳɢɦ ɜɥɢɹɧɢɟɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, 

ɩɭɛɥɢɱɧɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɜɢɞ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɞɨɫɬɭɩɧɵɣ 

ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɸ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɸ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɣ 

ɨɬɤɪɵɬɨɫɬɶ ɞɢɫɤɭɫɫɢɣ «ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɚɪɟɧɵ», ɜɵɫɬɭɩɥɟɧɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɥɢɞɟɪɨɜ ɢ ɩɪɨɱɟɝɨ. ɉɭɛɥɢɱɧɨɫɬɶ ɢ ɲɢɪɨɤɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ 

ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɦɚɫɫɨɜɵɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɨɜ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ, ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɨɛɨɸɞɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɹ ɜɥɚɫɬɢ ɢ ɫɨɰɢɭɦɚ ɧɚ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ.  

Ɏɪɚɧɰɭɡɫɤɢɣ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶ ɀ. - Ʉ. Ɍɨɧɢɝ ɩɢɲɟɬ, ɱɬɨ ɤɨɧɰɟɩɬ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ 

ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɨɛɨɡɧɚɱɚɟɬ ɜɦɟɲɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɚɜɬɨɪɢɬɟɬɚ, ɨɛɥɢɱɟɧɧɨɝɨ ɩɭɛɥɢɱɧɵɦ 

ɦɨɝɭɳɟɫɬɜɨɦ ɢ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟɧɧɨɣ ɥɟɝɢɬɢɦɧɨɫɬɶɸ, ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ ɨɛɥɚɫɬɶ 

ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɢɥɢ ɟɝɨ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ (əɤɨɜɥɟɜɚ, 2019). ɉɭɛɥɢɱɧɵɟ ɢɧɬɟɪɟɫɵ 

ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɜɟɤɬɨɪɨɜ ɢ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɚɩɪɢɨɪɢ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ, ɞɚɛɵ 

ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɥɟɝɢɬɢɦɧɨɫɬɶ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɨɪɝɚɧɨɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ ɢ 

ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɥɢɞɟɪɨɜ ɜ ɝɥɚɡɚɯ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ. Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ 

ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɢ ɩɪɨɞɜɢɝɚɬɶ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ 

ɢɧɬɟɪɟɫɵ, ɮɨɪɦɢɪɭɹ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɦɧɟɧɢɟ ɤɚɤ ɜɧɭɬɪɢ ɫɬɪɚɧɵ, ɬɚɤ ɢ ɧɚ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɚɪɟɧɟ.  
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ɂɬɚɤ, ɜ ɯɨɞɟ ɨɬɪɚɛɨɬɤɢ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɧɚɦɢ ɧɚɣɞɟɧɵ ɢ 

ɫɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɚɧɵ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɧɹɬɢɣ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ. Ɍɚɤ, ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɢɡɛɪɚɧɧɨɣ ɧɚɦɢ 

ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɢ ɩɨɞ ɬɟɪɦɢɧɨɦ «PR» ɦɵ ɛɭɞɟɦ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɨɫɨɛɭɸ ɮɭɧɤɰɢɸ 

ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɸ ɢ 

ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɸ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɦɟɠɞɭ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɢɥɢ ɨɬɞɟɥɶɧɨɣ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɥɢɱɧɨɫɬɶɸ ɢ ɫɨɰɢɭɦɨɦ. 

ɋɮɟɪɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɧɚɦɢ ɤɚɤ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ 

ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɢɝɪɨɤɨɜ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨ ɡɧɚɱɢɦɵɯ ɚɪɟɧ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɜɹɡɚɧɵ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɜɡɚɢɦɨɜɵɝɨɞɧɵɦɢ ɢɧɬɟɪɟɫɚɦɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɪɨɞɚ ɫɨɩɟɪɧɢɱɟɫɬɜɚɦɢ. 

Ⱥ ɩɭɛɥɢɱɧɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɬɪɚɤɬɭɟɬɫɹ ɤɚɤ ɧɟɤɢɣ PR – ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ, 

ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɟ ɫɜɹɡɢ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ ɜ ɫɮɟɪɟ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ ɢɥɢ ɦɟɠɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ. 

ȼɧɟɲɧɹɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɦɨɠɟɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶɫɹ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 

ɮɨɪɦɚɯ, ɧɨ ɝɥɚɜɟɧɫɬɜɭɸɳɢɦɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɨɪɚɦɢ ɧɚ ɦɟɠɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɚɪɟɧɟ 

ɨɬ ɥɸɛɨɣ ɫɬɪɚɧɵ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ, ɱɶɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟɦ ɜɡɚɢɦɨɜɵɝɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɪɹɞɚ ɫɬɪɚɧ ɜ 

ɩɨɥɶɡɭ ɫɬɪɚɧɵ-ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɹ. Ɍɟɦ ɫɚɦɵɦ, ɩɭɛɥɢɱɧɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɜ ɫɮɟɪɟ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɩɥɚɜɧɨ ɩɟɪɟɯɨɞɢɬ ɜ ɩɨɧɹɬɢɟ 

«ɩɭɛɥɢɱɧɚɹ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɹ». 

ȼɩɟɪɜɵɟ ɷɬɨɬ ɬɟɪɦɢɧ ɛɵɥ ɜɜɟɞɟɧ ɜ 1965 ɝɨɞɭ ɗɞɦɭɧɞɨɦ Ƚɚɥɥɢɨɧɨɦ 

(Ʉɟɥɥ, 2006), ɞɟɤɚɧɨɦ Ɏɥɟɬɱɟɪɫɤɨɣ ɲɤɨɥɵ ɩɪɚɜɚ ɢ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ 

Ɍɚɮɬɫɚ. ɉɭɛɥɢɱɧɚɹ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɹ ɢɦɟɟɬ ɞɟɥɨ ɫ ɜɥɢɹɧɢɟɦ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɦɧɟɧɢɟ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɜɧɟɲɧɟɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ (Ɇɚɪɪɨɭ, 2020). ɉɭɛɥɢɱɧɚɹ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɹ ɜɨɡɧɢɤɥɚ ɜ ɫɢɥɭ 

ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɩɪɢɱɢɧ: ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɜɢɞɭ ɭɫɢɥɟɧɢɹ ɪɨɥɢ ɢ ɭɱɚɫɬɢɹ 

ɨɛɳɟɫɬɜ ɜ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɞɟɥɚɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜ.  
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ɋɭɛɴɟɤɬɚɦɢ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ ɬɟɩɟɪɶ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɢ ɞɢɩɥɨɦɚɬɵ, ɧɨ ɢ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɥɢɰɚ, ɝɪɭɩɩɵ, ɢɧɫɬɢɬɭɬɵ, 

ɭɱɚɫɬɜɭɸɳɢɟ ɜ ɦɟɠɤɭɥɶɬɭɪɧɨɦ ɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɦ ɨɛɦɟɧɟ, ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ, ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɞɜɭɯ 

ɢɥɢ ɛɨɥɟɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜ. ɋ ɤɚɠɞɵɦ ɞɧёɦ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɝɪɚɠɞɚɧɟ, 

ɧɟɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟɧɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɬɪɚɧɫɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ 

ɩɪɢɧɢɦɚɸɬ ɜɫё ɛɨɥɟɟ ɚɤɬɢɜɧɨɟ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɞɢɫɤɭɫɫɢɢ ɩɨ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ. ɉɭɛɥɢɱɧɚɹ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɹ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɡɚɦɟɧɨɣ 

ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨɣ, ɨɧɚ ɥɢɲɶ ɭɫɩɟɲɧɨ ɟё ɞɨɩɨɥɧɹɟɬ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɬɶ 

ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɣ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɣ ɤɥɢɦɚɬ ɞɥɹ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɲɚɝɨɜ ɧɚ 

ɜɧɟɲɧɟɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɚɪɟɧɟ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɝɨ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɭ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɯ ɜɡɝɥɹɞɨɜ ɧɚ ɩɪɨɜɨɞɢɦɭɸ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨɦ ɜɧɟɲɧɸɸ ɢ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɸɸ ɩɨɥɢɬɢɤɭ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɟɝɨɞɧɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɢ 

ɜɚɠɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ.  

ɉɭɛɥɢɱɧɚɹ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɹ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɩɟɱɚɬɧɨɣ, ɚɭɞɢɨ- (ɪɚɞɢɨ) ɢ ɜɢɞɟɨɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɨ ɫɬɪɚɧɟ, ɢ 

ɢɯ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ ɩɨ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢɦ ɤɚɧɚɥɚɦ ɢ ɜ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɣ 

ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ. ɐɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɤɚɤ 

ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɫɬɪɚɧ, ɬɚɤ ɢ ɲɢɪɨɤɢɟ ɤɪɭɝɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɧɚɭɤɢ, ɋɆɂ, ɤɭɥɶɬɭɪɵ, ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ. 

ȼɵɞɟɥɹɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɰɟɥɢ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ: (ɒɤɨɥɚ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɞɢɩɥɨɦɚɬɚ, 2020).  

 ɭɫɢɥɟɧɢɟ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɝɨ ɜɥɢɹɧɢɹ ɧɚ ɡɚɪɭɛɟɠɧɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, 

ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɛɨɥɟɟ ɝɥɭɛɨɤɨɝɨ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɦɟɠɞɭ ɧɚɪɨɞɚɦɢ; 

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɭ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɯ ɜɡɝɥɹɞɨɜ ɧɚ 

ɰɟɥɢ ɢ ɯɨɞ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɜɨɞɢɦɨɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨɦ ɜɧɟɲɧɟɣ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ 

ɩɨɥɢɬɢɤɢ; 
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 ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɦɧɟɧɢɹ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɫɬɪɚɧ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦɢ ɚɤɰɢɹɦɢ ɞɚɧɧɨɝɨ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɚɪɟɧɟ; 

 ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɥɭɱɲɟɝɨ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɢ ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɜ 

ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ; 

 ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɞɢɚɥɨɝɚ ɦɟɠɞɭ ɝɪɚɠɞɚɧɚɦɢ ɫɜɨɟɣ ɫɬɪɚɧɵ ɢ 

ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɦɢ ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ; 

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɢɦɢɞɠɚ ɫɬɪɚɧɵ. 

ȼɩɟɪɜɵɟ ɜɨɩɪɨɫ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɢɦɟɸɳɟɝɨɫɹ ɢɦɢɞɠɚ 

Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ ɛɵɥ ɩɨɞɧɹɬ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞёɧ ɜ 

Ʉɨɧɰɟɩɰɢɢ ɜɧɟɲɧɟɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɧɨɣ ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɨɦ Ɋɨɫɫɢɢ 28 ɢɸɧɹ 

2000 ɝɨɞɚ. 

ɋɬɚɪɬɨɜɨɣ ɬɨɱɤɨɣ ɞɥɹ ɫɬɢɦɭɥɹɰɢɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ 

ɢɦɢɞɠɚ Ɋɨɫɫɢɢ ɮɨɪɦɚɥɶɧɨ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɜɵɫɬɭɩɥɟɧɢɟ ȼ. ȼ. ɉɭɬɢɧɚ ɧɚ ɩɥɟɧɚɪɧɨɦ 

ɡɚɫɟɞɚɧɢɢ ɋɨɜɟɳɚɧɢɹ ɩɨɫɥɨɜ ɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ Ɋɨɫɫɢɢ 12 ɢɸɥɹ 

2004 ɝɨɞɚ. Ɉɧ ɨɝɥɚɫɢɥ, ɱɬɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɦɢɪɟ ɞɚɥɟɤɢ ɨɬ 

ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɢ, ɱɬɨ ɧɟɪɟɞɤɢ ɫɥɭɱɚɢ «ɫɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɚɦɩɚɧɢɣ ɩɨ ɞɢɫɤɪɟɞɢɬɚɰɢɢ 

ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɵ», ɢ ɩɨɫɬɚɜɢɥ ɩɟɪɟɞ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦɢ ɞɢɩɥɨɦɚɬɚɦɢ ɡɚɞɚɱɭ ɩɨ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɵ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ (ȼɵɫɬɭɩɥɟɧɢɟ 

ɧɚ ɩɥɟɧɚɪɧɨɦ ɡɚɫɟɞɚɧɢɢ ɫɨɜɟɳɚɧɢɹ ɩɨɫɥɨɜ ɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ 

Ɋɨɫɫɢɢ, 2004; 2020). 

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɜ, ɩɟɪɟɞɚɸɳɢɯ, ɮɨɪɦɢɪɭɸɳɢɯ, 

ɤɨɨɪɞɢɧɢɪɭɸɳɢɯ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɸɳɢɯ ɢɦɢɞɠ Ɋɨɫɫɢɢ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɚɪɟɧɟ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɨ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɞɟɥ. Ɍɚɤɢɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɫɥɟɞɭɸɬ ɢɡ 

ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɨɣ ɛɚɡɵ, ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɸɳɟɣ ɜ ɊɎ ɢ ɪɟɝɭɥɢɪɭɸɳɟɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜɵɲɟɭɩɨɦɹɧɭɬɨɝɨ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɨɪɝɚɧɚ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ. 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɉɨɥɨɠɟɧɢɸ ɨ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɟ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɞɟɥ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 

Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɧɨɦɭ ɍɤɚɡɨɦ ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɚ ɊɎ №865 ɨɬ 11 ɢɸɥɹ 2004 ɝɨɞɚ, 

ɤ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɡɚɞɚɱɚɦ ɆɂȾ Ɋɨɫɫɢɢ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ: ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɨɛɳɟɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 



 

21 
 

ɜɧɟɲɧɟɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɊɎ, ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɜɧɟɲɧɟɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɭɪɫɚ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 

Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɢ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɹ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɉɨɥɨɠɟɧɢɟ ɨ 

Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɟ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɞɟɥ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, 2004). 

ȼ ɭɩɨɦɢɧɚɟɦɨɦ ɍɤɚɡɟ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɚ ɨɞɧɚ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ 

ɦɢɫɫɢɣ ɆɂȾ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ: ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɹ ɢ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɜɧɟɲɧɟɣ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɩɨɥɢɬɢɤɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ, ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɣ ɢ ɞɭɯɨɜɧɨɣ ɠɢɡɧɢ ɫɬɪɚɧɵ (ɍɤɚɡ 

ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɚ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. № 865, 2004). Ɉɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɞɚɧɧɨɟ 

ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ ɭɫɥɨɜɢɟɦ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ ɫɬɪɚɧɵ. 

ɆɂȾ Ɋɨɫɫɢɢ ɚɤɬɢɜɧɨ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɧɚɞ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɟɦ ɜɨ ɜɧɟɲɧɟɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɣ 

ɩɪɨɰɟɫɫ ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɜ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɢ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɝɨ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ. ȼ 

Ʉɨɧɰɟɩɰɢɢ ɜɧɟɲɧɟɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɧɨɣ 

ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɨɦ Ⱦ. Ⱥ. Ɇɟɞɜɟɞɟɜɵɦ 12 ɢɸɥɹ 2008 ɝɨɞɚ, ɩɨɞɱɟɪɤɢɜɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ 

ɲɢɪɨɤɨɟ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɟ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜɨ ɜɧɟɲɧɟɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɦ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ Ɋɨɫɫɢɢ, ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɡɚɞɚɱɚɦ 

ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɫɨɝɥɚɫɢɹ ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɜɧɟɲɧɟɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ 

ɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ (Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ ɜɧɟɲɧɟɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɊɎ, 2008). Ɍɚɤ, ɜ 

ɮɟɜɪɚɥɟ 2010 ɝɨɞɚ Ⱦ. Ⱥ. Ɇɟɞɜɟɞɟɜ ɩɨɞɩɢɫɚɥ ɞɜɚ ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɹ. ɉɟɪɜɨɟ - «Ɉ 

ɫɨɡɞɚɧɢɢ Ɏɨɧɞɚ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ ɢɦɟɧɢ Ⱥ. Ɇ. Ƚɨɪɱɚɤɨɜɚ» 

(Ɋɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɟ ɨ ɫɨɡɞɚɧɢɢ Ɏɨɧɞɚ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ ɢɦɟɧɢ 

Ⱥ. Ɇ. Ƚɨɪɱɚɤɨɜɚ, 2010), ɜɬɨɪɨɟ - «Ɉ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɝɨ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɚ 

«Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɫɨɜɟɬ ɩɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦ ɞɟɥɚɦ» (Ɋɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɟ ɨ ɫɨɡɞɚɧɢɢ 

ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɝɨ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɚ «Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɫɨɜɟɬ ɩɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦ ɞɟɥɚɦ, 

2010). Ɇɢɫɫɢɟɣ Ɏɨɧɞɚ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ ɢɦɟɧɢ 

Ⱥ.Ɇ. Ƚɨɪɱɚɤɨɜɚ, ɭɱɪɟɠɞɟɧɧɨɝɨ ɆɂȾ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ «ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ 

ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ ɢ ɫɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɭɱɚɫɬɢɸ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɧɟɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɜ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɟ, ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɟ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɢɯ 
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ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɜ ɜɨ ɜɧɟɲɧɟɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ» (Ɏɨɧɞ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ 

ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ ɢɦ. Ⱥ. Ɇ. Ƚɨɪɱɚɤɨɜɚ, 2019). 

ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɟɚɥɢɣ 2020 ɝɨɞɚ, ɤɨɝɞɚ ɜɟɫɶ ɦɢɪ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ 

ɧɟɩɪɢɜɵɱɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɢ ɡɚɤɪɵɬɢɹ ɜɫɟɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɝɪɚɧɢɰ, ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɚɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɜɟɞɟɧɢɹ 

ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɦ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ, ɝɞɟ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɚɹ 

ɫɨɜɦɟɫɬɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɥɢɞɟɪɨɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɷɥɢɬɵ ɫɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ ɩɨ ɫɜɹɡɹɦ 

ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɨɤɚɡɚɬɶ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɬɟ ɰɟɥɟɜɵɟ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɦ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵ, ɢ ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɜɵɫɬɪɨɢɬɶ ɜɧɟɲɧɟɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɣ 

ɞɢɚɥɨɝ. 

ȼ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɦ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ, ɩɭɛɥɢɱɧɚɹ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɹ ɱɚɫɬɨ 

ɪɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ «ɦɹɝɤɨɣ ɫɢɥɵ», ɤɨɬɨɪɚɹ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ 

ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɟ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ, ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɟ, ɦɟɞɢɣɧɵɟ, ɧɚɭɱɧɵɟ ɢ ɢɧɵɟ 

ɩɪɨɟɤɬɵ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɷɥɢɬɨɣ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɨɦ ɞɪɭɝɢɯ 

ɫɬɪɚɧ, ɢ ɧɚɰɟɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɫɜɨɟɣ ɫɬɪɚɧɵ 

(Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɇɚɭɱɧɵɣ ɂɧɫɬɢɬɭɬ «Education», 2015). 

ȼ ɦɢɪɨɜɨɣ ɬɟɨɪɢɢ ɜɵɞɟɥɹɟɬɫɹ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɜɢɞɨɜ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ, 

ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ koala-diplomacy ɢɥɢ «ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɹ ɤɨɚɥ» («ɦɹɝɤɚɹ ɫɢɥɚ» 

ɚɜɫɬɪɚɥɢɣɫɤɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ) (Ɇɭɧɪɨ, 2015) ɢ panda-diplomacy, ɤɚɤ «ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɹ 

ɩɚɧɞ» (ɜ Ʉɢɬɚɟ) (Ɇɚɪɤɜɟɥɥ, Ʉɚɲɢɧɝ, 2015). ɇɨ ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɹ 

ɫɬɚɥɚ ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶɫɹ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɜɟɞɟɧɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɢ ɪɚɛɨɬɨɣ ɫ ɢɯ 

ɜɫɬɪɨɟɧɧɵɦɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɨɩɰɢɹɦɢ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ ɨɩɢɪɚɬɶɫɹ ɞɥɹ 

ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɨɯɜɚɬɚ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ (twiplomacy, facebook-diplomacy, hashtag-

diplomacy, selfie-diplomacy ɢ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ: LinkedIn, 

Snapchat, YouTube, Instagram, Periscope ɢ ɞɪɭɝɢɯ) (Twiplomacy, 2018). 

ȼɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɜɫɟɝɨ ɜɵɲɟɫɤɚɡɚɧɧɨɝɨ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɜɥɚɫɬɶ ɢ PR, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɨɬɥɢɱɢɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɚ ɫɮɟɪ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɫɨɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɫɦɟɠɧɨ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɥɸɛɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 

ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɛɟɡ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ PR ɜ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ – 

ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɚ.  
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ɉɭɛɥɢɱɧɚɹ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢ 

ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɹ ɩɨɡɢɰɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɚɪɟɧɟ, ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 

ɩɭɛɥɢɱɧɨɝɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɜɵɛɪɚɧɧɵɟ ɰɟɥɟɜɵɟ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ 

ɥɢɞɟɪɨɜ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɥɢɬɵ. 

Ʉɚɤ ɬɚɤɨɜɨɝɨ, ɢɧɫɬɢɬɭɬɚ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɢɥɢ ɠɟ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ ɟɳё ɧɟ 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ, ɚ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɣ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ, ɢɡ-ɡɚ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ 

ɩɟɪɟɜɨɞɚ ɢ ɦɧɨɝɨɡɧɚɱɧɨɫɬɢ ɜ ɪɭɫɫɤɨɦ ɹɡɵɤɟ ɫɥɨɜɚ «public», ɬɪɚɤɬɭɟɬɫɹ ɜ 

ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɫɮɟɪɵ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɤɨɧɬɟɤɫɬɚɯ. 

ɉɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɜɟɞɟɧɢɹ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɚɪɟɧɟ, 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɦɢɞɠ ɜ ɝɥɚɡɚɯ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɧɨ 

ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɬɚɤɢɯ ɠɟ ɥɢɞɟɪɨɜ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ 

ɷɥɢɬɵ, ɫ ɰɟɥɶɸ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɹ ɩɨɡɢɰɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɢ ɟɝɨ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɜ ɦɢɪɨɜɨɟ 

ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɨ. 

 

1.2 PR ɜ ɫɮɟɪɟ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨ-ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ 

 

Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɜ ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɦɢɪɨɜɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɟ 

ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɟ ɢɧɫɬɢɬɭɬɵ, ɪɟɝɭɥɢɪɭɸɳɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɢ 

PR-ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɰɟɥɟɜɵɟ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɜɧɭɬɪɢ ɬɨɝɨ ɢɥɢ ɢɧɨɝɨ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. Ɋɚɧɟɟ ɭɩɨɦɹɧɭɬɵɣ ɚɜɬɨɪ ɪɹɞɚ ɤɧɢɝ ɩɨ ɫɜɹɡɹɦ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ 

Ⱥ. ɇ. ɑɭɦɢɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨ ɫɨɜɦɟɫɬɢɬɟɥɶɫɬɜɭ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɦ PR 

ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ «Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɩɪɟɫɫ-ɤɥɭɛ», ɜ ɫɜɨёɦ ɭɱɟɛɧɨɦ ɩɨɫɨɛɢɢ «ɋɜɹɡɢ ɫ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ» ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɟɬ ɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ 

ɦɢɪɨɜɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ PR, ɛɚɡɢɪɭɸɳɢɯɫɹ ɜ ȿɜɪɨɩɟ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ: 

Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ Ⱥɫɫɨɰɢɚɰɢɣ ɩɨ ɫɜɹɡɹɦ ɫ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɂɉɊȺ (IPRA – International Public Relations 

Association), ɨɫɧɨɜɚɧɧɚɹ ɜ 1955 ɝɨɞɭ ɜ Ʌɨɧɞɨɧɟ, ɰɟɥɶɸ ɤɨɬɨɪɨɣ ɛɵɥɨ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ PR ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ 
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ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ PR (ɑɭɦɢɤɨɜ, 2001. ɋ 259). ɉɪɟɞɩɨɫɵɥɤɨɣ ɫɨɡɞɚɧɢɹ Ⱥɫɫɨɰɢɚɰɢɢ 

ɹɜɢɥɨɫɶ ɨɫɨɡɧɚɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɷɬɢɱɟɫɤɢɯ ɧɨɪɦ ɢ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɨɛɦɟɧɚ ɨɩɵɬɨɦ ɫɪɟɞɢ ɩɢɚɪɳɢɤɨɜ. ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ, 

ɂɉɊȺ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɫɟɦɢɪɧɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɥɭɠɢɬ 

ɤɚɬɚɥɢɡɚɬɨɪɨɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɜɵɫɨɤɢɯ ɧɨɪɦ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɷɬɢɤɢ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ 

PR. ɉɨɫɥɟ ɤɚɠɞɨɝɨ ȼɫɟɦɢɪɧɨɝɨ ɤɨɧɝɪɟɫɫɚ ɩɨ PR (ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɨɞɢɧ ɪɚɡ ɜ 3 ɝɨɞɚ) 

ɂɉɊȺ ɩɭɛɥɢɤɭɟɬ «ɡɨɥɨɬɨɣ ɞɨɤɥɚɞ» ɩɨ ɬɟɤɭɳɟɣ ɬɟɦɟ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ «PR ɢ 

ɩɪɨɩɚɝɚɧɞɚ – ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ», «ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɳɟɫɬɜɨ» ɢ ɞɪ. (Ɍɚɦ 

ɠɟ. ɋ. 260). 

ɒɢɪɨɤɨ ɢɡɜɟɫɬɧɨɣ ɢ ɡɧɚɱɢɦɨɣ ɞɥɹ ɦɢɪɨɜɨɝɨ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ȿɜɪɨɩɟɣɫɤɚɹ ɤɨɧɮɟɞɟɪɚɰɢɹ ɩɨ PR – ɋȿɊɉ (CERP), ɜɨɡɧɢɤɲɚɹ ɜ 1959 ɝ. 

ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɣ ȿɜɪɨɩɵ ɢ ɢɯ 

ɱɥɟɧɨɜ. ɋ ɬɟɯ ɩɨɪ Ʉɨɧɮɟɞɟɪɚɰɢɹ ɫɬɚɥɚ ɮɨɪɭɦɨɦ ɞɥɹ ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ, ɨɛɦɟɧɚ 

ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɢ ɨɩɵɬɨɦ, ɜɵɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɢ ɷɬɢɱɟɫɤɢɯ ɧɨɪɦ. Ȼɨɥɶɲɨɟ 

ɜɧɢɦɚɧɢɟ Ʉɨɧɮɟɞɟɪɚɰɢɹ ɭɞɟɥɹɟɬ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɸ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɧɨɜɵɯ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɣ ɜ ɫɪɟɞɟ ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɨɝɨ ɫɬɭɞɟɧɱɟɫɬɜɚ ɢ ɜ ɧɟɞɚɜɧɨ 

ɩɨɹɜɢɜɲɢɯɫɹ ɧɚ ɤɚɪɬɟ ɞɟɦɨɤɪɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚɯ (Ɍɚɦ ɠɟ). 

ȼ ɰɟɥɹɯ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ PR-ɤɨɦɩɚɧɢɣ, 

ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɪɵɧɤɟ, ɜ 1989 ɝɨɞɭ ɛɵɥ ɫɨɡɞɚɧ 

Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɤɨɦɢɬɟɬ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɣ PR-ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ – ɂɄɈ (ICO), ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɨɛɴɟɞɢɧɹɥ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɢ ɩɨ ɫɜɹɡɹɦ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ 21 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɨɤɨɥɨ 850 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫ ɨɛɳɢɦ ɲɬɚɬɨɦ ɛɨɥɟɟ 20 

ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ. Ɋɨɫɫɢɹ ɜ ɥɢɰɟ Ⱥɫɫɨɰɢɚɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ-ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɱɥɟɧɨɦ ɂɄɈ ɫ 1999 ɝ. (Ɍɚɦ ɠɟ. ɋ. 261). 

ȼ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɫ 1991 ɝɨɞɚ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɬɚɤɠɟ 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɤɪɭɩɧɟɣɲɚɹ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɹ ɩɨ ɫɜɹɡɹɦ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ (ɊȺɋɈ), 

ɤɨɬɨɪɚɹ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫɚɦɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɨɬɪɚɫɥɢ PR, ɡɚɳɢɬɵ 

ɟё ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɡɚ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟɦ ɷɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɧɨɪɦ, ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɨɬɪɚɫɥɢ ɩɨ ɫɜɹɡɹɦ ɫ 
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ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɚ ɫɜɨɟɣ ɦɢɫɫɢɟɣ ɫɬɚɜɢɬ ɤɨɧɫɨɥɢɞɚɰɢɸ ɭɫɢɥɢɣ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ 

ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɜ PR-ɪɵɧɤɚ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɨɛɳɟɨɬɪɚɫɥɟɜɨɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ (Ɉ 

ɊȺɋɈ, 2020). 

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɭɫɥɨɜɢɹ ɩɚɧɞɟɦɢɢ, ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɟ PR-ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ 

ɦɟɠɞɭ Ɋɨɫɫɢɟɣ ɢ ȿɜɪɨɩɨɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɢɪɨɜɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɧɟ ɛɵɥɨ 

ɩɪɟɤɪɚɳɟɧɨ, ɚ ɥɢɲɶ ɦɨɞɟɪɧɢɡɢɪɨɜɚɥɨɫɶ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɡɚɨɱɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, 

ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɯ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜɢɞɟɨɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɣ ɢ ɫɜɹɡɢ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬ 

ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ. ȼ ɤɨɧɰɟ ɦɚɹ ɧɵɧɟɲɧɟɝɨ ɝɨɞɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɊȺɋɈ ɩɪɢɧɹɥɢ 

ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɦ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɢ, ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɵɦ ȿɜɪɨɩɟɣɫɤɨɣ 

ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɟɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɜ ɩɨ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɦ (EACD) ɜ Ȼɪɸɫɫɟɥɟ, ɝɞɟ ɛɵɥɢ 

ɩɪɟɡɟɧɬɨɜɚɧɵ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ European 

Communication Monitor 2020. ȼ ɷɬɨɦ ɝɨɞɭ ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ ɬɟɦɚɦɢ ɨɩɪɨɫɚ ɫɬɚɥɢ 

ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɷɬɢɤɢ, ɝɟɧɞɟɪɧɨɟ ɧɟɪɚɜɟɧɫɬɜɨ, ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ 

ɨɫɜɨɟɧɢɹ ɛɭɞɭɳɢɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ. ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɨɜɚɥɨ 

ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɪɚɡɥɢɱɢɹ ɦɟɠɞɭ ɫɬɪɚɧɚɦɢ ɢ ɬɢɩɚɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ PR. 

Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɜ ɰɟɥɨɦ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɜ ɪɭɫɥɟ ɜɟɞɭɳɢɯ ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɯ 

ɢɧɞɭɫɬɪɢɣ (ɂɬɨɝɢ ɨɧɥɚɣɧ ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɢ ɨɬɱɟɬɚ European Communication Monitor, 

2020). Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɬɨɪɵ ɫɨɲɥɢɫɶ ɜɨ ɦɧɟɧɢɢ, ɱɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɜɵɲɚɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ 

ɡɧɚɧɢɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ Big Data ɢ ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɡɚ ɷɬɢɦ ɫɥɟɞɭɟɬ ɛɭɞɭɳɟɟ PR-

ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɨɛɳɟɦɢɪɨɜɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ. 

Ƚɨɜɨɪɹ ɨɛ ɪɟɝɭɥɹɬɢɜɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɜɹɡɟɣ ɫ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ ɢɥɢ ɦɟɧɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɢɦɟɸɬ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ 

ɦɢɪɨɜɭɸ PR ɢɧɞɭɫɬɪɢɸ, ɧɟɥɶɡɹ ɯɨɬɹ ɛɵ ɜɤɪɚɬɰɟ ɧɟ ɭɩɨɦɹɧɭɬɶ ɨɛ 

Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɣ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɢ ɩɨ ɫɜɹɡɹɦ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ PRSA (Public Relations 

Society of America) ɨɫɧɨɜɚɧɧɨɣ ɜ 1947 ɝɨɞɭ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɜɩɥɨɬɶ ɞɨ ɧɵɧɟɲɧɟɝɨ 

ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɤɪɭɩɧɟɣɲɟɟ PR-ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɋɨɟɞɢɧёɧɧɵɯ 

ɒɬɚɬɨɜ. Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɧɨɪɦ 

PR. ɑɥɟɧɵ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɢ ɨɛɹɡɚɧɵ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɷɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɨɞɟɤɫɚ, ɬɨ 

ɟɫɬɶ ɧɟɫɬɢ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɩɟɪɟɞ ɨɛɳɟɫɬɜɨɦ ɡɚ ɪɟɩɭɬɚɰɢɸ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ. ȼ ɫɜɨɸ 
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ɨɱɟɪɟɞɶ, PRSA ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɢɧɬɟɪɟɫɵ PR-ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɧɚ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦ 

ɭɪɨɜɧɟ, ɜɵɫɬɭɩɚɹ ɜɵɪɚɡɢɬɟɥɟɦ ɢɯ ɦɧɟɧɢɹ, ɜɡɝɥɹɞɨɜ ɧɚ ɬɟ ɢɥɢ ɢɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, 

ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɟ ɜ ɯɨɞɟ ɢɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɏɪɚɦɨɜɚ, 2003. ɋ 52 – 

54). 

ȼɵɞɟɥɹɹ ɨɛɳɭɸ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɭ ɧɵɧɟ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ PR ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɣ ɦɵ 

ɜɢɞɢɦ, ɱɬɨ ɨɫɧɨɜɨɩɨɥɚɝɚɸɳɟɣ ɰɟɥɶɸ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ ɧɢɯ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɷɬɢɤɟɬɚ PR, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ 

ɷɬɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ, 

ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɨɩɵɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɦɟɧɚ ɧɚɪɚɛɨɬɚɧɧɵɦɢ ɡɧɚɧɢɹɦɢ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɧɨɫɢɬɶ ɤɚɤ ɩɭɛɥɢɱɧɵɣ, ɬɚɤ ɢ ɡɚɤɪɵɬɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ. 

ɉɭɛɥɢɱɧɵɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧёɧɧɵɯ 

ɪɚɡɧɨɜɢɞɧɨɫɬɟɣ PR ɜ ɫɮɟɪɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɢ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɵ 

ɧɚ ɩɟɪɟɞɚɱɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɨɬɦɟɱɚɸɳɟɣ ɟё ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɪɟɫ, ɫ 

ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɨɣ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɫɬɚɬɭɫɧɨɫɬɶɸ. Ʉɚɤɨɣ ɛɵ ɫɬɚɬɭɫ ɧɟ ɢɦɟɥɨ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ, 

ɤɨɬɨɪɨɟ ɫɨɛɢɪɚɟɬɫɹ ɩɟɪɟɞɚɬɶ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɨɪ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɩɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɢ ɷɬɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɧɨ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɬ ɩɭɛɥɢɱɧɵɣ 

ɫɬɚɬɭɫ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɰɟɥɶ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɞɭɚɥɶɧɚ: ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɬɶ 

ɨɛɦɟɧ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɢ ɩɪɢɞɚɬɶ ɷɬɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɭɛɥɢɱɧɵɣ ɫɬɚɬɭɫ (ɒɢɲɤɢɧɚ, 

2002). 

ȼɚɠɧɵɦ ɦɨɦɟɧɬɨɦ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɧɢɹ ɫɜɹɡɟɣ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ 

ɦɟɠɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ȿɜɪɨɩɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɥɧɚɹ 

ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɨ ɬɨɣ ɫɬɪɚɧɟ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɭɸ ɛɭɞɟɬ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɚɹ 

PR-ɤɚɦɩɚɧɢɹ. Ʉɚɠɞɚɹ ɫɬɪɚɧɚ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ, ɱɚɫɬɧɵɣ 

ɪɵɧɨɤ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɜɯɨɠɞɟɧɢɟ ɜ ɫɨɫɬɚɜ ɨɞɧɨɝɨ ɫɨɸɡɚ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɜɡɹɬɚɹ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɢ ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɜɵɫɬɪɨɟɧɧɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ 

ɨɞɧɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɚɹ ɧɟɩɪɢɟɦɥɟɦɚ ɤ ɞɪɭɝɨɦɭ. ɉɨ ɷɬɨɣ 

ɩɪɢɱɢɧɟ, ɩɪɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ PR-ɤɚɦɩɚɧɢɢ, 

ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɦɟɫɬɧɵɦɢ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚɦɢ ɢ ɷɤɫɩɟɪɬɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɩɨɧɢɦɚɸɬ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɢ ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɭɸ ɫɩɟɰɢɮɢɤɭ ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɯ ɧɨɪɦ ɢ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɬɨɝɨ ɢɥɢ ɢɧɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. 
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Ɋɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɹ PR ɪɨɫɫɢɣɫɤɨ-ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ 

ɡɚɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ ȼɄɊ, ɦɵ ɛɭɞɟɦ ɨɩɢɪɚɬɶɫɹ ɧɚ ɬɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɢɚɪɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɩɪɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ Ɋɨɫɫɢɢ ɫ ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɦɢ 

ɫɬɪɚɧɚɦɢ, ɝɞɟ ɨɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɢɦ ɚɫɩɟɤɬɚɦ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɦɟɠɞɭ Ɋɨɫɫɢɟɣ ɢ Ƚɟɪɦɚɧɢɟɣ. 

ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ ɩɪɟɞɞɢɩɥɨɦɧɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɦɧɟ ɭɞɚɥɨɫɶ 

ɫɬɚɠɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ ɂɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɞɟɥ 

Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɤɚɤ ɢ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɵɣ ɚɩɩɚɪɚɬ 

ɆɂȾ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫɨ ɫɬɪɚɧɚɦɢ ȿɜɪɨɫɨɸɡɚ, ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 

ɜɟɞɟɧɢɹ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɭɸ 

ɮɨɪɦɭ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɞɢɚɥɨɝɚ ɢ ɜɡɚɢɦɨɜɵɝɨɞɧɨɝɨ ɦɟɠɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ. 

 ɇɚɱɧёɦ ɫ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ, ɤɚɤ ɢ ɭ ɥɸɛɨɣ ɫɬɪɚɧɵ, ɧɟɦɟɰɤɢɣ PR ɢɦɟɟɬ ɫɜɨɸ 

ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɭɸ ɫɩɟɰɢɮɢɤɭ. ȼ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ ɫɤɥɚɞɵɜɚɥɚɫɶ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɚɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ 

ɫɜɹɡɟɣ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɭɸɳɚɹ ɢɯ ɤɚɤ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ 

ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɢ ɢ ɫɥɢɹɧɢɹ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɦɨɠɧɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɜ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɮɟɪɚɯ ɢ 

ɫɞɟɪɠɚɬɶ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɣ ɷɮɮɟɤɬ ɨɬɱɭɠɞɟɧɧɨɫɬɢ ɥɸɞɟɣ. ɋɩɟɰɢɮɢɤɚ ɧɟɦɟɰɤɨɝɨ 

PR ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɵɦ ɬɟɪɦɢɧɨɦ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɜ ɝɟɪɦɚɧɫɤɨɣ 

ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɢ ɜɫё ɬɨ, ɱɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɱɟɥɨɜɟɤɨɦ, ɜɫɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟ ɥɸɞɟɣ. 

ȿɫɥɢ ɨɛɪɚɬɢɬɶɫɹ ɤ ɢɫɬɨɪɢɢ ɧɟɦɟɰɤɢɯ PR, ɬɨ ɜ ɧɚɱɚɥɟ 20 ɜɟɤɚ ɞɚɧɧɵɦ ɬɟɪɦɢɧɨɦ 

ɧɚɡɵɜɚɥɚɫɶ ɞɚɠɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɮɫɨɸɡɨɜ, ɛɨɪɸɳɢɯɫɹ ɡɚ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ 

ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɞɧɹ ɧɚ ɮɚɛɪɢɤɚɯ ɢ ɡɚɜɨɞɚɯ (ɇɟɱɚɟɜɚ, 2017). 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɫɩɪɚɜɤɟ ɨɬɤɪɵɬɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɭ 

Ɋɨɫɫɢɢ ɢ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɦɧɟ ɜ ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ, ɤɨɧɰɟɩɬ 

ɪɨɫɫɢɣɫɤɨ-ɝɟɪɦɚɧɫɤɨɣ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɧɚɱɚɥ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɟɳё ɜ 1955 

ɝɨɞɭ, ɤɨɝɞɚ ɦɟɠɞɭ ɫɬɪɚɧɚɦɢ ɛɵɥɢ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ. 

ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɫɪɚɡɭ ɩɨɫɥɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, 26 ɞɟɤɚɛɪɹ 1991 

ɝ. ɎɊȽ ɩɟɪɜɨɣ ɢɡ ɜɟɞɭɳɢɯ ɫɬɪɚɧ ɩɪɢɡɧɚɥɚ Ɋɨɫɫɢɸ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ-

ɩɪɨɞɨɥɠɚɬɟɥɹ ɛɵɜɲɟɝɨ ɋɋɋɊ. 
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ɉɪɚɜɨɜɨɣ ɮɭɧɞɚɦɟɧɬ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɨɛɪɚɡɭɸɬ Ⱦɨɝɨɜɨɪ ɨ ɞɨɛɪɨɫɨɫɟɞɫɬɜɟ, 

ɩɚɪɬɧёɪɫɬɜɟ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɟ ɨɬ 9 ɧɨɹɛɪɹ 1990 ɝ. ɢ ɋɨɜɦɟɫɬɧɨɟ ɡɚɹɜɥɟɧɢɟ 

ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɚ ɊɎ ɢ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɤɚɧɰɥɟɪɚ ɎɊȽ ɨɬ 21 ɧɨɹɛɪɹ 1991 ɝ.  

Ʉɥɸɱɟɜɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɫɟɝɦɟɧɬɟ ɩɪɹɦɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɢɯ ɨɛɳɟɫɬɜ 

ɢɝɪɚɟɬ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨ-ɝɟɪɦɚɧɫɤɢɣ Ɏɨɪɭɦ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ «ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɫɤɢɣ ɞɢɚɥɨɝ», 

ɫɨɡɞɚɧɧɵɣ ɜ ɧɚɱɚɥɟ 2000-ɯ ɝɨɞɨɜ ɩɨ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɟ ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɚ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɤɚɧɰɥɟɪɚ 

ɎɊȽ, ɫɥɭɠɚɳɢɣ ɞɥɹ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɜɡɚɢɦɨɩɨɧɢɦɚɧɢɹ, ɫɜɹɡɟɣ ɢ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ 

ɞɜɭɫɬɨɪɨɧɧɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɦɟɠɞɭ ɫɬɪɚɧɚɦɢ ɜɨ ɜɫɟɯ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɮɟɪɚɯ. 

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɛɵɥɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɵ ɦɚɫɲɬɚɛɧɵɟ ɞɜɭɫɬɨɪɨɧɧɢɟ 

ɩɪɨɟɤɬɵ ɜ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨ-ɝɭɦɚɧɢɬɚɪɧɨɣ ɫɮɟɪɟ. ɋɪɟɞɢ ɧɢɯ – «ɩɟɪɟɤɪёɫɬɧɵɟ» Ƚɨɞɵ 

Ɋɨɫɫɢɢ ɢ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ ɩɨɞ ɞɟɜɢɡɨɦ «ȼɦɟɫɬɟ ɫɬɪɨɢɦ ɛɭɞɭɳɟɟ» 2012-2013. ɝɝ., 

«ɩɟɪɟɤɪёɫɬɧɵɟ» Ƚɨɞɵ ɪɭɫɫɤɨɝɨ ɢ ɧɟɦɟɰɤɨɝɨ ɹɡɵɤɨɜ ɢ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ 2014-2015 ɝɝ. 

ȼ 2016-2017 ɝɝ. ɩɪɨɜɟɞёɧ Ƚɨɞ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨ-ɝɟɪɦɚɧɫɤɢɯ ɦɨɥɨɞёɠɧɵɯ ɨɛɦɟɧɨɜ, ɜ 

ɱɢɫɥɨ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜɯɨɞɹɬ ɫɬɭɞɟɧɬɵ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚ ɋɢɛɢɪɫɤɨɝɨ 

Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ ɨɛɦɟɧ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨ 

ɪɚɛɨɱɟɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ «ɋɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨɟ ɩɪɚɜɨɜɟɞɟɧɢɟ», ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɫ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɨɦ 

ɉɚɫɫɚɭ.  

ȼ 2017-2018 ɝɝ. ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧ ɤɪɭɩɧɵɣ ɫɨɜɦɟɫɬɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ – ɪɨɫɫɢɣɫɤɨ-

ɝɟɪɦɚɧɫɤɢɣ «ɩɟɪɟɤɪɟɫɬɧɵɣ» Ƚɨɞ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨ-ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɵɯ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜ. 6 

ɞɟɤɚɛɪɹ 2018 ɝ. ɩɨɞ ɩɚɬɪɨɧɚɬɨɦ ɦɢɧɢɫɬɪɨɜ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɞɟɥ ɫɬɚɪɬɨɜɚɥ 

«ɩɟɪɟɤɪɟɫɬɧɵɣ» Ƚɨɞ ɧɚɭɱɧɨ – ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜ 2018-2020 ɝɝ. ȼ 

ɩɪɢɜɹɡɤɟ ɤ Ƚɨɞɭ ɡɚɩɭɳɟɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ «Ⱦɨɪɨɠɧɨɣ ɤɚɪɬɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, 

ɧɚɭɤɢ, ɧɚɭɱɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ» ɧɚ ɛɥɢɠɚɣɲɢɟ 10 ɥɟɬ. 7 ɹɧɜɚɪɹ 

2019 ɝ. ɜ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ ɫɬɚɪɬɨɜɚɥɚ ɦɚɫɲɬɚɛɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɧɚɹ ɚɤɰɢɹ «Ɋɭɫɫɤɢɟ ɫɟɡɨɧɵ». 

Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɪɹɞ ɜɚɠɧɵɯ ɫɨɜɦɟɫɬɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɢɫɬɨɪɢɤɨ- 

ɦɟɦɨɪɢɚɥɶɧɨɣ ɫɮɟɪɟ. Ɏɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɸɬ Ɇɟɠɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟɧɧɚɹ ɤɨɦɢɫɫɢɹ ɩɨ 

ɞɟɥɚɦ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɧɟɦɰɟɜ, ɋɦɟɲɚɧɧɚɹ ɤɨɦɢɫɫɢɹ ɩɨ ɧɚɭɱɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɦɭ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɭ, ɋɨɜɦɟɫɬɧɚɹ ɤɨɦɢɫɫɢɹ ɩɨ ɢɡɭɱɟɧɢɸ ɧɨɜɟɣɲɟɣ ɢɫɬɨɪɢɢ 

ɞɜɭɫɬɨɪɨɧɧɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨ-Ƚɟɪɦɚɧɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɦɨɥɨɞёɠɧɨɝɨ 
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ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ, ɞɪɭɝɢɟ ɫɨɜɦɟɫɬɧɵɟ ɨɪɝɚɧɵ (ɋɩɪɚɜɤɚ ɨ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨ-ɝɟɪɦɚɧɫɤɢɯ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɯ, 2020). 

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɲɢɪɨɤɢɣ ɫɩɟɤɬɪ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɩɭɛɥɢɱɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ, 

ɛɵɥɢ ɩɟɪɢɨɞɵ, ɤɨɝɞɚ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɢɜɧɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɞɨɫɬɢɱɶ ɛɵɥɨ ɧɟɩɪɨɫɬɨ. 

Ɍɚɤ, ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɭɤɪɚɢɧɫɤɢɯ ɫɨɛɵɬɢɣ ɧɚɱɢɧɚɹ ɫ 2014 ɝ. ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɦ Ȼɟɪɥɢɧɨɦ 

ɛɵɥ ɜɡɹɬ ɤɭɪɫ ɧɚ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɥɢɛɨ ɡɚɦɨɪɚɠɢɜɚɧɢɟ ɞɢɧɚɦɢɤɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɞɜɭɫɬɨɪɨɧɧɟɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɩɨ ɜɫɟɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ. Ƚɟɪɦɚɧɫɤɚɹ 

ɫɬɨɪɨɧɚ ɡɚɛɥɨɤɢɪɨɜɚɥɚ ɪɚɛɨɬɭ ɰɟɥɨɝɨ ɪɹɞɚ ɞɪɭɝɢɯ ɮɨɪɦɚɬɨɜ. ɇɟɦɰɵ ɛɵɥɢ ɜ 

ɩɟɪɜɵɯ ɪɹɞɚɯ ɫɬɨɪɨɧɧɢɤɨɜ ɜɜɟɞɟɧɢɹ ɩɨ ɥɢɧɢɢ ȿɋ ɫɟɤɬɨɪɚɥɶɧɵɯ ɫɚɧɤɰɢɣ ɜ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ «ɧɚɤɚɡɚɧɢɹ» ɡɚ «ɚɧɧɟɤɫɢɸ» Ʉɪɵɦɚ ɢ 

«ɞɟɫɬɚɛɢɥɢɡɚɰɢɸ» ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɧɚ ɸɝɨ-ɜɨɫɬɨɤɟ ɍɤɪɚɢɧɵ (Ɍɚɦ ɠɟ). Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, 

ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɜɵɫɬɪɨɟɧɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ Ɋɨɫɫɢɢ, 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɣ ɞɢɚɥɨɝ ɫ Ȼɟɪɥɢɧɨɦ ɧɟ ɩɪɟɪɵɜɚɟɬɫɹ, ɪɚɜɧɨ ɤɚɤ ɢ 

ɦɟɠɩɚɪɥɚɦɟɧɬɫɤɢɟ ɢ ɦɟɠɜɟɞɨɦɫɬɜɟɧɧɵɟ ɤɨɧɬɚɤɬɵ ɫ ɢɯ ɫɬɨɪɨɧɵ. Ⱦɚɠɟ ɧɚ ɮɨɧɟ 

ɤɚɬɟɝɨɪɢɱɟɫɤɢɯ ɪɚɡɧɨɝɥɚɫɢɣ Ȼɟɪɥɢɧɚ ɫ Ɇɨɫɤɜɨɣ, ɜ ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɨɦ ɪɟɠɢɦɟ 

ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɥɢɫɶ ɨɛɦɟɧɵ ɧɚ ɦɟɠɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ, 

ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ ɬɨɪɝɨɜɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɟ, ɧɚɭɱɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɢ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨ-

ɝɭɦɚɧɢɬɚɪɧɨɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ. 

ɉɨ ɡɚɹɜɥɟɧɢɸ Ƚɟɪɦɚɧɫɤɨɝɨ ɞɨɦɚ ɧɚɭɤɢ ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ, ɫ ɤɨɧɰɚ ɚɜɝɭɫɬɚ 2020 

ɝ. ɞɨ ɫɟɪɟɞɢɧɵ 2021 ɝ. ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɛɭɞɟɬ ɩɪɨɯɨɞɢɬɶ Ƚɨɞ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɛɭɫɥɚɜɥɢɜɚɟɬɫɹ ɭɫɢɥɟɧɢɟɦ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɜɨ 

ɜɫɟɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ ɤɭɥɶɬɭɪɵ, ɧɚɭɤɢ ɢ ɩɪɨɱɟɝɨ. 

ɇɚ ɩɟɪɜɵɣ ɜɡɝɥɹɞ ɦɨɠɟɬ ɩɨɤɚɡɚɬɶɫɹ, ɱɬɨ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ 

ɢɦɟɸɬ ɤɪɚɣɧɟ ɤɨɫɜɟɧɧɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ PR, ɯɨɬɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɵɦɢ 

ɷɥɟɦɟɧɬɚɦɢ ɜɟɞɟɧɢɹ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɢ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɹ ɩɨɡɢɰɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɧɚ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɚɪɟɧɟ. ɇɨ ɫɬɨɢɬ ɡɚɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɥɸɛɨɟ ɩɭɛɥɢɱɧɨɟ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɜɥɟɱёɬ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɟ 

ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ, ɛɟɡ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɧɟɜɨɡɦɨɠɟɧ ɧɢ ɨɞɢɧ ɩɥɨɞɨɬɜɨɪɧɵɣ 

ɦɟɠɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɞɢɚɥɨɝ ɢ ɞɨɥɠɧɨɟ ɨɫɜɟɳɟɧɢɟ ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜ, 

ɬɚɤɠɟ ɜɥɟɤɭɳɢɟ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɢ ɢɦɢɞɠɟɜɭɸ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɭɸ ɞɢɫɤɭɪɫɚ. 
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ȼ 2020 ɝɨɞɭ ɜɵɞɟɥɹɟɬɫɹ ɧɨɜɚɹ ɦɢɪɨɜɚɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ – ɩɟɪɟɯɨɞ ɧɚ online 

ɤɚɧɚɥɵ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɢ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɪɚɛɨɬɚ ɫ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɫɟɬɹɦɢ ɬɚɤɠɟ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɟɣ PR, ɨɞɧɚɤɨ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɨɧɢ ɢɦɟɸɬ ɪɚɡɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ. ȼ 

ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ ɋɆɂ ɩɨ-ɩɪɟɠɧɟɦɭ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɨɜɟɪɢɟɦ: ɬɢɪɚɠɢ ɝɚɡɟɬ 

ɢ ɪɟɣɬɢɧɝɢ ɬɟɥɟɤɚɧɚɥɨɜ ɜɫё ɟɳɟ ɨɱɟɧɶ ɜɵɫɨɤɢ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɜɚɠɧɨ ɤɨɦɛɢɧɢɪɨɜɚɬɶ 

ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ ɢ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɤɚɧɚɥɵ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɬɳɚɬɟɥɶɧɨ 

ɩɪɨɞɭɦɵɜɚɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ PR-ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɫɬɪɚɧɵ ɢ ɟё ɪɟɚɥɢɣ. 

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɜɚɠɧɵɯ ɦɨɦɟɧɬɨɜ ɦɨɞɟɪɧɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɱɢɫɥɚ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. Ɍɚɤ, ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɝɥɚɜɧɵɦ PR-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ 

ɜ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ ɧɚɱɚɥɢ ɹɜɥɹɬɶɫɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ. Twitter, Facebook, 

Instagram, YouTube ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɵɟ ɩɥɨɳɚɞɤɢ ɫɬɚɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɧɟ 

ɬɨɥɶɤɨ ɲɢɪɨɤɨɣ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɧɨ ɢ ɜɧɟɲɧɟɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɦɢ ɜɟɞɨɦɫɬɜɚɦɢ. ȼ 

ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɷɩɢɞɟɦɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɨɛɨɫɨɛɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɡɚɤɪɵɬɢɹ ɜɫɟɯ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɝɪɚɧɢɰ ɫɥɨɠɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɫɟɛɟ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɟ ɤɚɧɚɥɵ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɞɚɧɧɵɟ ɩɥɨɳɚɞɤɢ ɫɬɚɥɢ ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ ɦɟɫɬɚɦɢ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɢ ɬɪɚɧɫɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɪɢɮɢɧɝɨɜ, ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɣ, ɩɪɹɦɵɯ ɷɮɢɪɨɜ 

ɥɢɞɟɪɨɜ ɨɪɝɚɧɨɜ ɜɥɚɫɬɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢ ɦɢɪɨɜɨɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ. 

PR-ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɱɚɫɬɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɢɯ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɦɢ 

ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ. Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɚɤɬɨɪɨɜ, ɧɚɪɹɞɭ ɫ ɬɨɣ 

ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶɸ ɝɪɚɠɞɚɧ – ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɨ 

ɟɝɨ ɜɥɢɹɧɢɟ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ (ɋɚɧɞɪɟ, 2014). ȼɫё ɛɨɥɶɲɟ 

ɩɪɟɡɢɞɟɧɬɨɜ, ɩɪɟɦɶɟɪɨɜ, ɦɢɧɢɫɬɪɨɜ, ɝɥɚɜ ɜɧɟɲɧɟɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɜɟɞɨɦɫɬɜ, 

ɩɨɫɥɨɜ ɡɚɜɨɞɹɬ ɫɟɛɟ ɥɢɱɧɵɟ ɚɤɤɚɭɧɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɨɬɦɟɱɟɧɵ 

ɜɟɪɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɝɚɥɨɱɤɨɣ, ɜɵɞɚɸɳɟɣɫɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɫɟɬɢ 

ɩɨɫɥɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɜɫɟɯ ɧɚɞɥɟɠɚɳɢɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɨ 

ɩɪɢɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɥɢɰɚ ɤ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦɭ ɜɟɞɨɦɫɬɜɭ, ɩɨɫɥɟ ɱɟɝɨ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɥɢɞɟɪ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɢɥɢ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɜɡɹɬɵɟ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ 

ɟɞɢɧɢɰɵ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɜɵɯɨɞɹɬ ɜ ɩɭɛɥɢɱɧɨɟ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ.  

ȼɩɟɪɜɵɟ ɬɟɪɦɢɧ «ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ» ɛɵɥ ɜɜɟɞёɧ ɜ 1954 ɝɨɞɭ ɫɨɰɢɨɥɨɝɨɦ ɢɡ 

«Ɇɚɧɱɟɫɬɟɪɫɤɨɣ ɲɤɨɥɵ» Ⱦɠɟɣɦɫɨɦ Ȼɚɪɧɫɨɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɬɪɚɤɬɨɜɚɥɫɹ ɤɚɤ 
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ɪɚɡɜɟɬɜɥёɧɧɵɟ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɢ ɨɬɞɟɥɶɧɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɥɸɞɶɦɢ. Ɉɧ ɪɚɡɜɢɥ 

ɢ ɞɨɩɨɥɧɢɥ ɢɡɨɛɪɟɬɟɧɧɵɣ ɜ 30-ɟ ɝɨɞɵ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɸ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɟɣ 

ɦɟɠɞɭ ɥɸɞɶɦɢ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɨɰɢɨɝɪɚɦɦ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɜɢɡɭɚɥɶɧɵɯ ɞɢɚɝɪɚɦɦ, ɜ 

ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɥɢɰɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɜɢɞɟ ɬɨɱɟɤ, ɚ ɫɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦɢ – ɜ 

ɜɢɞɟ ɥɢɧɢɣ (ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ, 2016). 

ɋɨ ɜɪɟɦɟɧɟɦ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ, ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨ, 

ɦɨɞɟɪɧɢɡɢɪɨɜɚɥɨɫɶ ɢ ɜɟɫɨɦɭɸ ɪɨɥɶ ɡɞɟɫɶ ɫɵɝɪɚɥɨ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, 

ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɤɨɬɨɪɵɦ ɛɵɥɢ ɜɧɟɞɪɟɧɵ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɬɢ, ɜ ɩɪɢɜɵɱɧɨɦ ɧɚɦ ɜɢɞɟɧɢɢ ɢ 

ɩɨɧɢɦɚɧɢɢ. ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɩɨɞ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɫɟɬɹɦɢ ɩɨɧɢɦɚɸɬɫɹ ɧɟɤɢɟ 

ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɨɳɚɞɤɢ ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ, ɝɞɟ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɥɸɛɨɣ ɢɦɟɸɳɢɣ ɞɨɫɬɭɩ ɤ 

ɧɟɦɭ ɱɟɥɨɜɟɤ ɦɨɠɟɬ ɩɭɛɥɢɤɨɜɚɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɪɨɞɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɢ ɞɟɥɢɬɶɫɹ ɟɣ ɫ 

ɨɛɳɟɫɬɜɨɦ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɴɟɞɢɧɹɸɬ ɦɢɥɥɢɨɧɵ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɫ 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦɢ ɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦɢ, ɢɝɪɚɸɬ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɫɨɰɢɭɦɚ, ɨɤɚɡɵɜɚɹ ɜɥɢɹɧɢɟ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɚ ɜɫɟ ɫɮɟɪɵ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɠɢɡɧɢ. 

ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ, ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɨɬɞɟɥɶɧɨɣ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ 

ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɢɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɩɨɜɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ 

ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɣ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɩɨ ɜɚɠɧɵɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦ, ɦɢɪɨɜɵɦ ɢ ɥɢɱɧɵɦ, ɜ 

ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɪɚɦɤɚɯ, ɜɨɩɪɨɫɚɦ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɚ ɱɟɪɟɡ ɬɟɤɫɬɨɜɵɟ 

ɢ ɚɭɞɢɨɜɢɡɭɚɥɶɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɢ ɱɟɪɟɡ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɟ ɫɚɣɬɵ. 

ɋɨɡɞɚɜɚɹ ɨɬɥɢɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦ 

ɭɪɨɜɧɟ, ɥɢɞɟɪɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜ ɧɚɰɟɥɟɧɵ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɝɨ 

ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ ɦɧɟɧɢɹ. ȼɨɜɥɟɤɚɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜ ɨɫɦɵɫɥɟɧɧɵɟ ɞɢɚɥɨɝɢ 

(ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ), ɞɢɩɥɨɦɚɬɵ (ɦɢɧɢɫɬɪɵ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɞɟɥ, ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɟ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɜ ɫɟɬɢ) ɦɨɝɭɬ ɢɡɦɟɧɹɬɶ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɟ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɣ 

ɫɬɪɚɧɵ ɜ ɝɥɚɡɚɯ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ (ɇɨɡɞɪɹɤɨɜɚ, Ɉɫɦɢɧɤɢɧ, 2016. ɋ 176 – 179). 

ȼ ɜɢɡɭɚɥɶɧɨɣ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɢ ɨɛɪɚɡɵ ɨɛɥɚɞɚɸɬ ɬɪɟɦɹ ɜɚɠɧɵɦɢ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦɢ: ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɤɨɧɫɬɪɭɤɰɢɹɦɢ, ɫɨɞɟɪɠɚɬ ɫɢɦɜɨɥɢɱɟɫɤɢɣ ɫɦɵɫɥ ɢ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɥɶɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɵɯ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɹɯ (ɋɟɪɝɟɟɜɚ, 2008. ɋ 144). Ɉɞɧɚɤɨ, ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɫɬɪɚɧɵ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɚ 
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ɪɚɡɥɢɱɧɚɹ ɩɨɞɚɱɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɧɟ ɜɟɡɞɟ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɭɦɟɫɬɧɵɦ ɩɨɜɫɟɦɟɫɬɧɨɟ 

ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ ɬɟɫɬɨɜɵɯ ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ ɮɨɬɨ ɢɥɢ ɜɢɞɟɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚɦɢ. 

ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ, ɝɞɟ 

ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɸɳɢɦɢ ɨɩɰɢɹɦɢ ɬɟɤɫɬɨɜɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɧɚɥɢɱɢɟ ɤɨɪɨɬɤɨɝɨ ɢ ɛɪɨɫɚɸɳɟɝɨɫɹ ɜ ɝɥɚɡɚ ɥɨɡɭɧɝɚ, ɫɥɨɜ ɜ ɩɪɟɜɨɫɯɨɞɧɨɣ 

ɫɬɟɩɟɧɢ ɢ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ ɜɢɡɭɚɥɶɧɵɦɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚɦɢ, ɧɟɦɟɰɤɢɟ PR-

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɸɬɫɹ ɛɨɥɟɟ ɤɨɧɫɟɪɜɚɬɢɜɧɨɝɨ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ, ɝɞɟ 

ɞɟɥɚɟɬɫɹ ɭɩɨɪ ɧɚ ɫɦɵɫɥɨɜɨɟ ɢ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɨɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɧɨɜɨɫɬɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, 

ɚ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɡɚɝɥɚɜɧɨɣ ɤɚɪɬɢɧɤɢ ɦɨɠɟɬ ɜɵɫɬɭɩɚɬɶ ɥɢɲɶ ɥɨɝɨɬɢɩ 

ɩɟɪɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɝɨ ɫɚɣɬɚ ɫ ɩɪɢɤɪɟɩɥёɧɧɨɣ ɧɚ ɧɟɝɨ ɝɢɩɟɪɫɫɵɥɤɨɣ. 

ȿɫɥɢ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɜɡɹɬɵɟ ɚɤɤɚɭɧɬɵ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ 

ɂɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɞɟɥ ɊɎ ɢ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ ɂɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɞɟɥ ɎɊȽ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɹɯ, ɬɨ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɩɭɧɤɬɨɦ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɩɪɨɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɨɬɥɢɱɢɟ ɪɚɛɨɬɵ 

ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɢ ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɯ ɩɢɚɪɳɢɤɨɜ, ɜɵɞɟɥɹɟɬɫɹ ɧɚɥɢɱɢɟ (ɜ ɥɟɧɬɟ ɆɂȾ ɊɎ)  

ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɩɨɥɧɨɟ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɪɟɩɨɫɬɨɜ (ɜ ɥɟɧɬɟ ɆɂȾ ɎɊȽ) ɨɬ ɤɨɥɥɟɝ ɢɡ 

ɞɪɭɝɢɯ ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜ ɢɥɢ ɫɦɟɠɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ ɜɥɚɫɬɢ (Ɋɢɫɭɧɨɤ 1). 

 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 1 – ɇɚɝɥɹɞɧɵɣ ɩɪɢɦɟɪ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɥɟɧɬɵ ɆɂȾ ɊɎ ɢ ɆɂȾ ɎɊȽ ɜ 

ɪɚɦɤɚɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ Twitter  
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ɉɪɢ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɢ ɫɬɚɠɢɪɨɜɤɢ ɜ ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ ɦɧɨɸ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɥɨɫɶ ɜɟɞɟɧɢɟ ɜɫɟɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɨɝɨ ɨɪɝɚɧɚ ɆɂȾ 

Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ, ɝɞɟ ɤɚɠɞɵɣ ɞɟɧɶ ɜɟɥɨɫɶ ɚɤɬɢɜɧɨɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɟ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɩɪɟɫɫ-ɚɬɬɚɲɟ ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜ ɞɪɭɝɢɯ ɝɨɪɨɞɨɜ, Ƚɟɧɟɪɚɥɶɧɵɯ 

Ʉɨɧɫɭɥɶɫɬɜ ɢ ɉɨɫɨɥɶɫɬɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɜ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɫɨɡɞɚɧɧɵɯ 

ɝɪɭɩɩɨɜɵɯ ɱɚɬɚɯ ɢ ɥɢɱɧɵɯ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹɯ, ɫ ɰɟɥɶɸ: 

 ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɧɨɜɨɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɣ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɢ 

ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɧɚ ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɢ ɫɬɪɚɧɢɱɤɢ ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ; 

 ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɩɭɛɥɢɤɭɟɦɵɯ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɢ ɢɯ ɨɯɜɚɬɚ; 

 ɨɫɜɟɳɟɧɢɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɧɨɜɨɫɬɟɣ ɩɨ ɬɟɦɚɬɢɤɟ ɪɚɛɨɬɵ 

ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɤɚɤ ɜɫɟɦɢɪɧɨɣ, ɬɚɤ ɢ ɥɨɤɚɥɶɧɨɣ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ; 

 ɜɡɚɢɦɨɜɵɝɨɞɧɨɝɨ ɨɛɦɟɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚɦɢ ɫ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚɦɢ ɊɎ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ; 

 ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɟɫɬɧɵɯ ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ PR-ɫɥɭɠɛ, ɫ 

ɰɟɥɶɸ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɨɛɳɟɣ ɢɦɢɞɠɟɜɨɣ ɤɚɪɬɢɧɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɧɚ ɦɢɪɨɜɨɣ ɚɪɟɧɟ. 

ɇɚɱɢɧɚɹ ɫ ɤɨɧɰɚ ɦɚɪɬɚ 2020 ɝɨɞɚ, ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɦɚɫɲɬɚɛ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɆɂȾ 

Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɉɨɫɨɥɶɫɬɜ ɊɎ ɡɚɝɪɚɧɢɰɟɣ, ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɜɵɜɨɡɚ 

ɫɨɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɢɤɨɜ, ɨɤɚɡɚɜɲɢɯɫɹ ɜ ɡɚɬɪɭɞɧɢɬɟɥɶɧɨɦ ɩɨɥɨɠɟɧɢɢ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ 

ɦɢɪɨɜɨɣ ɩɚɧɞɟɦɢɟɣ COVID-19, ɧɚ Ɋɨɞɢɧɭ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ, ɤɚɤ ɩɭɛɥɢɱɧɚɹ, ɬɚɤ ɢ 

ɡɚɤɪɵɬɚɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɫɬɚɥɢ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɞɟɣɫɬɜɟɧɧɵɦ ɦɟɬɨɞɨɦ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɝɨ ɦɟɠɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢ ɩɨɦɨɳɢ. ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ-ɩɪɚɤɬɢɤɚɧɬɚ ɦɧɨɸ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɥɫɹ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɜɵɜɨɡɧɵɯ ɪɟɣɫɨɜ, 

ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɦɨɝɥɢ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɠɢɬɟɥɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ ɤɪɚɹ, 

Ɋɟɫɩɭɛɥɢɤ ɏɚɤɚɫɢɹ ɢ Ɍɵɜɚ, ɫ ɰɟɥɶɸ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɝɪɚɠɞɚɧ ɱɟɪɟɡ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɩɥɨɞɨɬɜɨɪɧɨɦɭ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɸ, ɞɜɚ ɪɚɡɚ ɧɚɦɢ 

ɛɵɥɚ ɩɨɥɭɱɟɧɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɚɹ ɛɥɚɝɨɞɚɪɧɨɫɬɶ ɜ ɫɟɬɢ Instagram ɨɬ ɝɪɚɠɞɚɧ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɭɫɩɟɲɧɨ ɜɟɪɧɭɥɢɫɶ ɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ ɤɪɚɣ ɢɡ Ɍɚɞɠɢɤɢɫɬɚɧɚ ɢ Ʉɚɧɚɞɵ, 

ɩɪɢ ɫɨɞɟɣɫɬɜɢɢ ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɢ ɉɨɫɨɥɶɫɬɜɚ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ. 
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ɉɨɞɜɨɞɹ ɢɬɨɝ ɜɫɟɦɭ ɜɵɲɟɫɤɚɡɚɧɧɨɦɭ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ 

ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɝɪɚɦɨɬɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ, 

ɜɵɪɚɛɨɬɤɟ ɷɬɢɤɟɬɚ ɢ ɨɛɦɟɧɚ ɨɩɵɬɨɦ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɦɟɠɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɤɚɤ ɧɚɭɱɧɨɝɨ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɚ, ɧɚɱɚɥɨ 

ɫɜɨё ɡɚɪɨɠɞɟɧɢɟ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɧɟɞɚɜɧɨ. Ƚɥɚɜɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ PR ɜ ɫɮɟɪɟ 

ɪɨɫɫɢɣɫɤɨ-ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ 

ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ ɢ ɡɚ ɧɟɢɦɟɧɢɟɦ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɜɡɚɢɦɨɜɵɝɨɞɧɚɹ ɦɟɠɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ. ɉɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɦɧɨɠɟɫɬɜɚ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɮɟɪɚɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ – ɨɬ ɩɨɥɢɬɢɤɢ 

ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɞɨ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɜɡɹɬɵɯ ɫɬɪɚɧ, PR ɦɨɠɟɬ ɨɤɚɡɵɜɚɬɶ 

ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɢɦɢɞɠɟɜɭɸ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɭɸ ɫɬɪɚɧɵ-ɚɤɬɨɪɚ.  

ɇɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɟɪɟɨɰɟɧɢɬɶ ɦɚɫɲɬɚɛɧɨɫɬɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ Ɋɨɫɫɢɢ ɫɨ 

ɫɬɪɚɧɚɦɢ ȿɜɪɨɫɨɸɡɚ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɧɚɱɚɥɨɫɶ ɢɥɢ ɞɚɠɟ ɩɪɨɞɨɥɠɢɥɨɫɶ ɫɨ ɞɧɹ 

ɨɫɧɨɜɚɧɢɹ ɧɨɜɨɣ ɫɬɪɚɧɵ, ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɜɟɞɟɧɢɹ ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɨɜ ɥɢɞɟɪɨɜ ɦɢɪɨɜɵɯ 

ɞɟɪɠɚɜ ɢ ɩɨɞɱɢɧёɧɧɵɯ ɢɦ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɢ ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɜɟɞɨɦɫɬɜ. 

ȿɫɥɢ ɪɚɧɶɲɟ ɩɭɛɥɢɱɧɚɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɥɚɫɶ ɫɚɪɚɮɚɧɧɵɦ 

ɪɚɞɢɨ, ɬɪɚɧɫɥɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɜ ɩɟɱɚɬɧɵɯ, ɬɟɥɟ ɢ ɪɚɞɢɨ ɢɡɞɚɧɢɹɯ, ɬɨ ɫɟɣɱɚɫ 

ɝɥɚɜɟɧɫɬɜɭɸɳɟɣ ɩɥɨɳɚɞɤɨɣ ɞɥɹ ɨɫɜɟɳɟɧɢɹ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɬɪɚɧ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɟɬɶ ɂɧɬɟɪɧɟɬ, ɜɧɭɬɪɢ ɤɨɬɨɪɨɣ ɛɚɡɢɪɭɸɬɫɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɢ ɫɚɣɬɵ 

ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɜɡɹɬɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ, ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɞɟɹɬɟɥɟɣ 

ɦɢɪɨɜɨɝɨ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɚɩɩɚɪɚɬɚ ɢ ɲɢɪɨɤɨɣ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ. 

ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɭ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɩɢɚɪɳɢɤɨɜ ɩɨɹɜɢɥɨɫɶ ɝɨɪɚɡɞɨ 

ɛɨɥɶɲɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɩɨ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ ɱɢɫɥɚ ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɦɵɯ ɚɭɞɢɬɨɪɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɚɫɫɢɜɨɜ. ȼ ɨɫɨɛɟɧɧɨɣ 

ɫɬɟɩɟɧɢ ɷɬɨ ɩɨɲɥɨ ɧɚ ɩɨɥɶɡɭ ɫɮɟɪɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɤɨɝɞɚ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɞɨɫɬɚɜɥɟɧɚ ɞɨ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɥɸɛɨɣ ɫɬɪɚɧɵ ɡɚ 

ɫɱɢɬɚɧɧɵɟ ɫɟɤɭɧɞɵ ɢ ɦɨɦɟɧɬɚɥɶɧɨ ɩɟɪɟɜɟɞɟɧɚ ɧɚ ɥɸɛɨɣ ɹɡɵɤ. 

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɜɨɡɪɨɫɲɢɟ ɩɥɸɫɵ ɦɨɛɢɥɶɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɩɭɛɥɢɱɧɵɟ 

ɪɢɫɤɢ ɬɚɤɠɟ ɭɜɟɥɢɱɢɥɢɫɶ. ȼ ɫɮɟɪɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɧɟɪɟɞɤɨ ɦɨɠɧɨ 

ɧɚɛɥɸɞɚɬɶ, ɤɚɤ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨɝɨ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɜɟɞɨɦɫɬɜɚ, 
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ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɨɬɨɠɞɟɫɬɜɥɟɧɧɵɟ ɫ ɧɢɦ, ɡɚɜɨɞɹɬ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɚɤɤɚɭɧɬɵ, ɱɬɨ ɛɟɡ 

ɩɨɦɨɳɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ ɩɨ ɫɜɹɡɹɦ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ ɦɨɠɟɬ ɩɨɜɥɟɱɶ ɡɚ ɫɨɛɨɣ 

ɜɨɥɧɭ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɨɫɭɠɞɟɧɢɣ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɥɢɞɟɪɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɷɥɢɬɵ ɧɟɪɟɞɤɨ 

ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɸɬ ɫɜɨё ɫɭɝɭɛɨ ɥɢɱɧɨɟ ɦɧɟɧɢɟ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ 

ɜɨɩɪɨɫɨɜ, ɧɟ ɡɚɞɭɦɵɜɚɹɫɶ, ɱɬɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɛɭɞɟɬ ɜɨɫɩɪɢɧɹɬɚ ɨɬ ɥɢɰɚ 

ɜɟɞɨɦɫɬɜɚ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦ ɨɧɢ ɚɫɫɨɰɢɢɪɭɸɬɫɹ ɢ ɦɧɨɝɨɟ ɞɪɭɝɨɟ, ɨ ɱɟɦ ɦɧɨɸ ɛɭɞɟɬ 

ɪɚɫɫɤɚɡɚɧɨ ɞɚɥɟɟ, ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ. 
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2 ɉɊȺɄɌɂɄȺ ɆȿɀȾɍɇȺɊɈȾɇɈɃ ɉɍȻɅɂɑɇɈɃ ɉɈɅɂɌɂɄɂ: 

ɗɎɎȿɄɌɂȼɇɈɋɌɖ PR-ɎɈɊɆȺɌɈȼ ȼ ɉɊɈɋɌɊȺɇɋɌȼȿ ɂɇɌȿɊɇȿɌ 

 

2.1 ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ PR ɜ ɫɮɟɪɟ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ (ɩɨ ɨɰɟɧɤɚɦ 

ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ) 
 

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨɫɬɶ ɢ ɭɫɩɟɲɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ 

ɥɸɛɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ – ɧɚɱɢɧɚɹ ɨɬ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɧɚ 

ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ, ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɹ ɦɟɬɨɞɚɦɢ ɟё ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ – PR.  

Ⱥɧɚɥɢɡ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ PR ɜɫɟɝɞɚ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧ ɧɚ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɢ ɜɵɝɨɞɧɨɣ ɞɥɹ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɸ ɟɝɨ ɫɢɥɶɧɵɯ ɢ ɫɥɚɛɵɯ ɫɬɨɪɨɧ, ɫɛɨɪ ɞɚɧɧɵɯ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɡɞɪɚɜɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɩɪɢɪɨɫɬ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ 

ɢɧɬɟɪɟɫɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢɥɢ ɧɚɨɛɨɪɨɬ, ɭɤɚɡɵɜɚɸɬ ɧɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɫɥɚɛɵɟ ɢ 

ɛɟɡɭɫɩɟɲɧɵɟ PR-ɤɚɦɩɚɧɢɢ.  

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ, ɚ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɧɵɧɟɲɧɢɣ ɩɟɪɢɨɞ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɨɫɧɨɜɧɵɦ 

ɦɟɬɨɞɨɦ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ, ɞɢɩɥɨɦɚɬɨɜ ɢ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜ ɫɬɚɥɨ 

ɜɟɞɟɧɢɟ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɜɧɭɬɪɢ ɧɢɯ ɫɨ ɋɆɂ, 

ɤɨɥɥɟɝɚɦɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɢ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦɢ 

ɨɪɝɚɧɚɦɢ ɜɥɚɫɬɢ ɢ ɩɪɨɱɢɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ, ɢɦɟɸɳɢɦɢ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ 

ɩɭɛɥɢɤɭɟɦɨɦɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɦɭ ɫɨɨɛɳɟɧɢɸ, ɤɨɬɨɪɨɟ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɞɨɝɨɜɨɪɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɢ ɧɟ ɧɟɫёɬ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ 

ɜɵɝɨɞɵ. 

ȼ ɫɮɟɪɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɢ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ ɧɚ ɛɚɡɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɟɣ ɩɪɨɜɨɞɹɬɫɹ ɛɪɢɮɢɧɝɢ, ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ, ɢɧɬɟɪɜɶɸ, ɫɨɜɦɟɫɬɧɵɟ ɩɪɹɦɵɟ 

ɷɮɢɪɵ ɥɢɞɟɪɨɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɚɩɩɚɪɚɬɚ, ɡɚɩɭɫɤɚɸɬɫɹ ɩɪɨɟɤɬɵ ɩɨ 

ɩɨɩɭɥɹɪɢɡɚɰɢɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢɥɢ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɜɡɹɬɵɯ ɪɟɝɢɨɧɨɜ ɫɬɪɚɧɵ, ɦɟɠɞɭ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚɦɢ Ɋɨɫɫɢɢ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ ɢ ɦɟɫɬɧɵɦɢ ɨɬɞɟɥɟɧɢɹɦɢ ɆɂȾ 

Ɋɨɫɫɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɭɛɥɢɤɭɸɬɫɹ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɧɨɜɨɫɬɢ ɦɢɪɨɜɨɣ ɢ 

ɜɧɭɬɪɢɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ. 
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 ȼ ɡɚɞɚɧɧɨɦ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɭɦɟɫɬɧɨ ɭɩɨɦɹɧɭɬɶ ɩɨɧɹɬɢɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɢ ɟё 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɪɝɚɧɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ ɢ ɩɭɛɥɢɱɧɵɟ ɥɢɞɟɪɵ 

ɩɨɥɢɬɢɤɨ-ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ ɧɟ ɢɦɟɸɬ ɩɪɚɜɚ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ 

ɨɫɧɨɜɟ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɭɸ. 

Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ – ɷɬɨ ɜɢɞ ɫɜɹɡɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɤɨɧɫɬɪɭɢɪɭɟɬ ɞɢɚɥɨɝ ɦɟɠɞɭ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ. ȿɳё ɜ 1948 ɝ. ɨɞɢɧ ɢɡ ɢɡɜɟɫɬɧɟɣɲɢɯ 

ɬɟɨɪɟɬɢɤɨɜ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɣ ɫɨɰɢɨɥɨɝ ɢ ɩɨɥɢɬɨɥɨɝ 

Ƚ. Ⱦ. Ʌɚɫɫɭɷɥ ɩɪɟɞɥɨɠɢɥ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɭɸ ɦɨɞɟɥɶ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɭɸ 

ɩɹɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ, ɨɬɜɟɱɚɸɳɢɯ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫɵ: «Ʉɬɨ ɫɨɨɛɳɚɟɬ?» – «ɑɬɨ 

ɫɨɨɛɳɚɟɬ?» – «ɉɨ ɤɚɤɨɦɭ ɤɚɧɚɥɭ ɫɨɨɛɳɚɟɬ?» – «Ʉɨɦɭ ɫɨɨɛɳɚɟɬ?» – «ɋ ɤɚɤɢɦ 

ɷɮɮɟɤɬɨɦ ɫɨɨɛɳɚɟɬ?» (ɫɦ. Ɋɢɫɭɧɨɤ 2) (Ʌɚɫɫɭɷɥ, 1946). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 2 – Ɇɨɞɟɥɶ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ Ƚɚɪɨɥɶɞɚ Ʌɚɫɫɭɷɥɚ 

 

ɉɪɟɞɥɨɠɟɧɧɚɹ Ʌɚɫɫɭɷɥɨɦ ɦɨɞɟɥɶ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɛɚɡɢɫɧɨɣ, ɧɨ ɧɟ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɨɞɧɨɣ ɜɚɠɧɨɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ – ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ, 

ɛɟɡ ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɰɟɧɤɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ PR 

– ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɚ. ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɮɭɧɞɚɦɟɧɬɨɦ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ, ɛɟɡ 

ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɪɟɱɶ ɨɛ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɬɨɝɨ ɢɥɢ ɢɧɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɚɩɪɢɨɪɢ 

ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɚ. ɉɨɞ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɬɚ ɝɪɭɩɩɚ ɥɸɞɟɣ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɭɸ 

1. Ʉɬɨ ɩɟɪɟɞɚёɬ 

ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ? 

(Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɬɨɪ)

2. ɑɬɨ ɩɟɪɟɞɚёɬɫɹ? 

(ɋɚɦɨ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ)

3. ɉɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɱɟɝɨ 

ɩɟɪɟɞɚёɬɫɹ? (Ʉɚɧɚɥ)

4. ɇɚ ɤɨɝɨ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɨ? 

(ɉɨɥɭɱɚɬɟɥɶ)

5. ɋ ɤɚɤɢɦ 

ɷɮɮɟɤɬɨɦ? 

(Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬ)
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ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɣ ɩɨɫɵɥ ɚɤɬɨɪɚ, ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɛɭɠɞɟɧɢɹ 

ɨɬɤɥɢɤɚ ɢ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɪɟɚɤɰɢɢ. 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ, ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɚɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 

ɜɵɹɜɥɹɟɬ ɫɬɟɩɟɧɶ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ PR ɧɚ ɰɟɥɟɜɵɟ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ, ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɢ, ɤɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ, ɨɯɜɚɬɚ 

ɷɬɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. Ⱦɥɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɚ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ – ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɟ 

ɢ ɨɩɪɨɫ. 

ɇɚɛɥɸɞɟɧɢɟ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɷɥɟɦɟɧɬɚɪɧɵɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɦ ɦɟɬɨɞɨɦ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɤɚɤ ɜ ɯɨɞɟ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɜɡɹɬɨɣ PR-ɤɚɦɩɚɧɢɢ, ɬɚɤ ɢ ɧɚ 

ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɜɫɟɝɨ ɧɚɯɨɠɞɟɧɢɹ ɜ ɩɭɛɥɢɱɧɨɦ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ, ɫ ɰɟɥɶɸ 

ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɩɪɨɬɟɤɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ. Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, 

ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɹ ɜɫɟɝɞɚ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɭɟɬɫɹ ɡɚɪɚɧɟɟ, ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 

ɡɚɞɚɧɧɵɦɢ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦɢ. 

Ɇɟɬɨɞ ɨɩɪɨɫɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɝɨɪɚɡɞɨ ɛɨɥɶɲɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɫɨɛɨɣ ɫɬɟɩɟɧɶɸ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɡɚɬɪɚɬɧɚ ɩɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ 

ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟɦ ɢ ɩɪɨɞɭɦɵɜɚɧɢɟɦ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɨɩɪɨɫɚ ɢ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɫ 

ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɟɣ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ. ɋɚɦɵɣ ɲɢɪɨɤɨ ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɣ ɜɢɞ ɨɩɪɨɫɚ 

– ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɭɞɚёɬɫɹ ɨɯɜɚɬɢɬɶ ɛɨɥɶɲɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɜɡɹɬɵɯ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ, ɫ ɭɱёɬɨɦ ɦɧɟɧɢɹ ɤɚɠɞɨɝɨ, ɢ ɫɩɨɥɧɚ ɩɨɥɭɱɢɬɶ 

ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɳɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɩɨ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦ ɡɚɪɚɧɟɟ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɜ 

ɩɪɨɞɭɦɚɧɧɨɣ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɞɚɧɧɨɝɨ ɦɟɬɨɞɚ ɫɛɨɪɚ ɞɚɧɧɵɯ, ɜ ɪɚɦɤɚɯ ȼɄɊ ɦɧɨɸ ɛɵɥɨ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɜ ɮɨɪɦɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɩɪɨɫɚ – ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɧɚ 

ɬɟɦɭ «Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜ ɬɟɦɭ «ɦɢɪɨɜɨɣ 

ɩɨɥɢɬɢɤɢ» ɫ ɩɨɹɜɥɟɧɢɟɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ», ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɚɧɤɟɬɵ ɫɟɪɜɢɫɚ Google ɮɨɪɦɵ, ɪɚɡɦɟɳɟɧɧɨɣ ɜ ɫɟɬɢ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ, ɱɬɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɨ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɦɭ ɨɯɜɚɬɭ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɢ ɪɚɫɲɢɪɢɥɨ 

ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɵɟ ɝɪɚɧɢɰɵ ɨɩɪɚɲɢɜɚɟɦɵɯ, ɫ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɣ ɚɧɚɥɢɬɢɤɨɣ ɢ 

ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɚɧɤɟɬɵ. Ⱥɧɤɟɬɚ ɫɨɫɬɨɹɥɚ ɢɡ 20 ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 
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ɰɟɥɹɦɢ ɢ ɡɚɞɚɱɚɦɢ ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɡɚɤɪɵɬɨɝɨ ɬɢɩɚ. ȼ ɩɚɪɚɝɪɚɮɟ ɛɭɞɭɬ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ 

ɬɨɥɶɤɨ ɬɟ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɜɚɠɧɵɦɢ ɞɥɹ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ 

ɨɛɳɟɝɨ ɜɵɜɨɞɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɨɫɬɚɥɶɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ ɫ ɩɪɢɥɚɝɚɸɳɢɦɢɫɹ 

ɞɢɚɝɪɚɦɦɚɦɢ ɛɭɞɭɬ ɫɨɞɟɪɠɚɬɶɫɹ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ɤ ȼɄɊ. 

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ ɜɨɡɪɚɫɬɚɸɳɟɣ 

ɩɨɩɭɥɹɪɢɡɚɰɢɟɣ ɢ ɲɢɪɨɤɨɣ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɤɚɤ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɧɨɫɢɬɟɥɹɦɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, 

ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɱɟɝɨ, ɢɧɬɟɪɟɫ ɤ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɦɢɪɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɮɟɪɟ ɫɪɟɞɢ 

ɲɢɪɨɤɨɣ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɢɡɦɟɧɢɥɫɹ. 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɭɡɧɚɬɶ, 

ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɥɢ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɢɡɦɟɧɢɥɚ ɱɢɫɥɨ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, 

ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɳɟɣɫɹ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɦɢɪɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɨɣ?  

ɐɟɥɶɸ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜɵɹɜɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɤɚɤ PR-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ, ɤɚɤ ɭɜɟɥɢɱɢɥɫɹ ɢɥɢ 

ɭɦɟɧɶɲɢɥɫɹ ɢɧɬɟɪɟɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɤ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɠɢɡɧɢ, ɫ 

ɢɯ ɩɨɹɜɥɟɧɢɟɦ. 

Ɂɞɟɫɶ ɠɟ, ɦɧɨɸ ɜɵɞɟɥɟɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɚɹ ɝɢɩɨɬɟɡɚ: «ɋ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧёɧɧɨɫɬɶɸ 

ɢ ɲɢɪɨɤɨɣ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɤɚɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ, 

ɜɨɜɥɟɱёɧɧɨɫɬɶ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɭɸ ɠɢɡɧɶ ɜɨɡɪɨɫɥɚ». ȼɟɪɨɹɬɧɟɟ ɜɫɟɝɨ, 

ɝɢɩɨɬɟɡɚ ɛɭɞɟɬ ɨɩɪɚɜɞɚɧɚ, ɧɨ ɞɥɹ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɭɠɞɟɧɢɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɟ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ. 

ȼ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɨɬɦɟɱɟɧ ɪɹɞ ɡɚɞɚɱ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɫɬɨɢɬ ɜɵɹɫɧɢɬɶ: 

 ɜɵɹɜɢɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɢ ɭɞɨɛɧɵɟ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɞɥɹ 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ; 

 ɜɵɹɫɧɢɬɶ ɫɬɟɩɟɧɶ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɢ ɨɫɜɟɞɨɦɥёɧɧɨɫɬɢ 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɩɨɥɢɬɢɤɨɣ ɜ ɰɟɥɨɦ; 

 ɭɡɧɚɬɶ, ɤɚɤɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɪɟɞɩɨɱɬɢɬɟɥɶɧɵ ɞɥɹ 

ɱɬɟɧɢɹ ɧɨɜɨɫɬɟɣ; 
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 ɜɵɹɜɢɬɶ, ɫɬɚɥɢ ɥɢ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɛɨɥɟɟ ɜɨɜɥɟɱɟɧɵ ɜ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɭɸ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɭɸ ɠɢɡɧɶ, ɤɨɝɞɚ ɨɧɚ ɫɬɚɥɚ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ; 

 ɜɵɹɫɧɢɬɶ, ɧɪɚɜɢɬɫɹ ɥɢ ɢɦ ɮɨɪɦɚɬ ɨɬɤɪɵɬɨɝɨ ɜɟɞɟɧɢɹ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ ɜɥɚɫɬɢ/ɞɢɩɥɨɦɚɬɨɜ/ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ. 

Ɉɛɴɟɤɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɥɨɫɶ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɟ Network ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ, ɚ 

ɩɪɟɞɦɟɬɨɦ – ɢɧɬɟɪɟɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɤ ɤɨɧɬɟɧɬɭ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɦɭ ɜ ɷɬɨɦ 

Network ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ.  

Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚɦɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɭɞɭɬ ɹɜɥɹɬɶɫɹ ɫɥɭɱɚɣɧɨ ɜɵɛɪɚɧɧɵɟ 

ɠɢɬɟɥɢ ɝɨɪɨɞɚ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ ɢ ɝɨɪɨɞɚ Ɇɨɫɤɜɵ, ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɨɬ 18 ɞɨ 70 ɥɟɬ, ɧɨ 

ɫɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɪɚɫɫɵɥɤɚ ɚɧɤɟɬɵ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɥɚɫɶ ɩɪɟɞɩɨɱɬɢɬɟɥɶɧɨ ɜ ɬɟ 

ɰɟɥɟɜɵɟ ɝɪɭɩɩɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɦɟɸɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɢ ɧɟɤɨɬɨɪɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 

ɨɫɜɟɞɨɦɥёɧɧɨɫɬɢ ɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɢ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɟ. 

ȼɫɟɝɨ ɜ ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɢ ɩɪɢɧɹɥɨ ɭɱɚɫɬɢɟ 389 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɢɡ 384 

ɬɪɟɛɭɸɳɢɯɫɹ. ɂɡ ɧɢɯ 252 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (64,8%) ɠɟɧɫɤɨɝɨ ɩɨɥɚ ɢ 137 (35,2%) 

ɦɭɠɫɤɨɝɨ (ɜɨɩɪɨɫ №17). ȼɵɛɨɪɤɚ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɥɚ ɨɬɜɟɬɵ ɜɨɡɪɚɫɬɧɨɣ ɝɪɭɩɩɵ ɨɬ 

18 ɞɨ 70 ɥɟɬ, ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ 28% (109 ɱɟɥɨɜɟɤ) ɫɨɫɬɚɜɢɥɢ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɨɬ 18 ɞɨ 24 

ɥɟɬ,  11,6% (45 ɱɟɥɨɜɟɤ) ɨɬ 25 ɞɨ 30 ɥɟɬ, 14,4% (56 ɱɟɥɨɜɟɤ) ɨɬ 31 ɞɨ 40 ɥɟɬ, 

26,2% (102 ɱɟɥɨɜɟɤɚ) ɨɬ 41 ɞɨ 50 ɥɟɬ ɢ 19,8% (77 ɱɟɥɨɜɟɤɚ) ɜ ɝɪɭɩɩɟ ɨɬ 50 ɢ 

ɜɵɲɟ (ɜɨɩɪɨɫ № 18). ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɷɬɨɝɨ ɦɨɠɧɨ ɧɚɛɥɸɞɚɬɶ, ɱɬɨ ɜɨɡɪɚɫɬɧɨɣ 

ɫɟɝɦɟɧɬ ɨɬ 18 ɞɨ 24 ɢ ɨɬ 31 ɞɨ 40 ɹɜɢɥɢɫɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɚɤɬɢɜɧɵɦɢ ɝɪɭɩɩɚɦɢ ɜ 

ɬɟɦɚɬɢɤɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. 

ȼɨɩɪɨɫ №1, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɵɥ ɡɚɞɚɧ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚɦ: «ɂɧɬɟɪɟɫɭɟɬɟɫɶ ɥɢ ȼɵ 

ɩɨɥɢɬɢɤɨɣ?», ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɥ ɜɵɛɨɪ ɨɬɜɟɬɚ «Ⱦɚ», ɥɢɛɨ «ɇɟɬ», ɱɬɨɛɵ ɜ ɰɟɥɨɦ 

ɨɰɟɧɢɬɶ ɜɨɜɥɟɱёɧɧɨɫɬɶ ɝɪɚɠɞɚɧ ɜ ɡɚɞɚɧɧɭɸ ɬɟɦɭ. ȼ ɩɪɨɰɟɧɬɧɨɦ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɢ 

72,8%, ɬɨ ɟɫɬɶ 283 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚ ɨɬɜɟɬɢɥɢ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɢ 

ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɵ ɜ ɬɟɦɟ ɦɢɪɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ. ɉɪɨɰɟɧɬ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɬɜɟɬɨɜ 

ɝɨɪɚɡɞɨ ɧɢɠɟ – ɜɫɟɝɨ 27,2%, ɱɬɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 106 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ. ɋɬɨɢɬ ɫɤɚɡɚɬɶ, 

ɱɬɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ, ɨɬɦɟɬɢɜɲɢɟ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɣ ɨɬɜɟɬ, ɧɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɟ 

ɨɫɜɟɞɨɦɥёɧɧɵɦɢ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɟ, ɧɨ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ ɜ ɧɟɣ ɧɟ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɵ. 
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Ɉɱɟɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɩɟɪɟɜɟɫ ɜ ɩɨɥɶɡɭ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɝɨɪɚɡɞɨ ɜɵɲɟ, 

ɱɟɦ ɩɪɨɰɟɧɬ ɧɟɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɝɪɚɠɞɚɧ – ɧɚ 45,6%. 

ȼ ɜɨɩɪɨɫɟ № 2 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚɦ ɛɵɥ ɡɚɞɚɧ ɜɨɩɪɨɫ ɨ ɬɨɦ, ɫɥɟɞɹɬ ɥɢ ɨɧɢ ɡɚ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɟɣ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɢ ɡɚ ɟё ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ, ɱɬɨɛɵ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɨ 

ɨɰɟɧɢɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɯ ɜɨɜɥɟɱёɧɧɨɫɬɢ. Ɇɨɠɧɨ ɧɚɝɥɹɞɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɪɨɰɟɧɬɧɨɟ 

ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɜ ɩɨɥɶɡɭ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɬɜɟɬɚ ɫɬɚɥɨ ɟɳё ɜɵɲɟ – 79,7%, ɬɨ ɟɫɬɶ 

310 ɱɟɥɨɜɟɤ. Ɉɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɣ ɨɬɜɟɬ ɞɚɥɢ ɥɢɲɶ 20,3% ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ, ɬɨ ɟɫɬɶ 79 

ɱɟɥɨɜɟɤ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɦɧɟɧɢɟ ɨ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɫɬɚɥɨ ɛɨɥɟɟ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦ, 

ɬɚɤ ɤɚɤ ɫɭɬɶ ɩɟɪɜɨɝɨ ɜɨɩɪɨɫɚ ɪɚɫɤɪɵɥɚɫɶ ɧɟɦɧɨɝɨ ɛɨɥɶɲɟ ɢ ɫɬɚɥɚ ɩɨɧɹɬɧɟɟ. 

Ɍɪɟɬɶɢɦ ɜɨɩɪɨɫɨɦ (ɜɨɩɪɨɫ № 3) ɹ ɪɟɲɢɥɚ ɜɵɹɫɧɢɬɶ ɫɱɢɬɚɸɬ ɥɢ 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɫɚɦɵɦ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧёɧɧɵɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦ 

ɪɟɫɭɪɫɨɦ. 79,9% (311 ɱɟɥɨɜɟɤ) ɨɬɜɟɬɢɥɢ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɫɨɝɥɚɫɧɵ ɫ ɷɬɨɣ ɬɨɱɤɨɣ 

ɡɪɟɧɢɹ, ɧɨ ɜɫё ɠɟ 20,1% (78 ɱɟɥɨɜɟɤ), ɫɱɢɬɚɸɬ, ɱɬɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɟɳё ɧɟ 

ɧɚɫɬɨɥɶɤɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɵ. Ⱦɭɦɚɸ, ɱɬɨ ɰɟɥɟɜɚɹ ɝɪɭɩɩɚ, ɨɬɦɟɬɢɜɲɚɹ ɜɚɪɢɚɧɬ 

«ɇɟɬ», ɫɤɨɪɟɟ ɜɫɟɝɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɥɸɞɶɦɢ ɜɨɡɪɚɫɬɚ ɨɬ 50 ɢ ɛɨɥɟɟ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɬɚɤɢɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɤɚɤ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɟ, ɩɟɱɚɬɧɵɟ ɢɡɞɚɧɢɹ ɢ ɪɚɞɢɨɜɟɳɚɧɢɟ 

ɞɥɹ ɧɢɯ ɛɨɥɟɟ ɩɪɢɜɵɱɧɵ ɢ ɭɞɨɛɧɵ.  

ȼ ɜɨɩɪɨɫɟ № 4 ɹ ɩɨɩɪɨɫɢɥɚ ɭɤɚɡɚɬɶ ɫɤɨɥɶɤɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ 

ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɢ ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɜ ɞɟɧɶ. ȼɵɹɫɧɢɥɨɫɶ, ɱɬɨ 32,1% 

(125 ɱɟɥɨɜɟɤ) ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɨɬ 3 ɞɨ 4-ɯ ɱɚɫɨɜ, 30,6%  (119 

ɱɟɥɨɜɟɤ) ɨɬ 1 ɞɨ 2-ɯ ɱɚɫɨɜ, 19,5 % (76 ɱɟɥɨɜɟɤ) ɨɬ 5 ɞɨ 6 ɱɚɫɨɜ, 11,8% (46 

ɱɟɥɨɜɟɤ) ɦɟɧɟɟ ɱɚɫɚ ɢ 5,9% (23 ɱɟɥɨɜɟɤɚ) ɡɚɯɨɞɹɬ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɧɚ 7 ɢ 

ɛɨɥɟɟ ɱɚɫɨɜ. ȼ ɫɪɟɞɧɟɦ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɱɚɫɨɜ, ɩɪɨɜɨɞɢɦɨɟ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɢ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ, ɜɚɪɶɢɪɭɟɬɫɹ ɨɬ ɨɞɧɨɝɨ ɞɨ ɱɟɬɵɪɟɯ. ɗɬɢ ɨɬɪɟɡɤɢ 

ɜɪɟɦɟɧɢ ɫɱɢɬɚɸɬɫɹ ɫɪɟɞɧɢɦ ɜɪɟɦɟɧɟɦ ɩɪɟɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɩɨ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɵɦ ɪɚɧɟɟ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɦ ɜ ɫɬɪɚɧɟ. 

ȼɨɩɪɨɫ № 5 ɛɵɥ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɱɚɫɬɨɬɵ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɜ ɜɢɞɟ ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɟɜ, ɪɟɩɨɫɬɨɜ ɢɥɢ ɪɟɬɜɢɬɨɜ, 

ɬɚɤ ɤɚɤ ɢɡ ɧɢɯ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɩɨɧɹɬɢɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ PR. 40,1% (156 ɱɟɥɨɜɟɤ) ɨɬɦɟɬɢɥɢ, ɱɬɨ ɪɟɞɤɨ ɩɪɨɹɜɥɹɸɬ 
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ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, 20,1% (78 ɱɟɥɨɜɟɤ) ɨɬɦɟɬɢɥɢ ɜɚɪɢɚɧɬ «ɢɧɨɝɞɚ», 14,9% (58 ɱɟɥɨɜɟɤ) 

ɫɤɚɡɚɥɢ, ɱɬɨ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ ɩɪɨɹɜɥɹɸɬ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, 7,2% (28 ɱɟɥɨɜɟɤ) ɞɟɥɚɸɬ ɷɬɨ 

ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɢ ɧɚɤɨɧɟɰ, 17,7% (69 ɱɟɥɨɜɟɤ) ɨɬ ɜɫɟɯ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɨɬɦɟɬɢɥɢ, ɱɬɨ 

ɧɢɤɨɝɞɚ ɧɟ ɩɪɨɹɜɥɹɸɬ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɢ ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɬɪɟɬɶɟ ɦɟɫɬɨ 

ɩɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ ɩɪɨɰɟɧɬɧɨɝɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ. ȼ ɰɟɥɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ 

ɩɭɛɥɢɤɚ ɛɨɥɶɲɟ ɫɤɥɨɧɧɚ ɤ ɩɚɫɫɢɜɧɨɦɭ ɩɪɨɫɦɨɬɪɭ, ɱɟɦ ɤ ɚɤɬɢɜɧɵɦ 

ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɹɦ, ɧɨ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɮɨɪɦɚɬɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɩɨɷɬɨɦɭ, ɷɬɨ ɫɨɜɫɟɦ ɧɟ 

ɡɧɚɱɢɬ, ɱɬɨ ɥɸɞɢ ɧɟ ɨɛɫɭɠɞɚɸɬ ɞɚɧɧɭɸ ɬɟɦɚɬɢɤɭ ɜɧɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ. 

ȼ ɜɨɩɪɨɫɟ № 6 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɥɢ ɜɫɩɨɦɧɢɬɶ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɧɨɜɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɧɢ ɩɪɨɱɥɢ ɢɥɢ ɭɜɢɞɟɥɢ, ɢ ɭɤɚɡɚɬɶ ɧɚɡɜɚɧɢɹ 

ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɩɪɨɱɬɟɧɢɹ. Ɍɚɤɠɟ, ɜ ɜɨɩɪɨɫɟ ɛɵɥɨ ɨɝɨɜɨɪɟɧɨ, ɟɫɥɢ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬ ɧɟ 

ɜɢɞɟɥ ɧɨɜɨɫɬɟɣ ɧɢ ɧɚ ɤɚɤɨɦ ɢɡ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɬɨ ɜɨɩɪɨɫ ɦɨɠɧɨ 

ɩɪɨɩɭɫɬɢɬɶ. ȼɵɛɨɪ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɢ ɧɨɜɨɫɬɧɵɟ 

ɩɨɪɬɚɥɵ, ɩɨɥɶɡɭɸɳɢɟɫɹ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶɸ ɜ ɩɭɛɥɢɱɧɨ-ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɦ 

ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ. ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ, ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɦ ɜ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ 

ɤɪɚɬɤɢɣ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɱɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɩɪɨɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ 

ɜɧɭɬɪɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɧɟɠɟɥɢ ɱɟɦ ɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɨɪɬɚɥɚɯ, ɩɭɫɬɶ 

ɞɚɠɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ. 

 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 3 – ȼɵɹɜɥɟɧɢɟ ɫɚɦɵɯ ɱɢɬɚɟɦɵɯ ɂɧɬɟɪɧɟɬ – ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ 
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ȼ ɜɨɩɪɨɫɟ № 7 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚɦ ɧɭɠɧɨ ɛɵɥɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɧɨɜɨɫɬɢ ɤɚɤɨɣ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɬ ɢɯ ɛɨɥɶɲɟ ɜɫɟɝɨ. Ɍɚɤɠɟ, ɡɞɟɫɶ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɨɜɚɥɚ 

ɩɨɦɟɬɤɚ: «ȿɫɥɢ ȼɚɫ ɧɟ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɬ ɧɢɤɚɤɢɟ ɢɡ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ ɧɨɜɨɫɬɧɵɯ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɟɣ, ɬɨ ɩɪɨɩɭɫɬɢɬɟ ɜɨɩɪɨɫ», ɬɚɤ ɤɚɤ ɜɵɛɨɪɤɚ ɢɡ ɬɟɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɥɚ 

ɫɨɛɨɣ ɧɟ ɜɫɟɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɨɬɜɟɬɚ, ɚ ɥɢɲɶ ɬɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ 

ɢɧɬɟɪɟɫɧɵ ɞɥɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ. ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ 

ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɦɵ ɜɢɞɢɦ, ɱɬɨ ɧɚɢɦɟɧɶɲɢɣ ɩɪɨɰɟɧɬ ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ, ɜɟɪɨɹɬɧɨ, ɢɡ 

ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɧɨɜɨɫɬɢ ɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɩɨɥɢɬɢɤɚɯ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɜ ɪɚɡɞɟɥɵ ɨ 

ɫɨɛɵɬɢɹɯ ɜɨ ɜɧɟɲɧɟɣ, ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɢɥɢ ɞɚɣɞɠɟɫɬɚ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɦɟɸɬ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɣ ɩɪɨɰɟɧɬ. 

 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 4 – Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɢɧɬɟɪɟɫɧɨɝɨ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

 

ȼ ɜɨɩɪɨɫɟ № 8 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɦ ɩɪɟɞɥɚɝɚɥɨɫɶ ɨɰɟɧɢɬɶ ɩɨ 10-ɛɚɥɥɶɧɨɣ 

ɲɤɚɥɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɧɨɜɨɫɬɟɣ ɜ 

Ɋɨɫɫɢɢ, ɝɞɟ «1» – ɷɬɨ ɧɢɡɤɨɟ, ɚ «10» – ɜɵɫɨɤɨɟ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ 

ɨɱɟɧɶ ɧɟɣɬɪɚɥɶɧɨ ɨɰɟɧɢɜɚɸɬ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɫɬɚɜɹɬ ɨɬɦɟɬɤɭ «5» ɜ 

ɫɟɪɟɞɢɧɟ ɲɤɚɥɵ – 89 ɱɟɥɨɜɟɤ (22,9%). 70 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (18%) ɫɬɚɜɹɬ ɨɬɦɟɬɤɭ 

«7» ɢ ɫɱɢɬɚɸɬ, ɱɬɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ 

ɧɨɜɨɫɬɟɣ ɜ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɟ ɨɱɟɧɶ ɧɟɩɥɨɯɨɟ. 62 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚ (15,9%) ɫɬɚɜɹɬ ɨɰɟɧɤɭ 

«6» ɩɨɥɚɝɚɹ, ɱɬɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɱɭɬɶ ɜɵɲɟ ɫɪɟɞɧɟɝɨ. 37 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ 
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(9,5%) ɫɬɚɜɹɬ ɨɬɦɟɬɤɭ «3», ɝɨɜɨɪɹ, ɱɬɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɱɟɧɶ ɫɬɪɚɞɚɟɬ. 34 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚ (8,7%) ɞɚɥɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɰɟɧɤɭ «8», ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɱɟɧɶ ɯɨɪɨɲɢɦ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɦ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɜ ɷɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɞɪɭɝɢɟ 34 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚ (8,7%) ɨɬɦɟɬɢɥɢ ɧɚ 

ɲɤɚɥɟ «4», ɫɱɢɬɚɹ, ɱɬɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɟ ɧɚ 2 ɞɟɥɟɧɢɹ ɧɢɠɟ 

ɫɪɟɞɧɟɝɨ. 28 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (7,2%) ɩɨɥɚɝɚɸɬ, ɱɬɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 

ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɧɨɜɨɫɬɟɣ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɧɢɡɤɨɟ ɢ ɨɬɦɟɱɚɸɬ 

ɧɚ ɲɤɚɥɟ ɰɢɮɪɭ «1». ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɫɨɥɢɞɚɪɧɵ ɫ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɦ ɨɬɜɟɬɨɦ ɟɳё 19 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (4,9%), ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɬɚɜɹɬ ɧɚ ɲɤɚɥɟ ɨɬɦɟɬɤɭ «2». ɂ ɧɚɤɨɧɟɰ, ɫɚɦɨɟ 

ɦɚɥɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢ ɩɪɨɰɟɧɬɧɭɸ ɞɨɥɸ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ, ɞɚɜɲɢɟ 

ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɜ 

Ɋɨɫɫɢɢ: 9 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (2,3%) ɨɬɦɟɬɢɥɢ ɧɚɢɜɵɫɲɢɣ ɛɚɥɥ «10» ɢ 7 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (1,8%) ɨɬɦɟɬɢɥɢ ɧɚ ɲɤɚɥɟ «9». 

ȼ ɜɨɩɪɨɫɟ № 9, ɩɨ ɚɧɚɥɨɝɢɢ ɫ ɜɨɫɶɦɵɦ ɜɨɩɪɨɫɨɦ, ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɞɨɥɠɧɵ 

ɛɵɥɢ ɨɰɟɧɢɬɶ ɩɨ 10-ɛɚɥɥɶɧɨɣ ɲɤɚɥɟ ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɨɜɟɪɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɨɣ 

ɢɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɝɞɟ «1» – ɷɬɨ ɧɢɡɤɨɟ, ɚ «10» – ɜɵɫɨɤɨɟ. Ɍɚɤɠɟ, ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɜɵɫɨɤɢɣ ɛɚɥɥ ɩɨɥɭɱɢɥɚ ɫɪɟɞɧɹɹ ɨɰɟɧɤɚ ɧɚ ɲɤɚɥɟ «5», ɡɚ ɤɨɬɨɪɭɸ 

ɩɪɨɝɨɥɨɫɨɜɚɥɢ 94 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚ (24,2%). Ɂɚɬɟɦ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɰɟɧɤɚ «6», ɡɚ ɤɨɬɨɪɭɸ 

ɩɪɨɝɨɥɨɫɨɜɚɥɢ 56 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (14,4%). ɋ ɨɬɪɵɜɨɦ ɜ ɨɞɢɧ ɝɨɥɨɫ ɧɚ 

ɫɥɟɞɭɸɳɟɦ ɦɟɫɬɟ ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɥɚɫɶ ɨɰɟɧɤɚ «3», ɡɚ ɤɨɬɨɪɭɸ ɩɪɨɝɨɥɨɫɨɜɚɥɢ 55 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (14,1%). 47 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (12,1%) ɨɰɟɧɢɥɢ ɞɨɜɟɪɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɧɚ «7», ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɱɟɧɶ ɧɟɩɥɨɯɢɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɦ. Ʉ 

ɫɨɠɚɥɟɧɢɸ, 38 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (9,8%) ɩɨɫɬɚɜɢɥɢ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɧɢɡɤɭɸ ɨɰɟɧɤɭ 

«1», ɢɡ ɱɟɝɨ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɧɟɦɚɥɚɹ ɱɚɫɬɶ ɝɪɚɠɞɚɧ ɢɫɩɵɬɵɜɚɟɬ 

ɧɟɞɨɜɟɪɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɠɭɪɧɚɥɢɫɬɚɦ ɟɫɬɶ ɧɚɞ ɱɟɦ ɪɚɛɨɬɚɬɶ. 35 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ 

(9%) ɞɚɥɢ ɨɰɟɧɤɭ ɧɢɠɟ ɫɪɟɞɧɟɝɨ «4». 26 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (6,7%) ɞɚɥɢ ɧɢɡɤɭɸ 

ɨɰɟɧɤɭ ɜ «2» ɛɚɥɥɚ. ɇɨ ɜɫё - ɠɟ, 9 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (2,3%) ɢ 3 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚ (0,8%) 

ɞɚɥɢ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɜɵɫɨɤɢɟ ɨɰɟɧɤɢ ɭɪɨɜɧɸ ɞɨɜɟɪɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɨɣ 

ɢɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ – «9» ɢ «10» ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ. 

ȼ ɜɨɩɪɨɫɟ № 10 ɦɧɟ ɯɨɬɟɥɨɫɶ ɜɵɹɫɧɢɬɶ, ɤɚɤɚɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ «ɧɚ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɚɪɟɧɟ» ɫɟɝɨɞɧɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɚ ɩɨ ɦɧɟɧɢɸ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ. 



 

45 
 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɬɨɝɨ, ɤɚɤɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɫɟɝɨɞɧɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵ ɜ ɰɟɥɨɦ, 

ɛɵɥɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɨ 3 ɜɚɪɢɚɧɬɚ ɨɬɜɟɬɚ: Ɍɜɢɬɬɟɪ, Ɏɟɣɫɛɭɤ ɢ ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ. ɉɨ ɢɬɨɝɚɦ 

ɨɩɪɨɫɚ ɜɵɹɫɧɢɥɨɫɶ, ɱɬɨ 146 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (37,5%) ɫɚɦɵɦ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦ ɧɚ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɚɪɟɧɟ ɫɱɢɬɚɸɬ Ɍɜɢɬɬɟɪ, 137 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (35,2%) ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɸɬ 

ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ, ɢ 106 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (27,2%) ɫɞɟɥɚɥɢ ɜɵɛɨɪ ɜ ɩɨɥɶɡɭ Ɏɟɣɫɛɭɤɚ. 

Ɍɜɢɬɬɟɪ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɱɢɬɚɛɟɥɟɧ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜ «ɝɚɡɟɬɧɨɦ ɮɨɪɦɚɬɟ», 

ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ ɢ Ɏɟɣɫɛɭɤ ɢɦɟɸɬ ɨɬɥɢɱɧɵɣ ɨɬ Ɍɜɢɬɬɟɪɚ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɨɠɟɬ 

ɛɵɬɶ ɩɟɪɟɝɪɭɠɟɧ ɥɢɲɧɟɣ ɪɚɡɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ, ɜ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɱɟɝɨ ɨɧɢ 

ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɦɟɧɟɟ ɱɢɬɚɛɟɥɶɧɵ. 

 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 5 – Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɜɧɭɬɪɢ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ 

 

ɋɥɟɞɭɸɳɢɟ ɱɟɬɵɪɟ ɜɨɩɪɨɫɚ (№ 11, 12, 13 ɢ 14) ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɥɢ ɫɨɛɨɣ ɲɤɚɥɭ 

ɫɟɦɚɧɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɚɥɚ ɨɬ 1 ɞɨ 5, ɫɨɞɟɪɠɚɳɭɸ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɫ ɞɜɭɯ ɫɬɨɪɨɧ. 

Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚɦ ɧɭɠɧɨ ɛɵɥɨ ɞɚɬɶ ɫɜɨɸ ɨɰɟɧɤɭ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɸ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 

ɩɨɦɟɬɤɢ ɧɚ ɲɤɚɥɟ, ɩɨɫɬɚɜɢɜ ɟё ɜ ɥɸɛɨɦ ɦɟɫɬɟ ɥɢɧɢɢ – ɱɟɦ ɛɥɢɠɟ ɨɧɚ ɛɭɞɟɬ 

ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɚ ɤ ɨɞɧɨɦɭ ɢɡ ɤɨɧɰɨɜ ɥɢɧɢɢ, ɬɟɦ ɤɚɬɟɝɨɪɢɱɧɟɟ ɨɰɟɧɤɚ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚ. 

ȼ ɜɨɩɪɨɫɚɯ № 11, 12 ɢ 13 ɛɵɥɨ ɡɚɞɚɧɨ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɟ «Ɉɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɢ 

ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɥɢɱɧɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ», ɤɨɬɨɪɨɟ 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɥɢ ɨɰɟɧɢɬɶ ɩɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ «ȼɵɡɵɜɚɟɬ ɞɨɜɟɪɢɟ» ɢɥɢ «ɇɟ 

ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɞɨɜɟɪɢɹ», «ɉɪɢɜɥɟɤɚɟɬ» ɢɥɢ «Ɉɬɬɚɥɤɢɜɚɟɬ» ɢ «ɍɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɟɬ 
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ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ» ɢɥɢ «ɇɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ 

ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ».  

ɉɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ «ȼɵɡɵɜɚɟɬ ɞɨɜɟɪɢɟ» ɢɥɢ «ɇɟ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɞɨɜɟɪɢɹ» ɨɬ 1 ɞɨ 5, 

136 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (35%) ɞɚɥɢ ɫɪɟɞɧɸɸ ɨɰɟɧɤɭ «3», 125 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (32,1%) 

ɞɚɥɢ ɨɰɟɧɤɭ «5», ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɫɤɚɡɚɜ, ɱɬɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɧɟ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɭ 

ɧɢɯ ɞɨɜɟɪɢɹ. 56 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (14,4%) ɞɚɥɢ ɨɰɟɧɤɭ ɞɨɜɟɪɢɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ «4», 

ɱɬɨ ɬɚɤɠɟ ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɧɟɞɨɜɟɪɢɹ. ɇɨ ɬɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, 49 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (12,6%) ɢ 23 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚ (5,9%) ɞɚɥɢ ɨɰɟɧɤɢ «2» ɢ «1» 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɱɬɨ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɨɱɟɧɶ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɨɜɟɪɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. Ʉ ɫɨɠɚɥɟɧɢɸ, ɩɟɪɟɜɟɫ ɜɫё ɪɚɜɧɨ ɨɫɬɚёɬɫɹ ɧɚ ɫɬɨɪɨɧɟ 

ɧɟɞɨɜɟɪɢɹ. 

ɉɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ «ɉɪɢɜɥɟɤɚɟɬ» ɢɥɢ «Ɉɬɬɚɥɤɢɜɚɟɬ» ɨɬ 1 ɞɨ 5, ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɫɧɨɜɚ ɞɚɥɢ ɧɟɣɬɪɚɥɶɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ «3» – 179 ɱɟɥɨɜɟɤ (46%). 83 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚ (21,3%) ɞɚɥɢ ɨɰɟɧɤɭ «5», ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɭɸ 

ɤɚɬɟɝɨɪɢɱɧɨɫɬɶ ɢ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɥɢɱɧɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ 

ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɨɬɬɚɥɤɢɜɚɟɬ. 54 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚ (13,9%) ɛɨɥɶɲɟ 

ɫɤɥɨɧɹɸɬɫɹ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɢɯ ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɬ. 47 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (12,1%) ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɸɬɫɹ ɨɬɬɚɥɤɢɜɚɸɳɟɣ ɨɰɟɧɤɢ «4», ɚ 26 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (6,7%) ɧɚɨɛɨɪɨɬ ɝɨɜɨɪɹɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ 

ɥɢɱɧɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɢɯ ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɬ ɢ ɞɚɸɬ ɨɰɟɧɤɭ 

«1». 

ɉɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ «ɍɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ» ɢɥɢ «ɇɟ 

ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ» ɨɬ 1 ɞɨ 5, ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɭ 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɫɭɳɚ ɫɪɟɞɧɹɹ ɨɰɟɧɤɚ «3» – 162 ɱɟɥɨɜɟɤɚ (41,6%). 93 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚ ɞɚɸɬ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ «5», ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ 

ɧɟɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ. 58 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (14,9%) ɧɟ 

ɫɬɨɥɶɤɨ ɤɚɬɟɝɨɪɢɱɧɵ, ɧɨ ɜɫɟ ɠɟ ɬɨɠɟ ɫɤɥɨɧɹɸɬɫɹ ɤ ɫɦɟɠɧɨɣ ɝɪɚɧɢ ɲɤɚɥɵ ɢ 

ɫɬɚɜɹɬ ɨɰɟɧɤɭ «4». Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, 48 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (12,3%) ɢ 28 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ 

(7,2%) ɫɱɢɬɚɸɬ, ɱɬɨ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɥɢɱɧɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ɜ 
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ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɟɬ ɢɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɢ ɫɬɚɜɹɬ 

ɨɰɟɧɤɢ «2» ɢ «1» ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ. 

ȼɨɩɪɨɫ № 15 ɛɵɥ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɲɤɚɥɵ Ʌɢɤɟɪɬɚ, ɝɞɟ 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚɦ ɧɭɠɧɨ ɛɵɥɨ ɩɪɨɱɢɬɚɬɶ ɤɚɠɞɨɟ ɢɡ ɩɪɢɜɟɞёɧɧɵɯ ɧɢɠɟ 

ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɣ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɫɞɟɥɚɬɶ ɧɚ ɤɚɠɞɨɣ ɲɤɚɥɟ ɨɬɦɟɬɤɭ, ɭɤɚɡɵɜɚɸɳɭɸ ɜ ɤɚɤɨɣ 

ɫɬɟɩɟɧɢ ɨɧɢ ɫɨɝɥɚɫɧɵ ɢɥɢ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɧɵ ɫ ɡɚɞɚɧɧɵɦ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟɦ. ȼɨɩɪɨɫ ɧɟ 

ɹɜɥɹɥɫɹ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɭɠɧɨ ɹɜɥɹɬɶɫɹ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɵɦ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ ɫɟɬɢ Ɍɜɢɬɬɟɪ, ɱɬɨɛɵ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɧɚ ɧɟɝɨ ɨɬɜɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɛɵɥɨ 

ɩɪɨɩɢɫɚɧɨ ɜ ɧɚɱɚɥɟ ɜɨɩɪɨɫɚ. ɍɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɡɜɭɱɢɬ ɬɚɤ: «ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ 

Twitter, ɤɚɤ ɢɫɬɨɱɧɢɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ…». 

ȼɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨ ɛɵɥɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɵ ɤɪɢɬɟɪɢɢ «Ɂɚɫɥɭɠɢɜɚɟɬ ɞɨɜɟɪɢɹ», «Ɂɚɛɨɬɢɬɫɹ 

ɨɛ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɰɟɧɡɭɪɟ», «ɉɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶɸ ɫɪɟɞɢ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ» ɢ «ɉɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɩɨɥɟɡɧɵɣ ɤɨɧɬɟɧɬ». Ⱥ ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɨ ɛɵɥɢ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɵ ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɨɬɜɟɬɚ ɧɚ ɡɚɞɚɧɧɵɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ, ɝɞɟ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬ ɦɨɝ ɛɵɬɶ 

«Ⱥɛɫɨɥɸɬɧɨ ɫɨɝɥɚɫɟɧ», «ɋɤɨɪɟɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ», «Ɂɚɬɪɭɞɧɹɸɫɶ ɨɬɜɟɬɢɬɶ», «ɋɤɨɪɟɟ 

ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ» ɢ «Ⱥɛɫɨɥɸɬɧɨ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɟɧ». 

Ʉɚɫɚɟɦɨ ɞɨɜɟɪɢɹ, 106 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɨɬɦɟɬɢɥɢ, ɱɬɨ ɫɤɨɪɟɟ ɫɨɝɥɚɫɧɵ ɫ ɷɬɢɦ 

ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɟɦ, 71 ɱɟɥɨɜɟɤ ɡɚɬɪɭɞɧɹɟɬɫɹ ɨɬɜɟɬɢɬɶ, 32 ɝɨɜɨɪɹɬ, ɱɬɨ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ 

ɫɨɝɥɚɫɧɵ, 23 ɫɤɨɪɟɟ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɧɵ ɢ 9 ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɧɵ. 

Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ Ɍɜɢɬɬɟɪ ɡɚɛɨɬɢɬɫɹ ɨɛ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɰɟɧɡɭɪɟ, 

99 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɨɬɦɟɬɢɥɢ, ɱɬɨ ɫɤɨɪɟɟ ɫɨɝɥɚɫɧɵ ɫ ɷɬɢɦ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɟɦ, 72 

ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɡɚɬɪɭɞɧɹɟɬɫɹ ɨɬɜɟɬɢɬɶ, 31 ɫɤɨɪɟɟ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɧɵ, 20 ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɫɨɝɥɚɫɧɵ 

ɢ 12 ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɧɵ. 

ɉɨ ɩɨɜɨɞɭ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɫɪɟɞɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ 

ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ, ɱɬɨ 107 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɨɬɦɟɬɢɥɢ, ɱɬɨ ɫɤɨɪɟɟ ɫɨɝɥɚɫɧɵ ɫ ɷɬɢɦ 

ɩɭɧɤɬɨɦ, 78 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɫɨɝɥɚɫɧɵ, 36 ɡɚɬɪɭɞɧɹɸɬɫɹ ɨɬɜɟɬɢɬɶ, 10 

ɫɤɨɪɟɟ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɧɵ ɢ ɜɫɟɝɨ ɥɢɲɶ 7 ɱɟɥɨɜɟɤ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɧɵ ɫ ɷɬɢɦ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ. 

ɂ, ɤɚɫɚɟɦɨ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ Ɍɜɢɬɬɟɪ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɩɨɥɟɡɧɵɣ ɤɨɧɬɟɧɬ, 107 ɱɟɥɨɜɟɤ 

ɫɤɨɪɟɟ ɫɨɝɥɚɫɧɵ ɫ ɷɬɢɦ, 55 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɡɚɬɪɭɞɧɹɸɬɫɹ ɨɬɜɟɬɢɬɶ, 45 ɱɟɥɨɜɟɤ 
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ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɭɜɟɪɟɧɵ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɤɨɧɬɟɧɬ ɜ Ɍɜɢɬɬɟɪɟ ɩɨɥɟɡɟɧ, 18 ɱɟɥɨɜɟɤ ɫɤɨɪɟɟ ɫ 

ɷɬɢɦ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɧɵ ɢ 10 ɱɟɥɨɜɟɤ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɧɵ ɫ ɷɬɢɦ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ. 

ȼ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɢɬɨɝɟ, ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɦɚɫɫɚ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɫɤɥɨɧɧɵ ɞɨɜɟɪɹɬɶ 

ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ Ɍɜɢɬɬɟɪ, ɫɱɢɬɚɸɬ, ɱɬɨ ɨɧɚ ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ 

ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶɸ ɫɪɟɞɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɡɚɛɨɬɢɬɫɹ ɨɛ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɰɟɧɡɭɪɟ 

ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɩɨɥɟɡɧɵɣ ɤɨɧɬɟɧɬ. Ȼɨɥɟɟ ɞɜɭɯɫɨɬ ɱɟɥɨɜɟɤ ɨɬɜɟɬɢɥɢ ɧɚ ɡɚɞɚɧɧɵɣ 

ɧɟɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɣ ɜɨɩɪɨɫ, ɚ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɵɦɢ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ Ɍɜɢɬɬɟɪ, ɱɬɨ ɞɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɟɝɨ 

ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ, ɤɚɤ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɟɫɭɪɫɚ. 

ȼɨɩɪɨɫ №16 ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɫɨɝɥɚɫɢɟ, ɥɢɛɨ ɧɟɫɨɝɥɚɫɢɟ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ 

ɤɚɫɚɬɟɥɶɧɨ ɜɨɩɪɨɫɚ: «Ʉɚɤ ɜɵ ɫɱɢɬɚɟɬɟ, ɫ ɩɨɹɜɥɟɧɢɟɦ ɥɢɱɧɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ 

ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ɜ Twitter ɢɧɬɟɪɟɫ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɤ ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɜɨɡɪɨɫ?». ȼɨɩɪɨɫ 

ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɥ ɨɬɜɟɬ ɥɢɛɨ «Ⱦɚ», ɥɢɛɨ «ɇɟɬ». ɉɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɟ, ɛɨɥɶɲɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ 222 ɱɟɥɨɜɟɤɚ (57,1%) ɜɵɛɪɚɥɢ ɨɬɜɟɬ «Ⱦɚ», ɨɫɬɚɥɶɧɚɹ 

ɱɚɫɬɶ, ɫɨɫɬɨɹɳɚɹ ɢɡ 167 ɱɟɥɨɜɟɤ (42,9%) ɨɬɜɟɬɢɥɢ «ɇɟɬ». ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɨɬɜɟɬ 

ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ ɫɤɥɨɧɹɟɬɫɹ ɜ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɭɸ ɫɬɨɪɨɧɭ, ɢ ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨ ɬɨɦ, 

ɱɬɨ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ ɫɟɬɹɦ ɢɧɬɟɪɟɫ ɢ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜ ɬɟɦɭ 

ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɜɨɡɪɨɫɥɢ. 

 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 6 – Ɇɧɟɧɢɟ ɝɪɚɠɞɚɧ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɢɯ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɜ ɩɨɥɢɬɢɤɟ, ɫ ɩɨɹɜɥɟɧɢɟɦ 

ɥɢɱɧɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɥɢɞɟɪɨɜ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɚɩɩɚɪɚɬɚ 
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɜɵɲɟɩɪɢɜɟɞёɧɧɵɯ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɞɚɧɧɵɯ 

ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɝɢɩɨɬɟɡɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨɞɬɜɟɪɞɢɥɚɫɶ ɢ 

ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ, ɫ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧёɧɧɨɫɬɶɸ ɢ ɲɢɪɨɤɨɣ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɟɣ, ɤɚɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɜɨɜɥɟɱёɧɧɨɫɬɶ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɭɸ 

ɠɢɡɧɶ ɜɨɡɪɨɫɥɚ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɦɨɠɧɨ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨ ɭɬɜɟɪɠɞɚɬɶ ɨɛ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɨɥɹ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 

ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɡɚɱɚɫɬɭɸ, ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɲɢɪɨɤɨɣ 

ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶɸ ɢɡ-ɡɚ ɫɜɨɟɣ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɢ ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɢ, ɤɚɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 

ɪɟɫɭɪɫɚ, ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ, ɱɬɨ ɦɵ ɧɚɝɥɹɞɧɨ ɜɢɞɢɦ ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ 

ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ. ɏɨɬɶ ɛɨɥɶɲɢɣ ɩɪɨɰɟɧɬ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɢ, ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ, ɪɟɞɤɨ 

ɩɪɨɹɜɥɹɟɬ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɜ ɜɢɞɟ ɤɨɦɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɥɢ 

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɤɚɤɢɯ-ɥɢɛɨ ɜɨɩɪɨɫɨɜ, ɤɚɫɚɸɳɢɯɫɹ ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɧɨ, ɬɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, 

ɫɥɟɞɢɬ ɡɚ ɬɟɤɭɳɟɣ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɟɣ ɤɚɤ ɜɧɭɬɪɢ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɵ, ɬɚɤ ɢ ɡɚ 

ɟё ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ. Ⱥ ɬɚɤɠɟ, ɷɬɨ ɫɨɜɫɟɦ ɧɟ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɩɚɫɫɢɜɧɵ ɜ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɹ ɫɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɡɢɰɢɢ, ɨɧɢ ɫɦɟɥɨ ɦɨɝɭɬ 

ɨɛɫɭɠɞɚɬɶ ɷɬɨ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɯ ɨɱɧɵɯ ɤɪɭɝɚɯ ɢ ɹɜɥɹɬɶɫɹ ɚɤɬɢɜɧɵɦɢ 

ɝɪɚɠɞɚɧɚɦɢ, ɩɨɫɟɳɚɸɳɢɦɢ ɜɵɛɨɪɵ, ɦɢɬɢɧɝɢ, ɫɨɛɪɚɧɢɹ ɢ ɩɪɨɱɟɟ. Ƚɨɜɨɪɹ ɨ 

ɪɟɫɭɪɫɚɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɪɟɞɩɨɱɬɢɬɟɥɶɧɵ ɞɥɹ ɱɬɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ, ɜɵɞɟɥɹɸɬɫɹ ɬɚɤɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɤɚɤ Ɍɜɢɬɬɟɪ ɢ 

ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ «ɊɂȺ 

ɇɨɜɨɫɬɢ». ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɫɬɚɥɢ ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɬɶɫɹ ɢ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɬɶ ɫɟɛɹ ɤɚɤ 

ɦɚɫɫɨɜɵɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɧɟɞɚɜɧɨ, ɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ 

ɩɨɬɨɤɢ ɜ ɧɚɲɟ ɜɪɟɦɹ ɨɱɟɧɶ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɵ ɢ ɨɛɲɢɪɧɵ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɤɚɱɟɫɬɜɨ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɤɚɫɚɸɳɟɣɫɹ ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɩɨɤɚ ɟɳё 

ɧɚɫɬɨɪɚɠɢɜɚɟɬ ɨɛɳɟɫɬɜɨ ɢ ɧɟ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɩɨɥɧɨɝɨ ɞɨɜɟɪɢɹ, ɧɨ ɷɬɨ ɜɩɨɥɧɟ 

ɨɛɴɹɫɧɢɦɨ. Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ, ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɫɨ ɫɥɭɠɛɚɦɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɢ ɢɧɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɚɯ ɜ ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ, ɭɫɟɪɞɧɨ 

ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɧɚɞ ɬɟɦ, ɱɬɨɛɵ ɜ ɫɟɬɢ ɩɨɹɜɥɹɥɨɫɶ ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ ɦɟɧɶɲɟ «ɮɟɣɤɨɜɨɣ», 

ɧɟɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɧɟ ɧɚɪɭɲɚɥɢɫɶ ɧɢɤɚɤɢɟ ɩɪɚɜɚ ɱɟɥɨɜɟɤɚ.  
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2.2 ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜɟɞɟɧɢɹ ɥɢɱɧɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ 

ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ (ɩɨ ɨɰɟɧɤɚɦ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɣ 
ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ) 

 

Ɉɩɢɪɚɹɫɶ ɧɚ ɩɪɢɜɟɞёɧɧɵɟ ɜ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦ ɩɚɪɚɝɪɚɮɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɟё ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ, ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɨɩɪɨɫɚ ɞɚɧɧɵɯ ɨ 

ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨ ɜɡɹɬɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ, ɦɧɨɸ ɛɵɥɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɜ ɮɨɪɦɚɬɟ ɝɥɭɛɢɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɪɜɶɸ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɫ ɰɟɥɶɸ 

ɨɩɪɨɜɟɪɠɟɧɢɹ ɢɥɢ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɝɢɩɨɬɟɡɵ ȼɄɊ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɥɹ ɛɨɥɟɟ ɞɟɬɚɥɶɧɨɝɨ 

ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɩɨɡɢɰɢɣ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɡɚɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɚɬɢɤɢ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɤɚɤ PR ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ. 

Ɍɟɦɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɚ ɤɚɤ «ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜɟɞɟɧɢɹ 

ɥɢɱɧɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɞɢɩɥɨɦɚɬɨɜ ɢ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ Twitter ɢ 

Facebook, ɫɪɟɞɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ». Ɉɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɹ ɫɜɨɣ 

ɜɵɛɨɪ ɧɚ ɞɜɭɯ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɹ ɨɩɢɪɚɥɚɫɶ ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ: ɉɨ 

ɞɚɧɧɵɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɨɝɨ ɜɵɲɟ, ɩɨɞɚɜɥɹɸɳɟɟ 

ɱɢɫɥɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɫɱɢɬɚɟɬ, ɱɬɨ ɫɚɦɚɹ ɩɨɩɭɥɹɪɧɚɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ ɜɧɭɬɪɢ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ – Twitter. ɋ ɧɟɛɨɥɶɲɢɦ ɨɬɪɵɜɨɦ ɜ ɩɪɨɰɟɧɬɧɨɦ 

ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɢ, ɧɚ ɜɬɨɪɨɦ ɢ ɬɪɟɬɶɟɦ ɦɟɫɬɚɯ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ Instagram ɢ Facebook, 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ.  

ɋɬɨɢɬ ɭɩɨɦɹɧɭɬɶ, ɱɬɨ ɧɵɧɟ Instagram ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɨɱɟɪɧɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ 

ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ Facebook ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɟɬ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɧɚ ɟё ɨɫɧɨɜɟ, ɚ ɝɥɚɜɧɵɦ 

ɜɢɡɭɚɥɶɧɵɦ ɨɬɥɢɱɢɟɦ ɡɞɟɫɶ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫ. ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɨɩɵɬɚ ɜɟɞɟɧɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɆɂȾ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɝ. 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ, ɹ ɦɨɝɭ ɭɬɜɟɪɠɞɚɬɶ, ɱɬɨ ɥɢɞɟɪɚɦɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɷɥɢɬɵ Facebook 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɝɨɪɚɡɞɨ ɚɤɬɢɜɧɟɟ, ɱɟɦ Instagram, ɬɚɤ ɤɚɤ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɛɨɥɟɟ 

ɮɭɧɞɚɦɟɧɬɚɥɶɧɵɦ ɢ ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɧɨɫɢɬ ɩɨɜɟɫɬɜɨɜɚɬɟɥɶɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ, 

ɧɟɠɟɥɢ ɪɚɡɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɣ. 
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Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɵɦ ɪɨɫɬɨɦ 

ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ Twitter ɢ Facebook, ɤɚɤ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ ɧɚ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɚɪɟɧɟ ɢ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟɦ ɧɚ ɰɟɥɟɜɵɟ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɜɟɞɟɧɢɹ ɥɢɱɧɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ 

ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ɢ ɞɢɩɥɨɦɚɬɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ. 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɚ ɜɨɩɪɨɫɨɦ: «ɋɬɚɥɚ ɥɢ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɛɨɥɟɟ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɚ ɢ ɜɨɜɥɟɱɟɧɚ ɜ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɭɸ ɩɨɥɢɬɢɤɭ 

ɢ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɸ, ɤɨɝɞɚ ɜ ɫɟɬɢ ɩɨɹɜɢɥɢɫɶ ɥɢɱɧɵɟ ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɩɟɪɜɵɯ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɨɪɝɚɧɨɜ ɜɥɚɫɬɢ?». 

ɐɟɥɶɸ ɞɚɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɥɨɫɶ ɜɵɹɫɧɟɧɢɟ ɦɧɟɧɢɹ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɢ 

ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɝɪɚɠɞɚɧ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɢɯ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɜɨ ɜɧɟɲɧɟɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɭɸ 

ɠɢɡɧɶ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧ, ɫ ɩɨɹɜɥɟɧɢɟɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 

ɩɨɥɟɡɧɨɫɬɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ. 

ɉɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹ ɜɵɞɟɥɢɥɚ ɫɥɟɞɭɸɳɭɸ 

ɝɢɩɨɬɟɡɭ: «ȼɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɩɨɩɭɥɹɪɢɡɚɰɢɢ Twitter ɢ Facebook, ɢɧɬɟɪɟɫ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɤ ɥɢɞɟɪɚɦ ɜɧɟɲɧɟɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɜɥɚɫɬɢ ɢ ɢɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, 

ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɜɟɞɟɧɢɹ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɫɬɚɥ ɜɨɡɪɚɫɬɚɬɶ». 

ȼ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɛɵɥ ɜɵɞɟɥɟɧ ɪɹɞ ɡɚɞɚɱ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɭɠɧɨ ɜɵɹɫɧɢɬɶ: 

 ɢɡɭɱɢɬɶ ɦɧɟɧɢɹ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɭɞɨɛɧɨɫɬɢ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɮɨɪɦɚɬɟ «ɥɢɱɧɵɣ ɚɤɤɚɭɧɬ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ»; 

 ɢɡɭɱɢɬɶ ɦɧɟɧɢɹ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɧɚ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɦ ɪɟɫɭɪɫɟ; 

 ɢɡɭɱɢɬɶ ɦɧɟɧɢɹ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɪɢɫɤɨɜ ɜɟɞɟɧɢɹ 

ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɢɥɢ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ; 

 ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɝɪɚɠɞɚɧ ɜ ɫɮɟɪɭ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ; 

 ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜɟɞɟɧɢɹ ɥɢɱɧɨɝɨ ɚɤɤɚɭɧɬɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 

ɫɟɬɢ, ɤɚɤ PR-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ. 
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Ɉɛɴɟɤɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɥɢɱɧɵɟ ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ 

ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ɢ ɞɢɩɥɨɦɚɬɨɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ Twitter ɢ Facebook, ɚ ɩɪɟɞɦɟɬɨɦ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɧɬɟɧɬ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɞɟɹɬɟɥɟɣ ɜ ɷɬɢɯ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

ɉɨɞ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɟɣ ɢ ɦɟɬɨɞɢɤɨɣ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɛɭɞɭɬ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶɫɹ ɜ 

ɮɨɪɦɟ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɹ ɪɹɞɚ ɜɨɩɪɨɫɨɜ, ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧɧɵɯ ɦɧɨɣ 

ɡɚɪɚɧɟɟ ɩɨ ɡɚɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɟ ɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɡɚɞɚɱɚɦɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. Ⱥ ɬɚɤɠɟ, 

ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɛɭɞɟɬ ɩɪɨɯɨɞɢɬɶ ɜ ɦɟɫɬɟ, ɧɚɡɧɚɱɟɧɧɨɦ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɦ. 

Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɛɵɥɢ ɜɵɛɪɚɧɵ ɧɟɫɥɭɱɚɣɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɚ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɧɨɫɬɶɸ ɜ ɜɨɩɪɨɫɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ. ɂɡ ɞɜɭɯ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ, ɫɟɬɶ 

ɜɵɛɢɪɚɥɚɫɶ ɢɦɢ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ, ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ. Ȼɵɥɢ 

ɨɩɪɨɲɟɧɵ ɠɢɬɟɥɢ Ɋɨɫɫɢɢ (ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɠɢɬɟɥɢ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ), ɚɤɬɢɜɧɨ 

ɩɨɥɶɡɭɸɳɢɟɫɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɫɟɬɹɦɢ ɢ ɢɦɟɸɳɢɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ, ɛɭɞɟɬ ɩɪɢɜɟɞɟɧɨ ɦɧɟɧɢɟ ɞɜɭɯ 

ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɝɪɚɠɞɚɧ. Ʉ ɫɨɠɚɥɟɧɢɸ, ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɧɟ ɫɨ ɜɫɟɦɢ 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚɦɢ ɧɚɦ ɭɞɚɥɨɫɶ ɜɫɬɪɟɬɢɬɶɫɹ ɢ ɩɨɛɟɫɟɞɨɜɚɬɶ ɜ ɨɱɧɨɦ ɮɨɪɦɚɬɟ, ɤɚɤ 

ɷɬɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɥɨɫɶ ɡɚɪɚɧɟɟ, ɬɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɫɨɫɬɨɹɥɢɫɶ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ ɬɟɥɟɮɨɧɧɵɯ ɪɚɡɝɨɜɨɪɨɜ ɢɥɢ ɠɟ ɩɢɫɶɦɟɧɧɵɯ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɜ 

ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢ ɠɟɥɚɧɢɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚ. 

ɋɩɢɫɨɤ ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɢ ɩɨɥɧɚɹ ɜɟɪɫɢɹ ɢɧɬɟɪɜɶɸ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɪɚɫɲɢɮɪɨɜɤɢ, 

ɛɭɞɟɬ ɫɨɞɟɪɠɚɬɶɫɹ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ. 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɩɪɨɜɟɞёɧɧɵɯ ɦɧɨɣ ɝɥɭɛɢɧɧɵɯ ɢɧɬɟɪɜɶɸ, ɹ ɫɱɢɬɚɸ ɧɭɠɧɵɦ 

ɨɩɢɫɚɬɶ ɤɪɚɬɤɢɟ ɚɧɚɥɢɡɵ ɩɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɦ ɢɡ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ, ɜɡɹɜ ɜɨ ɜɧɢɦɚɧɢɟ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɪɚɡɧɵɯ ɜɨɡɪɚɫɬɨɜ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɫɬɚɬɭɫɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɞɜɟɫɬɢ 

ɨɛɳɢɟ ɜɵɜɨɞɵ ɞɥɹ ɛɨɥɟɟ ɞɟɬɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɡɚɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɢ.  

ɉɟɪɜɵɦ ɯɨɱɟɬɫɹ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ 74-ɥɟɬɧɟɝɨ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢɯ ɧɚɭɤ, ɧɚ 

ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɚ, Ɋɹɛɤɨɜɚ ɗɞɭɚɪɞɚ ɇɢɤɨɥɚɟɜɢɱɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɚɤɬɢɜɧɨ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɞɥɹ ɱɬɟɧɢɹ ɧɨɜɨɫɬɧɵɯ ɩɨɪɬɚɥɨɜ, ɚ 
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ɬɚɤɠɟ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ ɨɛɪɚɳɚɟɬɫɹ ɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ Twitter ɢ ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧ ɜ 

Facebook.  

Ɉɰɟɧɤɭ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɞɚёɬ, ɤɚɤ ɩɨ ɦɧɟ, ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɬɨɱɧɨ, ɯɨɬɶ ɢ ɨɛɨɛɳёɧɧɨ, 

ɝɨɜɨɪɹ, ɱɬɨ ɨɧɨ ɨɱɟɧɶ ɪɚɡɦɵɬɨ ɢ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. Ƚɥɚɜɧɵɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ «ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɠɢɡɧɢ» 

ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɦɟɠɞɭ ɜɟɞɭɳɢɦɢ ɦɢɪɨɜɵɦɢ ɞɟɪɠɚɜɚɦɢ. Ɍɚɤ ɤɚɤ ɱɟɥɨɜɟɤ 

ɧɚɰɟɥɟɧ ɢɦɟɧɧɨ ɧɚ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɬɨ ɜɢɡɭɚɥɶɧɚɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ 

ɚɤɤɚɭɧɬɚ, ɤɚɤ ɬɚɤɨɜɨɝɨ, ɟɝɨ ɦɚɥɨ ɢɧɬɟɪɟɫɭɟɬ, ɧɨ ɨɱɟɧɶ ɭɞɢɜɢɥɚ ɟɝɨ 

ɨɫɜɟɞɨɦɥёɧɧɨɫɬɶ ɨ ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɟ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɧɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɥɹ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɦɢɪɨɜɵɯ ɥɢɞɟɪɨɜ, ɧɨ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɨɞɧɭ ɢɡ ɩɟɪɜɵɯ ɫɬɪɨɱɟɤ 

ɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɚɪɬɢɣ. ɇɢɤɨɝɞɚ ɧɚɦɟɪɟɧɧɨ ɧɟ ɨɬɩɢɫɵɜɚɥɫɹ ɨɬ 

ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ ɫɬɪɚɧɢɱɤɢ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɧɟ ɩɨɞɩɢɫɚɧ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ 

ɟɦɭ ɧɟ ɢɦɩɨɧɢɪɨɜɚɬɶ ɢɥɢ ɧɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ. ɇɨ 

ɜɫё ɠɟ, ɝɨɜɨɪɹ ɨ ɩɨɥɭɱɟɧɢɢ ɲɢɪɨɤɨɝɨ ɨɯɜɚɬɚ ɭ ɩɭɛɥɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɨɣ ɧɟ 

ɢɧɬɟɪɟɫɭɟɬɫɹ, ɝɨɜɨɪɢɬ, ɱɬɨ ɷɬɨ ɡɚɬɪɭɞɧɢɬɟɥɶɧɨ, ɞɚ ɢ ɧɟ ɧɭɠɧɨ ɜ ɨɛɳɟɦ, ɞɚɠɟ 

ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɪɟɤɥɚɦɵ. 

 ȼ ɩɨɢɫɤɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɗɞɭɚɪɞ ɇɢɤɨɥɚɟɜɢɱ ɨɛɪɚɳɚɟɬɫɹ ɤ 

ɫɬɨɪɨɧɧɢɦ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦ ɢ ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɩɨ ɫɫɵɥɤɚɦ ɫɬɪɚɧɢɱɟɤ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ, ɧɚ 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɩɨɞɩɢɫɚɧ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧɢ ɧɟ ɜɵɡɵɜɚɸɬ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɜ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɣ 

ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ. ȼ ɨɫɧɨɜɧɨɦ, ɜɫɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɢɳɟɬ 

ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ. ɋɱɢɬɚɟɬ, ɱɬɨ ɚɤɤɚɭɧɬ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɞɨɥɠɟɧ 

ɛɵɬɶ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦ, ɚ ɩɨɬɨɦ ɭɠɟ ɜɫɟ ɨɫɬɚɥɶɧɨɟ – ɤɚɱɟɫɬɜɨ 

ɢ ɩɨɞɚɱɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɦɢ ɚɫɩɟɤɬɚɦɢ.  

ɇɚ ɜɨɩɪɨɫ ɨ ɦɧɟɧɢɢ ɩɨ ɩɨɜɨɞɭ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɲɢɪɨɤɨɝɨ ɨɯɜɚɬɚ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɜ ɫɪɚɜɧɟɧɢɢ ɫ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɟɦ, ɧɟ ɫɬɚɥ ɨɬɪɢɰɚɬɶ ɢ ɞɚɠɟ 

ɫɨɝɥɚɫɢɥɫɹ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɦɧɟɧɢɟ ɩɪɚɜɞɢɜɨ, ɯɨɬɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɱɟɥɨɜɟɤɨɦ ɫɬɚɪɲɟɝɨ 

ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ ɢ ɛɨɥɶɲɟ ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɟɬ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ ɦɟɞɢɚ, ɧɨ ɨɰɟɧɤɚ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɚ. 

ɋɚɦɨɣ ɭɞɨɛɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɶɸ ɫɱɢɬɚɟɬ Twitter, ɤɨɬɨɪɵɣ «ɮɨɪɦɚɬɨɦ ɩɨɯɨɠ 

ɧɚ ɝɚɡɟɬɭ ɫ ɧɨɜɲɟɫɬɜɚɦɢ».  
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ɉɨ ɩɨɜɨɞɭ ɰɟɧɡɭɪɵ ɝɨɜɨɪɢɬ ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ: «ɐɟɧɡɭɪɚ, ɦɧɟ ɤɚɠɟɬɫɹ, ɫɜɨɣɫɬɜɨ 

ɬɚɤɨɟ, ɤɚɠɞɵɣ ɩɨɥɢɬɢɤ ɫɚɦ ɫɟɛɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɜ ɤɚɤɨɣ ɦɟɪɟ ɨɧ ɦɨɠɟɬ ɜɵɪɚɡɢɬɶ 

ɫɜɨɢ ɦɵɫɥɢ, ɦɧɟɧɢɟ, ɦɵɫɥɢ ɢ ɜɫё ɩɪɨɱɟɟ, ɚ ɜ ɤɚɤɨɣ ɧɟɬ. ɂɦɟɟɬ ɨɧ ɦɨɪɚɥɶɧɨɟ 

ɩɪɚɜɨ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɨɧ ɞɟɥɚɟɬ ɢɥɢ ɠɟ ɧɟ ɢɦɟɟɬ». ȼ ɜɨɩɪɨɫɚɯ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɋɟɪɝɟɹ ȼɢɤɬɨɪɨɜɢɱɚ Ʌɚɜɪɨɜɚ ɢ ɨɱɟɧɶ 

ɜɨɫɯɢɳɚɟɬɫɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɨɦ ɟɝɨ ɪɚɛɨɬɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɜɫɟ ɩɨɥɢɬɢɤɢ 

ɨɛɹɡɚɧɵ ɛɵɬɶ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɵɦɢ, ɢɧɚɱɟ ɧɢɤɚɤɢɟ ɷɬɨ ɧɟ ɩɨɥɢɬɢɤɢ.  

Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɥɢɱɧɨɫɬɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɗɞɭɚɪɞ 

ɇɢɤɨɥɚɟɜɢɱ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɥ ɭɞɚɥɢɬɶ ɢɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɜɵɞɟɥɹɟɬ Ⱥɥɟɤɫɚɧɞɪɚ 

Ƚɪɢɝɨɪɶɟɜɢɱɚ Ʌɭɤɚɲɟɧɤɨ, ɫɱɢɬɚɹ, ɱɬɨ ɨɧ «ɡɚɫɬɪɹɥ» ɜ ɋɋɋɊ, ɚ ɬɚɤɠɟ Ⱦɨɧɚɥɶɞɚ 

Ɍɪɚɦɩɚ, ɫɤɚɡɚɜ, ɱɬɨ ɨɧ ɬɨ ɢ ɞɟɥɚɟɬ, ɱɬɨ ɨɛɳɚɟɬɫɹ ɜ Twitter, ɡɚɛɵɜ ɩɪɨ ɪɟɚɥɶɧɭɸ 

ɠɢɡɧɶ ɢ ɪɢɫɤɢ. Ƚɨɜɨɪɹ ɨ ɥɸɞɹɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ ɢɡɛɟɝɚɸɬ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɜ 

ɠɢɡɧɢ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬ ɢɯ ɤɚɤ ɩɚɫɫɢɜɧɵɯ ɨɛɵɜɚɬɟɥɟɣ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɫɭɥɹɬ ɧɢɱɟɝɨ ɯɨɪɨɲɟɝɨ ɞɥɹ ɨɛɳɟɫɬɜɚ.  

ȼ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɜɫɟɦ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚɦ ɹ ɡɚɞɚɜɚɥɚ ɜɨɩɪɨɫ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɢɯ 

ɦɧɟɧɢɹ ɩɨ ɩɨɜɨɞɭ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɤɨɝɞɚ ɨɛɵɱɧɵɣ ɫɪɟɞɧɟɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɣ ɝɪɚɠɞɚɧɢɧ 

ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɵ ɜ ɩɪɹɦɨɦ ɷɮɢɪɟ ɜɧɭɬɪɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ ɢɦɟɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɡɚɞɚɬɶ ɥɸɛɨɣ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɳɢɣ ɟɝɨ ɜɨɩɪɨɫ Ɇɢɧɢɫɬɪɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɞɟɥ 

ɋ.ȼ. Ʌɚɜɪɨɜɭ. Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ ɜɵɞɟɥɢɥ ɜɨɟɧɧɵɣ ɚɫɩɟɤɬ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɚɪɟɧɵ, ɬɚɤ 

ɤɚɤ ɫɱɢɬɚɟɬ, ɱɬɨ ɷɬɨ ɢɧɬɟɪɟɫɭɟɬ ɛɨɥɶɲɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ, 

ɟɝɨ ɫɚɦɨɝɨ. 

ȼɬɨɪɵɦ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɦ ɯɨɬɟɥɨɫɶ ɛɵ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɫɬɭɞɟɧɬɚ ɩɨɫɥɟɞɧɟɝɨ ɤɭɪɫɚ 

Ɏɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɩɪɢ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɜ ɝ. 

Ɇɨɫɤɜɚ, 22-ɥɟɬɧɟɝɨ ɇɢɤɢɬɭ Ⱥɧɞɪɟɟɜɢɱɚ Ɇɚɤɢɹ. Ȼɵɥɨ ɢɧɬɟɪɟɫɧɨ ɭɡɧɚɬɶ ɟɝɨ 

ɦɧɟɧɢɟ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɡɚɞɚɜɚɟɦɵɯ ɜɨɩɪɨɫɨɜ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧ, ɩɨ ɦɨɟɦɭ ɦɧɟɧɢɸ ɢ ɜ 

ɫɢɥɭ ɫɜɨɟɣ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ, ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɟɧ ɜ ɜɨɩɪɨɫɚɯ ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɤɨɪɟɧɧɵɦ ɠɢɬɟɥɟɦ ɫɬɨɥɢɰɵ ɢ ɦɨɠɟɬ ɢɦɟɬɶ ɨɬɥɢɱɧɵɟ ɨɬ ɠɢɬɟɥɟɣ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ ɤɪɚɹ ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɶɹ ɜɡɝɥɹɞɵ.  

ɇɢɤɢɬɚ ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɞɜɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ – Instagram, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɲɢɪɨɤ ɢ ɭɞɨɛɟɧ ɩɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɭ, ɢ Twitter, ɜ ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɧ ɡɚɯɨɞɢɬ ɞɥɹ 
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ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɝɨ ɱɬɟɧɢɹ, ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢɥɢ ɦɧɟɧɢɣ ɩɨ 

ɤɚɤɨɦɭ-ɥɢɛɨ ɜɨɩɪɨɫɭ. Ɉ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɝɨɜɨɪɢɬ ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ: «ȼ 

ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ, ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɫɢɥɶɧɨ ɢɡɦɟɧɢɥɨɫɶ ɜ ɥɭɱɲɭɸ ɫɬɨɪɨɧɭ, ɧɨ ɩɨɥɧɨɝɨ 

ɞɨɜɟɪɢɹ ɞɨ ɫɢɯ ɩɨɪ ɬɚɤ ɢ ɧɟ ɜɵɡɵɜɚɟɬ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɟɫɥɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ, ɨɧɚ ɫɚɦɚ ɩɨ ɫɟɛɟ ɧɟɞɨɤɚɡɭɟɦɚ, ɝɞɟ ɩɪɚɜɞɚ, ɚ ɝɞɟ ɧɟɬ». 

ɉɨ ɜɧɟɲɧɟɦɭ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɸ, ɦɧɟɧɢɟ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɬ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɝɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚ, ɚ 

ɩɨ ɮɚɤɬɭ ɨɧɢ ɫɦɟɠɧɵɟ. Ƚɥɚɜɧɵɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ ɨɧ ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ, ɞɭɦɚɸ, ɜ ɫɢɥɭ ɫɜɨɢɯ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ. Ⱥ ɬɚɤɠɟ, ɭɩɨɦɢɧɚɟɬ «ɯɨɞɵ» ɢ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɹ 

ɝɥɚɜɧɵɯ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɥɢɞɟɪɨɜ ɫɬɪɚɧ.  

ɇɢɤɢɬɚ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɜɨɡɪɚɫɬɧɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɦɨɥɨɞёɠɶ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɪɢɜɵɤɥɚ 

ɜɢɞɟɬɶ ɤɪɚɫɢɜɵɣ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ «ɜɢɡɭɚɥ» ɩɪɢ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɢ ɱɟɝɨ ɛɵ ɬɨ ɧɢ ɛɵɥɨ, 

ɩɨɷɬɨɦɭ ɫɱɢɬɚɟɬ ɟɝɨ ɧɟɦɚɥɨɜɚɠɧɵɦ, ɚ ɫɥɟɞɨɦ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɧɚɥɢɱɢɢ ɪɟɚɥɶɧɨɣ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɱɤɟ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɢɡ ɧɟё ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɜɵɜɨɞ ɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɢ: ɟɝɨ 

ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɟ. ɋɱɢɬɚɟɬ, ɱɬɨ ɫɟɣɱɚɫ ɫɬɪɚɧɢɱɤɭ ɦɨɠɧɨ ɩɪɨɞɜɢɧɭɬɶ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɥɸɛɨɦɭ ɱɟɥɨɜɟɤɭ ɢ ɫɞɟɥɚɬɶ ɬɚɤ, ɱɬɨɛɵ ɨɧ ɡɚɯɨɬɟɥ ɟё ɩɨɫɦɨɬɪɟɬɶ, 

ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɚɬɢɜɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ ɢɥɢ ɠɟ ɡɚ ɫɱёɬ ɬɪɚɧɫɥɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɱɟɪɟɡ ɦɟɞɢɣɧɵɯ ɥɢɱɧɨɫɬɟɣ ɢ ɛɥɨɝɟɪɨɜ.  

ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɦɧɨɝɢɯ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɨɧ ɭɬɜɟɪɠɞɚɟɬ, ɱɬɨ ɨɬɩɢɫɵɜɚɟɬɫɹ ɨɬ 

ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɡɚɦɟɱɚɟɬ ɧɟɩɨɡɜɨɥɢɬɟɥɶɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɝɪɹɡɶ ɩɨ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɱɟɦɭ-ɥɢɛɨ, ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ ɚɤɤɚɭɧɬɚ ɢ ɡɚ 

ɨɬɤɪɨɜɟɧɧɭɸ ɥɨɠɶ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɫɱɢɬɚɟɬ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɧɟɩɨɡɜɨɥɢɬɟɥɶɧɨɣ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ 

ɞɥɹ ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɥɢɰ.  

ɉɟɪɜɨɟ ɡɧɚɤɨɦɫɬɜɨ ɫ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɶɸ ɩɭɛɥɢɱɧɨɝɨ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɫɨɫɬɨɹɥɨɫɶ 

ɜ ɞɚɥёɤɨɦ 2010, ɜɨ ɜɪɟɦɟɧɚ ɩɪɚɜɥɟɧɢɹ Ɇɟɞɜɟɞɟɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ, ɧɚɜɟɪɧɨɟ, ɢ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɩɟɪɜɵɯ «ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ» ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. ɉɨ 

ɩɨɜɨɞɭ ɩɪɟɜɵɲɚɸɳɟɝɨ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɟ ɨɯɜɚɬɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɦɧɟɧɢɟ, ɤɨɧɟɱɧɨ, 

ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬ, ɫɱɢɬɚɟɬ ɷɬɨ ɨɱɟɧɶ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɦ ɜ ɧɵɧɟɲɧɢɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 

ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɯɨɬɶ ɢ ɧɟ ɡɧɚɟɬ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɰɢɮɪ. Ʉɚɫɚɬɟɥɶɧɨ ɰɟɧɡɭɪɵ ɝɨɜɨɪɢɬ ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ: «Ʉɪɭɩɧɵɦ 
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ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɦ ɢɝɪɨɤɚɦ ɢɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɮɢɥɢ ɜɟɞɭɬ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ 

ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧɧɵɟ ɥɸɞɢ, ɹ ɜ ɷɬɨɦ ɭɛɟɠɞɟɧ», ɩɨɞɤɪɟɩɥɹɹ ɫɜɨɣ ɨɬɜɟɬ ɩɪɢɦɟɪɨɦ. 

 ȼ ɜɨɩɪɨɫɟ ɧɚ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɢ ɫ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚɦɢ «ɰɟɥɨɦɭɞɪɢɟ», 

«ɫɞɟɪɠɚɧɧɨɫɬɶ» ɢ «ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ», ɨɧ ɬɨɠɟ ɨɬɥɢɱɢɥɫɹ, ɜɵɞɟɥɢɜ Ɋɨɡɭ 

ɂɫɚɤɨɜɧɭ Ɉɬɭɧɛɚɟɜɭ – ɤɢɪɝɢɡɫɤɢɣ ɩɨɥɢɬɢɤ ɢ ɞɢɩɥɨɦɚɬ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɧɟ ɨɱɟɧɶ 

ɲɢɪɨɤɨ ɢɡɜɟɫɬɧɚ ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ.  

Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɨɬɜɟɬɨɜ ɞɪɭɝɢɯ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ, ɇɢɤɢɬɚ ɞɚɥ ɧɟɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɣ ɢ 

ɜɟɫɶɦɚ ɞɟɦɨɤɪɚɬɢɱɧɵɣ ɨɬɜɟɬ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ ɨɛ ɭɞɚɥɟɧɢɢ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ: «ɇɢɤɨɝɨ ɛɵ ɧɟ 

ɫɬɚɥ ɭɞɚɥɹɬɶ, ɭ ɜɫɟɯ ɟɫɬɶ ɩɪɚɜɨ ɫɥɨɜɚ, ɚ ɟɫɥɢ ɱɟɥɨɜɟɤ ɝɥɭɩ ɢ ɫɥɚɛ, ɬɨ ɨɧ ɛɭɞɟɬ 

ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɜɫɟɪɶɟɡ ɥɸɛɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɢ ɥɸɛɨɝɨ ɢɧɮɨɪɦɚɬɨɪɚ».  

Ɍɪɟɬɢɣ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬ – 46-ɥɟɬɧɢɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɫɥɭɠɛɵ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɛɵɜɲɢɣ 

ɝɨɫɫɥɭɠɚɳɢɣ Ƚɭɬɨɜ Ⱥɧɞɪɟɣ ȼɥɚɞɢɦɢɪɨɜɢɱ. ɋɨ ɜɪɟɦёɧ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɜ ɨɪɝɚɧɚɯ ɜ 

ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɞɥɹ ɫɟɛɹ Facebook, ɞɨ ɫɢɯ ɩɨɪ ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɢɦ ɩɨ 

ɪɚɛɨɬɟ ɢ ɫɱɢɬɚɟɬ, ɱɬɨ ɤɨɧɬɢɧɝɟɧɬ ɥɸɞɟɣ ɬɚɦ ɝɨɪɚɡɞɨ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɜ ɞɪɭɝɢɯ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. ɂɧɬɟɪɟɫɭɟɬɫɹ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɥɢɞɟɪɨɜ, ɧɨ ɧɢɤɚɤ ɨ ɧɢɯ, ɤɚɤ ɨ ɥɢɱɧɨɫɬɹɯ.  

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɩɪɹɦɨɣ ɢɧɬɟɪɟɫ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɤɚɤ ɧɢ ɤɪɭɬɢ, ɨɛɪɚɳɚɟɬ 

ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɡɚɝɨɥɨɜɤɢ, ɟɫɥɢ ɰɟɩɥɹɸɬ, ɬɨ «ɩɪɨɜɚɥɢɜɚɟɬɫɹ» ɧɢɠɟ. ɇɟ ɫɱɢɬɚɟɬ, 

ɱɬɨ ɧɭɠɧɨ ɩɪɨɞɜɢɝɚɬɶ ɩɨɥɢɬɢɤɭ ɥɸɞɹɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜ ɧɟɣ ɧɟ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɵ, ɧɨ 

ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ ɢɡɛɟɝɚɸɳɟɝɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬ ɤɚɤ ɢɧɬɪɨɜɟɪɬɚ ɢ ɝɨɜɨɪɢɬ, ɱɬɨ ɜɫɟɫɬɨɪɨɧɧɟ ɪɚɡɜɢɬɵɣ 

ɱɟɥɨɜɟɤ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɭɪɨɜɟɧɶ ɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɞɨɥɠɟɧ ɜɫё – ɬɚɤɢ ɩɨɜɵɲɚɬɶ 

ɫɜɨɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢ ɫɦɨɬɪɟɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɜɫɹɤɨɝɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ.  

ɇɚɦɟɪɟɧɧɨ ɨɬɩɢɫɵɜɚɟɬɫɹ ɨɬ ɪɭɫɨɮɨɛɨɜ, ɫɱɢɬɚɟɬ ɷɬɨ «ɛɢɱɟɦ» ɧɚɲɟɝɨ 

ɜɪɟɦɟɧɢ, ɚ ɟɳё ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɷɬɨ ɧɟɩɨɡɜɨɥɢɬɟɥɶɧɨ ɥɸɞɹɦ ɢɡ ɩɨɥɢɬɢɤɨ-

ɩɭɛɥɢɱɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɱɚɫɬɨ ɷɬɢɦ ɩɪɟɧɟɛɪɟɝɚɸɬ.  

ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɞɜɭɯ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɯ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ, ɟɦɭ ɫɥɭɱɚɣɧɨ ɜɫɩɥɵɥɚ 

ɫɬɪɚɧɢɱɤɚ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɥɢɞɟɪɚ ɧɚ Facebook ɢ ɬɚɤ ɨɧ ɧɚɱɚɥ ɫɜɨɣ 

«ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɣ» ɩɭɬɶ ɜɧɭɬɪɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ. ɉɨ ɦɨɢɦ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɹɦ, ɥɸɞɹɦ 

ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ ɢɦɩɨɧɢɪɭɸɬ ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ, ɝɞɟ 
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ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ ɛɨɥɶɲɟ ɬɟɤɫɬɚ ɢ ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ ɦɟɧɶɲɟ ɤɚɪɬɢɧɨɤ: «ȿɫɥɢ 

ɫɬɨɢɬ ɤɚɪɬɢɧɤɚ, ɬɨ ɹ ɩɨɧɢɦɚɸ, ɱɬɨ ɱɟɥɨɜɟɤ ɯɨɱɟɬ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ, ɡɧɚɱɢɬ 

ɜɧɭɬɪɢ 30-40% ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ – ɬɭɫɤɥɨɜɚɬɚɹ, ɩɪɨɫɬɨ ɩɭɫɬɚɹ. ɂ ɱɚɫɬɨ ɤɚɪɬɢɧɤɢ ɧɟ 

ɫɨɜɩɚɞɚɸɬ ɫ ɬɟɤɫɬɨɦ, ɢ ɷɬɨ ɪɚɡɞɪɚɠɚɟɬ ɦɟɧɹ».  

Ɇɧɟɧɢɟ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɦɚɫɲɬɚɛɧɨɫɬɢ ɨɯɜɚɬɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɪɚɡɞɟɥɹɟɬ 

ɫɨ ɜɫɟɦɢ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚɦɢ, ɫɱɢɬɚɟɬ, ɱɬɨ ɭ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɹ ɫɥɢɲɤɨɦ ɛɨɥɶɲɨɟ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ ɢ ɨɯɜɚɬ ɛɭɞɟɬ ɧɢɠɟ, ɚ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɫɤɭɱɧɟɟ.  

Ʉɚɬɟɝɨɪɢɱɟɧ ɜ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɹɯ ɨ ɥɢɱɧɵɯ ɫɬɪɚɧɢɱɤɚɯ ɱɢɧɨɜɧɢɤɨɜ ɢ 

ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ, ɜɨɨɛɳɟ ɧɟ ɫɱɢɬɚɟɬ ɷɬɨ ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ 

ɚɫɫɨɰɢɢɪɭɟɬ ɷɬɨɝɨ ɞɟɹɬɟɥɹ ɫ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɨɧ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɢ ɨɬ ɷɬɨɝɨ 

ɦɨɠɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɫɬɪɚɞɚɬɶ ɢɦɢɞɠ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɍɛɟɠɞёɧ, ɱɬɨ ɧɭɠɧɨ ɭɞɚɥɹɬɶ 

ɜɫɟ ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɫɭɬ ɜɪɚɠɞɭ ɥɢɛɨ 

ɪɚɡɠɢɝɚɧɢɟ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ, ɪɟɥɢɝɢɨɡɧɨɣ ɢ ɥɸɛɨɣ ɞɪɭɝɨɣ ɧɟɧɚɜɢɫɬɢ.  

Ɉɬ ɥɢɰɚ ɨɛɵɜɚɬɟɥɹ, ɜɨɩɪɨɫ Ɇɢɧɢɫɬɪɭ Ⱥɧɞɪɟɣ ȼɥɚɞɢɦɢɪɨɜɢɱ ɡɚɞɚɥ ɛɵ ɧɟ 

ɫɨɜɫɟɦ ɨɛɵɱɧɵɣ ɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɣ, ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɞɪɭɝɢɯ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ: «ȼɟɪɢɬɟ 

ɥɢ ɜɵ ɜ ɢɞɟɸ ɝɥɨɛɚɥɢɡɦɚ?» Ɍɨ ɟɫɬɶ ɜ ɢɞɟɸ ɰɟɥɨɫɬɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɢɞɟɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ, ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ, 

ɜɨɟɧɧɵɯ, ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɯ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɜ 

ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɦ ɦɚɫɲɬɚɛɟ ɝɨɫɩɨɞɫɬɜɚ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ, 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ, ɢɞɟɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ, ɪɟɥɢɝɢɨɡɧɨɣ ɞɨɤɬɪɢɧɵ (Ɇɢɯɚɣɥɢɱɟɧɤɨ, 2016). 

ɉɟɪɟɯɨɞɹ ɤ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɦ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚɦ, ɯɨɱɟɬɫɹ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɦɧɟɧɢɟ 

ɭɫɩɟɲɧɨɣ 49-ɥɟɬɧɟɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɤɢ ɇɚɞɢ Ɍɚɛɚɰɤɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɢɦɟɟɬ 

ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɪɚɛɨɬɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ. ɋɬɨɢɬ 

ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɛɨɥɶɲɭɸ ɱɚɫɬɶ ɠɢɡɧɢ ɇɚɞɢ ɩɪɨɠɢɥɚ ɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ, ɧɨ 4 ɝɨɞɚ 

ɧɚɡɚɞ ɦɢɝɪɢɪɨɜɚɥɚ ɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɂɡɪɚɢɥɶ. ȼ ɫɢɥɭ ɫɜɨɟɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ 

ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɢ ɨɰɟɧɤɟ ɦɧɟɧɢɹ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɞɜɭɯ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧ, ɟё 

ɨɬɜɟɬɵ ɩɨɤɚɡɚɥɢɫɶ ɦɧɟ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɦɢ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦɢ.  

ȼ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɬɪɢ – Facebook, Twitter ɢ Instagram. ȼɵɛɨɪ 

ɩɥɨɳɚɞɨɤ ɨɛɭɫɥɨɜɥɢɜɚɟɬɫɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶɸ: ɩɨɱɢɬɚɬɶ – ɷɬɨ Twitter, ɧɚɣɬɢ ɝɪɭɩɩɵ 
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ɩɨ ɢɧɬɟɪɟɫɚɦ – ɷɬɨ Facebook, ɚ Instagram ɞɥɹ ɩɪɨɫɦɨɬɪɚ ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɣ ɞɪɭɡɟɣ, 

ɛɥɢɡɤɢɯ ɢ ɩɪɨɱɟɝɨ. ɍɛɟɠɞɟɧɚ, ɱɬɨ ɤɚɠɞɵɣ ɫɚɦ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɩɨɬɪɟɛɥɹɟɬ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ: «ȼɫё ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɧɚ 

ɤɨɝɨ ɬɵ ɩɨɞɩɢɫɚɧ, ɨɬ ɦɨɞɟɪɚɰɢɢ». ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɳɢɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɵɞɟɥɹɟɬ «ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɟ» ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɥɢɞɟɪɨɜ ɧɚ 

ɥɸɛɵɟ ɨɫɬɪɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ ɢ ɬɟɦɵ, ɧɨ ɟɳё ɝɥɚɜɧɟɟ – ɷɬɨ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ 

ɪɟɚɤɰɢɢ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɩɭɛɥɢɱɧɨɝɨ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ.  

ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɝɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚ, ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɫɦɟɠɧɨɣ ɜɨɡɪɚɫɬɧɨɣ 

ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ, ɫɱɢɬɚɟɬ, ɱɬɨ ɫɬɪɚɧɢɱɤɚ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɩɨɥɭɱɢɬɶ 

ɨɯɜɚɬ ɫɪɟɞɢ ɲɢɪɨɤɨɣ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɟɫɥɢ ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɜɵɛɪɚɬɶ ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ 

ɬɟɦɭ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɭɞɟɬ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɬɶ ɲɢɪɨɤɢɟ ɦɚɫɫɵ, ɜ ɛɨɥɟɟ-ɦɟɧɟɟ 

«ɩɪɢɡɟɦɥёɧɧɨɦ ɮɨɪɦɚɬɟ», ɞɨɫɬɭɩɧɨɦ ɞɥɹ ɧɟ ɜɨɜɥɟɱёɧɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. 

ɋɨɛɫɬɜɟɧɧɨ, ɷɬɨ ɬɨ, ɧɚ ɱёɦ ɨɫɧɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɪɚɛɨɬɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ ɩɨ ɫɜɹɡɹɦ ɫ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɤɨɬɨɪɵɣ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɢɦɟɟɬ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ 

ɩɭɛɥɢɤɭɟɦɨɣ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɦ ɥɢɞɟɪɨɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ. ɉɪɟɞɩɨɱɢɬɚɟɬ 

ɨɬɩɢɫɵɜɚɬɶɫɹ ɨɬ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ, ɝɞɟ ɜɢɞɢɬ ɩɪɨɛɥɟɫɤɢ ɩɪɟɞɜɡɹɬɨɝɨ ɦɧɟɧɢɹ, 

ɧɟɨɩɪɚɜɞɚɧɧɨɝɨ ɞɚɜɥɟɧɢɹ ɧɚ ɨɩɩɨɧɟɧɬɚ, ɚɝɪɟɫɫɢɢ ɢ ɝɥɭɩɨɫɬɢ.  

ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɦɚɫɫɵ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ, ɇɚɞɢ ɫɱɢɬɚɟɬ, ɱɬɨ ɤɨɧɬɟɧɬ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ, ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɚɳɟɣ ɩɭɛɥɢɱɧɨɦɭ ɱɟɥɨɜɟɤɭ ɜ ɫɮɟɪɟ ɩɨɥɢɬɢɤɢ,  

ɦɨɠɟɬ ɫɨɞɟɪɠɚɬɶ «ɪɚɡɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɣ» ɷɥɟɦɟɧɬ: «Ɇɨɠɟɬ ɛɵɬɶ, ɛɵɥɨ ɛɵ ɧɟɩɥɨɯɨ 

ɪɚɫɫɤɚɡɚɬɶ ɧɟɦɧɨɝɨ ɨ ɫɟɛɟ, ɨ ɫɜɨɢɯ ɭɜɥɟɱɟɧɢɹɯ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɷɬɨ ɜɫё-ɬɚɤɢ ɠɢɜɨɣ 

ɱɟɥɨɜɟɤ». ȼ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ PR ɷɬɨɬ ɬɟɪɦɢɧ ɨɛɨɡɧɚɱɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɮɟɧɨɦɟɧ «ɫɟɥɮɢ-

ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ». Ɂɚɬɨ, ɤɚɤ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɟ, ɨɧɚ ɭɛɟɠɞɟɧɚ, ɱɬɨ: «Ɍɟɥɟɜɢɞɟɧɢɟ 

– ɷɬɨ ɩɪɨɲɥɵɣ ɜɟɤ. ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɷɪɚ ɩɟɪɟɲɥɚ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɧɚ ɞɪɭɝɨɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 

ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɢ ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɢ».  

Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɞɜɟɧɚɞɰɚɬɨɝɨ ɜɨɩɪɨɫɚ ɨ ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɪɢɫɤɚɯ, ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɜɵɡɜɚɥ ɛɭɪɧɭɸ ɱɟɪɟɞɭ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɣ, ɝɨɜɨɪɢɬ: «Ɍɨɬ ɩɨɥɢɬɢɤ, ɱɬɨ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ 

ɬɨɥɶɤɨ ɩɨ ɛɭɦɚɠɤɟ ɢ ɜɫɟɝɞɚ «ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɣ», ɧɢɤɨɝɞɚ ɧɟ ɛɭɞɟɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ 

ɩɨɞɞɟɪɠɤɨɣ ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɞɚ ɢ ɜɨɨɛɳɟ ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɨɣ. ȼɫё-ɬɚɤɢ, 

ɪɚɡ ɭɠ ɨɧ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɷɬɭ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ, ɬɨ ɨɛɹɡɚɧ ɧɟɫɬɢ ɥɢɱɧɭɸ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ 
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ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɥɨɜɚ, ɚ ɧɟ ɡɚ ɫɥɨɜɚ ɫɟɤɪɟɬɚɪɟɣ. ə ɧɟ ɢɫɤɥɸɱɚɸ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɭ 

ɢɦɢ, ɧɟɬ, ɧɨ ɧɟ ɧɚɩɢɫɚɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɦɵɫɥɢ». Ɏɚɤɬɢɱɟɫɤɢ, ɦɧɟɧɢɟ ɫɯɨɠɟ ɫ 

ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨɦ, ɧɨ ɜɫё ɠɟ ɨɧɨ ɛɨɥɟɟ ɥɢɛɟɪɚɥɶɧɨ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɫɜɨɛɨɞɵ 

«ɥɢɱɧɨɝɨ» ɫɥɨɜɚ, ɧɟɠɟɥɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧɧɵɯ ɢ ɨɛɞɭɦɚɧɧɵɯ ɪɟɱɟɣ. 

 Ʉɚɫɚɬɟɥɶɧɨ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɣ ɫɨ ɫɥɨɜɚɦɢ, ɨɧɚ ɩɨɜɬɨɪɢɥɚ ɦɧɟɧɢɟ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ: «ɐɟɥɨɦɭɞɪɢɟ ɚɩɪɢɨɪɢ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɚɫɫɨɰɢɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɫ 

ɞɢɩɥɨɦɚɬɚɦɢ». Ⱥ ɜɨɬ ɫɞɟɪɠɚɧɧɨɫɬɶ ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ, ɩɨ ɟё ɦɧɟɧɢɸ, ɷɬɨ Ȼ. 

ɇɟɬɚɧɶɹɯɭ, ɤɚɤ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɠɢɬɟɥɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɂɡɪɚɢɥɶ ɨɧɚ ɦɨɠɟɬ ɫɩɨɥɧɚ 

ɨɰɟɧɢɬɶ ɟɝɨ ɪɚɛɨɬɭ ɜɨ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɢ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɬɨɪɨɧɟ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɚɪɟɧɵ. 

Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɭɞɚɥɟɧɢɹ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɟɬɫɹ ɩɨɡɢɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɫɨɜɦɟɳɚɟɬ ɜ ɫɟɛɟ ɞɜɟ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɟ: ɫ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɜɫɟ ɢɦɟɸɬ ɩɪɚɜɨ 

ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɬɶɫɹ ɢ ɜɢɞɟɬɶ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ɬɚɤɢɦɢ, ɤɚɤɢɟ ɨɧɢ ɟɫɬɶ ɢɥɢ ɯɨɬɹɬ ɤɚɡɚɬɶɫɹ, ɚ 

ɫ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɤɚɤ ɝɪɚɠɞɚɧɤɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ, ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɧɨɫɬɶ 

ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɨɱɟɧɶ ɱɚɫɬɨ ɩɨɞɜɟɪɝɚɥɚɫɶ ɨɩɚɫɧɨɫɬɢ – ɭɞɚɥɹɬɶ ɜɫё, ɱɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ 

ɬɟɪɪɨɪɨɦ, ɨɧ ɧɟɩɨɡɜɨɥɢɬɟɥɟɧ. ɑɟɥɨɜɟɤɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ ɢɡɛɟɝɚɟɬ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬ ɤɚɤ 

ɧɟɭɜɟɪɟɧɧɨɝɨ ɜ ɫɟɛɟ ɢ ɫɜɨёɦ ɛɭɞɭɳɟɦ «ɫɬɪɚɭɫɚ», ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɹɱɟɬ ɝɨɥɨɜɭ ɜ 

ɩɟɫɨɤ.  

ȼɬɨɪɵɦ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɦ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɦ ɜɵɫɬɭɩɢɥɚ ɝɪɚɠɞɚɧɤɚ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ – 

Ⱦɠɭɥɢɹ Ⱦɚɥɶɦɚɧɧ, ɹɜɥɹɸɳɚɹɫɹ ɜɵɩɭɫɤɧɢɰɟɣ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɥɭɱɲɢɯ ȼɵɫɲɢɯ ɲɤɨɥ 

ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɫɬɪɚɧɵ, ɩɨ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, 

ɤɨɬɨɪɚɹ ɢɦɟɟɬ ɫɚɦɨɟ ɩɪɹɦɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɜɨɩɪɨɫɭ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ.  

ɋɪɟɞɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɧɚ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɚɪɟɧɟ ɨɫɨɛɨ ɜɵɞɟɥɹɟɬ Twitter, 

ɝɞɟ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɦɟɧɟɟ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɚ, ɧɟɠɟɥɢ ɱɟɦ ɧɚ ɬɨɦ ɠɟ 

Facebook. ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɦ ɨɬɜɟɬɜɥɟɧɢɟɦ ɜ ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɨɬɦɟɱɚɟɬ ɬɟɦɭ 

ɜɧɟɲɧɟɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨ ɚɫɩɟɤɬ ɦɟɠɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ. 

Ʉɚɤ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝ ɨɬɦɟɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɚɤɤɚɭɧɬɚ 

ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɞɨɥɠɧɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɭ ɢ 

ɡɚɩɪɨɫɚɦ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɧɨ ɜɢɡɭɚɥɶɧɚɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ – ɷɬɨ ɨɞɢɧ ɢɡ ɪɟɲɚɸɳɢɯ 

ɦɨɦɟɧɬɨɜ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɚɤɤɚɭɧɬɚ ɜ ɫɟɬɢ, ɛɟɡ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɧɢ ɨɞɧɨ 
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ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɞɨɥɠɧɨ ɜɨɫɩɪɢɧɹɬɨ. ȼɢɡɭɚɥɶɧɨɟ 

ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɛɨɥɟɟ ɝɥɭɛɨɤɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɰɟɥɟɜɭɸ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ.  

Ʉɚɤ ɢ ɦɧɨɝɢɟ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ, ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɚɤɤɚɭɧɬɚ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɧɚ ɬɭ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɷɬɢɦ ɧɟ 

ɢɧɬɟɪɟɫɭɟɬɫɹ, ɫɱɢɬɚɟɬ, ɱɬɨ ɷɬɨ ɧɟ ɨɱɟɧɶ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨ, ɧɨ ɜ ɤɪɚɣɧɟɦ ɫɥɭɱɚɟ 

ɦɨɠɧɨ ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ, ɟɫɥɢ ɤɚɦɩɚɧɢɹ ɩɨ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ. ȿɫɥɢ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɜɪɟɦɟɧɢ 

ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɭɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ, ɬɨ ɨɧ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ 

ɧɚɣɞёɬ ɜɫё ɫɚɦ. 

 Ƚɨɜɨɪɹ ɨ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɢɫɤɚ ɬɚɤɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɨɬɦɟɱɚɟɬ, ɱɬɨ 

ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɥɚɫɶ ɜ Twitter ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɞɥɹ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɹ ɡɚ ɜɫɟɣ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɟɣ ɢ ɟё ɥɢɞɟɪɚɦɢ ɧɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɢ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɚɪɟɧɟ. 

Ⱦɠɭɥɢɹ ɨɬɦɟɱɚɟɬ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɜɵɫɬɪɨɟɧɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ PR-ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, 

ɨɩɟɪɢɪɭɹ ɬɟɦ, ɱɬɨ, ɤɚɠɞɵɣ ɩɭɛɥɢɱɧɵɣ ɩɨɥɢɬɢɤ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɜɫɸ ɫɜɨɸ 

ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɶ, ɜɫё-ɬɚɤɢ ɧɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ ɩɨ ɫɜɹɡɹɦ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ ɢ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ 

ɦɨɠɟɬ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɭɸ ɪɟɚɤɰɢɸ ɧɚ ɫɜɨё ɥɢɱɧɨ ɜɵɪɚɠɟɧɧɨɟ ɦɧɟɧɢɟ. 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɯɨɬɶ ɢ ɦɨɠɟɬ ɧɨɫɢɬɶ ɦɟɧɟɟ 

ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ, ɧɨ ɧɟ ɫɬɨɢɬ ɡɚɛɵɜɚɬɶ, ɱɬɨ ɜɫё ɩɨɞɪɹɞ ɝɨɜɨɪɢɬɶ 

ɧɟɩɨɡɜɨɥɢɬɟɥɶɧɨ.  

Ʉɚɤ ɢ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɟ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ, ɫɤɥɨɧɧɚ ɞɭɦɚɬɶ, ɱɬɨ ɜ ɜɟɞɟɧɢɟ ɚɤɤɚɭɧɬɚ 

ɜ ɨɞɢɧɨɱɤɭ ɦɨɠɟɬ ɢɦɟɬɶ ɩɥɚɱɟɜɧɵɟ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ. ɋɱɢɬɚɟɬ ɧɟɞɨɩɭɫɬɢɦɵɦ 

ɧɚɥɢɱɢɟ ɛɟɫɬɚɤɬɧɨɫɬɢ ɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɬɨɥɟɪɚɧɬɧɨɫɬɢ ɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 

ɫɨɨɛɳɟɧɢɹɯ, ɞɚɠɟ ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɥɢɱɧɭɸ ɧɟɩɪɢɹɡɧɶ. ȼ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɷɬɨ 

ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɬɟɦ ɜɚɪɢɚɧɬɚɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɨɛɵɬɢɣ, ɤɨɝɞɚ ɥɢɞɟɪɵ ɧɟ ɪɚɡɞɟɥɹɸɬ 

ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɯ ɩɨɡɢɰɢɣ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɚ ɜ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɜɨɩɪɨɫɚɯ ɢ ɜɫɬɭɩɚɸɬ ɜ 

ɞɢɫɤɭɫɫɢɢ, ɡɚɛɵɜɚɹ ɨ ɫɜɨɢɯ ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɤɨɪɪɟɤɬɧɨɫɬɹɯ. 

ɉɨɞɜɨɞɹ ɨɛɳɭɸ ɤɚɪɬɢɧɭ ɩɪɨɜɟɞёɧɧɵɯ ɝɥɭɛɢɧɧɵɯ ɢɧɬɟɪɜɶɸ, ɦɨɠɧɨ 

ɭɬɜɟɪɠɞɚɬɶ, ɱɬɨ ɧɚɛɨɪ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɜ 

ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɥɭɱɚɟɜ – ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɢɞɟɧɬɢɱɟɧ: Twitter, Facebook ɢ Instagram. 
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Facebook ɢ Instagram ɪɚɫɫɱɢɬɚɧɵ ɧɚ ɬɭ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɛɪɚɳɚɟɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ 

ɧɚ ɜɢɡɭɚɥɶɧɭɸ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɭɸ ɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɞɚɱɟ, ɧɟɠɟɥɢ ɫɚɦɢɯ 

ɬɟɤɫɬɨɜ. ɂ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɷɬɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɬ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɯ ɢɧɬɟɪɟɫɭɟɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜɚɠɧɵɟ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɜɨɩɪɨɫɵ, 

ɧɨ ɢ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɟ ɨɛɳɟɧɢɟ ɫ ɞɪɭɡɶɹɦɢ ɢɥɢ ɡɧɚɤɨɦɵɦɢ. Twitter ɠɟ ɧɨɫɢɬ 

ɫɭɝɭɛɨ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɢ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɭɟɬ ɫɟɛɹ ɫɤɨɪɟɟ ɤɚɤ ɧɨɜɨɫɬɧɭɸ 

ɥɟɧɬɭ. ɂ ɟɫɥɢ ɞɟɥɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɬɨ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɟɬ ɱɢɬɚɬɶ 

ɧɨɜɨɫɬɢ ɡɚɹɜɥɟɧɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɢɦɟɧɧɨ ɬɚɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɮɨɪɦɚɬ ɩɟɪɟɞɚɱɢ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɜɧɭɬɪɢ ɫɟɬɢ ɜ Twitter ɛɨɥɟɟ ɭɞɨɛɟɧ. 

Ʉɚɫɚɬɟɥɶɧɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ 

ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɟɬɫɹ ɦɧɟɧɢɹ, ɱɬɨ ɨɧɨ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ, ɧɚ 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɵ ɩɨɞɩɢɫɚɧɵ. Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɱɟɥɨɜɟɤ ɫɚɦ ɞɥɹ ɫɟɛɹ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɭɪɨɜɟɧɶ 

ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɨɧ ɩɨɬɪɟɛɥɹɟɬ ɢ ɜ ɥɸɛɨɣ ɦɨɦɟɧɬ ɦɨɠɟɬ 

«ɨɬɮɢɥɶɬɪɨɜɚɬɶ» ɟɝɨ. ɇɨ ɬɚɤɠɟ, ɧɟɦɚɥɚɹ ɱɚɫɬɶ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɭɛɟɠɞɟɧɚ, ɱɬɨ 

ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɬɚɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚɯ, ɤɚɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ 

ɨɰɟɧɢɬɶ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨ, ɯɨɬɹ ɛɵ ɩɨɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɩɨɥɢɬɢɤɚ – ɨɱɟɧɶ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɚɹ ɫɮɟɪɚ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɝɞɟ ɞɚɠɟ ɢɝɪɨɤɢ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɡɧɚɸɬ ɩɪɚɜɞɭ, ɧɟ ɝɨɜɨɪɹ ɭɠɟ ɨ 

ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɥɹɰɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ.  

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɠɢɡɧɢ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɨɤɚɡɚɥɚɫɶ 

ɫɮɟɪɚ ɜɧɟɲɧɟɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɢ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɤɭɞɚ, ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, 

ɜɯɨɞɹɬ ɢ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ, ɬɨɪɝɨɜɥɹ, ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɜɟɞɭɳɢɯ ɦɢɪɨɜɵɯ 

ɥɢɞɟɪɨɜ. ȼ ɜɨɩɪɨɫɟ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɩɪɢ ɩɟɪɟɯɨɞɟ ɧɚ 

ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɣ ɚɤɤɚɭɧɬ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɥɢɞɟɪɚ, ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ 

ɨɬɜɟɬɢɥɢ, ɱɬɨ ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɡɚɝɨɥɨɜɤɢ ɢ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɫɬɪɚɧɢɰɵ, ɚ 

ɫɥɟɞɨɦ ɡɚ ɷɬɢɦ ɦɨɠɟɬ ɢɞɬɢ ɨɰɟɧɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ. Ʌɢɲɶ ɨɞɢɧ 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬ ɫɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɜɢɡɭɚɥɶɧɚɹ ɱɚɫɬɶ ɢ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɜɬɨɪɨɫɬɟɩɟɧɧɵ, ɚ 

ɨɛɪɚɳɚɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɫɬɨɢɬ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɟ ɧɚɫɵɳɟɧɢɟ 

ɚɤɤɚɭɧɬɚ.  

Ƚɨɜɨɪɹ ɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɣ ɩɨɩɭɥɹɪɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚɧɢɱɤɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ 

ɫɪɟɞɢ ɧɟ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɳɢɯɫɹ ɩɨɥɢɬɢɤɨɣ ɥɸɞɟɣ, ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɪɚɡɞɟɥɢɥɢ ɬɪɢ 
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ɦɧɟɧɢɹ: ɦɨɥɨɞёɠɶ (ɞɨ 25 ɥɟɬ), ɨɬɦɟɬɢɥɢ, ɱɬɨ ɷɬɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɝɪɚɦɨɬɧɨɣ ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɢɥɢ ɠɟ ɧɚɬɢɜɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ. ȼɬɨɪɚɹ ɱɚɫɬɶ 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɭɬɜɟɪɠɞɚɟɬ, ɱɬɨ ɷɬɨ ɬɚɤɠɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɧɨ ɧɟ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 

ɝɪɚɦɨɬɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ, ɚ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɡɚɜɥɟɤɚɸɳɟɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, 

ɤɨɬɨɪɭɸ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɩɢɚɪɳɢɤ ɢ ɛɭɞɟɬ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ, ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɭɞɟɪɠɢɜɚɹ 

ɧɭɠɧɭɸ ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ.  

Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɸɬ ɨɬɩɢɫɵɜɚɬɶɫɹ ɨɬ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɟɪɟɫɬɚɥɢ ɜɵɡɵɜɚɬɶ ɭ ɧɢɯ ɢɧɬɟɪɟɫ, ɧɨ ɟɳё ɜɵɞɟɥɹɟɬɫɹ ɪɹɞ 

ɧɟɞɨɩɭɫɬɢɦɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɧɟ 

ɩɨɬɟɪɩɢɬ ɨɬ ɥɢɰɚ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɥɢɞɟɪɨɜ – ɪɭɫɨɮɨɛɢɹ, ɧɟɩɨɡɜɨɥɢɬɟɥɶɧɵɟ 

ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɹ ɢɥɢ ɩɨɫɬɭɩɤɢ, ɥɨɠɶ, ɝɥɭɩɨɫɬɶ, ɚɝɪɟɫɫɢɹ ɢ ɧɟɨɩɪɚɜɞɚɧɧɨɟ 

ɞɚɜɥɟɧɢɟ. Ⱥɤɤɚɭɧɬɵ ɬɚɤɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɦɨɠɧɨ ɢ ɧɭɠɧɨ ɭɞɚɥɹɬɶ. Ⱥɛɫɨɥɸɬɧɨ 

ɤɚɠɞɵɣ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨɣ ɩɟɪɢɨɞɢɱɧɨɫɬɶɸ ɩɨɫɟɳɚɟɬ ɚɤɤɚɭɧɬɵ, ɡɚ 

ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɧɟ ɫɥɟɞɢɬ ɧɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ. Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɤ ɷɬɨɦɭ ɢɯ ɩɨɛɭɠɞɚɟɬ 

ɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɢɥɢ ɦɨɦɟɧɬɚɥɶɧɵɣ ɢɧɬɟɪɟɫ ɤ ɩɟɪɫɨɧɟ, ɫɨɛɵɬɢɸ. Ɇɧɟɧɢɹ ɩɨ ɩɨɜɨɞɭ 

ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢɥɢ ɫɥɭɱɚɣɧɨɫɬɢ ɩɟɪɜɨɝɨ ɩɨɫɟɳɟɧɢɹ ɫɬɪɚɧɢɰɵ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɪɚɡɞɟɥɢɥɨɫɶ ɪɨɜɧɨ 50 ɧɚ 50: ɤɨɦɭ-ɬɨ ɫɫɵɥɤɢ 

ɜɫɩɥɵɜɚɥɢ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɩɨɢɫɤɨɜɵɦɢ ɡɚɩɪɨɫɚɦɢ, ɚ ɤɬɨ-ɬɨ ɢɫɤɚɥ ɢɯ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɢ 

ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ.  

Ʉɨɧɬɟɧɬ ɫɬɪɚɧɢɱɤɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ 

ɨɱɟɪɟɞɶ, ɤɚɤ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɵɣ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 

ɫɬɚɜɢɬɫɹ ɧɚ ɩɟɪɜɵɣ ɩɥɚɧ, ɚ ɱɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɪɚɡɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɣ ɱɚɫɬɢ ɢ ɤɚɪɬɢɧɨɤ, ɬɨ 

ɷɬɨ ɨɱɟɧɶ ɜɬɨɪɨɫɬɟɩɟɧɧɨ, ɚ ɢɧɨɝɞɚ ɞɚɠɟ ɢ ɧɟɭɦɟɫɬɧɨ, ɦɨɠɟɬ ɜɵɡɵɜɚɬɶ 

ɧɚɫɬɨɪɨɠɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɧɟɞɨɜɟɪɢɟ, ɤɚɤ ɝɨɜɨɪɹɬ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ.  

Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɦɧɟɧɢɹ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ 

ɝɨɪɚɡɞɨ ɦɨɳɧɟɟ ɩɨ ɨɯɜɚɬɭ, ɧɟɠɟɥɢ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɟ, ɜɫɟ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɜ ɝɨɥɨɫ 

ɨɬɜɟɬɢɥɢ, ɱɬɨ ɬɚɤɨɟ ɦɧɟɧɢɟ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ, ɧɨ ɢ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɫɟɛɹ 

ɨɩɪɚɜɞɵɜɚɟɬ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɣ ɨɯɜɚɬ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɜ ɫɢɥɭ ɫɜɨɟɣ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɢ ɧɚɢɦɟɧɶɲɢɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦ 

ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟɦ.  
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ȼɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɷɬɨɝɨ, ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɛɨɥɟɟ 

ɭɩɪɨɳɟɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɰɟɧɡɭɪɵ ɫɥɨɜɚ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɬ ɧɚɢɛɨɥɶɲɭɸ ɩɨ 

ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ – ɦɨɥɨɞёɠɶ. ɇɨ, ɝɨɜɨɪɹ ɨ ɜɟɞɟɧɢɢ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ 

ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɜɫɟɝɞɚ ɧɭɠɧɨ ɩɨɦɧɢɬɶ ɨ ɪɢɫɤɚɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɭɛɥɢɱɧɚɹ ɩɟɪɫɨɧɚ ɦɨɠɟɬ 

ɩɨɧɟɫɬɢ, ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɭɩɪɨɳёɧɧɨɝɨ ɢ ɧɟɩɪɨɞɭɦɚɧɧɨɝɨ ɥɢɱɧɨɝɨ ɡɚɹɜɥɟɧɢɹ ɱɟɪɟɡ 

ɚɤɤɚɭɧɬ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɫɤɥɨɧɹɟɬɫɹ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ 

ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɧɟ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɩɨɬɟɪɹɧɚ ɢ ɨɧ ɜ ɩɪɚɜɟ 

ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɬɶɫɹ ɬɚɤ, ɤɚɤ ɫɱɢɬɚɟɬ ɧɭɠɧɵɦ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɛɟɡ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɢ ɬɟɤɫɬɚ 

ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ ɨɛɭɱɟɧɧɵɦ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɦ, ɧɨ ɞɨɥɠɟɧ ɱёɬɤɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ, ɱɬɨ ɷɬɨ 

ɦɨɠɟɬ ɩɨɜɥɟɱɶ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɢɫɩɨɪɱɟɧɧɵɣ ɢɦɢɞɠ, ɪɟɩɭɬɚɰɢɸ, ɨɛɢɞɵ ɢ 

ɧɟɞɨɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɫɪɟɞɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɨɱɟɟ. ȿɫɥɢ ɛɵ ɤɚɠɞɵɣ ɭɱɚɫɬɧɢɤ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɚɪɟɧɵ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɥɫɹ ɬɚɤ, ɤɚɤ ɩɨɠɟɥɚɟɬ, ɬɨ 

ɜɟɪɨɹɬɧɟɟ ɜɫɟɝɨ, ɷɬɨ ɩɪɢɜɟɥɨ ɛɵ ɤ ɜɫɟɦɢɪɧɨɦɭ ɛɚɪɞɚɤɭ, ɯɚɨɫɭ ɢ ɛɟɫɩɨɪɹɞɤɚɦ.  

ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɨɜɟɞёɧɧɵɯ ɢɧɬɟɪɜɶɸ, ɦɨɠɧɨ ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɤɚɤ PR ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ, ɢɡɦɟɪɹɟɦɚɹ ɭɪɨɜɧɟɦ 

ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɝɪɚɠɞɚɧ ɜɨ ɜɧɟɲɧɟɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɭɸ ɠɢɡɧɶ ɜɨɡɪɨɫɥɚ, ɚ ɩɨɥɟɡɧɨɫɬɶ 

ɞɚɧɧɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ ɟɝɨ ɲɢɪɨɤɨɣ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶɸ, ɧɚɥɢɱɢɟɦ ɜɵɛɨɪɚ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɡɚɞɚɧɧɨɣ ɩɥɨɳɚɞɤɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ 

ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɣ ɮɢɥɶɬɪɚɰɢɢ ɩɨɫɬɭɩɚɸɳɟɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɧɟɜɡɢɪɚɹ ɧɚ 

ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɜɧɭɬɪɢ ɫɟɬɢ.  

ɐɟɧɡɭɪɧɨɟ ɩɨɫɥɚɛɥɟɧɢɟ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ ɜ ɧɟɦɚɥɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ 

ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɟ ɰɟɥɟɜɵɟ ɝɪɭɩɩɵ ɢ ɞɚёɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɥɢɬɢɤɚɦ 

ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɬɶ ɫɜɨё ɦɧɟɧɢɟ ɨɛɲɢɪɧɟɟ. ɉɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɝɪɚɦɨɬɧɨɝɨ ɜɟɞɟɧɢɹ 

ɚɤɤɚɭɧɬɚ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɫɨɛɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɫ ɱɢɬɚɬɟɥɹɦɢ, ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɱёɬɤɨ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɨ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ ɧɚ ɧɭɠɧɭɸ ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, ɨɯɜɚɬ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɟё ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɤ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɨɝɨ ɢɥɢ ɢɧɨɝɨ ɚɤɬɨɪɚ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɛɭɞɟɬ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨ ɪɚɫɬɢ.  

Ⱦɥɹ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɚɪɬɢɣ ɢ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɜɡɹɬɵɯ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɦɟɸɬ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɜɢɞɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ 
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ɪɟɤɥɚɦɚ ɫɬɚɧɟɬ ɧɟɡɚɦɟɧɢɦɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɨɯɜɚɬɨɜ. Ɍɚɤ, 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɫɦɨɝɭɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɩɨɞɫɬɪɚɢɜɚɬɶɫɹ ɩɨɞ ɢɧɬɟɪɟɫɵ 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ, ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ, ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɛɟɡ ɩɨɫɬɨɪɨɧɧɟɣ ɩɨɦɨɳɢ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ 

ɥɸɞɹɦ ɤɨɧɬɟɧɬ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɚ. 

Ʉɚɤ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ PR ɞɥɹ ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ 

ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɢ ɞɟɣɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɥɨɳɚɞɨɤ ɧɵɧɟɲɧɟɝɨ 

ɜɪɟɦɟɧɢ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ, ɤɨɝɞɚ ɜɫɟ ɨɱɧɵɟ ɩɥɨɳɚɞɤɢ ɞɥɹ 

ɜɵɫɬɭɩɥɟɧɢɣ ɫɬɚɥɢ ɧɟɞɨɫɬɭɩɧɵ. 

ɍɱɢɬɵɜɚɹ ɜɫɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɜɟɞɟɧɢɹ ɥɢɱɧɨɝɨ ɚɤɤɚɭɧɬɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ, ɤɚɤ PR-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ, ɧɭɠɧɨ 

ɩɨɦɧɢɬɶ ɨ ɪɢɫɤɚɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɟɬ ɩɨɜɥɟɱɶ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɧɟɨɛɞɭɦɚɧɧɚɹ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ ɜ ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦ, ɤ ɩɪɢɦɟɪɭ, ɩɨɪɵɜɟ, ɦɨɦɟɧɬɚɥɶɧɨ 

ɩɟɪɟɞɚɸɳɚɹɫɹ ɢ ɮɢɤɫɢɪɭɸɳɚɹɫɹ ɜ ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ. ɋɬɨɢɬ ɬɚɤɠɟ ɩɨɦɧɢɬɶ ɨ ɬɨɦ, 

ɱɬɨ ɟɫɥɢ ɩɭɛɥɢɱɧɵɣ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɣ ɥɢɞɟɪ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɣ 

ɟɞɢɧɢɰɟɣ, ɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɭɸ ɱɚɫɬɶ ɤɚɤɨɝɨ-ɥɢɛɨ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ ɢɥɢ 

ɨɪɝɚɧɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ, ɬɨ ɥɸɛɨɟ ɥɢɱɧɨɟ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɟ ɢɡ ɟɝɨ ɭɫɬ ɛɭɞɟɬ 

ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɬɶɫɹ ɤɚɤ ɩɨɡɢɰɢɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɧɟɜɡɢɪɚɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ 

ɦɧɟɧɢɟ ɩɪɨɡɜɭɱɚɥɨ ɫ ɥɢɱɧɨɝɨ, ɚ ɧɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɚɤɤɚɭɧɬɚ. 

ȼ ɯɨɞɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɨ ɜɵɹɫɧɟɧɨ ɦɧɟɧɢɟ ɝɪɚɠɞɚɧ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ 

ɭɞɨɛɫɬɜɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɮɨɪɦɚɬɟ «ɥɢɱɧɵɣ ɚɤɤɚɭɧɬ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ», ɞɚɧɚ ɨɰɟɧɤɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɧɚ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɚɯ. ɭɱɬɟɧɨ ɦɧɟɧɢɟ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɪɢɫɤɨɜ ɜɟɞɟɧɢɹ 

ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɢ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ 

ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɝɪɚɠɞɚɧ ɜ ɫɮɟɪɭ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 

ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ.  
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ɁȺɄɅɘɑȿɇɂȿ 

 

ɐɟɥɶɸ ɞɚɧɧɨɣ ɜɵɩɭɫɤɧɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɥɹɥɨɫɶ ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ 

ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ PR ɜ ɫɮɟɪɟ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨ-ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɯ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɢɯ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɡɭɱɟɧɧɵɯ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɷɦɩɢɪɢɱɟɫɤɢɯ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɦɨɠɧɨ ɭɬɜɟɪɠɞɚɬɶ, ɱɬɨ ɩɨɩɭɥɹɪɢɡɚɰɢɹ ɧɨɜɵɯ PR-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɚ 

ɤɨɧɤɪɟɬɧɨ – ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɤɚɤ ɤɚɧɚɥɨɜ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ, ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬ 

ɫɬɟɩɟɧɶ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜ ɫɮɟɪɭ ɜɧɟɲɧɟɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧ. 

Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ ɥɢɞɟɪɨɜ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɚɩɩɚɪɚɬɚ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɜɟɞɟɧɢɹ ɥɢɱɧɵɯ 

ɫɬɪɚɧɢɰ ɢ ɧɚɩɢɫɚɧɢɹ ɩɨɫɬɨɜ ɫɬɚɥɚ ɛɨɥɟɟ ɨɬɤɪɵɬɨɣ ɢ ɦɨɛɢɥɶɧɨɣ, ɱɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɢ 

ɨɛ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɢ ɨɛ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɢ ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜ. 

ɂɡɭɱɟɧɨ 50 ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɞɜɚ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ, ɫ ɨɯɜɚɬɨɦ 389 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ, 

ɜɤɥɸɱɚɸɳɟɟ ɜ ɫɟɛɹ 8 ɝɥɭɛɢɧɧɵɯ ɢɧɬɟɪɜɶɸ.  

Ƚɥɚɜɚ «ɉɭɛɥɢɱɧɚɹ ɫɮɟɪɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ 

Ɋɨɫɫɢɢ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚɦɢ» ɜɤɥɸɱɚɥɚ ɜ ɫɟɛɹ ɞɜɚ ɩɚɪɚɝɪɚɮɚ. ɉɚɪɚɝɪɚɮ 

1.1. ɩɨɫɜɹɳɟɧ ɫɩɟɰɢɮɢɤɟ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɜɧɭɬɪɢ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɛɵɥɢ ɪɟɲɟɧɵ ɡɚɞɚɱɢ ɩɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ ɩɨɧɹɬɢɣ 

«ɫɮɟɪɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ», «PR», «ɩɭɛɥɢɱɧɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ» ɢ 

«ɩɭɛɥɢɱɧɚɹ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɹ» ɢ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɸ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ. ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ 

ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɛɵɥɚ ɜɵɹɜɥɟɧɚ 

ɟё ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɜ ɩɨɧɹɬɢɟ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ ɢ, ɤɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ, 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɟ ɱɟɪɬɵ. 

ȼɵɹɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɤɚɤ ɬɚɤɨɜɨɝɨ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɢɥɢ ɠɟ 

ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ ɟɳё ɧɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ, ɚ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɣ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ 

ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɫɮɟɪɵ ɩɭɛɥɢɱɧɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 

ɤɨɧɬɟɤɫɬɚɯ. ɉɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɜɟɞɟɧɢɹ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ 

ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɦɢɞɠ ɜ ɝɥɚɡɚɯ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɧɨ ɜ ɩɟɪɜɭɸ 

ɨɱɟɪɟɞɶ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɬɚɤɢɯ ɠɟ ɥɢɞɟɪɨɜ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɷɥɢɬɵ, ɫ 
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ɰɟɥɶɸ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɹ ɩɨɡɢɰɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɢ ɟɝɨ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɜ ɦɢɪɨɜɨɟ 

ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɨ. 

ȼ ɩɚɪɚɝɪɚɮɟ 1.2. ɛɵɥ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧ PR ɜ ɫɮɟɪɟ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨ-ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɯ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧ ɪɹɞ ɚɫɩɟɤɬɨɜ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ 

ɜ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɯ ɫ Ɋɨɫɫɢɟɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɹɞ ɚɫɩɟɤɬɨɜ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ ɤɪɚɹ ɜ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɯ ɫ 

Ƚɟɪɦɚɧɢɟɣ ɢ ɞɪɭɝɢɦɢ ɫɬɪɚɧɚɦɢ ȿɜɪɨɩɟɣɫɤɨɝɨ ɋɨɸɡɚ.  

ȼɵɹɫɧɟɧɨ, ɱɬɨ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɝɪɚɦɨɬɧɨɣ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɜɵɪɚɛɨɬɤɟ ɷɬɢɤɟɬɚ ɢ ɨɛɦɟɧɚ ɨɩɵɬɨɦ ɜ ɪɚɦɤɚɯ 

ɦɟɠɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɤɚɤ ɧɚɭɱɧɨɝɨ 

ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɚ, ɧɚɱɚɥɨ ɫɜɨё ɡɚɪɨɠɞɟɧɢɟ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɧɟɞɚɜɧɨ. Ƚɥɚɜɧɵɦ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ PR ɜ ɫɮɟɪɟ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨ-ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ 

ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ ɢ ɡɚ ɧɟɢɦɟɧɢɟɦ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɝɨ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɡɚɢɦɨɜɵɝɨɞɧɚɹ ɦɟɠɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɢ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ. 

ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɧɨɜɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɩɥɨɳɚɞɤɢ – ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, 

ɩɨɹɜɢɥɨɫɶ ɝɨɪɚɡɞɨ ɛɨɥɶɲɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɩɨ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ ɱɢɫɥɚ ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɦɵɯ 

ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɚɭɞɢɬɨɪɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɩɟɪɟɞɚɱɢ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɚɫɫɢɜɨɜ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɝɨɪɚɡɞɨ ɭɜɟɥɢɱɢɥɢɫɶ ɢ ɩɭɛɥɢɱɧɵɟ 

ɪɢɫɤɢ. 

ȼɬɨɪɚɹ ɝɥɚɜɚ «ɉɪɚɤɬɢɤɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ: 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ PR-ɮɨɪɦɚɬɨɜ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ» ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ 

ɩɪɨɜɟɞёɧɧɵɯ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɯ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɧɨɦ ɢɡ ɧɢɯ 

ɷɦɩɢɪɢɱɟɫɤɨɦ ɦɚɬɟɪɢɚɥɟ.  

ȼ ɩɚɪɚɝɪɚɮɟ 2.1. ɛɵɥɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ, ɝɞɟ 

ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɥɨɫɶ ɩɨɧɹɬɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ PR ɜ ɫɮɟɪɟ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ 

ɩɨɥɢɬɢɤɢ (ɩɨ ɨɰɟɧɤɚɦ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ). ɉɟɪɟɞ ɧɚɱɚɥɨɦ ɚɧɚɥɢɡɚ 

ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɛɵɥɨ ɜɜɟɞɟɧɨ ɢ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɨ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɟ ɩɨɧɹɬɢɟ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. 
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ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɞɚɧɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɭɬɨɱɧɟɧɵ ɚɫɩɟɤɬɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɤɚɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ ɞɥɹ PR ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɫɟɤɬɨɪɚ. Ⱦɨɤɚɡɚɧɨ, ɱɬɨ ɫ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧёɧɧɨɫɬɶɸ ɢ ɲɢɪɨɤɨɣ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶɸ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɤɚɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɜɨɜɥɟɱёɧɧɨɫɬɶ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɭɸ ɠɢɡɧɶ ɜɨɡɪɨɫɥɚ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɦɨɠɧɨ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨ ɭɬɜɟɪɠɞɚɬɶ 

ɨɛ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɨɥɹ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 

ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ. 

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɞɥɹ ɩɚɪɚɝɪɚɮɚ 2.2. ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɥɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜɟɞɟɧɢɹ ɥɢɱɧɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɹɯ (ɩɨ ɨɰɟɧɤɚɦ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɤɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɣ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ), ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɪɹɞɚ ɝɥɭɛɢɧɧɵɯ ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɫɨ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɯ ɧɚɦ ɨɬɪɚɫɥɟɣ. 

Ʉɚɤ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ PR ɞɥɹ ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ 

ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɩɥɨɳɚɞɨɤ ɧɵɧɟɲɧɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, 

ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ, ɤɨɝɞɚ ɜɫɟ ɨɱɧɵɟ ɦɟɫɬɚ ɜɵɫɬɭɩɥɟɧɢɣ ɢ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫɬɚɥɢ ɧɟɞɨɫɬɭɩɧɵ, ɧɨ ɭɱɢɬɵɜɚɹ ɜɫɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ 

ɞɚɧɧɨɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɧɭɠɧɨ ɩɨɦɧɢɬɶ ɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚɸɳɢɯ ɪɢɫɤɚɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɟɬ 

ɩɨɜɥɟɱɶ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɧɟɨɛɞɭɦɚɧɧɚɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ, ɟɫɥɢ ɤ ɪɚɛɨɬɟ ɧɟ 

ɩɨɞɤɥɸɱɟɧ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ ɩɨ ɫɜɹɡɹɦ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ ɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɦ. 

ȼ ɯɨɞɟ ɪɚɛɨɬɵ ɭɞɚɥɨɫɶ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɪɹɞ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɣ ɢ ɩɨɧɹɬɢɣ ɜ 

ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɢɡɛɪɚɧɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɢ, ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ 

ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ. Ȼɵɥ ɩɪɨɜɟɞɟɧ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɣ ɫɨɩɨɫɬɚɜɢɬɟɥɶɧɵɣ 

ɚɧɚɥɢɡ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɢ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɞɢɩɥɨɦɚɬɨɜ, ɜɤɥɸɱɚɹ 

ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɚɤɤɚɭɧɬɵ Ƚɟɧɟɪɚɥɶɧɵɯ Ʉɨɧɫɭɥɶɫɬɜ, ɉɨɫɨɥɶɫɬɜ ɢ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜ 

ɂɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɞɟɥ.  

ɉɪɨɜɟɞёɧ ɫɨɩɨɫɬɚɜɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɮɨɪɦɚɬɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɆɂȾ ɊɎ ɢ 

ɆɂȾ ɎɊȽ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɥɭɱɟɧɵ ɧɨɜɵɟ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɷɦɩɢɪɢɱɟɫɤɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ PR ɜ 

ɫɮɟɪɟ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɢ ɫɨɛɪɚɧɵ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɦɧɟɧɢɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ 

ɨɛɥɚɫɬɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɸɪɢɫɩɪɭɞɟɧɰɢɢ ɢ ɝɨɫɫɥɭɠɚɳɢɯ. 
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Ⱦɥɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɜɨɩɪɨɫɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜɟɞɟɧɢɹ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ 

ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɞɟɹɬɟɥɟɣ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɫɥɟɞɨɜɚɥɨ ɛɵ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɟ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɟ ɞɢɧɚɦɢɤɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɣ 

ɜɨɜɥɟɱёɧɧɨɫɬɢ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɫɟɬɢ, ɨɩɟɪɢɪɭɹ ɬɟɦ, 

ɱɬɨ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɦɟɫɹɰɵ ɭɪɨɜɟɧɶ ɩɪɨɫɦɨɬɪɨɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɥɨɳɚɞɨɤ ɤɪɚɣɧɟ ɜɨɡɪɨɫ 

ɢ ɧɟ ɩɥɚɧɢɪɭɟɬ ɩɨɧɢɠɚɬɶɫɹ ɜ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ, ɚ ɦɧɨɝɢɟ ɫɮɟɪɵ ɧɟ ɩɥɚɧɢɪɭɸɬ 

ɜɨɡɜɪɚɳɚɬɶɫɹ ɜ ɨɮɮɥɚɣɧ. 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ⱥ 

 

Ⱥɧɤɟɬɚ: Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɜɨɜɥɟɱёɧɧɨɫɬɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜ ɬɟɦɭ «ɦɢɪɨɜɨɣ 

ɩɨɥɢɬɢɤɢ», ɫ ɩɨɹɜɥɟɧɢɟɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ. 

1. ɂɧɬɟɪɟɫɭɟɬɟɫɶ ɥɢ ȼɵ ɩɨɥɢɬɢɤɨɣ? (Ⱦɚ/ɇɟɬ) 

 

2. ɋɥɟɞɢɬɟ ɥɢ ɜɵ ɡɚ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɟɣ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɢ ɡɚ ɟё ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ? 

(Ⱦɚ/ɇɟɬ) 

 

3. ɋɱɢɬɚɟɬɟ ɥɢ ɜɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɫɚɦɵɦ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧёɧɧɵɦ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦ ɪɟɫɭɪɫɨɦ? (Ⱦɚ/ɇɟɬ) 

 

4. ɍɤɚɠɢɬɟ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɱɚɫɨɜ ɜ ɞɟɧɶ ȼɵ ɩɪɨɜɨɞɢɬɟ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɢ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ?  

o Ɇɟɧɟɟ ɱɚɫɚ 

o 1-2 ɱɚɫɚ 

o 3-4 ɱɚɫɚ 

o 5-6 ɱɚɫɨɜ 

o 7 ɢ ɛɨɥɟɟ ɱɚɫɨɜ 

 

5. Ʉɚɤ ɱɚɫɬɨ ȼɵ ɩɪɨɹɜɥɹɟɬɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɜ ɜɢɞɟ 

ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɟɜ, ɪɟɩɨɫɬɨɜ ɢɥɢ ɪɟɬɜɢɬɨɜ? 

o Ɋɟɝɭɥɹɪɧɨ 

o ɉɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ 

o ɂɧɨɝɞɚ 

o Ɋɟɞɤɨ 

o ɇɢɤɨɝɞɚ 

 

6. ȼɫɩɨɦɧɢɬɟ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɧɨɜɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ȼɵ ɩɪɨɱɥɢ ɢɥɢ 

ɭɜɢɞɟɥɢ. ɇɚ ɤɚɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚɯ ȼɵ ɜɢɞɟɥɢ ɞɚɧɧɵɟ ɧɨɜɨɫɬɢ? ɉɨɫɬɚɜɶɬɟ ɨɬɦɟɬɤɭ 
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ɜɨɡɥɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɩɭɧɤɬɨɜ. ȿɫɥɢ ȼɵ ɧɟ ɜɢɞɟɥɢ ɧɨɜɨɫɬɟɣ ɧɚ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɚɯ, ɬɨ ɩɪɨɩɭɫɬɢɬɟ ɜɨɩɪɨɫ. 

o Ɏɟɣɫɛɭɤ 

o Ɍɜɢɬɬɟɪ 

o ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ  

o ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ 

o ɊȻɄ 

o Ɇɟɞɭɡɚ 

o ɌȺɋɋ 

o əɧɞɟɤɫ Ⱦɡɟɧ 

o ɊɂȺ ɇɨɜɨɫɬɢ 

 

7. Ɉɬɦɟɬɶɬɟ, ɧɨɜɨɫɬɢ ɤɚɤɨɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ ȼɚɫ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɬ ɛɨɥɶɲɟ 

ɜɫɟɝɨ? ȿɫɥɢ ȼɚɫ ɧɟ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɬ ɧɢɤɚɤɚɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ ɢɡ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ, ɬɨ 

ɩɪɨɩɭɫɬɢɬɟ ɜɨɩɪɨɫ. 

o Ɉ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɩɨɥɢɬɢɤɚɯ 

o Ɉ ɫɨɛɵɬɢɹɯ ɜɨ ɜɧɟɲɧɟɣ ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ 

o Ɉ ɫɨɛɵɬɢɹɯ ɜɨ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ 

o ɇɨɜɨɫɬɧɨɣ ɞɚɣɞɠɟɫɬ 

 

8. Ɉɰɟɧɢɬɟ ɩɨ 10-ɛɚɥɥɶɧɨɣ ɲɤɚɥɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɧɨɜɨɫɬɟɣ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɝɞɟ «1» — ɷɬɨ ɧɢɡɤɨɟ, ɚ «10» — ɜɵɫɨɤɨɟ. 

(1)(2)(3)(4)(5)(6)(7)(8)(9)(10)  

 

9. Ɉɰɟɧɢɬɟ ɩɨ 10-ɛɚɥɥɶɧɨɣ ɲɤɚɥɟ ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɨɜɟɪɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, 

ɩɨɥɭɱɟɧɧɨɣ ɢɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɝɞɟ «1» — ɷɬɨ ɧɢɡɤɨɟ, ɚ «10» — ɜɵɫɨɤɨɟ. 

(1)(2)(3)(4)(5)(6)(7)(8)(9)(10)  

10. Ʉɚɤ ȼɵ ɫɱɢɬɚɟɬɟ, ɤɚɤɚɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ "ɧɚ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɚɪɟɧɟ" 

ɫɟɝɨɞɧɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɚ? 

o Ɍɜɢɬɬɟɪ 
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o Ɏɷɣɫɛɭɤ 

o ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ 

 

11. Ɉɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɥɢɱɧɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ: 

ȼɵɡɵɜɚɟɬ ɞɨɜɟɪɢɟ (1)(2)(3)(4)(5) ɇɟ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɞɨɜɟɪɢɹ 

 

12. Ɉɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɥɢɱɧɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ: 

ɉɪɢɜɥɟɤɚɟɬ (1)(2)(3)(4)(5) Ɉɬɬɚɥɤɢɜɚɟɬ 

 

13. Ɉɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɥɢɱɧɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ: 

ɍɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ (1)(2)(3)(4)(5) ɇɟ 

ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ 

 

14. Ɉɰɟɧɢɬɟ ɭɞɨɛɫɬɜɨ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɚ ɧɨɜɨɫɬɧɨɝɨ ɩɨɪɬɚɥɚ ɊȻɄ 

ɍɞɨɛɧɵɣ (1)(2)(3)(4)(5) ɇɟɭɞɨɛɧɵɣ 

 

15. ȿɫɥɢ ȼɵ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɟɫɶ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ Twitter, ɬɨ 

ɩɪɨɩɭɫɬɢɬɟ ɜɨɩɪɨɫ. «ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ Twitter, ɤɚɤ ɢɫɬɨɱɧɢɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ…» 

 Ⱥɛɫɨɥɸɬɧɨ 
ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

ɋɤɨɪɟɟ 
ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

Ɂɚɬɪɭɞɧɹɸɫ
ɶ ɨɬɜɟɬɢɬɶ 

ɋɤɨɪɟɟ ɧɟ 
ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

Ⱥɛɫɨɥɸɬɧɨ 
ɧɟ 
ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

Ɂɚɫɥɭɠɢɜɚɟɬ 
ɞɨɜɟɪɢɹ 

1 2 3 4 5 

Ɂɚɛɨɬɢɬɫɹ ɨɛ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ
ɣ ɰɟɧɡɭɪɟ 

1 2 3 4 5 

ɉɨɥɶɡɭɟɬɫɹ 
ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶɸ 

1 2 3 4 5 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɢɬ 
ɩɨɥɟɡɧɵɣ 
ɤɨɧɬɟɧɬ 

1 2 3 4 5 
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16. Ʉɚɤ ȼɵ ɫɱɢɬɚɟɬɟ, ɫ ɩɨɹɜɥɟɧɢɟɦ ɥɢɱɧɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ɜ Twitter 

ɢɧɬɟɪɟɫ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɤ ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɜɨɡɪɨɫ? (Ⱦɚ/ɇɟɬ) 

 

17.ɍɤɚɠɢɬɟ ȼɚɲ ɩɨɥ (Ɇɭɠɫɤɨɣ/ɀɟɧɫɤɢɣ) 

 

18.ɍɤɚɠɢɬɟ ȼɚɲ ɜɨɡɪɚɫɬ  

o ɞɨ 18 ɥɟɬ  

o 18-24  

o 25-30 

o 31-40 

o 41-50 

o Ȼɨɥɟɟ 50 ɥɟɬ 

 

19. ɍɤɚɠɢɬɟ ȼɚɲ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɫɬɚɬɭɫ 

o ɍɱɚɳɢɣɫɹ 

o Ɋɚɛɨɬɚɸɳɢɣ 

o ɋɥɭɠɚɳɢɣ 

o Ȼɟɡɪɚɛɨɬɧɵɣ 

o ɉɟɧɫɢɨɧɟɪ 

o Ⱦɪɭɝɨɟ 

 

20. ɍɤɚɠɢɬɟ ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 

o ɇɟɩɨɥɧɨɟ ɫɪɟɞɧɟɟ  

o ɉɨɥɧɨɟ ɫɪɟɞɧɟɟ  

o ɋɪɟɞɧɟɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɟ 

o ɇɟɡɚɤɨɧɱɟɧɧɨɟ ɜɵɫɲɟɟ  

o ȼɵɫɲɟɟ  
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ȼ 

 

Ƚɪɚɮɢɱɟɫɤɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɩɪɨɰɟɧɬɚɯ. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɪɚɫɲɢɮɪɨɜɤɚ ɩɪɢɜɟɞɟɧɚ ɜ 

ɩɚɪɚɝɪɚɮɟ 2.1 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.1 – ɂɧɬɟɪɟɫɭɟɬɟɫɶ ɥɢ ȼɵ ɩɨɥɢɬɢɤɨɣ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.2 – ɋɥɟɞɢɬɟ ɥɢ ȼɵ ɡɚ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɟɣ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɢ ɡɚ ɟё 

ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ 
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ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ȼ  

 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.3 – Ɋɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧёɧɧɨɫɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.4 – ȼɪɟɦɹɩɪɟɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.5 – ɑɚɫɬɨɬɚ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 
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ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ȼ  
 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.6 – ȼɵɛɨɪɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.7 – ȼɵɛɨɪ ɧɨɜɨɫɬɧɨɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ 
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ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ȼ  
 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.8 – Ɉɰɟɧɤɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ  

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.9 – Ɉɰɟɧɤɚ ɭɪɨɜɧɹ ɞɨɜɟɪɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.10 – ȼɵɛɨɪ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ 
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ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ȼ  
 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.11 – Ɉɰɟɧɤɚ ɞɨɜɟɪɢɹ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.12 – Ɉɰɟɧɤɚ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.13 – Ɉɰɟɧɤɚ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ 
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ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ȼ  
 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.14 – Ɉɰɟɧɤɚ ɭɞɨɛɫɬɜɚ ɧɨɜɨɫɬɧɨɝɨ ɩɨɪɬɚɥɚ ɊȻɄ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.15 – Ɍɜɢɬɬɟɪ, ɤɚɤ ɢɫɬɨɱɧɢɤ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.16 – ȼɵɹɜɥɟɧɢɟ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɤ ɩɨɥɢɬɢɤɟ, ɜɧɭɬɪɢ Ɍɜɢɬɬɟɪɚ 
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ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ȼ  
 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.17 – ɍɤɚɠɢɬɟ ȼɚɲ ɩɨɥ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.18 – ɍɤɚɠɢɬɟ ȼɚɲ ɜɨɡɪɚɫɬ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.19 – ɍɤɚɠɢɬɟ ȼɚɲ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɫɬɚɬɭɫ 
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ɈɄɈɇɑȺɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ȼ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.20 – ɍɤɚɠɢɬɟ ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 

 

 



ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ ȼ 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ ȼ.1 – Ɋɚɫɲɢɮɪɨɜɤɚ ɝɥɭɛɢɧɧɵɯ ɢɧɬɟɪɜɶɸ. ɋɬɢɥɢɫɬɢɤɚ ɜɵɪɚɠɟɧɢɣ ɫɨɯɪɚɧɟɧɚ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɪɟɱɶɸ 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ 

ɂɦɹ/ ȼɨɡɪɚɫɬ/ ɋɨɰ. ɫɬɚɬɭɫ 
/ɉɪɨɮɟɫɫɢɹ/ ɝɨɪɨɞ 

1.ɗ.ɇ. Ɋɹɛɤɨɜ/ 74 ɝɨɞɚ/ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬ ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢɯ ɧɚɭɤ / 
ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ 

2. Ⱥ.ȼ. Ƚɭɬɨɜ /46 ɥɟɬ/ 
ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɫɥɭɠɛɵ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɛɵɜɲɢɣ 
ɝɨɫɫɥɭɠɚɳɢɣ / ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ 
 
 

3. ɇ.Ⱥ. Ɇɚɤɢɣ / 22 ɝɨɞɚ/ 
ɜɵɩɭɫɤɧɢɤ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɮɚɤɭɥɶɬɟɬɚ 
«Ɏɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɩɪɢ 
ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟ ɊɎ /  
ɝ. Ɇɨɫɤɜɚ 

4. ɘ.ȼ. Ʉɪɢɤɭɧ / 51 ɝɨɞ/ 
ɸɪɢɫɬ, ɝɨɫɫɥɭɠɚɳɢɣ /   
ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ 
 
 

1.ɉɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ ɤɚɤɢɯ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ȼɵ 
ɹɜɥɹɟɬɟɫɶ? 

Ȼɨɥɟɟ-ɦɟɧɟɟ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɡɚɯɨɠɭ 
ɜ Ɍɜɢɬɬɟɪ, ɚ ɨɫɬɚɥɶɧɵɟ ɬɚɤ, ɩɨ 
ɦɟɪɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ. 
 

Ɏɟɣɫɛɭɤ, ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ, 
Ɉɞɧɨɤɚɫɫɧɢɤɢ, Ɍɜɢɬɬɟɪ. 
Ʌɸɛɢɦɚɹ Ɏɟɣɫɛɭɤ, ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ 
ɫɬɟɩɟɧɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸ ɟё ɞɥɹ 
ɪɚɛɨɬɵ ɢ, ɫɤɚɠɟɦ ɬɚɤ, ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɥɸɞɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ 
Ɏɟɣɫɛɭɤɨɦ, ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɜɵɲɟ, 
ɱɟɦ, ɭɫɥɨɜɧɨ, Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ. 

Ɏɟɣɫɛɭɤ ɦɢɦɨ, ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ 
ɞɚ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 
ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɳɢɟ ɦɟɧɹ 
ɧɨɜɨɫɬɧɵɟ ɩɪɨɮɢɥɢ ɢ 
ɫɬɪɚɧɢɰɵ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢɝɪɨɤɨɜ. 
Ɍɜɢɬɬɟɪ ɬɨɠɟ, ɧɨ ɧɟ ɱɚɫɬɨ, 
ɦɨɝɭ ɡɚɣɬɢ ɩɨɱɢɬɚɬɶ 
ɧɚɲɭɦɟɜɲɢɟ ɧɨɜɨɫɬɢ, 
ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɜ Ɍɜɢɬɬɟɪɟ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɫɪɚɡɭ ɦɧɨɝɨ 
ɪɚɡɧɵɯ ɦɧɟɧɢɣ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɩɨ ɨɞɧɨɦɭ ɯɟɲɬɟɝɭ. 

Ɏɟɣɫɛɭɤ, ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ, 
ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ. Ȼɨɥɶɲɟ ɜɫɟɝɨ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɸ Ɏɟɣɫɛɭɤ, ɬɚɤ ɤɚɤ 
ɬɚɦ ɛɨɥɶɲɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 
ɩɨɞɯɨɞɹɳɟɣ ɦɧɟ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

2.ɑɬɨ ȼɵ ɞɭɦɚɟɬɟ ɩɨ 
ɩɨɜɨɞɭ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɨɣ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ  

Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 
ɬɚɦ ɪɚɡɧɢɬɫɹ ɨɱɟɧɶ ɢ ɡɚɜɢɫɢɬ, 
ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɨɬ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ 
ɫɚɦɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɩɨɷɬɨɦɭ 
ɛɵɜɚɟɬ ɢ ɜɩɨɥɧɟ ɩɪɢɟɦɥɟɦɨ, ɚ  

ȼɫё ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɧɚ ɤɨɝɨ 
ɬɵ ɩɨɞɩɢɫɚɧ, ɧɨ ɬɚɤ ɤɚɤ ɹ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɸ Ɏɟɣɫɛɭɤ ɜ 
ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ, ɭ ɦɟɧɹ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɫɜɨɟɨɛɪɚɡɧɨ  

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɜɪɟɦɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɫɢɥɶɧɨ 
ɢɡɦɟɧɢɥɨɫɶ ɜ ɥɭɱɲɭɸ 
ɫɬɨɪɨɧɭ, ɧɨ ɩɨɥɧɨɝɨ 
ɞɨɜɟɪɢɹ ɞɨ ɫɢɯ ɩɨɪ ɬɚɤ ɢ ɧɟ  

ȼ Ɏɷɣɫɛɭɤɟ, ɩɨ ɫɭɬɢ, ɧɟɬ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɬ 
ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ, 
ɧɭ ɹ ɬɚɤ ɫɱɢɬɚɸ, ɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ,  
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Twitter/Facebook? ɛɵɜɚɟɬ ɢ ɧɟɬ. ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɥɟɧɬɚ, ɩɨɷɬɨɦɭ 

ɬɭɬ ɜɫё ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ 
ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɧɚɫɬɪɨɟɤ. 

ɜɵɡɵɜɚɟɬ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɟɫɥɢ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɩɨɥɢɬ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ, ɨɧɚ ɫɚɦɚ ɩɨ ɫɟɛɟ 
ɬɚɤɚɹ, ɧɭ ɫɤɚɠɟɦ 
ɧɟɞɨɤɚɡɭɟɦɚɹ, ɝɞɟ ɩɪɚɜɞɚ, 
ɝɞɟ ɧɟɬ. 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɦɨɟ ɱɚɫɬɧɵɦɢ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɩɪɨɜɟɪɢɬɶ 
ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ. 

3.Ʉɚɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ 
«ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɠɢɡɧɢ» ɢ 
ɟё ɥɢɞɟɪɨɜ ɤɚɤ ɜɧɭɬɪɢ, 
ɬɚɤ ɢ ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ ɧɚɲɟɣ 
ɫɬɪɚɧɵ, ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɬ ȼɚɫ 
ɛɨɥɶɲɟ ɜɫɟɝɨ?  

 

Ⱥɫɩɟɤɬɵ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, – ɷɬɨ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ. 
ɋɨɫɬɨɹɧɢɹ ɷɬɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ 
ɦɟɠɞɭ ɜɟɞɭɳɢɦɢ ɦɢɪɨɜɵɦɢ 
ɫɬɪɚɧɚɦɢ. Ⱦɚ ɢ, ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨ, ɜɨɬ 
ɷɬɨ ɨɫɧɨɜɧɨɟ, ɝɥɚɜɧɨɟ, ɹ 
ɫɱɢɬɚɸ.  

ɉɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ? 
Ʌɢɞɟɪɚɦɢ ɧɟ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɫɶ ɤɚɤ 
ɥɢɱɧɨɫɬɹɦɢ ɜɨɨɛɳɟ, 
ɢɧɬɟɪɟɫɭɟɬ ɬɨɥɶɤɨ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɢɯ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

ȼ ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɷɬɨ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ, 
ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ 
ɢɬɨɝɟ ɨɧɢ ɨɬɪɚɠɚɸɬɫɹ ɧɚ 
ɠɢɡɧɢ ɜɫɟɯ ɫɥɨёɜ 
ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɬɟɯ ɢɥɢ ɢɧɵɯ 
ɫɬɪɚɧ. ȿɳё, ɤɨɧɟɱɧɨ, 
ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɬ ɯɨɞɵ ɢ 
ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɹ ɝɥɚɜɧɵɯ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɥɢɞɟɪɨɜ 
ɫɬɪɚɧ. Ɂɧɚɟɲɶ ɦɨɸ ɥɸɛɨɜɶ 
ɤ ɫɟɪɢɚɥɭ «Ʉɚɪɬɨɱɧɵɣ 
ɞɨɦɢɤ», ɬɚɤ ɱɬɨ, ɞɭɦɚɸ, 
ɩɨɧɹɥɚ, ɨ ɱёɦ ɹ ɯɨɬɟɥ 
ɞɨɧɟɫɬɢ. 

Ɉɱɟɧɶ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɬ ɫɨɛɵɬɢɹ 
ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ȼɥɢɠɧɟɝɨ 
ȼɨɫɬɨɤɚ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɢ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ 
ɜɥɚɫɬɟɣ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧ. 

4.ɑɬɨ ȼɚɦ ɛɨɥɶɲɟ ɜɫɟɝɨ 
«ɛɪɨɫɚɟɬɫɹ ɜ ɝɥɚɡɚ» ɧɚ 
ɧɚɣɞɟɧɧɨɣ ɫɬɪɚɧɢɰɟ ɫ  

ɇɭ, ɹ ɡɚɯɨɠɭ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɜ 
ɩɨɢɫɤɚɯ ɤɚɤɨɣ-ɬɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ  

ɉɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ 
ɢɥɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɞɟɹɬɟɥɹ?  

ɋ ɩɟɪɜɨɝɨ ɜɡɝɥɹɞɚ ɷɬɨ 
ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ, ɝɥɚɜɧɨɟ ɮɨɬɨ 
ɢ ɮɨɬɨ ɜ ɰɟɥɨɦ,  

 Ɉɛɪɚɳɚɸ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɬɨɥɶɤɨ 
ɧɚ ɬɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ 
ɦɟɧɹ ɢɧɬɟɪɟɫɭɟɬ, ɚ  



 

88 
 

ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə ȼ 

 

ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ ȼ.1 
ɩɟɪɜɨɝɨ ɜɡɝɥɹɞɚ? ɧɭɠɧɨɣ, ɢ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ, ɤɚɤ 

ɬɚɤɨɜɨɟ ɫɬɪɚɧɢɰɵ, ɦɟɧɹ ɤɚɤ-ɬɨ 
ɦɚɥɨ ɢɧɬɟɪɟɫɭɟɬ. Ɇɧɟ ɜɚɠɧɨ 
ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ. 
- (ɢɧɬɟɪɜɶɸɟɪ) Ɇɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ȼɵ 
ɜɫɟ-ɬɚɤɢ ɨɛɪɚɳɚɟɬɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ 
ɧɚ ɲɚɩɤɭ ɩɪɨɮɢɥɹ? ɇɚɡɜɚɧɢɟ, 
ɤɚɤɨɟ-ɬɨ ɧɟɛɨɥɶɲɨɟ 
ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɮɨɧɚ, ɚɜɚɬɚɪɤɢ? 
ɇɭ ɫɦɨɬɪɢ, ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ 
ɫɬɪɚɧɢɰɵ – ɷɬɨ ɬɨ ɠɟ ɫɚɦɨɟ, ɱɬɨ 
ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɞɨɩɭɫɬɢɦ ɬɚɦ 
ɩɟɪɟɞɨɜɨɣ ɤɚɤɨɣ-ɬɨ ɨɛɥɨɠɤɢ 
ɢɥɢ ɠɭɪɧɚɥɚ, ɩɨ-ɦɨɟɦɭ, ɷɬɨ 
ɜɬɨɪɨɫɬɟɩɟɧɧɨ, ɧɟ ɢɦɟɟɬ 
ɨɫɨɛɨɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ. 

Ȼɪɨɫɚɟɬɫɹ, ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ, 
ɤɨɧɟɱɧɨ, ɫɦɨɬɪɸ ɡɚɝɨɥɨɜɤɢ, 
ɟɫɥɢ ɬɟɦɚ ɦɧɟ ɢɧɬɟɪɟɫɧɚ, 
ɬɨɝɞɚ «ɩɪɨɜɚɥɢɜɚɸɫɶ» ɧɢɠɟ. 

ɲɚɩɤɚ ɩɪɨɮɢɥɹ, ɜɚɠɧɚ 
ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɱɤɟ, ɹ 
ɟё ɬɨɠɟ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ 
ɦɨɧɢɬɨɪɸ ɩɪɢ ɩɪɨɫɦɨɬɪɟ, 
ɢ ɫɚɦɨɟ ɝɥɚɜɧɨɟ – ɷɬɨ 
ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ. 

ɩɟɪɜɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɧɚ 
ɫɬɪɚɧɢɰɟ – ɷɬɨ ɡɚɝɨɥɨɜɤɢ. 
Ⱦɥɹ ɦɟɧɹ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ, 
ɱɬɨɛɵ ɢɡɥɨɠɟɧɢɟ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɥɨɫɶ 
ɩɪɨɫɬɵɦ ɢ ɩɪɢɹɬɧɵɦ 
ɫɥɨɝɨɦ, ɚ ɧɟ 
«ɡɚɦɭɞɪɟɧɧɵɦɢ» ɢ 
ɡɚɜɭɚɥɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ 
ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɹɦɢ. 

5.Ʉɚɤ ɜɵ ɫɱɢɬɚɟɬɟ, ɦɨɠɟɬ 
ɥɢ ɫɬɪɚɧɢɱɤɚ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɩɨɥɭɱɢɬɶ 
ɲɢɪɨɤɢɣ ɨɯɜɚɬ ɫɪɟɞɢ 
ɥɸɞɟɣ, ɧɟ 
ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɳɢɯɫɹ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɮɟɪɨɣ? 
ȿɫɥɢ ɞɚ, ɬɨ ɤɚɤɢɦ 
ɨɛɪɚɡɨɦ? 

ɒɢɪɨɤɢɣ ɨɯɜɚɬ? Ⱦɟɥɨ ɜ ɬɨɦ, 
ɱɬɨ ɦɧɨɝɢɟ ɥɸɞɢ ɫɤɥɨɧɧɵ 
ɫɤɨɪɟɟ ɧɟ ɤ ɝɥɭɛɢɧɧɵɦ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɦ ɤɚɤɢɦ-ɬɨ 
ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɢ ɡɧɚɧɢɹɦ, ɚ 
ɜɢɡɭɚɥɶɧɨ ɜɢɞɹɬ ɥɢɰɨ ɩɨɥɢɬɢɤɚ 
ɢɥɢ ɤɨɝɨ-ɬɨ ɡɧɚɤɨɦɨɝɨ ɧɚ 
ɫɬɪɚɧɢɰɟ ɢ ɩɵɬɚɸɬɫɹ ɭɡɧɚɬɶ, 
ɱɬɨ ɨɧ ɞɭɦɚɟɬ ɩɨ ɬɨɦɭ ɢɥɢ 
ɢɧɨɦɭ ɩɨɜɨɞɭ. Ɍɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ  

Ⱦɭɦɚɸ ɧɢɤɚɤ, ɟɫɥɢ ɨɧɢ ɧɟ 
ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɬɫɹ, ɡɧɚɱɢɬ ɢ ɜɪɹɞ 
ɥɢ ɫɬɚɧɭ, ɢɦ ɷɬɨ ɧɟɡɚɱɟɦ. 

Ɇɨɠɧɨ ɜɧɟɞɪɢɬɶ ɧɚɬɢɜɧɨɣ 
ɪɟɤɥɚɦɨɣ ɢɥɢ ɜ 
ɫɦɟɯɨɬɜɨɪɧɨɣ ɮɨɪɦɟ, 
ɬɚɤɠɟ ɡɚ ɫɱёɬ ɩɟɪɟɞɚɱɢ 
ɱɟɪɟɡ ɦɟɞɢɣɧɵɯ ɥɢɱɧɨɫɬɟɣ, 
ɭ ɤɨɬɨɪɵɯ ɤɨɧɬɟɧɬ ɧɟ ɨɫɨɛɨ 
ɫɜɹɡɚɧ ɫ ɩɨɥɢɬɢɤɨɣ ɢɥɢ 
ɜɨɨɛɳɟ ɧɟ ɫɜɹɡɚɧ, ɡɚ ɫɱёɬ 
ɢɯ ɧɚɝɧɚɬɶ ɫɟɛɟ ɬɪɚɮɢɤ ɜ 
ɩɪɨɮɢɥɶ. ɋɟɣɱɚɫ ɱɚɫɬɨ ɬɚɤ  

ɇɟ ɞɭɦɚɸ, ɱɬɨ ɫɦɨɠɟɬ, ɞɚ 
ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢ ɧɟ ɧɚɞɨ ɟɣ 
ɷɬɨɬ ɨɯɜɚɬ ɩɨɥɭɱɚɬɶ, ɯɨɬɹ 
ɜɫё-ɬɚɤɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɚɹ 
ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɶ ɧɚɪɨɞɚ 
ɫɬɪɚɞɚɟɬ, ɧɭɠɧɨ ɛɵ ɱɬɨ-ɬɨ ɫ 
ɷɬɢɦ ɞɟɥɚɬɶ. 
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 ɪɟɤɥɚɦɚ ɛɭɞɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɚ, ɞɚ, 

ɤɨɧɟɱɧɨ. 
 ɞɟɥɚɸɬ ɢ ɩɥɚɬɹɬ ɡɚ ɷɬɨ 

ɧɟɦɚɥɵɟ ɞɟɧɶɝɢ. 
 

6.ȼɫɩɨɦɧɢɬɟ ɫɥɭɱɚɢ, 
ɤɨɝɞɚ ȼɵ ɧɚɦɟɪɟɧɧɨ 
ɨɬɩɢɫɵɜɚɥɢɫɶ ɨɬ 
ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ. 
ȿɫɥɢ ɞɚ, ɬɨ ɤɚɤɨɜɵ ɛɵɥɢ 
ɩɪɢɱɢɧɵ? 

ɇɟɬ, ɬɚɤɢɯ ɫɥɭɱɚɟɜ ɧɟ ɛɵɥɨ. Ⱦɚ, ɨɬ ɹɜɧɵɯ ɪɭɫɨɮɨɛɨɜ. ɋɦɨɬɪɢ, ɡɞɟɫɶ ɞɜɚ ɫɥɭɱɚɹ. 
ɉɟɪɜɵɣ – 
ɧɟɩɨɡɜɨɥɢɬɟɥɶɧɚɹ ɝɪɹɡɶ, ɚ 
ɜɬɨɪɨɣ - ɹɜɧɚɹ ɨɬɤɪɵɬɚɹ 
ɥɨɠɶ, ɢɥɢ ɤɨɝɞɚ ɫɤɪɵɜɚɸɬ 
ɩɪɚɜɞɭ, ɯɨɬɹɬ ɜɵɞɚɬɶ ɥɨɠɶ 
ɡɚ ɩɪɚɜɞɭ. 

ɍ ɦɟɧɹ ɟɫɬɶ ɞɜɟ ɩɪɢɱɢɧɵ 
ɨɬɩɢɫɤɢ – ɷɬɨ ɩɟɪɟɢɡɛɵɬɨɤ 
ɪɟɤɥɚɦɵ ɢ «ɮɟɣɤɨɜɵɟ» 
ɧɨɜɨɫɬɢ, ɟɫɥɢ ɹ ɭɥɢɱɚɸ 
ɚɤɤɚɭɧɬ ɜ ɨɞɧɨɦ ɢɡ ɩɭɧɤɬɨɜ 
– ɬɨ ɷɬɨ ɨɬɩɢɫɤɚ. 

7.Ȼɵɜɚɥɨ ɥɢ ɬɚɤɨɟ, ɱɬɨ 
ȼɵ ɧɟ ɩɨɞɩɢɫɚɧɵ ɧɚ 
ɤɚɤɭɸ-ɥɢɛɨ ɫɬɪɚɧɢɱɤɭ, ɧɨ 
ɬɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ 
ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ ɟё 
ɩɨɫɟɳɚɟɬɟ? ȿɫɥɢ ɞɚ, ɬɨ 
ɤɚɤ ȼɵ ɫɱɢɬɚɟɬɟ, ɱɬɨ ɜɫё-
ɬɚɤɢ ɩɨɛɭɠɞɚɟɬ ȼɚɫ ɤ 
ɩɨɫɟɳɟɧɢɸ? 
  

Ⱦɚ, ɢɧɨɝɞɚ ɷɬɨ ɢɦɟɥɨ ɦɟɫɬɨ 
ɛɵɬɶ. Ʉɨɝɞɚ ɹ ɯɨɱɭ ɩɨɥɭɱɢɬɶ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ 
ɩɨ ɤɚɤɨɦɭ-ɬɨ ɜɨɩɪɨɫɭ, ɭɡɧɚɬɶ 
ɦɧɟɧɢɟ ɞɪɭɝɨɝɨ ɩɨɥɢɬɢɤɚ, 
ɤɪɚɬɤɨɜɪɟɦɟɧɧɨ, ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ. 

ȿɫɥɢ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɢɦɟɧɧɨ ɨ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ, 
ɬɨ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɚ ɇɚɜɚɥɶɧɨɝɨ 
ɧɟ ɩɨɞɩɢɫɚɧ, ɦɧɟ ɨɧ ɧɟ 
ɢɧɬɟɪɟɫɟɧ, ɹ ɧɟ ɯɨɱɭ ɟɝɨ ɜ 
ɞɪɭɡɶɹɯ ɢɦɟɬɶ, ɧɨ ɢɧɨɝɞɚ 
ɱɢɬɚɸ ɭɫɥɨɜɧɨ, ɞɚ. Ⱥ ɜ 
ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɩɨɞɩɢɫɚɧ ɧɚ ɥɸɞɟɣ, 
ɨɬ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɧɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ, 
ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɢɯ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ȼ ɞɪɭɡɶɹ ɧɟ 
ɡɚɩɢɫɵɜɚɸɫɶ ɩɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦ 
ɩɪɢɱɢɧɚɦ, ɧɟ ɯɨɱɭ ɫɜɟɬɢɬɶɫɹ ɜ 
ɷɬɨɦ, ɭɫɥɨɜɧɨ. 

Ⱦɚ, ɛɵɜɚɟɬ. ɑɚɳɟ ɜɫɟɝɨ 
ɬɚɤɨɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜ 
Ɍɜɢɬɟɪɟ, ɝɞɟ ɹ ɧɟ ɨɱɟɧɶ 
ɱɚɫɬɵɣ ɝɨɫɬɶ, ɧɨ, ɤɨɝɞɚ ɱɬɨ-
ɬɨ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɹ ɧɚɱɢɧɚɸ 
ɱɢɬɚɬɶ ɤɚɤ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ 
ɥɢɱɧɨɫɬɟɣ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɹ ɧɟ 
ɩɨɞɩɢɫɚɧ, ɬɚɤ ɢ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ 
ɯɟɲɬɟɝɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɹ ɨɛɵɱɧɨ 
ɧɟ ɱɢɬɚɸ. ȼ ɂɧɫɬɚɝɪɚɦɟ 
ɦɨɝɭ ɡɚɣɬɢ ɜ ɩɪɨɮɢɥɶ 
ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɫɬɪɚɧ, ɞɥɹ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɡɭɱɟɧɢɹ, ɧɨ 
ɹ ɧɟ ɯɨɱɭ ɩɨɞɩɢɫɵɜɚɬɶɫɹ ɢ 
ɜɢɞɟɬɶ ɢɯ ɭ ɫɟɛɹ ɜ ɥɟɧɬɟ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ. 

Ȼɵɜɚɟɬ, ɟɫɥɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ 
ɢɧɬɟɪɟɫɭɟɬ ɦɟɧɹ ɫ 
ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɥɨɣ, ɬɨ 
ɟɫɬɶ ɹ ɧɟ ɯɨɱɭ ɛɵɬɶ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɩɨɞɩɢɫɚɧ ɧɚ ɷɬɭ 
ɫɬɪɚɧɢɱɤɭ, ɧɨ ɢɧɨɝɞɚ 
ɧɨɜɨɫɬɢ ɭɡɧɚɬɶ ɢɥɢ ɦɨɠɟɬ 
ɭɬɨɱɧɢɬɶ ɱɬɨ-ɬɨ ɧɭɠɧɨ. 

8.Ɋɚɫɫɤɚɠɢɬɟ, ɤɨɝɞɚ ɜ  ɇɭ, ɷɥɟɦɟɧɬ ɫɥɭɱɚɣɧɨɫɬɢ ɹ ɧɟ  ɋ ɦɨɦɟɧɬɚ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɜ  Ⱦɚɜɧɨ, ɷɬɨ ɛɵɥ ɝɨɞ 2010,  ɐɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ  
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ ȼ.1  
ɩɟɪɜɵɣ ɪɚɡ ȼɵ ɩɨɫɟɬɢɥɢ 
ɫɬɪɚɧɢɰɭ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɥɢɞɟɪɚ ɢɥɢ ɞɢɩɥɨɦɚɬɚ, 
ȼɵ ɢɫɤɚɥɢ ɟё 
ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ ɢɥɢ ɠɟ 
ɨɧɚ ɫɥɭɱɚɣɧɨ «ɜɫɩɥɵɥɚ» ɜ 
ȼɚɲɟɣ ɥɟɧɬɟ? 

ɨɬɪɢɰɚɸ ɡɞɟɫɶ, ɧɨ ɬɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, 
ɤɨɝɞɚ ɹ ɩɟɪɜɵɣ ɪɚɡ ɢɫɤɚɥ, ɹ 
ɢɫɤɚɥ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɭɡɧɚɬɶ 
ɦɧɟɧɢɟ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɞɢɩɥɨɦɚɬɚ 
ɩɨ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɳɟɦɭ ɦɟɧɹ 
ɜɨɩɪɨɫɭ. 

Ɏɷɣɫɛɭɤɟ, ɬɚɦ ɫɥɭɱɚɣɧɨ ɤɚɤɚɹ-
ɬɨ ɫɬɪɚɧɢɱɤɚ ɜɵɥɟɡɥɚ ɤɨɝɨ-ɬɨ. 
ə ɟɳё ɬɨɥɶɤɨ ɨɡɧɚɤɚɦɥɢɜɚɥɫɹ 
ɫ ɬɟɦ, ɤɚɤ ɪɚɛɨɬɚɟɬ Ɏɷɣɫɛɭɤ ɢ 
ɫ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɶɸ ɜ 
ɩɪɢɧɰɢɩɟ. 

ɤɨɝɞɚ ɭ ɜɥɚɫɬɢ ɛɵɥ 
Ɇɟɞɜɟɞɟɜ ɢ ɟɦɭ ɨɱɟɧɶ 
ɫɢɥɶɧɨ ɪɚɫɤɪɭɱɢɜɚɥɢ ɜɫɟ 
ɟɝɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ. Ɍɨɝɞɚ 
ɞɚɠɟ ɦɟɞɢɚ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɧɟ 
ɛɵɥɢ ɬɚɤ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵ ɜ ɫɨɰ. 
ɫɟɬɹɯ, ɤɚɤ ɨɧ. 
ɐɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ ɢɳɭ, 
ɤɨɝɞɚ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɬ 
ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɟ ɫɨɛɵɬɢɹ, 
ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɬɟɦ ɢɥɢ ɢɧɵɦ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɦ ɞɟɹɬɟɥɟɦ. 

ɩɨɞɩɢɫɚɥɫɹ, ɩɪɢɱёɦ ɞɥɹ 
ɨɰɟɧɤɢ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɫɬɪɚɧɢɰɵ. 
ȼ ɫɢɥɭ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ ɢ 
ɩɪɨɫɬɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ 
ɢɧɬɟɪɟɫɚ, ɜɫɟɝɞɚ ɫɬɚɪɚɸɫɶ 
ɛɵɬɶ ɜɨɜɥɟɱёɧ ɜ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɭɸ ɠɢɡɧɶ, 
ɩɨɷɬɨɦɭ ɢ ɢɳɭ 
ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ. 

9.Ʉɚɤɢɦ, ɧɚ ȼɚɲ ɜɡɝɥɹɞ, 
ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɤɨɧɬɟɧɬ ɜ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɢɬ ɩɭɛɥɢɱɧɨɦɭ 
ɱɟɥɨɜɟɤɭ ɜ ɫɮɟɪɟ 
ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ, 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ? Ɇɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 
ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦ ɢɥɢ ɠɟ 
ɪɚɡɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɦ? 
 

ɂɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦ, ɷɬɨ ɛɟɡ 
ɫɨɦɧɟɧɢɹ. Ⱥ ɪɚɡɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɦ, 
ɧɭ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɤɚɤɢɟ-ɬɨ 
ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɞɨɩɭɫɬɢɦɵ ɜ ɷɬɨɦ, ɧɨ 
ɫɨɦɧɟɜɚɸɫɶ. 

Ɍɹɠёɥɵɣ ɜɨɩɪɨɫ. ɇɟ ɝɨɬɨɜ 
ɫɤɚɡɚɬɶ, ɧɟɬ ɨɬɜɟɬɚ. ȼɫё 
ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɟɝɨ ɱɢɬɚɬɟɥɹ, ɢ 
ɤɚɠɞɵɣ ɦɨɠɟɬ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɤɚɤ ɛɵ 
ɨɧ ɯɨɬɟɥ, ɱɬɨɛɵ ɜɵɝɥɹɞɟɥ. 
Ɇɧɟ ɢɧɬɟɪɟɫɧɨ, ɤɨɝɞɚ ɛɨɥɶɲɟ 
ɬɟɤɫɬɚ ɢ ɦɟɧɶɲɟ ɤɚɪɬɢɧɨɤ. 
ȿɫɥɢ ɫɬɨɢɬ ɤɚɪɬɢɧɤɚ, ɬɨ ɹ 
ɩɨɧɢɦɚɸ, ɱɬɨ ɱɟɥɨɜɟɤ ɯɨɱɟɬ 
ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ, ɡɧɚɱɢɬ 
ɜɧɭɬɪɢ 30-40% ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ - 
ɬɭɫɤɥɨɜɚɬɚɹ, ɩɪɨɫɬɨ ɩɭɫɬɚɹ. ɂ 
ɱɚɫɬɨ ɤɚɪɬɢɧɤɢ ɧɟ ɫɨɜɩɚɞɚɸɬ ɫ 
ɬɟɤɫɬɨɦ, ɢ ɷɬɨ ɪɚɡɞɪɚɠɚɟɬ. 

ɉɪɚɜɞɢɜɵɦ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ 
ɨɱɟɪɟɞɶ. Ⱦɚɜɚɣ ɬɚɤ, ɬɨ, ɱɬɨ 
ɨɧ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ 
ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦ – ɷɬɨ ɢ ɬɚɤ 
ɩɨɧɹɬɧɨ, ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɟɝɨ ɢ 
ɩɢɲɭɬ, ɧɨ ɝɥɚɜɧɨɟ – ɷɬɨ ɤɚɤ 
ɟɝɨ ɩɢɲɭɬ.  

ȼ ɟɝɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɢ ɞɨɥɠɧɵ 
ɛɵɬɶ ɢɡɥɨɠɟɧɵ ɜɨɩɪɨɫɵ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɬ 
ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 
ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɬɨɝɞɚ 
ɤɨɧɬɟɧɬ ɛɭɞɟɬ ɩɨɥɟɡɟɧ. 
Ɋɚɡɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɚɹ 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ, ɞɭɦɚɸ, ɡɞɟɫɶ 
ɧɟ ɨɱɟɧɶ-ɬɨ ɭɦɟɫɬɧɚ, ɧɨ 
ɟɫɥɢ ɛɪɚɬɶ ɮɨɬɨ ɢ ɜɢɞɟɨ 
ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɜ ɤɚɬɟɝɨɪɢɸ 
ɪɚɡɜɥɟɱɟɧɢɣ, ɬɨ ɤɚɤɨɣ-ɬɨ 
ɩɪɨɰɟɧɬ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɨɜɚɬɶ 
ɨɛɹɡɚɧ. 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ ȼ.1 
10.Ʉɚɤ ȼɵ ɫɱɢɬɚɟɬɟ, 
ɩɨɱɟɦɭ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ 
ɦɧɟɧɢɟ, ɱɬɨ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɟ 
ɩɨ ɨɯɜɚɬɭ ɩɪɨɫɦɨɬɪɨɜ 
ɭɫɬɭɩɚɟɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ 
ɫɟɬɹɦ? 
 

Ɇɧɟɧɢɟ ɷɬɨ ɢɦɟɟɬ ɦɟɫɬɨ ɛɵɬɶ, 
ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɟ ɧɟ ɜ 
ɫɢɥɚɯ ɬɚɤɨɣ ɲɢɪɨɤɢɣ ɨɯɜɚɬ 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɢ 
ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɳɢɯ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɢ ɜ 
ɫɢɥɭ ɭɞɨɛɫɬɜɚ. Ɂɚɯɨɞɹ ɜ ɷɬɢ 
ɫɟɬɢ, ɜɵ ɧɟ ɩɪɢɜɹɡɚɧɵ ɤ 
ɬɟɥɟɜɢɡɢɨɧɧɵɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ ɢ ɤ 
ɦɟɫɬɭ. 

ɋɥɢɲɤɨɦ, ɫɤɚɠɟɦ ɬɚɤ, 
ɛɨɥɶɲɨɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ 
ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɭ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɹ. 

Ʌɢɱɧɨ ɹ ɧɟ ɭɡɧɚɜɚɥ ɢ ɧɟ 
ɫɪɚɜɧɢɜɚɥ, ɝɞɟ ɛɨɥɶɲɟ 
ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ: ɜ ɫɨɰ. ɫɟɬɹɯ ɢɥɢ 
ɭ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɹ, ɧɨ ɟɫɥɢ 
ɫɭɞɢɬɶ ɩɨ ɫɟɛɟ, ɬɨ ɹ 
ɫɨɝɥɚɲɭɫɶ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ 
ɬɟɥɟɜɢɡɨɪ ɞɥɹ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ Ɍȼ ɚɧɬɟɧɧɵ 
ɹ ɧɟ ɜɤɥɸɱɚɸ, ɟɫɥɢ ɹ ɢ 
ɯɨɱɭ ɩɨɫɦɨɬɪɟɬɶ ɧɨɜɨɫɬɢ, 
ɬɨ ɜɨɫɩɨɥɶɡɭɸɫɶ YouTube. 

ɉɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ 
ɬɚɤ ɢ ɟɫɬɶ. ɇɚɢɛɨɥɶɲɢɣ 
ɨɯɜɚɬ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢɦɟɸɬ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɬɚɦ ɢ 
ɩɭɛɥɢɤɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɚɤɬɢɜɧɚɹ, 
ɜ ɫɢɥɭ ɜɨɡɪɚɫɬɚ, ɚ 
ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɟ ɦɨɥɨɞёɠɶ ɭɠɟ 
ɦɚɥɨ ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɬ, ɞɚ ɢ ɜɫɟ 
Ɍȼ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɦɨɠɧɨ 
ɝɥɹɧɭɬɶ ɱɟɪɟɡ ɫɨɰ. ɫɟɬɢ ɢ 
ɂɧɬɟɪɧɟɬ. 

11.Ʉɚɤɚɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ 
ɭɞɨɛɧɟɟ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ, 
ɤɚɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɣ 
ɪɟɫɭɪɫ: Facebook, Twitter 
ɢɥɢ Instagram? 

ɇɭ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɧɚ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ ɹ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸ 
ɬɨɥɶɤɨ Ɍɜɢɬɬɟɪ, ɬɨ ɨɧ. ɇɨ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, Ɏɷɣɫɛɭɤ, ɹ ɡɚɯɨɞɢɥ 
ɬɭɞɚ ɧɟ ɬɚɤ ɱɚɫɬɨ, ɚ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ 
ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɨɩɹɬɶ ɠɟ 
ɩɪɨɫɦɨɬɪɟɬɶ ɤɚɤɢɟ-ɥɢɛɨ ɞɪɭɝɢɟ 
ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɦɟɧɹ 
ɢɧɬɟɪɟɫɭɟɬ, ɢɫɤɚɥ ɪɚɫɲɢɪɟɧɧɭɸ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ. 

ə ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟ ɩɨɥɶɡɭɸɫɶ 
ɧɢɤɨɝɞɚ Ɍɜɢɬɬɟɪɨɦ, ɦɧɟ 
ɧɟɭɞɨɛɟɧ ɨɧ ɤɚɠɟɬɫɹ. Ɇɧɟ 
ɭɞɨɛɧɟɟ Ɏɟɣɫɛɭɤ ɫ 
ɦɨɛɢɥɶɧɨɝɨ ɬɟɥɟɮɨɧɚ, ɞɚɠɟ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɣ ɜɚɪɢɚɧɬ 
Ɏɟɣɫɛɭɤɚ ɦɧɟ ɧɟ ɧɪɚɜɢɬɫɹ, ɚ 
ɜɨɬ ɫ ɦɨɛɢɥɶɧɨɝɨ ɞɚ. 

Ɏɟɣɫɛɭɤɨɦ ɹ ɧɟ ɩɨɥɶɡɭɸɫɶ, 
ɞɥɹ ɱɬɟɧɢɹ, ɥɢɱɧɨ ɞɥɹ 
ɦɟɧɹ, Ɍɜɢɬɟɪ, ɞɥɹ ɛɨɥɶɲɟɣ 
ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɦɟɧɶɲɟɣ 
ɩɟɪɟɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɢ – ɷɬɨ 
ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ, ɧɨ ɬɚɦ ɹ ɧɟ 
ɩɨɥɭɱɭ ɩɨ ɢɬɨɝɭ ɫɬɨɥɶɤɨ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɤɚɤ ɫɦɨɝ ɛɵ 
ɷɬɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜ Ɍɜɢɬɬɟɪɟ. 

ȿɫɥɢ ɱɟɫɬɧɨ, ɬɨ ɧɢ ɨɞɢɧ 
ɢɧɬɟɪɮɟɣɫ ɦɧɟ ɧɟ ɭɞɨɛɟɧ, 
ɧɨ ɹ ɜɫё – ɪɚɜɧɨ ɩɨɥɶɡɭɸɫɶ, 
ɜ ɫɢɥɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ. Ɇɧɟ 
ɭɞɨɛɧɟɟ ɜɫɟɝɨ ɱɢɬɚɬɶ 
ɧɨɜɨɫɬɧɵɟ ɩɨɪɬɚɥɵ, ɬɚɦ ɜɫё 
ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɩɪɨɫɬɨ, 
ɩɨɧɹɬɧɨ ɢ ɭɞɨɛɧɨ ɜ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ, ɚ ɧɟ ɜɫɟ ɷɬɢ 
ɡɚɦɨɪɨɱɤɢ ɫ ɩɨɞɩɢɫɤɚɦɢ, 
ɪɟɬɜɢɬɚɦɢ ɢ ɬɚɤ ɞɚɥɟɟ. 

12.Ȼɵɬɭɟɬ ɦɧɟɧɢɟ, ɱɬɨ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ 
ɩɪɨɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɛɨɥɟɟ 
ɨɯɨɬɧɨ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɚ ɷɬɨɦ  

ə ɞɭɦɚɸ, ɱɬɨ ɪɢɫɤ, ɤɨɧɟɱɧɨ, 
ɟɫɬɶ. ɐɟɧɡɭɪɚ ɬɭɬ, ɦɧɟ ɤɚɠɟɬɫɹ, 
ɷɬɨ ɫɜɨɣɫɬɜɨ ɬɚɤɨɝɨ, ɤɚɠɞɵɣ 
ɤɬɨ ɬɚɦ ɨɛɨɡɧɚɱɚɟɬɫɹ ɧɚ ɷɬɨɣ  

ə ɜɨɨɛɳɟ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɟ 
ɩɨɧɢɦɚɸ, ɤɨɝɞɚ ɱɢɧɨɜɧɢɤɢ 
ɜɟɞɭɬ ɫɜɨɢ ɫɬɪɚɧɢɰɵ ɢ 
ɧɚɱɢɧɚɸɬ ɬɚɤɢɦ ɤɚɤɢɟ-ɬɨ…  

Ʉɪɭɩɧɵɦ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɦ 
ɢɝɪɨɤɚɦ ɢɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ 
ɩɪɨɮɢɥɢ ɜɟɞɭɬ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧɧɵɟ ɥɸɞɢ, ɹ ɜ  

ɇɟ ɦɨɝɭ ɫɨɝɥɚɫɢɬɶɫɹ ɫ ɷɬɢɦ 
ɦɧɟɧɢɟɦ. Ɂɧɚɟɲɶ, ɹ ɧɟ 
ɞɭɦɚɸ, ɱɬɨ ɤɬɨ-ɬɨ ɢɡ 
ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ  
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ ȼ.1 
ɪɟɫɭɪɫɟ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ 
ɦɟɧɶɲɟ ɰɟɧɡɭɪɵ ɫɥɨɜɚ ɢ 
ɩɭɛɥɢɱɧɵɟ ɥɢɱɧɨɫɬɢ 
ɱɚɫɬɨ ɜ ɩɪɚɜɟ ɞɚɜɚɬɶ 
ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɢ ɧɚɩɪɹɦɭɸ 
ɨɬ ɫɟɛɹ, ɚ ɧɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧɧɵɣ ɡɚɪɚɧɟɟ 
ɬɟɤɫɬ- ɨɬɜɟɬ ɧɚ ɛɭɦɚɠɤɟ. 
Ɉɞɧɚɤɨ ɦɧɨɝɢɟ ɩɨɥɚɝɚɸɬ, 
ɱɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɚɤɨɝɨ 
ɦɟɬɨɞɚ ɜɟɞɟɧɢɹ 
ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ 
ɦɨɠɟɬ ɩɨɪɨɠɞɚɬɶ ɜɟɫɨɦɵɟ 
ɪɢɫɤɢ. ɑɬɨ ȼɵ ɞɭɦɚɟɬɟ ɩɨ 
ɷɬɨɦɭ ɩɨɜɨɞɭ? 

ɫɬɪɚɧɢɱɤɟ Ɏɟɣɫɛɭɤɚ ɢɥɢ ɝɞɟ-
ɧɢɛɭɞɶ, ɨɧ ɫɚɦ ɫɟɛɟ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɜ ɤɚɤɨɣ ɦɟɪɟ ɨɧ 
ɦɨɠɟɬ ɜɵɪɚɡɢɬɶ ɫɜɨɢ ɦɵɫɥɢ 
ɢɥɢ ɟɳё ɱɬɨ-ɥɢɛɨ, ɦɧɟɧɢɟ, 
ɦɵɫɥɢ ɢ ɜɫё ɩɪɨɱɟɟ, ɚ ɜ ɤɚɤɨɣ 
ɧɟɬ, ɱɬɨ-ɬɨ ɟɝɨ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ 
ɫɞɟɪɠɢɜɚɟɬ. ɂɦɟɟɬ ɨɧ 
ɦɨɪɚɥɶɧɨɟ ɩɪɚɜɨ ɬɚɦ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ 
ɨɧ ɞɟɥɚɟɬ ɢɥɢ ɠɟ ɧɟ ɢɦɟɟɬ. Ɍɟ, 
ɤɬɨ ɧɟ ɢɦɟɸɬ ɢ ɞɟɥɚɸɬ, ɬɟ, 
ɤɨɧɟɱɧɨ...ɬɚɤɢɟ ɟɫɬɶ. Ⱥ ɜɨɨɛɳɟ, 
ɥɭɱɲɟ ɢɦɩɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɨɬ 
ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɢɥɢ ɡɚɪɚɧɟɟ 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧɧɵɣ ɬɟɤɫɬ ɧɚ 
ɛɭɦɚɠɤɟ – ɷɬɨ ɫɦɨɬɪɹ ɤɚɤɢɟ 
ɬɟɦɵ ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɸɬɫɹ, ɛɵɜɚɟɬ, 
ɱɬɨ, ɟɫɥɢ ɜɨɩɪɨɫ ɞɨɜɨɥɶɧɨ 
ɝɥɭɛɨɤɢɣ ɢ ɬɪɟɛɭɟɬ ɤɚɤɨɝɨ-ɬɨ 
ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɹ, ɬɨ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨ ɤ 
ɧɟɦɭ ɧɚɞɨ ɝɨɬɨɜɢɬɶɫɹ ɢ 
ɡɚɩɢɫɵɜɚɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ 
ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɯɨɱɟɬ 
ɫɤɚɡɚɬɶ ɱɟɥɨɜɟɤ. 

ȼɨɬ ɩɪɢɦɟɪ ɩɪɨɫɬɨ ɧɟɞɚɜɧɨ 
ɛɵɥ ɢɥɢ ɞɚɜɧɨ, ɹ ɭɠɟ ɧɟ 
ɩɨɦɧɸ ɫ ɤɚɤɨɝɨ ɪɚɣɨɧɚ, ɩɪɟɫɫ-
ɫɟɤɪɟɬɚɪɶ ɜɟɥɚ ɫɜɨɸ 
ɫɬɪɚɧɢɱɤɭ ɢ ɬɚɦ, ɤɨɝɞɚ ɟɣ 
ɡɚɞɚɜɚɥɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ, 
ɨɧɚ ɧɚɫɬɨɥɶɤɨ ɯɚɦɫɤɢ ɢ ɩɪɨɫɬɨ 
ɛɟɡɛɨɠɧɨ ɨɬɜɟɱɚɥɚ, ɱɬɨ ɹ 
ɫɱɢɬɚɸ, ɱɬɨ ɷɬɨ ɩɪɨɫɬɨ ɜɪɟɞɢɬ 
ɞɟɥɭ. ȿɫɬɶ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɟ 
ɫɬɪɚɧɢɰɵ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ, 
ȼɟɞɨɦɫɬɜ ɢɥɢ ɟɳё ɤɨɝɨ-ɬɨ, ɜɨɬ 
ɬɚɦ ɟɫɬɶ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɚɹ ɤɚɤɚɹ-
ɬɨ ɩɨɡɢɰɢɹ, ɨɧɚ ɜɵɞɚёɬɫɹ. ə 
ɤɚɤ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɟ ɥɢɰɨ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ Ɏɟɣɫɛɭɤɟ 
ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧ ɢ ɧɟ 
ɚɫɫɨɰɢɢɪɭɸ ɫɜɨɸ ɫɬɪɚɧɢɱɤɭ ɫ 
ɬɨɣ ɪɚɛɨɬɨɣ ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɣ ɹ 
ɫɟɣɱɚɫ ɧɚɯɨɠɭɫɶ ɢ ɩɨɥɢɬɢɤɚ 
ɧɚɲɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɱɬɨ ɱɟɥɨɜɟɤ 
ɧɟ ɞɨɥɠɟɧ ɫɟɛɹ ɜ ɫɜɨɢɯ 
ɥɢɱɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 
ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɬɶ ɨɬ ɥɢɰɚ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɷɬɨ ɟɝɨ 
ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 

ɷɬɨɦ ɭɛɟɠɞɟɧ. Ȼɵɥɢ 
ɫɥɭɱɚɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɹ 
ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɥɢɰɟɡɪɟɥ, ɤɨɝɞɚ 
ɥɸɞɢ ɜɟɞɭɳɢɟ ɫɬɪɚɧɢɱɤɢ, 
ɞɟɥɚɸɬ ɤɚɤɢɟ-ɬɨ 
ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɹ ɨɬ ɫɟɛɹ, ɧɨ 
ɩɨ ɮɚɤɬɭ ɨɬ ɥɢɰɚ 
ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɥɢɱɧɨɫɬɢ, 
ɩɨɬɨɦ ɤɬɨ-ɧɢɛɭɞɶ ɢɡ 
ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɤ ɷɬɢɦ 
ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɹɦ ɰɟɩɥɹɟɬɫɹ, 
ɢ ɭ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɛɟɪɭɬ ɥɢɱɧɨɟ 
ɢɧɬɟɪɜɶɸ. Ɉɧ ɝɨɜɨɪɢɬ: «ə 
ɷɬɨɝɨ ɧɟ ɝɨɜɨɪɢɥ», ɚ ɟɦɭ 
ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɫ ɮɪɚɡɨɣ «ɜɨɬ 
ɜɵ ɧɚɩɢɫɚɥɢ, ɷɬɨ ɠɟ ɜɚɲ 
ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɣ ɚɤɤɚɭɧɬ» ɢ 
ɨɧ ɧɚɱɢɧɚɟɬ ɨɬɧɟɤɢɜɚɬɶɫɹ, 
ɬɢɩɨ «ɧɟɬ, ɷɬɨ ɧɟ ɹ». Ɇɨɠɟɬ 
ɛɵɬɶ ɢ ɩɪɚɜɞɚ ɧɟ ɨɧ, 
ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɛɵɜɚɸɬ 
ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɤɨɝɞɚ 
ɤɨɩɢɪɚɣɬɟɪ ɢɥɢ ɩɪɟɫɫ-
ɫɟɤɪɟɬɚɪɶ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɨɜɵɜɚɟɬ 
ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɜɟɳɢ, ɯɨɬɹ 
ɨɛɹɡɚɧ. ɂɥɢ ɠɟ ɩɨɥɢɬɢɤ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ 
ɛɟɡ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɢ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɥɸɞɟɣ, ɬɨ 
ɟɫɬɶ ɧɟ ɩɢɲɟɬ ɨɬ ɫɟɛɹ. ȿɫɬɶ 
ɠɟ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɟ 
ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɵ ɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚ ɩɪɚɜɨɜɨɣ ɨɫɧɨɜɟ 
ɷɬɨ ɞɟɥɨ ɞɨɥɠɧɵ 
ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɬɶ, ɹ ɞɭɦɚɸ. ɗɬɨ 
ɨɬɞɟɥɶɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ, 
ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɥɸɞɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɛɵɥɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ ɨɛɭɱɟɧɵ 
ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɬɶ ɨɫɧɨɜɧɭɸ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɨɬɪɚɠɚɸɳɭɸ 
ɥɢɞɟɪɫɤɭɸ ɩɨɡɢɰɢɸ. 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ ȼ.1 
  ɜɨɫɩɪɢɧɹɬɨ ɤɚɤ ɨɞɧɚ ɢɡ 

ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɡɢɰɢɣ ɫɚɦɨɣ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɍɨ ɠɟ ɫɚɦɨɟ ɢ ɜ 
ɩɨɥɢɬɢɤɟ, ɹ ɫɱɢɬɚɸ. ɇɭ ɯɨɬɹ 
ɧɟɬ, ɩɭɛɥɢɱɧɵɟ ɩɨɥɢɬɢɤɢ-ɬɨ 
ɞɨɥɠɧɵ ɜɟɫɬɢ ɤɚɤɢɟ-ɬɨ 
ɚɤɤɚɭɧɬɵ, ɚ ɹ ɢɦɟɸ ɜɨɬ ɜ ɜɢɞɭ 
Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ, ȼɟɞɨɦɫɬɜɚ ɢɥɢ 
ɟɳё ɱɬɨ-ɬɨ. Ɂɚɯɚɪɨɜɚ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɬɨɠɟ ɩɨɞɩɢɫɚɧ ɧɚ 
ɟё ɫɬɪɚɧɢɰɭ, ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ ɟё 
ɱɢɬɚɸ, ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɟ ɜɟɳɢ 
ɩɢɲɟɬ, ɧɨ ɭ ɧɟɟ ɫɥɢɲɤɨɦ 
ɨɞɧɨɛɨɤɚɹ ɩɨɡɢɰɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɧɟ 
ɨɬɤɪɵɜɚɟɬ ɜɫɟɣ ɫɭɬɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ 
ɱɢɬɚɹ ɟё ɫɬɪɚɧɢɰɭ ɹ ɩɨɧɢɦɚɸ, 
ɱɬɨ ɱɢɬɚɸ ɢɦɟɧɧɨ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɹ ɆɂȾɚ 
Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, ɢ ɨɧɚ 
ɧɟ ɨɬɞɟɥɹɟɬ ɫɟɛɹ. Ⱥ ɜɨɬ ɥɢɱɧɚɹ 
ɫɬɪɚɧɢɰɚ Ɂɚɯɚɪɨɜɨɣ, ɤɚɤ 
Ɂɚɯɚɪɨɜɨɣ, ɧɭ, ɧɚɜɟɪɧɨɟ, ɤɚɤ 
ɛɵ ɞɪɭɝɚɹ, ɧɨ ɹ ɞɚɠɟ ɧɟ ɡɧɚɸ 
ɟɫɬɶ ɥɢ ɭ ɧɟɟ ɟɳё ɤɚɤɚɹ-ɬɨ 
ɫɬɪɚɧɢɰɚ ɩɨɞ «ɥɟɜɵɦ 
ɚɤɤɚɭɧɬɨɦ». ɇɭ ɹ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ,  

ɫɚɦ ɩɪɨɫɬɨ ɧɟ ɭɫɩɟɜɚɟɬ 
ɨɬɫɦɨɬɪɟɬɶ ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɢ 
ɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɧɚ ɩɨɦɨɳɧɢɤɚ. 
ɇɨ ɧɚɞɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ, ɱɬɨ ɬɚɦ 
ɧɟ ɝɥɭɩɵɟ ɥɸɞɢ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɢ 
ɨɧɢ ɦɧɨɝɢɟ ɜɟɳɢ ɞɟɥɚɸɬ 
ɞɥɹ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɨɯɜɚɬɚ, 
ɥɢɛɨ ɠɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ 
ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ, ɧɨ ɥɢɱɧɨ ɹ ɧɚ 
ɷɬɨ ɧɟ ɨɱɟɧɶ ɜɜɟɞɭɫɶ. 
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  ɬɨɥɶɤɨ ɨɞɧɨɣ ɫɬɪɚɧɢɰɟɣ 

ɩɨɥɶɡɭɸɫɶ, ɭ ɦɟɧɹ ɧɟɬ, ɯɨɬɹ 
ɦɧɟ ɦɧɨɝɢɟ ɫɬɚɥɢ ɝɨɜɨɪɢɬɶ, 
ɱɬɨ ɡɚɜɟɞɢ ɫɟɛɟ ɭɠɟ ɞɪɭɝɨɣ 
«ɥɟɜɵɣ ɚɤɤɚɭɧɬ», ɧɨ ɹ ɧɟ 
ɫɱɢɬɚɸ ɷɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ. 

  

13.ɋ ɤɚɤɢɦɢ ɩɨɥɢɬɢɤɚɦɢ 
ɜɵ ɛɵ ɦɨɝɥɢ 
ɚɫɫɨɰɢɢɪɨɜɚɬɶ ɫɟɛɹ? ȼ 
ɱёɦ ɫɨɫɬɨɢɬ ɫɯɨɠɟɫɬɶ 
ɜɚɲɢɯ ɜɡɝɥɹɞɨɜ?  
 

ə ɱɟɥɨɜɟɤ ɞɚɥёɤɢɣ ɨɬ ɩɨɥɢɬɢɤɢ, 
ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, 
ɩɨɷɬɨɦɭ ɡɚɬɪɭɞɧɹɸɫɶ ɧɚ ɷɬɨɬ 
ɜɨɩɪɨɫ ɨɬɜɟɬɢɬɶ. 

Ɇɧɟ ɛɨɥɶɲɟ ɢɦɩɨɧɢɪɭɟɬ 
Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɨ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ 
ɞɟɥ. (Ʌɚɜɪɨɜ?) – ɇɭ, ɧɟɬ, ɧɟ 
ɢɦɟɧɧɨ Ʌɚɜɪɨɜ, ɚ ɩɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɭ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɩɨ ɩɪɨɲɥɨɣ 
ɪɚɛɨɬɟ, ɝɞɟ ɹ ɪɚɛɨɬɚɥ, ɬɨ ɦɧɟ 
ɛɵ ɛɨɥɶɲɟ ɩɨɞɨɲɥɚ ɢ ɛɵɥɚ ɛɵ 
ɢɧɬɟɪɟɫɧɚ ɪɚɛɨɬɚ ɜ ɆɂȾɟ. 

Ɇɭɚɦɦɚɪ Ʉɚɞɞɚɮɢ, 
ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨ. Ɉɧ ɛɵɥ ɨɱɟɧɶ 
ɯɨɪɨɲ ɢ ɢɦɩɨɧɢɪɭɟɬ ɦɧɟ 
ɤɚɤ ɥɢɱɧɨɫɬɶ 

ə ɛɵ ɧɟ ɚɫɫɨɰɢɢɪɨɜɚɥ ɫɟɛɹ 
ɫ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦ ɩɨɥɢɬɢɤɨɦ, 
ɜɫё-ɬɚɤɢ ɹ ɚɞɜɨɤɚɬ, ɭ ɦɟɧɹ 
ɜɫɟɝɞɚ ɫɜɨɹ ɩɨɡɢɰɢɹ. 

14.ɋ ɤɚɤɢɦɢ ɦɢɪɨɜɵɦɢ 
ɞɢɩɥɨɦɚɬɚɦɢ ȼɵ ɛɵ 
ɚɫɫɨɰɢɢɪɨɜɚɥɢ ɫɥɨɜɚ 
«ɰɟɥɨɦɭɞɪɢɟ», 
«ɫɞɟɪɠɚɧɧɨɫɬɶ», 
«ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ»? Ʉɚɤɨɣ 
ɩɨɥɢɬɢɤ ɩɪɨɯɨɞɢɬ ȼɚɦ ɧɚ 
ɭɦ ɩɟɪɜɵɦ? 
 

ɇɚ ɩɚɦɹɬɶ ɩɪɢɯɨɞɢɬ Ɇɢɧɢɫɬɪ 
ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɞɟɥ Ʌɚɜɪɨɜ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨ ɫɜɨɟɦɭ ɩɨɜɟɞɟɧɢɸ 
ɜɨɨɛɳɟ, ɱɟɥɨɜɟɤ ɨɱɟɧɶ 
ɫɞɟɪɠɚɧɧɵɣ, ɥɢɲɧɟɝɨ ɧɢɤɨɝɞɚ 
ɧɟ ɫɤɚɠɟɬ, ɧɟ ɭɦɟɟɬ «ɥɢɬɶ 
ɜɨɞɭ», ɬɚɦ, ɝɞɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨ. ɇɟ ɦɨɝɭ 
ɫɤɚɡɚɬɶ ɧɚɫɱёɬ ɰɟɥɨɦɭɞɪɢɹ, ɷɬɨ 
ɫɜɨɣɫɬɜɨ ɬɚɤɨɟ ɤɚɤ ɛɵ 
ɢɧɬɢɦɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ, ɨɧɨ, ɜ ɬɨ 
ɠɟ ɜɪɟɦɹ, ɦɨɠɟɬ ɲɢɪɨɤɨ  

ɇɭ Ʌɚɜɪɨɜ, ɧɚɜɟɪɧɨɟ, ɧɟ ɡɧɚɸ, 
ɤɚɤ ɨɬɜɟɬɢɬɶ ɧɚ ɷɬɨɬ ɜɨɩɪɨɫ 
ɤɨɪɪɟɤɬɧɨ. 

Ɋɨɡɚ ɂɫɚɤɨɜɧɚ Ɉɬɭɧɛɚɟɜɚ, 
ɨɧɚ ɤɪɭɬɚɹ. ɂɡɜɟɫɬɧɨɫɬɶ ɜ 
ɡɚɩɚɞɧɵɯ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ 
ɤɪɭɝɚɯ ɩɨɥɭɱɢɥɚ ɢ 
ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɧɚ 
ɩɨɫɬɭ ɩɨɫɥɚ Ʉɢɪɝɢɡɢɢ ɜ 
ɋɒȺ ɢ Ʉɚɧɚɞɟ, ɧɪɚɜɢɬɫɹ ɟё 
ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɟ ɜɢɞɟɧɢɟ. 

ɋɟɪɝɟɣ ȼɢɤɬɨɪɨɜɢɱ Ʌɚɜɪɨɜ, 
ɛɨɥɶɲɟ ɞɚɠɟ ɧɚ ɭɦ ɧɢɤɬɨ ɧɟ 
ɩɪɢɯɨɞɢɬ, ɫɱɢɬɚɸ, ɱɬɨ ɨɧ 
ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɟɬ 
ɡɚɞɚɧɧɵɦ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ. 
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 ɞɢɤɬɨɜɚɬɶɫɹ. Ʉɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ, 

ɧɟɫɨɦɧɟɧɧɨ, ɜɫɟ ɩɨɥɢɬɢɤɢ 
ɨɛɥɚɞɚɸɬ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶɸ, 
ɢɧɚɱɟ ɨɧɢ ɩɭɛɥɢɱɧɵɦɢ 
ɩɨɥɢɬɢɤɚɦɢ ɛɵ ɧɟ ɛɵɥɢ. 

   

15.ɉɪɟɞɫɬɚɜɶɬɟ ɫɢɬɭɚɰɢɸ, 
ɤɨɝɞɚ ɤɚɠɞɵɣ ɭɱɚɫɬɧɢɤ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɚɪɟɧɵ 
ɫɦɨɠɟɬ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɬɶɫɹ 
ɬɚɤ, ɤɚɤ ɩɨɠɟɥɚɟɬ. Ʉ ɱɟɦɭ 
ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɢɡɥɢɲɧɟɟ 
ɩɨɨɳɪɟɧɢɟ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ 
ɨɬɤɪɵɬɨɫɬɢ?  
 

Ʉ ɞɟɛɚɬɚɦ ɧɟɩɪɟɪɵɜɚɸɳɢɦɫɹ, ɤ 
ɯɚɨɫɭ ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟ, ɤ ɱɟɦɭ ɠɟ 
ɟɳё. ɉɨɥɢɬɢɤ ɨɬɤɪɨɜɟɧɧɨ 
ɦɨɠɟɬ ɜɵɫɤɚɡɚɬɶ ɫɜɨё ɦɧɟɧɢɟ 
ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ ɷɬɨ 
ɦɧɟɧɢɟ ɧɟ ɢɞɟɬ ɜ ɪɚɡɪɟɡ ɫ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦɢ ɟɝɨ ɫɬɪɚɧɵ, ɜ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɦ ɫɦɵɫɥɟ ɢ ɱɬɨ 
ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɧɟɫɬɢ ɤɚɤɢɟ-ɬɨ 
ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɟ ɹɜɥɟɧɢɹ ɟɝɨ 
ɜɵɫɬɭɩɥɟɧɢɸ. ɉɨɷɬɨɦɭ, ɧɭ, ɤɚɤ-
ɬɨ ɜɨɬ ɬɚɤ. 

(ɍɯɦɵɥɤɚ) Ʉ ɛɚɪɞɚɤɭ. Ʉ ɧɚɱɚɥɭ Ɍɪɟɬɶɟɣ ɦɢɪɨɜɨɣ. 
Ɂɞɟɫɶ ɤɚɤ ɧɚ ɭɥɢɰɟ, ɭɫɥɨɜɧɨ 
ɜɫɬɪɟɬɢɥɢɫɶ ɞɜɚ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢ 
ɡɚɰɟɩɢɥɢɫɶ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ, 
ɫɥɨɜɨ ɡɚ ɫɥɨɜɨ ɢ 
ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɞɪɚɤɚ, ɬɚɤ ɢ ɜ 
ɩɨɥɢɬɢɤɟ. ȿɫɥɢ ɜɫɟ ɥɸɞɢ 
ɛɭɞɟɬ ɩɨɞɯɨɞɢɬɶ ɤ ɨɬɜɟɬɚɦ 
ɧɚ ɜɨɩɪɨɫɵ ɧɟɫɞɟɪɠɚɧɧɨ ɢ 
ɧɟɩɪɨɞɭɦɚɧɧɨ, ɛɭɞɭɬ 
ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɜɫё, ɱɬɨ ɞɭɦɚɸɬ, 
ɬɨ ɛɭɞɭɬ ɯɚɨɫ. ɇɢɱɟɝɨ 
ɯɨɪɨɲɟɝɨ ɢɡ ɷɬɨɝɨ ɧɟ 
ɩɨɥɭɱɢɬɫɹ. 

Ʉ ɧɟɨɛɞɭɦɚɧɧɵɦ 
ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ 
ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɹɦ ɢ 
ɤɨɧɮɥɢɤɬɚɦ, ɱɬɨ ɜ 
ɩɪɢɧɰɢɩɟ ɢ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ 
ɢɧɨɝɞɚ ɩɪɢ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɢ 
ɩɨɫɬɨɜ Ɍɪɚɦɩɨɦ ɜ Ɍɜɢɬɬɟɪɟ. 

16.ɉɪɟɞɫɬɚɜɶɬɟ, ɱɬɨ 
Facebook ɢɥɢ Twitter 
ɩɪɟɜɪɚɬɢɥɫɹ ɜ ɤɚɤɨɝɨ-
ɧɢɛɭɞɶ ɢɡɜɟɫɬɧɨɝɨ 
ɩɭɛɥɢɱɧɨɝɨ ɩɨɥɢɬɢɤɚ, 
ɤɟɦ ɛɵ ɨɧ ɫɬɚɥ? 
 

Ɂɚɬɪɭɞɧɹɸɫɶ ɨɬɜɟɬɢɬɶ ɧɚ ɷɬɨɬ 
ɜɨɩɪɨɫ. 

Ȼɚɥɚɛɨɥɨɦ, ɭ ɧɚɫ ɧɚ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɚɪɟɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 
ɨɞɢɧ ɛɚɥɚɛɨɥ – ɀɢɪɢɧɨɜɫɤɢɣ. 
ɇɭ ɚ ɱɬɨ, ɷɬɨ ɪɭɩɨɪ Ʉɪɟɦɥɹ, 
ɬɨɥɶɤɨ ɟɝɨ ɢɡɨɝɧɭɬɚɹ ɜɟɪɫɢɹ ɜ 
ɩɪɢɧɰɢɩɟ. ɏɨɬɹ ɩɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɦ 
ɜɢɞɟɨ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɹ ɫɦɨɬɪɟɥ,  

ɋɪɚɡɭ ɠɟ ɩɪɢɲёɥ ɧɚ ɭɦ 
Ɂɟɥɟɧɫɤɢɣ: ɢ ɫɦɟɲɧɨ, ɢ 
ɝɪɭɫɬɧɨ, ɢ ɩɨɥɢɬɢɤɚ 
ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ. 

ɀɢɪɢɧɨɜɫɤɢɣ, ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨ, 
ɜɵɫɤɚɡɚɬɶɫɹ ɩɨ ɩɨɜɨɞɭ 
ɜɫɟɝɨ ɢ ɜɫɟɦ, ɚ ɝɥɚɜɧɨɟ ɜ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɮɨɪɦɚɯ – ɷɬɨ 
ɬɨɥɶɤɨ ɨɧ. 
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  ɤɨɧɟɱɧɨ, ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɣ ɯɚɦ. 

Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ, ɤɨɝɞɚ 
ɩɪɢɟɡɠɚɥ, ɤɨɝɞɚ ɨɧ ɠɟɧɳɢɧɭ 
ɩɪɨɫɬɨ…Ɉɧ ɧɟ ɭɦɟɟɬ 
ɪɚɡɝɨɜɚɪɢɜɚɬɶ ɤɚɤ ɩɨɥɢɬɢɤ, ɹ 
ɟɝɨ ɧɟ ɫɱɢɬɚɸ ɩɨɥɢɬɢɤɨɦ. ɇɭ 
ɧɟ ɞɨɥɠɟɧ ɩɨɥɢɬɢɤ ɤɭɯɨɧɧɵɟ 
ɦɵɫɥɢ ɨɡɜɭɱɢɜɚɬɶ, ɤɭɯɨɧɧɵɟ 
ɪɚɡɝɨɜɨɪɵ ɜɵɧɨɫɢɬɶ ɧɚ 
ɩɭɛɥɢɱɧɭɸ ɩɥɨɳɚɞɤɭ. Ɉɧ ɬɚɤ 
ɫɱɢɬɚɟɬ – ɨɧ ɦɨɥɨɞɟɰ, ɤɚɤ ɛɵ 
ɧ. ɂ ɮɨɪɦɚ ɩɨɞɚɱɢ, ɬɵ ɜɫё-
ɬɚɤɢ ɩɨɥɢɬɢɤ, ɥɢɰɨ ɩɚɪɬɢɢ, 
ɩɪɚɜɞɚ ɭɠɟ ɫɬɚɪɨɟ, 
«ɡɚɦɲɟɜɨɟ» ɢɥɢ ɤɚɤ ɨɧɨ 
ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ, ɤɨɪɨɱɟ ɦɯɨɦ 
ɩɨɤɪɵɬɨɟ. 

  

17.ɉɪɟɞɫɬɚɜɶɬɟ, ɱɬɨ ȼɵ 
ɭɩɪɚɜɥɹɟɬɟ 
Facebook/Twitter, ɤɚɤɢɟ 
ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ 
ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ȼɵ ɛɵ 
ɭɞɚɥɢɥɢ?  
 

ɇɭ, ɹ ɛɵ, ɧɚɜɟɪɧɨɟ, ɩɨɫɦɨɬɪɟɥ 
ɬɚɤɢɯ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ɤɚɤ 
Ʌɭɤɚɲɟɧɤɨ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ, ɜ ɨɱɟɧɶ 
ɛɨɥɶɲɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ Ɍɪɚɦɩɚ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ, ɫɨ ɫɜɨɟɣ 
ɫɬɪɚɧɨɣ ɨɛɳɚɟɬɫɹ ɱɟɪɟɡ 
Ɍɜɢɬɬɟɪ ɤɚɤ ɪɚɡ. ɇɭ ɢ ɩɨɞɨɛɧɵɟ 
ɢɦ. 

ɉɨ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨ 
ɬɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɫɭɬ ɜɪɚɠɞɭ ɥɢɛɨ 
ɪɚɡɠɢɝɚɧɢɟ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ, 
ɪɟɥɢɝɢɨɡɧɨɣ ɢɥɢ ɜɨɨɛɳɟ 
ɥɸɛɨɣ ɧɟɧɚɜɢɫɬɢ. Ɍɚɤɢɟ 
ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɧɚɞɨ ɭɞɚɥɹɬɶ ɫɪɚɡɭ, 
ɜ ɩɪɢɧɰɢɩɟ ɩɨɥɢɬɢɤɚ 
Ɏɟɣɫɛɭɤɚ ɧɚ ɷɬɨ ɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ. 

ɇɢɤɨɝɨ ɛɵ ɧɟ ɫɬɚɥ ɭɞɚɥɹɬɶ, 
ɭ ɜɫɟɯ ɟɫɬɶ ɩɪɚɜɨ ɫɥɨɜɚ, ɚ 
ɟɫɥɢ ɱɟɥɨɜɟɤ ɝɥɭɩ ɢ ɫɥɚɛ, 
ɬɨ ɨɧ ɛɭɞɟɬ ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɬɶ 
ɜɫɟɪɶɟɡ ɥɸɛɭɸ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɢ ɥɸɛɨɝɨ 
ɢɧɮɨɪɦɚɬɨɪɚ, ɛɟɡ 
ɮɢɥɶɬɪɚɰɢɢ ɢ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ, 
ɝɞɟ ɚɞɟɤɜɚɬ, ɚ ɝɞɟ ɧɟɬ. ɗɬɨ  

ə, ɤɨɧɟɱɧɨ, ɧɚ ɬɚɤɢɟ 
ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɧɟ ɩɨɞɩɢɫɚɧ, 
ɩɨɷɬɨɦɭ ɧɟ ɦɨɝɭ ɞɚɬɶ 
ɬɨɱɧɵɣ ɨɬɜɟɬ, ɧɨ ɬɨɱɧɨ 
ɧɭɠɧɨ ɭɞɚɥɹɬɶ «ɫɩɚɦɟɪɨɜ», 
ɢɫɤɚɠɚɸɳɢɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɜ 
ɫɟɬɢ. 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ ȼ.1 
  ɉɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ 

ɥɢɱɧɨɫɬɟɣ ɧɟ ɝɨɬɨɜ ɫɤɚɡɚɬɶ 
ɠɟ ɜɫɟ ɫɚɦɨ ɡɚɦɟɧɹɟɦɨ: 
ɭɞɚɥɢɲɶ ɨɞɧɨɝɨ, ɧɚ ɟɝɨ 
ɦɟɫɬɨ ɪɚɧɨ ɢɥɢ ɩɨɡɞɧɨ 
ɩɪɢɞёɬ ɞɪɭɝɨɣ, ɩɨɷɬɨɦɭ 
ɫɦɵɫɥɚ ɜ ɷɬɨɦ ɧɢɤɚɤɨɝɨ 
ɧɟɬ. Ⱥ ɬɚɤ, ɜɫɟ 
ɧɟɠɟɥɚɬɟɥɶɧɵɟ ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɢ 
ɬɚɤ ɡɚɩɪɟɳɟɧɵ. 

 

18.Ɉɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɣɬɟ 
ɱɟɥɨɜɟɤɚ, 
ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ 
ɢɡɛɟɝɚɸɳɟɝɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɫɟɬɹɯ? 
 

ɗɬɨ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɨɛɵɜɚɬɟɥɶ, 
ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɭɫɬɪɚɢɜɚɟɬ ɬɨɬ ɨɛɪɚɡ 
ɠɢɡɧɢ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɧ ɜɟɞёɬ, ɬɚɤ 
ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ. ɇɟ ɱɭɜɫɬɜɭɟɬ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɢ ɧɭɠɧɵ ɜ 
ɤɚɤɨɣ-ɬɨ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɬɟɦ ɛɨɥɟɟ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ. ɗɬɢ ɥɸɞɢ, ɤɚɤ 
ɩɪɚɜɢɥɨ, ɧɟ ɭɱɭɜɫɬɜɭɸɬ ɜ 
ɜɵɛɨɪɚɯ, ɨɧɢ ɩɚɫɫɢɜɧɵ, ɤɚɤ 
ɝɪɚɠɞɚɧɟ ɬɨɣ ɫɬɪɚɧɵ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ 
ɨɧɢ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ. 

ɇɭ ɤɚɤ ɟɝɨ ɦɨɠɧɨ 
ɨɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɨɜɚɬɶ, ɹ ɫɱɢɬɚɸ, 
ɱɬɨ ɜɫɟɫɬɨɪɨɧɧɟ ɪɚɡɜɢɬɵɣ 
ɱɟɥɨɜɟɤ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɞɨɥɠɟɧ ɜɫё 
ɪɚɜɧɨ ɜɫё-ɬɚɤɢ ɧɭɠɧɨ 
ɩɨɜɵɲɚɬɶ ɫɜɨɣ 
ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢ 
ɫɦɨɬɪɟɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɜɫɹɤɨɝɨ 
ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ. ɉɨɥɢɬɢɤɚ ɢɝɪɚɟɬ 
ɛɨɥɶɲɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɧɚɲɟɣ ɠɢɡɧɢ, 
ɧɟ ɡɧɚɸ, ɤɚɤ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɨɜɚɬɶ, 
ɧɚɜɟɪɧɨɟ, ɩɭɫɬɶ ɛɭɞɟɬ 
ɢɧɬɪɨɜɟɪɬ. 

Ⱦɥɹ ɦɟɧɹ ɷɬɨ ɡɚɤɪɵɬɵɣ 
ɱɟɥɨɜɟɤ ɤ ɭɡɤɢɦ 
ɤɪɭɝɨɡɨɪɨɦ ɢ ɟɫɬɶ 
ɩɪɢɦɟɪɵ, ɞɚɠɟ ɤɨɝɞɚ 
ɪɨɞɢɬɟɥɢ ɫ ɞɟɬɫɬɜɚ ɪɚɫɬɹɬ 
ɪɟɛɟɧɤɚ ɜ ɬɟɩɥɢɱɧɵɯ 
ɭɫɥɨɜɢɹɯ, ɧɟ ɞɚɜɚɹ ɟɦɭ 
ɱɢɬɚɬɶ ɪɟɚɥɶɧɭɸ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɤɚɫɚɬɟɥɶɧɨ 
ɫɜɨɟɣ ɫɬɪɚɧɵ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɩɨɬɨɦ ɟɝɨ ɷɬɨ ɫɥɨɦɚɟɬ ɢ 
ɬɨɝɞɚ ɨɧ ɦɨɠɟɬ ɧɚɱɚɬɶ ɫɚɦ 
ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ ɢɡɛɟɝɚɬɶ 
ɬɚɤɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ.  

ɑɟɥɨɜɟɤ ɡɚɦɤɧɭɬ ɜ ɫɟɛɟ, ɧɟ 
ɫɨɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧ ɢ, ɜɢɞɢɦɨ, 
ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ ɧɟ ɯɨɱɟɬ 
ɞɚɠɟ ɩɵɬɚɬɶɫɹ ɷɬɨ ɞɟɥɚɬɶ. 

19.ɉɪɟɞɫɬɚɜɶɬɟ ɫɢɬɭɚɰɢɸ: 
ɱɟɥɨɜɟɤ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɚ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ ɧɟ 
ɫɥɟɞɢɬ ɡɚ  

ɇɭ, ɤɚɤ ɦɧɟ ɤɚɠɟɬɫɹ, ɟɫɥɢ ɷɬɨɬ 
ɱɟɥɨɜɟɤ ɪɚɧɟɟ ɧɟ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɥɫɹ 
ɩɨɥɢɬɢɤɨɣ, ɡɧɚɱɢɬ ɟɝɨ ɢ ɧɟ 
ɢɧɬɟɪɟɫɭɟɬ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɚɹ ɫɮɟɪɚ 

ɇɭ, ɦɧɟ ɜɨɬ ɬɚɤ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫ: 
«ȼɟɪɢɬɟ ɥɢ ɜɵ ɜ ɢɞɟɸ 
ɝɥɨɛɚɥɢɡɦɚ?» 

ȼɨɩɪɨɫ ɬɚɤɨɣ, ɤɨɧɟɱɧɨ... ɭ 
ɦɟɧɹ ɜ ɝɨɥɨɜɟ ɫɪɚɡɭ ɬɚɤɨɣ 
ɨɛɪɚɡ ɤɨɥɯɨɡɧɢɤɚ, 60-70% 
ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɫɩɪɨɫɢɬ: «Ⱥ ɱɬɨ  

ɉɟɪɜɵɣ ɜɨɩɪɨɫ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɵ 
ɹ ɡɚɞɚɥ, ɟɫɥɢ ɛɵ ɨɤɚɡɚɥɫɹ ɧɚ 
ɦɟɫɬɟ ɬɚɤɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ: 
«Ʉɨɝɞɚ Ʉɭɛɚ ɜɨɣɞɟɬ ɜ  
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ ȼ.1 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɠɢɡɧɶɸ, ɧɨ 
ɢɦɟɟɬ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨɛ ɷɬɨɣ 
ɨɛɥɚɫɬɢ, ɤɚɤ ɢ ɥɸɛɨɣ 
ɝɪɚɠɞɚɧɢɧ ɫɬɪɚɧɵ, 
ɩɨɩɚɞɚɟɬ ɜ ɩɪɹɦɨɣ ɷɮɢɪ 
Ɇɢɧɢɫɬɪɚ ɂɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ 
ɞɟɥ ɊɎ ɜɧɭɬɪɢ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ. ȿɦɭ 
ɜɵɩɚɥ ɲɚɧɫ ɡɚɞɚɬɶ 
ɜɨɩɪɨɫ ɧɚɩɪɹɦɭɸ. Ʉɚɤ ȼɵ 
ɫɱɢɬɚɟɬɟ, ɱɬɨ ɨɧ ɫɩɪɨɫɢɬ ɜ 
ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ? 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɨɝɨ, ɫ ɤɟɦ ɨɧ 
ɪɚɡɝɨɜɚɪɢɜɚɬɶ ɩɵɬɚɟɬɫɹ. 
ɇɟɦɧɨɝɨ ɨɫɜɟɞɨɦɥёɧ – ɷɬɨ ɤɚɤ-
ɬɨ ɨɱɟɧɶ ɭɠ ɪɚɫɩɥɵɜɱɚɬɨɟ 
ɩɨɧɹɬɢɟ. Ɉɧ ɫɩɪɨɫɢɬ, ɫɤɨɪɟɟ 
ɜɫɟɝɨ, «Ⱥ ɜɨɣɧɵ ɭ ɧɚɫ ɧɟ ɛɭɞɟɬ 
ɜ ɛɥɢɠɚɣɲɟɟ ɜɪɟɦɹ?», ɦɧɟ 
ɤɚɠɟɬɫɹ ɬɚɤ, ɢɥɢ ɩɨɞɨɛɧɵɣ 
ɬɚɤɨɣ ɠɟ ɜɨɩɪɨɫ. 

- (ɢɧɬɟɪɜɶɸɟɪ) ȼɵ ɛɵ ɬɨɠɟ 
ɬɚɤɨɣ ɜɨɩɪɨɫ ɡɚɞɚɥɢ? 
- (ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬ) ə ɛɵ ɟɝɨ ɢ 
ɡɚɞɚɥ, ɧɭ ɛɵ ɦɧɨɝɨ ɜɨɩɪɨɫɨɜ 
ɡɚɞɚɥ, ɢ ɩɪɨ «ɉɥɚɧ Ⱦɚɥɥɟɫɚ» 
ɛɵ ɡɚɞɚɥ, ɧɨ ɩɪɨ ɝɥɨɛɚɥɢɡɦ 
ɦɧɟ, ɤɨɧɟɱɧɨ, ɛɨɥɶɲɟ 
ɢɧɬɟɪɟɫɧɨ, ɤɚɤ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ 
ɆɂȾ ɷɬɭ ɫɢɬɭɚɰɢɸ. 

ɫ ɪɭɛɥёɦ, ɤɨɝɞɚ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɭ 
ɧɚɫ ɜɫё ɫɬɚɧɟɬ ɯɨɪɨɲɨ?» 
Ɉɧɢ ɞɚɠɟ ɧɟ ɩɨɣɦɭɬ ɞɨ 
ɤɨɝɨ ɢ ɡɚɱɟɦ ɨɧɢ 
ɞɨɡɜɨɧɢɥɢɫɶ, ɬɨ ɟɫɬɶ 
ɜɨɩɪɨɫ ɛɭɞɟɬ ɧɟ ɫɨɜɫɟɦ 
ɬɨɦɭ ɱɟɥɨɜɟɤɭ ɜɨɨɛɳɟ ɩɨ 
ɫɭɬɢ, ɧɨ ɷɬɨ ɬɨ, ɱɬɨ ɫɟɣɱɚɫ 
ɢɧɬɟɪɟɫɭɟɬ ɦɚɫɫɵ. 

ɫɨɫɬɚɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ?» (ɭɥɵɛɚɟɬɫɹ) 

20. ɉɨɫɦɨɬɪɢɬɟ ɧɚ ɫɩɢɫɨɤ 
ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɹ 
ɯɨɱɭ ȼɚɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ, 
ɪɚɫɫɨɪɬɢɪɭɣɬɟ, ɢɥɢ 
ɪɚɫɫɬɚɜɶɬɟ ɜ 
ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨɦ ɩɨɪɹɞɤɟ 
ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ɩɨ 
ɢɦɢɞɠɟɜɨɦɭ ɩɪɢɡɧɚɤɭ. 
Ɉɛɴɹɫɧɢɬɟ, ɧɚ ɤɚɤɨɦ 
ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ȼɵ ɢɯ 
ɪɚɫɫɨɪɬɢɪɨɜɚɥɢ ɢɥɢ 
ɪɚɫɫɬɚɜɢɥɢ?  

ȼɨɬ ɢɡ ɜɫɟɯ ɷɬɢɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɭɪ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɵ ɦɧɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɥɢ, ɹ, 
ɤɨɧɟɱɧɨ, ɧɚɡɨɜɭ ɩɟɪɜɵɦ ɬɨɝɨ, 
ɤɨɝɨ ɥɭɱɲɟ ɜɫɟɯ ɡɧɚɸ – ɷɬɨ 
ɋɟɪɝɟɣ Ʌɚɜɪɨɜ, ɧɚɲ 
ɛɟɫɫɦɟɧɧɵɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɷɲɟɥɨɧɚ. 
ȼɬɨɪɵɦ, ɜ ɷɬɨɣ ɠɟ ɝɪɭɩɩɟ, 
ɦɨɠɧɨ ɧɚɡɜɚɬɶ ɇɟɬɚɧɶɹɯɭ, 
ɬɪɟɬɶɢɦ ɏɟɣɤɨ Ɇɚɚɫ, ɨɧ ɬɨɠɟ 
ɜɩɨɥɧɟ ɩɨɞɯɨɞɢɬ. ɏɨɬɶ ɨɧ ɢ 
ɧɨɜɵɣ ɩɨɥɢɬɢɤ ɧɚ ɷɬɨɦ ɭɪɨɜɧɟ,  

Ʌɚɜɪɨɜ, Ɍɪɚɦɩ, Ʌɭɤɚɲɟɧɤɨ, 
ɇɟɬɚɧɶɹɯɭ, Ⱦɠɨɧɫɨɧ ɢ Ɇɚɚɫ. 
- (ɢɧɬɟɪɜɶɸɟɪ) Ⱥ ɩɨɱɟɦɭ? 
ɉɨɱɟɦɭ Ɇɚɚɫ ɧɚ ɩɨɫɥɟɞɧɟɦ? 
- ɇɭ ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ, ɟɫɥɢ 
ɪɚɧɠɢɪɨɜɚɬɶ ɤɚɤ ɢɦɢɞɠɟɜɨɟ ɢ 
ɩɨ ɢɯ ɫɬɟɩɟɧɢ ɜɥɢɹɧɢɹ, ɬɨ ɨɧ 
ɩɨɤɚ ɞɚɥёɤ ɟɳɟ ɨɬ ɤɚɤɢɯ-
ɬɨ…ɇɟ ɡɚɪɚɛɨɬɚɥ ɩɨɤɚ ɫɜɨɣ 
ɚɜɬɨɪɢɬɟɬ ɜ ɬɨɣ ɦɟɪɟ, ɤɚɤ ɦɧɟ 
ɤɚɠɟɬɫɹ, ɧɟ ɡɧɚɸ, ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 
ɜ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ ɟɝɨ ɢ ɧɚɦɧɨɝɨ  

Ɍɪɚɦɩɚ ɹ ɛɵ ɜɵɞɟɥɢɥ 
ɨɬɞɟɥɶɧɨ, ɨɧ ɝɪɟɦɢɬ 
ɛɨɥɶɲɟ ɜɫɟɝɨ ɢ ɜɫɟɯ, ɫ 
ɤɚɤɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ ɧɟ ɜɨɡɶɦɢ. 
ɂɧɬɟɪɟɫɧɚɹ, ɤɨɧɟɱɧɨ, 
ɩɟɪɫɨɧɚ. ɋɥɟɞɨɦ ɩɭɫɬɶ 
ɛɭɞɟɬ Ʌɚɜɪɨɜ, ɫɢɥɶɧɚɹ 
ɥɢɱɧɨɫɬɶ, ɧɨ ɨɱɟɧɶ ɭɠ 
ɫɞɟɪɠɚɧ, ɞɥɹ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɷɬɨ 
ɢ ɯɨɪɨɲɨ, ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ, ɧɨ 
ɦɧɟ ɢɦɩɨɧɢɪɭɸɬ ɞɪɭɝɢɟ. 
ɇɟɬɚɧɶɹɯɭ ɢ Ⱦɠɨɧɫɨɧɚ ɹ  

Ɍɪɚɦɩɚ ɢ Ʌɭɤɚɲɟɧɤɨ ɹ ɛɵ 
ɨɛɴɟɞɢɧɢɥ ɜ ɨɞɧɭ ɝɪɭɩɩɭ, 
ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɨɧɢ ɜɥɚɫɬɧɵɟ 
ɚɜɚɧɬɸɪɢɫɬɵ. Ʌɚɜɪɨɜ ɢ 
ɇɟɬɚɧɶɹɯɭ – ɦɭɞɪɵɟ, ɚ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ Ɇɚɚɫɚ ɢ 
Ⱦɠɨɧɫɨɧɚ ɹ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɥɫɹ ɜ 
ɦɟɧɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ, ɜɨɬ 
ɩɨɷɬɨɦɭ ɩɭɫɬɶ ɜ ɨɞɧɨɣ 
ɝɪɭɩɩɟ ɢ ɛɭɞɭɬ. 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ ȼ.1 
(ɋ.Ʌɚɜɪɨɜ, Ȼ. Ⱦɠɨɧɫɨɧ, 
Ⱦ.Ɍɪɚɦɩ, Ȼ.ɇɟɬɚɧɶɹɯɭ, 
ɏ.Ɇɚɚɫ, Ⱥ.Ʌɭɤɚɲɟɧɤɨ) 
 

ɧɨ ɬɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ 
ɭɠɟ ɤɚɤɨɟ-ɬɨ ɫɨɡɞɚёɬɫɹ. ɇɭ ɢ 
ɨɫɬɚɥɶɧɵɯ – ɷɬɨ Ȼɨɪɢɫ, ɧɚɲ 
ɡɧɚɦɟɧɢɬɵɣ, ɧɭ ɢ Ɍɪɚɦɩ, ɛɟɡ 
Ɍɪɚɦɩɚ ɧɢɤɚɤ ɧɟɥɶɡɹ. 
Ʌɭɤɚɲɟɧɤɨ ɭ ɦɟɧɹ ɜ ɨɬɞɟɥɶɧɨɣ 
ɝɪɭɩɩɟ, ɭ ɦɟɧɹ ɜɨɩɪɨɫɵ ɤɚɤ-ɬɨ 
ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ, ɤɨɝɞɚ ɹ ɟɝɨ ɫɥɵɲɭ 
ɢɥɢ ɜɢɠɭ. 

ɫɢɥɶɧɟɟ, ɱɟɦ Ɇɟɪɤɟɥɶ ɰɟɧɹɬ. ɛɵ ɩɨɫɬɚɜɢɥ ɫɥɟɞɨɦ ɢ 
ɦɨɠɟɬ ɞɚɠɟ ɨɛɴɟɞɢɧɢɥ, 
ɩɭɫɬɶ ɉɪɟɦɶɟɪ-ɦɢɧɢɫɬɪɵ 
ɛɭɞɭɬ «ɜ ɨɞɧɨɦ ɤɨɬɥɟ». 
Ʌɭɤɚɲɟɧɤɨ ɥɢɱɧɨɫɬɶ 
ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɹɪɤɚɹ, ɬɚɤɨɣ ɞɪɭɝ 
ɛɪɚɬɶɟɜ ɛɟɥɨɪɭɫɨɜ. ɉɪɨ 
Ɇɚɚɫɚ ɧɢɱɟɝɨ ɧɟ ɦɨɝɭ 
ɫɤɚɡɚɬɶ ɜɨɨɛɳɟ, ɧɟ ɫɥɟɞɢɥ 
ɡɚ ɟɝɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ. 

 

21.ɍ ɦɟɧɹ ɟɫɬɶ ɧɚɛɨɪ 
ɧɚɡɜɚɧɢɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɫɟɬɟɣ: Facebook, Twitter, 
Instagram, ȼɤɨɧɤɬɚɤɬɟ ɢ 
Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ. 
ȼɵɫɬɪɨɢɬɟ ɢɯ ɜ ɬɚɤɨɣ 
ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, 
ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɬɪɚɠɚɟɬ ȼɚɲɟ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɩɪɚɜɞɢɜɨɫɬɢ 
ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ 
ɪɟɫɭɪɫɟ, ɝɞɟ ɧɚ ɩɟɪɜɨɦ 
ɦɟɫɬɟ – ɫɚɦɵɣ ɜɵɫɨɤɢɣ 
ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɨɜɟɪɢɹ, ɚ ɧɚ 
ɩɨɫɥɟɞɧɟɦ – ɫɚɦɵɣ 
ɧɢɡɤɢɣ. 

ȼ ɰɟɥɨɦ, Ɏɟɣɫɛɭɤɭ ɢ Ɍɜɢɬɬɟɪɭ 
ɦɨɠɧɨ ɞɨɜɟɪɹɬɶ, ɨɧɢ ɜɟɞɭɬ 
ɧɟɩɥɨɯɭɸ ɩɨɥɢɬɢɤɭ ɛɨɪɶɛɵ ɫ 
ɧɟɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ, 
ɩɪɨ ɞɪɭɝɢɟ ɧɢɱɟɝɨ ɫɤɚɡɚɬɶ ɧɟ 
ɦɨɝɭ. 

ə ɛɵ ɧɟ ɫɤɚɡɚɥ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ, ɹ 
ɛɵ, ɧɚɜɟɪɧɨɟ, ɩɨ ɞɪɭɝɨɦɭ 
ɩɪɢɡɧɚɤɭ. ɉɨ ɥɸɛɨɦɭ 
ɩɪɢɡɧɚɤɭ, ɧɚɜɟɪɧɨɟ, ɩɨ 
ɧɚɫɵɳɟɧɧɨɫɬɢ ɦɨɠɧɨ 
ɪɚɫɫɬɚɜɢɬɶ ɩɨɪɹɞɨɤ, ɫɤɚɠɟɦ 
ɬɚɤ, ɨɱɟɧɶ ɦɧɨɝɨ ɜɡɝɥɹɞɨɜ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɦɨɠɧɨ ɭɜɢɞɟɬɶ ɜɨɬ 
ɜ Ɏɟɣɫɛɭɤɟ, Ɍɜɢɬɬɟɪɟ, 
ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ, ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ ɢ 
Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ. 

Ⱦɥɹ ɦɟɧɹ ɂɧɫɬɚ ɧɚ ɩɟɪɜɨɦ 
ɦɟɫɬɟ, ɨɧɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɚ ɫ ɬɨɱɤɢ 
ɡɪɟɧɢɹ ɤɨɧɬɟɧɬɚ. Ɂɚɬɟɦ 
Ɍɜɢɬɬɟɪ, ɟɫɥɢ ɦɵ ɝɨɜɨɪɢɦ 
ɨɛ ɢɫɬɨɱɧɢɤɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 
ɢ ɨ «ɩɨɱɢɬɚɬɶ», ɬɨ ɷɬɨ ɬɭɞɚ. 
Ɏɟɣɫɛɭɤ ɢ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ – 
ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɩɨɯɨɠɢɟ ɩɨ 
ɫɜɨɟɦɭ ɮɨɪɦɚɬɭ ɪɟɫɭɪɫɵ, 
ɧɟ ɫɱɢɬɚɹ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɫɬɢ 
ɨɯɜɚɬɚ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, 
ɤɨɧɟɱɧɨ. ɇɚ 
Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ ɧɢɤɨɝɞɚ ɧɟ 
ɡɚɯɨɞɢɥ. 

Ɏɷɣɫɛɭɤ, Ɍɜɢɬɬɟɪ, 
ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ, ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ ɢ 
Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ. ȼ 
ɪɚɫɫɬɚɧɨɜɤɟ ɢɫɯɨɠɭ ɢɡ ɬɨɝɨ, 
ɱɟɦ ɛɨɥɶɲɟ ɩɨɥɶɡɭɸɫɶ ɢ 
ɞɨɜɟɪɹɸ, ɚ Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ 
ɫɟɣɱɚɫ, ɤɚɤ ɩɨ ɦɧɟ, ɜɨɨɛɳɟ 
ɧɢɤɚɤɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɬɚɤɨɝɨ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɧɟ ɧɟɫɭɬ, ɩɨ 
ɤɪɚɣɧɟɣ ɦɟɪɟ ɞɥɹ ɦɟɧɹ. 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ ȼ.1 
ɂɦɹ/ ȼɨɡɪɚɫɬ/ ɋɨɰ. ɫɬɚɬɭɫ 
/ɉɪɨɮɟɫɫɢɹ/ ɝɨɪɨɞ 

5.Ⱦ. Ⱦɚɥɶɦɚɧɧ/ 21 ɝɨɞ/ 
ɜɵɩɭɫɤɧɢɰɚ FOM, 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ / ɝ. 
Ƚɚɧɧɨɜɟɪ (Ƚɟɪɦɚɧɢɹ) 
 

6.Ɇ.ȼ. ɋɚɡɨɧɨɜ/22 ɝɨɞɚ/ 
ɜɵɩɭɫɤɧɢɤ ɘɂ ɋɎɍ, 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɸɪɢɫɩɪɭɞɟɧɰɢɹ/ 
ɝ.Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ 

7. Ɉ.Ⱥ. Ɏɨɪɬɭɫ / 25 ɥɟɬ/ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪ/  
ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ 

8. ɇ.Ɍɚɛɚɰɤɢ / 
49 ɥɟɬ/ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬ/ ɝ. 
ɏɚɣɮɚ (ɂɡɪɚɢɥɶ) 

1.ɉɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ ɤɚɤɢɯ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ȼɵ 
ɹɜɥɹɟɬɟɫɶ? 

ə ɹɜɥɹɸɫɶ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ 
ɂɧɫɬɚɝɪɚɦɚ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ 
Ɏɟɣɫɛɭɤɚ, ɢ ɟɳё Ɍɜɢɬɬɟɪɚ. 
Ɇɨɠɟɬ ɛɵɬɶ, ɤɨɧɟɱɧɨ, 
ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɚ ɟɳё ɜ ɤɚɤɢɯ-
ɬɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɧɨ 
ɩɨɥɶɡɭɸɫɶ ɬɨɥɶɤɨ ɷɬɢɦɢ ɬɪɟɦɹ. 

ȼ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɩɨɥɶɡɭɸɫɶ 
ȼɤɨɧɬɚɤɟ, Ɏɷɣɫɛɭɤɨɦ ɢ 
ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ. 
ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ ɢ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ – 
ɨɱɟɧɶ ɦɧɨɝɨ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɨɝɨ 
ɢɧɬɟɪɟɫɧɨɝɨ ɢ ɩɨɥɟɡɧɨɝɨ 
ɤɨɧɬɟɧɬɚ. 
 

ə ɩɨɥɶɡɭɸɫɶ ɫɨɰ. ɫɟɬɶɸ 
ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ, Ɍɜɢɬɬɟɪ. Ɍɚɤ ɠɟ 
ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɚ ɧɚ 
Ɏɟɣɫɛɭɤɟ, ɧɨ ɟɝɨ ɨɛɵɱɧɨ ɧɟ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɸ. 

Facebook, Twitter, 
Instagram, Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ. 
Ʌɸɛɢɦɚɹ – Facebook ɧɚ 
ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɦɨɦɟɧɬ, 
ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɬɚɦ ɟɫɬɶ ɦɧɨɝɨ 
ɝɪɭɩɩ ɩɨ ɢɧɬɟɪɟɫɚɦ. 
 

2.ɑɬɨ ȼɵ ɞɭɦɚɟɬɟ ɩɨ 
ɩɨɜɨɞɭ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɨɣ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ 
Twitter/Facebook? 

Ⱦɚɜɚɣ ɩɨɝɨɜɨɪɢɦ ɨ Ɍɜɢɬɬɟɪɟ, 
ɪɚɡ ɭɠ ɭ ɧɚɫ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɚɹ 
ɬɟɦɚɬɢɤɚ, ɹ ɜɫɟ-ɬɚɤɢ ɞɭɦɚɸ, ɱɬɨ 
ɨɧ ɡɞɟɫɶ ɩɨɞɨɣɞёɬ ɛɨɥɶɲɟ. Ɍɚɤ 
ɤɚɤ ɜ Ɍɜɢɬɬɟɪɟ ɛɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ 
ɢɧɮɵ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɢɫɯɨɞɢɬ ɨɬ 
ɫɚɦɢɯ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ 
ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɢɥɢ ɨɬ 
ɜɟɞɨɦɫɬɜ ɬɚɦ, ɬɨ ɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟ 
ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɧɟ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ: ɱɬɨ 
ɡɚɯɨɬɟɥɢ, ɢɥɢ ɱɬɨ ɧɚɞɨ, ɬɨ ɢ 
ɫɤɚɡɚɥɢ. 

Ɍɜɢɬɬɟɪ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɦɧɟ ɩɨɱɬɢ 
ɥɸɛɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ. Ɉɧɚ 
ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɦɧɟ ɢɧɬɟɪɟɫɧɚ, ɚ 
ɦɨɠɟɬ ɢ ɧɟɢɧɬɟɪɟɫɧɚ. 
Ɏɷɣɫɛɭɤ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɜ 
ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɦɧɟ 
ɚɤɬɭɚɥɶɧɚ ɥɢɛɨ ɢɧɬɟɪɟɫɧɚ. 
 

Ɇɧɟ ɤɚɠɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɧɟɥɶɡɹ 
ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɧɚ 
ɷɬɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚɯ, ɩɪɚɜɞɭ 
ɜɫɟɝɞɚ ɛɭɞɟɬ ɡɧɚɬɶ ɬɨɥɶɤɨ 
ɬɨɬ, ɤɬɨ ɡɚ ɤɚɞɪɨɦ. Ɍɚɤ 
ɜɟɡɞɟ. 

Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɫɢɥɶɧɨ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ 
ɝɪɭɩɩɵ ɢɥɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɧɚ 
ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɩɨɞɩɢɫɚɧ, ɨɬ 
ɦɨɞɟɪɚɰɢɢ. ɉɨ ɫɭɬɢ, 
ɤɚɠɞɵɣ ɫɚɦ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ 
ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɭɸ 
ɩɨɬɪɟɛɥɹɟɬ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɫɟɬɹɯ.  

3. Ʉɚɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ  Ʉɚɤ ɬɵ ɡɧɚɟɲɶ, ɦɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɛɵɥɚ  ȼ ɨɫɧɨɜɧɨɦ, ɩɪɢɧɢɦɚɟɦɵɟ  Ɇɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɢɧɬɟɪɟɫɧɨ, ɱɬɨ  Ɍɨ, ɤɚɤ ɥɢɞɟɪɵ ɪɟɚɝɢɪɭɸɬ  
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ ȼ.1 
«ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɠɢɡɧɢ» ɢ 
ɟё ɥɢɞɟɪɨɜ ɤɚɤ ɜɧɭɬɪɢ, 
ɬɚɤ ɢ ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ ɧɚɲɟɣ 
ɫɬɪɚɧɵ, ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɬ ȼɚɫ 
ɛɨɥɶɲɟ ɜɫɟɝɨ? 

ɢɧɬɟɪɟɫɧɚ ɬɟɦɚ ɜɧɟɲɧɟɣ 
ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɯɨɬɹ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɟɟ 
ɜɧɭɬɪɢ ɫɬɪɚɧɵ ɬɨɠɟ ɧɟɥɶɡɹ 
ɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɛɟɡ ɜɧɢɦɚɧɢɹ. 
ɂɧɬɟɪɟɫɟɧ ɚɫɩɟɤɬ 
ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɷɬɨ ɩɪɹɦ 
ɛɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, ɤɚɠɞɵɣ ɞɟɧɶ ɨɧɢ 
ɜɢɞɨɢɡɦɟɧɹɸɬɫɹ, ɩɪɢɜɧɨɫɹɬ 
ɤɚɤɢɟ-ɬɨ ɤɨɪɪɟɤɬɢɜɵ, ɢɧɨɝɞɚ 
ɞɚɠɟ ɫɬɪɚɲɧɨ, ɧɨ ɨɬ ɷɬɨɝɨ ɟɳё 
ɢɧɬɟɪɟɫɧɟɟ. ɇɨ ɬɚɤɠɟ ɦɨɝɭ 
ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɬɨɪɝɨɜɥɸ ɢ 
ɢɦɩɨɪɬ/ɷɤɫɩɨɪɬ. 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɦɢ ɥɢɞɟɪɚɦɢ 
ɪɟɲɟɧɢɹ ɢ ɢɯ ɪɟɚɤɰɢɹ ɧɚ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ 
ɫɨɛɵɬɢɹ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɟ ɜ 
ɦɢɪɟ. 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜɧɭɬɪɢ ɧɚɲɟɣ 
ɫɬɪɚɧɵ, ɤɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɧɚɲɭɦɟɜɲɢɟ ɫɟɣɱɚɫ 
ɩɨɩɪɚɜɤɢ ɜ Ʉɨɧɫɬɢɬɭɰɢɸ, ɹ 
ɜɫɟɝɞɚ ɡɚ ɷɬɢɦ ɫɥɟɠɭ. ɇɭ ɢ 
ɤɨɧɟɱɧɨ, ɤɚɤ ɪɚɡɜɢɜɚɸɬɫɹ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ 
ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɵ ɫ ɦɢɪɨɜɵɦ 
ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɨɦ, ɤɭɞɚ ɭɠ ɛɟɡ 
ɷɬɨɝɨ. 

ɧɚ ɨɫɬɪɨ ɫɬɨɹɳɢɟ ɦɢɪɨɜɵɟ 
ɜɨɩɪɨɫɵ, ɞɚ ɢ ɜ ɩɪɢɧɰɢɩɟ 
ɧɚ ɥɸɛɵɟ ɨɫɬɪɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ 
– ɢɧɬɟɪɟɫɭɟɬ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢ 
ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɢɯ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

4.ɑɬɨ ȼɚɦ ɛɨɥɶɲɟ ɜɫɟɝɨ 
«ɛɪɨɫɚɟɬɫɹ ɜ ɝɥɚɡɚ» ɧɚ 
ɧɚɣɞɟɧɧɨɣ ɫɬɪɚɧɢɰɟ ɫ 
ɩɟɪɜɨɝɨ ɜɡɝɥɹɞɚ? 
 

ɒɚɩɤɚ, ɟё ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ, ɦɧɟ ɤɚɤ 
ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɭ ɷɬɨ ɫɪɚɡɭ ɠɟ 
ɛɪɨɫɚɟɬɫɹ ɢ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɚɧɚɥɢɡ 
ɫɨ ɜɫɟɯ ɫɬɨɪɨɧ… ȼ ɩɟɪɜɭɸ 
ɨɱɟɪɟɞɶ ɜɢɡɭɚɥ, ɞɚ. 
 

Ɉɮɨɪɦɥɟɧɢɟ, ɤɚɤ ɧɢ ɤɪɭɬɢ, 
ɜɚɠɧɨ, ɱɬɨɛɵ ɜɢɡɭɚɥɶɧɚɹ 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ «ɧɟ ɪɟɡɚɥɚ» 
ɝɥɚɡɚ, ɧɭ ɢ ɤɨɧɟɱɧɨ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɬɚɦ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɚ. 

ɇɚɜɟɪɧɨɟ, ɦɟɧɹ ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɬ 
ɛɨɥɶɲɟ ɜɢɡɭɚɥɶɧɚɹ 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ. ȼ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɹ ɰɟɧɸ ɬɚɤɨɟ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨ, ɤɚɤ ɤɨɪɨɬɤɨ ɢ ɩɨ 
ɞɟɥɭ, ɛɟɡ ɥɢɲɧɟɣ «ɜɨɞɵ». 

Ʉɨɧɟɱɧɨ, ɩɟɪɜɨɟ – ɷɬɨ 
ɡɚɝɨɥɨɜɨɤ ɢ ɤɚɪɬɢɧɤɚ. Ɉɧɢ 
ɜɟɞɶ ɞɥɹ ɬɨɝɨ ɢ ɫɨɡɞɚɸɬɫɹ 
ɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨɛɵ 
ɩɟɪɜɵɦɢ ɛɪɨɫɢɬɶɫɹ ɜ ɝɥɚɡɚ. 

5.Ʉɚɤ ɜɵ ɫɱɢɬɚɟɬɟ, ɦɨɠɟɬ 
ɥɢ ɫɬɪɚɧɢɱɤɚ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɩɨɥɭɱɢɬɶ 
ɲɢɪɨɤɢɣ ɨɯɜɚɬ ɫɪɟɞɢ 
ɥɸɞɟɣ, ɧɟ 
ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɳɢɯɫɹ  

ɇɟ ɞɭɦɚɸ, ɧɭ ɟɫɥɢ ɬɨɥɶɤɨ 
ɫɪɚɛɨɬɚɟɬ ɝɪɚɦɨɬɧɵɣ 
ɪɟɤɥɚɦɳɢɤ ɢ ɬɚɪɝɟɬ, ɬɨɥɶɤɨ 
ɬɨɝɞɚ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ, ɚ ɬɚɤ ɤɚɤɨɣ 
ɫɦɵɫɥ ɩɟɪɟɞ ɬɟɦ, ɤɚɤ «ɩɨɢɦɟɬɶ» 
ɢɧɬɟɪɟɫ ɤ ɫɬɪɚɧɢɰɟ, ɧɭɠɧɨ 
ɩɨɢɦɟɬɶ ɢɧɬɟɪɟɫ ɤ ɫɮɟɪɟ, ɹ  

ɂɧɬɟɪɟɫɧɵɦ ɤɨɧɬɟɧɬɨɦ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɭɞɟɬ ɢɧɬɟɪɟɫɟɧ 
ɥɸɞɹɦ ɢ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ 
«ɧɟɫɬɢ» ɢɦ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ 
ɩɨɥɶɡɭ, ɜɵɡɨɜɟɬ ɭ ɧɢɯ ɷɦɨɰɢɢ, 
ɢ ɨɧɢ ɧɚɱɧɭɬ ɨɬɤɥɢɤɚɬɶɫɹ ɢ 
ɩɨɞɩɢɫɵɜɚɬɶɫɹ, ɚ ɟɫɥɢ ɢ ɧɟɬ,  

Ⱦɭɦɚɸ, ɦɨɠɟɬ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 
ɪɟɤɥɚɦɵ ɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤ 
ɧɟɣ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɨɬ ɤɚɤɢɯ-ɬɨ 
ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɛɥɨɝɟɪɨɜ, 
ɫɟɣɱɚɫ ɷɬɨ ɬɨɱɧɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɫɩɨɫɨɛ ɭɡɧɚɬɶ 
ɨ ɜɫёɦ, ɱɟɦ ɬɨɥɶɤɨ ɦɨɠɧɨ.  

Ɇɨɠɟɬ, ɟɫɥɢ ɜɵɛɟɪɟɬ ɬɟɦɭ, 
ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɭɞɟɬ 
ɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɬɶ ɲɢɪɨɤɢɟ 
ɦɚɫɫɵ ɢ ɛɭɞɟɬ ɝɪɚɦɨɬɧɨ 
ɷɬɭ ɬɟɦɭ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɢ 
ɩɪɟɞɥɚɝɚɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ 
ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɹ ɜ ɛɨɥɟɟ - ɦɟɧɟɟ  
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ ȼ.1 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɮɟɪɨɣ? 
ȿɫɥɢ ɞɚ, ɬɨ ɤɚɤɢɦ 
ɨɛɪɚɡɨɦ? 

ɫɱɢɬɚɸ. ɬɨ ɯɨɬɹ ɛɵ ɩɪɨɫɬɨ 
ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ ɫɥɟɞɢɬɶ. 

Ⱦɚɠɟ ɧɟ ɡɧɚɸ ɯɨɪɨɲɨ ɷɬɨ 
ɢɥɢ ɧɟɬ, ɧɨ ɮɚɤɬ. 

«ɩɪɢɡɟɦɥёɧɧɨɦ ɮɨɪɦɚɬɟ», 
ɞɨɫɬɭɩɧɨɦ ɞɥɹ ɧɟ 
ɜɨɜɥɟɱёɧɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. 

6.ȼɫɩɨɦɧɢɬɟ ɫɥɭɱɚɢ, 
ɤɨɝɞɚ ȼɵ ɧɚɦɟɪɟɧɧɨ 
ɨɬɩɢɫɵɜɚɥɢɫɶ ɨɬ 
ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ. 
ȿɫɥɢ ɞɚ, ɬɨ ɤɚɤɨɜɵ ɛɵɥɢ 
ɩɪɢɱɢɧɵ?  
 

ȿɫɥɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɟ 
ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɧɚɱɢɧɚɥɨ ɦɟɧɹ 
ɪɚɡɞɪɚɠɚɬɶ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɟɫɥɢ 
ɜɡɝɥɹɞɵ ɫɨɜɫɟɦ ɭɠɟ 
ɤɚɪɞɢɧɚɥɶɧɨ ɪɚɫɯɨɞɢɥɢɫɶ, ɢ ɹ 
ɧɟ ɦɨɝɥɚ ɩɟɪɟɧɨɫɢɬɶ ɷɬɭ ɱɭɲɶ, 
ɤɨɬɨɪɭɸ ɹ ɬɚɦ ɜɢɠɭ, ɥɢɛɨ 
ɩɪɨɫɬɨ ɩɨɬɟɪɹ ɢɧɬɟɪɟɫɚ, ɧɟ 
ɱɢɬɚɸ ɬɨ, ɱɬɨ ɫɤɭɱɧɨ. 

Ɉɬɩɢɫɵɜɚɸɫɶ, ɟɫɥɢ ɧɚɱɢɧɚɟɬ 
ɨɬɫɭɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɣ ɢ 
ɩɨɥɟɡɧɵɣ ɞɥɹ ɦɟɧɹ ɤɨɧɬɟɧɬ, ɧɭ 
ɜ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ, ɟɫɥɢ ɷɬɨ 
ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɬɨ ɦɨɝɭ 
ɨɬɩɢɫɚɬɶɫɹ ɩɨ ɧɟɜɡɚɢɦɧɚɹ 
ɩɨɞɩɢɫɤɚ (ɫɦɟёɬɫɹ). 

Ʉɨɝɞɚ ɦɧɟ ɫɬɚɧɨɜɢɥɨɫɶ ɧɟ 
ɢɧɬɟɪɟɫɧɨ, ɢɥɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨ 
ɦɟɧɹɥɢɫɶ ɜɡɝɥɹɞɵ. Ɍɚɤ ɠɟ 
ɧɚɞɨɟɞɚɟɬ ɱɢɬɚɬɶ, ɤɨɝɞɚ 
ɩɢɲɭɬ ɪɚɞɢ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ 
ɩɪɨɫɬɨ ɱɬɨ-ɬɨ ɧɚɩɢɫɚɬɶ, 
ɨɬɜɪɚɬɢɬɟɥɶɧɨ ɢ 
ɧɟɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨ. 

ɇɟ ɥɸɛɥɸ ɢ ɨɬɩɢɫɵɜɚɸɫɶ, 
ɟɫɥɢ ɜɢɠɭ ɩɪɨɛɥɟɫɤɢ 
ɩɪɟɞɜɡɹɬɨɝɨ ɦɧɟɧɢɹ, 
ɧɟɨɩɪɚɜɞɚɧɧɨɝɨ ɞɚɜɥɟɧɢɹ 
ɧɚ ɨɩɩɨɧɟɧɬɚ, ɚɝɪɟɫɫɢɢ ɢ 
ɝɥɭɩɨɫɬɢ. 
 

7.Ȼɵɜɚɥɨ ɥɢ ɬɚɤɨɟ, ɱɬɨ 
ȼɵ ɧɟ ɩɨɞɩɢɫɚɧɵ ɧɚ 
ɤɚɤɭɸ-ɥɢɛɨ ɫɬɪɚɧɢɱɤɭ, ɧɨ 
ɬɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ 
ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ ɟё 
ɩɨɫɟɳɚɟɬɟ? ȿɫɥɢ ɞɚ, ɬɨ 
ɤɚɤ ȼɵ ɫɱɢɬɚɟɬɟ, ɱɬɨ ɜɫё-
ɬɚɤɢ ɩɨɛɭɠɞɚɟɬ ȼɚɫ ɤ 
ɩɨɫɟɳɟɧɢɸ? 

Ɍɵ ɠɟ ɡɧɚɟɲɶ, ɱɬɨ ɞɚ (ɫɦɟёɬɫɹ), 
ɧɨ ɟɫɥɢ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨɩɹɬɶ ɠɟ ɩɪɨ 
ɩɨɥɢɬɢɤɭ, ɬɨ ɞɚ, ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ ɹ 
ɞɭɦɚɸ, ɱɬɨ ɦɵ ɜɫɟ ɡɚɯɨɞɢɦ ɧɚ 
ɬɟ ɫɬɪɚɧɢɰɵ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ 
ɩɨɞɩɢɫɚɧɵ. Ɍɨ ɟɫɬɶ, ɧɚɦ ɧɟɬ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɫɥɟɞɢɬɶ ɡɚ ɧɢɦɢ 
ɧɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ, ɨɧɢ ɧɚɫ 
ɦɨɝɭɬ ɩɪɨɫɬɨ ɧɟ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɬɶ, 
ɧɨ ɤɨɝɞɚ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɬ ɤɚɤɢɟ-ɬɨ 
ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɢ ɷɬɢ ɥɸɞɢ 
ɬɚɦ ɮɢɝɭɪɢɪɭɸɬ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɬɨ 
ɜɨɬ ɬɵ ɢ ɡɚɯɨɞɢɲɶ ɩɨɫɦɨɬɪɟɬɶ, 
ɩɨɱɢɬɚɬɶ.  

Ⱦɚ, ɛɵɜɚɥɨ. ɉɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ ɬɚɦ 
ɩɨɹɜɥɹɸɬɫɹ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɟ 
ɧɨɜɨɫɬɢ, ɨɞɧɚɤɨ ɩɨɬɨɤ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɧɚɫɬɨɥɶɤɨ 
ɛɨɥɶɲɨɣ ɢ ɩɨ ɫɜɨɟɦɭ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɭ ɪɚɡɧɨɩɥɚɧɨɜɵɣ, ɱɬɨ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɢɫɤɚɬɶ 
ɢɧɬɟɪɟɫɧɭɸ ɞɥɹ ɫɟɛɹ ɧɨɜɨɫɬɶ 
ɢɥɢ ɤɨɧɬɟɧɬ, ɢɡ-ɡɚ ɷɬɨɝɨ ɥɟɧɬɚ 
ɡɚɯɥɚɦɥɹɟɬɫɹ, ɨɬ ɬɨɝɨ ɢ ɧɟ 
ɩɨɞɩɢɫɚɧ. 
 

Ⱦɚ, ɬɚɤɢɟ ɫɬɪɚɧɢɰɵ ɟɫɬɶ. 
Ȼɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɜ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɦ 
ɦɢɪɟ ɱɬɨ-ɬɨ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɢ 
ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɢɧɬɟɪɟɫɧɨ ɡɚɣɬɢ 
ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɫɬɪɚɧɢɰɵ, 
ɩɨɱɢɬɚɬɶ ɨɛ ɷɬɢɯ ɫɨɛɵɬɢɹɯ. 
ɇɨ ɩɨɞɩɢɫɵɜɚɬɶɫɹ ɞɥɹ ɦɟɧɹ 
ɫɦɵɫɥɚ ɧɟɬ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜɫɟ 
ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɩɨɫɬɵ ɛɭɞɭɬ 
ɭɠɟ ɩɪɨɫɬɨ ɧɟ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵ ɢ 
ɧɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵ. 

Ȼɵɜɚɥɨ, ɟɫɥɢ ɱɟɥɨɜɟɤ 
ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɣ, ɧɨ ɜ 
ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɨɣ 
ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ, ɧɭ ɢɥɢ 
ɢɧɬɟɪɟɫɧɚɹ ɫɬɚɬɶɹ 
ɩɨɩɚɥɚɫɶ, ɢ ɹ ɡɚɣɞɭ ɧɚ 
ɚɤɤɚɭɧɬ ɩɨɱɢɬɚɬɶ. 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ ȼ.1 
8.Ɋɚɫɫɤɚɠɢɬɟ, ɤɨɝɞɚ ɜ 
ɩɟɪɜɵɣ ɪɚɡ ȼɵ ɩɨɫɟɬɢɥɢ 
ɫɬɪɚɧɢɰɭ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɥɢɞɟɪɚ ɢɥɢ ɞɢɩɥɨɦɚɬɚ, 
ȼɵ ɢɫɤɚɥɢ ɟё 
ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ ɢɥɢ ɠɟ 
ɨɧɚ ɫɥɭɱɚɣɧɨ «ɜɫɩɥɵɥɚ» ɜ 
ȼɚɲɟɣ ɥɟɧɬɟ?  
 

Ⱦɚ, ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ. ə ɞɚɠɟ 
ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɥɚɫɶ ɜ Ɍɜɢɬɬɟɪɟ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ 
ɧɚɛɥɸɞɚɬɶ ɡɚ ɜɫɟɣ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɟɣ ɧɚ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɢ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ 
ɚɪɟɧɟ, ɤɚɤ ɢ ɬɵ, ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨ. 

Ʉɨɝɞɚ ɹ ɤɨɧɟɱɧɨ ɠɟ ɧɟ ɩɨɦɧɸ, 
ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɜ ɦɨɦɟɧɬ ɤɪɭɩɧɵɯ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɫɨɛɵɬɢɣ. ɇɨ 
ɫɬɪɚɧɢɱɤɚ ɬɨɱɧɨ ɜɫɩɥɵɥɚ 
ɫɥɭɱɚɣɧɨ, ɧɨ ɞɭɦɚɸ, ɱɬɨ 
ɫɤɨɪɟɟ ɜɫɟɝɨ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɦɨɢɯ 
ɩɨɢɫɤɨɜɵɯ ɡɚɩɪɨɫɨɜ. 
 
 

ɉɨɦɧɸ, ɱɬɨ ɨɧɚ ɜɫɩɥɵɥɚ 
ɫɥɭɱɚɣɧɨ, ɬɨɝɞɚ ɱɬɨ-ɬɨ ɜ ɟё 
ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɢ ɦɟɧɹ 
ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɥɨ, ɢ ɹ ɡɚɲɥɚ. 

ɋɥɭɱɚɣɧɨ ɜɫɩɥɵɥɚ, ɬɨɱɧɨ 
ɩɨɦɧɸ, ɱɬɨ 
ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ ɧɟ 
ɢɫɤɚɥɚ. ɉɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɜ 
Ɏɷɣɫɛɭɤɟ ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɨ 
ɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɥɚɫɶ ɢɡ-ɡɚ 
ɨɛɳɟɧɢɹ ɫ ɞɪɭɡɶɹɦɢ, 
ɨɫɬɚɥɶɧɨɟ ɩɪɢɥɨɠɢɥɨɫɶ 
ɩɨɡɠɟ. 
 
 

9.Ʉɚɤɢɦ, ɧɚ ȼɚɲ ɜɡɝɥɹɞ, 
ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɤɨɧɬɟɧɬ ɜ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɢɬ ɩɭɛɥɢɱɧɨɦɭ 
ɱɟɥɨɜɟɤɭ ɜ ɫɮɟɪɟ 
ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɢ, 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ? Ɇɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 
ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦ ɢɥɢ ɠɟ 
ɪɚɡɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɦ? 

ȼ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ 
ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦ, ɜɫё-ɬɚɤɢ 
ɫɮɟɪɚ ɧɟ ɪɚɡɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɚɹ, ɯɨɬɹ 
ɤɚɤ ɩɨɫɦɨɬɪɟɬɶ, ɤɨɧɟɱɧɨ, 
«ɤɥɨɭɧɨɜ» ɯɜɚɬɚɟɬ. 
ɉɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɚɤɤɚɭɧɬɵ 
ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɵ, 
ɥɸɞɢ ɠɟ ɢɦɟɧɧɨ ɡɚ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɢ ɢɞɭɬ ɬɭɞɚ, 
ɩɨɞɩɢɫɵɜɚɸɬɫɹ, ɱɬɨɛɵ ɪɟɚɥɶɧɨ 
ɱɢɬɚɬɶ. ɇɨ ɜɫё ɠɟ, 
ɮɨɬɨɦɚɬɟɪɢɚɥ, ɦɧɟ ɤɚɠɟɬɫɹ, 
ɡɞɟɫɶ ɬɨɠɟ ɧɟɦɚɥɨ ɜɚɠɟɧ, 
ɩɪɢɱёɦ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ. 

ɋɬɚɧɞɚɪɬɧɨ, ɞɭɦɚɸ ɧɢɱɟɝɨ 
ɧɨɜɨɝɨ ɹ ɧɟ ɫɤɚɠɭ, ɤɨɧɬɟɧɬ 
ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɣ, 
ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɣ, ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɵɣ, 
ɩɨɥɟɡɧɵɣ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɵɣ 
ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɧɚ ɫɟɛɹ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɜ 
ɝɭɳɟ ɢɡɛɵɬɨɱɧɨɝɨ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɨɬɨɤɚ. 
 

ɏɨɬɟɥɨɫɶ ɛɵ ɢ ɬɨɝɨ ɢ 
ɞɪɭɝɨɝɨ. Ʉɨɧɟɱɧɨ, ɯɨɱɟɬɫɹ, 
ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ 
ɤɚɤɭɸ-ɬɨ ɜɚɠɧɭɸ, 
ɩɨɥɟɡɧɭɸ ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɧɭɸ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɧɨ ɢ ɱɬɨ-ɬɨ 
ɪɚɡɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɟ, ɹ ɞɭɦɚɸ, 
ɧɟ ɩɨɦɟɲɚɟɬ ɢ ɧɟ ɞɚɫɬ 
ɡɚɫɤɭɱɚɬɶ. ɇɨ ɩɨ ɦɨɟɦɭ 
ɦɧɟɧɢɸ, ɷɬɨɝɨ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ 
ɝɨɪɚɡɞɨ ɦɟɧɶɲɟ, ɜɫɟ-ɬɚɤɢ 
ɥɸɞɢ ɡɚɯɨɞɹɬ ɬɭɞɚ ɡɚ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ 
ɨɱɟɪɟɞɶ, ɚ ɧɟ ɧɚ ɤɚɪɬɢɧɤɢ 
ɩɨɫɦɨɬɪɟɬɶ. 

Ɇɨɠɟɬ ɛɵɬɶ, ɛɵɥɨ ɛɵ 
ɧɟɩɥɨɯɨ ɪɚɫɫɤɚɡɚɬɶ 
ɧɟɦɧɨɝɨ ɨ ɫɟɛɟ, ɨ ɫɜɨɢɯ 
ɭɜɥɟɱɟɧɢɹɯ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɷɬɨ 
ɜɫё-ɬɚɤɢ ɠɢɜɨɣ ɱɟɥɨɜɟɤ. 
ɇɨ ɧɟ ɩɟɪɟɛɨɪɳɢɬɶ, ɬɚɤ 
ɤɚɤ ɜɫё-ɬɚɤɢ ɩɭɛɥɢɱɧɵɣ ɢ ɜ 
ɬɚɤɨɣ ɧɟɩɪɨɫɬɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɤɚɤ 
ɩɨ ɦɧɟ. Ɉɛɹɡɚɬɟɥɶɧɚ 
ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɜɡɜɟɲɟɧɧɚɹ 
ɪɟɚɤɰɢɹ ɧɚ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ 
ɫɨɛɵɬɢɹ.  
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ ȼ.1 
10.Ʉɚɤ ȼɵ ɫɱɢɬɚɟɬɟ, 
ɩɨɱɟɦɭ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ 
ɦɧɟɧɢɟ, ɱɬɨ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɟ 
ɩɨ ɨɯɜɚɬɭ ɩɪɨɫɦɨɬɪɨɜ 
ɭɫɬɭɩɚɟɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ 
ɫɟɬɹɦ? 

Ɇɚɥɨ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɨɧɨ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ, 
ɹ ɟɳё ɢ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɫ ɧɢɦ 
ɫɨɝɥɚɫɧɚ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ – 
ɷɬɨ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ. Ɍɟɥɟɮɨɧ ɟɫɬɶ ɜ 
ɪɭɤɚɯ ɭ ɤɚɠɞɨɝɨ ɨɬ ɦɚɥɚ ɞɨ 
ɜɟɥɢɤɚ, ɜ ɬɟɥɟɮɨɧɟ ɟɫɬɶ 
ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɢ ɫɨɰ. ɫɟɬɢ, ɭ ɬɟɛɹ ɤ 
ɧɢɦ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɩɪɹɦɨɣ ɞɨɫɬɭɩ 
ɢɡ ɥɸɛɨɣ ɬɨɱɤɢ ɦɢɪɚ, ɚ Ɍȼ 
ɫɟɣɱɚɫ ɬɚɤɨɟ…ɹ ɛɵ ɫɤɚɡɚɥɚ, ɱɬɨ 
ɛɨɥɶɲɟ ɞɥɹ ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɨɜ ɱɬɨ ɥɢ, 
ɧɭ ɩɨ ɤɪɚɣɧɟɣ ɦɟɪɟ ɭ ɦɟɧɹ, ɞɚ ɢ 
ɭ ɬɟɛɹ ɞɭɦɚɸ ɬɨɠɟ ɧɟɬ 
ɡɧɚɤɨɦɵɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɦɨɬɪɹɬ Ɍȼ, 
ɧɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ ɭɠ ɬɨɱɧɨ. 

ɍɞɨɛɧɨɫɬɶ ɞɨɫɬɭɩɚ, ɧɭ ɬɨ ɟɫɬɶ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɦɨɠɧɨ 
ɨɬɤɪɵɬɶ ɢ ɩɨɫɦɨɬɪɟɬɶ ɧɨɜɨɫɬɢ 
ɫ ɬɟɥɟɮɨɧɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɫɬɚɜɢɬɶ 
ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɣ ɢ ɩɨɫɦɨɬɪɟɬɶ ɧɚ 
ɪɟɚɤɰɢɸ ɥɸɞɟɣ ɧɚ ɬɨ ɢɥɢ ɢɧɨɟ 
ɫɨɛɵɬɢɟ. ȿɳё ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨɟ 
ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɰɟɧɡɭɪɵ, ɩɨ 
ɤɪɚɣɧɟɣ ɦɟɪɟ ɜ ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ ɫ 
ɬɟɥɟɜɢɡɨɪɨɦ ɬɨɱɧɨ, ɦɨɠɧɨ 
ɜɵɛɪɚɬɶ ɬɨɥɶɤɨ 
ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɳɭɸ ɬɟɛɹ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ. 
 

ə ɞɭɦɚɸ, ɷɬɨ ɩɨɬɨɦɭ, ɱɬɨ 
ɜɫё ɛɨɥɶɲɟ ɥɸɞɟɣ ɜ 
ɩɪɢɧɰɢɩɟ ɨɬɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɨɬ 
ɩɪɨɫɦɨɬɪɚ ɬɟɥɟɜɢɡɨɪɚ. 
ɋɟɣɱɚɫ ɜɫё ɦɨɠɧɨ ɭɜɢɞɟɬɶ ɢ 
ɭɡɧɚɬɶ ɱɟɪɟɡ ɂɧɬɟɪɧɟɬ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ ɫ ɬɨɛɨɣ 24/7 ɜ 
ɬɜɨɟɦ ɬɟɥɟɮɨɧɟ. ɋɟɣɱɚɫ 
ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɠɢɜɭɬ ɜ 
ɛɵɫɬɪɨɦ ɪɢɬɦɟ, ɜɫё ɧɚ ɛɟɝɭ, 
ɯɨɱɟɬɫɹ ɭɡɧɚɜɚɬɶ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɡɞɟɫɶ ɢ 
ɫɟɣɱɚɫ, ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɨɧɥɚɣɧ, ɧɚ 
ɩɪɨɫɦɨɬɪ ɬɟɥɟɜɢɡɨɪɚ ɞɨɦɚ 
ɩɨɪɨɣ ɢ ɜɪɟɦɟɧɢ-ɬɨ ɧɟɬ. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ. ɇɚɜɟɪɧɨɟ 
ɩɨɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɬɚɤ ɨɧɨ ɢ ɟɫɬɶ. 
ɉɨ ɤɪɚɣɧɟɣ ɦɟɪɟ, ɦɨё 
ɦɧɟɧɢɟ ɬɚɤɨɟ, ɱɬɨ 
ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɟ – ɩɪɨɲɥɵɣ 
ɜɟɤ. ɋɟɣɱɚɫ ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɷɪɚ 
ɩɟɪɟɲɥɚ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɧɚ 
ɞɪɭɝɨɣ ɭɪɨɜɟɧɶ, 
ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɢ 
ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ. 
 

11.Ʉɚɤɚɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ 
ɭɞɨɛɧɟɟ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ, 
ɤɚɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɣ 
ɪɟɫɭɪɫ: Facebook, Twitter 
ɢɥɢ Instagram?  

Ⱦɥɹ ɦɟɧɹ ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ ɢ Ɍɜɢɬɬɟɪ, 
ɧɨ ɱɢɬɚɸ ɹ ɛɨɥɶɲɟ ɜ Ɍɜɢɬɬɟɪɟ, 
ɜ ɂɧɫɬɚɝɪɚɦɟ ɫɦɨɬɪɸ, ɨɧ ɛɨɥɟɟ 
ɜɢɡɭɚɥɶɧɵɣ ɢ ɛɨɥɟɟ 
ɪɚɡɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɣ, ɤɚɤ ɩɨ ɦɧɟ. 
ɋɤɚɠɟɦ ɬɚɤ, ɤ Ɍɜɢɬɬɟɪɭ ɟɳё 
ɩɪɢɞёɬɫɹ ɩɪɢɜɵɤɧɭɬɶ, ɚ 
ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ ɩɨɩɪɨɳɟ ɜ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɫ ɫɚɦɨɝɨ ɧɚɱɚɥɚ. 

ȿɫɥɢ ɱɟɫɬɧɨ, ɬɨ ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ. ɍ 
ɧɟɝɨ ɭɞɨɛɧɵɣ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫ, ɩɨ 
ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ, ɤɚɤ ɩɨ 
ɦɧɟ, ɬɨ ɢ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɟ 
ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɧɨɜɨɫɬɟɣ ɜ ɧёɦ 
ɛɨɥɶɲɟ, ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɣ 
ɜɢɡɭɚɥɶɧɵɣ ɤɨɧɬɟɧɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɥɨɠɢɬɶ ɤ ɷɬɢɦ 
ɧɨɜɨɫɬɹɦ. 
 

Ɇɧɟ ɭɞɨɛɧɟɣ ɢ ɩɪɢɜɵɱɧɟɣ 
ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ. ȼ Ɍɜɢɬɬɟɪ ɬɨɠɟ 
ɡɚɯɨɠɭ, ɤɨɧɟɱɧɨ, ɧɨ ɫɱɢɬɚɸ 
ɟɝɨ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫ ɦɟɧɟɟ 
ɭɞɨɛɧɵɦ, ɨɧ ɛɨɥɶɲɟ ɩɪɨɫɬɨ 
ɞɥɹ ɱɬɟɧɢɹ. 

ɂɦɟɧɧɨ ɤɚɤ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫ – 
ɷɬɨ Twitter, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ 
ɤɨɪɨɬɤɨ, ɹɫɧɨ ɢ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɦɧɨɝɨ 
ɦɧɟɧɢɣ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ. 
 

12.Ȼɵɬɭɟɬ ɦɧɟɧɢɟ, ɱɬɨ  ɉɨɫɥɟɞɧɢɣ ɪɚɡ, ɤɨɝɞɚ ɦɧɟ  ɗɬɨ ɩɨɪɨɠɞɚɟɬ ɜɟɫɨɦɵɟ ɪɢɫɤɢ,  ȼɫɟɦ ɧɪɚɜɢɬɫɹ ɛɨɥɟɟ  Ɍɨɬ ɩɨɥɢɬɢɤ, ɱɬɨ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ  
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ ȼ.1 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ 
ɩɪɨɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɛɨɥɟɟ 
ɨɯɨɬɧɨ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɚ ɷɬɨɦ 
ɪɟɫɭɪɫɟ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ 
ɦɟɧɶɲɟ ɰɟɧɡɭɪɵ ɫɥɨɜɚ ɢ 
ɩɭɛɥɢɱɧɵɟ ɥɢɱɧɨɫɬɢ 
ɱɚɫɬɨ ɜ ɩɪɚɜɟ ɞɚɜɚɬɶ 
ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɢ ɧɚɩɪɹɦɭɸ 
ɨɬ ɫɟɛɹ, ɚ ɧɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧɧɵɣ ɡɚɪɚɧɟɟ 
ɬɟɤɫɬ- ɨɬɜɟɬ ɧɚ ɛɭɦɚɠɤɟ. 
Ɉɞɧɚɤɨ ɦɧɨɝɢɟ ɩɨɥɚɝɚɸɬ, 
ɱɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɚɤɨɝɨ 
ɦɟɬɨɞɚ ɜɟɞɟɧɢɹ 
ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ 
ɦɨɠɟɬ ɩɨɪɨɠɞɚɬɶ ɜɟɫɨɦɵɟ 
ɪɢɫɤɢ. ɑɬɨ ȼɵ ɞɭɦɚɟɬɟ ɩɨ 
ɷɬɨɦɭ ɩɨɜɨɞɭ? 

ɩɪɢɫɥɚɥɢ ɨɬɪɵɜɨɤ ɢɡ ɜɢɞɟɨ 
ɧɨɜɨɫɬɟɣ ɪɭɫɫɤɨɝɨ ɉɟɪɜɨɝɨ 
ɤɚɧɚɥɚ, ɝɞɟ ɜɟɞɭɳɢɣ ɩɵɬɚɟɬɫɹ 
«ɦɨɥɨɞɢɬɶɫɹ» ɨɛɳɚɹɫɶ ɧɚ 
ɫɥɟɧɝɟ ɹɤɨɛɵ ɦɨɥɨɞɨɣ 
ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɬɨ ɹ ɛɵ ɫɤɚɡɚɥɚ, ɱɬɨ 
ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɟ ɧɟ ɨɬɫɬɚёɬ ɩɨ 
ɧɢɡɤɨɦɭ ɭɪɨɜɧɸ ɰɟɧɡɭɪɵ. ɇɨ, 
ɤɨɧɟɱɧɨ, ɞɚ. ȼ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɫɟɬɹɯ ɭ ɧɚɫ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ 
ɪɚɡɜɹɡɚɧɵ ɪɭɤɢ, ɦɨɠɧɨ ɪɭɝɚɬɶɫɹ 
ɦɚɬɨɦ, ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ 
ɜɫё, ɱɬɨ ɜɡɞɭɦɚɟɬɫɹ, ɤɨɧɟɱɧɨ 
«ɩɢɩɥ ɯɚɜɚɟɬ» ɷɬɨ ɝɨɪɚɡɞɨ 
ɨɯɨɬɧɟɟ, ɧɟɠɟɥɢ 
ɨɬɪɟɩɟɬɢɪɨɜɚɧɧɭɸ ɢ 
«ɜɵɥɢɡɚɧɧɭɸ» ɧɚ 10 ɪɚɡ ɪɟɱɶ, 
ɬɚɤɨɟ ɭɠ ɜɪɟɦɹ. 

ɬɚɤ ɤɚɤ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɩɨɥɢɬɢɤ 
ɦɨɠɟɬ ɧɟ ɬɚɤ ɢɫɬɨɥɤɨɜɚɬɶ ɫɜɨɸ 
ɦɵɫɥɶ ɢɥɢ ɜɵɫɤɚɡɚɬɶɫɹ, ɱɬɨ 
ɫɭɥɢɬ ɟɦɭ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ 
ɩɨɪɢɰɚɧɢɟ ɤɚɤ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ 
ɥɢɱɧɨɫɬɢ. Ɍɚɤ ɠɟ ɦɧɨɝɢɦɢ ɟɝɨ 
ɦɵɫɥɶ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɪɨɫɬɨ 
ɧɟɩɨɧɹɬɧɚ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɥɭɱɲɟ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɬɟɤɫɬ 
ɢ ɦɵɫɥɶ ɧɚ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɭ 
ɥɸɞɹɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɭɦɟɸɬ ɩɢɫɚɬɶ, 
ɨɧɢ ɷɬɨɦɭ ɭɱɢɥɢɫɶ. 
 

ɩɪɨɫɬɚɹ ɩɨɞɚɱɚ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɤɨɝɞɚ ɱɟɥɨɜɟɤ 
ɝɨɜɨɪɢɬ ɢɥɢ ɩɢɲɟɬ ɧɟ 
ɡɚɝɨɬɨɜɥɟɧɧɭɸ ɪɟɱɶ, ɚ 
ɜɵɪɚɠɚɟɬ ɢɦɟɧɧɨ ɫɜɨɟ 
ɦɧɟɧɢɟ ɢ ɢɦɟɧɧɨ ɫɜɨɢɦɢ 
ɫɥɨɜɚɦɢ – ɷɬɨ ɜɫɟɝɞɚ 
ɱɭɜɫɬɜɭɟɬɫɹ. Ɇɨɠɟɬ ɥɢ ɷɬɨ 
ɩɨɪɨɠɞɚɬɶ ɪɢɫɤɢ, ɱɟɫɬɧɨ, ɧɟ 
ɡɧɚɸ. ɇɚɜɟɪɧɨɟ, ɟɫɥɢ ɧɟ 
ɜɩɚɞɚɬɶ ɜ ɤɪɚɣɧɨɫɬɢ ɢ ɯɨɬɶ 
ɧɟɦɧɨɝɨ ɞɭɦɚɬɶ ɧɚɩɟɪɟɞ, 
ɱɬɨ ɢ ɤɚɤ ɧɚɩɢɫɚɬɶ, ɬɨ ɜɫё 
ɛɭɞɟɬ ɧɨɪɦɚɥɶɧɨ. 

ɬɨɥɶɤɨ ɩɨ ɛɭɦɚɠɤɟ ɢ 
ɜɫɟɝɞɚ «ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɣ», 
ɧɢɤɨɝɞɚ ɧɟ ɛɭɞɟɬ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɨɣ 
ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɞɚ ɢ 
ɜɨɨɛɳɟ «ɪɟɚɥɶɧɨɣ» 
ɩɨɞɞɟɪɠɤɨɣ. ȼɫё-ɬɚɤɢ, ɪɚɡ 
ɭɠ ɨɧ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɷɬɭ 
ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ, ɬɨ ɢ ɞɨɥɠɟɧ 
ɧɟɫɬɢ ɥɢɱɧɭɸ 
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɥɨɜɚ, ɚ ɧɟ ɡɚ 
ɫɥɨɜɚ ɫɟɤɪɟɬɚɪɟɣ. ə ɧɟ 
ɢɫɤɥɸɱɚɸ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɭ 
ɢɦɢ, ɧɟɬ, ɧɨ ɧɟ ɧɚɩɢɫɚɧɢɟ 
ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɦɵɫɥɢ. 

13.ɋ ɤɚɤɢɦɢ ɩɨɥɢɬɢɤɚɦɢ 
ɜɵ ɛɵ ɦɨɝɥɢ 
ɚɫɫɨɰɢɢɪɨɜɚɬɶ ɫɟɛɹ? ȼ 
ɱёɦ ɫɨɫɬɨɢɬ ɫɯɨɠɟɫɬɶ 
ɜɚɲɢɯ ɜɡɝɥɹɞɨɜ?  

Ɉɱɟɧɶ ɫɥɨɠɧɨ ɨɬɜɟɬɢɬɶ, ɩɨɬɨɦɭ 
ɱɬɨ ɹ ɚɩɪɢɨɪɢ ɧɟ ɨɱɟɧɶ ɥɸɛɥɸ 
ɚɫɫɨɰɢɢɪɨɜɚɬɶ ɫɟɛɹ ɫ ɤɟɦ-ɥɢɛɨ, 
ɚ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɭɠ ɢɡ ɫɮɟɪɵ 
ɩɨɥɢɬɢɤɢ. Ɇɧɟ ɨɱɟɧɶ ɧɪɚɜɢɬɫɹ 
ɩɨɥɢɬɢɤɚ Ɇɚɚɫɚ, ɹ ɟɝɨ ɭɜɚɠɚɸ. 

ȿɫɥɢ ɛɵ ɯɨɬɟɥ ɚɫɫɨɰɢɢɪɨɜɚɬɶ 
ɫɟɛɹ ɫ ɩɨɥɢɬɢɤɚɦɢ, ɬɨ ɩɨɲёɥ 
ɛɵ ɧɚ ɩɨɥɢɬɨɥɨɝɚ, ɚ ɧɟ ɸɪɢɫɬɚ, 
ɩɨɷɬɨɦɭ ɧɟ ɦɨɝɭ ɚɞɟɤɜɚɬɧɨ 
ɨɬɜɟɬɢɬɶ ɧɚ ɷɬɨɬ ɜɨɩɪɨɫ, ɧɟ ɫ 
ɤɚɤɢɦɢ ɧɟ ɚɫɫɨɰɢɢɪɭɸ 
(ɫɦɟёɬɫɹ). 

ɇɢ ɫ ɤɚɤɢɦɢ, ɹ ɞɚɠɟ ɧɟ 
ɡɚɞɭɦɵɜɚɥɚɫɶ ɨɛ ɷɬɨɦ 
ɧɢɤɨɝɞɚ. ɇɨ ɤɚɤ-ɬɨ ɪɚɡ ɤɬɨ-
ɬɨ ɢɡ ɦɨɢɯ ɡɧɚɤɨɦɵɯ ɫɤɚɡɚɥ, 
ɱɬɨ ɹ ɩɨɯɨɠɚ ɧɚ ɫɦɟɫɶ 
Ʉɥɢɧɬɨɧ ɢ Ɇɟɪɤɟɥɶ, ɧɟ 
ɩɨɧɢɦɚɸ ɝɪɭɫɬɧɨ ɷɬɨ ɢɥɢ 
ɜɟɫɟɥɨ (ɫɦɟёɬɫɹ). 

Ɇɚɪɝɚɪɟɬ Ɍɷɬɱɟɪ. Ɉɧɚ ɦɧɟ 
ɨɱɟɧɶ ɢɦɩɨɧɢɪɭɟɬ. 
ɋɢɥɶɧɚɹ ɩɪɚɜɞɢɜɚɹ 
ɠɟɧɳɢɧɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ 
ɞɨɛɢɜɚɥɚɫɶ ɜɫɟɝɨ 
ɧɟɩɨɫɢɥɶɧɵɦ ɭɫɟɪɞɢɟɦ. 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ ȼ.1 
14.ɋ ɤɚɤɢɦɢ ɦɢɪɨɜɵɦɢ 
ɞɢɩɥɨɦɚɬɚɦɢ ȼɵ ɛɵ 
ɚɫɫɨɰɢɢɪɨɜɚɥɢ ɫɥɨɜɚ 
«ɰɟɥɨɦɭɞɪɢɟ», 
«ɫɞɟɪɠɚɧɧɨɫɬɶ», 
«ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ»? Ʉɚɤɨɣ 
ɩɨɥɢɬɢɤ ɩɪɨɯɨɞɢɬ ȼɚɦ ɧɚ 
ɭɦ ɩɟɪɜɵɦ? 

ɉɭɫɬɶ ɛɭɞɟɬ Ɇɟɪɤɟɥɶ, ɯɨɬɶ ɨɧɚ 
ɢ ɧɟ ɞɢɩɥɨɦɚɬ, ɧɨ ɤɚɤ ɭɠ ɬɚɦ ɧɟ 
ɤɪɭɬɢ ɢ ɤɚɤɢɟ ɛɵ ɦɧɟɧɢɹ ɟё 
ɜɟɞɟɧɢɹ ɞɟɦɨɤɪɚɬɢɢ ɧɟ 
ɨɤɪɭɠɚɥɢ. ɇɭ ɢ ɫɪɨɤ 
ɢɡɛɢɪɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫ ɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ 
ɬɨɠɟ ɞɭɦɚɸ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɢ 
ɡɚɫɥɭɠɢɜɚɟɬ ɭɜɚɠɟɧɢɹ. ɉɥɸɫ-
ɦɢɧɭɫ, ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɢɡ ɜɫɟɯ 
ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɵ, ɩɨ 
ɤɪɚɣɧɟɣ ɦɟɪɟ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ, ɧɨ 
ɬɨɥɶɤɨ ɝɪɨɦɨɝɥɚɫɧɵɯ ɦɧɨɝɨ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɥɨɜɨ ɭɫɥɵɲɚɬ ɢ 
ɪɚɡɞɭɸɬ, ɯɨɬɹ ɩɨ ɮɚɤɬɭ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɧɟ ɢɦɟɸɬ, ɜ 
ɮɚɦɢɥɢɢ ɡɞɟɫɶ ɭɯɨɞɢɬɶ ɧɟ ɛɭɞɭ. 

ɐɟɥɨɦɭɞɪɢɟ – Ⱥɧɝɟɥɚ 
Ɇɟɪɤɟɥɶ, 
ɫɞɟɪɠɚɧɧɨɫɬɶ – ȼ.ȼ. ɉɭɬɢɧ, 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ – ɋɟɪɝɟɣ 
Ʌɚɜɪɨɜ. Ɉɛɨɫɧɨɜɚɬɶ ɦɨɝɭ ɥɢɲɶ 
ɬɟɦ, ɱɬɨ ɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭɸɫɶ 
ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟɦ ɷɬɢɯ 
ɬɟɪɦɢɧɨɜ ɞɥɹ ɫɟɛɹ, ɞɥɹ ɥɸɛɨɝɨ 
ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɷɬɢ ɩɨɧɹɬɢɹ ɦɨɝɭɬ 
ɬɪɚɤɬɨɜɚɬɶɫɹ ɩɨ - ɪɚɡɧɨɦɭ, ɚ 
ɞɥɹ ɦɟɧɹ ɝɪɚɞɚɰɢɹ ɜɨɬ ɬɚɤɚɹ. 
 

Ʉɨɧɟɱɧɨ ɠɟ, ȼɥɚɞɢɦɢɪ 
ȼɥɚɞɢɦɢɪɨɜɢɱ ɉɭɬɢɧ, ɬɭɬ 
ɞɚɠɟ ɢ ɞɭɦɚɬɶ ɧɟɱɟɝɨ. Ⱦɥɹ 
ɦɟɧɹ ɨɧ ɜɫɟɝɞɚ 
ɚɫɫɨɰɢɢɪɭɟɬɫɹ ɫɨ 
ɫɩɨɤɨɣɫɬɜɢɟɦ ɢ 
ɫɞɟɪɠɚɧɧɨɫɬɶɸ. Ɇɨɠɟɬ 
ɛɵɬɶ ɢɦɟɧɧɨ ɩɨɷɬɨɦɭ ɜ 
ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɟ ɞɚɠɟ ɜ ɫɚɦɵɟ 
ɫɥɨɠɧɵɟ ɩɟɪɢɨɞɵ ɧɟ 
ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɦɚɫɫɨɜɵɯ 
ɩɚɧɢɤ. Ʉɚɤɨɣ ɥɢɞɟɪ, ɬɚɤɨɟ ɢ 
ɨɛɳɟɫɬɜɨ. 

ɐɟɥɨɦɭɞɪɢɟ ɧɟ ɦɨɠɟɬ 
ɚɩɪɢɨɪɢ ɚɫɫɨɰɢɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɫ 
ɞɢɩɥɨɦɚɬɚɦɢ, ɚ ɜɨɬ 
ɫɞɟɪɠɚɧɧɨɫɬɶ ɢ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ – ɷɬɨ 
ɇɟɬɚɧɶɹɯɭ. ɇɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ 
ɦɧɨɝɢɯ ɥɟɬ ɭɛɟɠɞɚɸɫɶ ɜ 
ɷɬɨɦ ɢ ɨɱɟɧɶ ɟɝɨ ɭɜɚɠɚɸ ɡɚ 
ɷɬɨ. 

15.ɉɪɟɞɫɬɚɜɶɬɟ ɫɢɬɭɚɰɢɸ, 
ɤɨɝɞɚ ɤɚɠɞɵɣ ɭɱɚɫɬɧɢɤ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɚɪɟɧɵ 
ɫɦɨɠɟɬ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɬɶɫɹ 
ɬɚɤ, ɤɚɤ ɩɨɠɟɥɚɟɬ. Ʉ ɱɟɦɭ 
ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɢɡɥɢɲɧɟɟ 
ɩɨɨɳɪɟɧɢɟ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ 
ɨɬɤɪɵɬɨɫɬɢ?  

ɇɢ ɤ ɱɟɦɭ ɯɨɪɨɲɟɦɭ ɷɬɨ ɬɨɱɧɨ 
ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɢ ɧɟ ɫɦɨɠɟɬ. 
Ȼɟɫɤɨɧɬɪɨɥɶɧɨɫɬɶ ɜɫɟɝɞɚ 
ɩɨɪɨɠɞɚɟɬ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɩɨ-ɩɪɨɫɬɨɦɭ ɷɬɨ 
ɯɚɨɫ, ɜɟɱɧɵɟ ɤɪɢɤɢ, ɞɚ ɢ ɤɚɤ ɛɵ 
ɞɨ ɜɨɣɧɵ ɧɟ ɞɨɲɥɨ, ɟɫɥɢ ɛɵ 
ɤɚɠɞɵɣ ɝɨɜɨɪɢɥ, ɱɬɨ ɯɨɬɟɥ. Ⱥ 
ɟɫɥɢ ɷɬɨ ɟɳё ɢ ɛɭɞɟɬ 
ɩɪɚɜɞɨɣ…ɫɬɪɚɲɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ. 

ɋɤɚɠɭ ɤɪɚɬɤɨ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ 
ɨɬɜɟɬ ɢ ɬɚɤ ɨɱɟɜɢɞɟɧ: ɜ 
ɥɭɱɲɟɦ ɫɥɭɱɚɟ – ɤ ɦɚɫɫɨɜɨɣ 
ɞɪɚɤɟ, ɜ ɯɭɞɲɟɦ ɤ Ɍɪɟɬɶɟɣ 
ɦɢɪɨɜɨɣ ɜɨɣɧɟ. 
 

ə ɞɭɦɚɸ, ɱɬɨ ɤ ɛɟɫɩɨɪɹɞɤɭ. 
Ɉɬɤɪɵɬɨ ɜɵɪɚɠɚɬɶ ɫɜɨɢ 
ɦɵɫɥɢ – ɷɬɨ, ɤɨɧɟɱɧɨ, 
ɡɞɨɪɨɜɨ, ɧɨ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɢ ɬɚɤ 
ɬɚɤɚɹ ɚɝɪɟɫɫɢɜɧɚɹ ɫɮɟɪɚ, 
ɤɨɬɨɪɚɹ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɦɧɨɝɨ 
ɷɦɨɰɢɣ ɭ ɥɸɞɟɣ, ɬɭɬ 
ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɬɨɱɧɨ ɧɭɠɧɨ 
ɞɭɦɚɬɶ, ɱɬɨ, ɤɚɤ ɢ ɤɨɝɞɚ 
ɦɨɠɧɨ ɝɨɜɨɪɢɬɶ. 

ɋɧɚɱɚɥɚ ɜɫɟ ɞɪɭɝ ɫ ɞɪɭɝɨɦ 
ɩɟɪɟɪɭɝɚɸɬɫɹ, ɚ ɩɨɬɨɦ 
ɧɚɱɧɭɬ ɞɪɭɝ ɤ ɞɪɭɝɭ 
ɩɪɢɫɥɭɲɢɜɚɬɶɫɹ ɢ ɧɚɭɱɚɬɫɹ 
ɭɜɚɠɚɬɶ ɱɭɠɨɟ ɦɧɟɧɢɟ, ɧɨ 
ɷɬɨ ɜ ɢɞɟɚɥɟ. Ⱥ ɩɨ ɮɚɤɬɭ, 
ɜɟɪɨɹɬɧɨ, ɧɚɱɧёɬɫɹ 
ɩɨɞɨɛɢɟ «ɜɚɤɯɚɧɚɥɢɢ». 
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16.ɉɪɟɞɫɬɚɜɶɬɟ, ɱɬɨ 
Facebook ɢɥɢ Twitter 
ɩɪɟɜɪɚɬɢɥɫɹ ɜ ɤɚɤɨɝɨ-
ɧɢɛɭɞɶ ɢɡɜɟɫɬɧɨɝɨ 
ɩɭɛɥɢɱɧɨɝɨ ɩɨɥɢɬɢɤɚ, 
ɤɟɦ ɛɵ ɨɧ ɫɬɚɥ? 

Ɍɪɚɦɩ, ɹ ɤɚɠɞɵɣ ɞɟɧɶ ɡɚɯɨɠɭ ɜ 
Ɍɜɢɬɬɟɪ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɱɢɬɚɬɶ ɧɨɜɵɟ 
ɡɚɩɢɫɢ Ⱦɨɧɚɥɶɞɚ, ɢɧɨɝɞɚ ɷɬɨ 
ɞɚɠɟ ɤɪɭɱɟ ɲɨɭ ɗɥɟɧ 
ȾɢȾɠɟɧɟɪɫ. ɋɱɢɬɚɸ, ɱɬɨ ɨɧ 
ɨɞɧɚ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ 
ɮɢɝɭɪ, ɨɥɢɰɟɬɜɨɪɹɸɳɚɹ 
Ɍɜɢɬɬɟɪ, ɩɭɫɬɶ ɞɚɥɟɤɨ ɧɟ ɫɚɦɚɹ 
ɭɞɚɱɧɚɹ, ɧɨ ɭɠ ɬɨɱɧɨ ɷɩɢɱɧɚɹ. 

ɇɚɫɱɟɬ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɧɟ ɡɧɚɸ, ɧɨ 
ɤɨɦɢɤɢ ɢɡ ɧɢɯ ɩɨɥɭɱɢɥɢɫɶ ɛɵ 
ɜɟɥɢɤɨɥɟɩɧɵɟ, ɷɬɨ ɬɨɱɧɨ. 
 

ɇɟ ɡɧɚɸ, ɧɨ ɝɥɚɜɧɵɟ 
ɮɢɝɭɪɵ «ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 
Ɍɜɢɬɬɟɪɚ», ɤɚɤ ɩɨ ɦɧɟ, ɷɬɨ 
Ɉɛɚɦɚ ɢ Ɍɪɚɦɩ. 

ɑɟɫɬɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɹ ɜɨɨɛɳɟ 
ɧɟ ɦɨɝɭ ɫɟɛɟ ɬɚɤɨɝɨ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ. Ɉɞɭɲɟɜɢɬɶ 
ɱɟɪɟɡ ɨɞɧɭ ɩɟɪɫɨɧɭ, ɤɨɝɞɚ 
ɷɬɢ ɪɟɫɭɪɫɵ ɢɦɟɸɬ ɬɵɫɹɱɢ 
ɥɢɰ – ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ. 

17.ɉɪɟɞɫɬɚɜɶɬɟ, ɱɬɨ ȼɵ 
ɭɩɪɚɜɥɹɟɬɟ 
Facebook/Twitter, ɤɚɤɢɟ 
ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ 
ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ȼɵ ɛɵ 
ɭɞɚɥɢɥɢ?  

ə ɧɟ ɦɨɝɭ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨ ɤɚɤɨɣ-ɬɨ 
ɤɨɧɤɪɟɬɢɤɟ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɭ ɦɟɧɹ 
ɟё ɩɨɩɪɨɫɬɭ ɧɟɬ, ɧɨ ɹ ɛɵ 
ɭɞɚɥɹɥɚ ɜɫё ɬɨ, ɱɬɨ ɫɟɟɬ 
ɚɝɪɟɫɫɢɸ, ɢɛɨ ɟё ɢ ɜ ɠɢɡɧɢ 
ɯɜɚɬɚɟɬ. Ⱥ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ 
ɨɱɟɧɶ ɭɠ ɥɸɛɹɬ ɟё ɩɨɪɨɠɞɚɬɶ, 
ɩɭɫɬɶ ɢ ɧɟɭɦɵɲɥɟɧɧɨ, ɧɨ ɬɚɤ 
ɜɵɯɨɞɢɬ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɧɭɠɧɨ ɬɚɤɢɟ 
ɚɝɪɟɫɫɨɪɨɜ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 

ɇɟ ɞɭɦɚɸ, ɱɬɨ ɬɚɤɢɟ ɚɤɤɚɭɧɬɵ 
ɟɫɬɶ, ɚ ɟɫɥɢ ɢ ɟɫɬɶ ɬɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɧɚɪɭɲɚɸɬ ɱɬɨ-ɥɢɛɨ, ɬɨ ɫɥɭɠɛɚ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɫɟɬɟɣ ɭɞɚɥɢɬ ɜɫё 
ɢ ɛɟɡ ɦɨɟɝɨ ɭɱɚɫɬɢɹ.  

Ɍɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɫɭɬ 
ɛɟɫɩɨɪɹɞɤɢ ɜ ɦɚɫɫɵ, 
ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨ. ə ɛɵ ɢɯ ɜɟɡɞɟ, 
ɜɨ ɜɫɟɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 
ɭɞɚɥɹɥɚ ɩɨ ɦɚɤɫɢɦɭɦɭ, ɷɬɨ 
ɠɟ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨ. 

ȼɫɟ ɞɨɥɠɧɵ ɢɦɟɬɶ ɩɪɚɜɚ 
ɜɵɫɤɚɡɚɬɶɫɹ ɢ ɜɫɟ ɢɦɟɸɬ 
ɩɪɚɜɨ ɜɢɞɟɬɶ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ 
ɬɚɤɢɦɢ, ɤɚɤɢɟ ɨɧɢ ɟɫɬɶ ɢɥɢ 
ɯɨɬɹɬ ɤɚɡɚɬɶɫɹ. ɍɞɚɥɹɬɶ 
ɦɨɠɧɨ ɬɨɥɶɤɨ ɬɟɯ, ɤɬɨ 
ɩɪɢɡɵɜɚɟɬ ɤ ɬɟɪɪɨɪɭ, ɷɬɨ 
ɫɚɦɵɣ ɫɬɪɚɲɧɵɣ «ɛɢɱ» 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɫɬɢ, ɞɚ ɢ ɜɫɟɝɞɚ 
ɢɦ ɛɵɥ. 

18.Ɉɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɣɬɟ 
ɱɟɥɨɜɟɤɚ, 
ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ 
ɢɡɛɟɝɚɸɳɟɝɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɫɟɬɹɯ? 

ɗɬɨ ɤɚɤ ɚɛɫɟɧɬɟɢɡɦ, ɧɟɠɟɥɚɧɢɟ 
ɜ ɜɵɛɨɪɚɯ ɭɱɭɜɫɬɜɨɜɚɬɶ, ɬɨɥɶɤɨ 
ɜ ɝɨɪɚɡɞɨ ɛɨɥɶɲɟɦ ɦɚɫɲɬɚɛɟ. 
Ɍɚɤɨɦɭ ɱɟɥɨɜɟɤɭ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɚ 
ɛɨɹɡɥɢɜɨɫɬɶ, ɹ ɞɭɦɚɸ, ɭɡɤɨɟ 
ɦɵɲɥɟɧɢɟ, ɛɟɡɪɚɡɥɢɱɢɟ ɤ 
ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɦɭ ɟɝɨ ɦɢɪɭ. 

Ɂɚɤɪɵɬɨɝɨ, ɧɚɜɟɪɧɹɤɚ ɧɟ 
ɩɨɥɶɡɭɸɳɟɝɨɫɹ ɩɨɢɫɤɨɜɢɤɨɦ ɢ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɫɟɬɹɦɢ ɜ ɰɟɥɨɦ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ ɱɢɫɬɨ «ɦɟɦɵ» ɢ 
ɜɢɞɟɨ ɡɚɯɨɞɢɬ ɩɨɫɦɨɬɪɟɬɶ, ɢ ɬɨ 
ɧɟ ɮɚɤɬ. 
 

ɑɟɥɨɜɟɤ ɛɟɡɵɧɢɰɢɚɬɢɜɧɵɣ, 
ɛɟɡɪɚɡɥɢɱɧɵɣ ɤɨ ɦɧɨɝɢɦ 
ɜɟɳɚɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɟ 
ɩɨɧɢɦɚɟɬ ɧɢɱɟɝɨ ɜ 
ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɢ ɫɱɢɬɚɟɬ, ɱɬɨ 
ɧɢɤɚɤ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɧɚ ɧɟё 
ɩɨɜɥɢɹɬɶ. 

ɋɬɪɚɭɫ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɹɱɟɬ 
ɝɨɥɨɜɭ ɜ ɩɟɫɨɤ, 
ɧɟɭɜɟɪɟɧɧɵɣ ɜ ɫɟɛɟ ɢ ɜ 
ɫɜɨɟɦ ɛɭɞɭɳɟɦ ɱɟɥɨɜɟɤ. ɋ 
ɞɨɥɟɣ ɛɨɹɡɥɢɜɨɫɬɢ 
ɨɬɧɨɲɭɫɶ ɤ ɬɚɤɨɦɭ ɬɢɩɭ 
ɥɸɞɟɣ, ɩɚɫɫɢɜɧɵɟ ɦɚɫɫɵ –   
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    ɷɬɨ ɧɟ ɟɫɬɶ ɯɨɪɨɲɨ. 
19.ɉɪɟɞɫɬɚɜɶɬɟ ɫɢɬɭɚɰɢɸ: 
ɱɟɥɨɜɟɤ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɚ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ ɧɟ 
ɫɥɟɞɢɬ ɡɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɠɢɡɧɶɸ, ɧɨ 
ɢɦɟɟɬ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨɛ ɷɬɨɣ 
ɨɛɥɚɫɬɢ, ɤɚɤ ɢ ɥɸɛɨɣ 
ɝɪɚɠɞɚɧɢɧ ɫɬɪɚɧɵ, 
ɡɜɨɧɢɬ ɧɚ ɩɪɹɦɭɸ ɥɢɧɢɸ 
Ɇɢɧɢɫɬɪɚ ɂɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ 
ɞɟɥ ɊɎ (ɎɊȽ), ɢ ɬɚɤ 
ɫɥɭɱɢɥɨɫɶ, ɱɬɨ ɨɩɟɪɚɬɨɪ 
ɩɪɨɜёɥ ɢɦɟɧɧɨ ɷɬɨɬ 
ɡɜɨɧɨɤ ɢ ɟɦɭ ɜɵɩɚɥ ɲɚɧɫ 
ɡɚɞɚɬɶ ɜɨɩɪɨɫ ɧɚɩɪɹɦɭɸ. 
Ʉɚɤ ȼɵ ɫɱɢɬɚɟɬɟ, ɱɬɨ ɨɧ 
ɫɩɪɨɫɢɬ ɜ ɩɟɪɜɭɸ 
ɨɱɟɪɟɞɶ? 

ə ɛɵ ɧɚ ɟɝɨ ɦɟɫɬɟ ɫɩɪɨɫɢɥɚ ɩɪɨ 
«ɠɟɥɟɡɧɵɣ ɡɚɧɚɜɟɫ», ɧɚɦ, ɤɚɤ 
ɥɸɞɹɦ, ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɥɟɬɚɸɳɢɦ ɢ 
ɧɟɩɪɟɦɟɧɧɨ ɫɜɹɡɚɧɧɵɦ ɫ 
ɞɪɭɝɢɦɢ ɫɬɪɚɧɚɦɢ, ɷɬɨɬ ɜɨɩɪɨɫ 
ɛɵɥ ɛɵ ɤɚɤ ɧɢɤɨɝɞɚ 
ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦ. ɉɨɧɹɬɧɨ, ɱɬɨ ɧɚɦ 
ɧɟ ɨɬɜɟɬɢɥɢ ɛɵ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɢɜɧɨ, 
ɞɚ ɢ ɧɢɤɬɨ ɡɧɚɬɶ ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨ 
ɷɬɨɝɨ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɜ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ, 
ɧɨ ɹ ɛɵ ɩɨɩɵɬɚɥɚ ɭɞɚɱɭ ɢ 
ɫɩɪɨɫɢɥɚ ɜɫё-ɬɚɤɢ. 

ə ɛɵ ɡɚɞɚɥ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ: ɩɨɱɟɦɭ 
ɞɨɥɥɚɪ ɬɚɤɨɣ ɞɨɪɨɝɨɣ, ɤɨɝɞɚ 
ɧɚɱɧёɬɫɹ ɜɨɣɧɚ ɫ ɋɒȺ, ɤɚɤɢɟ 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɹɬɵ ɦɟɪɵ ɞɥɹ 
ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ 
ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ ɢ ɩɨɱɟɦɭ ɧɟɮɬɶ 
ɬɚɤɚɹ ɞɟɲɟɜɚɹ. 
 

Ⱦɭɦɚɸ, ɬɨ, ɱɬɨ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ 
ɦɨɦɟɧɬ ɛɭɞɟɬ ɚɤɬɭɚɥɶɧɟɣ 
ɜɫɟɝɨ. Ɍɨ, ɱɬɨ ɫɟɣɱɚɫ ɭ ɜɫɟɯ 
ɧɚ ɫɥɭɯɭ ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɭɟɬ ɜɫɟɯ 
ɥɸɞɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɚɠɟ ɧɟ 
ɫɥɟɞɹɬ ɡɚ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ 
ɫɮɟɪɨɣ. ɑɬɨ-ɬɨ ɫɜɹɡɚɧɧɨɟ ɫ 
ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɨɣ, 
ɚɤɰɢɹɦɢ, ɜɚɥɸɬɚɦɢ. 

ȿɫɥɢ ɱɟɥɨɜɟɤ ɡɜɨɧɢɬ ɧɚ 
ɩɪɹɦɭɸ ɥɢɧɢɸ ɫ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦ ɜɨɩɪɨɫɨɦ, ɬɨ 
ɨɧ ɢ ɞɨɥɠɟɧ ɡɚɞɚɬɶ ɢɦɟɧɧɨ 
ɷɬɨɬ ɜɨɩɪɨɫ. Ⱥ ɬɚɤ 
ɩɨɥɭɱɢɬɫɹ, ɱɬɨ ɨɧ ɩɪɨɫɬɨ 
ɩɟɪɟɞɚɫɬ ɩɪɢɜɟɬ ɬёɬɟ 
Ʉɥɚɜɟ, ɤɚɤ ɜ ɩɟɪɟɞɚɱɟ 
«ɉɨɥɟ ɱɭɞɟɫ». ɇɟ 
ɫɨɜɟɬɨɜɚɥɚ ɛɵ ɡɜɨɧɢɬɶ ɧɚ 
ɬɚɤɢɟ ɥɢɧɢɢ ɛɟɡ 
ɤɨɧɤɪɟɬɢɤɢ ɜ ɝɨɥɨɜɟ, ɢɧɚɱɟ 
ɦɨɠɟɦ ɭɩɭɫɬɢɬɶ 
ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɢɜɢɡɦ. 

20.ɉɨɫɦɨɬɪɢɬɟ ɧɚ ɫɩɢɫɨɤ 
ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɹ 
ɯɨɱɭ ȼɚɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ, 
ɪɚɫɫɨɪɬɢɪɭɣɬɟ, ɢɥɢ 
ɪɚɫɫɬɚɜɶɬɟ ɜ  

ɇɭ, ɟɫɥɢ ɭɠ ɦɵ ɝɨɜɨɪɢɦ ɩɪɨ 
ɢɦɢɞɠ, ɬɨ Ʌɚɜɪɨɜɚ ɛɵ ɹ 
ɨɛɴɟɞɢɧɢɥɚ ɫ Ʌɭɤɚɲɟɧɤɨ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɬɚɤɚɹ «ɫɬɚɪɚɹ 
ɝɜɚɪɞɢɹ», ɫɤɚɠɟɦ. Ɇɚɚɫɚ. 

ɉɪɟɞɥɚɝɚɸ ɪɚɫɫɬɚɜɢɬɶ ɩɨ 
ɩɨɪɹɞɤɭ: ɩɟɪɜɵɣ Ⱦɨɧɚɥɶɞ 
Ɍɪɚɦɩ – ɩɪɟɡɢɞɟɧɬ ɋɒȺ, 
ɋɟɪɝɟɣ Ʌɚɜɪɨɜ – ɨɞɢɧ ɢɡ 
ɫɚɦɵɯ ɚɜɬɨɪɢɬɟɬɧɵɯ  

ȿɫɥɢ ɱɟɫɬɧɨ, ɹ ɦɚɥɨ 
ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɫɶ ɢɦɟɧɧɨ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɦɢ ɥɢɞɟɪɚɦɢ, 
ɤɚɤ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɣ 
ɟɞɢɧɢɰɟɣ, ɦɧɟ ɛɨɥɶɲɟ  

ə, ɤɚɤ ɱɟɥɨɜɟɤ ɞɚɥёɤɢɣ ɨɬ 
ɩɨɧɹɬɢɹ ɢɦɢɞɠ, ɦɨɝɭ ɥɢɲɶ 
ɨɰɟɧɢɬɶ ɢɯ ɝɪɚɞɚɰɢɸ ɩɨ 
ɫɬɟɩɟɧɢ ɜɥɢɹɧɢɹ: Ⱦ.Ɍɪɚɦɩ, 
Ȼ.Ⱦɠɨɧɫɨɧ, Ȼ.ɇɟɬɚɧɶɹɯɭ,  
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ ȼ.1 
ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨɦ ɩɨɪɹɞɤɟ 
ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ɩɨ 
ɢɦɢɞɠɟɜɨɦɭ ɩɪɢɡɧɚɤɭ. 
Ɉɛɴɹɫɧɢɬɟ, ɧɚ ɤɚɤɨɦ 
ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ȼɵ ɢɯ 
ɪɚɫɫɨɪɬɢɪɨɜɚɥɢ ɢɥɢ 
ɪɚɫɫɬɚɜɢɥɢ?  
(ɋ.Ʌɚɜɪɨɜ, Ȼ. Ⱦɠɨɧɫɨɧ, 
Ⱦ.Ɍɪɚɦɩ, Ȼ.ɇɟɬɚɧɶɹɯɭ, 
ɏ.Ɇɚɚɫ, Ⱥ.Ʌɭɤɚɲɟɧɤɨ) 

ɨɛɴɟɞɢɧɢɥɚ ɛɵ ɫ ɇɟɬɚɧɶɹɯɭ, 
ɨɧɢ ɛɨɥɟɟ ɨɬɤɪɵɬɵ 
ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɢ ɦɟɧɟɟ 
ɫɟɪɶёɡɧɵɟ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɱɟɦ 
ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɟ ɞɜɚ. ɇɭ ɢ 
ɜɢɲɟɧɤɨɣ ɧɚ ɬɨɪɬɟ Ɍɪɚɦɩ ɫ 
Ⱦɠɨɧɫɨɧɨɦ, ɨɧɢ ɞɚɠɟ ɜɧɟɲɧɟ 
ɩɨɯɨɠɢ, ɬɚɤɢɟ ɫɟɛɟ ɩɪɢɤɨɥɢɫɬɵ, 
ɨɫɨɛɟɧɧɨ Ɍɪɚɦɩ 

ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ɩɨ ɦɨɟɦɭ ɦɧɟɧɢɸ, 
ɫɥɟɞɨɦ Ȼɨɪɢɫ Ⱦɠɨɧɫɨɧ ɢ 
ɇɟɬɚɧɶɯɹɭ – ɤɪɭɩɧɵɟ ɦɢɪɨɜɵɟ 
ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɞɟɹɬɟɥɢ. ɉɨɬɨɦ 
«ɛɚɬɶɤɚ» Ʌɭɤɚɲɟɧɤɨ – 
ɩɪɟɡɢɞɟɧɬ ɧɟ ɫɚɦɨɣ ɤɪɭɩɧɨɣ 
ɫɬɪɚɧɵ (ɫɦɟёɬɫɹ), ɧɭ ɢ ɏɟɣɤɨ 
Ɇɚɚɫ, ɯɨɬɹ ɭ ɦɟɧɹ ɞɚɠɟ ɜɨɡɧɢɤ 
ɜɨɩɪɨɫ: «Ⱥ ɜ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ ɟɫɬɶ 
ɞɪɭɝɢɟ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɤɪɨɦɟ 
Ɇɟɪɤɟɥɶ?» Ɉɧɚ ɛɵ ɛɵɥɚ ɧɚ 
ɜɬɨɪɨɦ ɦɟɫɬɟ. 

ɢɧɬɟɪɟɫɧɵ ɢɯ ɞɟɣɫɬɜɢɹ 
ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ 
ɫɬɪɚɧɚɦɢ. ɇɟɬɚɧɶɹɯɭ, 
Ʌɚɜɪɨɜ, Ʌɭɤɚɲɟɧɤɨ ɢ Ɍɪɚɦɩ 
ɦɧɟ ɢɦɩɨɧɢɪɭɸɬ, ɚ ɜɨɬ ɩɪɨ 
Ȼɨɪɢɫɚ Ⱦɠɨɧɫɨɧɚ ɢ Ɇɚɚɫɚ 
ɧɟ ɦɨɝɭ ɫɤɚɡɚɬɶ ɱɬɨ-ɬɨ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɟ, ɨɧɢ «ɬёɦɧɵɟ 
ɥɨɲɚɞɤɢ» ɞɥɹ ɦɟɧɹ. 

ɏ.Ɇɚɚɫ, Ⱥ Ʌɭɤɚɲɟɧɤɨ ɢ 
ɋ.Ʌɚɜɪɨɜ. Ⱦɭɦɚɸ, ɱɬɨ 
Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɹ 
ɩɨɤɚ ɨɬɫɬɚёɬ ɩɨ ɫɬɟɩɟɧɢ 
ɜɥɢɹɧɢɹ ɜ ɦɢɪɟ, ɯɨɬɶ ɢ 
ɉɭɬɢɧɚ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɦɧɨɝɢɟ 
ɛɨɹɬɫɹ. ȼɫё-ɬɚɤɢ, Ⱥɦɟɪɢɤɚ, 
Ȼɪɢɬɚɧɢɹ ɢ ȿɜɪɨɩɚ ɩɨɤɚ 
ɜɩɟɪɟɞɢ. Ⱥ ɧɚɫɱёɬ ɂɡɪɚɢɥɹ, 
ɧɭ ɬɵ ɢ ɫɚɦɚ ɡɧɚɟɲɶ, ɱɬɨ 
ɷɬɨ ɤɚɤ «ɤɨɥɨɧɢɹ ɋɒȺ», 
ɩɨɷɬɨɦɭ ɢ ɬɚɤɨɟ ɦɟɫɬɨ. 

21.ɇɚ ɜɵɛɨɪ ɞɚɧɵ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ 
Facebook, Twitter, 
Instagram, ȼɤɨɧɤɬɚɤɬɟ ɢ 
Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ. 
ȼɵɫɬɪɨɢɬɟ ɢɯ ɜ ɬɚɤɨɣ 
ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, 
ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɬɪɚɠɚɟɬ ȼɚɲɟ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɩɪɚɜɞɢɜɨɫɬɢ 
ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ 
ɪɟɫɭɪɫɟ, ɝɞɟ ɧɚ ɩɟɪɜɨɦ 
ɦɟɫɬɟ – ɫɚɦɵɣ ɜɵɫɨɤɢɣ, ɚ 
ɧɚ ɩɨɫɥɟɞɧɟɦ –ɧɢɡɤɢɣ. 

Ɉɩɹɬɶ ɠɟ, ɟɫɥɢ ɩɪɨ ɩɨɥɢɬɢɤɭ, 
ɬɨ Ɍɜɢɬɬɟɪ, Ɏɷɣɫɛɭɤ, 
ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ, ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ ɢ 
Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ. ɏɨɬɹ ɩɪɨ 
ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɞɜɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ 
ɹ ɜɨɨɛɳɟ ɧɢɱɟɝɨ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟ 
ɡɧɚɸ, ɨɧɢ ɪɭɫɫɤɢɟ. 

ɇɚ ɩɟɪɜɨɦ ɦɟɫɬɟ ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ, 
ɡɚɬɟɦ Ɍɜɢɬɬɟɪ, ɩɨɬɨɦ 
ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ, ɚ Ɏɷɣɫɛɭɤ ɢ 
Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ ɹ ɛɵ ɩɨɫɬɚɜɢɥ 
ɧɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɦɟɫɬɚ, ɤɚɤ ɩɨ ɦɧɟ 
ɢɯ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɧɚ ɩɪɚɜɞɢɜɨɫɬɶ 
ɫɚɦɵɟ ɧɢɤɚɤɢɟ. 

ɇɚ ɩɟɪɜɨɦ ɦɟɫɬɟ, ɧɚɜɟɪɧɨɟ, 
ɛɭɞɟɬ Ɏɷɣɫɛɭɤ, ɯɨɬɶ ɹ ɧɚ 
ɧɟɦ ɢ ɧɟ ɫɢɠɭ, ɧɨ ɩɨɱɟɦɭ-
ɬɨ ɨɧ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɭ ɦɟɧɹ 
ɛɨɥɶɲɟ ɜɫɟɝɨ ɞɨɜɟɪɢɹ. 
ɋɬɪɚɧɧɨ, ɧɨ ɮɚɤɬ. ɇɚ 
ɜɬɨɪɨɦ ɦɟɫɬɟ Ɍɜɢɬɬɟɪ, 
ɞɚɥɶɲɟ ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ, 
ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ, ɢ ɧɚ ɩɨɫɥɟɞɧɟɦ 
ɦɟɫɬɟ, ɤɨɧɟɱɧɨ, 
Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ, ɜɨɨɛɳɟ ɧɟ 
ɭɜɟɪɟɧɚ, ɱɬɨ ɤɬɨ-ɧɢɛɭɞɶ 
ɟɳё ɬɭɞɚ ɡɚɯɨɞɢɬ. 

Twitter, ɡɚɬɟɦ Facebook ɢ 
Instagram (ɤɚɤ ɟɝɨ ɞɨɱɟɪɧɹɹ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ). ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ ɢ 
Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ ɧɚ ɨɞɧɨɦ 
ɭɪɨɜɧɟ, ɩɪɢɱɟɦ ɧɢɡɤɨɦ, 
ɬɚɦ ɭɠɟ ɫɢɞɹɬ ɥɢɛɨ 
ɲɤɨɥɶɧɢɤɢ, ɥɢɛɨ 
ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɵ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ Ƚ.1 – Ʉɨɝɧɢɬɢɜɧɚɹ ɤɚɪɬɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɬɟɦɭ: 

«ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜɟɞɟɧɢɹ ɥɢɱɧɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɞɢɩɥɨɦɚɬɨɜ ɢ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ Twitter ɢ Facebook, ɫɪɟɞɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ» 

 

 

 

 

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 
ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɟɬɫɹ ɭɪɨɜɧɟɦ 

ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɚ 
ɪɢɫɤɢ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɡɚɜɢɫɹɬ ɨɬ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɨɣ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɨɧɢ ɛɭɞɭɬ ɢ 

ɟɫɬɶ ɜɫɟɝɞɚ. ɑɟɦ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɟɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ, 

ɬɟɦ ɪɢɫɤɢ ɦɟɧɶɲɟ

ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɤɚɤ 
ɢɧɮɨɪɚɰɢɨɧɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫ, 

ɨɱɟɧɶ ɭɞɨɛɧɵ, ɢɡ-ɡɚ ɫɜɨɟɣ 
ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɲɢɪɨɤɨɝɨ 
ɨɯɜɚɬɚ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ, ɚ ɜɨɬ 

ɧɚɞ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɭɪɨɜɧɟɦ 

ɞɨɜɟɪɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɟɳё 
ɩɪɟɞɫɬɨɢɬ ɩɨɪɚɛɨɬɚɬɶ

ȼɨɜɥɟɱёɧɧɨɫɬɶ 
ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜ ɬɟɦɭ 

ɦɢɪɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɫ 
ɩɨɹɜɥɟɧɢɟɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɟɣ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨ 
ɜɨɡɪɚɫɥɚ ɢ ɩɪɨɞɨɥɠɚɟɬ 

ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨ 
ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ

Оп̬еделе̛̦е 
пе̬̭пект̛в 

вовлечё̦̦о̭т̛ 
о̍ще̭тв̌

Удо̭̍тво 
п̬едо̭т̌вле̛̦я 
̴̛̦о̶̛̛̬̥̌ в 

̴о̬̥̌те ̌кк̌у̦т̌ в 
̭о̶̛̌л̦̽о̜ ̭ет̛

Э̴̴ект̛в̦о̭т̽ 
веде̛̦я ̌кк̌у̦тов, 
к̌к PR ̛̦̭т̬у̥е̦т̌

К̌че̭тво 
п̬едо̭т̌вляе̥о̜ 

̴̛̦о̶̛̛̬̥̌ в 
̛̭̭ледуе̵̥̼ 

̭о̶̛̌л̵̦̼̽ ̭етя̵

Р̛̭к̛ веде̛̦я 
пу̍л̛ч̦о̜ пол̛т̛к̛




