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ɊȿɎȿɊȺɌ 

 

Ȼɚɤɚɥɚɜɪɫɤɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɩɨ ɬɟɦɟ «ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ BTL-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɦɢɞɠɚ ɛɪɟɧɞɚ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɧɚɩɢɬɤɨɜ ɧɚ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɦ ɫɵɪɶɟ ɝ. 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ» ɫɨɞɟɪɠɢɬ 117 ɫɬɪɚɧɢɰ ɬɟɤɫɬɨɜɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ, 7 ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ, 51 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɣ ɢɫɬɨɱɧɢɤ.  

BTL, ɂɆɂȾɀ, ȻɊȿɇȾ, ɎɈɊɆɂɊɈȼȺɇɂȿ ɂɆɂȾɀȺ, ɊɕɇɈɄ 

ɇȺɉɂɌɄɈȼ, ɌɈɊȽɈȼȺə ɆȺɊɄȺ, ȻɊȿɇȾɂɇȽ, EVENT, NEMOLOKO.  

ɐɟɥɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɨɥɢ BTL-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɜ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɢɦɢɞɠɚ ɛɪɟɧɞɚ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɧɚɩɢɬɤɨɜ ɧɚ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɦ ɫɵɪɶɟ 

ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ. 

Ɂɚɞɚɱɢ, ɪɟɲɚɟɦɵɟ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɪɚɛɨɬɵ:  

1. ɂɡɭɱɢɬɶ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɪɟɧɞɨɦ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɢɦɢɞɠɚ;  

2. Ɉɩɪɟɞɟɥɢɬɶ BLT ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɢɡɭɱɢɬɶ ɢɯ ɤɚɤ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɫɩɨɫɨɛ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢɦɢɞɠɚ;  

3. ɉɪɨɜɟɫɬɢ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɭ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɢɦɢɞɠɚ ɛɪɟɧɞɚ 

«Nemoloko» ɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ ɩɨ ɡɚɞɚɧɧɵɦ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ; 

4. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɦɢɞɠɚ ɛɪɟɧɞɚ «Nemoloko» 

ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ BTL ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ. 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɟɪ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ BTL 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɯ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɦɨɠɟɬ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɢɦɢɞɠɚ ɛɪɟɧɞɚ «Nemoloko» ɧɚ 

ɪɵɧɤɟ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ.  
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ȼȼȿȾȿɇɂȿ 

 

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɬɟɦɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ  

Ɂɚ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɟ ɪɟɤɥɚɦɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɫɬɚɥɚ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ 

ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɛɢɡɧɟɫɚ. ɉɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɫɬɚɥ ɛɨɥɟɟ ɬɪɟɛɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦ, ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, 

ɪɟɤɥɚɦɚ ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɥɭɱɲɟɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɜɢɝɚɟɦɨɝɨ ɬɨɜɚɪɚ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɢ. ȼ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɟɚɥɢɹɯ, ɤɨɝɞɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɪɚɫɩɨɡɧɚɬɶ ɞɚɠɟ ɧɚɬɢɜɧɭɸ 

ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɸ, ɧɟɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ ɫɩɨɫɨɛɧɚ ɨɛɪɟɱɶ ɬɨɜɚɪ/ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɧɚ 

ɝɢɛɟɥɶ.  

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ ɭɬɜɟɪɠɞɚɸɬ, ɱɬɨ ɪɵɧɨɤ BTL-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɩɪɟɬɟɪɩɟɜɚɟɬ 

ɬɟ ɠɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ, ɱɬɨ ɢ ɰɟɥɢɤɨɦ ɪɵɧɨɤ ɪɟɤɥɚɦɵ. ɇɚ ɧɟɝɨ ɬɚɤ ɠɟ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ 

ɜɥɢɹɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɦɨɞɚ, ɬɪɟɧɞɵ ɫɪɟɞɢ ɤɪɭɩɧɵɯ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɜ, 

ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɬɨɝɞɚ, ɤɨɝɞɚ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɪɟɤɥɚɦɧɵɣ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ. ɇɨ ɫɬɨɢɬ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɪɵɧɨɤ BTL ɪɨɫ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ ɫ 2008 ɩɨ 

2017ɝɝ. ɢ ɜɨɫɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɥɫɹ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɤɪɢɡɢɫɨɜ ɨɧ ɬɚɤɠɟ ɛɨɥɟɟ ɩɥɚɫɬɢɱɧɨ, 

ɱɟɦ ɪɵɧɨɤ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɤɚɤ ɫɨɨɛɳɚɸɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ ȺɄȺɊ (ɋɢɦɚɤɢɧɚ; 

ɰɢɬ. ɩɨ: ȺɄȺɊ, 2017).  

Ɋɵɧɨɤ BTL ɩɨɞɜɟɪɝɚɥɫɹ ɦɧɨɠɟɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɚɧɚɥɢɡɭ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫ 2010 ɩɨ 

2016ɝɝ. ɊȺɆ (Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ Ⱥɫɫɨɰɢɚɰɢɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ) ɩɪɨɜɨɞɢɥɚ ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɟ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɭ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɤ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɦ ɧɟɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɣ 

ɪɟɤɥɚɦɵ. ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɜɵɹɫɧɢɥɨɫɶ, ɱɬɨ ɜ ɰɟɥɨɦ ɜɫɟ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɧɟ ɬɟɪɹɸɬ ɫɜɨɟɣ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɫɪɟɞɢ ɤɪɭɩɧɵɯ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɜ, ɧɨ 

ɢɧɨɝɞɚ ɦɨɠɧɨ ɡɚɦɟɬɢɬɶ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɟ ɩɢɤɨɜ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, 

ɡɚɬɟɦ, ɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ «ɬɪɟɬɢɣ» ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ. ɗɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ 

ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ, ɨ ɝɪɚɦɨɬɧɨɦ ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɟɦɫɹ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 

ɩɨɞɛɨɪɚ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨ ɩɨɞ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɢ ɡɚɞɚɱɢ, ɜ ɰɟɥɹɯ, ɤɚɤ 

ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɐȺ, ɬɚɤ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ 

ɛɸɞɠɟɬɚ (Ɉɬɧɨɲɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɨɞɚɬɟɥɟɣ ɤ ɪɵɧɤɭ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝ, 2016). 

ȼ ɰɟɥɨɦ, BTL-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɨɛɵɱɧɨ ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɨɤɨɥɨ 20% ɜɫɟɝɨ 

ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ, ɞɨɥɹ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɧɟ ɢɡɦɟɧɹɟɬɫɹ ɢɡ ɝɨɞɚ ɜ ɝɨɞ.  
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɢ ɭɤɚɡɚɧɧɵɯ ɜɵɲɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ, ɜɵɛɪɚɧɧɵɣ 

ɦɧɨɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɟɬ ɫɜɨɸ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ. 

Ʉɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, ɧɟɥɶɡɹ ɨɬɪɢɰɚɬɶ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɸ ɧɚ ɤɪɟɚɬɢɜ, BTL ɤɚɤ ɪɚɡ ɞɚёɬ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɜ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɢ ɬɜɨɪɱɟɫɬɜɚ, ɪɚɡɭɦɟɟɬɫɹ, ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɝɨ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ. 

ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɪɵɧɤɚ ɧɚɩɢɬɤɨɜ ɧɚ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɦ ɫɵɪɶɟ, ɤɚɤ ɭɬɜɟɪɠɞɚɸɬ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ, ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɧɚɱɢɧɚɟɬ ɩɪɨɹɜɥɹɬɶ ɢɧɬɟɪɟɫ ɤ ɬɚɤɨɣ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ɋɜɹɡɚɧɨ ɷɬɨ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɫ ɦɨɞɨɣ ɧɚ ɡɞɨɪɨɜɵɣ ɨɛɪɚɡ ɠɢɡɧɢ, 

ɩɨɹɜɢɜɲɟɣɫɹ ɜ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɟ ɩɚɪɭ ɥɟɬ ɧɚɡɚɞ ɢ ɩɪɨɱɧɨ ɩɪɢɠɢɜɲɢɣɫɹ ɜ ɫɨɡɧɚɧɢɢ 

ɥɸɞɟɣ. ȼ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ, ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɦɨɝɭɬ ɩɨɹɜɥɹɬɶɫɹ ɞɨɫɬɨɣɧɵɟ ɦɨɥɨɞɵɟ ɢɝɪɨɤɢ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɪɟɤɨɦɟɧɞɭɸɬ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɸ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɛɸɞɠɟɬɧɵɟ ɚɧɚɥɨɝɢ ɤɨɪɨɜɶɟɝɨ 

ɦɨɥɨɤɚ, ɛɟɡ ɩɨɬɟɪɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɡɚɜɨɟɜɚɜ ɫɜɨɟ ɦɟɫɬɨ ɜ ɧɢɲɟ 

(Ɇɟɪɟɧɤɨɜɚ, 2016). 

ɇɨ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɥɢɲɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɬɚɤɢɯ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɢ ɧɟɛɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ ɢɦɩɨɪɬɧɵɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɢɤɚɤ ɧɟ 

ɩɪɨɞɜɢɝɚɸɬɫɹ.  

Ɍɟɦ ɫɚɦɵɦ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɜɵɛɪɚɧɧɚɹ ɬɟɦɚ ɚɤɬɭɚɥɶɧɚ ɜ ɫɜɹɡɢ 

ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɪɟɤɥɚɦɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɬɚɤɨɣ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜɟɥɢɤ, ɧɨ ɩɨ 

ɤɚɤɢɦ-ɬɨ ɩɪɢɱɢɧɚɦ ɧɟ ɡɚɞɟɣɫɬɜɭɟɬɫɹ. 

ɋɬɟɩɟɧɶ ɢɡɭɱɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ  
ȼɤɥɚɞ ɜ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɩɪɢɜɧɟɫɥɢ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ: Ʉɨɬɥɟɪ Ɏ., 

Ʉɟɪɛɢ Ⱦ., ɗɛɧɟɪ Ʉ., Ⱦɚɭɥɢɧɝ Ƚ., Ⱦɠɨɭɧɫ Ɏ., Ʌɚɦɛɟɧ ɀ.-ɀ., Ɇɚɧɢɯɢɧ Ⱥ. ɢ 

ɦɧɨɝɢɟ ɞɪɭɝɢɟ.  

ɂɡɭɱɟɧɢɟɦ ɛɪɟɧɞɚ ɡɚɧɢɦɚɥɢɫɶ ɤɚɤ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ, ɬɚɤ ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɟ 

ɚɜɬɨɪɵ: Ⱦ. Ⱥɚɤɟɪ, ɀ.-ɇ. Ʉɚɩɮɟɪɟɪ, Ɂɨɬɤɢɧ Ⱥ, Ȼɚɞɶɢɧ Ⱥ., Ɍɚɦɛɟɪɝ ȼ., Ɂɨɬɨɜ ȼ., 

Ɍɭɥɶɱɢɧɫɤɢɣ Ƚ., Ƚɷɞ Ɍ., Ɇɚɤɞɨɧɚɥɶɞ Ɇ., ɑɟɪɧɚɬɨɧɢ Ʌ., Ɇɚɤɚɲɟɜ Ɇ. Ɉ., 

Ɋɹɛɵɯ Ⱥ., Ɂɟɛɪɚ ɇ., Ʌɚɜɪɭɯɢɧ ȼ., Ɍɪɟɬɶɹɤɨɜ ɇ., Ƚɭɫɟɜɚ Ɉ., ɉɟɪɰɢɹ ȼ., 

Ⱦɚɲɤɨɜ Ʌ., Ɇɨɢɫɟɟɜɚ ɇ., ɒɚɪɤɨɜ Ɏ., Ɍɟɦɩɨɪɚɥ ɉ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, Ⱦɷɜɢɞ Ⱥɚɤɟɪ ɜ 

ɫɜɨɢɯ ɪɚɧɧɢɯ ɪɚɛɨɬɚɯ ɛɨɥɶɲɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɹɥ ɬɚɤɨɦɭ ɷɮɮɟɤɬɭ, ɤɚɤ 

ɩɪɢɜɟɪɠɟɧɧɨɫɬɶ ɤ ɛɪɟɧɞɭ (brand loyalty), ɚ ɩɨɡɞɧɟɟ ɩɢɫɚɥ ɨ ɬɚɤɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɯ, 

ɤɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɟɦɢɚɥɶɧɚɹ ɰɟɧɚ ɢ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢɹ.  
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Ɉ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɛɪɟɧɞɚ ɩɢɲɭɬ ɬɚɤɢɟ ɚɜɬɨɪɵ, ɤɚɤ: ɂ. Ȼɚɞɶɢɧ, Ɍ. Ƚɷɞ, 

ɀ.-ɇ. Ʉɚɩɮɟɪɟɪ, ȼ. Ɍɚɦɛɟɪɝ, Ⱦ. Ɍɪɚɭɬ, Ɉ. Ƚɭɫɟɜɚ, ȼ. ɉɟɪɰɢɹ, ɉ. Ɍɟɦɩɨɪɚɥ, ɀ.-

ɀ. Ʌɚɦɛɟɧ. 

ɀɚɧ-ɇɨɷɥɶ Ʉɚɩɮɟɪɟɪ ɜ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɟ «Ȼɪɟɧɞ ɧɚɜɫɟɝɞɚ» ɩɢɲɟɬ, ɱɬɨ 

ɜɚɠɧɵɦ ɞɥɹ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɫɥɭɠɢɬ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ ɤ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɣ 

ɦɢɫɫɢɢ ɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦ, ɛɪɟɧɞ ɨɛɹɡɚɧ ɫɨɯɪɚɧɢɬɶ ɫɜɨɢ ɨɬɥɢɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ 

ɜɫɟɝɞɚ ɩɨɜɵɲɚɬɶ ɢɯ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ.  

ɉɨɥ Ɍɟɦɩɨɪɚɥ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɧɚ ɷɦɨɰɢɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, 

ɦɨɬɢɜɢɪɭɹ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɷɦɨɰɢɢ ɩɪɨɜɨɰɢɪɭɸɬ ɫɩɨɧɬɚɧɧɨɟ ɢ ɢɦɩɭɥɶɫɢɜɧɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ 

ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɛɨɥɶɲɟ ɲɚɧɫɨɜ ɬɨɜɚɪɭ ɛɵɬɶ ɤɭɩɥɟɧɧɵɦ. 

Ɋɨɛɟɪɬ Ⱦɢɥɬɫ ɢ Ɍɨɞɞ ɗɩɲɬɟɣɧ ɫɨɡɞɚɥɢ ɚɜɬɨɪɫɤɭɸ ɦɟɬɨɞɢɤɭ S.C.O.R.E., 

ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɭɸ ɱɟɬɤɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɢ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɩɭɬɢ ɪɟɲɟɧɢɹ. Ⱦɚɧɧɚɹ ɦɟɬɨɞɢɤɚ ɩɨɫɥɭɠɢɬ 

ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢ ɜɟɪɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 

ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɷɬɚɩɨɜ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ, Ʉɚɪɩɨɜɚ ɋ. ɨɩɢɫɚɥɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɱɟɬɤɭɸ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɜ ɤɨɬɨɪɭɸ ɜɯɨɞɢɬ 3 ɲɚɝɚ: ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɛɪɟɧɞɚ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢɞɟɢ ɛɪɟɧɞɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɛɪɟɧɞɚ. 

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɹɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɪɚɛɨɬɚɥɢ ɧɚɞ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ BTL-

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ: Ɇɟɥɶɧɢɤɨɜ Ⱥ., Ʉɢɪɢɥɶɱɭɤ ɂ., ɑɭɝɭɧɨɜɚ ɇ., 

ɒɩɚɤɨɜɫɤɢɣ ȼ.  

ɂɦɟɧɧɨ ɷɬɢ ɚɜɬɨɪɵ ɞɚɸɬ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɫɭɳɧɨɫɬɢ ɬɚɤɨɝɨ ɜɢɞɚ ɪɟɤɥɚɦɵ. 

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɒɩɚɤɨɜɫɤɢɣ ɩɭɛɥɢɤɭɟɬ ɜ ɫɜɨɢɯ ɬɪɭɞɚɯ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɸ BTL 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ. Ɇɟɥɶɧɢɤɨɜ ɩɢɲɟɬ ɨ ɰɟɥɹɯ ɢ ɡɚɞɚɱɚɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɢɦɟɧɧɨ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ. 

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɧɟɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ BTL, 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɦɨɠɧɨ ɞɨɛɢɪɚɬɶ ɢɡ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɬɚɤɢɯ ɚɝɟɧɬɫɬɜ, ɤɚɤ: ȺɄȺɊ, 

ɊȺɆ (Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ Ⱥɫɫɨɰɢɚɰɢɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ). Ɍɚɤɠɟ, ɩɭɛɥɢɤɭɟɬɫɹ ɧɟɤɨɬɨɪɨɟ 

ɱɢɫɥɨ ɫɬɚɬɟɣ, ɤɚɫɚɟɦɨ BTL, ɬɚɤɢɯ ɚɜɬɨɪɨɜ, ɤɚɤ: Ɂɚɯɚɪɨɜɚ ɘ. Ⱥ., 
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ɋɢɦɚɤɢɧɚ Ɇ. Ⱥ., ɋɧɟɝɢɪɟɜɚ ɇ., Ʉɨɪɨɜɢɧɚ ȿ. ȼ., Ʉɨɫɬɵɥɟɜɚ Ɍ. Ⱥ., Ʉɥɢɦɢɧ Ⱥ. ɂ., 

Ɇɚɪɨɱɤɢɧɚ ɋ. ɋ., Ɇɚɤɫɢɦɨɜɚ ɂ. ɢ ɦɧɨɝɢɟ ɞɪɭɝɢɟ.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ 

ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ ɛɪɟɧɞɚ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ BTL-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɨɥɧɨ ɨɬɪɚɠɟɧɚ ɜ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɯ.  

ɉɪɟɞɦɟɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – btl-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɣ ɢ ɟɝɨ ɪɨɥɶ ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ 

ɢɦɢɞɠɚ ɛɪɟɧɞɚ «Nemoloko».  

Ɉɛɴɟɤɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – ɪɵɧɨɤ ɧɚɩɢɬɤɨɜ ɧɚ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ ɝɨɪɨɞɚ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ.  

ɐɟɥɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɨɥɢ BTL-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɜ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɢɦɢɞɠɚ ɛɪɟɧɞɚ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɧɚɩɢɬɤɨɜ ɧɚ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɦ ɫɵɪɶɟ 

ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ.  

Ɂɚɞɚɱɢ, ɪɟɲɚɟɦɵɟ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɪɚɛɨɬɵ:  
1. ɂɡɭɱɢɬɶ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɪɟɧɞɨɦ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɢɦɢɞɠɚ;  

2. Ɉɩɪɟɞɟɥɢɬɶ BTL ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɢɡɭɱɢɬɶ ɢɯ ɤɚɤ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɫɩɨɫɨɛ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢɦɢɞɠɚ;  

3. ɉɪɨɜɟɫɬɢ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɭ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɢɦɢɞɠɚ ɛɪɟɧɞɚ 

«Nemoloko» ɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ ɩɨ ɡɚɞɚɧɧɵɦ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ; 

4. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɦɢɞɠɚ ɛɪɟɧɞɚ «Nemoloko» 

ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ BTL ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ. 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɟɪ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ BTL 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɯ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɦɨɠɟɬ ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ ɛɪɟɧɞɚ 

«Nemoloko» ɧɚ ɪɵɧɤɟ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ.  

Ƚɢɩɨɬɟɡɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ  

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ BTL ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɣ 

ɢɦɢɞɠ ɛɪɟɧɞɚ, ɩɪɨɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɨ ɩɪɨɞɭɤɬɟ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ 

ɰɟɥɨɦ, ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɜ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɛɪɟɧɞɚ ɫɪɟɞɢ ɤɨɧɤɭɪɢɪɭɸɳɢɯ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

ɚɧɚɥɨɝɨɜ. 

Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɨɫɧɨɜɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ  
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Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɨɫɧɨɜɚ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɬɪɭɞɨɜ ɢ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ ɜ 

ɨɛɥɚɫɬɹɯ: ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɛɪɟɧɞɢɧɝɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ BTL-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ; 

1. Ɉɫɧɨɜɵ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɤɚɤ ɨɫɧɨɜɨɩɨɥɚɝɚɸɳɢɣ ɬɪɭɞ ɜ 

ɰɟɥɹɯ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɬɟɪɦɢɧɨɜ, ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɤɨɧɰɟɩɰɢɣ ɢ ɩɨɥɨɠɟɧɢɣ;  

2. Ɍɟɨɪɢɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ, ɨɩɢɫɚɧɧɵɟ ɜ ɪɚɛɨɬɚɯ Ʉɚɪɩɨɜɨɣ Ɉ., 

Ʉɨɬɥɟɪɚ Ɏ., Ʌɢɧɞɫɬɪɨɦɚ Ɇ.; 

3. Ɍɟɨɪɢɹ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɵɟ ɚɜɬɨɪɨɦ Ⱦɠ. Ɍɪɚɭɬɨɦ ɜ 

ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɢ «Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɜɨɣɧɵ»; 

4. Ɍɟɨɪɢɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɣ ɛɪɟɧɞɢɧɝɚ;  

5. Ɍɟɨɪɢɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ: ɡɚɞɚɱɢ, ɷɬɚɩɵ, ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ ɢ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ; 

6. Ɍɟɨɪɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ: ATL ɢ BTL; 

7. BTL-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɤɚɤ ɨɞɢɧ ɢɡ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɫɩɨɫɨɛɨɜ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ ɛɪɟɧɞɚ; 

8. Ⱦɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 

ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ: ɧɚɭɱɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡ, ɧɚɭɱɧɨɝɨ ɫɢɧɬɟɡɚ, ɦɟɬɨɞ ɨɛɨɛɳɟɧɢɹ, 

ɦɟɬɨɞ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ ɦɟɬɨɞ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ. Ʉɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, ɜ ɪɚɦɤɚɯ 

ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɩɪɢɦɟɧɹɥɫɹ ɦɟɬɨɞ ɮɨɤɭɫ-ɝɪɭɩɩ ɢ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ (ɜ ɮɨɪɦɚɬɟ ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɹ). 

Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɚɹ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ 

ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧ ɪɹɞ ɪɚɛɨɱɢɯ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɣ ɩɨɧɹɬɢɣ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɬɟɤɭɳɟɣ 

ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɟɪ ɞɥɹ ɢɡɛɪɚɧɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ.  

ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɚɹ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɣ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɪɚɛɨɬɵ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɟɪ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɚɤɬɭɚɥɟɧ ɤɚɤ 

ɞɥɹ ɜɵɛɪɚɧɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɨɬɤɪɵɬɢɹ ɧɨɜɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɧɚ 

ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɦ ɪɵɧɤɟ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɍɌɉ ɢ ɦɨɠɟɬ ɭɫɩɟɲɧɨ 

ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɸ.  

ɇɨɜɢɡɧɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ  
Ɂɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɪɨɥɢ BTL ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ 
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ɛɪɟɧɞɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɧɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ 

ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ ɧɚɩɢɬɤɨɜ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɫɵɪɶɹ.  

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɪɚɛɨɬɵ  
ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɜɵɩɭɫɤɧɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ ɨɛɴɟɤɬɨɦ, 

ɩɪɟɞɦɟɬɨɦ, ɰɟɥɶɸ ɢ ɡɚɞɚɱɚɦɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. Ⱦɚɧɧɚɹ ɜɵɩɭɫɤɧɚɹ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɟɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɨɣ: ɜɜɟɞɟɧɢɟ, ɞɜɟ 

ɝɥɚɜɵ, ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ ɪɚɫɤɪɵɜɚɸɳɢɟ ɬɟɦɭ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ, ɫɩɢɫɨɤ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ. ȼ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹɯ ɫɨɞɟɪɠɚɬɫɹ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. Ʉɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, ɜ 

ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹɯ ɪɚɡɦɟɳɟɧɚ ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɝɨ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɦɟɪ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ ɛɪɟɧɞɚ, 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɭɡɧɚɜɚɟɦɨɫɬɢ ɢ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɛɪɟɧɞɚ.  
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1 ɋɌȺɇɈȼɅȿɇɂȿ ɂɆɂȾɀȺ ȻɊȿɇȾȺ ɂ ȼɈɁɆɈɀɇɈɋɌɂ 

ɆȺɊɄȿɌɂɇȽɈȼɕɏ ɄɈɆɆɍɇɂɄȺɐɂɃ  

 

1.1 Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɪɟɧɞɨɦ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɢɦɢɞɠɚ 

 

Ȼɪɟɧɞ ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɞɢɚɥɨɝ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɨɧ 

ɩɨɞɬɚɥɤɢɜɚɟɬ ɧɚ ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɟ ɩɨɤɭɩɤɢ ɢ ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɩɪɢɧɨɫɢɬ ɩɪɢɛɵɥɶ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ȼɫё ɷɬɨ, ɤɚɤ ɭɬɜɟɪɠɞɚɸɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ, ɞɟɥɚɟɬ ɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫ-

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ. ɇɨ ɧɟɥɶɡɹ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɟɝɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɬɨɝɞɚ, ɤɨɝɞɚ 

ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɬɨɜɚɪ/ɭɫɥɭɝɚ, ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɫɢɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 

ɛɪɟɧɞɚ (Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɧɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ, 

2018). 

ɉɪɨɰɟɫɫ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɟɦ: ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɡɚɫɬɚɜɢɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɩɨɜɟɪɢɬɶ ɜ ɬɨɬ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɬɨɜɚɪ/ɭɫɥɭɝɭ, ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɞɨɜɟɪɢɹ ɦɟɠɞɭ ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ ɢ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ, ɤɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, 

ɜɚɠɧɨɣ ɩɪɨɰɟɞɭɪɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ, ɜ ɩɨɥɟ ɤɨɬɨɪɨɣ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɥɸɛɨɟ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ 

ɛɪɟɧɞɚ ɛɭɞɟɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ ɜ ɫɨɡɧɚɧɢɢ ɐȺ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɨɟɰɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 

ɫɢɥɶɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ – ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɲɚɪɦɚ ɢ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɩɪɢ 

ɫɨɞɟɣɫɬɜɢɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɛɪɟɧɞ ɛɭɞɟɬ ɢɝɪɚɬɶ ɧɚ ɱɭɜɫɬɜɚɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɩɨɞɬɚɥɤɢɜɚɹ 

ɢɯ ɤ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦɭ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɸ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 

ɉɪɨɰɟɫɫ ɢɥɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɩɨɞ ɫɨɛɨɣ ɰɟɩɨɱɤɭ 

ɝɥɭɛɨɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ, ɟɫɥɢ ɬɚɤɢɟ ɪɚɛɨɬɵ ɧɟ ɩɪɨɜɨɞɢɥɢɫɶ, ɬɨ ɜɨɩɪɨɫ ɭɫɩɟɯɚ 

ɛɪɟɧɞɚ ɭ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɨɬɤɪɵɬɵɦ. Ɂɞɟɫɶ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɸɬɫɹ ɬɚɤɢɟ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɤɚɤ: ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɱɟɬɤɨɟ 

ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɫɭɬɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ/ɭɫɥɭɝɢ, ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɣ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɤɪɟɚɬɢɜɧɨɟ ɜɨɩɥɨɳɟɧɢɟ. ȼ ɢɞɟɚɥɶɧɵɯ 
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ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɧɚɥɢɱɢɹ ɜɫɟɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɟɪɟɞ ɡɚɩɭɫɤɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ, ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɭɬɜɟɪɠɞɚɬɶ, ɱɬɨ ɦɚɪɤɚ ɫɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɛɪɟɧɞɨɦ. 

Ɉɛɴɹɫɧɹɟɬɫɹ ɷɬɨ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ-ɛɪɟɧɞɦɟɣɤɟɪɭ ɩɨɞ ɫɢɥɭ ɫɨɬɜɨɪɢɬɶ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ, ɧɨ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɤɚɤ ɛɪɟɧɞɚ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ 

ɜɥɚɞɟɥɶɰɚ/ɜɥɚɞɟɥɶɰɟɜ ɦɚɪɤɢ. ɉɨɞ «ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɨɣ» ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬɫɹ: 

«ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɜ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɨɦ ɩɨɪɹɞɤɟ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɟ, ɩɪɢɫɜɨɟɧɧɨɟ 

ɬɨɜɚɪɭ ɞɥɹ ɟɝɨ ɨɬɥɢɱɢɹ ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ ɢ ɭɤɚɡɚɧɢɹ ɧɚ ɟɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ. Ɉɧ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɪɢɫɭɧɨɤ, ɫɢɦɜɨɥ, ɡɧɚɤ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɟ ɫɨɱɟɬɚɧɢɟ ɛɭɤɜ, ɰɢɮɪ. 

ɉɨɧɢɦɚɟɦɵɣ ɤɚɤ ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ ɬɨɜɚɪɧɵɣ ɡɧɚɤ 

ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɬɨɪɝɨɜɚɹ ɦɚɪɤɚ ɢɥɢ ɮɢɪɦɟɧɧɵɣ ɡɧɚɤ» (Ⱦɟɥɹ Ⱦ., Ʌɢɧɞɚ Ɍ., 

1997). ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɜ ɪɹɞɟ ɤɧɢɝ ɩɟɪɟɜɨɞɱɢɤɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɬɟɪɦɢɧ ɬɨɪɝɨɜɚɹ ɦɚɪɤɚ 

(Ȼɚɬɪɚ Ɋ., Ⱥ. Ⱥɚɤɟɪ, ɉ. Ⱦɢɤɫɨɧ, Ɏ. Ʉɨɬɥɟɪ), ɜ ɞɪɭɝɢɯ – ɬɨɜɚɪɧɚɹ (Ⱦɠ. ɗɜɚɧɫ, 

Ȼ. Ȼɟɪɦɚɧ, Ɋ. Ɇɚɱɚɞɨ), ɭ Ƚ. Ⱥɫɫɷɥɹ, ɀ.-ɀ. Ʌɚɦɛɟɧɚ, – ɩɪɨɫɬɨ ɦɚɪɤɚ, ɯɨɬɹ ɜ 

ɬɟɤɫɬɟ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɢ ɢɡɪɟɞɤɚ, ɧɨ ɜɫɬɪɟɱɚɟɬɫɹ ɬɟɪɦɢɧ ɬɨɪɝɨɜɚɹ ɦɚɪɤɚ.  

ɉɵɬɚɹɫɶ ɪɚɡɜɟɫɬɢ ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɦɚɪɤɨɣ ɩɨɧɹɬɢɹ, ȿ. ɉ. Ƚɨɥɭɛɤɨɜ ɞɚɟɬ ɬɚɤɨɟ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ: “Ɇɚɪɤɚ – ɷɬɨ ɧɚɡɜɚɧɢɟ, ɬɟɪɦɢɧ, ɡɧɚɤ, ɫɢɦɜɨɥ, ɪɢɫɭɧɨɤ ɢɥɢ ɢɯ 

ɤɨɦɛɢɧɚɰɢɹ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɟ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɞɭɤɬ ɢ 

ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɪɨɜɚɬɶ ɟɝɨ ɨɬ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ. Ɇɚɪɤɚ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɜɨɣ ɫɨɫɬɚɜ 

ɦɚɪɨɱɧɨɟ ɢɦɹ, ɦɚɪɨɱɧɵɣ ɡɧɚɤ ɢ ɬɨɜɚɪɧɵɣ ɡɧɚɤ (Ƚɨɥɭɛɤɨɜ ȿ. ɉ., 1999). 

Ɋɟɚɥɢɡɭɹ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɧɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ ɜɚɠɧɨ ɛɪɚɬɶ ɜɨ 

ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɫɥɟɞɧɟɝɨ ɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɟ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɩɨ-ɪɚɡɧɨɦɭ ɪɟɚɝɢɪɭɸɬ ɧɚ ɭɡɧɚɜɚɟɦɭɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɢ ɧɚɩɪɨɬɢɜ, 

ɩɪɨɞɭɤɬ ɧɟɛɪɟɧɞɢɪɨɜɚɧɧɵɣ. Ⱥɜɬɨɪɵ ɩɨ ɬɟɦɟ ɛɪɟɧɞɢɧɝ ɭɬɜɟɪɠɞɚɸɬ, ɱɬɨ 

ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶ ɝɨɬɨɜ ɩɥɚɬɢɬɶ ɛɨɥɶɲɟ ɡɚ ɞɚɧɧɵɟ ɟɦɭ ɝɚɪɚɧɬɢɢ ɢ 

ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɟ ɷɦɨɰɢɢ. Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɱɟɪɬɨɣ ɫɥɟɞɨɜɚɬɶ 

ɬɪɚɞɢɰɢɹɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɤɥɨɧɧɨɫɬɶɸ ɤ ɭɠɟ ɢɡɜɟɫɬɧɵɦ ɟɦɭ ɪɚɧɟɟ ɦɚɪɤɚɦ. ɋɬɨɢɬ 

ɭɩɨɦɹɧɭɬɶ ɨ ɫɬɟɪɟɨɬɢɩɚɯ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶ ɬɹɝɨɬɟɟɬ ɤ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ. 

Ɉɱɟɧɶ ɱɚɫɬɨ, ɫɬɟɪɟɨɬɢɩɵ ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɩɥɨɬɧɨ ɭɤɨɪɟɧɹɸɬɫɹ, ɱɬɨ ɢɯ ɧɟ ɩɨɞ 

ɫɢɥɭ ɫɥɨɦɚɬɶ ɞɚɠɟ ɦɚɫɫɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɚɬɚɤɟ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. ȼ ɷɬɨɬ ɠɟ 
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ɦɨɦɟɧɬ, ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ ɡɚɦɟɱɚɸɬ ɩɚɪɚɞɨɤɫ: ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɛɵ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɧɟ ɧɚɯɨɞɢɥɫɹ ɜ ɩɥɟɧɭ ɫɬɟɪɟɨɬɢɩɨɜ, ɧɨ ɨɬɤɪɵɬ ɜɫɟɦɭ ɧɨɜɨɦɭ. ɗɬɨ 

ɨɛɴɹɫɧɹɟɬɫɹ ɜɵɫɨɤɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ. ȼɫɟ ɷɬɢ 

ɧɸɚɧɫɵ ɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɛɟɡɨɝɨɜɨɪɨɱɧɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ. ɂ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɛɪɟɧɞ-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɤɚɠɞɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɜɵɛɢɪɚɟɬ ɬɭ ɢɥɢ ɢɧɭɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ, ɭɱɢɬɵɜɚɹ ɫɩɟɰɢɮɢɤɭ ɢ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɫɜɨɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦɭ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ 

ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɜɵɢɝɪɵɜɚɟɬ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ, ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɤɨɬɨɪɨɣ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɛɪɟɧɞɚ ɩɨɞɫɬɪɚɢɜɚɟɬɫɹ ɩɨɞ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɪɚɜɧɨ ɤɚɤ ɧɟ 

ɜɫɟɝɞɚ ɫɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ ɞɜɢɠɟɧɢɟ ɩɪɨɬɢɜ ɬɟɱɟɧɢɹ ɧɚɩɟɪɟɤɨɪ ɪɵɧɤɭ. ȼɵɛɨɪ ɬɨɣ ɢɥɢ 

ɢɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɨɬɪɚɠɚɟɬɫɹ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 

ɛɪɟɧɞɚ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹɯ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɚɯ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɬɟɯ ɢɥɢ ɢɧɵɯ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɛɪɟɧɞɢɧɝɚ (Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɧɚ 

ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ, 2018). 

ɇɨ ɤɚɤ ɭɠɟ ɧɚɩɢɫɚɧɨ ɪɚɧɟɟ, ɞɚɠɟ ɩɪɢ ɢɞɟɚɥɶɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɩɨ ɩɟɪɜɨɫɬɢ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɧɟ ɨɛɹɡɵɜɚɟɬ ɟɝɨ ɩɪɢɡɧɚɧɢɹ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ, ɷɬɨ ɨɛɴɹɫɧɹɟɬɫɹ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 

ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɛɪɟɧɞɚ, ɤɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɦ.  

ɉɥɨɞɨɬɜɨɪɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɛɪɟɧɞɨɦ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɢ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɰɟɩɨɱɟɤ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨɝɨ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɹ 

ɬɪɚɧɫɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɚɦɵɯ ɪɚɡɧɵɯ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ ɛɪɟɧɞɚ ɩɨ ɤɚɧɚɥɚɦ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. 

Ɉɩɢɫɚɧɧɨɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɛɪɟɧɞɨɦ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɪɟɚɥɶɧɵɦ ɩɪɢ 

ɭɫɥɨɜɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ-ɛɪɟɧɞɦɟɣɤɟɪɚ. Ⱦɨ 

ɧɚɫɬɨɹɳɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɦ ɪɵɧɤɟ ɩɪɨɫɥɟɠɢɜɚɥɚɫɶ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ 

ɧɢɡɤɨɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ, ɨɬɫɸɞɚ ɜɵɬɟɤɚɥɚ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɫɬɶ ɨɩɵɬɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ. 

Ɍɟɩɟɪɶ, ɤɚɤ ɨɬɦɟɱɚɸɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ, ɦɧɨɝɢɟ ɜɢɞɹɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɦ 

ɛɪɟɧɞ-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɟ. ɋɬɨɢɬ ɥɢ ɝɨɜɨɪɢɬɶ, ɱɬɨ ɧɟ ɜɫɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɭɸɳɢɟɫɹ ɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɛɪɟɧɞɚ, ɢɦɟɸɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ. 

ɉɨɦɢɦɨ ɨɩɵɬɚ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɟ 
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ɡɧɚɧɢɹ ɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɢɯ «ɩɪɨɤɚɱɢɜɚɧɢɟ», ɚ ɬɚɤ ɠɟ, ɱɬɨ ɧɟɦɚɥɨɜɚɠɧɨ, ɨɩɵɬ 

ɪɚɛɨɬɵ ɤɚɤ ɜɧɭɬɪɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ, ɬɚɤ ɢ ɡɚ ɟɝɨ ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ. ɏɨɱɟɬɫɹ ɟɳɟ ɪɚɡ 

ɚɤɰɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɬɨɦ, ɱɬɨ, ɩɪɢɫɬɭɩɚɹ ɤ ɪɚɛɨɬɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɛɵɬɶ 

ɭɜɟɪɟɧɧɵɦ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɬɟɛɟ, ɤɚɤ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɭ, ɡɧɚɤɨɦɚ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚ ɪɵɧɤɚ. 

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ ɨɬɦɟɱɚɸɬ, ɱɬɨ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɛɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ 

ɧɟ ɨɫɨɡɧɚɸɬ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ ɪɵɧɤɚ Ɋɨɫɫɢɢ. Ɍɪɭɞɧɨɫɬɢ ɜ ɩɨɢɫɤɟ ɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ 

ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɛɪɟɧɞɢɧɝɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɡɚɤɥɸɱɚɸɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, 

ɧɚɲɢɦ ɛɪɟɧɞ-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦ ɧɟ ɞɨɫɬɚɟɬ ɨɩɵɬɚ ɢɦɟɧɧɨ ɜ ɞɜɭɯ ɩɟɪɜɵɯ ɩɨɡɢɰɢɹɯ ɜ 

ɫɢɥɭ ɦɨɥɨɞɨɫɬɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɜ ɞɟɮɢɰɢɬɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɥɹ 

ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɨɩɵɬɚ ɜ ɬɨɦ ɨɛɴɟɦɟ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ, ɦɚɥɚɹ 

ɱɚɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɦɨɝɭɬ ɧɚɡɵɜɚɬɶ ɫɟɛɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɚɦɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɪɟɧɞɨɜ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɨɛɥɚɞɚɸɬ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɜɫɟɦɢ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɦɢ (Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɛɪɟɧɞɚ ɧɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ, 2018). 

ɋɩɟɰɢɮɢɤɚ ɛɪɟɧɞɢɧɝɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫɨ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢ 

ɩɪɢɱɢɧɚɦɢ: 

 ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɣ ɨɩɵɬ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɛɪɟɧɞɚɦɢ; 

 ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɛɪɟɧɞɨɜ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɦɚɫɲɬɚɛɚ, ɬ.ɟ. ɛɪɟɧɞɨɜ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɩɨɫɨɛɧɵ ɤɨɧɤɭɪɢɪɨɜɚɬɶ ɫ ɦɢɪɨɜɵɦɢ 

ɛɪɟɧɞɚɦɢ; 

  ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ; 

  ɪɚɛɨɬɚ ɫ ɪɨɡɧɢɱɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɟɣ; 

  ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ; 

  ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɣ ɤɚɞɪɨɜɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ; 

  ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ; 

  ɡɚɢɦɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɡɚɩɚɞɧɵɯ ɛɪɟɧɞɨɜ. 

ɉɨɫɥɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɌɇɄ 

(Ɍɪɚɧɫɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ), ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɢɞɹɬ ɛɪɟɧɞɢɧɝ ɤɚɤ 

ɨɞɢɧ ɢɡ ɞɟɣɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɞɥɹ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ.  
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Ȼɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɫɨɜɟɬɫɤɢɯ ɛɪɟɧɞɨɜ ɧɟ ɡɧɚɥɚ, ɤɚɤ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ 

ɛɪɟɧɞɨɦ, ɧɢ ɨ ɤɚɤɨɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɛɪɟɧɞɚɦɢ ɬɨɝɞɚ ɧɢɤɬɨ ɡɧɚɥ. Ɉ ɩɨɧɹɬɢɢ "ɛɪɟɧɞ" ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɢɤɬɨ ɧɟ 

ɫɥɵɲɚɥ ɢ, ɪɚɡɭɦɟɟɬɫɹ, ɧɟ ɝɨɜɨɪɢɥ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɷɬɨ, ɱɚɫɬɶ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɦɚɪɨɤ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɪɨɞɢɥɢɫɶ ɟɳɟ ɜ ɋɨɜɟɬɫɤɨɦ ɫɨɸɡɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɸɬ ɢ ɩɨ ɫɟɣ ɞɟɧɶ. Ʉɚɤ 

ɩɪɢɦɟɪ, ɦɨɠɧɨ ɭɩɨɦɹɧɭɬɶ ɦɚɪɤɭ "Stolichnaya". ɉɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɦ ɨɰɟɧɤɚɦ, ɞɨ 

ɱɟɬɜɟɪɬɢ ɛɪɟɧɞɨɜ ɧɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɦ ɪɵɧɤɟ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɥɢ ɟɳɟ ɜ 

ɋɋɋɊ. ɋɜɹɡɚɧɨ ɷɬɨ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɧɨɜɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ ɛɨɥɶɲɢɟ ɞɟɧɟɠɧɵɟ ɜɥɨɠɟɧɢɹ, ɬɨɝɞɚ ɤɚɤ ɫɬɚɪɭɸ ɦɚɪɤɭ 

«ɨɦɨɥɨɞɢɬɶ» ɢ ɩɪɟɜɪɚɬɢɬɶ ɜ ɛɪɟɧɞ ɝɨɪɚɡɞɨ ɩɪɨɳɟ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɢɡ-ɡɚ 

ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɧɟɛɨɥɶɲɢɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ (Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɛɪɟɧɞɚ ɧɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ, 2018). 

ɇɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ, 

ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɛɪɟɧɞɨɜ: 

 ɢɧɬɟɪɟɫ ɤ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦ ɢ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɦ ɧɚɡɜɚɧɢɹɦ; 

 ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɪɟɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ; 

  ɭɫɢɥɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɪɟɧɞɨɜ ɤɚɤ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɦɢ, ɬɚɤ ɢ 

ɧɟɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɦɢ ɦɟɬɨɞɚɦɢ; 

  ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɛɪɟɧɞɨɜ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɦɚɫɲɬɚɛɚ, ɬ.ɟ. ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ 

ɜɵɣɬɢ ɧɚ ɜɧɟɲɧɢɣ ɪɵɧɨɤ ɢ ɫɬɚɬɶ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɦɢ; 

  ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɷɤɫɤɥɸɡɢɜɧɵɯ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ; 

  ɛɨɥɶɲɚɹ ɟɦɤɨɫɬɶ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ; 

 ɛɨɥɶɲɨɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɜ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɫɟɤɬɨɪɚɯ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ; 

 ɪɨɫɬ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɟɝɨ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɫ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɦɢ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ; 

 ɪɨɫɬ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɪɨɡɧɢɱɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɜɟɫɬɢ 

ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɭɸ ɩɨɥɢɬɢɤɭ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɛɪɟɧɞɨɜ ɜ ɦɟɫɬɚɯ ɩɪɨɞɚɠ.  



14 

 

ɇɟɥɶɡɹ ɧɟ ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɬɟɧɞɟɧɰɢɸ, ɤɨɝɞɚ ɦɨɥɨɞɵɟ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɛɪɟɧɞɵ 

ɩɪɢɬɜɨɪɹɸɬɫɹ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɦɢ. ɇɚɱɚɥɨ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɨɦɭ «ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɨɦɭ 

ɛɪɟɧɞɢɧɝɭ» ɛɵɥɨ ɩɨɥɨɠɟɧɨ ɤɚɤ ɪɚɡ ɩɨɫɥɟ ɪɚɫɩɚɞɚ ɋɋɋɊ, ɜ ɷɬɨ ɜɪɟɦɹ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɩɨɤɭɩɚɥɢ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɢɦɩɨɪɬɧɵɟ ɬɨɜɚɪɵ. ɉɨɫɥɟ ɤɪɢɡɢɫɚ 

1998 ɝ. ɦɨɞɚ ɩɚ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɟ ɩɨɲɥɚ ɧɚ ɫɩɚɞ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɥɸɞɢ ɜɟɪɧɭɥɢɫɶ ɤ 

ɬɨɜɚɪɚɦ ɫ ɪɭɫɫɤɢɦɢ ɧɚɡɜɚɧɢɹɦɢ. ɇɨ ɫ ɧɚɱɚɥɚ 2000-ɯ ɝɝ. ɦɨɞɚ ɫɧɨɜɚ ɫɬɚɥɚ 

ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɬɶ, ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɬɨɜɚɪɵ ɨɛɪɟɥɢ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɭɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɢ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦ, ɤɚɤ ɢ ɞɨ 1998 ɝɨɞɚ, ɩɪɨɞɨɥɠɚɸɬ ɧɪɚɜɢɬɶɫɹ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɟ ɛɪɟɧɞɵ, 

ɧɚɩɪɢɦɟɪ: "Vitek", "Milagro", "Greenfield", "Faberlic", "Sela", "Carlo Pazolini", 

"Gloria Jeans" ɢ "Gee Jey", "Oggi", "Tervolina", "Camelot" ɢ ɞɪɭɝɢɟ. 

Ɉɛɪɚɬɢɦɫɹ ɤ ɬɟɪɦɢɧɨɥɨɝɢɢ, ɛɪɟɧɞ – ɷɬɨ «ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɧɚɡɜɚɧɢɹ ɢ ɞɪɭɝɢɯ 

ɫɢɦɜɨɥɨɜ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɞɥɹ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɢ «ɨɛɟɳɚɧɢɟ», ɤɨɬɨɪɨɟ 

ɞɚɟɬɫɹ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɸ» (Ⱦɚɭɥɢɧɝ, 2006). Ⱦɪɭɝɨɣ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶ, Ⱦɠɨɧ Ɏɢɥɢɩ 

Ⱦɠɨɭɧɫ, ɜɵɜɨɞɢɬ ɞɪɭɝɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɛɪɟɧɞɚ, ɞɟɥɚɹ ɚɤɰɟɧɬ ɧɚ ɞɨɛɚɜɥɟɧɧɭɸ 

ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ: «Ȼɪɟɧɞ – ɷɬɨ ɬɨɜɚɪ, ɨɬɜɟɱɚɸɳɢɣ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ 

ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɣ ɢɦ ɧɟɤɭɸ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɭɸ 

ɰɟɧɧɨɫɬɶ, ɫɩɨɫɨɛɧɭɸ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ 

ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨɛɭɞɢɬɶ ɤ ɩɨɤɭɩɤɟ» (Ⱦɠɨɭɧɫ, 2005). Ⱦɨɛɚɜɥɟɧɧɚɹ ɰɟɧɧɨɫɬɶ 

ɡɞɟɫɶ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ, ɱɬɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɵɣ ɛɪɟɧɞ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɛɨɥɶɲɢɦɢ 

ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚɦɢ, ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɛɪɟɧɞɚɦɢ-ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ ɢ ɷɬɨ ɦɨɬɢɜɢɪɭɟɬ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɫɨɜɟɪɲɢɬɶ ɩɨɤɭɩɤɭ. ȼɦɟɫɬɟ ɫ ɷɬɢɦ, ɛɪɟɧɞɵ ɦɨɝɭɬ ɨɛɥɚɞɚɬɶ 

ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɟɦɵɦɢ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦɢ, ɨɧɢ ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ ɧɟ ɢɦɟɸɬ ɫɜɹɡɢ ɫ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɜɵɝɨɞɚɦɢ ɨɬ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɚ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɤ 

ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɦɨɬɢɜɚɦ ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɹ ɩɨɤɭɩɤɢ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɭɸ 

ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɛɪɟɧɞɚ ɢ ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ ɫɜɨɸ 

ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɫɚɦɨɜɵɪɚɠɟɧɢɢ. Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɜɵɝɨɞɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɛɪɟɧɞɨɦ, 

ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹɦ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ ɩɨɥɶɡɭ, ɧɟ ɨɛɪɚɳɚɹ ɜɧɢɦɚɧɢɹ 

ɧɚ ɩɨɛɨɱɧɵɟ ɪɚɫɯɨɞɵ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɟɧɶɝɢ ɢɥɢ ɜɪɟɦɹ, ɩɨɬɪɚɱɟɧɧɨɟ ɧɚ ɩɨɢɫɤ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚ). Ȼɪɟɧɞ – ɷɬɨ ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɜ ɫɨɡɧɚɧɢɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ 

ɫɜɹɡɵɜɚɟɬɫɹ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɬɨɜɚɪɧɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɟɣ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ 
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«ɉɪɨɫɬɨɤɜɚɲɢɧɨ» ɨɛɨɡɧɚɱɚɟɬ ɜɟɫɶ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ ɦɨɥɨɤɚ ɜ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɦɨɥɨɱɧɵɟ 

ɩɪɨɞɭɤɬɵ, ɚ ɫɥɨɜɨ Google ɜ ɫɨɡɧɚɧɢɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɩɪɨɟɰɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɜɫё 

ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɩɨɢɫɤɨɜɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ. Ʉɚɤ ɬɨɥɶɤɨ ɜɚɲ ɛɪɟɧɞ ɜ ɝɨɥɨɜɚɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ 

ɫɬɚɧɟɬ ɫɨɨɬɧɨɫɢɬɶɫɹ ɫ ɬɨɜɚɪɧɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɟɣ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɤɚɤ ɜ ɩɪɢɦɟɪɟ Google, ɷɬɨ 

ɡɧɚɱɢɬ, ɜɵ ɨɜɥɚɞɟɥɢ ɟɣ. 

Ⱦɪɭɝɨɣ ɢɡɜɟɫɬɧɵɣ ɬɟɨɪɟɬɢɤ ɢ ɚɜɬɨɪ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɪɟɤɥɚɦɵ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ 

Ɏɢɥɢɩ Ʉɨɬɥɟɪ ɩɨɧɢɦɚɥ ɛɪɟɧɞ ɤɚɤ – ɧɚɡɜɚɧɢɟ, ɬɟɪɦɢɧ, ɫɢɦɜɨɥ ɢɥɢ ɞɢɡɚɣɧ (ɥɢɛɨ 

ɤɨɦɛɢɧɚɰɢɹ ɜɫɟɯ ɷɬɢɯ ɩɨɧɹɬɢɣ), ɨɛɨɡɧɚɱɚɸɳɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɜɢɞ ɬɨɜɚɪɚ ɢɥɢ 

ɭɫɥɭɝɢ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɜɡɹɬɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ (ɥɢɛɨ ɝɪɭɩɩɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ) ɢ 

ɜɵɞɟɥɹɸɳɢɟ ɟɝɨ ɫɪɟɞɢ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ ɞɪɭɝɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ (Ʉɨɬɥɟɪ,  

Ʉɟɥɥɟɪ, 2016).  

ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɛɪɟɧɞɚ – ɷɬɨ ɬɜɨɪɱɟɫɬɜɨ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɨɫɧɨɜɚɧɨ ɧɚ ɝɥɭɛɨɤɨɦ ɡɧɚɧɢɢ 

ɪɵɧɤɚ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɫɥɨɠɟɧ, ɚ ɰɟɧɚ ɨɲɢɛɤɢ ɦɨɠɟɬ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɝɢɝɚɧɬɫɤɭɸ ɫɭɦɦɭ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɦɧɨɝɢɟ ɤɪɭɩɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɸɬ ɧɟ ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟɦ ɛɪɟɧɞɚ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ, ɚ ɩɟɪɟɞɚɬɶ ɷɬɭ 

ɡɚɞɚɱɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɭɠɟ ɡɚɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɜɲɟɣ ɫɟɛɹ ɜ ɷɬɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɱɬɨ ɧɟɥɶɡɹ 

ɧɚɡɜɚɬɶ ɧɟɜɟɪɧɵɦ ɪɟɲɟɧɢɟɦ.  

ȼ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶ Ƚɭɫɟɜɚ Ɉ. ɩɢɲɟɬ, ɱɬɨ ɛɪɷɧɞɢɧɝ – ɷɬɨ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹ ɤ ɬɨɜɚɪɭ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɚɹ 

ɧɚ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɦ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɢ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɬɨɜɚɪɧɨɝɨ ɡɧɚɤɚ, ɭɩɚɤɨɜɤɢ, 

ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɨɛɪɚɳɟɧɢɣ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɛɵɬɚ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɧɵɯ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɢɞɟɟɣ ɢ ɮɢɪɦɟɧɧɵɦ ɫɬɢɥɟɦ, 

ɜɵɞɟɥɹɸɳɢɯ ɬɨɜɚɪ ɫɪɟɞɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɢ ɫɨɡɞɚɸɳɢɯ ɟɝɨ ɨɛɪɚɡ «ɛɪɟɧɞ-ɢɦɢɞɠ» 

(Ƚɭɫɟɜɚ, 1998). 

ȼ. ɉɟɪɰɢɹ, ɜ ɫɜɨɟɦ ɫɥɨɜɚɪɟ ɩɨ ɛɪɷɧɞɢɧɝɭ, ɭɩɨɦɢɧɚɟɬ, ɱɬɨ ɛɪɷɧɞɢɧɝ – 

ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɵɣ, ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɣ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɡɚɰɢɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ 

ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɣ ɧɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɪɟɣɬɢɧɝɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɢ 

ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɞɜɢɝɚɟɦɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɤɚɱɟɫɬɜ, 

ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɵɣ ɫ ɷɬɢɱɟɫɤɢɦɢ ɩɪɢɧɰɢɩɚɦɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɉɟɪɰɢɹ, 2007).  
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Ɍɟɪɦɢɧ ɛɪɟɧɞɢɧɝ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɨɬ ɥɚɬɢɧɫɤɨɝɨ ɫɥɨɜɚ "brand" – ɬɚɜɪɨ, 

ɤɥɟɣɦɨ. Ɍɟɪɦɢɧ "branding" ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɬɨɱɧɨɝɨ ɷɤɜɢɜɚɥɟɧɬɚ ɜ ɪɭɫɫɤɨɦ ɹɡɵɤɟ. 

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɛɥɢɡɤɢɣ ɩɨ ɡɧɚɱɟɧɢɸ ɩɟɪɟɜɨɞ – ɞɟɥɚɬɶ ɫɟɛɟ ɢɦɹ.  

ɉɨ ɦɧɟɧɢɸ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɹ ɉɨɥɚ Ɍɟɦɩɨɪɚɥɚ, ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɧɚ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɧɭɠɧɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ, ɚ ɛɨɥɶɲɟ ɨɩɢɪɚɬɶɫɹ ɧɚ 

ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ. ɂɦɟɧɧɨ ɧɚ ɷɬɨɦ ɨɧ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɨɫɧɨɜɵɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 

ɛɪɟɧɞɚ ɢ ɜɨɩɥɨɳɚɬɶ ɦɚɪɨɱɧɭɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ. ɉɨɞ ɫɢɥɨɣ ɷɦɨɰɢɣ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ 

ɝɨɪɚɡɞɨ ɥɟɝɱɟ ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɧɟɨɛɞɭɦɚɧɧɵɟ ɢ ɫɬɢɯɢɣɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɱɬɨ 

ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɹ ɩɨɤɭɩɤɢ, ɤɚɤ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɠɟ, ɧɚɨɛɨɪɨɬ, 

ɡɚɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɨɛɞɭɦɵɜɚɬɶ ɜɚɪɢɚɧɬ ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɹ ɩɨɤɭɩɤɢ, ɨɧ 

ɜɡɜɟɲɢɜɚɟɬ ɜɫɟ ɚɪɝɭɦɟɧɬɵ «ɡɚ» ɢ «ɩɪɨɬɢɜ». ɋɬɨɢɬ ɥɢ ɝɨɜɨɪɢɬɶ, ɱɬɨ ɬɚɤɨɣ 

ɩɨɞɯɨɞ ɨɬɧɸɞɶ ɧɟ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬ ɩɪɨɞɚɠɢ. ɇɨ ɤ ɤɚɤɢɦ ɛɵ ɜɵɜɨɞɚɦ ɧɟ ɩɪɢɯɨɞɢɥɢ 

ɭɱɟɧɵɟ, ɪɟɲɟɧɢɟ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɡɚ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɋɬɨɢɬ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ 

ɧɟɦɚɥɨɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɪɟɲɟɧɢɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɜɨɩɪɨɫɚ ɢɦɟɟɬ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɟɝɨ 

ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ. Ɍɚɤ, ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɩɪɢɣɬɢ ɤ ɜɵɜɨɞɭ, ɱɬɨ ɛɪɟɧɞ ɛɚɡɢɪɭɸɳɢɣɫɹ ɧɚ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɯ ɛɭɞɟɬ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫ ɪɚɡɭɦɨɦ 

ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ, ɚ ɛɪɟɧɞ, ɫɬɪɨɹɳɢɣɫɹ ɧɚ ɬɪɚɧɫɥɢɪɨɜɚɧɢɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɫɬɚɬɭɫɚ (ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɜɵɫɨɤɨɝɨ), ɛɭɞɟɬ ɨɛɳɚɬɶɫɹ ɧɚ 

ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ (Ɍɟɦɩɨɪɚɥ, 2004). 

Ɉɩɢɪɚɹɫɶ ɧɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɞɨɤɥɚɞɚ Genius Insight (ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɟ 

ɚɝɟɧɬɫɬɜɨ) «ɋɢɥɚ ɛɪɟɧɞɚ», ɫɪɟɞɧɟɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɩɨɫɟɳɚɟɬ 

ɩɨɢɫɤɨɜɢɤ Google ɪɚɛɨɬɚɹ ɧɚ ɧɨɭɬɛɭɤɟ Sony Vaio, ɭɩɨɬɪɟɛɥɹɹ ɜ ɷɬɨ ɜɪɟɦɹ 

M&M′s, ɛɚɬɨɧɱɢɤ Hershey′s ɢɥɢ ɩɟɱɟɧɶɟ Oreo (Ʉɚɪɩɨɜɚ ɋ., Ɂɚɯɚɪɟɧɤɨ ɂ., 2017).  

ɐɟɥɶ ɛɪɟɧɞɢɧɝɚ – ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɛɪɟɧɞ, ɫɨɡɞɚɬɶ ɢ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɬɶ 

ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɟ ɤ ɩɪɟɞɦɟɬɭ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ.  

Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɡɚɞɚɱɚ ɛɪɟɧɞɢɧɝɚ – ɞɨɧɟɫɬɢ ɞɨ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ (ɞɨ 

ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ, ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ, ɜɥɚɫɬɢ) ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ, ɡɚɤɪɟɩɥɟɧɧɨɝɨ ɩɨɞ 

ɢɦɟɧɟɦ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ ɩɨɫɥɟɞɧɟɣ.  

ɉɨɛɨɱɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ:  

 ɫɨɡɞɚɬɶ ɱɟɬɤɢɣ ɢ ɩɨɧɹɬɧɵɣ ɨɛɪɚɡɚ ɩɪɟɞɦɟɬɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ; 
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 ɫɞɟɥɚɬɶ ɩɪɟɞɦɟɬ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɢɡɜɟɫɬɧɵɦ ɫɪɟɞɢ 

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ; 

 ɫɞɟɥɚɬɶ ɩɪɟɞɦɟɬ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɥɟɝɤɨ ɭɡɧɚɜɚɟɦɵɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦɢ; 

 ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɟ ɤ ɛɪɟɧɞɭ, ɩɪɢ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɟ, ɫɞɟɥɚɬɶ 

ɜɵɛɨɪ ɨɬɛɪɟɧɞɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɪɟɞɦɟɬɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɵɦ; 

 ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɨɬɛɪɟɧɞɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɪɟɞɦɟɬɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɜ 

ɫɨɡɧɚɧɢɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ; 

 ɨɬɫɬɪɨɣɤɚ ɨɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ; 

 ɫɨɯɪɚɧɢɬɶ ɨɫɨɛɵɣ ɢɦɢɞɠ ɬɨɜɚɪɚ ɩɪɢ ɥɸɛɵɯ ɟɝɨ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɹɯ ɢ 

ɤɨɧɴɸɧɤɬɭɪɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɯ ɪɵɧɤɚ; 

 ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɦɚɪɨɱɧɨɣ ɰɟɧɨɜɨɣ ɩɪɟɦɢɢ.  

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɬɟɨɪɢɣ ɩɨ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɸ ɛɪɟɧɞɚ, ɨɧɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ 

Ɇɚɪɬɢɧɨɦ Ʌɢɧɞɫɬɪɨɦɨɦ ɢ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɵ ɜ ɟɝɨ ɤɧɢɝɟ «Ⱦɟɬɫɤɢɣ ɛɪɟɧɞɢɧɝ».  

1. Ɍɟɨɪɢɹ «ɍɧɢɤɚɥɶɧɨɟ ɬɨɪɝɨɜɨɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ» (Unique Selling 

Proposition – USP “ɍɌɉ”). ɇɚ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɫɬɶ ɥɸɛɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ ɜɫɟɝɞɚ 

ɭɤɚɡɵɜɚɸɬ ɟɝɨ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɟ ɱɟɪɬɵ. ɉɨ ɷɬɨɣ ɬɟɨɪɢɢ, ɜ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹɯ 

ɛɪɟɧɞɚ ɩɨɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɛɟɳɚɧɢɹ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɷɬɨɬ ɩɨɪɨɲɨɤ ɨɬɫɬɢɪɚɟɬ ɞɚɠɟ ɫɚɦɵɟ 

ɫɬɨɣɤɢɟ ɩɹɬɧɚ). Ʉɚɤ ɨɩɢɫɚɧɨ ɪɚɧɟɟ, ɟɫɥɢ ɛɪɟɧɞ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ 

ɨɬɥɢɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɤɚɱɟɫɬɜɚɯ, ɬɨ ɨɧ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɛɭɞɟɬ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɧɚ 

ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. ɍɧɢɤɚɥɶɧɵɦɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚɦɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ: ɤɪɚɫɨɬɚ, ɜɧɟɲɧɢɣ 

ɜɢɞ, ɨɛɳɟɧɢɟ, ɡɚɛɨɬɚ ɨ ɡɞɨɪɨɜɶɟ, ɫɬɪɚɧɚ-ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ, ɬɪɚɞɢɰɢɢ, ɢɫɬɨɪɢɹ, 

ɰɟɧɚ, ɤɚɱɟɫɬɜɨ, ɧɚɬɭɪɚɥɶɧɨɫɬɶ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ, ɫɜɨɣɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, 

ɭɞɨɛɫɬɜɨ, ɷɤɨɧɨɦɢɹ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɨɩɵɬ ɢ ɬ.ɩ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɥɹ ɛɪɟɧɞɚ ɫɬɢɪɚɥɶɧɨɝɨ 

ɩɨɪɨɲɤɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɦ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨɦ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɞɨɤɚɡɚɧɧɚɹ 

ɝɢɩɨɚɥɥɟɪɝɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɤ ɨɛɪɚɛɨɬɤɟ ɞɟɬɫɤɢɯ ɜɟɳɟɣ. 

2.  Ɍɟɨɪɢɹ «ɗɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɬɨɪɝɨɜɨɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ» (Emotional Selling 

Proposition – ESP). Ⱦɥɹ ɥɸɛɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ ɜɚɠɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɤɚɤɢɟ ɱɭɜɫɬɜɚ ɢ 

ɷɦɨɰɢɢ ɨɧ ɛɭɞɟɬ ɬɪɚɧɫɥɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɟɦɭ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ ɱɟɪɟɡ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ 

ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɨɪɢɢ: ɛɪɟɧɞ ɫɨɡɞɚɟɬ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɭɸ 
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ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦ ɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɦ. Ʉ ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ: ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɫɬɶ, ɫɜɨɛɨɞɭ, ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɫɬɶ, 

ɭɞɨɜɨɥɶɫɬɜɢɟ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ, ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɫɬɶ, ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, ɞɨɜɟɪɢɟ, 

ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɫɬɶ, ɩɪɢɜɵɱɧɨɫɬɶ, ɭɡɧɚɜɚɟɦɨɫɬɶ, ɫɬɚɬɭɫ, ɩɪɟɫɬɢɠ, ɩɚɬɪɢɨɬɢɡɦ, 

ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɶ, ɬɟɩɥɨɬɭ, ɥɸɛɨɜɶ ɢ ɬ.ɩ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɛɪɟɧɞ ɡɭɛɧɨɣ ɩɚɫɬɵ ɦɨɠɟɬ 

ɜɵɡɜɚɬɶ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ ɷɦɨɰɢɢ ɢ ɱɭɜɫɬɜɨ ɪɚɞɨɫɬɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɛɨɥɶɲɟ ɭɥɵɛɚɬɶɫɹ ɛɟɥɨɡɭɛɨɣ ɭɥɵɛɤɨɣ. 

3. Ɍɟɨɪɢɹ «Ɇɨɟ ɬɨɪɝɨɜɨɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɦɧɟ» (Me Selling Proposition – 

MSP). ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɬɪɟɬɶɟɣ ɬɟɨɪɢɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɫɛɨɪ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ ɨɬ 

ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ ɛɪɟɧɞɭ, ɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ 

ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɛɪɟɧɞɚ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɥɹ ɛɪɟɧɞɚ ɡɭɛɧɨɣ ɩɚɫɬɵ ɨɛɪɚɬɧɚɹ ɫɜɹɡɶ ɦɨɠɟɬ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶɫɹ ɱɟɪɟɡ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɭ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɨ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɦ 

ɷɮɮɟɤɬɟ ɞɥɹ ɡɭɛɨɜ ɩɨɫɥɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɚɫɬɨɣ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦɢ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɨɛɥɚɞɚɸɳɟɣ ɨɬɛɟɥɢɜɚɸɳɢɦ ɷɮɮɟɤɬɨɦ. ȼ 

ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɛɪɟɧɞɚ ɨɩɢɪɚɟɬɫɹ ɧɚ ɞɚɧɧɭɸ ɬɟɨɪɢɸ ɢ ɜ ɷɬɨɦ 

ɫɥɭɱɚɟ, ɨɛɥɚɞɚɬɟɥɟɦ ɛɪɟɧɞɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɬɧɸɞɶ ɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ, ɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ 

(Ʌɢɧɞɫɬɪɨɦ, 2005). 

Ʉɪɨɦɟ ɬɟɨɪɢɣ ɩɨ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɸ ɛɪɟɧɞɚ, ɜ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɞɜɟ 

ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɛɪɟɧɞɢɧɝɚ: ɡɚɩɚɞɧɚɹ ɢ ɚɡɢɚɬɫɤɚɹ.  

ɋɭɳɧɨɫɬɶ ɡɚɩɚɞɧɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɛɪɟɧɞ ɫɨɨɬɧɨɫɢɬɫɹ 

ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦɢ ɬɨɜɚɪɚɦɢ, ɚ ɢɦɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ ɧɟɪɟɞɤɨ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɬɚɣɧɨɣ ɞɥɹ 

ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ. ɗɬɚ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɚ ɜ ȿɜɪɨɩɟ ɢ ɛɨɥɶɲɨɟ 

ɱɢɫɥɨ ɛɪɟɧɞɨɜ Ⱥɦɟɪɢɤɢ ɭɫɩɟɲɧɨ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɩɨ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɨɪɢɢ.  

ȼ ɨɫɧɨɜɟ ɞɚɧɧɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɥɟɠɚɬ ɛɪɟɧɞɵ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɢɬɶ ɧɚ:  

  ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɛɪɟɧɞɵ ɬɨɜɚɪɨɜ (product brand); 

  ɛɪɟɧɞɵ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɧɨɣ ɝɪɭɩɩɵ (line brand); 

  ɛɪɟɧɞɵ ɬɨɜɚɪɧɨɝɨ ɫɟɦɟɣɫɬɜɚ (range brand) (Ʉɚɪɩɨɜɚ, 2001). 

Ȼɪɟɧɞ ɬɨɜɚɪɚ – ɷɬɨ ɬɨɜɚɪɧɵɣ ɡɧɚɤ ɢ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɚɹ ɩɨɡɢɰɢɹ ɨɞɧɨɝɨ 

ɬɨɜɚɪɚ. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɪɢɧɢɦɚɸɳɢɟ ɷɬɨɬ ɩɨɞɯɨɞ, ɞɚɸɬ ɩɨɥɧɭɸ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 
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ɤɚɠɞɨɣ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɟ, ɢ ɤɚɠɞɚɹ ɦɚɪɤɚ ɩɪɨɞɨɥɠɚɟɬ ɫɜɨɟ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɢɥɢ 

ɬɟɪɩɢɬ ɩɨɪɚɠɟɧɢɟ ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɡɚɫɥɭɝ ɢɥɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, 

ɬɚɤɨɣ ɩɨɞɯɨɞ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹ P&G ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ 

ɫɬɢɪɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɪɨɲɤɚ Ariel (Ɍɚɦ ɠɟ. ɋ. 35). 

Ȼɪɟɧɞ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɧɨɣ ɝɪɭɩɩɵ – ɷɬɨ ɬɨɜɚɪɧɵɣ ɡɧɚɤ ɞɥɹ ɨɞɧɨɝɨ ɛɚɡɢɫɧɨɝɨ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɧɨ ɨɧ ɞɨɩɨɥɧɹɟɬɫɹ ɬɨɜɚɪɚɦɢ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚɦɢ ɬɨɣ ɠɟ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ. 

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɲɚɦɩɭɧɶ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ Vidal Sassoon ɞɨɩɨɥɧɹɟɬɫɹ ɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɞɥɹ 

ɨɩɨɥɚɫɤɢɜɚɧɢɹ ɜɨɥɨɫ, ɚ ɩɨɞ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɨɣ Dove ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɦɵɥɨ, ɝɟɥɶ ɞɥɹ 

ɞɭɲɚ, ɤɪɟɦ ɩɪɨɬɢɜ ɦɨɪɳɢɧ, ɞɟɡɨɞɨɪɚɧɬ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɤɨɫɦɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ (Ɍɚɦ 

ɠɟ. ɋ. 36). 

Ȼɪɟɧɞ ɬɨɜɚɪɧɨɝɨ ɫɟɦɟɣɫɬɜɚ – ɬɨɜɚɪɧɵɣ ɡɧɚɤ, ɩɨɞ ɤɨɬɨɪɵɦ 

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɭɟɬɫɹ ɦɧɨɝɨ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɨɞ ɬɨɪɝɨɜɨɣ 

ɦɚɪɤɨɣ ɩɪɨɯɥɚɞɢɬɟɥɶɧɵɯ ɧɚɩɢɬɤɨɜ Schweppes ɜɵɩɭɫɤɚɟɬɫɹ ɞɟɫɹɬɤɢ ɪɚɡɧɵɯ 

ɬɨɜɚɪɨɜ (Ɍɚɦ ɠɟ. ɋ. 36-37).  

ɋɭɬɶ ɚɡɢɚɬɫɤɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ 

ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɦɭ ɛɪɟɧɞɭ. Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɣ ɛɪɟɧɞ – ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ 

ɮɢɪɦɟɧɧɨɝɨ ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɹ ɢɥɢ ɬɨɜɚɪɧɨɝɨ ɡɧɚɤɚ ɫɚɦɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɧɚɡɜɚɧɢɹɯ ɟɟ 

ɬɨɜɚɪɧɵɯ ɡɧɚɤɨɜ. Ʉɚɤ ɝɨɜɨɪɹɬ ɷɤɫɩɟɪɬɵ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɚɡɢɚɬɫɤɨɣ 

ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɨɬɪɚɠɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɤɚɤ ɥɨɹɥɶɧɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɜɫɬɪɟɱɚɸɬ ɬɨɜɚɪ ɧɚ 

ɷɬɚɩɟ ɟɝɨ ɜɵɯɨɞɚ ɧɚ ɪɵɧɨɤ (Ɍɟɦɩɨɪɚɥ, Ɍɪɨɬɬ, 2002).  

ɂ ɨɬɜɟɱɚɹ ɧɚɡɜɚɧɢɸ, ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɚɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɢɦɟɟɬ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɜ 

ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɡɢɢ, ɟё ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɸɬɫɹ ɛɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɹɩɨɧɫɤɢɯ, ɤɨɪɟɣɫɤɢɯ, 

ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ 

ɟɞɢɧɟɧɢɢ ɭɫɢɥɢɣ ɤɚɤ ɫɚɦɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɬɚɤ ɢ ɧɚɯɨɞɹɳɢɯɫɹ ɜ ɧɟɣ ɛɪɟɧɞɨɜ. 

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɟɚɥɢɹɯ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɚɫɶ ɢ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫё ɩɨɩɭɥɹɪɧɟɟ 

ɬɪɟɬɶɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ – «ɡɨɧɬɢɱɧɵɣ ɛɪɟɧɞ». Ɉɧɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɞɥɹ ɜɫɟɯ 

ɬɨɜɚɪɨɜ ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɨɞɢɧ ɟɞɢɧɵɣ ɬɨɜɚɪɧɵɣ ɡɧɚɤ. ȼɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ 

ɱɚɫɬɨ ɬɨɜɚɪɧɵɣ ɡɧɚɤ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɦɭ ɛɪɟɧɞɭ, ɧɚɡɜɚɧɢɸ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɨɞ ɡɨɧɬɢɱɧɵɦ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɦ ɛɪɟɧɞɨɦ Canon 

ɜɵɩɭɫɤɚɟɬɫɹ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɚɹ ɬɟɯɧɢɤɚ: ɮɨɬɨɚɩɩɚɪɚɬɵ, ɮɚɤɫɵ, ɩɪɢɧɬɟɪɵ, ɤɚɤ ɦɵ 
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ɡɧɚɟɦ, ɨɧɢ ɧɟ ɢɦɟɸɬ ɦɚɪɨɱɧɵɯ ɧɚɡɜɚɧɢɣ, ɚ ɫɧɚɛɠɚɸɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ 

ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɬɨɪɚɦɢ, ɫɨɫɬɨɹɳɢɟ ɢɡ ɛɭɤɜɟɧɧɨ-ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɧɚɛɨɪɚ ɢɥɢ ɩɨ ɫɯɨɞɫɬɜɭ 

ɫ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɨɦ.  

Ȼɪɟɧɞɵ, ɪɨɠɞɚɸɳɢɟɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɞɚɧɧɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɢ ɪɟɚɥɢɡɭɸɳɢɟɫɹ 

ɩɨ ɧɟɣ, ɧɚɡɵɜɚɸɬ «ɡɨɧɬɢɱɧɵɦɢ», ɬɚɤ ɤɚɤ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɣ ɛɪɟɧɞ ɡɞɟɫɶ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ «ɡɨɧɬɢɤɚ». Ɍɚɤɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ 

ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ ɢ 

ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɜɨɣɫɬɜ ɫɚɦɨɝɨ ɬɨɜɚɪɚ. Ⱦɚɧɧɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɸɬɫɹ 

ɛɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ ɤɚɤ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ, ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɯ, ɬɚɤ ɢ ɚɡɢɚɬɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. 

Ɇɧɨɠɟɫɬɜɨ ɢɡ ɧɢɯ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɨ ɡɚɧɢɦɚɥɢɫɶ ɤɚɤɢɦ-ɬɨ ɨɞɧɢɦ ɜɢɞɨɦ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɚ 

ɡɚɬɟɦ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɫɥɢɹɧɢɣ ɢ ɩɨɝɥɨɳɟɧɢɣ ɜɨɲɥɢ ɜ ɧɨɜɵɟ ɨɬɪɚɫɥɢ. ɋɨɡɞɚɧɢɟ 

ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ-ɡɨɧɬɢɤɚ ɨɛɟɳɚɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ ɩɪɨɞɚɠɢ ɪɚɡɧɵɯ 

ɬɨɜɚɪɨɜ ɩɨɞ ɨɞɧɢɦ ɢɡɜɟɫɬɧɵɦ ɛɪɟɧɞɨɦ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɬɚɤ ɠɟ ɫɨɯɪɚɧɢɬɶ 

ɛɨɥɶɲɭɸ ɱɚɫɬɶ ɛɸɞɠɟɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɭɞɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ 

ɧɨɜɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ (Ʉɚɪɩɨɜɚ, 2001). 

ɇɨ ɭ ɛɪɟɧɞɨɜ ɬɚɤɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɟɫɬɶ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ: ɜɫɟ ɬɨɜɚɪɵ ɡɨɧɬɢɱɧɨɝɨ 

ɛɪɟɧɞɚ ɞɨɥɠɧɵ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ ɨɞɢɧɚɤɨɜɵɣ ɤɪɭɝ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ 

ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜɫɟ ɬɨɜɚɪɵ ɩɨ ɭɯɨɞɭ ɡɚ ɤɨɠɟɣ ɩɨɞ ɛɪɟɧɞɨɦ Nivea 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɯɨɪɨɲɨ ɜɵɝɥɹɞɟɬɶ). 

ȼɫɟ ɤɪɟɩɤɢɟ ɛɪɟɧɞɵ ɞɟɥɚɸɬ ɭɩɨɪ ɧɚ ɛɨɥɢ ɫɜɨɢɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɨɧɢ 

ɬɪɚɧɫɥɢɪɭɸɬ ɱɟɪɟɡ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ ɦɵɫɥɶ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɛɪɟɧɞ ɡɚɛɨɬɢɬɫɹ ɢ 

ɫɬɚɜɢɬ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ ɧɚ ɩɟɪɜɨɟ ɦɟɫɬɨ. Ⱦɥɹ ɤɪɟɩɤɨɣ, ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ, 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɛɪɟɧɞɢɧɝ – ɷɬɨ ɨɬɧɸɞɶ ɧɟ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 

ɥɨɝɨɬɢɩɚ ɢ ɭɩɚɤɨɜɤɢ, ɚ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɨɛɪɚɳɟɧɧɵɣ ɧɚ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɢ ɪɨɫɬ ɛɢɡɧɟɫɚ. 

ɉɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɢ ɭɞɟɪɠɚɧɢɟ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 

ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɬɨɜɚɪɨɜ/ɭɫɥɭɝ, ɷɤɫɤɥɸɡɢɜɧɨɫɬɢ, ɫɬɨɹɳɟɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɢ 

ɩɪɨɱɟɟ ɛɭɞɟɬ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨɦ.  

Ɋɚɡɨɛɪɚɜɲɢɫɶ ɫ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹɦɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɧɹɬɶ, 

ɤɚɤɢɟ ɠɟ ɷɬɚɩɵ ɩɪɨɯɨɞɹɬ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ? 

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɜɵɞɟɥɹɸɬɫɹ ɲɟɫɬɶ ɷɬɚɩɨɜ: 
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1. ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɪɵɧɤɚ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ.  

ɐɟɥɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɪɵɧɤɚ – ɜɵɹɫɧɢɬɶ ɪɢɫɤɢ ɜ ɨɬɞɟɥɶɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ. ȼ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɩɨɥɭɱɢɬ ɞɚɧɧɵɟ ɨɛ ɭɪɨɜɧɟ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ ɢ 

ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ ɪɵɧɤɚ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɪɢɫɤɚɯ ɢ ɭɝɪɨɡɚɯ, ɩɥɚɧ ɦɟɪ ɩɨ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɸ 

ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ. ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɪɵɧɤɚ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɩɨ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ:  

 ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɰɟɥɢ ɢ ɡɚɞɚɱ ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɵɧɤɚ; 

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɥɚɧɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɵɧɤɚ;  

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɸɞɠɟɬɚ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡ ɫɪɨɤɨɜ ɧɚ ɚɧɚɥɢɡ ɪɵɧɤɚ;  

 ɜɵɛɨɪ ɦɟɬɨɞɨɜ ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɵɧɤɚ ɢ ɫɛɨɪ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨ ɪɵɧɤɭ;  

 ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɪɵɧɤɚ; 

 ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɢ ɬɨɥɤɨɜɚɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ;  

 ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨɬɱɟɬɚ ɩɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɦɭ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɦɭ ɚɧɚɥɢɡɭ 

ɪɵɧɤɚ (Ⱥɧɚɥɢɡ ɪɵɧɤɚ: ɨɛɡɨɪ ɥɭɱɲɢɯ ɩɪɚɤɬɢɤ, 2009). 

Ʉɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɰɟɥɟɣ, ɚɧɚɥɢɡɭ ɦɨɝɭɬ ɩɨɞɜɟɪɝɚɬɶɫɹ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ:  

 ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɪɵɧɤɚ – ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɟɦɤɨɫɬɢ ɢ ɤɨɧɴɸɧɤɬɭɪɵ ɪɵɧɤɚ, 

ɨɰɟɧɤɚ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ;  

 ɬɨɜɚɪ ɤɨɦɩɚɧɢɢ –  ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɬɟɩɟɧɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɪɵɧɤɚ 

ɢ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɞɨɥɢ ɬɨɜɚɪɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɫɟɝɦɟɧɬɟ; 

 ɰɟɥɟɜɨɣ ɫɟɝɦɟɧɬ – ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ ɪɵɧɤɚ ɫ ɰɟɥɶɸ ɜɵɛɨɪɚ ɰɟɥɟɜɨɝɨ ɪɵɧɤɚ; 

 ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ – ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ 

ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɪɵɧɤɚ, ɩɨɞɪɨɛɧɨɟ ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ, ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ 

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɤ ɩɪɨɞɭɤɬɭ; 

 ɰɟɧɵ – ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɰɟɧɨɜɨɝɨ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɟɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɰɟɧ ɜ ɨɬɪɚɫɥɢ;  
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 ɫɜɨɛɨɞɧɵɟ ɧɢɲɢ – ɚɧɚɥɢɡ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ ɪɵɧɤɚ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɢɫɤɚ 

ɫɜɨɛɨɞɧɵɯ ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɧɢɲ ɢ ɧɨɜɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɩɪɨɞɚɠ; 

 ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵ – ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɵɧɤɚ ɫ ɰɟɥɶɸ 

ɚɧɚɥɢɡɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɬɨɜɚɪɚ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɫɥɚɛɵɯ ɫɬɨɪɨɧɵ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

1. Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ.  

ɇɚ ɷɬɨɦ ɷɬɚɩɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɩɨɞɪɨɛɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢ ɰɟɥɟɜɨɣ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɪɬɵ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɪɬɪɟɬɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ 

ɢ ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɹ ɤɚɪɬɵ ɟɝɨ ɩɭɬɢ, ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɍɌɉ.  

ɋɚɦɵɦ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢ ɜɟɪɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɰɟɥɟɜɨɣ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɟɬɨɞɢɤɚ S.C.O.R.E., ɚɜɬɨɪɚɦɢ ɤɨɬɨɪɨɣ ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɬɪɟɧɟɪɵ 

ɢ ɚɜɬɨɪɵ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ ɩɨ ɧɟɣɪɨɥɢɧɝɜɢɫɬɢɱɟɫɤɨɦɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɸ  

Ɋɨɛɟɪɬ Ⱦɢɥɬɫ ɢ Ɍɨɞɞ ɗɩɲɬɟɣɧ. ɋɭɬɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɣ ɢɦɢ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ 

ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɧɚ ɫɩɨɫɨɛɧɚ ɨɩɢɫɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɨɬ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɤ 

ɠɟɥɚɟɦɨɦɭ ɫɨɫɬɨɹɧɢɸ. ȼ ɛɪɟɧɞɢɧɝɟ – ɷɬɨ ɱɟɬɤɢɣ ɚɥɝɨɪɢɬɦ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ 

ɩɪɨɛɥɟɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɢ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɩɭɬɟɣ ɢɯ ɪɟɲɟɧɢɹ: 

 Symptom (ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ) – ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɨɥɨɠɟɧɢɣ 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɟɝɨ ɩɪɢ ɭɫɥɨɜɢɢ ɬɟɤɭɳɟɣ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɢ. Ʉɚɤɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢ 

ɡɚɬɪɭɞɧɟɧɢɹ ɢɫɩɵɬɵɜɚɟɬ ɛɪɟɧɞ (ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɢ ɬ.ɩ.); 

 Cause (ɩɪɢɱɢɧɚ) – ɱɬɨ ɩɨɜɥɢɹɥɨ ɧɚ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɢɱɢɧɵ; 

 Outcome (ɠɟɥɚɟɦɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ) – ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɨɫɥɟ 

ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɦɟɪ ɩɨ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɩɪɨɛɥɟɦ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɠɟɥɚɟɦɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ 

ɛɪɟɧɞɚ (ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɢ ɬ.ɩ.);  

 Resource (ɪɟɫɭɪɫ) – ɤɚɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɛɭɞɭɬ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ 

ɜɵɯɨɞɭ ɢɡ ɩɪɨɛɥɟɦɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɤɚɤɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɜɚɠɧɨ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɞɥɹ 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɨɠɢɞɚɟɦɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ; 
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 Effect (ɷɮɮɟɤɬ) – ɱɬɨ ɩɨɥɭɱɢɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɩɨ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ, 

ɤɚɤɨɣ ɷɮɮɟɤɬ ɞɚɞɭɬ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ (Ⱦɢɥɬɫ, Ⱦɟɥɨɡɶɟ, 2005). 

2. Ȼɪɟɧɞɢɧɝ 

Ɉɫɧɨɜɵɜɚɹɫɶ ɧɚ ɭɠɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɵɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɯ ɢ 

ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɜɵɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɢ ɩɪɨɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɍɌɉ, ɮɨɪɦɭɥɢɪɭɟɬɫɹ 

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɨɛɪɢɫɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɛɪɟɧɞɚ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɱɟɬɤɨ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɨɬɜɟɬɵ ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɬɢɩɨɜɵɦɢ ɞɥɹ 

ɛɢɡɧɟɫɚ\ɛɪɟɧɞɚ\ɬɨɜɚɪɚ: 

 ɱɬɨ ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɭɟɬ ɫɨɛɨɣ ɮɢɪɦɚ; 

 ɤɚɤɨɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ; 

 ɤɚɤɭɸ ɩɨɥɶɡɭ ɧɟɫɟɬ ɜ ɫɟɛɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɵɣ ɮɢɪɦɨɣ ɬɨɜɚɪ\ɭɫɥɭɝɚ, 

ɤɪɨɦɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ; 

 ɤɚɤɨɜɚ ɮɢɥɨɫɨɮɢɹ ɮɢɪɦɵ; 

 ɤɬɨ ɰɟɥɟɜɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ, ɤɚɤɢɟ ɭ ɧɟɟ ɛɨɥɢ; 

 ɤɚɤɢɯ ɰɟɥɟɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɜ ɛɥɢɠɚɣɲɟɟ ɜɪɟɦɹ. 

ɉɨɡɢɰɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɜɵɲɟɭɩɨɦɹɧɭɬɵɦ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɫɨɡɞɚɟɬ ɨɫɧɨɜɭ ɛɪɟɧɞɚ, 

ɹɞɪɨ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜɢɡɭɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ. Ⱦɚɥɟɟ ɤ ɪɚɛɨɬɟ ɩɨɞɤɥɸɱɚɟɬɫɹ 

ɞɢɡɚɣɧɟɪ, ɨɧ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɡɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɜɟɪɛɚɥɶɧɵɯ ɢ ɜɢɡɭɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ 

ɛɪɟɧɞɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɫɧɨɜɚɧɵ ɧɚ ɦɟɬɚɮɨɪɟ, ɨɛɪɚɡɚɯ ɜɨɡɧɢɤɲɢɯ ɜ ɯɨɞɟ 

ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɢ ɬɟɤɫɬɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ.  

 ɜɟɪɛɚɥɶɧɵɟ – ɢɦɹ, ɫɥɨɝɚɧ, ɞɟɫɤɪɢɩɬɨɪ, ɫɬɢɥɶ ɬɟɤɫɬɨɜ, ɢɧɬɨɧɚɰɢɹ 

ɩɨɜɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ (tone of voice); 

 ɜɢɡɭɚɥɶɧɵɟ – ɥɨɝɨɬɢɩ, ɮɢɪɦɟɧɧɵɣ ɫɬɢɥɶ, ɞɢɡɚɣɧ ɭɩɚɤɨɜɤɢ ɢ ɬ.ɞ. ɜɫɟ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɧɨɫɢɬɟɥɢ ɮɢɪɦɟɧɧɨɝɨ ɫɬɢɥɹ. 

ȼɢɡɭɚɥɶɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɟɟ ɞɨɧɨɫɹɬ ɞɨ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɫɭɬɶ ɛɪɟɧɞɚ, ɟɝɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɢ ɨɬɥɢɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 

ɉɟɪɜɢɱɧɨɟ ɩɪɢɨɛɳɟɧɢɟ ɤ ɛɪɟɧɞɭ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɢɦɟɧɧɨ ɱɟɪɟɡ ɚɣɞɟɧɬɢɤɭ. Ɂɚɥɨɝ 

ɥɨɹɥɶɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ- ɧɭɠɧɵɣ ɫɦɵɫɥ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɩɨɫɨɛɟɧ 
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ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɤɚɤ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ, ɬɚɤ ɢ ɜ 

ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ.  

3. Ɍɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɪɟɧɞɚ ɞɨ ɢ ɩɨɫɥɟ ɜɵɯɨɞɚ ɧɚ ɪɵɧɨɤ;  

4. ɉɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɛɪɟɧɞɚ; 

5. Ⱥɧɚɥɢɡ ɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɭɸɳɢɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. 

ȼɚɠɧɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ, ɱɬɨ ɬɨɪɝɨɜɚɹ ɦɚɪɤɚ ≠ ɛɪɟɧɞ ɢ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ 

ɩɪɟɜɪɚɬɢɬɶ ɌɆ ɜ ɛɪɟɧɞ ɜɚɠɧɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɢɦɟɧɢɬɶ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ. ɇɚ ɩɨɥɶɡɭ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɚɦ ɢ ɪɟɤɥɚɦɢɫɬɚɦ ɞɚɧɧɵɣ 

ɚɪɫɟɧɚɥ ɩɟɫɬɪɢɬ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɟɦ:  

1. Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɵ ɛɪɟɧɞɚ. Ɂɞɟɫɶ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢ 

ɨɬɪɚɠɟɧɢɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɛɪɟɧɞɚ, ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɜɤɥɸɱɚɸɳɭɸ ɜ ɫɟɛɹ ɜ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨɦ 

ɩɨɪɹɞɤɟ ɩɨɪɬɮɟɥɶ ɛɪɟɧɞɚ, ɪɨɥɢ, ɫɨɞɟɪɠɚɳɢɟɫɹ ɜ ɧɟɦ, ɟɝɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɢ ɜɢɡɭɚɥ.  

2. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɤɚɱɟɫɬɜ ɛɪɟɧɞɚ. ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 

ɛɪɟɧɞɚ ɜɚɠɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɧɚɛɨɪ ɤɚɱɟɫɬɜ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɨɧ ɛɭɞɟɬ ɫɨɨɬɧɨɫɢɬɶɫɹ ɫ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ. Ƚɥɚɜɧɵɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɞɨɥɠɧɵ ɱɟɬɤɨ ɜɵɞɟɥɹɬɶɫɹ ɜ 

ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɨɦ ɢɦɢɞɠɟ. Ʉɚɤ ɢ ɩɢɫɚɥɨɫɶ ɪɚɧɟɟ, ɧɚ ɩɟɪɜɨɦ ɦɟɫɬɟ ɞɨɥɠɧɵ 

ɫɬɨɹɬɶ ɛɨɥɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ.  

3. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɩɭɧɤɬ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ 

ɪɟɤɥɚɦɭ ɜɨ ɜɫɟɦ ɟё ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɢ. ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɦɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɤɚɤ 

ɩɪɹɦɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ, ɬɚɤ ɢ BTL-ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ. ȼɫɟ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɬɪɚɠɟɧɵ 

ɜ ɛɪɟɧɞɛɭɤɟ. 

Ȼɪɟɧɞɛɭɤ (brand book) – ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɢ ɨɬɥɢɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɱɟɪɬ 

ɛɪɟɧɞɚ (ɢɞɟɨɥɨɝɢɹ), ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɟɦɨɜ ɞɨɜɟɞɟɧɢɹ ɢɯ ɞɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦ ɞɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɧɹɬɵ ɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɛɪɟɧɞɚ 

ɧɚ ɪɵɧɤɟ (ɛɪɟɧɞ-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦ ɢ ɩɪɨɱ.). Ʉɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, ɛɪɟɧɞɛɭɤ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɜ ɫɟɛɟ 2 

ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɨ ɜɚɠɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ (ɉɟɪɰɢɹ, 2007).  

Ƚɚɣɞɥɚɣɧ (guideline), ɢɞɟɧɬɢɬɢ ɝɚɣɞ, ɥɨɝɨɛɭɤ (logobook) – ɝɚɣɞ, ɩɚɫɩɨɪɬ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ, ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɩɪɚɜɢɥɚ 

ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɮɢɪɦɟɧɧɨɝɨ ɫɬɢɥɹ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɜɢɞɚɯ 
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ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ – ɛɥɚɧɤɚɯ, ɫɭɜɟɧɢɪɚɯ, ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɬɨɱɤɚɯ, ɨɞɟɠɞɟ, ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɟ ɢ ɬ.ɞ 

(Ɍɚɦ ɠɟ, 2007). 

Ʉɚɬɝɚɣɞ (cut guide) – ɝɢɞ ɩɨ ɤɪɨɸ (ɪɟɡɭ, ɩɢɥɟɧɢɸ), ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɚɹ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɹ ɩɨ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɥɨɠɧɵɯ (ɧɟ ɩɨɥɢɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɯ) 

ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɮɢɪɦɟɧɧɨɝɨ ɫɬɢɥɹ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ: ɤɨɧɫɬɪɭɤɰɢɢ ɧɚɪɭɠɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ, 

ɢɧɬɟɪɶɟɪɵ ɢ ɷɤɫɬɟɪɶɟɪɵ ɡɞɚɧɢɣ, ɜɟɛ-ɫɚɣɬɵ, ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɬ.ɩ (Ɍɚɦ ɠɟ, 

2007). 

Ȼɨɥɟɟ ɭɩɪɨɳɟɧɧɭɸ ɫɯɟɦɭ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɞɚɥɚ ɚɜɬɨɪ Ʉɚɪɩɨɜɚ ɋ. ȼ. ɜ 

ɫɜɨɟɦ ɭɱɟɛɧɢɤɟ «ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɛɪɟɧɞɢɧɝ». Ɉɧɚ ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɷɬɚɩɵ 

ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ: 

1 ɷɬɚɩ. ɉɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɪɟɧɞɚ «brand positioning»;  

2 ɷɬɚɩ. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɢɞɟɢ ɛɪɟɧɞɚ «brand ideation creative»; 

3 ɷɬɚɩ. ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ «2brand strategy» 

(Ʉɚɪɩɨɜɚ, 2007). 

ɉɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɭɸ ɫɤɥɨɧɧɨɫɬɶ, 

ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫɫ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɫ ɛɪɟɧɞɨɦ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɷɬɨ ɜɚɠɧɨ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ 

ɞɢɧɚɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ, ɝɞɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ ɪɚɫɬɟɬ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɞɧɟɦ. ȼ ɫɜɨɟɣ ɤɧɢɝɟ 

«Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɜɨɣɧɵ» ɚɜɬɨɪɵ Ⱦ. Ɍɪɚɭɬ ɢ ɗ. Ɋɚɣɫ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ 

ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɸɬ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɨɫɧɨɜɵɜɚɹɫɶ ɧɚ 

ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɮɚɤɬɚɯ ɩɪɨɬɢɜɨɫɬɨɹɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. Ⱦɠ. Ɍɪɚɭɬ 

ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɦɢ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɝɨ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ 

ɜɟɞɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɬɚɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ: 

1. ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɨɬ ɤɨɬɨɪɵɯ ɡɚɜɢɫɢɬ ɭɫɩɟɲɧɨɫɬɶ. ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ – ɧɟɱɬɨ, 

ɦɨɬɢɜɢɪɭɸɳɟɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɨɛɥɚɞɚɬɶ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ, ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ 

ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɤɨɧɰɟɧɬɪɢɪɨɜɚɧɨ; 

2. ɮɨɤɭɫɢɪɨɜɤɭ – ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧɢɟ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦ, ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦ ɜɢɞɟ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢɥɢ ɩɪɨɞɭɤɬɟ. ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɩɟɪɜɨɫɬɟɩɟɧɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɜɵɛɨɪɚ 

ɚɬɪɢɛɭɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɭɞɟɬ ɫɜɹɡɵɜɚɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɸ/ɩɪɨɞɭɤɬ/ɭɫɥɭɝɭ ɫ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ. 
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ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɛɪɟɧɞ Volvo – «ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɣ», FedEx – «ɫɪɨɱɧɵɣ» (Ɍɪɚɭɬ, Ɋɚɣɫ, 

2019). 

ȼ ɨɫɧɨɜɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ:  

 ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɟ (perception); 

 ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɚɰɢɹ (differentiation); 

 ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ (competition); 

 ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɹ (specialization); 

 ɩɪɨɫɬɨɬɚ (simplicity); 

 ɞɟɣɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ (reality). 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɟɣ. ɉɪɢ 

ɪɨɫɬɟ ɩɨɫɥɟɞɧɟɣ, ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɛɹɡɚɧɨ ɛɵɬɶ ɮɭɧɞɚɦɟɧɬɚɥɶɧɵɦ. 

Ɉɬɫɬɪɨɢɬɶɫɹ ɨɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɦɨɠɧɨ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɮɨɤɭɫɚ:  

 ɧɚ ɫɜɨɟɦ ɥɢɞɟɪɫɬɜɟ (ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɨ ɟɝɨ ɡɚɜɨɟɜɚɜ); 

 ɧɚ ɫɜɨɟɦ ɩɟɪɜɟɧɫɬɜɟ (ɨɩɟɪɟɞɢɜ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ); 

 ɧɚ ɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɬɪɚɞɢɰɢɢ; 

 ɧɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɫɬɢ. 

ȼɵɞɟɥɹɸɬɫɹ ɬɚɤɢɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɤɚɤ:  

 ɩɨ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɸ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɡɦɟɧɹɬɶ ɢ ɩɨɡɢɰɢɢ ɛɪɟɧɞɚ ɜ ɩɟɪɢɨɞɟ 3-5 ɥɟɬ;  

 ɩɨɡɢɰɢɢ ɞɨɥɠɧɵ ɪɚɫɤɪɵɜɚɬɶ ɜɫɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɚɤɬɢɜɚɦɢ 

ɛɪɟɧɞɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɟɟ ɞɨɯɨɞɵ ɢ ɩɪɢɛɵɥɶ; 

 ɪɨɥɶ ɥɢɞɟɪɚ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɨ 

ɭɦɨɥɱɚɧɢɸ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɢɬ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɭ ɮɢɪɦɵ;  

 ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɧɟ ɜ ɫɢɥɚɯ ɫɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɡɢɰɢɢ ɛɪɟɧɞɚ, 

ɷɬɨ ɡɚɞɚɱɚ ɫɥɭɠɚɳɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɢ;  

 ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɩɨɡɢɰɢɢ ɮɢɪɦɵ ɜɫɟɝɞɚ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɢ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ ɢɯ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɸ ɛɪɟɧɞɚ (Ɍɪɚɭɬ, 2015). 
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɛɵɥɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɚɹ ɫɯɟɦɚ, ɜɵɪɚɠɚɸɳɚɹ 

ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚɞ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟɦ, ɨɧɚ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ:  

ɐɟɧɚ (ɰɟɧɨɜɨɟ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɪɟɧɞɚ) – ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɛɪɟɧɞɚ ɨɞɧɨɣ ɢɡ 

ɰɟɧɨɜɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ. Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɰɟɧɨɜɵɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ: 

 ɩɨɱɬɢ ɞɚɪɨɦ «free love»; 

 ɨɱɟɧɶ ɞɟɲɟɜɨ «cheap heaps»; 

 ɛɟɡ ɢɡɥɢɲɟɫɬɜ «no frills chic»; 

 ɦɚɫɫɨɜɵɣ ɷɤɫɤɥɸɡɢɜ, ɩɪɟɦɢɭɦ «massclusivity»; 

 ɪɨɫɤɨɲɶ «uber premium» (Ʉɚɪɩɨɜɚ, 2001). 

ɉɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨ ɰɟɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɫɥɨɠɧɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɟɣ, 

ɷɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶ ɧɟ ɪɚɡɦɵɲɥɹɟɬ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɰɢɮɪ, ɨɧ ɦɵɫɥɢɬ 

ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɦɢ: ɧɟɞɨɫɹɝɚɟɦɨ, ɧɚɤɥɚɞɧɨ, ɞɨɪɨɝɨ, ɞɨɫɬɭɩɧɨ, 

ɞɟɲɟɜɨ, ɧɟɞɨɫɬɨɣɧɨ ɦɟɧɹ ɢ ɩɨɞɨɛɧɵɦɢ. ȼ ɨɫɧɨɜɟ ɰɟɧɨɜɨɝɨ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɜɫɟɝɞɚ ɥɟɠɢɬ ɚɧɚɥɢɡ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɟɟ ɞɨɯɨɞɨɜ, 

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɝɪɭɩɩɵ, ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɯ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɢ ɩɪɨɱɟɝɨ. Ʉɚɤ ɦɧɨɣ 

ɨɩɢɫɵɜɚɥɨɫɶ ɪɚɧɟɟ, ɛɪɟɧɞ ɦɨɠɟɬ ɨɛɥɚɞɚɬɶ ɬɚɤɢɦɢ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɦɢ, ɤɚɤ:  

ȼɵɝɨɞɚ (ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɛɪɟɧɞɚ) ɫɥɟɞɭɟɬ ɢɡ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ 

ɢɞɟɢ ɛɪɟɧɞɚ: ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ, ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɤɨɦɩɥɟɤɫɟ ɫ ɰɟɧɧɨɫɬɶɸ ɢɥɢ ɠɟ 

ɩɨɥɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɫɥɚɝɚɟɦɵɯ ɢɞɟɢ ɛɪɟɧɞɚ. 

Ɉɬɥɢɱɢɟ (ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɛɪɟɧɞɚ) ɦɨɬɢɜɢɪɨɜɚɧɨ ɬɟɦ, 

ɱɬɨ ɛɪɟɧɞ ɞɨɥɠɟɧ ɨɬɫɬɪɚɢɜɚɬɶɫɹ ɨɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɱɬɨɛɵ ɧɟ ɫɥɢɬɶɫɹ ɫ ɧɢɦɢ. 

Ɂɞɟɫɶ ɠɢɡɧɟɧɧɨ ɜɚɠɧɨ ɫɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɬɶ ɷɤɫɤɥɸɡɢɜɵ ɛɪɟɧɞɚ ɨɬ ɟɝɨ ɩɪɹɦɵɯ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɤɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, ɜɚɠɧɨ ɭɞɟɥɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɦɭ ɫɬɢɥɸ. 

ȼɫё ɷɬɨ ɩɨɦɨɠɟɬ ɜ ɨɬɫɬɪɨɣɤɟ. Ʉɨɝɞɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɫ ɚɬɪɢɛɭɬɚɦɢ 

ɛɪɟɧɞɚ, ɨɧ ɞɨɥɠɟɧ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɦɨɠɟɬ ɟɦɭ ɭɡɧɚɬɶ 

ɦɚɪɤɭ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡ 

ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɫɬɢɥɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɪɚɡɨɛɪɚɬɶ ɤɚɤɢɦɢ ɫɢɦɜɨɥɚɦɢ, ɰɜɟɬɚɦɢ, 

ɡɧɚɤɚɦɢ ɨɧɢ ɨɩɟɪɢɪɭɸɬ ɤ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɷɬɢɯ ɞɚɧɧɵɯ 

ɫɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɬɶ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɣ ɫɬɢɥɶ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɭɞɟɬ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɬɨɱɧɨ 
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ɨɬɫɬɪɚɢɜɚɬɶɫɹ ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ ɦɚɪɨɤ. Ɋɟɚɥɢɡɨɜɚɜ ɞɚɧɧɭɸ ɤɚɬɟɝɨɪɢɸ, ɜɨɡɦɨɠɧɨ 

ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɩɪɨɞɚɠɢ ɢ ɩɨɜɵɫɢɬ ɭɪɨɜɟɧɶ ɭɡɧɚɜɚɟɦɨɫɬɢ.  

ɋɬɨɢɬ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɱɚɫɬɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɧɟ ɜɢɞɢɬ ɪɚɡɧɢɰɵ ɜ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɤɚɱɟɫɬɜɚɯ ɬɨɜɚɪɚ/ɭɫɥɭɝɢ ɢ ɜɫɟ ɧɚɭɱɧɵɟ ɞɨɜɨɞɵ ɩɪɢɜɨɞɹɬ ɟɝɨ ɜ 

ɫɬɭɩɨɪ. ȼ ɬɚɤɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɟɟ ɞɟɥɚɬɶ ɮɨɤɭɫ ɧɟ ɧɚ ɜɢɡɭɚɥ ɢ ɫɭɬɶ, ɚ ɧɚ ɱɬɨ-ɬɨ 

ɫɬɨɪɨɧɧɟ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɡɚɠɢɝɚɥɨɤ, ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɡɚɧɢɦɚɥɢɫɶ ɦɧɨɝɢɟ 

ɮɢɪɦɵ ɩɨ ɮɭɧɰɢɨɧɚɥɭ ɢ ɜɧɟɲɧɟɦɭ ɜɢɞɭ, ɜ ɰɟɥɨɦ, ɧɟ ɢɦɟɸɬ ɨɬɥɢɱɢɣ ɞɪɭɝ ɨɬ 

ɞɪɭɝɚ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɛɪɟɧɞ. ɉɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɧɟ ɜɢɞɢɬ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɨɞɧɨɣ ɡɚɠɢɝɚɥɤɢ 

ɩɟɪɟɞ ɞɪɭɝɨɣ. ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɷɬɨ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ “Zippo” ɫɭɦɟɥɚ ɨɬɫɬɪɨɢɬɶɫɹ ɢ 

ɨɬɤɢɧɭɬɶ ɫɜɨɢɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɞɚɥɟɤɨ ɧɚɡɚɞ – ɫɚɦɨ ɷɬɨ ɧɚɡɜɚɧɢɟ ɷɬɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɭɠɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɛɪɟɧɞɨɦ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ “Zippo” ɪɟɲɢɥɚ ɨɬɫɬɪɨɢɬɶɫɹ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ 

ɚɤɰɟɧɬɚ ɧɚ ɝɚɪɚɧɬɢɢ. Ɏɢɪɦɚ ɩɪɟɞɥɚɝɚɥɚ ɩɨɠɢɡɧɟɧɧɭɸ ɝɚɪɚɧɬɢɸ ɧɚ ɫɜɨɢ 

ɬɨɜɚɪɵ. ɉɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɩɪɢɜɥɟɤɥɚ ɬɚɤɚɹ ɜɵɝɨɞɚ, ɯɨɬɶ ɨɧɚ ɢ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ, ɩɪɹɦɭɸ ɫɤɢɞɤɭ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɢ ɧɟ ɩɨɥɭɱɚɥɢ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɧɨɝɢɟ 

ɞɟɥɚɥɢ ɫɜɨɣ ɜɵɛɨɪ ɜ ɩɨɥɶɡɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ “Zippo”.Ⱦɥɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɡɚɰɢɢ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɟɦ ɀɚɧɨɦ ɇɨɷɥɟɦ Ʉɚɩɮɟɪɟɪɨɦ 

ɛɵɥɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɩɪɢɡɦɚ ɨɬɥɢɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɛɪɟɧɞɚ (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ 

Ⱥ). Ɉɧɚ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɩɨɦɨɳɶ ɜ ɩɨɧɢɦɚɧɢɢ ɫɭɬɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ 

ɛɪɟɧɞɚ. ɉɪɢɡɦɚ ɨɬɥɢɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɛɪɟɧɞɚ ɪɚɡɞɟɥɟɧɚ ɩɨ ɜɟɪɬɢɤɚɥɢ. 

Ƚɪɚɧɢ, ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɵɟ ɜ ɥɟɜɨɣ ɱɚɫɬɢ, – ɨɬɪɚɠɟɧɢɟ, ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ 

ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɟ ɞɚɧɧɵɟ, – ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɟ ɜɧɟɲɧɸɸ ɮɨɪɦɭ ɜɵɪɚɠɟɧɢɹ 

ɛɪɟɧɞɚ. ȼɫɟ ɬɪɢ ɝɪɚɧɢ – ɜɢɞɢɦɵɟ. Ƚɪɚɧɢ ɜ ɩɪɚɜɨɣ ɱɚɫɬɢ ɩɪɢɡɦɵ – 

ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɫɬɶ, ɤɭɥɶɬɭɪɚ ɢ ɫɚɦɨ ɨɛɪɚɡ – ɜɧɭɬɪɟɧɧɹɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ ɛɪɟɧɞɚ, 

ɟɝɨ ɞɭɯɚ (Ʉɚɩɮɟɪɟɪ, 2007). 

Ɋɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɦ ɩɪɢɟɦɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɟɬɨɞ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɤɚɪɬ 

ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɨɧɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɜɵɹɜɢɬɶ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ 

ɬɨɜɚɪɚ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɪɵɧɤɚ. Ʉɚɪɬɚ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬ ɢɡ ɫɟɛɹ 

ɞɜɭɯɦɟɪɧɭɸ ɦɚɬɪɢɰɭ ɜ ɜɢɞɟ ɰɟɧɚ-ɤɚɱɟɫɬɜɨ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɚɧɚɥɢɡɭ ɩɨɞɜɟɪɝɚɥɢɫɶ ɧɟ 

ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɬɨɜɚɪɵ, ɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɟ. ɉɚɪɚɦɟɬɪɚɦɢ ɦɨɝɭɬ ɜɵɫɬɭɩɚɬɶ ɥɸɛɵɟ 

ɩɚɪɵ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ, ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɦɨɠɧɨ ɨɩɢɫɚɬɶ ɬɨɜɚɪ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɢ 
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ɪɟɞɤɨ ɫɚɦɢ ɜɵɜɨɞɹɬ ɤɚɤɢɟ-ɬɨ ɤɪɢɬɟɪɢɢ, ɱɚɳɟ ɜɫɟɝɨ, ɩɚɪɵ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ.  

ȼ ɷɬɨ ɜɪɟɦɹ, ɀ.-ɀ. Ʌɚɦɛɟɧ, ɭɱɟɧɵɣ ɢɡ Ȼɟɥɶɝɢɢ, ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ ɦɨɞɟɥɶ 

ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ, ɨɬɪɚɠɟɧɧɭɸ ɜ ɜɢɞɟ ɮɨɪɦɭɥɵ. Ɍɚɤɭɸ ɦɨɞɟɥɶ ɦɨɠɧɨ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ 

ɩɨɥɨɠɟɧɢɣ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. Ⱦɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɨ ɞɚɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɡɧɟɫɬɢ ɛɪɟɧɞ ɧɚ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɫɨɫɬɚɜɧɵɯ ɱɚɫɬɟɣ “ɮɨɪɦɭɥɚ 1.1” 

(Ʌɚɦɛɟɧ, 1996). 

Ɏɨɪɦɭɥɚ 1.1– Ɇɨɞɟɥɶ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ 

 

Ⱦɨɥɹ ɪɵɧɤɚ ɛɪɟɧɞɚ = ɭɪɨɜɟɧɶ ɯ ɭɪɨɜɟɧɶ ɯ ɭɪɨɜɟɧɶ                             (1.1) 

ɩɪɨɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɷɤɫɤɥɸɡɢɜɧɨɫɬɢ ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɨɫɬɢ  

 

ȿɫɥɢ ɩɨ ɩɟɪɜɨɣ ɮɨɪɦɭɥɟ ɦɵ ɦɨɝɥɢ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɛɪɟɧɞɚ ɧɚ 

ɪɵɧɤɟ, ɬɨ ɩɨ ɫɥɟɞɭɸɳɟɣ ɦɨɠɟɦ ɪɚɫɫɱɢɬɚɬɶ ɞɨɥɸ ɪɵɧɤɚ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ. 

 

Ɏɨɪɦɭɥɚ 1.2 – Ɇɨɞɟɥɶ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ 

 

                                                                          (1.2) 

 

Ƚɞɟ ɋ – ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɤ ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɢɬ ɛɪɟɧɞ ɏ; 

NX – ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ, ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɸɳɢɯ ɏ; 

NC – ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ, ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɸɳɢɯ ɋ; 

QXX – ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɬɨɜɚɪɨɜ ɛɪɟɧɞɚ ɏ, ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɧɨɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹɦɢ 

ɛɪɟɧɞɚ ɏ; 

QCX – ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɬɨɜɚɪɨɜ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɋ, ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɧɨɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹɦɢ 

ɛɪɟɧɞɚ ɏ; 

QCC – ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɬɨɜɚɪɨɜ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɋ, ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɧɨɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹɦɢ ɋ. 
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Ʉɚɤ ɨɬɦɟɱɚɥ ɫɚɦ ɚɜɬɨɪ ɦɟɬɨɞɢɤɢ, ɨɧɚ ɩɪɢɡɜɚɧɚ ɩɨɦɨɱɶ ɜ ɚɧɚɥɢɡɟ ɩɪɢɱɢɧ 

ɩɪɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɢ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɧɚ ɪɵɧɤɟ.  

Ⱦɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ NC, NX, QXX, QCX, QCC ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɚɦ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ 

ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢ ɡɚɦɟɪɵ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɨɤɭɩɨɤ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɬɨɪɝɨɜɵɯ 

ɦɚɪɨɤ. 

ɉɪɨɰɟɫɫ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɧɚ ɷɬɨɦ ɧɟ ɡɚɜɟɪɲɚɟɬɫɹ, ɜɬɨɪɵɦ ɷɬɚɩɨɦ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢɞɟɢ ɛɪɟɧɞɚ (brand ideation creative). Ɉɩɪɟɞɟɥɢɜ ɢ 

ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɜ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɜɵɹɜɢɜ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɫɥɟɞɭɟɬ 

ɩɪɢɫɬɭɩɢɬɶ ɤ ɩɪɨɰɟɫɫɭ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢɞɟɢ ɛɪɟɧɞɚ. ɂɞɟɹ ɛɪɟɧɞɚ ɧɟ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ 

ɫɥɨɠɧɨɣ ɞɥɹ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ, ɜ ɢɞɟɚɥɟ – ɷɬɨ ɨɞɧɨ ɩɪɨɫɬɨ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɧɨɟ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɢ ɝɥɚɜɧɨɟ – ɷɬɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɷɤɫɤɥɸɡɢɜɧɨ. ɇɟɩɥɨɯɨ, 

ɟɫɥɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɛɭɞɟɬ ɩɪɨɝɪɟɫɫɢɜɧɵɦ, ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɚ ɢɥɢ 

ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɉɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɛɪɟɧɞɚ ɜɫɟɝɞɚ ɢɡɦɟɧɱɢɜɨ, ɨɧɨ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ 

ɚɬɪɢɛɭɬɨɜ ɢ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ – ɟɫɥɢ ɨɧɢ ɩɨɞɥɟɠɚɬ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ, ɬɨ ɢ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɬɨɠɟ ɞɨɥɠɧɨ ɢɡɦɟɧɢɬɶɫɹ. ɗɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɢɞɟɹ ɛɪɟɧɞɚ 

ɤɨɦɦɭɧɢɰɢɪɭɟɬ ɫ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɟɬ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ 

ɪɚɫɬɭɳɟɝɨ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɨɪɢɝɢɧɚɥɶɧɵɟ, ɤɪɟɚɬɢɜɧɵɟ ɡɚɦɵɫɥɵ. ȼ ɬɚɤɨɟ ɜɪɟɦɹ ɞɥɹ 

ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɚ ɜɚɠɧɨ ɩɨɞɫɬɪɨɢɬɶɫɹ ɩɨɞ ɫɢɬɭɚɰɢɸ ɢ ɬɪɚɧɫɥɢɪɨɜɚɬɶ ɨɪɢɝɢɧɚɥɶɧɵɟ 

ɢɞɟɢ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɟ ɫɨɡɞɚɬɶ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɣ ɢɦɢɞɠ ɛɪɟɧɞɚ ɢ ɭɤɪɟɩɢɬɶ ɟɝɨ.  

Ɍɪɟɬɢɣ ɷɬɚɩ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧ ɧɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ. ɋɟɣɱɚɫ 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 

ɦɨɞɟɥɢ «4Ɋ» ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ “Product, Price, Place ɢ Promotion” (Ʉɚɪɩɨɜɚ, 

2001). 

Ʉɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɡɚɦɟɬɧɵɦ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢ ɜɵɡɵɜɚɟɬ 

ɞɨɜɟɪɢɟ ɢ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ? ɗɬɨɬ ɜɨɩɪɨɫ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ, ɩɨɠɚɥɭɣ, ɨɞɧɢɦ 

ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɵɯ ɢ ɩɟɪɜɨɫɬɟɩɟɧɧɵɯ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɢ ɧɚ 

ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɜɫɟɝɨ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ (ɮɢɪɦɵ, 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ), ɜ ɧɟɦ ɡɚɥɨɠɟɧɚ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɦɢɞɠɚ, ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 

ɤɨɬɨɪɨɝɨ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢ ɨɬɥɢɱɧɨɝɨ ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ 
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ɮɢɪɦ ɬɨɜɚɪɚ/ɭɫɥɭɝɢ. ɂɦɢɞɠ ɛɪɟɧɞɚ ɫɜɹɡɚɧ ɫ ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɹɦɢ ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ. Ɉɧ 

ɢɫɫɥɟɞɭɟɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɫɩɨɫɨɛɚ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ 

ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɸɬ ɬɨɜɚɪ, ɛɪɟɧɞ, ɩɨɥɢɬɢɤɭ, ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɢɥɢ ɫɬɪɚɧɭ. 

ɂɦɢɞɠ, ɧɟɫɨɦɧɟɧɧɨ, – ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɰɟɥɟɣ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɰɟɥɢ, ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɸɳɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ 

ɫɬɨɪɨɧɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɭ. 

ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ ɨɱɟɜɢɞɧɵ. Ɉɞɧɚɤɨ ɩɨɡɢɬɢɜɧɚɹ ɢɡɜɟɫɬɧɨɫɬɶ 

(ɩɚɛɥɢɫɢɬɢ) ɧɟ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɚɦɚ ɫɨɛɨɣ ɢ ɧɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɫɚɦɚ ɩɨ ɫɟɛɟ. Ɉɧɚ 

ɬɪɟɛɭɟɬ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ (Ⱥɥɟɲɢɧɚ, 1998). 

ɂɦɢɞɠ ɛɪɟɧɞɚ – ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɣ ɧɚɛɨɪ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɚɩɪɹɦɭɸ 

ɫɜɹɡɚɧ ɫ ɛɪɟɧɞɨɦ ɢ ɫɥɨɠɢɥɫɹ ɜ ɜɨɨɛɪɚɠɟɧɢɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɷɬɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ. ɗɬɨɬ 

ɧɚɛɨɪ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟ ɛɪɟɧɞɚ ɢ ɧɟɫɟɬ ɜ ɫɟɛɟ ɬɟɤɭɳɟɟ ɨɛɟɳɚɧɢɟ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ (ɉɟɪɰɢɹ, 2007). 

ɉɨɡɢɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢɦɢɞɠɚ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢ ɩɚɪɚɦɟɬɪɚɦɢ: ɤɚɱɟɫɬɜɨ 

ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɜɵɫɨɤɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɭɡɧɚɜɚɟɦɨɫɬɶ ɛɪɟɧɞɚ, 

ɨɩɵɬ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɢ ɊR-

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɮɢɪɦɟɧɧɵɣ ɫɬɢɥɶ. Ʉɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, ɢɦɢɞɠ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦ. ɗɬɨ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɱɟɪɟɡ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɢ 

ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɦ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɡɚɩɪɨɫɵ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɫɟɪɜɢɫ, 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɣ ɩɨɫɥɟɞɧɢɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ. ɋɬɨɢɬ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ 

ɞɟɧɶ ɢɦɢɞɠ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɞɨ ɢɞɟɚɥɶɧɨɝɨ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɭɤɚɡɚɧɧɵɦ ɜɵɲɟ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ. 

ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɢɦɢɞɠɚ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɪɟɲɟɧɢɸ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɡɚɞɚɱ: 

 ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɟ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɱɬɨ ɪɟɲɚɟɬɫɹ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ 

ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɟɣ, ɬɟɥɟɜɢɡɢɨɧɧɵɯ ɢɧɬɟɪɜɶɸ; 

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɭ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɯ ɷɦɨɰɢɣ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɤɚɤ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɬɚɤ ɢ ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ; 

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɨɛɪɨɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; 
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 ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɤ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ (ɮɢɪɦɵ, ɤɨɦɩɚɧɢɢ) ɱɟɪɟɡ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɪɟɤɥɚɦɧɭɸ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ. 

Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ ɢɥɢ ɢɦɢɞɠ ɛɪɟɧɞɚ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬɫɹ ɩɨ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɣ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɷɬɚɩɨɜ. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɚ ɧɚ ɚɧɚɥɢɡɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɢ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɛɪɟɧɞɚ ɢ ɟɝɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɨɤɪɭɠɟɧɢɹ. Ⱦɥɹ 

ɫɨɰɢɭɦɚ ɛɪɟɧɞ ɧɟɨɬɞɟɥɢɦ ɨɬ ɬɨɜɚɪɚ, ɮɢɪɦɵ, ɞɢɡɚɣɧɟɪɚ, ɭɫɥɭɝɢ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɷɬɚɩɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢɦɢɞɠɚ:  

1. Ⱥɧɚɥɢɡ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɫɪɟɞɵ ɢ ɜɵɞɟɥɟɧɢɟ ɰɟɥɟɜɵɯ ɝɪɭɩɩ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ (ɐȽɈ); 

2. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɢɦɢɞɠ ɨɛɪɚɡɭɸɳɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɞɥɹ 

ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ ɐȽɈ; 

3. Ɇɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɠɟɥɚɟɦɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɐȽɈ; 

4. Ⱦɢɚɝɧɨɫɬɢɤɚ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɢɦɢɞɠɚ ɛɚɡɢɫɧɨɝɨ ɫɭɛɴɟɤɬɚ ɜ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ 

ɐȽɈ; 

5. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɨ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ ɛɚɡɢɫɧɨɝɨ ɫɭɛɴɟɤɬɚ ɜ ɫɨɡɧɚɧɢɢ ɐȽɈ; 

6. Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɞɨɫɬɢɝɚɟɦɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢ ɤɨɪɪɟɤɰɢɹ ɩɥɚɧɚ (ɋɟɦɟɧɨɜɚ, 

2019). 

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɦɧɨɝɢɟ ɢɡɜɟɫɬɧɵɟ ɤɨɫɦɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɦɟɸɬ ɬɟɧɞɟɧɰɢɸ 

ɤ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɛɪɟɧɞ-ɢɦɢɞɠɚ ɥɢɰ ɚɤɬɪɢɫ, ɬɨɩ- ɦɨɞɟɥɟɣ ɢ ɡɜɟɡɞ ɢ 

ɩɪɨɱɢɯ ɦɟɞɢɣɧɵɯ ɥɢɱɧɨɫɬɟɣ. ɇɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɥɢɰɨ ɦɨɠɟɬ ɹɜɥɹɬɶɫɹ ɚɬɪɢɛɭɬɨɦ 

ɛɪɟɧɞ-ɢɦɢɞɠɚ. ɂɦ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɱɬɨ ɭɝɨɞɧɨ, ɨɬ ɤɚɪɬɢɧ ɞɨ ɜɵɦɵɲɥɟɧɧɵɯ 

ɩɟɪɫɨɧɚɠɟɣ. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɠɚ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɚɪɤɢ – ɨɞɢɧ ɢɡ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɛɪɟɧɞ-ɢɦɢɞɠɚ, ɷɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ 

ɩɟɪɫɨɧɚɠ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɫ ɧɭɥɹ ɢ ɜɛɢɪɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɦɢɫɫɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɟɟ ɍɌɉ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɬɪɚɧɫɥɢɪɭɟɬ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɦ ɰɟɥɹɦ.  

ɂɦɢɞɠ ɦɨɠɧɨ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɡɚɧɨɜɨ (ɞɥɹ ɧɨɜɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ), ɢɡɦɟɧɹɬɶ. 

ɍɫɩɟɲɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɦɢɞɠɚ ɬɪɟɛɭɟɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ (ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɤɨɧɬɪɨɥɹ). Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɢɦɢɞɠɚ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ 
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ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ (ɰɟɥɢ, ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ, ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ, ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɢ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ) ɢ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨ “ɡɚɬɪɚɬɵ, ɫɪɨɤɢ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ” 

(Ⱥɥɟɲɢɧɚ, 1998).  

Ɍɨɥɶɤɨ ɢɡɜɟɫɬɧɵɣ ɬɨɜɚɪɧɵɣ ɡɧɚɤ ɦɨɠɧɨ ɧɚɡɜɚɬɶ ɛɪɟɧɞɨɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɦɨɝ 

ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɜɥɢɹɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. Ⱦɪɭɝɢɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ, ɛɪɟɧɞ 

ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ, 

ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɟɦɵɟ ɛɪɟɧɞɨɦ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɭɫɬɨɣɱɢɜɵɣ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬ. ɋɥɟɞɭɟɬ 

ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɛɪɟɧɞ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɟɣ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ 

ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɟ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɢ ɫ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦ ɛɪɟɧɞɨɦ, ɩɨɡɢɬɢɜɧɚɹ ɪɟɩɭɬɚɰɢɹ ɜ ɝɥɚɡɚɯ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ. ȼ ɩɪɨɬɢɜɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɛɪɟɧɞ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɨɣ ɢɥɢ 

ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɭɣɬɢ ɫ ɪɵɧɤɚ (ɋɚɮɚɪɝɚɥɢɟɜ, 2011). 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɪɟɡɸɦɢɪɭɹ ɞɚɧɧɵɣ ɩɚɪɚɝɪɚɮ, ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɬɚɤɨɣ 

ɩɪɨɰɟɫɫ ɤɚɤ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɦɢɞɠɟɦ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ 

ɛɟɡ ɮɭɧɞɚɦɟɧɬɚɥɶɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ.  

 

1.2 BTL ɧɨɫɢɬɟɥɢ ɤɚɤ ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɵ 

 

Ɋɟɤɥɚɦɚ – ɷɬɨ ɹɪɤɨɟ ɹɜɥɟɧɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɤɚɤ ɩɢɫɚɥ ɢɡɜɟɫɬɧɵɣ 

ɩɭɛɥɢɰɢɫɬ Ɍɨɦ Ȼɢɫɤɚɪɞɢ: «Ȼɟɡ ɪɟɤɥɚɦɵ ɩɪɨɢɡɨɣɞɟɬ ɫɚɦɨɟ ɫɬɪɚɲɧɨɟ – ɧɟ 

ɩɪɨɢɡɨɣɞɟɬ ɧɢɱɟɝɨ». Ɍɟɪɦɢɧ «ɪɟɤɥɚɦɚ» ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɨɬ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɝɨ «reklamare» 

– «ɝɪɨɦɤɨ ɤɪɢɱɚɬɶ» ɢɥɢ «ɢɡɜɟɳɚɬɶ». Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɡɚɤɨɧ ɨɬ 13 ɦɚɪɬɚ 2006 

«№38-ɎɁ» «ɨ ɪɟɤɥɚɦɟ» ɞɚɟɬ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɲɢɪɨɤɨɟ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɵ: «Ɋɟɤɥɚɦɚ – 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ, ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɚɹ ɥɸɛɵɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ, ɜ ɥɸɛɨɣ ɮɨɪɦɟ ɢ ɫ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɥɸɛɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɚɞɪɟɫɨɜɚɧɧɚɹ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦɭ ɤɪɭɝɭ ɥɢɰ ɢ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɚɹ ɧɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɤ ɨɛɴɟɤɬɭ ɪɟɤɥɚɦɢɪɨɜɚɧɢɹ, 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɥɢ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɤ ɧɟɦɭ ɢ ɟɝɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɧɚ ɪɵɧɤɟ» 

(Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɡɚɤɨɧ ɨɬ 13.03.2006 N 38-ɎɁ (ɪɟɞ. ɨɬ 02.08.2019) "Ɉ ɪɟɤɥɚɦɟ", 

2019). 

Ɍɚɤɢɟ ɭɡɤɢɟ ɩɨɧɹɬɢɹ, ɤɚɤ: ATL ɢ BTL ɩɨɹɜɢɥɢɫɶ ɜɩɟɪɜɵɟ ɜ Ⱥɦɟɪɢɤɟ ɜ 

ɫɟɪɟɞɢɧɟ XX ɜɟɤɚ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɚɛɛɪɟɜɢɚɬɭɪɚ ATL ɪɚɫɲɢɮɪɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɤɚɤ 
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«ɧɚɞ ɱɟɪɬɨɣ» (ɫ ɚɧɝɥ. «above the line»). ȼ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɚɛɛɪɟɜɢɚɬɭɪɚ BTL 

ɪɚɫɲɢɮɪɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɤɚɤ «ɩɨɞ ɱɟɪɬɨɣ» “ɫ ɚɧɝɥ. «below the line»” (ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɢ 

ɞɪɭɝɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɤɚɧɚɥɵ, 2009).  

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɧɟɦɧɨɝɨ ɪɚɫɫɤɚɡɚɬɶ ɨ ATL ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ. ɉɨɞ ɧɟɣ ɨɛɵɱɧɨ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɸɬ ɩɪɹɦɭɸ, ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɭɸ «ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɭɸ» ɪɟɤɥɚɦɭ. Ʉ ɜɢɞɚɦ 

ATL ɪɟɤɥɚɦɵ ɨɬɧɨɫɹɬ: ɪɚɞɢɨ, ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɟ, ɩɟɱɚɬɧɵɟ ɋɆɂ, ɧɚɪɭɠɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ.  

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɟ ɨɬ ȺɄȺɊ ɡɚ 2019 ɝɨɞ, ɨɛɴɟɦ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ 

ɪɟɤɥɚɦɵ ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ ɤɚɧɚɥɚɦ ɢɦɟɟɬ ɬɟɧɞɟɧɰɢɸ ɤ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɸ (Ɉɛɴёɦɵ ɪɵɧɤɚ 

ɪɟɤɥɚɦɵ, 2019) “ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ȼ”.  

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɟɚɥɢɹɯ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɜ ɩɟɪɜɭɸ 

ɨɱɟɪɟɞɶ, ɞɨɥɠɧɚ ɛɚɡɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɚɧɚɥɢɡɟ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɪɵɧɤɚ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ 

ɭɫɥɭɝ. Ʉ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɦ ɪɟɤɥɚɦɵ ɨɬɧɨɫɹɬ: 

 ɩɚɞɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ; 

 ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɦɟɞɢɚ-ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɜɵɪɚɠɚɟɬɫɹ ɜ: 

 ɪɨɫɬɟ ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɵɯ ɤɚɧɚɥɨɜ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ (ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ 

ɢɧɬɟɪɧɟɬɚ); 

 ɭɫɢɥɟɧɢɢ ɪɨɥɢ ɤɨɫɜɟɧɧɵɯ ɤɚɧɚɥɨɜ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ; 

 ɜɟɞɟɧɢɢ ɞɢɚɥɨɝɚ ɫ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦɢ; 

 ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɟɬɪɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɢ 

ɞɪ. (Ɇɟɥɶɧɢɤɨɜ, 2010).  

Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɷɤɨɧɨɦɟɬɪɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɫ ɛɨɥɶɲɢɦ ɭɫɩɟɯɨɦ ɩɪɟɞɜɢɞɟɬɶ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɦɟɞɢɚ-

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɢ ɭɪɨɜɧɹ ɡɧɚɧɢɹ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ ɜ ɪɟɚɥɶɧɨɣ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ.  

Ʉɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɪɟɤɥɚɦɚ ɜ ɩɪɟɫɫɟ ɞɨɫɬɢɝɥɚ ɠɟɥɚɟɦɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ, 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɛɪɚɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɟ ɤɚɧɚɥɵ – ɬɟ, ɝɞɟ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɰɟɥɟɜɚɹ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ.  

Ʉ BTL ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɬɚɤɢɟ ɜɢɞɵ ɪɟɤɥɚɦɵ, ɤɚɤ: ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɬɨɪɝɨɜɵɯ 

ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɜ ɤ ɩɪɨɞɚɠɟ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɬɨɜɚɪɚ (trade promotion), ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɤ ɩɨɤɭɩɤɟ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɬɨɜɚɪɚ (consumer promotion), ɷɜɟɧɬɵ 
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(special events), ɩɪɹɦɨɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ (direct marketing), POS-ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɢ ɫɚɦɵɣ 

ɦɨɥɨɞɨɣ ɜɢɞ BTL-ɪɟɤɥɚɦɵ – ɷɬɨ ɩɚɪɬɢɡɚɧɫɤɢɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ. 

Ɇɟɬɨɞɵ BTL ɪɟɤɥɚɦɵ:  

 ɹɪɦɚɪɤɢ, ɜɵɫɬɚɜɤɢ, ɥɨɬɟɪɟɢ, ɪɨɡɵɝɪɵɲɢ, ɮɟɫɬɢɜɚɥɢ ɢ ɤɨɧɰɟɪɬɵ; 

 ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ; 

 ɫɨɛɪɚɧɢɹ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ; 

 ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬ ɮɨɪɭɦɨɜ, 

 ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɧɭɬɪɢɨɬɪɚɫɥɟɜɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ; 

 ɦɟɪɱɚɧɞɚɣɡɢɧɝ – ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɵɝɨɞɧɵɯ ɦɟɫɬ ɧɚ ɩɪɢɥɚɜɤɚɯ 

ɞɥɹ ɩɪɨɞɚɠɢ ɬɨɜɚɪɚ, ɚɧɚɥɢɡ ɪɵɧɤɨɜ ɢ ɰɟɧ; 

 ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɩɨɲɚɝɨɜɵɯ ɩɥɚɧɨɜ ɞɥɹ 

ɦɧɨɝɨɤɪɚɬɧɨɝɨ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɨɛɴёɦɚ ɩɪɨɞɚɜɚɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ; 

 ɩɪɨɦɨ-ɚɤɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɫɬɨɹɬ ɢɡ: 

 cɛɵɬɨɜɵɯ ɩɪɨɦɨ-ɚɤɰɢɣ – ɷɬɢ ɚɤɰɢɢ ɬɚɤɠɟ ɩɨɜɵɲɚɸɬ ɨɛɴɟɦ 

ɩɪɨɞɚɧɧɨɝɨ ɬɨɜɚɪɚ. ɗɬɢɦ ɩɪɢɟɦɨɦ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɥɹ ɩɪɨɞɚɠɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɸ ɬɨɜɚɪɨɜ; 

 ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɢɥɢ ɤɥɢɟɧɬɫɤɢɟ ɩɪɨɦɨ-ɚɤɰɢɢ – ɨɧɢ ɫɨɱɟɬɚɸɬ ɜ 

ɫɟɛɟ ɞɟɦɨɧɫɬɪɚɰɢɸ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɬɨɜɚɪɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɜɵɯɨɞɢɬ ɜ ɩɪɨɞɚɠɭ ɜɩɟɪɜɵɟ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɷɬɨɦɭ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬɫɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɚɹ ɫɜɹɡɶ 

ɫ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɦ; 

 ɤɪɨɫɫ-ɩɪɨɦɨ ɢɥɢ ɫɨɜɦɟɫɬɧɵɟ ɚɤɰɢɢ – ɷɬɨɬ ɬɢɩ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɥɹ 

ɩɪɨɞɚɠɢ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɧɚɯɨɞɹɳɢɯɫɹ ɜ ɫɦɟɠɧɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɯ; 

 ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ; 

 ɫɩɨɧɫɨɪɫɬɜɨ; 

 ɚɭɞɢɬ; 

 ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɛɚɡ ɞɚɧɧɵɯ.  

ɂ, ɧɚɤɨɧɟɰ, ɤ ɞɪɭɝɢɦ BTL-ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɥɨɠɧɨ 

ɤɥɚɫɫɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨ ɜɢɞɚɦ, ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ: 
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 product placement – ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ ɫɸɠɟɬ ɯɭɞɨɠɟɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɮɢɥɶɦɨɜ, ɫɟɪɢɚɥɨɜ, ɤɧɢɝ, ɢɝɪ, ɦɭɡɵɤɢ; 

 ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɟɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɯ ɧɨɫɢɬɟɥɟɣ ɞɥɹ ɪɟɤɥɚɦɵ (ambient 

marketing); 

 buzz marketing (buzz – «ɝɭɞɹɳɢɣ ɡɜɭɤ») – ɷɬɨ ɝɟɧɟɪɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɥɭɯɨɜ, 

ɪɟɡɨɧɚɧɫɚ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɦɧɟɧɢɹ ɩɨɫɥɟ ɫɨɛɵɬɢɹ. Ɉɧ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɫɨɡɞɚɧɢɟ 

ɚɠɢɨɬɚɠɚ, ɲɭɦɢɯɢ ɜɨɤɪɭɝ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɤɚɤ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦɢ, ɬɚɤ ɢ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɵɦɢ 

ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. ɉɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, buzz marketing ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɨɣ 

ɡɚɩɭɫɤɚ ɫɥɭɯɨɜ ɢ ɭɦɟɧɢɟɦ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɞɢɫɤɭɫɫɢɢ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ ɬɟɦ, ɱɬɨ 

ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨ ɞɟɥɚɟɬ PR (Ɍɚɦ ɠɟ. ɋ. 32). 

ɉɨ ɨɰɟɧɤɚɦ ȺɄȺɊ, ɪɵɧɨɤ BTL ɪɟɤɥɚɦɵ ɭɜɟɥɢɱɢɥɫɹ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ 

ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɥɟɬ ɜ 15-20 ɪɚɡ ɢ ɬɚɤɨɣ ɪɨɫɬ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɬɨɜɚɪɧɵɯ 

ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɯ.  

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɧɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ ɩɪɨɫɥɟɠɢɜɚɟɬɫɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ 

ɩɟɪɟɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɛɸɞɠɟɬɨɜ ɢ ɩɟɪɟɜɨɞ BTL-ɛɸɞɠɟɬɚ ɢɡ 

ɪɚɡɪɹɞɚ “ɨɫɬɚɬɨɱɧɵɯ” ɜ ɤɚɬɟɝɨɪɢɸ ɨɫɧɨɜɧɵɯ (Ɉɛɴёɦɵ ɪɵɧɤɚ ɪɟɤɥɚɦɵ, 2019). 

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɟɚɥɢɹɯ, ɫɚɦɵɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɵɦ ɩɨ ɦɚɫɫɨɜɨɫɬɢ ɜɢɞɨɦ 

BTL ɧɨɫɢɬɟɥɟɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɛɵɬɚ ɫɪɟɞɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ (Consumer 

Promotion). Consumer Promotion – ɷɬɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ 

ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɸ ɫɛɵɬɚ ɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɚ ɤɨɧɟɱɧɨɦɭ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ 

(ɒɩɚɤɨɜɫɤɢɣ, 2013). Ⱦɚɧɧɵɣ ɜɢɞ ɪɟɤɥɚɦɵ – ɷɬɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨɟ 

ɩɨɩɚɞɚɧɢɟ ɜ ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɦɨɫɬɢ ɛɪɟɧɞɚ 

ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɪɵɧɤɚ, ɧɨ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɜɭɫɬɨɪɨɧɧɟɣ ɫɜɹɡɢ.  

ɐɟɥɶ Consumer Promotion – ɷɬɨ ɨɛɪɚɳɟɧɢɟ ɤ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɥɨɤɚɥɶɧɵɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ.  

Promotion ɢɦɟɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɡɚɞɚɱɢ: 

 ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ ɦɚɪɤɢ; 

 ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɨ ɩɪɨɞɭɤɬɟ; 

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɥɨɹɥɶɧɨɣ ɛɚɡɵ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ; 
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 ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɞɚɠ. 

Ⱦɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɢɞɵ Consumer 

Promotion: 

 ɞɟɝɭɫɬɚɰɢɹ – ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɣ ɞɥɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ 

ɩɢɬɚɧɢɹ. Ɋɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɤ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ ɞɟɝɭɫɬɚɰɢɢ: ɜɵɜɨɞ ɧɨɜɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɫɨɫɬɚɜɚ, ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɚ; 

 ɫɷɦɩɥɢɧɝ – ɷɬɨ ɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɢɟ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɫ ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ 

ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɛɧɵɯ ɷɤɡɟɦɩɥɹɪɨɜ (ɫɟɦɩɥɨɜ) ɫɚɦɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 

Ɋɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɤ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ ɫɟɦɩɥɢɧɝɚ: ɜɵɜɨɞ ɧɨɜɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɧɚ ɪɵɧɨɤ, 

ɜɨɡɨɛɧɨɜɥɟɧɢɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶɧɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɨɬɜɥɟɱɟɧɢɟ ɨɬ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ.  

 ɩɨɞɚɪɨɤ ɡɚ ɩɨɤɭɩɤɭ (ɉɁɉ)/ɪɨɡɵɝɪɵɲ – ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɦ ɫɩɪɨɫɨɦ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɡɚ ɫɱɟɬ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ 

ɜɵɝɨɞɵ. Ɉɛɵɱɧɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɜ ɬɨɱɤɚɯ ɫɛɵɬɚ ɩɪɨɞɜɢɝɚɟɦɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 

Ɋɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɤ ɉɁɉ/ɪɨɡɵɝɪɵɲɭ ɫɟɡɨɧɧɨɟ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɩɪɨɞɚɠ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɟɪɟɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

 ɥɢɮɥɟɬɢɧɝ – ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɪɚɡɞɚɱɢ ɥɢɫɬɨɜɨɤ ɢ/ɢɥɢ ɞɪɭɝɢɯ ɪɟɤɥɚɦɧɨ-

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɫ ɰɟɥɶɸ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɐȺ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ 

ɞɚɧɧɨɣ ɦɟɯɚɧɢɤɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɱɟɬɤɨ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɭɸ ɚɞɪɟɫɧɭɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ, 

ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɨɦɨ-ɬɟɤɫɬ. 

 ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɢ – ɷɬɨ ɪɚɛɨɬɚ ɩɪɨɦɨ-ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɚɹ ɧɚ 

ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɟɟ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɯ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɯ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɯ.  

 ɮɥɷɲ-ɦɨɛ – ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤ ɨɞɧɨɦɭ ɦɟɫɬɭ ɛɨɥɶɲɨɝɨ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɫɢɥɚɦɢ ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɬ 

ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɨɤɪɭɠɚɸɳɢɯ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɜɨɟɝɨ ɧɟɨɛɵɱɧɨɝɨ ɜɧɟɲɧɟɝɨ ɜɢɞɚ ɢɥɢ ɞɟɣɫɬɜɢɣ. 

 ɜɵɫɬɚɜɤɢ. 

 ɩɟɪɟɤɥɸɱɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɫ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚ (Switch-Selling). 
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ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɞɪɭɝɨɣ ɢɡɜɟɫɬɧɵɣ ɜɢɞ BTL-ɪɟɤɥɚɦɵ – ɬɨɪɝɨɜɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ 

(trade promotion). Ɍɨɪɝɨɜɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ – ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɛɵɬɚ ɜ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɫɟɬɢ 

ɢ ɫɪɟɞɢ ɪɟɫɟɥɥɟɪɨɜ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɬɨɪɝɨɜɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ – ɤɨɦɩɥɟɤɫ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɦɟɪ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢɢ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɠ. ɋɭɬɶ 

ɬɨɪɝɨɜɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɜɫɟɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɱɬɨ 

ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɜɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɢ ɫ ɩɪɨɞɜɢɝɚɟɦɵɦ ɬɨɜɚɪɨɦ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɤɚɤ 

ɞɟɧɟɠɧɨɟ ɩɨɨɳɪɟɧɢɟ ɜ ɜɢɞɟ ɩɪɟɦɢɢ ɡɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɥɚɧɚ ɩɪɨɞɚɠ, ɬɚɤ ɢ 

ɛɚɡɢɪɭɸɳɟɦɫɹ ɧɚ ɤɨɧɤɭɪɫɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ ɩɨɞ ɜɥɢɹɧɢɟɦ ɫɨɪɟɜɧɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɞɭɯɚ. 

Ɍɨɪɝɨɜɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɚɤɬɢɜɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɤɚɧɚɥɵ 

ɢ ɡɜɟɧɶɹ ɫɛɵɬɨɜɨɣ ɫɟɬɢ. ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 1 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ 

BTL-ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ – ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɛɵɬɚ. 

Ɂɚɞɚɱɢ ɬɪɟɣɞ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ:  

 ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɫɛɵɬɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ;  

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɬɨɜɚɪɚ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɛɨɥɶɲɟɝɨ 

ɩɨɤɪɵɬɢɹ ɬɨɱɟɤ ɩɪɨɞɚɠ;  

 ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɪɨɞɚɠ;  

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɫɟɪɜɢɫɚ.  

Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɡɚɞɚɱ ɦɨɠɧɨ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɬɚɤɢɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ, ɤɚɤ: 

 ɦɟɪɱɟɧɞɚɣɡɢɧɝ – ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɟɪ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɚɹ ɧɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɢ ɫɛɵɬ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɬɨɜɚɪɚ ɢɥɢ ɛɪɟɧɞɚ, ɧɚ ɩɥɨɳɚɞɤɟ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɬɨɱɤɢ; 

 ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɪɟɫɟɥɥɟɪɨɜ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɫɤɢɞɨɤ; 

 ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɨɩɬɨɜɵɯ ɤɚɧɚɥɨɜ ɫɛɵɬɚ; 

 ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɜɟɪɨɤ ɩɪɢɛɟɝɚɹ ɤ ɭɫɥɭɝɚɦ ɚɭɞɢɬɨɪɨɜ. 

ȿɳɟ ɨɞɧɢɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɹɦɨɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ (ɞɢɪɟɤɬ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ). 

ɉɪɹɦɨɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ – ɷɬɨ ɜɵɛɨɪɨɱɧɨɟ ɢ ɥɢɱɧɨɟ ɨɛɪɚɳɟɧɢɟ ɤ ɤɚɠɞɨɦɭ ɤɥɢɟɧɬɭ 

ɩɨ ɬɟɥɟɮɨɧɭ ɢɥɢ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ e-mail ɪɚɫɫɵɥɨɤ. ɉɪɹɦɨɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ – ɨɞɧɚ ɢɡ 

ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɩɨɢɫɤɚ ɧɨɜɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. Ʉɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ 

ɤɥɢɟɧɬɵ ɢɧɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɩɪɹɦɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɨ ɡɚɩɭɫɤɟ ɧɨɜɨɝɨ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɰɟɧɨɜɵɯ ɢ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɦɟɪɚɯ, ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɹɯ ɢ ɬ. ɞ. (Ɍɚɦ ɠɟ. ɋ.110). 
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Ⱦɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɷɬɨɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ BTL ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 2 

(Ȼɟɪɧɟɬɬ, Ɇɨɪɢɚɪɬɢ, 2001).  

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1 – Ⱦɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ BTL-ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ – ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɫɛɵɬɚ  

Ⱦɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɢ 
ɋɬɢɦɭɥɢɪɭɟɬ ɧɚ ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɟ ɩɨɤɭɩɤɢ ɩɨ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɞɟɝɭɫɬɚɰɢɢ 

Ɇɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨɝɨ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ ɩɪɨɞɭɤɬɭ (ɞɟɝɭɫɬɢɪɭɟɦɵɣ 
ɩɪɨɞɭɤɬ ɦɨɠɟɬ ɧɟ ɩɨɧɪɚɜɢɬɶɫɹ) 

Ɇɟɧɹɟɬ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɰɟɧɵ ɢ ɰɟɧɧɨɫɬɢ 
ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

Ɇɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɸ 
ɡɚɧɢɠɟɧɧɵɯ ɪɨɡɧɢɱɧɵɯ ɰɟɧ 

ɋɨɡɞɚɟɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɫɬɢɦɭɥɵ, 
ɩɨɛɭɠɞɚɸɳɢɟ ɤ ɩɨɤɭɩɤɟ (ɩɨɞɚɪɤɢ, ɫɭɜɟɧɢɪɵ, 
ɫɤɢɞɤɢ) 

ɍɦɟɧɶɲɚɟɬ ɨɯɜɚɬ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ 
ɟɟ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɚɹ ɱɚɫɬɶ ɛɭɞɟɬ ɠɞɚɬɶ 
ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɫɤɢɞɨɤ 

əɜɥɹɟɬɫɹ ɫɬɢɦɭɥɨɦ ɤ ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɸ ɩɨɜɬɨɪɧɵɯ  
ɩɨɤɭɩɨɤ ɭɠɟ ɩɨɧɪɚɜɢɜɲɟɝɨɫɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚ 

Ɇɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɨɛɟɫɰɟɧɢɜɚɧɢɸ 
ɛɪɟɧɞɚ 

ɍɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬ ɱɚɫɬɨɬɭ ɩɨɤɭɩɨɤ ɢɥɢ 
ɨɛɴɟɦ 

Ɇɨɠɟɬ ɜɵɡɜɚɬɶ ɩɨɞɨɛɧɭɸ ɪɟɚɤɰɢɸ ɫɨ 
ɫɬɨɪɨɧɵ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ (ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵ ɛɭɞɭɬ 
ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɚɤɰɢɢ ɫ ɩɨɞɨɛɧɵɦɢ 
ɦɟɯɚɧɢɡɦɚɦɢ) 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2 – Ⱦɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ BTL-ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ – ɩɪɹɦɨɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ 

Ⱦɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɢ 
ɐɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ ɇɟɷɮɮɟɤɬɢɜɟɧ, ɟɫɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ 

ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 
Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɡɦɟɪɟɧɵ, 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɥɟɝɤɨ 
ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɬɫɹ 

ɂɫɯɨɞɹɳɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɦɨɠɟɬ ɜɫɬɭɩɚɬɶ ɜ 
ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɟ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ 
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹɦɢ 

ɉɪɹɦɨɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɝɢɛɤɨɫɬɶɸ 
ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ 

 

Ⱦɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ 

 

 

BTL-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ – ɷɬɨ ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɵɣ ɢ ɤɪɟɚɬɢɜɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɞɥɹ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɛɪɟɧɞɚ. Ʉɨɝɞɚ ɰɟɥɶɸ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 

ɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɧɟ ɫɬɨɢɬ ɨɬɪɢɰɚɬɶ, ɱɬɨ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɚɹ 

ɬɟɥɟɜɢɡɢɨɧɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ ɫɩɪɚɜɢɬɫɹ ɥɭɱɲɟ ɜɫɟɯ ɡɚ ɫɱɟɬ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɩɨɤɪɵɬɢɹ, ɧɨ 

ɞɥɹ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɜ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɸ ɫ ɛɪɟɧɞɨɦ, ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɟɝɨ 

ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ, BTL-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɛɭɞɭɬ ɨɱɟɧɶ ɰɟɧɧɵ. ATL ɢ BTL- 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɧɟ ɩɨɞɥɟɠɚɬ ɩɪɨɬɢɜɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɸ, ɨɧɢ ɨɬɥɢɱɧɨ ɛɭɞɭɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ 
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ɜ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɢ. ɏɨɬɟɥɨɫɶ ɛɵ ɟɳɟ ɪɚɡ ɚɤɰɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɡɚɞɚɱɚɯ, 

ɫɬɨɹɳɢɯ ɩɟɪɟɞ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɟɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨ ɫɭɬɢ ɬɨɜɚɪɚ/ɭɫɥɭɝɢ, ɜɟɞɶ 

ɢɦɟɧɧɨ ɨɬ ɷɬɨɝɨ ɡɚɜɢɫɢɬ, ɤɚɤɨɣ ɤɚɧɚɥ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɛɭɞɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɟɟ. 

(ɒɩɚɤɨɜɫɤɢɣ, ɑɭɝɭɧɨɜɚ, Ʉɢɪɢɥɶɱɭɤ, 2013). 

ɂɡ-ɡɚ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɚɤɰɢɣ ɜɧɭɬɪɢ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɫɟɬɟɣ/ɬɨɱɟɤ ɦɵ 

ɦɨɠɟɦ ɡɚɦɟɬɢɬɶ, ɨɬɫɥɟɞɢɬɶ ɢ ɨɰɟɧɢɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɨɧɥɚɣɧ, 

ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɥɢɲɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɫɪɟɡ ɦɟɠɞɭ ɬɨɜɚɪɨɦ ɧɚ ɧɚɱɚɥɨ ɪɚɛɨɱɟɝɨ 

ɞɧɹ ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɚ ɢ ɨɤɨɧɱɚɧɢɟɦ. Ⱦɥɹ ɛɨɥɶɲɟɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɦɨɠɧɨ ɞɟɥɚɬɶ ɫɪɟɡɵ 

ɤɚɠɞɵɣ ɱɚɫ. ɑɚɫɬɨ ɚɤɰɢɢ ɢɦɟɸɬ «ɞɨɥɝɨɢɝɪɚɸɳɢɣ» ɯɚɪɚɤɬɟɪ – ɨɛɳɢɣ ɪɨɫɬ 

ɩɪɨɞɚɠ, ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɢ ɬ. ɩ., ɢ ɜ ɬɚɤɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɮɢɤɫɚɰɢɢ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɡɚɬɪɭɞɧɢɬɟɥɶɧɵɦ. 

Ʉɬɨ ɠɟ ɞɨɥɠɟɧ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɦɨ-ɚɤɰɢɢ? ɇɚ ɷɬɨɬ ɫɱɟɬ 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ 2 ɩɨɥɹɪɧɵɯ ɦɧɟɧɢɹ:  

1. Ⱥɝɟɧɬɫɬɜɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɡɚɤɚɡɱɢɤɭ ɪɚɫɱёɬ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɦɨ-ɚɤɰɢɢ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɟɬ ɟё ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ;  

2. Ɂɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɩɪɨɦɨ-ɚɤɰɢɢ ɞɨɥɠɟɧ ɫɥɟɞɢɬɶ ɨɬɞɟɥ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ 

ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ (Ɍɚɦ ɠɟ. ɋ. 103). 

Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɟɥɹɬɫɹ ɧɚ, ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɟ, 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ. ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ATL ɪɟɤɥɚɦɵ, ɞɥɹ 

ɚɧɚɥɢɡɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜ BTL ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɛɨɥɶɲɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ.  

Ʉ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ: ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ, 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɞɟɝɭɫɬɚɰɢɣ ɧɚ 1 ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɚ ɜ ɱɚɫ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɣ ɧɚ 1 

ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɚ ɜ ɱɚɫ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɚɠ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɡɚɩɨɥɧɟɧɧɵɯ ɚɧɤɟɬ, 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɵɞɚɧɧɵɯ ɩɨɞɚɪɤɨɜ ɡɚ ɩɨɤɭɩɤɭ ɢ ɬ.ɞ.  

Ⱦɨ ɧɚɱɚɥɚ ɪɚɛɨɬɵ ɦɟɠɞɭ ɤɥɢɟɧɬɨɦ ɢ ɪɟɚɥɢɡɭɸɳɢɦ ɚɝɟɧɬɫɬɜɨɦ 

ɨɛɫɭɠɞɚɸɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɩɟɪɜɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɩɨ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɩɪɨɦɨ-ɚɤɰɢɢ. Ɉɧɢ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ: ɡɚɞɚɱ, ɨɩɵɬɚ ɩɪɨɲɥɵɯ 

ɥɟɬ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɝɨɪɨɞɚ ɢ ɩɪɨɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɬɨɱɟɤ. Ʉɚɤ ɢ 

ɝɨɜɨɪɢɥɨɫɶ ɪɚɧɟɟ, ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɢ ɤɥɢɟɧɬɚ ɱɚɫɬɨ ɨɛɪɚɳɚɸɬɫɹ ɫ ɝɨɬɨɜɵɦ ɩɥɚɧɨɦ 
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ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɤ ɦɟɫɬɧɵɦ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚɦ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ 

ɧɚ ɦɟɫɬɚɯ ɫɦɨɝɥɢ ɨɰɟɧɢɬɶ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɶ ɨɠɢɞɚɟɦɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ.  

ɉɨ ɦɟɯɚɧɢɤɟ «ɩɨɞɚɪɨɤ ɡɚ ɩɨɤɭɩɤɭ» ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ 

ɨɛɪɚɡɨɦ: ɡɚɤɚɡɱɢɤ ɢɥɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɥɨɤɚɥɶɧɨ ɡɚɩɪɚɲɢɜɚɸɬ ɫɪɟɞɧɟɟ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɚɠ ɩɪɨɞɜɢɝɚɟɦɨɝɨ ɬɨɜɚɪɚ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɞɨ ɚɤɰɢɢ, 

ɡɚɬɟɦ ɬɚɤɨɣ ɠɟ ɫɪɟɡ ɞɟɥɚɟɬɫɹ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɪɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ, 

ɫɪɟɡ ɩɪɨɞɚɠ ɞɟɥɚɟɦ ɱɟɪɟɡ ɧɟɞɟɥɸ ɩɨɫɥɟ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɩɪɨɦɨ.  

Ʉ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ ɨɬɧɨɫɹɬ: ɪɚɛɨɬɭ ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɚ ɧɚ ɪɚɛɨɱɟɦ 

ɦɟɫɬɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɮɢɤɫɚɰɢɸ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ ɨɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. Ⱦɥɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ 

ɭɪɨɜɧɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɦɚ ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɚ ɤ ɧɟɦɭ ɩɪɢɤɪɟɩɥɹɟɬɫɹ ɫɭɩɟɪɜɚɣɡɟɪ. 

Ɂɚɞɚɱɢ ɫɭɩɟɪɜɚɣɡɟɪɚ ɡɚɤɥɸɱɚɸɬɫɹ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɟɦ:  

 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɚ;  

 ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɮɨɬɨɨɬɱɟɬɚ;  

 ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ ɫ ɦɟɪɱɟɧɞɚɣɡɟɪɨɦ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ (ɟɫɥɢ 

ɬɨɜɚɪ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɧɚ ɜɵɤɥɚɞɤɟ ɢɥɢ ɡɚɤɨɧɱɢɥɫɹ ɪɚɧɶɲɟ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ);  

 ɨɤɚɡɚɧɢɟ ɩɨɦɨɳɢ ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɭ ɜ ɥɸɛɵɯ ɜɨɩɪɨɫɚɯ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ 

ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ.  

Ʉɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɬɚɤɢɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɚ, 

ɤɚɤ: ɬɚɣɧɚɹ ɩɪɨɜɟɪɤɚ – ɚɭɞɢɬ. Ɋɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧёɧɧɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɨɣ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ, ɤɨɝɞɚ 

ɡɚɤɚɡɱɢɤ ɧɚɩɪɚɜɥɹɟɬ ɫɜɨɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ «ɜ ɩɨɥɹ» ɢ ɨɧɢ ɩɨɞ ɜɢɞɨɦ ɨɛɵɱɧɵɯ 

ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɨɛɳɚɸɬɫɹ ɫ ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɨɦ. Ʉɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, ɤɥɢɟɧɬ ɦɨɠɟɬ ɡɚɤɚɡɚɬɶ 

ɚɭɞɢɬɨɪɨɜ ɭ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ-ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ. Ƚɥɚɜɧɨɟ ɭɫɥɨɜɢɟ ɬɚɤɨɣ ɩɪɨɜɟɪɤɢ – 

ɩɪɨɦɨɭɬɟɪ ɧɟ ɞɨɥɠɟɧ ɡɧɚɬɶ ɬɚɣɧɵɯ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ. 

Ɉɛɪɚɬɧɚɹ ɫɜɹɡɶ ɨɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɨ ɪɟɤɥɚɦɢɪɭɟɦɨɦ ɩɪɨɞɭɤɬɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɦ ɜ BTL ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ, ɟɟ ɫɨɛɢɪɚɟɬ ɩɪɨɦɨɭɬɟɪ ɢ ɫɞɚɟɬ ɜɦɟɫɬɟ ɫ 

ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɨɬɱɟɬɨɦ ɤɨɨɪɞɢɧɚɬɨɪɭ/ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ, ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɨɬɱɟɬɭ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɚ ɫɬɚɥɨ 

ɭɞɟɥɹɬɶɫɹ ɛɨɥɶɲɟ ɜɧɢɦɚɧɢɹ, ɷɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɩɨɤɚ ɨɧ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ 

ɬɨɪɝɨɜɨɦ ɡɚɥɟ ɢ ɨɞɟɬ ɜ ɛɪɟɧɞɢɪɨɜɚɧɧɭɸ ɮɨɪɦɭ ɪɟɤɥɚɦɢɪɭɟɦɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɧ 

ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɟɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɦ, ɥɢɰɨɦ.  
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Ɋɟɡɸɦɢɪɭɹ ɜɫё ɜɵɲɟɢɡɥɨɠɟɧɧɨɟ:  

 ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ BTL-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ 

ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɞɨɥɠɟɧ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɞɥɹ ɫɟɛɹ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝ ɤɨɦɩɚɧɢɢ-

ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ, ɢɛɨ ɡɚ ɩɪɨɞɚɠɢ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɢɦɟɧɧɨ ɨɧ; 

 ɞɥɹ ɱɟɬɤɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɪɚɛɨɬɵ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɱɟɬɤɢɟ, 

ɮɨɪɦɚɥɶɧɵɟ, ɢɡɦɟɪɹɟɦɵɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɢ ɫɬɚɜɢɬɶ ɡɚɞɚɱɭ ɧɚ ɹɡɵɤɟ ɰɢɮɪ. 
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2 ɂɆɂȾɀȿȼȺə ɉɈɅɂɌɂɄȺ ȻɊȿɇȾȺ NEMOLOKO 

 

2.1 ɂɦɢɞɠɟɜɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɛɪɟɧɞɚ: ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ, 
ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ, ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɢ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɠɢɬɟɥɟɣ 

ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ 

 

Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɈȺɈ «ɋɚɞɵ ɉɪɢɞɨɧɶɹ» ɧɚɱɚɥɚ ɫɜɨɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɟɳɟ ɜ 

ɞɚɥɟɤɨɦ 1995 ɝɨɞɭ. Ɍɨɝɞɚ ɛɵɥɨ ɩɪɢɧɹɬɨ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɟ ɡɚɜɨɞɚ 

ɩɟɪɟɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɟɝɨ ɩɥɨɞɵ ɜ ɫɨɤ, ɜ ɬɨɦ ɠɟ ɝɨɞɭ ɢɞɟɹ ɧɚɱɚɥɚ ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶɫɹ. 

Ȼɵɥɢ ɡɚɤɥɸɱɟɧɵ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢ ɜɚɠɧɵɟ ɤɨɧɬɪɚɤɬɵ ɫ ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɦ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ: Bucher Unipektin (ɒɜɟɣɰɚɪɢɹ) ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ Tetra Pak 

(ɒɜɟɰɢɹ). Ƚɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɥɨɫɶ ɜ ȼɨɥɝɨɝɪɚɞɫɤɨɣ 

ɨɛɥɚɫɬɢ ɜ ɩɨɫɟɥɤɟ ɋɚɞɵ ɉɪɢɞɨɧɶɹ (ɛɵɜɲɢɣ ɩɥɨɞɨɫɨɜɯɨɡ ɉɟɪɜɨɦɚɣɫɤɢɣ). 

Ɉɫɧɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɹ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ, 

ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɜɫɟɯ ɩɨɥɨɜ, ɜɨɡɪɚɫɬɨɜ ɢ ɭɪɨɜɧɟɣ 

ɞɨɯɨɞɚ. Ɇɢɫɫɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɶ 

ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɧɚɬɭɪɚɥɶɧɭɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɦɢ ɢ ɷɤɨɥɨɝɢɱɧɵɦɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚɦɢ ɩɢɬɚɧɢɹ (ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ 

ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɚɹ ɝɪɭɩɩɚ ɋɚɞɵ ɉɪɢɞɨɧɶɹ, 2020). 

Ɍɚɤ, ɜ 1997 ɝɨɞɭ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɟɪɜɚɹ ɦɚɪɤɚ «ɋɚɞɵ ɉɪɢɞɨɧɶɹ», ɚ ɜ 2002 ɝɨɞɭ 

ɧɚ ɩɨɥɤɚɯ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦ ɩɪɟɞɫɬɚɥɚ ɦɚɪɤɚ «Ɇɨɣ». Ⱦɚɥɟɟ ɩɨɹɜɢɥɢɫɶ 

ɬɚɤɢɟ ɬɨɪɝɨɜɵɟ ɦɚɪɤɢ, ɤɚɤ «Ɂɨɥɨɬɚɹ Ɋɭɫɶ» ɢ «ɋɩɟɥɟɧɨɤ». ɂ ɧɚɤɨɧɟɰ, ɜ ɞɟɤɚɛɪɟ 

2017 ɝɨɞɚ ɫɜɟɬ ɭɜɢɞɟɥ ɛɪɟɧɞ «Nemoloko». Ɍɚɤ, ɋɚɞɵ ɉɪɢɞɨɧɶɹ ɫɬɚɥɢ ɩɟɪɜɵɦɢ ɜ 

ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ «ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜ ɦɨɥɨɤɭ», ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɜ ɢ ɜɵɩɭɫɬɢɜ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɣ, 

ɧɚɬɭɪɚɥɶɧɵɣ, ɩɨɥɟɡɧɵɣ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɨɜɫɚ.  

Ɂɚ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ 24-ɥɟɬɧɟɟ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ «ɋɚɞɵ 

ɉɪɢɞɨɧɶɹ» ɫɬɚɥɚ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɥɢɞɟɪɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ɂɚɧɢɦɚɹɫɶ ɜɵɪɚɳɢɜɚɧɢɟɦ ɮɪɭɤɬɨɜ, ɨɜɨɳɟɣ ɢ ɢɯ ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɤɨɣ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ 

ɫɨɤɨɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ, ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɯ ɦɨɥɨɱɧɵɦ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, 

ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɨɥɟɡɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɦɢɥɥɢɨɧɚɦ 
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ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɫɬɪɚɧ Ɍɚɦɨɠɟɧɧɨɝɨ ɋɨɸɡɚ. ɋ ɦɨɦɟɧɬɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɹ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɭɸ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɶ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚɦɢ ɩɢɬɚɧɢɹ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɜɫɟɯ ɜɨɡɪɚɫɬɨɜ ɢ ɪɚɡɧɵɯ 

ɜɤɭɫɨɜɵɯ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ.  

ɂɡɭɱɢɜ ɦɢɫɫɢɸ ɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɛɪɟɧɞ ɜ 

ɜɢɞɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ. ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 3 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɪɬɮɟɥɹ 

ɛɪɟɧɞɚ «ɋɚɞɵ ɉɪɢɞɨɧɶɹ» (Ⱥɚɤɟɪ, 2003). 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 4 – ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɪɬɮɟɥɹ ɛɪɟɧɞɚ «ɋɚɞɵ ɉɪɢɞɨɧɶɹ». 
ȼɢɞ ɛɪɟɧɞɚ ɇɚɡɜɚɧɢɟ 
Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɣ ɋɚɞɵ ɉɪɢɞɨɧɶɹ. 
ɉɪɨɞɭɤɬɨɜɨɣ ɥɢɧɢɢ Nemoloko;  

ɋɩɟɥɟɧɨɤ. 
ɋɭɛɛɪɟɧɞ ɋɚɞɵ ɉɪɢɞɨɧɶɹ «Exclusive»; 

IL PRIMO; 
ɋɨɱɧɵɣ Ɇɢɪ; 
Ɇɨɣ. 

 

ȼɨ ɝɥɚɜɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɣ ɛɪɟɧɞ – ɨɫɧɨɜɧɨɣ 

ɪɨɞɢɬɟɥɶɫɤɢɣ ɛɪɟɧɞ. Ɉɧ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɥɸɱɟɜɵɦɢ ɢ ɩɪɟɡɟɧɬɭɟɬ ɝɥɚɜɧɵɟ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɢ 

ɦɢɫɫɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ 

ɷɬɨ ɜɚɠɧɵɣ ɢɫɬɨɱɧɢɤ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɬɨɜɚɪɨɜ ɮɢɪɦɵ (ɉɨɧɨɦɚɪёɜɚ, 2017). 

Ȼɪɟɧɞ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜɨɣ ɥɢɧɢɢ ɫɜɹɡɚɧ ɫ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦ ɜɢɞɨɦ ɬɨɜɚɪɚ ɢɥɢ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ ɩɢɳɟɜɵɦ ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ. ȼ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɬɚɤɢɦɢ ɛɪɟɧɞɚɦɢ 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ – Nemoloko, ɤɚɤ ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ ɧɚ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ ɢ ɋɩɟɥɟɧɨɤ, ɤɚɤ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɚɹ ɞɥɹ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ.  

Ʉɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɬɚɤɠɟ ɫɭɛɛɪɟɧɞɵ. ɋɭɛɛɪɟɧɞɵ – ɷɬɨ ɛɪɟɧɞɵ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɱɚɫɬɶ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɧɨɝɨ ɪɹɞɚ ɨɫɧɨɜɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ (Ɍɚɦ ɠɟ. ɋ. 

116). ɋɨɡɞɚɜɚɟɦɵɟ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɥɢɧɟɣɧɵɯ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɣ ɫɭɛɛɪɟɧɞɵ ɭɬɨɱɧɹɸɬ 

ɛɪɟɧɞɵ ɬɨɜɚɪɧɵɯ ɥɢɧɢɣ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ 

ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɣ ɨɫɧɨɜɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. Ɍɚɤɢɦɢ ɛɪɟɧɞɚɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: ɋɚɞɵ ɉɪɢɞɨɧɶɹ 

«Exclusive», IL PRIMO, ɋɨɱɧɵɣ Ɇɢɪ ɢ ɛɪɟɧɞ Ɇɨɣ. ȼɫɟ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɜ 

ɞɚɧɧɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɛɪɟɧɞɵ ɨɬɜɟɱɚɸɬ ɡɚ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢɢ ɤɥɸɱɟɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ.  
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ɉɪɢɫɬɭɩɢɬɶ ɤ ɚɧɚɥɢɡɭ ɛɪɟɧɞɚ «Nemoloko» ɫɥɟɞɭɟɬ ɫɨ SWOT-ɚɧɚɥɢɡɚ. 

SWOT – ɚɧɚɥɢɡ – ɷɬɨ ɚɧɚɥɢɡ ɫɢɥɶɧɵɯ ɢ ɫɥɚɛɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢ ɭɝɪɨɡ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɩɪɢ ɨɰɟɧɤɟ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɢ ɩɪɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɤɪɭɝɚ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɜɨɩɪɨɫɨɜ, ɫɬɨɹɳɢɯ ɩɟɪɟɞ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ “S – ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ; 

W – ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ; O – ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ; T – ɭɝɪɨɡɵ” (Ⱥɪɭɬɸɧɨɜɚ, 2010). ɇɢɠɟ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɬɚɛɥɢɰɚ ɫ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɦɢ ɞɚɧɧɵɦɢ.  

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 5 – SWOT-ɚɧɚɥɢɡ ɞɥɹ ɌɆ «Nemoloko».  

ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ (S) ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ (W) 
 ɯɨɪɨɲɚɹ ɪɟɩɭɬɚɰɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ;  
 ɢɡɜɟɫɬɧɨɫɬɶ ɤɚɤ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɥɢɞɟɪɨɜ 
ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ;  
 ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ 
ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɧɝɪɟɞɢɟɧɬɨɜ;  
 ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ;  
 ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɚɹ ɫɵɪɶɟɜɚɹ ɛɚɡɚ; 
 ɪɟɤɥɚɦɚ;  
 ɩɪɢɟɦɥɟɦɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ;  
 ɡɚɛɨɬɚ ɨɛ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɟ ɢ 
ɝɭɦɚɧɧɨɫɬɶ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɡɚ ɫɱɟɬ ɨɬɤɚɡɚ ɨɬ 
ɤɨɪɨɜ; 
 ɞɢɡɚɣɧ ɭɩɚɤɨɜɤɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ 
ɞɢɫɬɚɧɰɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɨɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ; 
 ɧɚɥɢɱɢɟ ɞɟɬɫɤɨɣ ɥɢɧɟɣɤɢ;  
 ɛɨɥɶɲɨɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɩɢɳɟɜɵɯ 
ɜɨɥɨɤɨɧ. 

 ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɚɹ ɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɧɨɫɬɶ ɨ 
ɫɩɟɰɢɮɢɤɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ;  
 ɧɟɨɛɵɱɧɵɣ ɜɤɭɫ;  
 ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɢɝɪɵɜɚɬɶ ɤɨɪɨɜɶɟɦɭ ɦɨɥɨɤɭ 
ɢɡ-ɡɚ ɤɨɪɨɬɤɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. 

ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ (O) ɍɝɪɨɡɵ (T) 
 ɧɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ;  
 ɧɨɜɵɟ ɥɢɧɟɣɤɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ;  
 ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ;  
 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɟɣ;  
 ɨɫɜɨɟɧɢɟ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɪɵɧɤɨɜ. 

 ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɤɪɢɡɢɫ ɜ ɫɬɪɚɧɟ;  
 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ;  
 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ 
ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɝɨ ɠɢɜɨɬɧɨɝɨ ɦɨɥɨɤɚ; 
 ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɨ ɛɚɧɤɚ, ɭ ɤɨɬɨɪɨɝɨ 
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɟɬɫɹ ɈȺɈ «ɋɚɞɵ ɉɪɢɞɨɧɶɹ» 

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ SWOT-ɚɧɚɥɢɡɚ ɌɆ «Nemoloko», 

ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɛɪɟɧɞɚ:  

 ɩɨɩɭɥɹɪɢɡɚɰɢɹ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ;  

 ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɧɨɜɨɣ ɥɢɧɟɣɤɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ;  
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 ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ 

ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɢɦɢɞɠɚ ɛɪɟɧɞɚ ɤɚɤ ɷɤɨɥɨɝɢɱɧɨɝɨ, ɤɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɟ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɫɵɪɶɹ, ɩɨɩɭɥɹɪɢɡɢɪɭɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɸ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ.  

ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɵɣ ɛɪɟɧɞ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɨɧɨɩɨɥɢɫɬɨɦ 

ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɜ ɨɬɪɚɫɥɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɧɚ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɦ ɫɵɪɶɟ. 

Ʉɨɧɤɭɪɢɪɭɸɳɢɟ ɦɚɪɤɢ: Alpro, Byte, Isola bio, Riso Scotti, Aroy-D, Ɂɞɨɪɨɜɨɟ 

ɦɟɧɸ. ɇɢɠɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ swot-ɚɧɚɥɢɡ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɢɡ ɧɢɯ. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 6 – SWOT-ɚɧɚɥɢɡ ɞɥɹ ɌɆ «Alpro» 

ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ (S) ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ (W) 
 ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɣ ɛɪɟɧɞ; 
 ɩɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜɨ ɜɫɟ 
ɫɬɪɚɧɵ ɦɢɪɚ; 
 ɨɪɝɚɧɢɱɟɫɤɢɣ, ɩɨɥɟɡɧɵɣ;  
 ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢ ɱɢɫɬɵɣ;  
 ɩɢɬɚɬɟɥɶɧɵɣ. 

 ɧɟɨɛɵɱɧɵɣ ɜɤɭɫ;  
 ɧɟɩɪɢɜɵɱɧɚɹ ɬɟɤɫɬɭɪɚ;  
 ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɜɵɲɟ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ 
ɚɧɚɥɨɝɨɜ; 
 ɜ ɩɥɚɧɟ ɞɨɜɟɪɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɦɨɠɟɬ 
ɩɪɨɢɝɪɵɜɚɬɶ ɤɨɪɨɜɶɟɦɭ ɦɨɥɨɤɭ. 

ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ (O) ɍɝɪɨɡɵ (T) 
 ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɚɤ ɧɚɩɢɬɤɚ 
ɨɛɨɝɚɳɟɧɧɨɝɨ ɩɢɬɚɬɟɥɶɧɵɦɢ ɜɟɳɟɫɬɜɚɦɢ; 
 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɟɣ; 
 ɧɨɜɵɟ ɥɢɧɟɣɤɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ;  
 ɧɨɜɵɟ ɡɚɤɨɧɨɩɪɨɟɤɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɩɨɦɟɲɚɸɬ ɩɨɫɬɚɜɤɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜ ɞɪɭɝɢɟ 
ɫɬɪɚɧɵ;  
 ɜɵɫɨɤɢɟ ɩɨɲɥɢɧɵ;  
 ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɤɪɢɡɢɫ;  
 ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɞɨɥɝɨɣ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɢ 
ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɧɟ ɫɨɛɥɸɞɟɧɵ ɭɫɥɨɜɢɹ ɯɪɚɧɟɧɢɹ. 
 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 7 – SWOT-ɚɧɚɥɢɡ ɞɥɹ ɌɆ «Ɂɞɨɪɨɜɨɟ ɦɟɧɸ»  

ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ (S) ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ (W) 
 ɨɪɝɚɧɢɱɟɫɤɢɣ, ɩɨɥɟɡɧɵɣ;  
 ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɛɪɟɧɞ;  
 ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɚɹ ɫɵɪɶɟɜɚɹ ɛɚɡɚ; 
 ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢ ɱɢɫɬɵɯ 
ɢɧɝɪɟɞɢɟɧɬɨɜ;  
 ɩɪɢɟɦɥɟɦɚɹ ɰɟɧɚ. 

 ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɫɚɯɚɪɚ;  
 ɧɟɩɪɢɜɵɱɧɵɣ ɜɤɭɫ; 
 ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɟ ɨɬɡɵɜɵ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. 

 ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ (O) ɍɝɪɨɡɵ (T) 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 7 – SWOT-ɚɧɚɥɢɡ ɞɥɹ ɌɆ «Ɂɞɨɪɨɜɨɟ ɦɟɧɸ»  

 ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɚɤ ɧɚɩɢɬɤɚ, 
ɨɛɨɝɚɳɟɧɧɨɝɨ ɩɨɥɟɡɧɵɦɢ ɜɟɳɟɫɬɜɚɦɢ;  
 ɜɵɩɭɫɤ ɧɨɜɨɣ ɜɤɭɫɨɜɨɣ ɥɢɧɟɣɤɢ; 
 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɟɣ. 

 ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ;  
 ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɤɪɢɡɢɫ;  
 ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɨ ɛɚɧɤɚ, ɤɥɢɟɧɬɨɦ ɤɨɬɨɪɨɝɨ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɵ ɜɢɞɢɦ, ɱɬɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɧɚɩɢɬɤɨɜ ɧɚ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɦ 

ɫɵɪɶɟ ɨɛɥɚɞɚɸɬ ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɨɞɢɧɚɤɨɜɵɦɢ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ. 

ɗɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɫɬɪɚɢɜɚɬɶɫɹ ɨɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɡɚ ɫɱɟɬ 

ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ. 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɟɣ ɛɪɟɧɞɚ «Nemoloko».  

ɇɚ ɷɬɚɩɟ ɜɯɨɠɞɟɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɛɪɟɧɞ ɢɦɟɥ Ɍȼ-ɤɚɦɩɚɧɢɸ, ɫɨɫɬɨɹɳɭɸ ɢɡ 4 

ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɪɨɥɢɤɨɜ: «Ƀɨɝɢɧɹ», «Ȼɚɪɢɫɬɚ», «Ɇɚɦɚ» ɢ «Ʌɟɞɢ» ɯɪɨɧɨɦɟɬɪɚɠɟɦ 15 

ɢ 10 ɫɟɤɭɧɞ. Ʌɸɞɢ, ɡɚɛɨɬɹɳɢɟɫɹ ɨ ɫɜɨɟɦ ɡɞɨɪɨɜɶɟ ɜɵɫɬɭɩɢɥɢ ɝɥɚɜɧɵɦɢ 

ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɦɢ ɥɢɰɚɦɢ ɜ ɪɨɥɢɤɚɯ. ɋɨɨɛɳɟɧɢɹ, ɬɪɚɧɫɥɢɪɭɟɦɵɟ ɜ ɪɟɤɥɚɦɟ, 

ɫɨɨɛɳɚɸɬ ɫ ɷɤɪɚɧɨɜ, ɱɬɨ Nemoloko – ɷɬɨ 100% ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɢɫɬɨɱɧɢɤ 

ɩɢɳɟɜɵɯ ɜɨɥɨɤɨɧ, ɱɬɨ ɜ ɧɟɦ ɧɟɬ ɥɚɤɬɨɡɵ ɢ ɯɨɥɟɫɬɟɪɢɧɚ. Ɉɬɥɢɱɢɬɟɥɶɧɵɦɢ 

ɱɟɪɬɚɦɢ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɹɜɥɹɥɢɫɶ ɦɢɧɢɦɚɥɢɫɬɢɱɧɨɫɬɶ ɢ ɱɟɬɤɨɫɬɶ, ɫɥɨɝɚɧ 

«ɗɬɨ ɜɚɦ- Nemoloko!» ɩɪɢɬɹɝɢɜɚɥ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢ ɨɬɪɚɠɚɥ ɫɭɬɶ 

ɧɚɡɜɚɧɢɹ. Ʉɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, ɛɵɥɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɫɥɨɝɚɧɵ: «ȼɦɟɫɬɨ ɦɨɥɨɤɚ, ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɥɶɡɚ – ɢ ɧɢɱɟɝɨ ɥɢɲɧɟɝɨ», «Nemoloko – ɷɬɨ 

ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ ɧɚ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ, ɧɟ ɢɦɟɸɳɢɣ ɧɢɱɟɝɨ ɨɛɳɟɝɨ ɫ 

ɦɨɥɨɤɨɦ, ɤɪɨɦɟ ɩɨɥɶɡɵ». Ⱦɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɤɪɟɚɬɢɜɧɨɣ ɢɞɟɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ 

ɩɪɢɜɥɟɤ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɨ DDVB – ɨɧɨ ɢ ɡɚɧɢɦɚɥɨɫɶ ɫɨɡɞɚɧɢɟɦ ɛɪɟɧɞɚ 

– ɟɝɨ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟɦ, ɧɚɡɜɚɧɢɟɦ, ɞɢɡɚɣɧɨɦ ɭɩɚɤɨɜɤɢ. Ȼɵɥɨ ɪɟɲɟɧɨ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɦɧɨɝɨɫɥɨɣɧɵɣ ɭɩɚɤɨɜɨɱɧɵɣ ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɩɨɞ ɧɚɡɜɚɧɢɟɦ ɬɟɬɪɚɩɚɤ 

ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɟɝɨ ɷɤɨɥɨɝɢɱɧɵɦ ɫɜɨɣɫɬɜɚɦ. ɑɬɨɛɵ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɞɱɟɪɤɧɭɬɶ 

ɧɚɬɭɪɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɩɨɥɶɡɭ «Nemoloko» ɜ ɧɨɜɨɦ ɞɢɡɚɣɧɟ ɤɪɟɚɬɢɜɳɢɤɢ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ 

ɨɬɤɚɡɚɥɢɫɶ ɨɬ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɯ ɦɨɥɨɱɧɵɯ ɚɬɪɢɛɭɬɨɜ ɧɚ ɭɩɚɤɨɜɤɟ. ɉɪɨɞɭɤɬɵ ɜ 

ɥɢɧɟɣɤɟ ɥɟɝɤɨ ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɪɭɸɬɫɹ ɞɪɭɝ ɨɬ ɞɪɭɝɚ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɰɜɟɬɭ ɢ ɮɨɪɦɟ 

ɧɟɦɨɥɨɱɧɨɣ ɛɭɬɵɥɤɢ (ɗɬɨ ɜɚɦ – Nemoloko!, 2019).  
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ȼɢɡɭɚɥ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɞɥɹ ɌɆ Nemoloko 

ɪɚɡɦɟɳɟɧ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ (ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ ȼ).  

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɝɨɞɨɜɵɦ ɨɬɱɟɬɚɦ ɈȺɈ «ɋɚɞɵ ɉɪɢɞɨɧɶɹ» ɩɪɢɛɵɥɶ ɡɚ ɩɟɪɜɵɣ 

ɝɨɞ ɩɪɨɞɚɠ Nemoloko ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ ɩɨɪɹɞɤɚ 2 ɦɥɪɞ ɪɭɛɥɟɣ, ɤɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, ɛɪɟɧɞ 

ɡɚɧɹɥ 1 ɦɟɫɬɨ ɜ «Ɋɟɣɬɢɧɝ ɛɪɟɧɞɨɜ- 2019» Forbes. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ 

ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɧɚɹ ɤɚɦɩɚɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ «Nemoloko» ɫɬɚɥɚ 

ɭɫɩɟɲɧɨɣ (ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɚɹ ɝɪɭɩɩɚ ɋɚɞɵ ɉɪɢɞɨɧɶɹ, 2020).  

ȼ 2019 ɝɨɞɭ ɛɪɟɧɞ ɪɟɲɢɥ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ. ȼ 

ɩɟɪɢɨɞ ɫ ɚɜɝɭɫɬɚ ɩɨ ɫɟɧɬɹɛɪɶ ɜ ɬɚɤɢɯ ɝɨɪɨɞɚɯ, ɤɚɤ: ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝ, 

ȼɥɚɞɢɜɨɫɬɨɤ ɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ ɛɵɥɢ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɵ ɞɟɝɭɫɬɚɰɢɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ Nemoloko. 

ɇɚ ɞɟɝɭɫɬɚɰɢɢ ɨɱɚɪɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɞɟɜɭɲɤɢ-ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɵ ɤɨɧɫɭɥɶɬɢɪɨɜɚɥɢ 

ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɩɨ ɩɪɨɞɭɤɬɭ ɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɥɢ ɩɨɩɪɨɛɨɜɚɬɶ ɲɢɪɨɤɭɸ ɥɢɧɟɣɤɭ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ Nemoloko: ɤɚɤ ɧɨɜɢɧɤɢ – Nemoloko ɞɟɬɫɤɢɟ ɨɜɫɹɧɵɟ ɤɚɲɤɢ, ɬɚɤ ɢ 

ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɟ ɜɤɭɫɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ.  

Ⱦɟɝɭɫɬɚɰɢɹ – ɜɢɞ ɩɪɨɦɨɭɲɧ-ɚɤɰɢɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɵ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦ ɩɨɩɪɨɛɨɜɚɬɶ ɩɪɨɞɜɢɝɚɟɦɵɣ ɬɨɜɚɪ ɧɚ ɜɤɭɫ 

(ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ, ɩɟɪɟɞ ɬɟɦ ɤɚɤ ɩɨɩɪɨɛɨɜɚɬɶ ɧɚ ɜɤɭɫ, ɩɪɨɛɭɸɬ ɟɳɟ ɢ ɧɚ ɡɚɩɚɯ).  

ȿɳɟ 10 ɥɟɬ ɧɚɡɚɞ ɪɹɞɨɜɵɟ ɝɪɚɠɞɚɧɟ Ɋɨɫɫɢɢ ɫ ɭɞɢɜɥɟɧɢɟɦ ɫɦɨɬɪɟɥɢ ɧɚ ɬɨ, 

ɤɚɤ ɜ ɬɨɪɝɨɜɨɦ ɡɚɥɟ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɥɢ ɫɬɨɣɤɭ ɢ ɡɚɬɟɦ ɦɨɥɨɞɵɟ ɥɸɞɢ ɜ ɮɢɪɦɟɧɧɨɣ 

ɨɞɟɠɞɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɥɢ ɢɦ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨ ɲɨɤɨɥɚɞɧɵɣ ɤɪɟɦ, ɢɡɹɳɧɨ ɧɚɧɟɫɟɧɧɵɣ ɧɚ 

ɤɜɚɞɪɚɬɢɤ ɛɟɥɨɝɨ ɯɥɟɛɚ ɢ ɧɚɫɚɠɟɧɧɵɣ ɧɚ ɬɨɧɟɧɶɤɭɸ ɞɟɪɟɜɹɧɧɭɸ ɩɚɥɨɱɤɭ. Ɉɧɢ 

ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɥɢ ɷɬɨ ɫ ɧɟɦɚɥɨɣ ɞɨɥɟɣ ɧɟɞɨɭɦɟɧɢɹ ɢ ɫɦɭɳɟɧɢɹ ɢ ɫɩɟɲɢɥɢ ɩɪɨɣɬɢ 

ɦɢɦɨ ɩɪɟɫɥɨɜɭɬɨɣ ɫɬɨɣɤɢ. Ʉɨɝɞɚ ɠɟ ɨɧɢ ɩɪɨɫɢɥɢ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ ɩɨɫɨɜɟɬɨɜɚɬɶ ɢɦ, 

ɤɚɤɨɣ ɬɨɜɚɪ ɥɭɱɲɟ, ɬɟ ɩɪɨɫɬɨ ɩɨɠɢɦɚɥɢ ɩɥɟɱɚɦɢ ɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɥɢ ɤɭɩɢɬɶ ɬɨɬ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɧɢ ɩɨɩɪɨɛɨɜɚɥɢ ɫɚɦɢ. Ɍɟɩɟɪɶ ɨɛ ɷɬɨɦ ɜɪɟɦɟɧɢ ɦɨɠɧɨ ɜɫɩɨɦɢɧɚɬɶ ɫ 

ɭɥɵɛɤɨɣ. ɋɟɝɨɞɧɹ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɭɦɟɸɬ ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɧɚɣɬɢ 

ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɥɸɞɹɦ, ɧɟ ɫɬɟɫɧɹɸɳɢɦɫɹ ɩɪɢɧɹɬɶ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɩɪɨɦɨ-ɚɤɰɢɹɯ. Ɉɞɧɨɣ ɢɡ 

ɫɚɦɵɯ ɛɥɚɝɨɞɚɬɧɵɯ ɩɨɱɜ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɪɨɦɨ-ɚɤɰɢɣ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɬɨɪɝɨɜɵɟ 

ɰɟɧɬɪɵ (Ɍɐ) ɢ ɫɟɬɟɜɵɟ ɦɚɝɚɡɢɧɵ. Ⱥ ɟɫɥɢ ɭɱɟɫɬɶ, ɱɬɨ ɪɟɤɥɚɦɚ ɜ ɱɢɫɬɨɦ ɜɢɞɟ ɜ 

ɧɚɲɟ ɜɪɟɦɹ ɭ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɝɪɚɠɞɚɧ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɨɬɬɨɪɠɟɧɢɟ, ɬɨ ɪɟɤɥɚɦɧɵɦ 
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ɚɝɟɧɬɫɬɜɚɦ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɬɨɧɤɢɟ ɯɨɞɵ ɢ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɟɞɥɚɝɚɬɶ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɞɚɧɧɨɦ ɬɨɜɚɪɟ, ɧɨ ɢ ɞɟɥɚɬɶ ɷɬɨ ɧɟɧɚɜɹɡɱɢɜɨ, ɫ 

ɚɤɰɟɧɬɨɦ ɧɚ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ɗɬɨɝɨ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɞɨɛɢɬɶɫɹ 

ɩɪɨɦɨɭɲɧ-ɚɤɰɢɢ, ɭɱɚɫɬɜɭɹ ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɫɚɦ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɦɧɟɧɢɟ ɨ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɚ ɧɟ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɬɨɬ ɦɢɮ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɟɦɭ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧ ɪɟɤɥɚɦɧɵɦ 

ɪɨɥɢɤɨɦ, ɩɥɚɤɚɬɨɦ ɢ ɬ. ɞ. (ɒɩɚɤɨɜɫɤɢɣ, ɑɭɝɭɧɨɜɚ, Ʉɢɪɢɥɶɱɭɤ, 2013). 

Ɂɚɞɚɱɢ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɟ ɪɟɲɢɬɶ ɩɪɨɦɨɭɲɟɧ-ɚɤɰɢɹ: 

 ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɟ ɢ ɥɨɤɚɥɶɧɨɟ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɪɨɞɚɠ;  

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɪɨɫɬɚ ɩɪɨɞɚɠ ɜ ɧɚɱɚɥɟ ɫɟɡɨɧɧɨɝɨ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɫɩɪɨɫɚ ɢ 

ɫɬɚɛɢɥɢɡɚɰɢɹ ɧɚ ɫɩɚɞɟ;  

 ɡɚɳɢɬɚ ɨɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ;  

 ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɧɨɜɵɣ ɬɨɜɚɪ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ.  

ɐɟɥɶ, ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɚɹ ɩɟɪɟɞ ɪɟɤɥɚɦɧɵɦɢ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚɦɢ, ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɜɲɢɦɢ 

ɞɚɧɧɭɸ ɤɚɦɩɚɧɢɸ – ɫɨɡɞɚɬɶ ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ ɤɨɧɟɱɧɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɟ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɬɨɜɚɪɭ, ɩɨɛɭɠɞɚɸɳɟɟ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɜ ɤ ɜɵɧɭɠɞɟɧɧɨɦɭ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɭ ɫ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɦ.  

Ɂɚɞɚɱɢ:  

 ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨ ɩɪɨɞɭɤɬɟ; 

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɪɨɞɚɠ;  

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ;  

 ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨ ɧɨɜɨɣ ɥɢɧɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ;  

 ɫɛɨɪ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ.  

ɐɟɥɟɜɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ – ɜɫɟ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɢ ɦɚɝɚɡɢɧɚ, ɨɫɨɛɵɣ ɚɤɰɟɧɬ ɧɚ 

ɜɟɝɟɬɚɪɢɚɧɰɚɯ, ɥɸɞɹɯ, ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɩɨɫɬɚ, ɫɤɥɨɧɧɵɯ ɤ ɧɟɩɟɪɟɧɨɫɢɦɨɫɬɢ 

ɦɨɥɨɱɧɨɝɨ ɛɟɥɤɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɚɦ, ɡɚ ɫɱɟɬ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ ɥɢɧɟɣɤɢ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ. 

Ⱦɟɝɭɫɬɚɰɢɢ ɩɪɨɜɨɞɢɥɢɫɶ ɜ ɫɟɬɹɯ ɪɨɡɧɢɱɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ: ɤɪɭɩɧɵɯ 

ɭɧɢɜɟɪɦɚɝɚɯ, ɝɚɫɬɪɨɧɨɦɚɯ, ɫɭɩɟɪɦɚɪɤɟɬɚɯ. Ⱥɤɰɢɹ ɧɨɫɢɥɚ ɟɠɟɧɟɞɟɥɶɧɵɣ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪ – ɩɨ 2 ɪɚɡɚ ɜ ɧɟɞɟɥɸ (ɩɹɬɧɢɰɚ, ɫɭɛɛɨɬɚ). ȼ ɰɟɥɨɦ ɫɪɨɤ ɚɤɰɢɢ – 3 

ɧɟɞɟɥɢ. ɉɪɨɦɨ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɨ ɜ ɞɧɢ ɢ ɱɚɫɵ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ. 
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Ⱦɥɹ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɬɨɱɟɤ, ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ, ɷɬɨ ɩɹɬɧɢɰɚ ɫ 16.00 

ɞɨ 20.00 ɢ ɫɭɛɛɨɬɚ ɫ 12.00 ɞɨ 16.00.  

Ʉɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, ɛɵɥɨ ɪɟɲɟɧɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɩɨ, ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɨɦɭ, 

ɪɚɫɲɢɪɟɧɧɨɦɭ ɩɪɨɦɨ. ɗɬɨ ɡɧɚɱɢɬ, ɱɬɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɥɚɫɶ 

ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɞɟɝɭɫɬɚɰɢɢ, ɧɨ ɢ ɲɥɚ ɩɨ ɠɟɥɬɨɦɭ ɰɟɧɧɢɤɭ, ɱɬɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɨ 

ɝɨɪɚɡɞɨ ɛɨɥɟɟ ɛɵɫɬɪɨɦɭ ɪɟɲɟɧɢɸ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɫɨɜɟɪɲɢɬɶ ɩɨɤɭɩɤɭ.  

ɉɨ ɢɬɨɝɚɦ ɩɪɨɦɨ-ɚɤɰɢɢ ɜɫɟ ɡɚɞɚɱɢ, ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɩɟɪɟɞ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚɦɢ, 

ɛɵɥɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɵ. ɉɪɨɞɚɠɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ Nemoloko ɥɨɤɚɥɶɧɨ ɜɵɪɨɫɥɢ ɜ 

ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɪɚɡ, ɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɛɵɥɢ ɩɪɨɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɵ ɨ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

(Ⱦɟɝɭɫɬɚɰɢɢ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɵɯ ɧɚɩɢɬɤɨɜ: ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝ, ȼɥɚɞɢɜɨɫɬɨɤ, 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ, 2019). 

ȼ 2020 ɝɨɞɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ ɪɟɲɢɥ ɩɪɢɛɟɝɧɭɬɶ ɤ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɣ 

ɬɟɥɟɜɢɡɢɨɧɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɟ ɫ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟɦ ɅɈɆɚ. Ʌɢɞɟɪ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɦɧɟɧɢɹ – 

ɥɢɱɧɨɫɬɶ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶɸ ɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɦɧɟɧɢɟ ɡɚ 

ɫɱɟɬ ɫɜɨɟɝɨ ɚɜɬɨɪɢɬɟɬɚ, ɨɛɪɚɡɚ. Ʉ ɧɢɦ ɨɬɧɨɫɹɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɥɢɬɢɤɨɜ, ɡɜɟɡɞ 

ɤɢɧɟɦɚɬɨɝɪɚɮɚ ɢɥɢ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɫɩɨɪɬɫɦɟɧɨɜ – ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɛɥɨɝɟɪɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɹɯ ɫɟɣɱɚɫ ɢɦɟɸɬ ɧɟ ɦɟɧɶɲɟɟ ɜɥɢɹɧɢɟ. ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɬɚɤɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ 

ɤɪɟɚɬɢɜɳɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɤɥɢ ɇɢɤɨɥɚɹ Ⱦɪɨɡɞɨɜɚ – ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɡɨɨɥɨɝɚ, ɞɨɤɬɨɪɚ 

ɛɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɧɚɭɤ, ɛɵɜɲɟɝɨ ɜɟɞɭɳɟɝɨ ɬɟɥɟɩɟɪɟɞɚɱɢ «ȼ ɦɢɪɟ ɠɢɜɨɬɧɵɯ» ɢ 

ɩɨɩɭɥɹɪɢɡɚɬɨɪɚ ɧɚɭɤɢ. ɇɢɤɨɥɚɣ Ⱦɪɨɡɞɨɜ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɦ ɢɦɢɞɠɟɦ ɜ 

ɝɥɚɡɚɯ ɪɨɫɫɢɹɧ, ɨɧ ɜɟɝɟɬɚɪɢɚɧɟɰ ɢ ɜɟɞɟɬ ɡɞɨɪɨɜɵɣ ɨɛɪɚɡ ɠɢɡɧɢ ɭɠɟ ɦɧɨɝɨ ɥɟɬ, 

ɱɬɨ ɬɪɚɧɫɥɢɪɭɟɬɫɹ ɫ ɷɤɪɚɧɨɜ ɬɟɥɟɜɢɡɨɪɨɜ. Ɉɬɤɪɵɬɨɫɬɶ ɞɭɲɢ ɢ ɞɨɛɪɨɬɚ, 

ɢɫɯɨɞɹɳɢɟ ɨɬ ɇɢɤɨɥɚɹ ɇɢɤɨɥɚɟɜɢɱɚ Ⱦɪɨɡɞɨɜɚ, ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɸɬ ɤ ɫɟɛɟ ɥɸɛɭɸ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɢɦɢɞɠ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɧɨɝɨ ɥɢɞɟɪɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɥɧɨ 

ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɦɢɫɫɢɸ ɢ ɫɭɬɶ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɣ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ.  

ȼ ɪɨɥɢɤɟ, ɯɪɨɧɨɦɟɬɪɚɠ ɤɨɬɨɪɨɝɨ 20 ɫɟɤɭɧɞ, ɬɪɚɧɫɥɢɪɭɸɬɫɹ ɬɟ ɠɟ ɢɞɟɢ 

ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ ɢ ɫɥɨɝɚɧɵ.  

Ʉɚɫɚɹɫɶ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ, ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦ ɨɬɜɨɞɢɬɫɹ ɜɚɠɧɟɣɲɚɹ ɪɨɥɶ ɜ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɪɵɧɨɱɧɵɯ 

ɫɢɫɬɟɦ, ɜɟɞɶ ɢɦɟɧɧɨ ɨɧɢ ɮɨɪɦɢɪɭɸ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɢ ɭɫɥɭɝɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ 



51 

 

ɫɨɡɞɚɸɬ ɨɫɧɨɜɭ ɞɥɹ ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ. 

ɉɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦɢ ɞɜɢɠɭɬ ɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɫ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢɯ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ – ɫ ɞɪɭɝɨɣ. ȼɫɟ ɜɦɟɫɬɟ ɨɧɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɨɫɧɨɜɭ ɞɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ.  

Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɜɵɡɜɚɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ: 

1. Ɂɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶɸ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ, ɬ.ɟ. ɫɤɥɨɧɧɨɫɬɶɸ ɢɧɢɰɢɢɪɨɜɚɬɶ 

ɫɜɨɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɩɪɨɩɨɪɰɢɨɧɚɥɶɧɨ ɫɬɟɩɟɧɢ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɤ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɩɨɤɭɩɤɟ; 

2. ɋɚɦɨɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟɦ, ɬ.ɟ. ɞɟɦɨɧɫɬɪɚɰɢɟɣ ɫɜɨɟɝɨ ɫɬɚɬɭɫɚ, 

ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ.  

Ʉɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɦɨɠɟɬ ɢɦɟɬɶ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɢ ɜɧɟɲɧɢɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ.  

ɉɨɞ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɦ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟɦ ɜ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɟ ɩɪɢɧɹɬɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɤɚɤ 

ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ, ɩɪɨɹɜɥɹɟɦɨɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹɦɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɨɢɫɤɚ, ɜɵɛɨɪɚ, ɩɨɤɭɩɤɢ, 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ, ɨɰɟɧɤɢ ɢ ɭɬɢɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɭɫɥɭɝ ɢ ɢɞɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ 

ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ (Ʉɨɬɥɟɪ, 2007). 

Ɏɢɥɢɩ Ʉɨɬɥɟɪ, ɜ ɫɜɨɢɯ ɬɪɭɞɚɯ «Ɉɫɧɨɜɵ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ» ɡɚɞɚɟɬɫɹ ɤɥɸɱɟɜɵɦ 

ɜɨɩɪɨɫɨɦ: ɤɚɤ ɢɦɟɧɧɨ ɪɟɚɝɢɪɭɸɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɧɚ ɪɚɡɧɵɟ ɩɨɛɭɞɢɬɟɥɶɧɵɟ 

ɩɪɢёɦɵ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɮɢɪɦɚ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɦɟɧɢɬɶ? ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 8 ɩɨɤɚɡɚɧɨ, 

ɱɬɨ ɩɨɛɭɞɢɬɟɥɶɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢ ɩɪɨɱɢɟ ɪɚɡɞɪɚɠɢɬɟɥɢ ɩɪɨɧɢɤɚɸɬ ɜ 

«ɱёɪɧɵɣ ɹɳɢɤ» ɫɨɡɧɚɧɢɹ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ ɢ ɜɵɡɵɜɚɸɬ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɟ ɨɬɤɥɢɤɢ (Ɍɚɦ 

ɠɟ. ɋ. 145-146).  

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 8 – Ɋɚɡɜɟɪɧɭɬɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ 

ɉɨɛɭɞɢɬɟɥɶɧɵɟ 
ɮɚɤɬɨɪɵ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ 

ɉɪɨɱɢɟ 
ɪɚɡɞɪɚɠɢɬɟɥɢ 

"ɑɟɪɧɵɣ ɹɳɢɤ" 
ɫɨɡɧɚɧɢɹ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ 

Ɉɬɜɟɬɧɵɟ ɪɟɚɤɰɢɢ 
ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ 

Ɍɨɜɚɪ 
ɐɟɧɚ 
Ɇɟɬɨɞɵ 
ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ 

ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ 
ɇɚɭɱɧɨ-
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ 
ɉɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ 

ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ 
ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ 

ɉɪɨɰɟɫɫ 
ɩɪɢɧɹɬɢɹ 
ɪɟɲɟɧɢɹ 
ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɦ 

ȼɵɛɨɪ ɬɨɜɚɪɚ 
ȼɵɛɨɪ ɦɚɪɤɢ 
ȼɵɛɨɪ ɞɢɥɟɪɚ 

ɉɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ Ʉɭɥɶɬɭɪɧɵɟ - - ȼɵɛɨɪ ɜɪɟɦɟɧɢ 
ɩɨɤɭɩɤɢ 
ȼɵɛɨɪ ɨɛɴɟɤɬɚ 
ɩɨɤɭɩɤɢ 
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɤɥɸɱɟɜɚɹ ɡɚɞɚɱɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

«ɩɪɨɧɢɤɧɭɬɶ» ɜ «ɱɟɪɧɵɣ ɹɳɢɤ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ» ɢ ɭɡɧɚɬɶ, ɤɚɤɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɬɚɦ 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɬ.  

Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨ ɛɵ ɜɵɹɜɢɬɶ ɫɬɟɩɟɧɶ ɭɡɧɚɜɚɟɦɨɫɬɢ ɛɪɟɧɞɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɡɭɱɢɬɶ 

ɦɨɬɢɜɵ ɢ ɭɫɬɚɧɨɜɤɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɛɵɥɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ 2 ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ: ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ.  

ɐɟɥɶ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – ɜɵɹɜɢɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɭɡɧɚɜɚɟɦɨɫɬɢ ɌɆ 

Nemoloko ɭ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɡɧɚɱɢɦɵɟ ɞɥɹ ɧɟё 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ.  

Ƚɢɩɨɬɟɡɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – ɠɢɬɟɥɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ ɜɢɞɟɥɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɌɆ 

Nemoloko ɧɚ ɩɨɥɤɚɯ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ, ɧɨ ɨɛɥɚɞɚɸɬ ɧɢɡɤɨɣ ɫɬɟɩɟɧɶɸ ɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɧɨɫɬɢ 

ɨ ɩɪɨɞɭɤɬɟ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɨɩɚɫɚɸɬɫɹ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɬɶ ɬɨɜɚɪɵ ɭɤɚɡɚɧɧɨɣ ɌɆ. 

ȼ ɰɟɥɨɦ, ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ 

ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɜɵɜɨɞɵ:  

1. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɜɢɞɟɥɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɌɆ Nemoloko, ɧɨ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɱɟɬɜɟɪɬɶ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɧɟ ɡɧɚɤɨɦɵ ɫ ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ.  

2. Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɨɰɟɧɢɜɚɸɬ ɞɢɡɚɣɧ ɭɩɚɤɨɜɤɢ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ ɧɚ ɨɰɟɧɤɭ 

«ɜɵɲɟ ɫɪɟɞɧɟɝɨ», ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɱɢɬɚɸɬ ɛɪɟɧɞ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɦ.  

3. Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɧɚɫɬɪɨɟɧɵ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɛɪɟɧɞɚ, 

ɧɟɝɚɬɢɜɚ ɧɟ ɜɵɹɜɢɥɨɫɶ.  

Ƚɢɩɨɬɟɡɚ ɞɚɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫɵ 

ɩɨɞɬɜɟɪɞɢɥɚɫɶ ɥɢɲɶ ɧɚ ɩɨɥɨɜɢɧɭ, ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɜɢɞɹɬ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɌɆ Nemoloko ɧɚ ɩɨɥɤɚɯ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ, ɧɨ ɥɢɲɶ ɩɨɥɨɜɢɧɚ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ 

ɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɚ ɨ ɬɨɜɚɪɚɯ. ȼ ɯɨɞɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜɵɹɫɧɢɥɨɫɶ, ɱɬɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ ɌɆ 

Nemoloko ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɟɩɟɧɶɸ ɭɡɧɚɜɚɟɦɨɫɬɢ.  

Ⱥɧɤɟɬɚ ɢ ɩɨɞɪɨɛɧɚɹ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɹ ɨɬɜɟɬɨɜ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɜ ɜɢɞɟ 

ɞɢɚɝɪɚɦɦ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɸɬɫɹ ɜ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ (ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ƚ ɢ Ⱦ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ).  
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Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɢɦɢɞɠ ɛɪɟɧɞɚ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɫɥɟ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɪɨɦɨ-ɚɤɰɢɢ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɟɝɨ ɪɨɥɶ ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɢɦɢɞɠɚ ɛɵɥɨ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɨ ɦɟɯɚɧɢɤɟ ɮɨɤɭɫ-ɝɪɭɩɩɚ.  

ɐɟɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɢɦɢɞɠɚ ɛɪɟɧɞɚ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

ɧɚɩɢɬɤɨɜ ɧɚ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɦ ɫɵɪɶɟ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ ɫɨɡɞɚɧɧɵɣ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ btl-

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɹ.  

Ƚɢɩɨɬɟɡɚ – ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ BTL ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ 

ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɣ ɢɦɢɞɠ ɛɪɟɧɞɚ, ɩɪɨɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɨ ɩɪɨɞɭɤɬɟ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɜ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɢ 

ɛɪɟɧɞɚ ɫɪɟɞɢ ɤɨɧɤɭɪɢɪɭɸɳɢɯ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɚɧɚɥɨɝɨɜ.  

ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɵɜɨɞɵ: 

1. ɍ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɜɨɡɧɢɤɚɥɢ ɧɟɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɜ ɩɪɢɧɰɢɩɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 

ɢɦɟɧɢ ɛɪɟɧɞɚ.  

2. Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɫɱɢɬɚɸɬ, ɱɬɨ ɛɪɟɧɞ ɜɵɝɨɞɧɨ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɬ ɫɜɨɢɯ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ.  

3. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɫɱɢɬɚɸɬ, ɱɬɨ ɩɪɨɦɨ-ɚɤɰɢɢ 

ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɜɥɢɹɸɬ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ 

ɛɪɟɧɞɚ.  

Ƚɢɩɨɬɟɡɚ ɞɚɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨɞɬɜɟɪɞɢɥɚɫɶ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ BTL 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɣ ɢɦɢɞɠ 

ɛɪɟɧɞɚ, ɩɪɨɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɨ ɩɪɨɞɭɤɬɟ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ, 

ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɜ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɛɪɟɧɞɚ ɫɪɟɞɢ ɤɨɧɤɭɪɢɪɭɸɳɢɯ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɚɧɚɥɨɝɨɜ. 

ɋɬɟɧɨɝɪɚɦɦɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɵɯ ɮɨɤɭɫ-ɝɪɭɩɩ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɸɬɫɹ ɜ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ 

(ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ȿ). 

 

2.2 ɉɥɚɧ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɢɦɢɞɠɚ ɛɪɟɧɞɚ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɌɆ 

«Nemoloko» ɢ ɨɰɟɧɤɚ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ 
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Ʉɚɤ ɨɩɢɫɵɜɚɥɨɫɶ ɪɚɧɟɟ, ɩɨɫɥɟɞɧɟɣ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɧɚ ɚɩɪɟɥɶ 

2020 ɝɨɞɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɟɤɥɚɦɧɵɣ ɪɨɥɢɤ ɜ ɯɪɨɧɨɦɟɬɪɚɠɟ 20 ɫɟɤɭɧɞ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ 

ɇɢɤɨɥɚɣ Ⱦɪɨɡɞɨɜ ɬɪɚɧɫɥɢɪɭɟɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɩɨɥɟɡɧɨɫɬɢ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɟё ɧɚɬɭɪɚɥɶɧɨɦ ɢ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢ ɱɢɫɬɨɦ ɩɪɨɢɫɯɨɠɞɟɧɢɢ.  

ȼɨ ɜɬɨɪɨɦ ɩɚɪɚɝɪɚɮɟ 1 ɝɥɚɜɵ ɨɩɢɫɵɜɚɥɢɫɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ BTL ɪɟɤɥɚɦɵ, ɜ 

ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɥɚɫɶ ɦɟɯɚɧɢɤɚ Event ɢɥɢ ɫɨɛɵɬɢɣɧɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ. ɂɦɟɧɧɨ 

ɷɬɭ ɦɟɯɚɧɢɤɭ ɹ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɥɚɧɚ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ 

ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɢɦɢɞɠɚ ɛɪɟɧɞɚ.  

ȼ ɫɜɨɟɣ ɫɬɚɬɶɟ Ɇɚɧɢɯɢɧ Ⱥ. Ⱥ. ɞɚɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɨɛɵɬɢɣɧɨɦɭ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ: «ɋɨɛɵɬɢɣɧɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ – ɷɬɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɦɚɪɨɤ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɹɪɤɢɯ ɢ 

ɡɚɩɨɦɢɧɚɸɳɢɯɫɹ ɫɨɛɵɬɢɣ: ɤɨɧɰɟɪɬɨɜ, ɮɟɫɬɢɜɚɥɟɣ, ɜɟɱɟɪɢɧɨɤ, ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɣ ɢ 

ɬ.ɩ. ɗɬɨ ɨɞɢɧ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɞɟɣɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ 

ɢɦɢɞɠɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɥɢ ɟɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ» (Ɇɚɧɢɯɢɧ, 2010). 

ɋɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ 

ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɤɚɠɞɨɦɭ 

ɭɱɚɫɬɧɢɤɭ ɩɨɧɹɬɶ ɮɢɥɨɫɨɮɢɸ ɛɪɟɧɞɚ, ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɪɟɚɥɶɧɵɣ ɨɩɵɬ ɨɬ ɨɛɳɟɧɢɹ ɫ 

ɦɚɪɤɨɣ. Ⱥ ɫɚɦɨɟ ɝɥɚɜɧɨɟ – ɷɬɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɛɳɟɧɢɹ ɜ ɧɟɧɚɜɹɡɱɢɜɨɣ ɮɨɪɦɟ, ɢ ɜ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɱɟɝɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɭɛɟɠɞɟɧ, ɱɬɨ ɜɵɛɨɪ ɫɞɟɥɚɧ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ. 

ɉɪɨɬɢɜɨɩɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɷɜɟɧɬɚɦ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɚɫɩɟɤɬɟ, ɤɨɧɟɱɧɨ ɠɟ, ɬɟɥɟɜɢɡɢɨɧɧɚɹ 

ɪɟɤɥɚɦɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɚɝɪɟɫɫɢɜɧɨɣ. ɋɨɛɵɬɢɣɧɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ 

ɢɦɟɟɬ ɹɪɤɨ ɜɵɪɚɠɟɧɧɭɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ɷɜɟɧɬ-ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɧɟɞɪɢɬɶɫɹ ɜ ɝɨɪɨɞɫɤɨɟ ɫɨɛɵɬɢɟ, 

ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɟɝɨ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɤɚɤ ɞɥɹ ɨɞɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ, ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɜɵɫɬɭɩɚɬɶ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɫɩɨɧɫɨɪɨɜ, ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ. ɋɨɛɵɬɢɣɧɵɣ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɜɵɫɬɪɨɢɬɶ ɬɟɫɧɭɸ ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɫɜɹɡɶ 

ɦɟɠɞɭ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ ɢ ɛɪɟɧɞɨɦ ɡɚ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɤɨɪɨɬɤɢɣ ɫɪɨɤ. 

ɐɟɥɶ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ – ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɢɦɢɞɠɚ ɛɪɟɧɞɚ «Nemoloko» ɡɚ ɫɱɟɬ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 

Ɂɚɞɚɱɢ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ: 
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 ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ;  

 ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɨ ɩɪɨɞɭɤɬɟ; 

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ; 

 ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɞɚɠ (ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɤɚɧɚɥɵ, 

2009). 

ɂɦɟɧɧɨ ɩɨɷɬɨɦɭ ɹ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸ ɛɪɟɧɞɭ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɝɨɪɨɞɫɤɢɟ 

ɩɪɚɡɞɧɢɤɢ. Ɋɚɡɭɦɟɟɬɫɹ, ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɫɥɟ ɭɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɜ ɫɜɹɡɢ 

ɫ ɩɚɧɞɟɦɢɟɣ. ȼɵɛɪɚɧɧɚɹ ɦɧɨɣ ɦɟɯɚɧɢɤɚ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɰɟɥɢ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ 

ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɢ ɭɫɩɟɲɧɨ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɡɚɞɚɱɢ. 

Ⱦɥɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɛɪɟɧɞɭ ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɬɚɤɢɟ ɩɨɜɨɞɵ, ɤɚɤ: Ⱦɟɧɶ 

ɝɨɪɨɞɚ, ɮɟɫɬɢɜɚɥɶ «Ɂɟɥɟɧɵɣ».  

ɉɥɨɳɚɞɤɢ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɠɧɨ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɩɥɚɧ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ: 

Ɉɫɬɪɨɜ Ɉɬɞɵɯɚ, ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɵɣ ɉɚɪɤ ɢɦ. Ƚɨɪɶɤɨɝɨ, ɇɚɛɟɪɟɠɧɚɹ ɪɟɤɢ ȿɧɢɫɟɣ 

(ɥɟɜɚɹ ɫɬɨɪɨɧɚ), ɉɥɨɳɚɞɶ ɭ Ʉɂɐɚ (ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɡɚ 2 ɦɟɫɹɰɚ ɞɟɥɚɬɶ ɡɚɩɪɨɫ ɜ 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɸ ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɝɨ ɪɚɣɨɧɚ), ɌɊɐ ɉɥɚɧɟɬɚ.  

ɉɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɩɥɨɳɚɞɤɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɬɚɤɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɤɚɤ: 

ɩɪɨɯɨɞɢɦɨɫɬɶ, ɧɚɥɢɱɢɟ ɜɫɟɯ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ, ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɥɢ ɩɥɨɳɚɞɤɚ 

ɦɢɫɫɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ-ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ, ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ, ɜɧɟɲɧɢɣ ɜɢɞ ɩɥɨɳɚɞɤɢ, ɤɪɨɦɟ 

ɷɬɨɝɨ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɨɩɵɬ ɩɪɨɲɟɞɲɢɯ ɧɚ ɷɬɢɯ ɦɟɫɬɚɯ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɥɚɧ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɜɵɝɥɹɞɢɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ.  

1. Ƚɨɪɨɞɫɤɚɹ ɮɨɬɨɡɨɧɚ + ɫɛɨɪ ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ, ɩɥɨɳɚɞɤɚ – ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɵɣ 

ɉɚɪɤ ɢɦ. Ɇ. Ƚɨɪɶɤɨɝɨ, ɇɚɛɟɪɟɠɧɚɹ.  

Ɏɨɬɨɡɨɧɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɲɢɪɨɤɭɸ ɞɜɨɣɧɭɸ ɥɚɜɨɱɤɭ ɫ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɬɶɫɹ ɜɫɟɦ ɠɟɥɚɸɳɢɦ. ɇɚ ɜɟɪɯɧɟɦ ɪɟɛɪɟ ɥɚɜɨɱɤɢ 

ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɨɛɴɟɦɧɚɹ ɮɢɝɭɪɧɚɹ ɧɚɞɩɢɫɶ «ə ɥɸɛɥɸ nemoloko». ȼɫɟ 

ɛɪɟɧɞɨɜɵɟ ɰɜɟɬɚ ɫɨɯɪɚɧɟɧɵ. ɇɚ ɥɨɤɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɚɟɬ 2 ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɚ-ɞɟɜɭɲɤɢ, ɪɨɫɬ 

ɨɬ 165, 18+, ɜɧɟɲɧɢɣ ɜɢɞ: ɛɪɟɧɞɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɩɪɨɦɨ-ɮɨɪɦɚ. Ɇɟɯɚɧɢɤɚ ɪɚɛɨɬɵ 

ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɨɜ- ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɟ. ɉɪɨɦɨɭɬɟɪɵ ɫɨɛɢɪɚɸɬ ɚɧɤɟɬɵ ɜɡɚɦɟɧ ɧɚ ɫɟɦɩɥɵ 

(ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɤɥɢɟɧɬ) ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɜɫɟɯ ɞɧɟɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. Ɋɚɛɨɱɟɟ ɜɪɟɦɹ 
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ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɨɜ ɡɚɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɜ ɪɚɡɦɟɪɟ 6 ɱɚɫɨɜ ɟɠɟɞɧɟɜɧɨ. ɉɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ 

ɧɚɥɢɱɢɟ ɩɥɚɧɲɟɬɨɜ ɭ ɞɟɜɭɲɟɤ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɚɧɤɟɬ ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 

ɞɥɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɢɯ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɟɣ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ.  

ȼɢɡɭɚɥ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɣ ɮɨɬɨɡɨɧɵ ɪɚɡɦɟɳɟɧ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ (ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ 

ɀ.1). 

2. Nemoloko fest. ɉɥɨɳɚɞɤɢ- ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɵɣ ɉɚɪɤ ɢɦ. Ɇ. Ƚɨɪɶɤɨɝɨ, 

Ɉɫɬɪɨɜ Ɉɬɞɵɯɚ.  

Ɇɟɯɚɧɢɤɚ: ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɨɯɜɚɬɢɬɶ ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ ɛɨɥɶɲɟ ɰɟɥɟɜɨɣ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢɧɬɟɝɪɢɪɭɟɦɫɹ ɜ ɝɨɪɨɞɫɤɢɟ ɩɚɪɤɢ. ɉɨ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɩɚɪɤɨɜ 

ɩɟɪɟɦɟɳɚɸɬɫɹ ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɵ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɳɢɟ ɫɟɦɶɹɦ ɫ ɞɟɬɶɦɢ ɫɵɝɪɚɬɶ ɜ 

Nemoloko fest. ɉɪɨɦɨɭɬɟɪ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɪɟɛɟɧɤɭ ɨɛɴɹɫɧɢɬɶ ɫɜɨɢɦ ɪɨɞɢɬɟɥɹɦ 

ɡɚɞɚɧɢɟ ɫ ɤɚɪɬɨɱɤɢ (ɜɚɠɧɨ: ɭɱɚɫɬɜɭɸɬ ɫɟɦɶɢ ɫ ɞɟɬɶɦɢ). ȼɧɟ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɪɟɛɟɧɨɤ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɩɨɞɚɪɨɤ/ɫɟɦɩɥ. Ⱦɚɧɧɚɹ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ 

ɬɨ, ɱɬɨɛɵ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɬɶ ɫɟɦɟɣɧɵɣ ɞɨɫɭɝ.  

Ɇɟɯɚɧɢɤɚ:  

 ɪɟɛɟɧɨɤ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɤɚɪɬɨɱɤɭ;  

 ɨɛɴɹɫɧɹɟɬ ɡɚɞɚɧɢɟ ɪɨɞɢɬɟɥɹɦ; 

 ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɫɟɦɩɥ. 

ȼ ɷɬɨ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɦɨɭɬɟɪ ɜɫɹɱɟɫɤɢ ɩɨɞɫɤɚɡɵɜɚɟɬ ɪɟɛɟɧɤɭ. Ʉɚɪɬɨɱɤɚ ɫ 

ɡɚɞɚɧɢɟɦ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɭ ɪɟɛɟɧɤɚ ɤɚɤ POS-ɦɚɬɟɪɢɚɥ, ɚɧɨɧɫɢɪɭɸɳɢɣ ɢɝɪɭ ɜ ɨɧɥɚɣɧ.  

Ʉɚɪɬɨɱɤɢ: Ⱥ7, ɩɥɨɬɧɨɫɬɶ 300 ɦɝ/ɦ3, ɰɜɟɬɧɨɫɬɶ 4+4. KPI ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ- 

60/ɱ/1ɉɊ. ɉɟɪɫɨɧɚɥ: 2 ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɚ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɜ ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɦ ɉɚɪɤɟ, 4 

ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɚ Ɉɫɬɪɨɜ Ɉɬɞɵɯɚ, ɪɨɫɬ ɨɬ 165, 18+, ɜɧɟɲɧɢɣ ɜɢɞ: ɛɪɟɧɞɢɪɨɜɚɧɧɚɹ 

ɩɪɨɦɨ-ɮɨɪɦɚ.  

ȼɢɡɭɚɥ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ 

ɀ. 2, 3). 

3. Nemoloko Car.  

ɋ ɰɟɥɶɸ ɬɨɱɟɱɧɨ ɨɯɜɚɬɢɬɶ ɧɟɛɨɥɶɲɢɟ ɩɚɪɤɢ ɢ ɥɨɤɚɰɢɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɨ 

ɡɚɩɭɫɬɢɬɶ ɚɤɬɢɜɚɰɢɸ Nemoloko Car. Ⱥɤɬɢɜɚɰɢɹ ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɜ ɨɠɢɜɥɟɧɧɵɯ ɦɟɫɬɚɯ 

ɝɨɪɨɞɚ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ, ɩɪɨɝɭɥɨɱɧɵɯ ɡɨɧɚɯ ɫ ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɵɦ ɚɧɨɧɫɨɦ.  
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Nemoloko Car ɩɪɢɟɡɠɚɟɬ ɧɚ ɦɟɫɬɨ, ɱɬɨɛɵ ɭɫɬɪɨɢɬɶ ɩɪɚɡɞɧɢɤ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 

ɞɥɹ ɞɟɬɟɣ, ɧɨ ɢ ɞɥɹ ɜɡɪɨɫɥɵɯ ɜ ɮɨɪɦɚɬɟ ɜɟɫɟɥɵɯ ɫɬɚɪɬɨɜ. ȼɟɞɭɳɢɣ ɩɪɨɜɨɞɢɬ 

ɜɢɤɬɨɪɢɧɵ, ɤɨɧɤɭɪɫɵ, ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɟɬ ɩɪɨ ɩɪɨɞɭɤɬ ɢ ɩɨɥɟɡɧɵɟ ɫɜɨɣɫɬɜɚ, 

ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɵ ɪɚɡɞɚɸɬ ɲɚɪɵ, ɩɨɞɚɪɤɢ/ɫɟɦɩɥɵ ɢ ɤɚɪɬɨɱɤɢ, ɚɧɨɧɫɢɪɭɸɳɢɟ 

ɨɧɥɚɣɧ-ɢɝɪɭ.  

Ⱦɚɧɧɚɹ ɚɤɬɢɜɚɰɢɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɸ ɛɪɟɧɞɚ ɫ ɫɟɦɟɣɧɵɦɢ 

ɰɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɢ ɪɚɫɤɪɵɬɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɫɜɨɣɫɬɜ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ.  

ɉɟɪɫɨɧɚɥ: ɜɟɞɭɳɢɣ, 3 ɚɧɢɦɚɬɨɪɚ, ɮɨɬɨɝɪɚɮ, ɜɧɟɲɧɢɣ ɜɢɞ: 

ɛɪɟɧɞɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɩɪɨɦɨ-ɮɨɪɦɚ. ȼɪɟɦɹ ɪɚɛɨɬɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɡɚɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɜ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟ 6 ɱɚɫɨɜ.  

ȼɢɡɭɚɥ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ 

ɀ.4). 

4. Ƚɨɪɨɞɫɤɚɹ ɮɨɬɨɡɨɧɚ «Ɂɨɧɬ». ɉɥɨɳɚɞɤɚ- Ɉɫɬɪɨɜ Ɉɬɞɵɯɚ.  

Ⱦɚɧɧɚɹ ɮɨɬɨɡɨɧɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɚ ɜ ɮɨɪɦɟ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɪɚɫɤɪɵɬɨɝɨ ɡɨɧɬɚ. 

ȼɟɪɯɭɲɤɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɚ ɢɡ ɩɪɨɱɧɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɟɝɨ ɧɟ ɩɪɨɩɭɫɤɚɬɶ 

ɜɥɚɝɭ ɢ ɫɨɥɧɟɱɧɵɟ ɥɭɱɢ. ȼɟɪɯ ɡɨɧɬɚ ɛɪɟɧɞɢɪɨɜɚɧ, ɰɜɟɬɚ ɫɨɯɪɚɧɟɧɵ.  

Ⱦɚɧɧɚɹ ɚɤɬɢɜɚɰɢɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɩɨɩɭɥɹɪɢɡɚɰɢɸ ɛɪɟɧɞɚ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ 

ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɹɦ ɢ ɨɬɦɟɬɤɚɦ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ.  

ȼɢɡɭɚɥ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ 

ɀ. 5). 

5. Nemoloko Day.  

ɋ ɰɟɥɶɸ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɨɯɜɚɬɚ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢɧɬɟɝɪɢɪɭɟɦ ɛɪɟɧɞ ɜ 

ɡɧɚɱɢɦɵɟ ɢ ɦɚɫɲɬɚɛɧɵɟ ɦɚɫɫɨɜɵɟ ɝɨɪɨɞɫɤɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ. Ɏɨɪɦɚɬ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ 

– ɡɚɫɬɪɨɣɤɚ ɫ ɡɨɧɚɦɢ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɟɣ.  

ɉɥɨɳɚɞɤɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢ ɡɨɧɚɦɢ:  

1. ɏɷɲɬɟɝ;  

2. Ⱦɟɬɫɤɚɹ ɡɨɧɚ: ɫɭɯɨɣ ɛɚɫɫɟɣɧ ɫ ɲɚɪɢɤɚɦɢ ɢ ɝɨɪɤɨɣ + ɛɚɬɭɬ;  

3. Nemoloko ɤɥɚɫɫɢɤɢ;  

4. Nemoloko Lounge; 

5. Nemoloko Ball;  
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6. Ɋɨɫɬɨɦɟɪ. 

Ʉɨɦɚɧɞɚ: 1 ɫɭɩɟɪɜɚɣɡɟɪ, 4 ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɚ (ɩɨ 1 ɧɚ ɤɚɠɞɭɸ ɡɨɧɭ), ɯɨɫɬɟɫɫ ɞɥɹ 

ɜɫɬɪɟɱɢ ɝɨɫɬɟɣ.  

Ⱦɚɧɧɚɹ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨɛɵ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɬɶ ɫɟɦɟɣɧɵɣ 

ɞɨɫɭɝ.  

ȼɢɡɭɚɥ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ 

ɀ.6). 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɡɚɞɚɱ ɦɨɠɧɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɬɶ, ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɜ ɜɫɟ 

ɚɤɬɢɜɚɰɢɢ.  

ȼɫɟ ɦɚɤɟɬɵ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ ɚɤɬɢɜɚɰɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɦɟɬɚ ɫ ɪɚɫɱɟɬɚɦɢ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɪɚɡɦɟɳɟɧɵ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɀ). 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɦɵ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦ 

ɩɨɥɭɱɢɬɶ:  

1. Ƚɨɪɨɞɫɤɚɹ ɮɨɬɨɡɨɧɚ «ə ɥɸɛɥɸ Nemoloko», KPI= 100 

ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ/1 ɉɊ/1 ɑȺɋ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɷɬɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɨɯɜɚɬɢɬɶ 3600 

ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ: ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɚɧɤɟɬɵ ɫ ɞɚɧɧɵɦɢ ɞɥɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɢɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɯɷɲɬɟɝɨɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

2. Nemoloko fest, KPI= 60/1 ɉɊ/1 ɑȺɋ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɵ ɫɦɨɠɟɦ 

ɨɯɜɚɬɢɬɶ ɫ ɧɚɲɟɣ ɨɧɥɚɣɧ ɢɝɪɨɣ 720 ɫɟɦɟɣ.  

3. Ƚɨɪɨɞɫɤɚɹ ɮɨɬɨɡɨɧɚ «Ɂɨɧɬ», ɭɜɟɥɢɱɢɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɭɩɨɦɢɧɚɧɢɣ 

ɛɪɟɧɞɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɧɚ 3000 ɨɬɦɟɬɨɤ.  

4. Nemoloko Day, KPI ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ 

ɩɪɨɯɨɞɢɦɨɫɬɢ Ɉ. Ɉɬɞɵɯɚ, ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɧɚɦ 

ɩɪɨɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ 2000 ɬɵɫɹɱɚɦɢ ɱɟɥɨɜɟɤ.  

5. Nemoloko Car, KPI= ɦɢɧ.40 ɱɟɥ./ɱɚɫ. Ɍɚɤɠɟ ɫɦɨɠɟɦ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨ 

ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɵ ɫ ɦɢɧɢɦɭɦ 240 ɥɸɞɶɦɢ ɜ ɮɨɪɦɚɬɟ ɦɢɧɢ-ɷɜɟɧɬ.  
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ɁȺɄɅɘɑȿɇɂȿ 

 

Ɋɟɡɸɦɢɪɭɹ ɜɫё ɜɵɲɟɢɡɥɨɠɟɧɧɨɟ, ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɬɚɤɨɣ ɫɥɨɠɧɵɣ 

ɩɪɨɰɟɫɫ ɤɚɤ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɦɢɞɠɟɦ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ 

ɛɟɡ ɮɭɧɞɚɦɟɧɬɚɥɶɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ. ɉɪɨɰɟɫɫ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢɦɢɞɠɚ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɩɨɞ ɫɨɛɨɣ ɩɟɪɜɢɱɧɵɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɪɚɛɨɬ. Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɫɨɡɞɚɬɶ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɭɸ ɬɨɪɝɨɜɭɸ ɦɚɪɤɭ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫɭɬɶ ɦɚɪɤɢ, ɍɌɉ, ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, ɞɚɥɟɟ 

ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɬɶ ɢɦɹ ɌɆ, ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨɜɟɪɢɜ ɟɝɨ ɧɚ ɡɚɢɦɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɩɪɢ 

ɩɨɦɨɳɢ ɬɚɤɢɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɚɤ Ɋɨɫɩɚɬɟɧɬ. ȼɚɠɧɨ, ɱɬɨɛɵ ɬɚɤɢɯ ɠɟ ɢ 

ɫɨɡɜɭɱɧɵɯ ɧɚɡɜɚɧɢɣ ɧɟ ɛɵɥɨ ɜ ɬɨɣ ɧɢɠɟ, ɜ ɤɨɬɨɪɭɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ 

ɜɧɟɞɪɢɬɶɫɹ. ɇɨ ɦɚɥɨ ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɬɶ ɦɚɪɤɭ, ɬɨɪɝɨɜɚɹ ɦɚɪɤɚ ≠ ɛɪɟɧɞ ɢ ɞɥɹ 

ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɪɟɜɪɚɬɢɬɶ ɌɆ ɜ ɛɪɟɧɞ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɢɦɟɧɢɬɶ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ. Ⱦɚɥɟɟ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɨɱɟɧɶ ɨɛɴɟɦɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɛɪɟɧɞɢɧɝɚ, ɜ ɯɨɞɟ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɢɡɭɱɚɟɬɫɹ ɰɟɥɟɜɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɢ ɟё ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ, 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɚɧɚɥɢɡ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, 

ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ ɬ.ɞ. ɉɪɨɰɟɫɫ 

ɛɪɟɧɞɢɧɝɚ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢɦɢɞɠɚ ɛɪɟɧɞɚ/ɬɨɜɚɪɚ/ɭɫɥɭɝɢ ɢɞɭɬ ɧɟɪɚɡɪɵɜɧɨ, ɜɥɢɹɹ 

ɞɪɭɝ ɧɚ ɞɪɭɝɚ ɢ ɞɨɩɨɥɧɹɹ. Ɇɨɠɧɨ ɪɟɡɸɦɢɪɨɜɚɬɶ, ɱɬɨ ɌɆ ɢ ɢɦɢɞɠ 

ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɦɚɪɤɢ. Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɜɵɜɟɫɬɢ ɦɚɪɤɭ ɧɚ ɧɨɜɵɣ 

ɭɪɨɜɟɧɶ (ɭɪɨɜɟɧɶ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ) ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬ 

ɚɫɫɨɰɢɚɬɢɜɧɭɸ ɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɩɪɨɞɭɤɰɢɟɣ ɢ ɷɦɨɰɢɹɦɢ ɨɬ ɩɨɤɭɩɤɢ. ȼ ɫɜɨɸ 

ɨɱɟɪɟɞɶ, ɱɬɨɛɵ ɡɚɩɭɫɬɢɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɨɝɪɨɦɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ. 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢ 

ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ/ɛɪɟɧɞɚ/ɬɨɜɚɪɚ/ɭɫɥɭɝɢ. BTL-

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɡɞɟɫɶ ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɧɟ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɦɟɫɬɨ. ɋɬɨɢɬ ɟɳɟ ɪɚɡ ɭɩɨɦɹɧɭɬɶ 

ɬɨ, ɱɬɨ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɩɟɪɟɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ 

ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɛɸɞɠɟɬɚ ɢ ɬɚɤɨɟ ɩɟɪɟɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜ ɩɨɥɶɡɭ BTL. 

Ɇɟɯɚɧɢɤɚ ɷɜɟɧɬ (special events) ɩɨ ɫɜɨɟɦɭ ɯɚɪɚɤɬɟɪɭ ɢɦɟɟɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ 
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ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ. Ɍɚɤɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɫɢɥɶɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɷɦɨɰɢɢ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɤɚɠɞɨɦɭ ɭɱɚɫɬɧɢɤɭ ɩɨɧɹɬɶ 

ɮɢɥɨɫɨɮɢɸ ɛɪɟɧɞɚ, ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɪɟɚɥɶɧɵɣ ɨɩɵɬ ɨɬ ɨɛɳɟɧɢɹ ɫ ɦɚɪɤɨɣ. Ⱥ ɫɚɦɨɟ 

ɝɥɚɜɧɨɟ – ɷɬɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɛɳɟɧɢɹ ɜ ɧɟɧɚɜɹɡɱɢɜɨɣ ɮɨɪɦɟ, ɢ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɱɟɝɨ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɭɛɟɠɞɟɧ, ɱɬɨ ɜɵɛɨɪ ɫɞɟɥɚɧ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ. Ʉɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, ɦɵ ɤɚɤ 

ɪɟɤɥɚɦɳɢɤɢ, ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɫɦɨɠɟɦ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɪɟɚɥɶɧɭɸ ɨɛɪɚɬɧɭɸ 

ɫɜɹɡɶ ɨɬ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ.  

ɇɚ ɬɟɤɭɳɢɣ ɦɨɦɟɧɬ ɛɪɟɧɞ Nemoloko ɢɦɟɟɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɣ 

ɢɦɢɞɠ ɭ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ (ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ). Ȼɵɥɢ 

ɜɵɹɜɥɟɧɵ ɬɚɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ: ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɧɟ ɫɨɜɫɟɦ ɩɨɧɢɦɚɸɬ ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɨɬɫɸɞɚ ɜɵɬɟɤɚɸɬ ɨɩɚɫɟɧɢɹ ɜ ɜɨɩɪɨɫɟ ɧɚɬɭɪɚɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ; 

ɛɪɟɧɞ «ɡɚɝɚɞɤɚ» ɞɥɹ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ, ɷɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɵɟ ɧɚɩɢɬɤɢ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɥɨɬɧɨ ɩɪɨɧɢɤɥɢ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɣ ɪɵɧɨɤ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɦ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ.  

ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫё ɛɨɥɟɟ ɢɡɛɢɪɚɬɟɥɶɧɵɦ. Ⱦɥɹ ɧɟɝɨ 

ɭɠɟ ɧɟ ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɮɨɪɦɚɬ ɩɨɤɚɡɚ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɪɨɥɢɤɚ ɩɨ ɬɟɥɟɜɢɡɨɪɭ ɜ ɩɪɚɣɦ-

ɬɚɣɦ. ɍɪɨɜɟɧɶ ɞɨɜɟɪɢɹ ɡɪɢɬɟɥɹ ɤ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɦ ɫɩɨɫɨɛɚɦ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɚ 

ɩɚɞɚɟɬ, ɷɬɢ ɦɟɪɵ ɧɟ ɩɪɢɜɨɞɹɬ ɤ ɞɨɥɠɧɨɦɭ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ ɨɛɴɟɦɨɜ ɩɪɨɞɚɠ, ɚ 

ɨɠɢɞɚɟɦɵɣ ɷɮɮɟɤɬ ɧɟɫɨɢɡɦɟɪɢɦɨ ɜɵɫɨɤ. ɉɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɭɠɟ ɧɟ ɬɚɤɨɣ 

ɞɨɜɟɪɱɢɜɵɣ, ɤɚɤ ɛɵɥɨ ɪɚɧɶɲɟ, ɨɧ ɮɢɥɶɬɪɭɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɩɨɫɬɭɩɚɸɳɭɸ ɟɦɭ 

ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɋɆɂ, ɢ ɛɨɥɶɲɟ ɞɨɜɟɪɹɟɬ ɬɨɦɭ, ɱɟɦɭ ɫɚɦ ɛɵɥ ɫɜɢɞɟɬɟɥɟɦ. Ɍɚɤɢɦ 

ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɨɥɭɱɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɨɫɬɪɨ ɢɫɩɵɬɵɜɚɟɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɞɢɚɥɨɝɚ ɫ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɦ, ɢ ɢɦɟɧɧɨ ɜ ɷɬɨɦ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɝɥɚɜɧɚɹ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ ɢ 

ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨ BTL-ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɨɛɨɡɧɚɱɚɹ ɪɚɡɧɢɰɭ ɜ ɫɩɟɰɢɮɢɤɟ 

ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ, ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ ɨɩɨɜɟɳɚɟɬ ɨ ɬɨɜɚɪɟ/ɭɫɥɭɝɟ, 

ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɟɩɭɬɚɰɢɢ ɬɨɜɚɪɚ, ɚ BTL-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɜ ɦɟɯɚɧɢɤɟ 

ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɛɵɬɚ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɫɬɢɦɭɥɹɰɢɸ ɩɨɤɭɩɤɢ, ɡɚ ɫɱɟɬ ɧɟ 

ɚɝɪɟɫɫɢɜɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɨɜɵɲɚɟɬɫɹ ɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɧɨɫɬɶ ɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

ɢ ɛɪɟɧɞɟ, ɱɬɨ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɪɨɞɜɢɝɚɟɬ ɢɦɢɞɠ ɛɪɟɧɞɚ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ. 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ⱥ 
 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱥ.1 – ɉɪɢɡɦɚ ɨɬɥɢɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɛɪɟɧɞɚ  

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱥ.2 – Ɉɛɪɚɡɟɰ ɩɪɢɡɦɵ ɨɬɥɢɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɛɪɟɧɞɚ 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ȼ 
 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.1 – Ɉɛɴɟɦ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ ɫɪɟɞɫɬɜɚɯ ɟё ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɜ 

2019 ɝɨɞɭ 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ ȼ 
 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ ȼ.1 – Ɋɟɤɥɚɦɧɵɣ ɦɚɤɟɬ ɌɆ Nemoloko ɫ ɮɢɧɚɥɶɧɵɦ ɞɢɡɚɣɧɨɦ ɭɩɚɤɨɜɤɢ 

ɢ ɫɥɨɝɚɧɨɦ  

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ ȼ.2 – Ⱦɢɡɚɣɧ ɭɩɚɤɨɜɤɢ ɞɟɬɫɤɨɣ ɥɢɧɟɣɤɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɌɆ Nemoloko  
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ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə ȼ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ ȼ.3 – Ɏɨɬɨɨɬɱɟɬ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɌɆ Nemoloko ɜ ɮɨɪɦɚɬɟ 

ɞɟɝɭɫɬɚɰɢɢ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



71 

 

ɈɄɈɇɑȺɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə ȼ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ ȼ.4 – ɋɤɪɢɧɲɨɬ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɌɆ Nemoloko ɜ ɮɨɪɦɚɬɟ Ɍȼ-

ɪɨɥɢɤɚ 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ƚ 
 

Ⱥɧɤɟɬɚ – ȼɵɹɜɥɟɧɢɟ ɫɬɟɩɟɧɢ ɭɡɧɚɜɚɟɦɨɫɬɢ ɛɪɟɧɞɚ Nemoloko ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɧɚ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɦ ɫɵɪɶɟ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ 

 

ɍɜɚɠɚɟɦɵɣ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬ! ɉɪɨɫɢɦ ȼɚɫ ɩɪɢɧɹɬɶ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɨɩɪɨɫɟ ɢ ɨɬɜɟɬɢɬɶ 

ɧɚ ɜɨɩɪɨɫɵ ɚɧɤɟɬɵ. ȼɧɢɦɚɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨɱɬɢɬɟ ɤɚɠɞɵɣ ɜɨɩɪɨɫ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ 

ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɨɬɜɟɬɨɜ ɤ ɧɟɦɭ. ȼɵɛɟɪɢɬɟ ɨɬɜɟɬ, ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɣ ɜɚɲɟɦɭ 

ɦɧɟɧɢɸ, ɢ ɭɤɚɠɢɬɟ ɟɝɨ. ɉɪɨɫɢɦ ɨɬɜɟɱɚɬɶ ɢɫɤɪɟɧɧɟ ɢ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ. 

Ɉɬɜɟɬɵ ɛɭɞɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɜ ɨɛɨɛɳɟɧɧɨɦ ɜɢɞɟ.  

1. ɉɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ ɥɢ ȼɚɦ ɫɬɚɥɤɢɜɚɬɶɫɹ ɫ ɩɪɨɞɭɤɰɢɟɣ Nemoloko ɜ 

ɫɭɩɟɪɦɚɪɤɟɬɚɯ? 

A. ɞɚ, ɜɢɞɟɥ/ɚ 

B. ɞɚ, ɜɢɞɟɥ/ɚ, ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɥ/ɚ 

C. ɞɚ, ɜɢɞɟɥ/ɚ, ɧɨ ɧɢɱɟɝɨ ɨ ɧɟɦ ɧɟ ɡɧɚɸ 

D. ɧɟɬ, ɧɢɤɨɝɞɚ ɧɟ ɜɢɞɟɥ/ɚ 

 

2. ɉɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɭɤɚɠɢɬɟ ɛɸɞɠɟɬ, ɨɬɜɟɞɟɧɧɵɣ ɧɚ ɩɨɤɭɩɤɭ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ 

ɩɢɬɚɧɢɹ ɜ ɦɟɫɹɰ  

A. ɦɟɧɟɟ 1000 ɪɭɛɥɟɣ 

B. 1000-2000 ɪɭɛɥɟɣ 

C. 2000-5 000 ɪɭɛɥɟɣ 

D. 5 000-10 000 ɪɭɛɥɟɣ 

E. 10 000-15 000 ɪɭɛɥɟɣ 

F. 15 000- 20 000 ɪɭɛɥɟɣ 

G. 20 000- 30 000 ɪɭɛɥɟɣ 

H. ɛɨɥɟɟ 30 000 ɪɭɛɥɟɣ 

 

3. ɇɚ ɱɬɨ ȼɵ ɨɛɪɚɳɚɟɬɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɩɪɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɩɨɤɭɩɤɟ ɬɨɣ 

ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɜɟɳɢ?  
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A. ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 

B. ɭɠɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɥɫɹ/ɚɫɶ 

C. ɝɞɟ-ɬɨ ɫɥɵɲɚɥ ɢɥɢ ɜɢɞɟɥ/ɚ ɪɟɤɥɚɦɭ 

D. ɩɨ ɫɨɜɟɬɭ ɪɨɞɫɬɜɟɧɧɢɤɨɜ/ɞɪɭɡɟɣ/ɡɧɚɤɨɦɵɯ 

 

4. Ʉɚɤɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɨɬɬɚɥɤɢɜɚɸɬ ȼɚɫ ɨɬ ɩɨɤɭɩɤɢ? 

A. ɜɤɭɫɨɜɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

B. ɞɢɡɚɣɧ ɭɩɚɤɨɜɤɢ 

C. ɰɟɧɚ 

D. ɨɛɴёɦ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ 

E. ɭɡɤɚɹ ɜɤɭɫɨɜɚɹ ɥɢɧɟɣɤɚ 

F. ɮɨɪɦɚ ɭɩɚɤɨɜɤɢ 

 

5. ɉɨ ɤɚɤɢɦ ɩɪɢɱɢɧɚɦ ȼɵ ɛɵ ɜɵɛɪɚɥɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ Nemoloko, ɚ ɧɟ 

ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɞɪɭɝɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ? 

A. ɜɢɞɟɥ/ɚ ɪɟɤɥɚɦɭ; 

B. ɦɧɨɝɨɨɛɪɚɡɢɟ ɜɤɭɫɨɜ; 

C. ɭɠɟ ɩɪɨɛɨɜɚɥ/ɚ, ɭɫɬɪɨɢɥ ɜɤɭɫ; 

D. ɩɨɧɹɬɧɵɣ ɫɨɫɬɚɜ; 

E. ɩɪɢɟɦɥɟɦɚɹ ɰɟɧɚ; 

F. ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɚɹ ɭɩɚɤɨɜɤɚ. 

 

6. ɇɚɫɤɨɥɶɤɨ ɜɟɪɨɹɬɧɨ, ɱɬɨ ɜɵ ɛɭɞɟɬɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɬɶ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ 

ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ Nemoloko ɜɚɲɢɦ ɛɥɢɡɤɢɦ, ɞɪɭɡɶɹɦ ɢ ɤɨɥɥɟɝɚɦ? 

ɧɢ ɜ ɤɨɟɦ ɫɥɭɱɚɟ  

ɧɟ ɛɭɞɭ  

ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɬɶ                                                                     ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ  

                                                                                              ɩɨɪɟɤɨɦɟɧɞɭɸ 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 



74 

 

7. Ɉɰɟɧɢɬɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɭɩɚɤɨɜɤɢ (ɦɚɬɟɪɢɚɥ, ɰɜɟɬ, ɲɪɢɮɬ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ) 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ Nemoloko ɜ ɫɪɚɜɧɟɧɢɢ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɦɨɥɨɤɚ: 

ɧɟɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɚ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɚ  

 

8. Ɉɰɟɧɢɬɟ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɭɩɚɤɨɜɤɚ (ɦɚɬɟɪɢɚɥ, ɰɜɟɬ, ɲɪɢɮɬ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ) 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ Nemoloko ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɢɦɟɧɧɨ ɜɚɲɢɦ 

ɡɚɩɪɨɫɚɦ: 

ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɧɟ ɨɬɜɟɱɚɟɬ                                                 ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɨɬɜɟɱɚɟɬ 

                                                                                                                                         

9. ɋɨɨɬɧɟɫɢɬɟ, ɩɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɫɜɨɢ ɷɦɨɰɢɢ ɨɬ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ Nemoloko ɫ ɧɢɠɟ 

ɧɚɡɜɚɧɧɵɦɢ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦɢ: ɌɆ Nemoloko...  

 ɧɟ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɞɨɜɟɪɢɹ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɞɨɜɟɪɢɟ  

 

10. ɋɨɨɬɧɟɫɢɬɟ, ɩɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɫɜɨɢ ɷɦɨɰɢɢ ɨɬ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ Nemoloko ɫ ɧɢɠɟ 

ɧɚɡɜɚɧɧɵɦɢ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦɢ: ɌɆ Nemoloko... 

ɧɟ ɧɚɬɭɪɚɥɶɧɵɣ ɧɚɬɭɪɚɥɶɧɵɣ 

 

11. ɋɨɨɬɧɟɫɢɬɟ, ɩɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɫɜɨɢ ɷɦɨɰɢɢ ɨɬ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ Nemoloko ɫ ɧɢɠɟ 

ɧɚɡɜɚɧɧɵɦɢ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦɢ: ɌɆ Nemoloko ɨɛɥɚɞɚɟɬ... 

ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɩɪɢɟɦɥɟɦɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ 

 

12. ɋɨɨɬɧɟɫɢɬɟ, ɩɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɫɜɨɢ ɡɧɚɧɢɹ ɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ Nemoloko ɫ ɧɢɠɟ 

ɧɚɡɜɚɧɧɵɦɢ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦɢ: ɌɆ Nemoloko... 

 ɞɚ ɧɟɬ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɥɸɞɟɣ ɫ 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹɦɢ ɜ ɩɢɬɚɧɢɢ 

  

ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɥɸɞɟɣ   

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 
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13. Ɉɰɟɧɢɬɟ ɢɦɢɞɠ ɛɪɟɧɞɚ ɩɨ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦ: ɌɆ 

Nemoloko...  

ɧɟ ɜɫɩɨɦɢɧɚɟɬɫɹ ɧɚ ɫɥɭɯ ɜɫɩɨɦɢɧɚɟɬɫɹ ɧɚ ɫɥɭɯ  

 

14. Ɉɰɟɧɢɬɟ ɢɦɢɞɠ ɛɪɟɧɞɚ ɩɨ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦ: ɌɆ 

Nemoloko ɩɪɢ ɭɩɨɦɢɧɚɧɢɢ ... 

ɜɢɡɭɚɥɶɧɨ ɧɟ ɜɫɩɨɦɢɧɚɟɬɫɹ ɜɢɡɭɚɥɶɧɨ ɜɫɩɨɦɢɧɚɟɬɫɹ 

 

15. Ɉɛɨɡɧɚɱɶɬɟ ɫɜɨё ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɛɪɟɧɞɭ: ɌɆ Nemoloko... 

ɨɛɵɤɧɨɜɟɧɧɵɣ ɨɫɨɛɟɧɧɵɣ 

 

16. Ɉɛɨɡɧɚɱɶɬɟ ɫɜɨё ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɛɪɟɧɞɭ: ɌɆ Nemoloko...  

ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɱɪɟɡɦɟɪɧɨ  ɩɪɢɟɦɥɟɦɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 

ɜɵɫɨɤɚɹ 

 

17. Ɉɛɨɡɧɚɱɶɬɟ ɫɜɨё ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɛɪɟɧɞɭ: ɌɆ Nemoloko...  

ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɞɨɜɟɪɢɟ ɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɸ 

ɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɸ 

 

18. ɉɪɨɱɢɬɚɣɬɟ ɤɚɠɞɨɟ ɢɡ ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɯ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɣ. Ɂɚɬɟɦ ɫɞɟɥɚɣɬɟ ɧɚ 

ɤɚɠɞɨɣ ɲɤɚɥɟ ɨɬɦɟɬɤɭ ɭɤɚɡɵɜɚɸɳɭɸ, ɜ ɤɚɤɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɜɵ ɫɨɝɥɚɫɧɵ 

ɢɥɢ ɧɟ ɫɨɝɥɚɫɧɵ ɫ ɷɬɢɦ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟɦ: Nemoloko…  

 ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ 

ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

ɫɤɨɪɟɟ 

ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

ɡɚɬɪɭɞɧɹɸɫɶ 

ɨɬɜɟɬɢɬɶ 

ɫɤɨɪɟɟ 

ɧɟ 

ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ 

ɧɟ 

ɫɨɝɥɚɫɟɧ 

ɡɚɫɥɭɠɢɜɚɟɬ 

ɞɨɜɟɪɢɹ 

     

ɡɚɛɨɬɢɬɫɹ ɨ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɯ 

     

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 
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ɡɚɛɨɬɢɬɫɹ ɨ 

ɩɪɢɪɨɞɟ 

     

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ 

ɩɨɥɟɡɧɭɸ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ 

     

 

19. Ⱦɚɣɬɟ ɫɜɨɸ ɨɰɟɧɤɭ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɌɆ Nemoloko. 

ɉɪɨɱɢɬɚɣɬɟ ɤɚɠɞɨɟ ɢɡ ɧɢɠɟɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɯ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɣ. Ɋɹɞɨɦ ɫ 

ɤɚɠɞɵɦ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɟɦ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧ ɪɹɞ ɱɢɫɟɥ ɨɬ 1 ɞɨ 5. ɍɤɚɠɢɬɟ, 

ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɬɨɱɧɨ ɢɥɢ ɧɟɬɨɱɧɨ ɤɚɠɞɨɟ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬ 

ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ɑɟɦ ɛɨɥɶɲɟ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɟ 

ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɜɨɩɪɨɫɭ, ɬɟɦ ɛɨɥɶɲɟɟ ɩɨ ɡɧɚɱɟɧɢɸ ɱɢɫɥɨ ɜɵ ɞɨɥɠɧɵ 

ɜɵɛɪɚɬɶ. ɑɟɦ ɦɟɧɟɟ ɬɨɱɧɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ, ɬɟɦ ɦɟɧɶɲɟɟ ɩɨ ɡɧɚɱɟɧɢɸ 

ɱɢɫɥɨ ɜɵ ɜɵɛɟɪɟɬɟ. ɌɆ Nemoloko ... 

 

1 2 3 4 5 

ɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɯɨɪɨɲɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ 

ɹ ɡɧɚɸ ɜ ɱɟɦ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɞɭɤɬɚ 

ɹ ɡɧɚɸ ɤɚɤɢɟ ɛɥɸɞɚ ɦɨɝɭ ɝɨɬɨɜɢɬɶ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ 

ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

ɹ ɡɧɚɸ ɨ ɧɚɥɢɱɢɢ ɞɟɬɫɤɨɣ ɥɢɧɟɣɤɢ ɩɢɬɚɧɢɹ ɢ ɰɟɥɹɯ ɟё 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 

 

20. ɉɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɨɰɟɧɢɬɟ ɤɚɠɞɵɣ ɧɢɠɟɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɧɚ ɩɪɟɞɦɟɬ 

ɟɝɨ ɧɚɥɢɱɢɹ ɭ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ Nemoloko, ɝɞɟ 1- "ɨɱɟɧɶ ɧɢɡɤɨɟ", 5- 

"ɨɱɟɧɶ ɜɵɫɨɤɨɟ" 

  1 2 3 4 5 
ɢɡɜɟɫɬɧɨɫɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ      
ɜɵɫɨɤɨɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ      
ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɣ ɜɧɟɲɧɢɣ ɜɢɞ      
ɧɚɬɭɪɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ      
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ɞɨɫɬɭɩɧɚɹ ɰɟɧɚ      
ɭɞɨɛɧɚɹ ɭɩɚɤɨɜɤɚ      
ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɟ ɨɛɴɟɦɚ ɭɩɚɤɨɜɨɤ      
ɲɢɪɨɤɢɣ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ      
ɪɟɤɥɚɦɚ      
ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɞɥɹ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ      

 

21. ɋɨɨɛɳɢɬɟ, ɩɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨ ɫɟɛɟ: ȼɚɲ ɩɨɥ 

A. ɦɭɠɫɤɨɣ  

B. ɠɟɧɫɤɢɣ  

 

22. ɍɤɚɠɢɬɟ ȼɚɲ ɜɨɡɪɚɫɬ:  

A. ɞɨ 18 ɥɟɬ 

B. 18-24 

C. 25-30 

D. 31-40 

E. 41-50 

F. ɫɜɵɲɟ 50 ɥɟɬ 

 

23. ɍɤɚɠɢɬɟ ȼɚɲ ɨɛɪɚɡ ɠɢɡɧɢ:  

A. ɡɨɠ  

B. ɧɟ ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɸɫɶ ɡɨɠ 

 

24. ɍɤɚɠɢɬɟ ȼɚɲ ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ:  

A. ɧɟɩɨɥɧɨɟ ɫɪɟɞɧɟɟ 

B. ɩɨɥɧɨɟ ɫɪɟɞɧɟɟ 

C. ɫɪɟɞɧɟɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɟ 

D. ɧɟɨɤɨɧɱɟɧɧɨɟ ɜɵɫɲɟɟ 

E. ɜɵɫɲɟɟ 

 

25.   ȼɵ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɩɪɨɠɢɜɚɟɬɟ ... 
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A. ɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ 

B. ɧɟ ɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ⱦ 
 

Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɵ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.1 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɉɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ ɥɢ ȼɚɦ 

ɫɬɚɥɤɢɜɚɬɶɫɹ ɫ ɩɪɨɞɭɤɰɢɟɣ Nemoloko ɜ ɫɭɩɟɪɦɚɪɤɟɬɚɯ?»  

 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.2 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɉɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɭɤɚɠɢɬɟ ɛɸɞɠɟɬ 

ɨɬɜɟɞɟɧɧɵɣ ɧɚ ɩɨɤɭɩɤɭ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɩɢɬɚɧɢɹ ɜ ɦɟɫɹɰ» 
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ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.3 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɇɚ ɱɬɨ ȼɵ ɨɛɪɚɳɚɟɬɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ 

ɩɪɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɩɨɤɭɩɤɟ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɜɟɳɢ? Ɇɨɠɟɬɟ ɜɵɛɪɚɬɶ 

ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ» 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.4 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «Ʉɚɤɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ 

ɨɬɬɚɥɤɢɜɚɸɬ ȼɚɫ ɨɬ ɩɨɤɭɩɤɢ? Ɇɨɠɟɬɟ ɜɵɛɪɚɬɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ» 
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ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.5 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɉɨ ɤɚɤɢɦ ɩɪɢɱɢɧɚɦ ȼɵ ɛɵ 

ɜɵɛɪɚɥɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ Nemoloko, ɚ ɧɟ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɞɪɭɝɢɯ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ? Ɇɨɠɟɬɟ ɜɵɛɪɚɬɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ» 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.6 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɇɚɫɤɨɥɶɤɨ ɜɟɪɨɹɬɧɨ, ɱɬɨ ɜɵ 

ɛɭɞɟɬɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɬɶ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ Nemoloko ɜɚɲɢɦ ɛɥɢɡɤɢɦ, 

ɞɪɭɡɶɹɦ ɢ ɤɨɥɥɟɝɚɦ?» 
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ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

1 –ɧɟɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨ 

10– ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨ 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.7 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «Ɉɰɟɧɢɬɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɭɩɚɤɨɜɤɢ 

(ɦɚɬɟɪɢɚɥ, ɰɜɟɬ, ɲɪɢɮɬ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ) ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ Nemoloko ɜ 

ɫɪɚɜɧɟɧɢɢ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɦɨɥɨɤɚ»  
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ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

1 – ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɧɟ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɡɚɩɪɨɫɚɦ 

10 – ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɜɫɟɦ ɡɚɩɪɨɫɚɦ 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.8 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «Ɉɰɟɧɢɬɟ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɭɩɚɤɨɜɤɚ 

(ɦɚɬɟɪɢɚɥ, ɰɜɟɬ, ɲɪɢɮɬ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ) ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ Nemoloko 

ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɢɦɟɧɧɨ ɜɚɲɢɦ ɡɚɩɪɨɫɚɦ» 

 

 

1 –ɧɟ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɞɨɜɟɪɢɹ 

5– ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɞɨɜɟɪɢɟ 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.9 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɋɨɨɬɧɟɫɢɬɟ, ɩɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɫɜɨɢ 

ɷɦɨɰɢɢ ɨɬ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ Nemoloko ɫ ɧɢɠɟ ɧɚɡɜɚɧɧɵɦɢ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦɢ» 
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ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

1 –ɧɟ ɧɚɬɭɪɚɥɶɧɵɣ 

5– ɧɚɬɭɪɚɥɶɧɵɣ 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.10 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɋɨɨɬɧɟɫɢɬɟ, ɩɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɫɜɨɢ 

ɷɦɨɰɢɢ ɨɬ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ Nemoloko ɫ ɧɢɠɟ ɧɚɡɜɚɧɧɵɦɢ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦɢ» 

 

1 –ɜɵɫɨɤɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 

5– ɩɪɢɟɦɥɟɦɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.11 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɋɨɨɬɧɟɫɢɬɟ, ɩɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɫɜɨɢ 

ɷɦɨɰɢɢ ɨɬ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ Nemoloko ɫ ɧɢɠɟ ɧɚɡɜɚɧɧɵɦɢ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦɢ» 



85 

 

ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.12 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɋɨɨɬɧɟɫɢɬɟ, ɩɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɫɜɨɢ 

ɷɦɨɰɢɢ ɨɬ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ Nemoloko ɫ ɧɢɠɟ ɧɚɡɜɚɧɧɵɦɢ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦɢ: ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ 

ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɥɸɞɟɣ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹɦɢ ɜ ɩɢɬɚɧɢɢ» 

 

 

1 –ɧɟ ɜɫɩɨɦɢɧɚɟɬɫɹ ɧɚ ɫɥɭɯ 

5– ɜɫɩɨɦɢɧɚɟɬɫɹ ɧɚ ɫɥɭɯ 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.13 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «Ɉɰɟɧɢɬɟ ɢɦɢɞɠ ɛɪɟɧɞɚ ɩɨ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦ» 



86 

 

ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

1 –ɜɢɡɭɚɥɶɧɨ ɧɟ ɜɫɩɨɦɢɧɚɟɬɫɹ 

5– ɜɢɡɭɚɥɶɧɨ ɜɫɩɨɦɢɧɚɟɬɫɹ 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.14 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «Ɉɰɟɧɢɬɟ ɢɦɢɞɠ ɛɪɟɧɞɚ ɩɨ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦ» 

 

1 –ɨɛɵɤɧɨɜɟɧɧɵɣ 

5– ɨɫɨɛɟɧɧɵɣ 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.15 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «Ɉɛɨɡɧɚɱɶɬɟ ɫɜɨё ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ 

ɛɪɟɧɞɭ»  



87 

 

ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

1 –ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɱɪɟɡɦɟɪɧɨ ɜɵɫɨɤɚɹ 

5– ɩɪɢɟɦɥɟɦɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.16 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «Ɉɛɨɡɧɚɱɶɬɟ ɫɜɨё ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ 

ɛɪɟɧɞɭ»  

 

1 –ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɸ 

5– ɞɨɜɟɪɢɟ ɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɸ 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.17 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «Ɉɛɨɡɧɚɱɶɬɟ ɫɜɨё ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ 

ɛɪɟɧɞɭ» 



88 

 

ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.18 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «Ɉɛɨɡɧɚɱɶɬɟ ɫɜɨё ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ 

ɛɪɟɧɞɭ. Nemoloko… [ɡɚɫɥɭɠɢɜɚɟɬ ɞɨɜɟɪɢɹ]» 

 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.19 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «Ɉɛɨɡɧɚɱɶɬɟ ɫɜɨё ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ 

ɛɪɟɧɞɭ. Nemoloko… [ɡɚɛɨɬɢɬɫɹ ɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɯ]» 

 

 



89 

 

ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.20 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «Ɉɛɨɡɧɚɱɶɬɟ ɫɜɨё ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ 

ɛɪɟɧɞɭ. Nemoloko… [ɡɚɛɨɬɢɬɫɹ ɨ ɩɪɢɪɨɞɟ]» 

 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.21 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «Ɉɛɨɡɧɚɱɶɬɟ ɫɜɨё ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ 

ɛɪɟɧɞɭ. Nemoloko… [ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɩɨɥɟɡɧɭɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ]» 

 



90 

 

ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.22 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «Ⱦɚɣɬɟ ɫɜɨɸ ɨɰɟɧɤɭ 

ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ɍ ɌɆ Nemoloko... [ɯɨɪɨɲɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ]» 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.23 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «Ⱦɚɣɬɟ ɫɜɨɸ ɨɰɟɧɤɭ 

ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ [ɹ ɡɧɚɸ, ɜ ɱɟɦ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɫɬɶ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚ]» 

 



91 

 

ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.24 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «Ⱦɚɣɬɟ ɫɜɨɸ ɨɰɟɧɤɭ 

ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ [ɹ ɡɧɚɸ, ɤɚɤɢɟ ɛɥɸɞɚ ɦɨɝɭ ɝɨɬɨɜɢɬɶ ɩɪɢ 

ɩɨɦɨɳɢ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ]» 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.25 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «Ⱦɚɣɬɟ ɫɜɨɸ ɨɰɟɧɤɭ 

ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ [ɹ ɡɧɚɸ ɨ ɧɚɥɢɱɢɢ ɞɟɬɫɤɨɣ ɥɢɧɟɣɤɢ ɩɢɬɚɧɢɹ ɢ 

ɰɟɥɹɯ ɟё ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ]»  

 



92 

 

ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ. 26 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɉɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɨɰɟɧɢɬɟ ɤɚɠɞɵɣ 

ɧɢɠɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɧɚ ɩɪɟɞɦɟɬ ɟɝɨ ɧɚɥɢɱɢɹ ɭ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ  

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.27 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɉɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɨɰɟɧɢɬɟ ɤɚɠɞɵɣ 

ɧɢɠɟɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɧɚ ɩɪɟɞɦɟɬ ɟɝɨ ɧɚɥɢɱɢɹ ɭ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ 

Nemoloko [ɜɵɫɨɤɨɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ]» 

 

 



93 

 

ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.28 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɉɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɨɰɟɧɢɬɟ ɤɚɠɞɵɣ 

ɧɢɠɟɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɧɚ ɩɪɟɞɦɟɬ ɟɝɨ ɧɚɥɢɱɢɹ ɭ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ 

Nemoloko [ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɣ ɜɧɟɲɧɢɣ ɜɢɞ]» 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.29 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɉɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɨɰɟɧɢɬɟ ɤɚɠɞɵɣ 

ɧɢɠɟɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɧɚ ɩɪɟɞɦɟɬ ɟɝɨ ɧɚɥɢɱɢɹ ɭ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ 

Nemoloko [ɧɚɬɭɪɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ]» 

 



94 

 

ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.30 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɉɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɨɰɟɧɢɬɟ ɤɚɠɞɵɣ 

ɧɢɠɟɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɧɚ ɩɪɟɞɦɟɬ ɟɝɨ ɧɚɥɢɱɢɹ ɭ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ 

Nemoloko [ɞɨɫɬɭɩɧɚɹ ɰɟɧɚ]» 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ. 31 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɉɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɨɰɟɧɢɬɟ ɤɚɠɞɵɣ 

ɧɢɠɟɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɧɚ ɩɪɟɞɦɟɬ ɟɝɨ ɧɚɥɢɱɢɹ ɭ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ 

Nemoloko [ɭɞɨɛɧɚɹ ɭɩɚɤɨɜɤɚ]» 

 



95 

 

ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.32 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɉɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɨɰɟɧɢɬɟ ɤɚɠɞɵɣ 

ɧɢɠɟɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɧɚ ɩɪɟɞɦɟɬ ɟɝɨ ɧɚɥɢɱɢɹ ɭ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ 

Nemoloko [ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɟ ɨɛɴɟɦɚ ɭɩɚɤɨɜɨɤ]»  

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.33 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɉɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɨɰɟɧɢɬɟ ɤɚɠɞɵɣ 

ɧɢɠɟɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɧɚ ɩɪɟɞɦɟɬ ɟɝɨ ɧɚɥɢɱɢɹ ɭ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ 

Nemoloko [ɲɢɪɨɤɢɣ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ]» 

 



96 

 

ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.34 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɉɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɨɰɟɧɢɬɟ ɤɚɠɞɵɣ 

ɧɢɠɟɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɧɚ ɩɪɟɞɦɟɬ ɟɝɨ ɧɚɥɢɱɢɹ ɭ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ 

Nemoloko [ɪɟɤɥɚɦɚ]» 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.35 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɉɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɨɰɟɧɢɬɟ ɤɚɠɞɵɣ 

ɧɢɠɟɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɧɚ ɩɪɟɞɦɟɬ ɟɝɨ ɧɚɥɢɱɢɹ ɭ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ 

Nemoloko [ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɞɥɹ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ]»  

 



97 

 

ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.36 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɋɨɨɛɳɢɬɟ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨ 

ɫɟɛɟ: ȼɚɲ ɩɨɥ» 

 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.37 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɋɨɨɛɳɢɬɟ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨ 

ɫɟɛɟ: ȼɚɲ ɜɨɡɪɚɫɬ» 

 



98 

 

 ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.38 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɋɨɨɛɳɢɬɟ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨ 

ɫɟɛɟ: ȼɚɲ ɨɛɪɚɡ ɠɢɡɧɢ» 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.39 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɋɨɨɛɳɢɬɟ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨ 

ɫɟɛɟ: ɭɤɚɠɢɬɟ ȼɚɲ ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ» 
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ɈɄɈɇɑȺɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.40 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɋɨɨɛɳɢɬɟ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨ 

ɫɟɛɟ: ȼɵ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɩɪɨɠɢɜɚɟɬɟ ɜ.…» 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ ȿ 

 

Ʉɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ – ɫɬɟɧɨɝɪɚɦɦɚ ɮɨɤɭɫ-ɝɪɭɩɩ 

 

Ɏɨɤɭɫ ɝɪɭɩɩɚ №1 

Ⱦɨɛɪɵɣ ɞɟɧɶ, ɦɟɧɹ ɡɨɜɭɬ ȼɚɥɟɪɢɹ. ə ɹɜɥɹɸɫɶ ɦɨɞɟɪɚɬɨɪɨɦ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɟɣ 

ɮɨɤɭɫ-ɝɪɭɩɩɵ. ɋɟɝɨɞɧɹ ɦɵ ɫ ȼɚɦɢ ɩɨɝɨɜɨɪɢɦ ɨ ɬɚɤɨɦ ɩɪɨɞɭɤɬɟ ɤɚɤ Nemoloko – 

ɝɞɟ ȼɵ ɟɝɨ ɩɨɤɭɩɚɟɬɟ, ɱɬɨ ɞɥɹ ȼɚɫ ɜɚɠɧɨ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɢ ɬ.ɞ., ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɛɫɭɞɢɦ 

ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ ɨ Nemolokɟ ɢ ɩɪɢɞɭɦɚɟɦ ɧɨɜɵɟ. 

ə ɩɪɨɲɭ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ȼɚɫ ɫɜɨɛɨɞɧɨ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɬɶ ɫɜɨɟ ɥɢɱɧɨɟ ɦɧɟɧɢɟ ɩɨ 

ɨɛɫɭɠɞɚɟɦɵɦ ɜɨɩɪɨɫɚɦ. ɋɟɝɨɞɧɹ ɧɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɯ ɢ ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɵɯ 

ɦɧɟɧɢɣ, ɦɧɟɧɢɟ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɜɚɫ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ. 

Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɧɚɲɚ ɛɟɫɟɞɚ ɩɪɨɲɥɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɤɨɦɮɨɪɬɧɨ, ɹ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸ 

ɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦ ɩɪɨɫɬɵɦ ɩɪɚɜɢɥɚɦ: 

1. ȼɵɫɥɭɲɢɜɚɬɶ ɦɧɟɧɢɟ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɚ ɞɨ ɤɨɧɰɚ. 

2. ɉɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɜɵɤɥɸɱɢɬɟ ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɬɟɥɟɮɨɧɵ ɢɥɢ ɩɟɪɟɜɟɞɢɬɟ ɢɯ ɜ 

ɪɟɠɢɦ ɩɨɥɟɬɚ, ɱɬɨɛɵ ɨɧɢ ɧɟ ɨɬɜɥɟɤɚɥɢ ɧɚɫ ɨɬ ɛɟɫɟɞɵ. 

3. ɉɪɨɲɭ ɜɚɫ ɧɟ ɩɨɤɢɞɚɬɶ ɷɬɭ ɤɨɦɧɚɬɭ ɞɨ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɹ, ɩɨɬɨɦɭ 

ɤɚɤ ɦɧɟɧɢɟ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɜɚɫ ɩɨ ɜɫɟɦ ɨɛɫɭɠɞɚɟɦɵɦ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɤɪɚɣɧɟ ɜɚɠɧɨ. 

4. ɉɪɨɲɭ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɜɚɫ ɧɚɩɢɫɚɬɶ ɫɜɨɟ ɢɦɹ ɧɚ ɤɚɪɬɨɱɤɟ, ɥɟɠɚɳɟɣ ɩɟɪɟɞ 

ɜɚɦɢ, ɱɬɨɛɵ ɧɚɦ ɛɵɥɨ ɭɞɨɛɧɨ ɨɛɪɚɳɚɬɶɫɹ ɞɪɭɝ ɤ ɞɪɭɝɭ ɜ ɯɨɞɟ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɹ 

5. Ⱦɨɥɠɧɚ ɜɚɫ ɩɪɟɞɭɩɪɟɞɢɬɶ, ɱɬɨ ɧɚɲɟ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɟ ɛɭɞɟɬ ɡɚɩɢɫɵɜɚɬɶɫɹ ɧɚ 

ɞɢɤɬɨɮɨɧ. ɗɬɚ ɡɚɩɢɫɶ ɧɭɠɧɚ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɧɟ ɭɩɭɫɬɢɬɶ ɧɢ 

ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɜɵɫɤɚɡɚɧɧɵɯ ɫɟɝɨɞɧɹ ɦɧɟɧɢɣ. Ƚɚɪɚɧɬɢɪɭɟɦ ɜɚɦ, ɱɬɨ ɦɵ ɛɭɞɟɦ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɡɚɩɢɫɶ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɜ ɰɟɥɹɯ ɧɚɲɟɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɞɥɹ 

ɭɬɨɱɧɟɧɢɹ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫɵ ɢ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɫɟɯ ɜɵɫɤɚɡɚɧɧɵɯ ɦɧɟɧɢɣ. 

ɉɪɟɞɥɚɝɚɸ ɧɚɱɚɬɶ ɫɨ ɡɧɚɤɨɦɫɬɜɚ ɞɪɭɝ ɫ ɞɪɭɝɨɦ, ɦɨɠɟɬɟ ɫɤɚɡɚɬɶ ɩɚɪɭ ɫɥɨɜ 

ɨ ɫɟɛɟ.  

1 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɦɟɧɹ ɡɨɜɭɬ ȼɢɤɬɨɪɢɹ, ɦɧɟ 25 ɥɟɬ, ɱɬɨ ɠɟ ɟɳɟ ɪɚɫɫɤɚɡɚɬɶ 

(ɭɥɵɛɚɟɬɫɹ), ɪɚɛɨɬɚɸ ɞɢɡɚɣɧɟɪɨɦ, ɭɩɨɬɪɟɛɥɹɸ Nemoloko ɨɤɨɥɨ 2-ɭɯ ɥɟɬ. 
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2 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɦɟɧɹ ɡɨɜɭɬ ɉɚɜɟɥ, ɦɧɟ 23 ɝɨɞɚ, ɪɚɛɨɬɚɸ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-

ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɨɦ, ɹɜɥɹɸɫɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ Nemoloko. 

3 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɜɫɟɦ ɩɪɢɜɟɬ, ɦɟɧɹ ɡɨɜɭɬ ȿɤɚɬɟɪɢɧɚ, ɦɧɟ 30, ɹ ɞɨɦɨɯɨɡɹɣɤɚ, 

ɩɨɤɭɩɚɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ Nemoloko ɞɥɹ ɫɟɛɹ ɢ ɫɜɨɣ ɫɟɦɶɢ. 

4 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɦɟɧɹ ɡɨɜɭɬ Ɇɚɤɚɪ, ɦɧɟ 27, ɚɞɜɨɤɚɬ, ɬɨɠɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ Nemoloko 

5 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɜɫɟɯ ɩɪɢɜɟɬɫɬɜɭɸ, ɦɟɧɹ ɡɨɜɭɬ Ⱦɚɧɢɢɥ, 26 ɥɟɬ, ɩɨ 

ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝ, ɤɚɤ ɢ ɜɢɞɢɦɨ ɜɫɟ ɡɞɟɫɶ ɩɨɤɭɩɚɸ Nemoloko 

6 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɜɫɟɦ ɞɨɛɪɵɣ ɞɟɧɶ, ɦɵ ɧɟɦɧɨɠɤɨ ɭɠɟ ɩɨɡɧɚɤɨɦɢɥɢɫɶ, ɦɟɧɹ 

ɡɨɜɭɬ Ⱦɦɢɬɪɢɣ, 35 ɥɟɬ, ɬɨɪɝɨɜɵɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶ 

7 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɩɪɢɜɟɬ, ɹ Ⱥɧɬɨɧ, 30 ɥɟɬ, ɭ ɦɟɧɹ ɫɜɨɣ ɛɢɡɧɟɫ ɜ ɫɮɟɪɟ ɚɜɬɨ. 

8 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɜɫɟɦ ɩɪɢɜɟɬ (ɭɥɵɛɚɟɬɫɹ), ɦɟɧɹ ɡɨɜɭɬ Ⱥɧɚɫɬɚɫɢɹ, ɦɧɟ 25, 

ɪɚɛɨɬɚɸ ɜ ɫɮɟɪɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ 

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɢɬɚɤ, ɜɫɟ ɩɨɡɧɚɤɨɦɢɥɢɫɶ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɸ ɩɪɟɫɬɭɩɢɬɶ ɤ 

ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɸ. Ɋɚɫɫɤɚɠɢɬɟ, ɤɚɤɢɟ ɦɚɪɤɢ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɦɨɥɨɤɚ ȼɵ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɬɟ? 

Ʉɚɤɚɹ ɢɡ ɧɢɯ ȼɚɲɚ ɫɚɦɚɹ ɥɸɛɢɦɚɹ ɢ ɩɨɱɟɦɭ? 

1 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɧɭ ɜɢɞɢɦɨ ɦɵ ɜɫɟ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɦ Nemoloko (ɫɦɟɟɬɫɹ).  

2 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɞɚ, ɹ ɬɨɠɟ ɫɬɚɥ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɬɶ Nemoloko, ɪɚɧɶɲɟ 

ɨɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɥɫɹ ɧɚ ɮɢɪɦɟ Ȼɚɣɬ, ɧɨ ɜ ɢɬɨɝɟ Nemoloko  

3 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɦɨɝɭ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɪɚɧɶɲɟ ɩɨɤɭɩɚɥɚ ɚɧɚɥɨɝ ɞɨɪɨɠɟ, Alpro, 

ɩɨɤɚ ɧɟ ɩɨɩɪɨɛɨɜɚɥɚ Nemoloko 

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɨɬɥɢɱɧɨ, ɦɨɣ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɜɨɩɪɨɫ ɛɭɞɟɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɠɟ ɫɦɨɝɥɨ 

ɛɵ ɡɚɫɬɚɜɢɬɶ ɜɚɫ ɨɬɤɚɡɚɬɶɫɹ ɨɬ ɩɨɤɭɩɤɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɝɨ 

ɦɨɥɨɤɚ?  

8 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɹ ɛɵ ɨɬɤɚɡɚɥɚɫɶ ɨɬ ɩɨɤɭɩɤɢ ɟɫɥɢ ɛɵ ɭɡɧɚɥɚ, ɱɬɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ ɱɬɨ-ɬɨ ɭɬɚɢɜɚɟɬ, ɧɟɧɚɬɭɪɚɥɶɧɵɣ ɫɨɫɬɚɜ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ  

7 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɦɟɧɹ ɡɚɫɬɚɜɢɥ ɛɵ ɨɬɤɚɡɚɬɶɫɹ ɨɬ ɩɨɤɭɩɤɢ ɬɨɥɶɤɨ ɧɟɭɝɨɞɧɵɣ 

ɜɤɭɫ  

1 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɹ ɛɵ ɨɱɟɧɶ ɪɚɫɫɬɪɨɢɥɚɫɶ, ɟɫɥɢ ɛɵ ɫɨɤɪɚɬɢɥɢ ɥɢɧɟɣɤɭ 

ɜɤɭɫɨɜ, ɦɧɟ ɨɱɟɧɶ ɧɪɚɜɢɬɫɹ ɲɨɤɨɥɚɞɧɨɟ  
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6 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɯɨɪɨɲɨ ɩɨɞɦɟɬɢɥɢ ɩɪɨ ɫɨɫɬɚɜ, ɟɫɥɢ ɛɵ ɩɪɨɢɡɨɲɟɥ ɤɚɤɨɣ-

ɬɨ ɪɟɡɨɧɚɧɫ ɩɨ ɷɬɨɦɭ ɩɨɜɨɞɭ, ɞɭɦɚɸ, ɷɬɨ ɦɟɧɹ ɛɵ ɨɱɟɧɶ ɨɬɬɨɥɤɧɭɥɨ, ɢɫɤɚɥ ɛɵ 

ɚɧɚɥɨɝɢ 

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɑɬɨ ȼɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɟ ɫɟɛɟ, ɤɨɝɞɚ ɫɥɵɲɢɬɟ ɧɚɡɜɚɧɢɟ 

«Nemoloko»? 

7 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɧɭ, ɫɪɚɡɭ ɜɫɩɨɦɢɧɚɟɬɫɹ ɧɚ ɫɥɭɯ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɜɫɩɨɦɢɧɚɟɲɶ, ɤɚɤ 

ɨɧ ɜɵɝɥɹɞɢɬ  

4 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɫɨɝɥɚɫɟɧ, ɫɪɚɡɭ ɜɫɩɨɦɢɧɚɟɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɫɚɦ ɩɪɨɞɭɤɬ, 

ɜɵɤɥɚɞɤɚ, ɛɨɥɶɲɟ ɧɢɤɚɤɢɯ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɣ 

6 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɞɚ, ɫɬɨɢɬ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɧɢɤɚɤɢɯ ɩɨɫɬɨɪɨɧɧɢɯ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɣ ɧɟ 

ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ...(ɩɚɭɡɚ), ɩɪɢɩɨɦɢɧɚɟɬɫɹ ɫɚɦɚ ɤɨɪɨɛɤɚ, ɜɤɭɫɵ, ɰɟɧɧɢɤ (ɭɥɵɛɚɟɬɫɹ) 

1 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɚ ɹ ɫɪɚɡɭ ɞɭɦɚɸ, ɩɨɱɟɦɭ ɠɟ ɨɧɨ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ (ɫɦɟɟɬɫɹ), 

ɞɨ ɫɢɯ ɩɨɪ ɡɚɝɚɞɤɚ ɞɥɹ ɦɟɧɹ 

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɜ ɬɚɤɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɱɬɨ ɜɵ ɞɭɦɚɟɬɟ ɩɨ ɩɨɜɨɞɭ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ 

ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ Nemoloko?  

2 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɜɤɭɫ ɦɟɧɹ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɭɫɬɪɚɢɜɚɟɬ, ɩɨɤɭɩɚɸ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ 

ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɟ, ɢɧɨɝɞɚ ɲɨɤɨɥɚɞɧɨɟ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɧɟ ɛɶɟɬ ɩɨ ɤɚɪɦɚɧɭ 

3 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɫɨɝɥɚɲɭɫɶ, ɜɤɭɫ ɢ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɜɩɨɥɧɟ ɩɪɢɟɦɥɟɦɵɟ, ɢ 

ɭɩɚɤɨɜɤɚ ɭ ɧɢɯ ɯɨɪɨɲɚɹ 

5 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɩɪɨɛɨɜɚɥ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɟ ɦɨɥɨɤɨ ɞɪɭɝɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ, 

ɫɚɦɨɟ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɟ ɞɥɹ ɦɟɧɹ, ɜɫɟ-ɬɚɤɢ, Nemoloko 

8 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɧɭ... ɧɚ ɦɨɣ ɜɡɝɥɹɞ, ɰɟɧɚ-ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɜɩɨɥɧɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ 

ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɭ, ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɟɫɬɶ ɚɧɚɥɨɝɢ ɢ ɞɟɲɟɜɥɟ ɢ ɨɱɟɧɶ ɞɨɪɨɠɟ  

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɩɪɨɞɨɥɠɚɹ ɬɟɦɭ ɜɤɭɫɚ, ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɩɨ ɜɤɭɫɨɜɵɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚɦ 

ȼɵ ɛɵ ɜɧɟɫɥɢ ɤɨɪɪɟɤɬɢɜɵ. ɑɬɨ ɧɭɠɧɨ ɞɨɛɚɜɢɬɶ ɢɥɢ ɭɛɪɚɬɶ, ɱɬɨɛɵ ɞɨɛɢɬɶɫɹ 

ɢɞɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɤɭɫɚ? 

6 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɧɭ ɧɟ ɡɧɚɸ...(ɩɚɭɡɚ), ɦɟɧɹ ɜɫё ɭɫɬɪɚɢɜɚɟɬ, ɩɨɤɭɩɚɸ ɱɚɳɟ 

ɨɛɵɱɧɨɟ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɟ 

1 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɢ ɦɧɟ ɜɫё ɧɪɚɜɢɬɫɹ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɥɸɛɥɸ ɜɤɭɫɵ «ɷɤɡɨɬɢɤ» ɢ 

«ɲɨɤɨɥɚɞɧɨɟ» 
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4 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɞɚ ɜɫɟ ɜɤɭɫɵ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɪɢɹɬɧɵɟ, ɟɫɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɨɞɢɧ ɭ 

ɧɢɯ... ɤɚɤɨɣ-ɬɨ ɞɟɫɟɪɬ, ɜ ɪɨɡɨɜɨɣ ɭɩɚɤɨɜɤɟ, ɨɱɟɧɶ ɫɨɦɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɜɤɭɫ... 

(ɭɥɵɛɚɟɬɫɹ) 

2 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɞɚ, ɬɨɠɟ ɯɨɬɟɥ ɛɵ ɟɝɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɨɞɢɧ ɪɚɡ ɩɨɩɪɨɛɨɜɚɥ ɢ 

ɛɨɥɶɲɟ ɧɟ ɫɬɚɧɭ (ɭɥɵɛɚɟɬɫɹ) 

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɬɨɝɞɚ ɞɚɜɚɣɬɟ ɜɫɩɨɦɧɢɦ, ɤɚɤ ɜɵ ɭɡɧɚɥɢ ɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ Nemoloko? Ɇɨɠɟɬ ɛɵɬɶ, ɜɚɦ ɟɝɨ ɤɬɨ-ɬɨ ɩɨɫɨɜɟɬɨɜɚɥ? Ⱦɪɭɡɶɹ, 

ɪɨɞɧɵɟ... 

2 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɩɨɦɧɸ, ɤɚɤ-ɬɨ ɪɚɡ ɦɨɹ ɞɟɜɭɲɤɚ ɤɭɩɢɥɚ ɲɨɤɨɥɚɞɧɨɟ 

Nemoloko ɢ ɨɧɨ ɧɚɦ ɨɱɟɧɶ ɫɢɥɶɧɨ ɩɨɧɪɚɜɢɥɨɫɶ 

3 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɭ ɦɟɧɹ ɧɟɩɟɪɟɧɨɫɢɦɨɫɬɶ ɥɚɤɬɨɡɵ, ɩɨɷɬɨɦɭ Nemoloko ɦɨɟ 

ɫɩɚɫɟɧɢɟ, ɜ ɤɚɤɨɦ-ɬɨ ɫɦɵɫɥɟ. ɉɨɡɧɚɤɨɦɢɥɚɫɶ ɫ ɦɚɪɤɨɣ, ɤɨɝɞɚ ɢɫɤɚɥɚ 

ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɵ Alpro  

4 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɸ, ɬɨɠɟ ɧɟ ɦɨɝɭ ɩɢɬɶ ɨɛɵɱɧɨɟ ɤɨɪɨɜɶɟ ɦɨɥɨɤɨ, 

ɭɜɢɞɟɥ ɤɚɤ-ɬɨ ɧɚ ɩɨɥɤɟ, ɩɪɨɱɢɬɚɥ ɫɨɫɬɚɜ, ɩɨɝɭɝɥɢɥ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɩɨɞɤɭɩɚɟɬ ɟɳɟ 

ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɟ ɜɤɭɫɨɜ ɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ. 

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɩɪɟɞɫɬɚɜɶɬɟ, ɱɬɨ ɭ ȼɚɫ ɟɫɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɚɬɶ ɫɨɜɟɬ 

ɫɨɡɞɚɬɟɥɹɦ ɌɆ Nemoloko ɤɚɫɚɟɦɨ ɢɦɢɞɠɚ ɢɯ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɱɬɨ ɛɵ ȼɵ 

ɩɨɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɥɢ? 

1 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɩɪɨ ɢɦɢɞɠ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɧɢɱɟɝɨ ɧɟ ɦɨɝɭ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɧɨ ɪɟɤɥɚɦɵ 

ɭ ɧɢɯ ɹɜɧɨ ɦɚɥɨɜɚɬɨ  

8 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɛɵɥɨ ɛɵ ɡɞɨɪɨɜɨ, ɟɫɥɢ ɛɵ ɨɧɢ ɩɨɦɟɳɚɥɢ ɧɚ ɭɩɚɤɨɜɤɢ 

ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɪɟɰɟɩɬɵ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ Nemoloko 

4 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɧɢɤɨɝɞɚ ɨɛ ɷɬɨɦ ɧɟ ɡɚɞɭɦɵɜɚɥɫɹ... (ɩɚɭɡɚ), ɞɭɦɚɸ, ɦɟɧɹ ɜɫɟ 

ɭɫɬɪɚɢɜɚɟɬ  

3 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɞɭɦɚɸ, ɱɬɨ ɩɨɛɨɥɶɲɟ ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɬɶ ɨ ɫɜɨɟɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

5 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɫɤɚɧɞɚɥɨɜ ɧɟ ɩɪɢɩɨɦɧɸ, ɢɯ ɜɪɨɞɟ ɢ ɧɟ ɛɵɥɨ, ɧɨ ɨ 

ɩɪɨɞɭɤɬɟ ɢ ɩɪɚɜɞɚ ɦɚɥɨ ɤɬɨ ɡɧɚɟɬ 

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɟɧɢɟ, ɱɬɨ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɟ ɦɨɥɨɤɨ ɧɟ ɫɨɜɫɟɦ 

ɩɨɥɟɡɧɨɟ, ɜ ɧɟɦ ɫɨɞɟɪɠɢɬɫɹ ɫɨɹ, ɚ ɨɧɚ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɩɚɫɧɚ. Ʉɚɤɨɜɨ ȼɚɲɟ ɦɧɟɧɢɟ 
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ɩɨ ɞɚɧɧɨɦɭ ɡɚɦɟɱɚɧɢɸ? Ɇɨɠɟɬ ɥɢ ɩɪɨɢɡɨɣɬɢ ɬɚɤ, ɱɬɨ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɟ ɦɨɥɨɤɨ 

ɢɫɱɟɡɧɟɬ ɫ ɩɪɢɥɚɜɤɨɜ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ? 

1 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɞɭɦɚɸ, ɱɬɨ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɟ ɦɨɥɨɤɨ ɬɨɱɧɨ ɧɟ ɢɫɱɟɡɧɟɬ, ɯɨɬɹ 

ɛɵ ɩɨɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɟɫɬɶ ɥɸɞɢ ɫ ɧɟɩɟɪɟɧɨɫɢɦɨɫɬɶɸ ɥɚɤɬɨɡɵ 

6 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɫɥɵɲɚɥ ɱɬɨ-ɬɨ ɩɪɨ ɫɨɸ, ɧɨ ɧɟ ɩɨɦɧɸ ɜ ɤɚɤɨɦ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ, 

ɫɨɦɧɟɜɚɸɫɶ, ɱɬɨ ɫɨɹ ɨɩɚɫɧɚ, ɧɟ ɜɟɪɸ ɜ ɷɬɨ  

7 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɫɨɹ ɧɟ ɨɩɚɫɧɚ, ɤɚɤ ɠɟ ɥɸɞɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɸɬɫɹ 

ɩɨɫɬɚ? ɋɨɹ – ɷɬɨ ɢɯ ɜɵɯɨɞ ɜ ɬɚɤɨɣ ɩɟɪɢɨɞ. Ⱦɭɦɚɸ, ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɟ ɦɨɥɨɤɨ ɧɟ 

ɩɪɨɩɚɞɟɬ ɫ ɩɨɥɨɤ 

2 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɫɨɝɥɚɫɟɧ ɫ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɦɢ ɨɪɚɬɨɪɚɦɢ, ɞɭɦɚɸ, 

ɱɬɨ ɜɪɟɞ ɫɨɢ – ɷɬɨ ɧɟ ɛɨɥɟɟ, ɱɟɦ ɫɥɭɯ ɞɥɹ ɡɚɩɭɝɢɜɚɧɢɹ 

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɚ ɞɚɜɚɣɬɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɦ, ɱɬɨ ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɜɚɫ ɭɩɪɚɜɥɹɟɬ ɈȺɈ 

ɋɚɞɵ ɉɪɢɞɨɧɶɹ- ɷɬɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ Nemoloko, ɤɚɤɢɟ ɜɤɭɫɵ ȼɵ ɛɵ 

ɭɛɪɚɥɢ ɫ ɩɪɨɞɚɠɢ?  

1 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɤɬɨ-ɬɨ ɭɠɟ ɨɛɦɨɥɜɢɥɫɹ ɨ ɜɤɭɫɟ «əɝɨɞɧɵɣ ɞɟɫɟɪɬ», ɜɨɬ ɨɧ 

ɩɨ-ɧɚɫɬɨɹɳɟɦɭ ɫɨɦɧɢɬɟɥɶɧɵɣ (ɫɦɟɟɬɫɹ) 

3 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɱɬɨ ɠɟ ɷɬɨ ɡɚ ɜɤɭɫ ɬɚɤɨɣ? (ɭɥɵɛɚɟɬɫɹ). Ⱦɭɦɚɸ, ɧɚɞɨ 

ɨɩɪɨɛɨɜɚɬɶ. Ʌɢɱɧɨ ɹ ɧɢɤɚɤɢɟ ɜɤɭɫɵ ɛɵ ɧɟ ɭɛɢɪɚɥɚ  

5 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɛɵɥɨ ɛɵ ɤɥɚɫɫɧɨ ɞɨɛɚɜɢɬɶ ɧɟɨɛɵɱɧɵɟ ɫɨɱɟɬɚɧɢɹ, 

ɧɚɩɪɢɦɟɪ «ɦɹɬɚ-ɤɨɤɨɫ» 

7 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɞɚ, ɫɨɝɥɚɫɟɧ, ɬɨɠɟ ɭɛɪɚɥ ɛɵ ɜɤɭɫ «ɹɝɨɞɧɵɣ ɞɟɫɟɪɬ», 

ɞɨɛɚɜɢɥ ɤɚɤɢɯ-ɬɨ ɧɨɜɵɯ, ɧɟɨɛɵɱɧɵɯ 

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɦɵ ɫ ɜɚɦɢ ɩɨɡɧɚɤɨɦɢɥɢɫɶ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɪɨɦɨ-

ɚɤɰɢɢ ɜ ɦɟɫɬɧɵɯ ɫɭɩɟɪɦɚɪɤɟɬɚɯ, ɱɚɫɬɨ ɥɢ ɜɵ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬɟ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɬɚɤɢɯ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɯ? ɋɱɢɬɚɟɬɟ ɥɢ ɜɵ, ɱɬɨ ɷɬɨ ɞɟɣɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɞɥɹ 

ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɠ?  

2 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɨɨ, ɞɨɜɟɪɢɹ ɬɚɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɭ ɦɟɧɹ ɧɟ ɨɫɨɛɨ ɜɵɡɵɜɚɸɬ  

3 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɢɧɬɟɪɟɫɧɨ ɛɵɥɨ ɛɵ ɭɡɧɚɬɶ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɜɵɪɨɫɥɢ ɩɪɨɞɚɠɢ 

ɩɨɫɥɟ ɩɪɨɦɨ-ɚɤɰɢɢ. Ⱦɭɦɚɸ, ɬɚɤɨɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɩɨɞɨɲɟɥ ɛɵ ɞɥɹ ɧɨɜɵɯ 

ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɬɟɯ ɦɚɪɨɤ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɭɠɟ ɡɧɚɟɬ 
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6 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɫɨɝɥɚɫɟɧ, ɞɭɦɚɸ, ɧɟɢɡɜɟɫɬɧɭɸ ɦɚɪɤɭ ɦɚɥɨ ɤɬɨ ɡɚɯɨɱɟɬ 

ɞɟɝɭɫɬɢɪɨɜɚɬɶ...  

7 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɜɟɞɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɞɟɝɭɫɬɚɰɢɢ, ɧɨ ɢ ɩɨɞɚɪɨɤ ɡɚ 

ɩɨɤɭɩɤɭ ɢ ɩɪɨɱɟɟ. Ⱦɭɦɚɸ, ɬɚɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɯɨɪɨɲɨ ɜɥɢɹɸɬ ɧɚ ɩɪɨɞɚɠɢ 

8 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɫɚɦɚ, ɧɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ, ɭɱɚɫɬɜɭɸ ɨɱɟɧɶ ɪɟɞɤɨ, ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ 

ɧɢɤɨɝɞɚ, ɬɚɤ ɱɬɨ ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɫ ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɱɬɨ ɜɵ ɦɟɧɹ ɩɨɞɥɨɜɢɥɢ 

(ɭɥɵɛɚɟɬɫɹ). Ⱦɭɦɚɸ, ɱɬɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɞɟɣɫɬɜɟɧɧɵɣ, ɧɨ ɧɟ ɫɨ ɜɫɟɦɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚɦɢ.  

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɫɩɚɫɢɛɨ, ɭɜɚɠɚɟɦɵɟ ɫɨɛɟɫɟɞɧɢɤɢ, ɡɚ ɞɨɜɨɥɶɧɨ 

ɫɨɞɟɪɠɚɬɟɥɶɧɵɣ ɪɚɡɝɨɜɨɪ. Ɇɵ ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɨɱɟɧɶ ɢɧɬɟɪɟɫɧɭɸ ɤɚɪɬɢɧɭ ɨɛɳɚɹɫɶ ɫ 

ɜɚɦɢ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɤɨɬɨɪɨɣ ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɫɞɟɥɚɬɶ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɜɵɜɨɞɵ. ȼɵ ɦɨɠɟɬɟ 

ɩɪɨɣɬɢ ɜɨ ɜɬɨɪɭɸ ɤɨɦɧɚɬɭ, ɬɚɦ ɜɚɫ ɛɭɞɟɬ ɨɠɢɞɚɬɶ ɧɟɛɨɥɶɲɨɣ ɤɨɮɟ-ɛɪɟɣɤ. 

 

Ɏɨɤɭɫ-ɝɪɭɩɩɚ №2 

Ⱦɨɛɪɵɣ ɞɟɧɶ, ɦɟɧɹ ɡɨɜɭɬ ȼɚɥɟɪɢɹ. ə ɹɜɥɹɸɫɶ ɦɨɞɟɪɚɬɨɪɨɦ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɟɣ 

ɮɨɤɭɫ-ɝɪɭɩɩɵ. ɋɟɝɨɞɧɹ ɦɵ ɫ ȼɚɦɢ ɩɨɝɨɜɨɪɢɦ ɨ ɬɚɤɨɦ ɩɪɨɞɭɤɬɟ ɤɚɤ Nemoloko – 

ɝɞɟ ȼɵ ɟɝɨ ɩɨɤɭɩɚɟɬɟ, ɱɬɨ ɞɥɹ ȼɚɫ ɜɚɠɧɨ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɢ ɬ.ɞ., ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɛɫɭɞɢɦ 

ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ ɨ Nemolokɟ ɢ ɩɪɢɞɭɦɚɟɦ ɧɨɜɵɟ. 

ə ɩɪɨɲɭ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ȼɚɫ ɫɜɨɛɨɞɧɨ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɬɶ ɫɜɨɟ ɥɢɱɧɨɟ ɦɧɟɧɢɟ ɩɨ 

ɨɛɫɭɠɞɚɟɦɵɦ ɜɨɩɪɨɫɚɦ. ɋɟɝɨɞɧɹ ɧɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɯ ɢ ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɵɯ 

ɦɧɟɧɢɣ, ɦɧɟɧɢɟ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɜɚɫ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ. 

Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɧɚɲɚ ɛɟɫɟɞɚ ɩɪɨɲɥɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɤɨɦɮɨɪɬɧɨ, ɹ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸ 

ɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦ ɩɪɨɫɬɵɦ ɩɪɚɜɢɥɚɦ: 

1. ȼɵɫɥɭɲɢɜɚɬɶ ɦɧɟɧɢɟ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɚ ɞɨ ɤɨɧɰɚ. 

2. ɉɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɜɵɤɥɸɱɢɬɟ ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɬɟɥɟɮɨɧɵ ɢɥɢ ɩɟɪɟɜɟɞɢɬɟ ɢɯ ɜ 

ɪɟɠɢɦ ɩɨɥɟɬɚ, ɱɬɨɛɵ ɨɧɢ ɧɟ ɨɬɜɥɟɤɚɥɢ ɧɚɫ ɨɬ ɛɟɫɟɞɵ. 

3. ɉɪɨɲɭ ɜɚɫ ɧɟ ɩɨɤɢɞɚɬɶ ɷɬɭ ɤɨɦɧɚɬɭ ɞɨ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɹ, ɩɨɬɨɦɭ 

ɤɚɤ ɦɧɟɧɢɟ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɜɚɫ ɩɨ ɜɫɟɦ ɨɛɫɭɠɞɚɟɦɵɦ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɤɪɚɣɧɟ ɜɚɠɧɨ. 

4. ɉɪɨɲɭ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɜɚɫ ɧɚɩɢɫɚɬɶ ɫɜɨɟ ɢɦɹ ɧɚ ɤɚɪɬɨɱɤɟ, ɥɟɠɚɳɟɣ ɩɟɪɟɞ 

ɜɚɦɢ, ɱɬɨɛɵ ɧɚɦ ɛɵɥɨ ɭɞɨɛɧɨ ɨɛɪɚɳɚɬɶɫɹ ɞɪɭɝ ɤ ɞɪɭɝɭ ɜ ɯɨɞɟ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɹ 
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5. Ⱦɨɥɠɧɚ ɜɚɫ ɩɪɟɞɭɩɪɟɞɢɬɶ, ɱɬɨ ɧɚɲɟ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɟ ɛɭɞɟɬ ɡɚɩɢɫɵɜɚɬɶɫɹ ɧɚ 

ɞɢɤɬɨɮɨɧ. ɗɬɚ ɡɚɩɢɫɶ ɧɭɠɧɚ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɧɟ ɭɩɭɫɬɢɬɶ ɧɢ 

ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɜɵɫɤɚɡɚɧɧɵɯ ɫɟɝɨɞɧɹ ɦɧɟɧɢɣ. Ƚɚɪɚɧɬɢɪɭɟɦ ɜɚɦ, ɱɬɨ ɦɵ ɛɭɞɟɦ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɡɚɩɢɫɶ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɜ ɰɟɥɹɯ ɧɚɲɟɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɞɥɹ 

ɭɬɨɱɧɟɧɢɹ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫɵ ɢ ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɫɟɯ ɜɵɫɤɚɡɚɧɧɵɯ ɦɧɟɧɢɣ. 

ɉɪɟɞɥɚɝɚɸ ɧɚɱɚɬɶ ɫɨ ɡɧɚɤɨɦɫɬɜɚ ɞɪɭɝ ɫ ɞɪɭɝɨɦ, ɦɨɠɟɬɟ ɫɤɚɡɚɬɶ ɩɚɪɭ ɫɥɨɜ 

ɨ ɫɟɛɟ.  

1 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɦɟɧɹ ɡɨɜɭɬ ɂɜɚɧ, ɗɜɟɧɬ-ɦɟɧɟɞɠɟɪ... Ɇɨɠɧɨ ɩɪɹɦ ɜɫё-ɜɫё 

ɩɪɨ ɫɟɛɹ ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɬɶ?  

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɤɨɧɟɱɧɨ, ɜɫё, ɱɬɨ ɩɨɫɱɢɬɚɟɬɟ ɧɭɠɧɵɦ 

1 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɧɭ, ɠɢɜɭ ɨɞɢɧ, ɟɫɬɶ ɤɨɲɤɚ (ɫɦɟɟɬɫɹ). 

2 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɦɟɧɹ ɡɨɜɭɬ ȿɥɟɧɚ, ɦɧɟ 30 ɝɨɞɚ, ɞɨɦɨɯɨɡɹɣɤɚ.  

3 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɞɨɛɪɵɣ ɞɟɧɶ! ɦɟɧɹ ɡɨɜɭɬ Ⱥɥɟɤɫɟɣ, ɦɧɟ 32 ɝɨɞɚ, ɫɜɨɣ 

ɛɢɡɧɟɫ. 

(ɩɚɭɡɚ)  

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɩɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, Ɇɚɪɢɹ... 

4 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: (ɭɥɵɛɚɟɬɫɹ) ɦɟɧɹ ɡɨɜɭɬ Ɇɚɪɢɹ, ɦɧɟ 25, ɦɚɫɬɟɪ ɦɚɧɢɤɸɪɚ 

5 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɞɨɛɪɵɣ ɞɟɧɶ ɜɫɟɦ, ɦɟɧɹ ɡɨɜɭɬ Ⱥɪɬɟɦɢɣ, 19 ɥɟɬ, ɫɬɭɞɟɧɬ 

6 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɜɫɟɦ ɩɪɢɜɟɬ, ɹ Ɍɚɬɶɹɧɚ, ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬ  

7 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɩɪɢɜɟɬ, ɦɟɧɹ ɡɨɜɭɬ Ⱥɪɬɟɦ, ɪɚɛɨɬɚɸ ɫɭɩɟɪɜɚɣɡɟɪɨɦ 

8 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɞɨɛɪɵɣ ɞɟɧɶ! Ɇɟɧɹ ɡɨɜɭɬ ɘɥɢɹ, ɪɚɛɨɬɚɸ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɦ ɩɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɦ  

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɢɬɚɤ, ɜɫɟ ɩɨɡɧɚɤɨɦɢɥɢɫɶ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɸ ɩɪɟɫɬɭɩɢɬɶ ɤ 

ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɸ. Ɋɚɫɫɤɚɠɢɬɟ, ɤɚɤɢɟ ɦɚɪɤɢ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɦɨɥɨɤɚ ȼɵ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɬɟ? 

Ʉɚɤɚɹ ɢɡ ɧɢɯ ȼɚɲɚ ɫɚɦɚɹ ɥɸɛɢɦɚɹ ɢ ɩɨɱɟɦɭ? 

8 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɱɬɨ ɹ ɬɨɥɶɤɨ ɧɟ ɩɪɨɛɨɜɚɥɚ, ɢ ɇɟɦɨɥɨɤɨ, ɢ Ɂɞɨɪɨɜɨɟ ɦɟɧɸ, 

ɤɚɤɢɟ-ɬɨ ɞɪɭɝɢɟ ɚɧɚɥɨɝɢ, ɞɚɠɟ ɢɡ Ɍɚɣɥɚɧɞɚ, ɧɨ ɨɬɬɭɞɚ, ɤɫɬɚɬɢ ɝɨɜɨɪɹ, ɜɤɭɫɧɟɟ 

ɜɫɟɝɨ (ɫɦɟɟɬɫɹ) 
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5 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɞɚ, ɧɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ-ɬɨ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɝɨ 

ɦɨɥɨɤɚ ɛɨɥɟɟ, ɱɟɦ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ, ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ ɟɫɬɶ ɢɡ ɱɟɝɨ ɜɵɛɢɪɚɬɶ. Ʌɢɱɧɨ ɹ 

ɩɨɤɭɩɚɸ ɫɟɣɱɚɫ ɬɨɥɶɤɨ ɇɟɦɨɥɨɤɨ, ɧɪɚɜɢɬɫɹ ɜɤɭɫ.  

1 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɞɚ, ɫɨɝɥɚɲɭɫɶ, ɫɟɣɱɚɫ ɤɚɤ-ɬɨ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɟ ɩɢɬɚɧɢɟ ɢ ɫɩɨɪɬ 

ɧɚɛɢɪɚɟɬ ɨɛɨɪɨɬɵ, ɜɫɟ ɯɨɬɹɬ ɛɵɬɶ ɜ ɬɪɟɧɞɟ, ɜɢɞɢɦɨ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɜ ɬɨɦ 

ɱɢɫɥɟ. ɋɚɦ ɬɨɠɟ ɩɨɤɭɩɚɸ ɇɟɦɨɥɨɤɨ, ɧɪɚɜɢɬɫɹ ɜɤɭɫ, ɞɚ ɢ ɩɪɢɜɵɤ ɭɠɟ  

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɩɨɞɫɤɚɠɢɬɟ, ɚ ɝɞɟ ɱɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɩɨɤɭɩɚɟɬɟ?  

1 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɞɚ ɥɸɛɨɣ ɫɭɩɟɪɦɚɪɤɟɬ ɭ ɞɨɦɚ, ɧɟɬ ɪɚɡɧɢɰɵ  

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɨɬɥɢɱɧɨ, ɦɨɣ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɜɨɩɪɨɫ ɛɭɞɟɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɠɟ ɫɦɨɝɥɨ 

ɛɵ ɡɚɫɬɚɜɢɬɶ ɜɚɫ ɨɬɤɚɡɚɬɶɫɹ ɨɬ ɩɨɤɭɩɤɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɝɨ 

ɦɨɥɨɤɚ?  

8 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɧɭ ɧɚɜɟɪɧɨɟ ɬɨɥɶɤɨ ɢɡ-ɡɚ ɜɤɭɫɨɜɵɯ ɤɚɱɟɫɬɜ... ɟɫɥɢ ɨɧɨ 

ɫɬɚɧɟɬ ɧɟɜɤɭɫɧɵɦ, ɤɚɤ ɢ ɡɚɱɟɦ ɦɧɟ ɟɝɨ ɩɢɬɶ, ɫɨɝɥɚɫɢɬɟɫɶ?  

7 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɧɭ ɞɚ... ɫɨɝɥɚɲɭɫɶ.. ɦɧɨɝɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɹɬ ɧɟ 

ɫɚɦɵɟ ɩɪɢɹɬɧɵɟ ɧɚɩɢɬɤɢ.. ɤɚɤ ɛɭɞɬɨ ɜɨɞɭ ɩɶɟɲɶ. 

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ, ɭ ɤɨɝɨ-ɬɨ ɟɫɬɶ ɞɪɭɝɢɟ ɦɵɫɥɢ? 

2 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɜɨɬ ɞɥɹ ɦɟɧɹ ɛɨɥɶɲɢɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɢɝɪɚɟɬ ɭɩɚɤɨɜɤɚ, ɟɟ 

ɤɚɱɟɫɬɜɨ  

7 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɟɫɥɢ ɹ ɧɢɱɟɝɨ ɧɟ ɡɧɚɸ ɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟ ɢɥɢ ɩɪɨɞɭɤɬɟ, ɧɟ 

ɜɢɞɟɥɚ ɪɟɤɥɚɦɭ, ɬɨ ɜɪɹɞ ɥɢ ɹ ɜɨɨɛɳɟ ɡɚɦɟɱɭ ɩɪɨɞɭɤɬ ɧɚ ɩɨɥɤɟ 

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɑɬɨ ȼɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɟ ɫɟɛɟ, ɤɨɝɞɚ ɫɥɵɲɢɬɟ ɧɚɡɜɚɧɢɟ 

«Nemoloko»? 

4 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɧɭ ɤɚɤ, ɫɚɦɨ ɇɟɦɨɥɨɤɨ ɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɦ 

8 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɤɫɬɚɬɢ ɭ ɞɟɜɨɱɟɤ-ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɨɜ ɫɩɪɚɲɢɜɚɥɚ, ɩɨɱɟɦɭ ɜɫё-

ɬɚɤɢ ɇɟɦɨɥɨɤɨ, ɨɬɤɭɞɚ ɬɚɤɨɟ ɧɚɡɜɚɧɢɟ 

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɢ ɱɬɨ ɨɧɢ ɨɬɜɟɬɢɥɢ?  

8 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɨɬɜɟɬɢɥɢ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɷɬɨ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɚ ɦɨɥɨɤɚ, ɦɨɥ, 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ ɧɟ ɯɨɱɟɬ ɩɭɬɚɬɶ ɥɸɞɟɣ 

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɜ ɬɚɤɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɱɬɨ ɜɵ ɞɭɦɚɟɬɟ ɩɨ ɩɨɜɨɞɭ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ 

ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ Nemoloko?  
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1 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɞɚ ɜɫё ɭɫɬɪɚɢɜɚɟɬ, ɜ ɰɟɥɨɦ. ȼɤɭɫ ɩɪɢɹɬɧɵɣ, ɯɨɬɶ ɷɬɨ ɢ 

ɦɭɤɚ ɩɨ ɮɚɤɬɭ  

5 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɫɨɝɥɚɲɭɫɶ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ «Ɂɞɨɪɨɜɨɟ ɦɟɧɸ» ɩɨ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɧɟ 

ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ, ɧɨ ɜɤɭɫ... 

7 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɩɪɨ «Ɂɞɨɪɨɜɨɟ ɦɟɧɸ» ɫɥɵɲɚɥ ɱɬɨ-ɬɨ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɟ, ɨ 

ɫɨɫɬɚɜɟ, ɟɫɥɢ ɧɟ ɨɲɢɛɚɸɫɶ 

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɬɨɝɞɚ ɞɚɜɚɣɬɟ ɜɫɩɨɦɧɢɦ, ɤɚɤ ɜɵ ɭɡɧɚɥɢ ɨ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

ɬɨɪɝɨɜɨɣ ɦɚɪɤɢ Nemoloko? Ɇɨɠɟɬ ɛɵɬɶ, ɜɚɦ ɟɝɨ ɤɬɨ-ɬɨ ɩɨɫɨɜɟɬɨɜɚɥ? Ⱦɪɭɡɶɹ, 

ɪɨɞɧɵɟ... 

5 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɞɚ ɩɪɨɫɬɨ ɭɜɢɞɟɥ ɜ ɦɚɝɚɡɢɧɟ ɢ ɪɟɲɢɥ ɩɨɩɪɨɛɨɜɚɬɶ 

2 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɭɜɢɞɟɥɚ ɪɟɤɥɚɦɭ, ɫɬɚɥɨ ɢɧɬɟɪɟɫɧɨ  

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɩɪɟɞɫɬɚɜɶɬɟ, ɱɬɨ ɭ ȼɚɫ ɟɫɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɚɬɶ ɫɨɜɟɬ 

ɫɨɡɞɚɬɟɥɹɦ ɌɆ Nemoloko ɤɚɫɚɟɦɨ ɢɦɢɞɠɚ ɢɯ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɱɬɨ ɛɵ ȼɵ 

ɩɨɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɥɢ? 

1 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɞɚ ɩɨɛɨɥɶɲɟ ɪɟɤɥɚɦɵ, ɞɭɦɚɸ  

8 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɜɢɞɟɥɚ ɤɚɤ-ɬɨ ɧɟɞɚɜɧɨ ɪɨɥɢɤ ɩɨ ɬɟɥɟɜɢɡɨɪɭ ɢ 

ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ, ɢɡ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɨɥɶɲɟ ɧɢɱɟɝɨ ɢ ɧɟ ɜɫɩɨɦɧɸ  

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɤɚɤɨɜɨ ɜɚɲɟ ɦɧɟɧɢɟ ɩɨ ɩɨɜɨɞɭ ɫɨɢ?  

2 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɧɭ ɫɨɹ ɞɚ ɫɨɹ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɠɟ ɫɨɟɜɨɟ ɦɹɫɨ 

8 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɬɵ ɞɭɦɚɟɲɶ, ɫɨɹ ɧɟ ɨɩɚɫɧɚ?  

2 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɧɭ ɧɟɬ, ɤɨɧɟɱɧɨ, ɟɫɬɶ ɠɟ ɜɟɝɟɬɚɪɢɚɧɰɵ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɧɢ ɟɞɹɬ 

ɫɨɸ. ɂ ɜɨɨɛɳɟ ɜɪɚɱɢ ɫɨɜɟɬɭɸɬ ɞɥɹ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɹ ɜ ɩɢɬɚɧɢɢ 

5 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: (ɫɦɟɟɬɫɹ) ɥɚɞɧɨ-ɥɚɞɧɨ, ɭɝɨɜɨɪɢɥɚ. ɇɢɱɟɝɨ ɫɬɪɚɲɧɨɝɨ ɜ ɫɨɟ 

ɢ ɩɪɚɜɞɚ ɧɟɬ 

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɚ ɞɚɜɚɣɬɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɦ, ɱɬɨ ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɜɚɫ ɭɩɪɚɜɥɹɟɬ ɈȺɈ 

ɋɚɞɵ ɉɪɢɞɨɧɶɹ- ɷɬɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ Nemoloko, ɤɚɤɢɟ ɜɤɭɫɵ ȼɵ ɛɵ 

ɭɛɪɚɥɢ ɫ ɩɪɨɞɚɠɢ?  

1 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɚ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɱɬɨ-ɬɨ ɭɛɢɪɚɬɶ? ə ɛɵ ɞɨɛɚɜɢɥ. ɂɦ ɧɟ 

ɯɜɚɬɚɟɬ ɧɨɜɵɯ ɜɤɭɫɨɜ ɭɠɟ  

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɡɞɨɪɨɜɨ, ɟɫɬɶ ɟɳɟ ɜɚɪɢɚɧɬɵ? 
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4 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɚ ɦɧɟ ɩɨɧɪɚɜɢɥɨɫɶ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɜɵɩɭɫɬɢɥɢ ɥɢɧɟɣɤɭ ɞɟɬɫɤɢɯ 

ɤɚɲ, ɬɚɦ ɨɱɟɧɶ ɭɞɨɛɧɚɹ ɭɩɚɤɨɜɤɚ, ɦɨɛɢɥɶɧɚɹ 

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɦɵ ɫ ɜɚɦɢ ɩɨɡɧɚɤɨɦɢɥɢɫɶ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɪɨɦɨ-

ɚɤɰɢɢ ɜ ɦɟɫɬɧɵɯ ɫɭɩɟɪɦɚɪɤɟɬɚɯ, ɱɚɫɬɨ ɥɢ ɜɵ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬɟ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɬɚɤɢɯ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɯ? ɋɱɢɬɚɟɬɟ ɥɢ ɜɵ, ɱɬɨ ɷɬɨ ɞɟɣɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɞɥɹ 

ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɠ?  

1 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɧɭ ɜɨɧ ɠɟ, ɫɬɨɹɥɢ ɜɚɲɢ ɩɪɨɦɨɭɬɟɪɵ, ɤɚɤ ɩɨɜɥɢɹɥɨ ɧɚ 

ɩɪɨɞɚɠɢ?  

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɹ ɛɵ ɫ ɪɚɞɨɫɬɶ ɪɚɫɫɤɚɡɚɥɚ, ɧɨ ɧɟ ɦɨɝɭ :)  

1 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɧɭ ɥɚɞɧɨ. Ⱦɭɦɚɸ, ɞɟɣɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ, ɪɚɡ ɦɵ ɡɞɟɫɶ 

8 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɞɚ, ɱɚɫɬɨ ɜɢɠɭ ɪɟɛɹɬ ɫ ɥɢɫɬɨɜɤɚɦɢ ɢɥɢ ɫ ɤɚɤɨɣ-ɬɨ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɟɣ ɜ ɫɭɩɟɪɦɚɪɤɟɬɚɯ. Ɋɚɡ ɢɯ ɬɚɤ ɦɧɨɝɨ, ɯɨɱɟɬɫɹ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ 

ɨɱɟɧɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ :) 

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɟɫɬɶ ɞɪɭɝɢɟ ɦɧɟɧɢɹ?  

6 Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ: ɧɭ ɧɟ ɡɧɚɸ... ɫɨɦɧɢɬɟɥɶɧɨ.. ɹ ɜ ɬɚɤɨɦ ɧɟ ɭɱɚɫɬɜɭɸ ɨɛɵɱɧɨ, 

ɥɢɫɬɨɜɨɱɤɭ ɜɡɹɬɶ ɞɚ, ɩɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɧɨ ɱɬɨ-ɬɨ ɩɪɨɞɟɝɭɫɬɢɪɨɜɚɬɶ.. ɧɟ ɞɨɜɟɪɹɸ 

Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪ: ɫɩɚɫɢɛɨ, ɭɜɚɠɚɟɦɵɟ ɫɨɛɟɫɟɞɧɢɤɢ, ɡɚ ɞɨɜɨɥɶɧɨ 

ɫɨɞɟɪɠɚɬɟɥɶɧɵɣ ɪɚɡɝɨɜɨɪ. Ɇɵ ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɨɱɟɧɶ ɢɧɬɟɪɟɫɧɭɸ ɤɚɪɬɢɧɭ ɨɛɳɚɹɫɶ ɫ 

ɜɚɦɢ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɤɨɬɨɪɨɣ ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɫɞɟɥɚɬɶ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɜɵɜɨɞɵ. ȼɵ ɦɨɠɟɬɟ 

ɩɪɨɣɬɢ ɜɨ ɜɬɨɪɭɸ ɤɨɦɧɚɬɭ, ɬɚɦ ɜɚɫ ɛɭɞɟɬ ɨɠɢɞɚɬɶ ɧɟɛɨɥɶɲɨɣ ɤɨɮɟ-ɛɪɟɣɤ. 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ ɀ 
 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ ɀ.1 – ȼɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɹ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ «ɝɨɪɨɞɫɤɚɹ ɮɨɬɨɡɨɧɚ» 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ ɀ.2 – ȼɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɹ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ «Nemoloko Fest: ɨɧɥɚɣɧ-ɢɝɪɚ» 
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ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə ɀ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ ɀ.3 – ȼɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɹ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ «Nemoloko Fest: ɤɚɪɬɨɱɤɚ» 
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ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə ɀ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ ɀ.4 – ȼɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɹ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ «Nemoloko Car» 
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ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə ɀ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ ɀ.5 – ȼɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɹ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ «ɝɨɪɨɞɫɤɚɹ ɮɨɬɨɡɨɧɚ “Ɂɨɧɬ”» 
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ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə ɀ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ ɀ.6 – ȼɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɹ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ «Nemoloko Day» 
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ɈɄɈɇɑȺɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə ɀ 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 9 – ɉɪɢɦɟɪɧɚɹ ɫɦɟɬɚ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚ 

 

N ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ 

ɤɨ
ɥ-

ɜɨ 

ɟɞ.ɢɡ
ɦ. 

ɤɨ
ɥ-

ɜɨ 

ɟɞ.ɢɡ
ɦ 

ɤɨ
ɥ-

ɜɨ 

ɟɞ.ɢɡ
ɦ. 

ɫɬɨɢɦɨɫ
ɬɶ, ɪɭɛ.  

Total 

                    703 779,00   

1 
ɉɪɨɦɨɭɬɟɪ (ɫɛɨɪ ɚɧɤɟɬ) 

Ɂɨɧɚ №1 
2 ̸ел. 3 д̦е̜ 6 ̸̭̌о̏ 180,00   

6 

480,

00   

Же̦. ϭϴ-24, 

п̛̬́т̦̌́ 
̦̏е̹̦о̭т̽ 
̍е̚ 
де̴екто̏ 
̬е̸̛, 
п̬о̏еде̛̦е 
де̐у̭т̶̛̛̌ 
п̬одукт̌ 

2 Ⱥɪɟɧɞɚ ɩɥɚɧɲɟɬɨɜ 2 ̸ел. 3 д̦е̜ 6 ̸̭̌о̏ 250,00   

9 

000,

00   

  

3 ȼɯɨɞɧɚɹ ɝɪɭɩɩɚ 1 ̸ел. 1 д̦е̜ 1 ̸̭̌о̏ 
100 

000,00   

100 

000,

00     

4 Ʉɥɚɫɫɢɤɢ  1 ̸ел. 1 д̦е̜ 1 ̸̭̌о̏ 58 680,00   

58 

680,

00   

  

5 Ȼɭɤɜɵ ɩɟɧɨɩɥɚɫɬ + ɫɟɪɞɰɟ 1 ̸ел. 1 д̦е̜ 1 ̸̭̌о̏ 12 974,00   

12 

974,

00   

Пе̦опл̭̌то
̼̏е 
̦̌дп̛̛̭ ̦̌ 
под̛у̥ ̛ 
̭е̬д̶е, 
̍ук̼̏ ̍е̚ 
пок̬̭̌к̛, 
̭е̬д̶е 
ок̬̹̌е̦̦ое 

ϭϬ̭̥  

6 Ɋɨɫɬɨɦɟɪ 1 ̸ел. 1 д̦е̜ 1 ̸̭̌о̏ 34 645,00   

34 

645,

00   

  

7 ɉɨɞɢɭɦ ɞɥɹ ɮɨɬɨɡɨɧɵ 1 ̸ел. 1 д̦е̜ 1 ̸̭̌о̏ 79 980,00   

79 

980,

00   

  

8 ɏɷɲɬɟɝ 1 ̸ел. 1 д̦е̜ 1 ̸̭̌о̏ 50 000,00   

50 

000,

00   

  

9 Ⱦɨɫɬɚɜɤɚ ɮɨɬɨ-ɡɨɧɵ 1 ̸ел. 1 д̦е̜ 1 ̸̭̌о̏ 1 500,00   

1 

500,

00   

  

1
0 

Ɇɨɧɬɚɠ/ɞɟɦɨɧɬɚɠ ɮɨɬɨ-

ɡɨɧɵ 1 
1 ̸ел. 1 д̦е̜ 1 ̸̭̌о̏ 1 500,00   

1 

500,

00   

  

1
1 

Ɇɨɧɬɚɠ/ɞɟɦɨɧɬɚɠ ɮɨɬɨ-

ɡɨɧɵ 2 
2 ̸ел. 1 д̦е̜ 3 ̸̭̌о̏ 1 500,00   

9 

000,  

Пе̬е̸̭ёт 
̸̭̌о̏ по ̴ 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 9 – ɉɪɢɦɟɪɧɚɹ ɫɦɟɬɚ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɟɤɬɚ 

1
2 

Ɇɨɧɬɚɠ/ɞɟɦɨɧɬɚɠ ɢɝɪɨɜɚɹ 

ɩɥɨɳɚɞɤɚ 
1 

̸ел
. 

1 д̦е̜ 1 
̸̭̌о

̏ 

1 

500,0

0   

1 

500,0

0   

В̼е̚д 
̥е̦ед̙е̬̌ ̏ 
̍уд̛̦̜ де̦̽ 
̭ о̴̛̭̌ 

           

1
3 

ɉɪɨɦɨɭɬɟɪ Ɂɨɧɚ №2 2 
̸ел

. 
1 д̦е̜ 6 

̸̭̌о
̏ 

180,0

0   

2 

160,0

0   

  

1
4 

Ʉɚɪɬɨɱɤɢ 
400

0 
̹т 2 

то̸к
̌ 

1 
̸̭̌о

̏ 
2,00   

16 

000,0

0   

ϰϬϬϬ.Аϳ, 
плот̦о̭т̽ 
ϯϬϬ̐/̥Ϯ 
Пол̦о̶̏ет̦̌
́ пе̸̌т̽ ̭ 
д̏у̵ ̭то̬о̦: 
4+4 

1
5 

ȼɨɡɞɭɲɧɵɟ ɲɚɪɵ + ɪɨɡɟɬɤɚ ɢ 

ɩɚɥɨɱɤɚ 

400

0 

̸ел
. 

2 
то̸к

̌ 
1 

̸̭̌о
̏ 

10,00   

80 

000,0

0   

ϰϬϬϬ ̹т. 
Покупк̌ 
̛̹̬̌к̌ + 
̦̦̌е̭е̛̦е 
ло̐от̛п̌. 

1
6 

Ⱥɪɟɧɞɚ ɤɨɧɫɬɪɭɤɰɢɣ ɞɥɹ ɛɚɫɤɟɬɛɨɥɚ 4 
̸ел

. 
1 д̦е̜ 1 

̸̭̌о
̏ 

7 

000,0

0   

28 

000,0

0   

  

1
7 

Ɇɹɝɤɢɟ ɢɝɪɭɲɤɢ 40 
̸ел

. 
1 д̦е̜ 1 

̸̭̌о
̏ 

100,0

0   

4 

000,0

0   

  

1
8 

Ⱥɪɟɧɞɚ ɩɭɮɨɜ 7 
̸ел

. 
1 д̦е̜ 1 

̸̭̌о
̏ 

400,0

0   

2 

800,0

0   

  

1
9 

Ⱥɪɟɧɞɚ ɛɚɫɫɟɣɧɚ 1 
̸ел

. 
1 д̦е̜ 1 

̸̭̌о
̏ 

32 

500,0

0   

32 

500,0

0   

ʻ̌ду̦̏о̜ 
к̏̌д̬̌т̦̼̜ 
3*5, 

у̭т̦̌о̏к̌ ̛  
ϲ ̸̭̌о̏ 
̬̌е̦д̼ 

2
0 

ɏɨɫɬɟɫɫ Ɂɨɧɚ №5 1 
̸ел

. 
1 д̦е̜ 6 

̸̭̌о
̏ 

210,0

0   

1 

260,0

0   

  

2
1 

Ʉɨɨɪɞɢɧɚɬɨɪ 5 
̸ел

. 
3 д̦е̜ 6 

̸̭̌о
̏ 

190,0

0   

17 

100,0

0   

  

2
2 

Ⱥɪɟɧɞɚ ɨɝɪɚɠɞɟɧɢɹ  32 
̸ел

. 
3 д̦е̜ 1 

̸̭̌о
̏ 

650,0

0   

62 

400,0

0   

Дл́ 
о̬̙̐̌де̛̦́ 
пот̬е̍ует̭́ 
ϴ ̭тол̛̍ко̏ 
̦̌ к̙̌ду̀ 
̭то̬о̦у. 
Ито̐о ϯϮ 
̭тол̛̍к̌. 

2
3 

Ⱥɪɟɧɞɚ ɦɚɲɢɧɵ 1 
̸ел

. 
1 д̦е̜ 6 

̸̭̌о
̏ 

3 

500,0

0   

21 

000,0

0   

Л̌д̌ Л̬̌̐у̭ ̭ 
̏од̛теле̥.  

2
4 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɧɚɤɥɟɟɤ ɞɥɹ 

ɛɪɟɧɞɢɧɝɚ 
1 ̹т 1 д̦е̜ 2 

̸̭̌о
̏ 

400,0

0   

800,0

0   
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2
5 

ȼɟɞɭɳɢɣ Ɂɨɧɚ №3 1 ̸ел. 1 д̦е̜ 6 
̸̭̌о

̏ 

3 

000,00   

18 

000,0

0   

П̬о̴е̛̭̭о̦̌л̦̽
̼̜ ̏еду̛̺̜ ̭ 
̍ол̛̹̥̽ оп̼то̥ 

26 Ⱥɧɢɦɚɬɨɪɵ Ɂɨɧɚ №3 3 
̸ел

. 
1 д̦е̜ 6 

̸̭̌о
̏ 

200,0

0   

3 

600,0

0   

Же̦. ϭϴ-Ϯϰ, п̛̬́т̦̌́ 
̦̏е̹̦о̭т̽ ̍е̚ 
де̴екто̏ ̬е̸̛, оп̼т 
̬̌̍от̼ п̬о̥о-

̛̦̥̌̌то̬о̥ 

27 Ɏɨɬɨɝɪɚɮ Ɂɨɧɚ №3 1 
̸ел

. 
1 д̦е̜ 3 

̸̭̌о
̏ 

2 

000,0

0   

6 

000,0

0   

ʺу̙. ϭϴ-Ϯϱ, ̬̌̍от̌ ̏ 
̬о̭то̏о̜ кукле, 
̌кт̛̦̏о̭т̽ 

28 
Ⱥɪɟɧɞɚ ɤɨɥɨɧɤɢ JBL 
boombox  

1 
̸ел

. 
1 д̦е̜ 1 

̸̭̌о
̏ 

18 

600,0

0   

18 

600,0

0   

  

29 Ɇɨɧɬɚɠɧɢɤɢ  2 
̸ел

. 
1 д̦е̜ 3 

̸̭̌о
̏ 

400,0

0   

2 

400,0

0   

  

30 ɉɪɨɦɨɭɬɟɪ Ɂɨɧɚ №4 1 
̸ел

. 
3 д̦е̜ 6 

̸̭̌о
̏ 

180,0

0   

3 

240,0

0   

  

31 Ɋɨɫɬɨɜɚɹ ɤɭɤɥɚ 1 
̸ел

. 
1 д̦е̜ 6 

̸̭̌о
̏ 

220,0

0   

1 

320,0

0   

  

32 Ɇɨɧɬɚɠɧɢɤɢ  2 
̸ел

. 
1 д̦е̜ 3 

̸̭̌о
̏ 

400,0

0   

2 

400,0

0   

  

33 ɉɪɨɦɨɭɬɟɪ Ɂɨɧɚ №5 4 
̸ел

. 
1 д̦е̜ 6 

̸̭̌о
̏ 

180,0

0   

4 

320,0

0   

  

34 ɋɭɩɟɪɜɚɣɡɟɪ Ɂɨɧɚ №5 4 
̸ел

. 
1 д̦е̜ 6 

̸̭̌о
̏ 

180,0

0   

4 

320,0

0   

  

35 ɇɚɤɚɬɤɚ ɩɨɥɚ 6 ̹т 1 д̦е̜ 1 
̸̭̌о

̏ 

650,0

0   

3 

900,0

0   

Сто̛̥о̭т̽ 
̸̛̬̭̭̌т̼̏̌ет̭́ ̌̚ 
к̏̌д̬̌т̦̼̜ ̥ет̬ ̭ 
̼̏е̚до̥ 
̥о̦т̛̙̦̌ко̏. 

36 Ɇɨɧɬɚɠɧɢɤɢ  2 
̸ел

. 
1 д̦е̜ 3 

̸̭̌о
̏ 

400,0

0   

2 

400,0

0   

  

  ɂɌɈȽɈ ɋɆȿɌȺ:     703 779,00 р. 
  ȺɄ     56 302,32 р. 
  ɂɌɈȽɈ ɫ ȺɄ     760 081,32 р. 
  ɇȾɋ (20%)     152 016,26 р. 
  ɂɌɈȽɈ ɫ ɇȾɋ ɢ ȺɄ     912 097,58 р. 
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