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    342  , 82% 
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1.1  ,    

 
      

,         
,    .      - 

         .  
      .  

       
        

     .  1914   
       , 

 ,         
.        

    ,  -    
   .      Western Union 

   ,     
  .   ,   

 Western Union Telegraph Company,     
           
.       , 

          
 ,  ,   .  
     ,   

          
 ,         

  .     
      . 
       . 

,       
   1946 ,       

  Charge-it,   ,  
      .   

      ,      
.        

,        .  
        

1949   Diners Club.      
  ,       

 ,      .  
  Diners Club       

.  1953   Diners Club     
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       , 
, ,    , ,   . 
 1958  American Express,    , 

 Carte Blanche       
.  

        
 ,       , 

    .  
 1966  Bank of America      

         
        BankAmericard.  

         
  -  Bank of America,      

1967    ,    
Interbank Cards Association,   1969       

 Master Charge,     
 . 

 1970    Master Charge   5000 
 ,    36   

.    ,   1979 
    MasterCard.  1980    MasterCard, 

     ,   55  ,    1990  
- 90   .  

 1960       . ё  
    ,   1975    

 . 
       ,  

     .   
  , -      

  .   ,    
,       ,  

    .      
 60-      Bank of America  Interbank  

       .  
        1960  1965 .  

        . 
     ,   

  .   ,  
 ,       .  

1978   11 000        . 
   44   ,  52    

   ,   .  
 « »        60-   

20 .      Diners Club .  
Diners Club      « »  
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       .  1974  
     VISA,   1975   Evrocard, 

MasterCard.      
.  

  ,      
,   - ,    

VISA       1988 .   1989  
 -   EuroCard,   

 . 
         
,       

  . 
        1990 .  

  VISA     1991 .  1995  
       ,   

    500  .  
17  1998    ,     

         
,          

 .   ,    
,    . 

  VISA      
   28  1998 .     

« »   ,    
.       -  

 .  2000    1,725    [1]. 
23  2014        

«    » (  ).    2015  
      

     .   2015 
       ё  

 « ». 
 1  2017       

   « »   . 
 1  2018    « »    ,  

 1  2020     ,    
  . 

     « »   
     .  

   ,   ,  
         

    Visa, MasterCard, American 
Express  Diners Club.        

   .    
      . 
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    . 
 

1.2  , , ,   
 

     
     ,   ,    

    ,      
.       

    ,  ,   
  . 

«   -      
   -      . 
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 .   ,     
 ,  ,    

       . 
        

  ,      
   »[48].    

       .  
      35   [29]. 
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 . 
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 . 
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 .    ,   
    .     

     . 
         ,  
.       

-  .      
        

. 
,       –   
 ,   .    

    .  
   ,    

           
. 

         
. 

       : 
   : VISA, MasterCard, American 

Express, China UP. 
      « ». 

   « »  2015 [8] (    
, . .       

« »      )       
      (  1): 

   VISA  23,3%,  
 MasterCard- 15, 5%,  
    ChinaUP-48,5 %, 
     , , UnionPay, American 

Express, JCB -12,7%. 
 

 
 

  1–          

http://www.banki.ru/wikibank/%CF%EB%E0%F2%E5%E6%ED%E0%FF+%F1%E8%F1%F2%E5%EC%E0+VISA/
http://www.banki.ru/wikibank/%CF%EB%E0%F2%E5%E6%ED%E0%FF+%F1%E8%F1%F2%E5%EC%E0+China+UnionPay/
http://www.banki.ru/wikibank/%CF%EB%E0%F2%E5%E6%ED%E0%FF+%F1%E8%F1%F2%E5%EC%E0+China+UnionPay/
http://www.banki.ru/wikibank/%CF%EB%E0%F2%E5%E6%ED%E0%FF+%F1%E8%F1%F2%E5%EC%E0+China+UnionPay/
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  [8] 
     2015         

   (  2):  
   VISA  -  44,7%,  
 MasterCard - 49, 4%, 
    , -5,9%. 

 
 

  2 –          
  [8] 

  ,    , 
    ,    

 .       
         

   .  
        

 -  2011.       
 27.06.2011 №161-  «    »[49].   
    .     

  .4.1. «    » 
 . 

      ( - 
),   ,   

      . 
        

       ,  
       

        
  .     

     ,    
,     . 
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     « »,  
    « ».  

      .  
 1  2015        
,  VISA  MasterCard,     

  -    « ».  
   ,    

 ,  .  
 
1.3 -      

  
 

      ,  
         . 8  

34  [20],   ,   
  . 

,         
,   .        

    .     
   ,    

      (     
,    ) [5].  

  -  , 
        

   24.12.2004 . № 266-  «       
,     .» ( -
) [32]. 

 : 
          

   - ; 
      -  

    - ; 
      , 

    . 
    1.5 ,    

  ,     
   (  ,     

 ,  ),   
 . 

       -
  ,      

       . 
 1.8  ,    
      ,  
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,  ,        

   . 
     .  

       
  .    ,     

        
-     - ,  

    ,   
    (    ).   

     [5]. 
        

   . 856   [11].   
        

  ,      
,        

      ,      
.  ,        

      . 
     

        
.        

  ,     , ,  
   . 

      . 
159.3  158    .   .159.3   

  ,     
       

,      ( ,  
          ,  

  - ,         
        ). 

       
    ( ) ,   

       
    , 

  . 158 . 
       

    ,    
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2  « »-       
 

 
2.1         

 
 

 2017            
    .    

   28  2017 . № 1632-    
«    »[36]   

   ,      
.          

        
.     ,  

 ,       
  ,     .  

  ,        
   ,    , 

   .    
   ,  ,    

       (  2). 
 2–       

 
  

 1990 .     , 
     

 1990 .   
1998 . 

    
     , 

     
1999-2001 .       
1998-2002 .    
2002-2004 .   ,   

 
 2003 .    
 2005 .      

2008-2009 .      
 2009-2012 .       

 
 2012    

 
      , 

  ,   
   

 2018 .   
 

     . 

     [14] 
 ,       

       . 
  . .[1],  . .,  . .[2],  . . 
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[13,14],  . .[22]  .      
        

  .      
,       

  .  ,     
        

          
        
.       

         
     . 

      
       . 

   ,  
     ,    3.  
 3 –   ,   

/            
            . 

 
 

 
 

  : 
 

/  
 

  

 1.01.19 484 342 335 310 
 1.01.18 561 395 391 354 
 1.01.17 623 439 434 402 
 1.01.16 733 530 522 488 
 1.01.15 834 597 588 543 
 1.01.14 923 641 633 590 

  [18] 
  ,     

  .    2014   2019  
     439 ,   

47%.     ,  
  /    . 

 ,    , 
     5   

 4. 
 4–   ,   

,              

                                  . . 

 
  

 

  : 

 
 

 : 
 

   
 « » 
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  4 
 1.01.19 272 608 237 525 - 35 083 
 1.01.18 271 711 239 556 - 32 155 
 1.01.17 254 737 224 592 34 230 30 144 
 1.01.16 243 907 214 443 37 621 29 464 
 1.01.15 227 666 195 904 39 726 31 761 
 1.01.14 217 463 188 275 39 463 29 189 

                [19] 
  ,      , 

       . 
,   2019       272,6  

.         146,9 ,  
  1,9    ,  .  272,6  

       269,6  , 
 – 3,0  , .  99%    

.  
        

 .         
    . 

  2019       .  
 01.01.2017  01.01.2019     5   

.   [26] «     
 , 79%     .  

 ,    « »,     
,    , «   »».  

 –          .  
   ,     

:  ,    
.       

   ,    
  .     

    ,     
       ,   

     .  
        

   (     
  ),      

       .  
     -

 ,      
   .  

  3        
 5 . 
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 3 –        
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 4 –       

     [29] 
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     ,    .  
  ,   ,    , 

           
      . 
           

: 
  ; 
    . 

         
       .  

    (  5) ,  59%  
         

2018      .   2014  
   79%. 

 

 
 5 –  ,    

   % 
     [29] 

  [26] «75%   (  ,   
)    ».     5  

     .    
      . 
  ,      
        

 5. 
 
 

 
 
 
 

2014 2015 2016 2017 2018

21 24 29 35 41

79 76 71 65 59

Опе  по н т  н л чн  дене н  ед т , %

Опе  по опл те то о   у лу , %
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 5 –   ,     
    

 2014 2015 2016 2017 2018 
   
  

,  . 23 892,03 25 136,69 26 891,66 27 281,58 28 086,30 
   

   
 , %  -  105,21 106,98 101,45 102,95 
   

  ,  
. 6 386,09 8 085,55 11 154,70 14 563,12 19 552,50 

    
    

, %  -  126,61 137,96 130,56 134,26 
 30 278,12 33 327,44 38 153,33 41 946,15 47 741,75 

     [28] 
        2019  

 47,741  .,        
.           

    :  2015   26,6%,  2016   
38%,   2017   30,5%,  2018   34%   

.  
  6      

  . 

 
 6–      

      
     [28] 

        2014  
 9 420,653 ,   2019      27208,2  

, .   2,8 .   ,    
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       .  
         

         : 34,9%  
2014 ,   11,77%    2019 .  ,   

        .   
2014    6131,02    ,   
2019        4 ,   24006,9  . 

        
    .    

       
      . 

       
 ( ,  , ), 

        
 ,    5       

2,2 ,     01.01.2019  3030,2 .  
(  6).  

 6–   ,    
          

            . 

   
  

 
 

 

 
 

  

 1.01.19 200 886 2 812 103 17 242 3 030 231 
 1.01.18 206 316 2 372 605 17 739 2 596 660 
 1.01.17 208 874 1 957 282 17 443 2 183 599 
 1.01.16 213 534 1 661 594 9 263 1 884 391 
 1.01.15 230 188 1 468 783 9 564 1 708 535 
 1.01.14 237 408 1 125 320 14 729 1 377 457 

     [28] 
    .   

   18,5%,    30%   
   2015      2014 ,   

        2015     
2014     (     

   )     
.       2019   

 18%     2014 .    ,     
    . 

      ,    
        

 ,      
       . 



27 
 

        
     . 
  [17] «   « »    49  

, . .       ,   
       —  « ».  

        
  « »     —  161 -

.    « »  320 -  — 
        

     .      
 « ».  ,      

  —       
 ». 

         
 5    : 

    ,     
  ,         
  ; 

       . 
    ,     

      ; 
        

; 
         
« »,     « »  

 . 
   ,      

        , 
      .    
     ,    

    . 
 ,     

 . 
   -      

    .    [9] 
         

     8%    ,  
. 

       ,   
        

  .     . 2.1.  № 
266-  «       ,   

  »[32]    
-  ,    
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     .   
   «   »   

    ,    
        

,  ,   -   
    . 

 ,       
–   .     

        . 
   [26]: 

       9   
 G20; 

‒ 44%         
   .  ,      

           
; 

‒   –      
 ,    , 58%.  , 

    ,      
 (63%),   11%     .    

   : 44%       ; 
‒            

 .   60%   60    
  - ,         

    ,      
        2/3 

  60 .      
     –     

 ; 
‒        .  ,  

  ,   47%  .   54% 
     55 .      

        .    
   ,     ,  

       .   
      

      
   .        

   .  
    -   

     .   
          

 . 
   ,   «  

     2017  [24]  
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  ,    
 ,     ,  

2017   961,3  .,      
2016   10,6%.   , 

     , ,   
        
.        

         . 
   ,    

 ,  40%    44%    
 .    

       
   .  
       

     8. 
 8–        

  
    
  

 
 

 

 
 

, . . 
 85819 325539,5 

 28572 56388,81 
 18810 40016,48 

 12915 23525,7 
-  10348 19920,15 

 9357 17594,9 
 8459 14587,96 

 5801 19471,93 
-  5464 3953,19 
-  2208  

           [24] 
  ,       

    . 
 ,    [4]«80 %     

     .   
       2013 ., 

    1,55  ,    100   
  .       

           
     27,6%.  

         
     .   
         

     43 % ,   
 – 24 %,    – 18 %,   – 

10 %  .» 
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   -     
  : 

      
   . ,    

 ,       
 ,     .  

     ,  
    ,   
,  SIM ,  . .; 

         
  , ,   . 

       
   . 

 ,     «   
 » [25]      
    .    40% 

 .  
       

  ( 9). 
 9–       

     [29] 
 

- -

  
  

    1 
 .  

309 310 312 296 137 346 340 302 352

  
, 

  
  

416 223 31 37 9 60 24 26 16

   
    

   1  
 

1 718 2 031 2 191 1 323 764 1 538 1 735 1 724 1 826

  
, 

  
  

( ) (POS- )  
  1  . 

1 761 340 528 760 223 306 144 390 28 755 327 082 198 489 230 229 80 329

 

№

https://www.cbr.ru/finmarket/development/development_affor/overview/
https://www.cbr.ru/finmarket/development/development_affor/overview/
https://www.rbc.ru/
https://www.rbc.ru/
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    ,     
     (     5),  

   .     
  ,         
  3%    .  

    7  ,    
     1   

   ,      
  -  .   , 

      -  
 .        

.   ,     .  
          

 «       
       

      -
 .   ,  ,  

      ,      
        

(    )  , 
       
.       

    ,    
      .  
        
      
     , 

 » [9]. 
         

-          
 .  

       , 
  ,        

   : 
        

  ; 
    ; 
      ; 
        

  ; 
      

 ,      
,      . 

    . 
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2.2 Х    « »   
  

 
 « »-          

,     -  
 (  - ).       

       «     
»[27].    ,  
 50%      . 

   1  2019      
     ,   

: 
    -41,6%; 
    -30,4 %; 
     -41,4%; 
       - 32,7%; 
    -45,1%; 
       (  

 )- 23,1%. 
       

10. 
 10 –     

 
   

 

 
 

     92  
-        43  

     2,4  
     4,05 
      2,84 

  22 
   14,2 . 
    77 . 

 296 . 
  :  

  «  »   – 
 «  » 

62,4  

     
  

1,7  

     [30] 
     2.1    

    ,  -     
  (  10). 

 
 
 



33 
 

 11 –         
80 – 100 %  40 – 80 %   0 – 40 %  

   
    

   
     

   

     [34] 
      2019  –   

  .     2019    
      [34]:   

 11-         ; 
 6-         ; 
 1-         Visa Digital; 
 1,7  POS- ; 
 124,2   ; 
 100 %     

; 
    Apple Pay; 
 100 %      

; 
  2-       . 

         
 .   2019        

 66,6%,     – 70,4%.    
      . 

 12–   ,     2015-
2018  

  
  , . .   

2015 2016 2017 2018 
  81 90 102 109 
  12,3 13,4 14,1 15,2 
 93,3 103,4 116,1 124,2 
     [10] 

        
  « »,       2016 

.   2018    26  . 
       « »   

 13. 
 13–        « » 

 

  
 01.10.18, . 

   
01.01.18, . 

, 
. 

 26 500 000 15 200 000 11 300 000 
 8 700 000 4 400 000 4 300 000 
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  13 
  3 830 000 1 278 000 2 552 000 

 1 970 000 1 460 000 510 000 
 1 414 000 850 000 564 000 

 1 120 000 570 000 550 000 
 

 817 000 621 000 196 000 
« » 600 000 363 000 237 000 

 « » 462 000 362 000 100 000 
« » 373 000 228 000 145 000 

  [17] 
  2019    « »  37  . 

       . 
         

,       . 
      

  .     
       

,   VISA,MasterCard, « »,   . 
        
 - ,      «  ». 

  «  »  «  » 
     ,            , 

     . 
      , 

   ,     . 
 ,      ,      

.     .  
 2011        

    «   ».  
      «  

 »31,6  .     ,   
   ,    « » 

        ,  
     . «   »  

   ,       
  . 

    :  
     10%;  
      ;  
   ,   ;  
      ,     

. 
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  2016       . 
,         
 .     ,     

.   2019    430 .  . 
    ,  « »   .  

         
   ,   ,   
    ,     

 ,    .   , 
«         

    NFC (  
    ,     
  ),      
 »[51].   2019    POS  
  NFC,    ,  

  ,  . 
     .    

  5   :  - , 
 -  Visa,  -  MasterCard, 

 - ,  - .   
       .  

 2017         
 818 .        

33,1%.   2018     -    
  ApplePay  AndroidPay.   

    :    
 .  

-      . - , 
-       

     .  
   -    ,   

     . - , -   
     ,   , 

  -    .   
( . , Gett,  )     

   e-mail. - , -     
 .    -   

     ,  , 
   ,   ,  

  .  -      
.  



36 
 

      
     :  
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