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ہ  ہ ہ ہ  ہ  ہ ہ , ہ , .  
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ہ ہ   ہ  ہ ہ ہ     ہ  

ہ ہ ہ , . ہ ہ , ہ    ہ  ہ  

ہ ہ ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1 -     

 

ہ   ہ  ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ .  ہ  

ہ .ہ  ہ    ہ   ہ  ہ    

ہ ہ ,[24]  ہ  ہ    2. 

 

ہ – 2  ہ  ہ ہ ہ ہ   

ہ № ہ ہ  
ہ  

ہ ہ  

ہ 1   , 
ہ ہ  

ہ ہ  
ہ ہ  

ہ  , ہ ہ  ہ ہ , ہ ہ    
ہ ہ ہ  , ہ   ہ ہ  ,  

ہ   ہ   . ہ   
ہ ہ    ,  ہ ہ .  

ہ ہ   ہ ہ  ہ  ہ ہ ہ ہ ہ   
ہ ہ  ہ ہ  ہ  ہ   ہ ہ   ,  

ہ ہ   , ہ  ہ ہ  ہ ,    
ہ . 

       

  

  
,  

 

  
, 

  
« » 

  
 

  
  

   
  

 
 

 
-
 
 

  
 

 

 
, 
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ہ № ہ ہ  
ہ  

ہ ہ  

ہ 2 ہ ہ  ہ ہ  ,  ہ  ہ ہ    
ہ    ہ  ہ     

ہ ہ   -  ہ    ہ ہ ہ ہ  . 
ہ ہ  « ہ ہ   ہ ,« ہ  ہ   

ہ ہ  ہ  ہ   ہ ہ ہ  ,   
ہ ہ  . ہ ہ   ہ  ہ  

ہ , ہ   . 
ہ  3 ہ  ہ ہ ہ   ہ . ہ   ,ہ

ہ ہ ہ ہ  ہ ہ , ہ , ہ ہ   
ہ ہ ہ ہ  ہ  ہ ,  ہ   

ہ ہ ہ ہ  ,  ہ  ہ   
ہ ہ ہ  ہ , ہ     ہ  

ہ ہ . 
ہ  4 ہ  ہ   ہ  ہ ہ   

ہ ہ  ہ  .  ہ  ہ ہ  , 
ہ , ہ  ,  ( ہ  ,( ہ   

ہ  
ہ   5 ہ  ہ   ہ ہ  ہ  

ہ ہ ہ ہ .   ہ  ,    
ہ ہ  ہ ہ    ہ . 

ہ ہ ہ    ہ  ہ  ہ     
ہ ہ ہ ہ  ہ  ہ , ہ   ہ  ہ  , 

ہ  ہ ہ  ہ  ہ  ہ ہ . 
 

ہ ہ ہ  ہ ہ ہ   ہ   ہ ہ  , 

ہ ہ  ہ   ہ  ہ   ہ    

ہ .(1903) ہ ہ , ہ ,ہ   General Motors, ہ  

ہ  ہ ہ  ہ   ہ  ہ     ہ ہ   . 

ہ ہ     ہ  ہ ,   

General Motors  ہ ہ  ہ  ہ ہ     20-   [26]. 

ہ  ہ  ہ ہ  ہ ہ  ہ ہ  ہ ہ ہ  

ہ ہ  , ہ , ہ , ہ , ہ   , 

ہ ہ ہ . ہ  ہ ہ ہ  ہ ہ ہ ہ     

ہ ہ  , , , IBM,  ہ ہ       

ہ ہ , , . 

ہ ہ ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ  ہ ہ   

ہ ہ ہ  ہ ہ ہ  ہ ہ , ہ ہ ہ  ہ  ہ  2. 
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ہ ہ ہ – 2  ہ ہ  ہ ہ  ہ ہ ہ ہ   

ہ ہ ہ   

 

ہ ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ ہ  ہ ہ  ہ   

ہ ہ  ہ  ہ . ہ  ہ ہ ہ  ہ ہ  ہ  ہ  

ہ ہ ہ  ہ , ہ  ہ ہ  ہ ہ   ہ ہ  .  

ہ ہ ہ ہ  ہ ہ  ہ  ہ ہ   ہ   

ہ ہ ہ ہ  ہ  ہ ہ . ہ ہ     

. 

ہ ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ   ہ  ہ ,  

ہ ہ ہ  ہ   ہ ہ  ہ  ,   

ہ ہ ہ ہ  ہ . ہ ہ  ہ     

ہ ہ ہ   ہ  ہ  ہ  , .  

ہ  ہ   ہ  ہ ہ ہ ہ    

ہ ہ ہ  ہ ہ ہ  ہ   ہ  ہ ہ  . ہ   

ہ ہ ہ ہ   ہ  ہ ہ ہ ہ   

ہ  ہ ہ ہ  ہ , ہ  ہ  ہ  ہ   

ہ ہ ہ  ہ . 

ہ ہ ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ  ہ ہ   ہ  ہ  

ہ ہ     : ہ  ہ ہ  ہ ہ  ہ ہ  ہ  

ہ     ہ  , ہ  ہ ہ  ہ   
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ہ  ہ ہ ہ  , ہ ہ ہ  ہ   ہ   

ہ ہ ہ   . 

ہ ہ  ہ ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ   ہ  

ہ ہ   ہ     [28]: 

 ہ ہ ہ    –    ہ   , 

ہ  ہ   ہ ہ ہ ہ  ہ   ہ ہ ,   

ہ ہ ہ  ہ  . ہ  ہ  ہ ہ ہ   

ہ ہ  ہ     ہ ہ ہ  ہ ; 

 ہ ہ -  ہ ہ      

ہ  ہ ہ  ہ ہ   ہ  ہ ہ ہ ہ  . 

ہ   ہ  ہ ہ  ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ   

ہ ہ  ہ ہ  -   British Airways. ہ ہ  

British Airways ہ ہ  ہ  ہ  ہ . ہ   

ہ ہ ہ   ہ  ,       

ہ   -  ہ ہ  ہ ہ ہ      , 

ہ   ہ  -    . 

ہ   ہ  ہ  ہ ہ ہ   ہ  British 

Airways ہ ہ  ہ , ہ  ہ  ہ  . 

ہ ہ ہ  ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ   ہ   

ہ ہ  ہ ,  ہ ہ    3. 

 

ہ - 3  ہ ہ  ہ  ہ ہ ہ ہ   British Airways 

ہ  ہ ہ  ہ ہ ہ ہ   ہ  
ہ 1 ہ  

ہ ہ ہ  
ہ  ہ

ہ ہ ہ ہ ہ   
ہ ہ , 

 
ہ ہ   . 

ہ  ہ  - 
ہ ہ ہ  ہ  
ہ ہ  ,    
ہ   

ہ   

ہ ہ  ہ ہ  ہ   
ہ ہ : , ہ   

ہ  ہ   
ہ ہ  ہ  , 

ہ   ہ  ہ   
ہ ہ ,    

ہ     
ہ ہ ہ     

ہ  . ہ     
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ہ  ہ ہ  ہ ہ ہ ہ   ہ  
  . 40000 . 
ہ  2  - 

ہ ہ ہ  
ہ ہ  

ہ ہ  , 
   

ہ ہ ہ    
ہ    

ہ ہ   . 

ہ  ہ   
ہ ہ  30000 . 

ہ 3 ہ  
 

ہ ہ ہ ہ ہ   
ہ ہ . 

ہ ہ ہ ہ  ہ     
ہ ہ  , ہ ہ    

ہ   : 
 ہ ; 
 ہ ; 
 ; 
 ہ ; 
 ہ ہ ہ   ہ  

ہ . 
 

ہ ہ  ہ  ہ   ہ , : 

ہ ہ –  ہ  ,     

ہ ہ ,  ہ  ہ ہ  ہ  ہ  ; 

ہ ہ –  : « ہ    ہ ہ   ہ    , 

ہ    ہ .[26] « ہ ,  ہ  

ہ ہ  ہ  ,    ہ   ہ ,   

ہ  ہ ہ ,  ہ ہ  ہ  , ہ  ; 

ہ -  ہ  ہ ہ , ہ ہ ہ ہ ہ    

ہ ہ . ہ     ہ  ,  

ہ ہ  ہ  ہ   ہ ; ہ –  ہ ہ   

ہ ہ  ہ ہ  ہ ہ ہ   ,    ,ہ 

ہ ہ  , ہ ہ  ہ ,  ہ  ہ  

ہ ہ  ہ ہ  ہ ہ  ہ . 

ہ ہ  ,  ہ   ہ  ہ   ہ  , 

ہ ہ ہ ہ  ہ   ہ ہ , ہ   ہ  ہ  

ہ ہ  . 

ہ ہ ہ  ہ ہ , ہ ہ ہ    British Airways,  

ہ ہ  ہ  ہ  ہ   ہ :   

  3 
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ہ ہ   , ہ ,   

ہ ہ , ہ ہ ہ ہ  ہ ہ  ہ    ,  

ہ ,  ہ  ہ ہ  ہ   ,  

ہ ہ  ہ    . 

ё ہ ہ  ہ ہ  ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ    

ہ   ہ  ICL. ہ ہ ہ  ہ   ICL  

ہ ہ ہ  ہ  ہ ہ ,  : « ہ  ہ ہ  ,  

ہ  ہ  ہ  ہ    ,      

ہ  ہ  ہ ہ   ہ  , ہ    

ہ ہ   . ہ ہ ہ  ہ ہ -   ,  

ہ ہ ہ  ہ  , ہ  ہ  ہ  » [43].   

ہ ہ  ہ ہ ہ  ہ  ہ   ہ ہ  ہ . 

ہ  ICL ہ ہ ہ    ہ ہ   ہ   

ہ ہ ہ ہ ہ  ہ , ہ  ہ   ہ , 

ہ ہ ہ  ہ    ہ  ہ ہ ہ   , 

ہ   ہ ہ .  ہ ہ  ہ ہ ,  

ہ  ہ ہ , ہ ہ  ہ  ہ  3. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ہ ہ ہ – 3  ہ ہ  ہ  ICL 

   -  
      

    

  -    
  

    ,   
    ,   

   

   ,    
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ہ ہ ہ  ہ ہ   ہ  ہ ہ ہ  

ہ ہ , ہ ,  ہ   ہ  ہ ہ ہ  

ہ ہ  ہ ہ :    ہ ,   , 

ہ ہ  ,  ہ ہ     , « ہ ہ  »  

ہ  ہ    ,   . :    

ہ ہ ہ ہ  ہ , ہ    .     

ہ ہ ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ  ہ ,      

ہ ہ ہ   ہ  –  ہ : ہ   ہ ہ  ہ ہ  ہ , 

ہ    ہ   –  ہ . 

ہ  ہ  ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ   ہ    

ہ ہ ہ  ہ ہ   ہ  ہ ہ   ہ . 

ہ  ہ , ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ    

ہ ہ  ہ ہ    ہ  ہ    

ہ  ہ ہ  ہ   .   

ہ ہ ہ ہ , ہ ہ , ہ  ہ ہ ہ     

ہ  ہ  . 

ہ ہ    ہ  ہ ہ ہ ہ     

ہ ہ ہ , ہ   ہ . ہ   ہ –  ہ ہ  

ہ   -   DHL,  ہ ہ  ہ    15 . 

ہ ہ ہ  ہ   ہ   ہ ہ  : « ہ   

ہ ہ   , ہ ہ     , 

ہ ہ  ہ    ہ , ہ  ہ  ,   ہ ہ  

ہ ہ .[48] « ہ     .    DHL  ہ ہ  

ہ ہ ہ    ہ  ہ , ہ   ہ  ہ :   

ہ  ,  ہ ہ ہ . ہ ہ ہ   ہ  ہ   

ہ ہ  ہ . ہ   DHL  ہ ہ  ہ ہ .  

ہ ہ ہ  - ہ  ہ   ہ ہ   
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ہ ہ  . ہ ,  - ہ . ہ  ہ    

ہ ,   ہ    ہ ہ  

ہ ہ ہ   ہ   ہ ہ .  ہ ,   

  DHL ہ ہ  ہ ہ  ہ   ہ  ہ   

ہ ہ  . ہ   ہ  ہ  ہ    

ہ ہ ہ   ہ –  ہ    . 

ہ ہ ہ  ہ  ہ ہ      

ہ ہ ہ   ہ ہ  ہ  , ہ ہ   ہ . ,   

ہ ہ ہ  .  ہ   ہ ہ  ,   

DHL   ہ ہ  ہ  ہ  ہ ہ  , ہ  ہ  ہ   

ہ ہ      , ہ ہ  ہ   ہ    

ہ ہ ہ ہ  ہ  . ہ   ہ      

ہ ہ  ہ –  ہ  ہ ہ  ہ  ہ    

ہ ہ .  ہ ,  ہ      

ہ ہ    ہ    ہ . ہ ہ  , ,  

ہ ہ  ہ   ہ  –  ہ ہ ہ ہ , ہ    

ہ  ہ ہ ہ   ہ   ہ ہ ہ   ہ  : 

ہ ہ ہ  ہ   ہ   , ہ   . ہ  

ہ       ,      

ہ ہ ہ ہ  ہ   . ہ    – 

ہ ہ  , ہ   ہ     . 

ہ ہ  ہ ہ  , ہ ہ  ہ   ہ  

ہ ہ ہ ہ ہ  ہ   ہ   –  

ہ ہ ہ ہ  ہ ہ   . ہ . ہ  . ہ   

ہ  ہ ہ  ہ  ہ   ہ  ہ  ہ  

ہ ہ ہ  ہ ہ , ہ   ہ  . 

ہ ہ ہ ہ ہ  ہ   ہ  ہ   ہ  
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ہ  ہ  ہ ہ     ہ    ہ ہ  

ہ ہ   ہ ہ  . 

ہ  ہ  ہ   ہ ہ  ہ   ہ  ہ   

ہ ہ  ہ  ہ ہ   ہ  ہ ہ ہ ہ  . 

ہ ہ      ہ ہ  ہ  ہ , 

ہ      ہ ہ  ہ   ہ .  

ہ ہ , ہ ہ ہ ہ  ہ    –  ہ ہ  , 

ہ  ہ  ہ   ہ ہ     

ہ ہ ہ  ہ ہ   ہ ہ  ہ ہ ہ ہ  . 

ہ  ہ  ہ  ہ ہ ہ     

ہ ہ ہ   ہ ہ ہ ہ  ہ ہ  ہ    

ہ ہ  ہ    ہ ہ  ہ     ہ ہ ہ ہ   

ہ ہ  ہ   ہ ہ ہ  ہ ہ    , , 

ہ     ہ  ہ ,ہ ہ  ہ ہ    

ہ ہ ہ ہ  ہ ہ  , ہ     

ہ ہ   ہ   ہ   

ہ ہ ہ - ہ ہ ہ  . 

 

1.2      

 

 XXI . ہ ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ     

ہ ہ  ہ  ہ   ہ  ہ ہ  ہ  

ہ ,       ё ہ ہ   -

ہ ہ  ہ ہ ہ , ہ   ہ  

ہ ہ ہ ہ ہ  ہ   : ہ  ہ , 

ہ ہ ہ  ہ ہ  ہ ,  ,   

ہ ہ . 
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ہ   ہ  ہ ہ  ,  ہ ہ ہ  

ہ ہ   ہ ہ ہ  ہ  ہ ہ  ,  

ہ ہ ہ ہ ہ  ہ     ہ  ہ   

ہ ہ    ? ہ   ہ  ہ ہ  ہ  

ہ  ہ ہ    , ہ ہ  , ہ ہ ہ     

ہ  ہ  ہ  ہ ہ ہ ہ  ,    

ہ ہ    ہ ہ ہ  ہ ہ  .  

ہ  ہ  ہ ہ       

ہ ہ  ہ -  ہ  ہ ہ  , 

ہ ہ ہ , ہ ہ ہ ہ , ہ ہ ہ    ہ , 

ہ ہ   ہ  ہ ہ ہ   ہ , ہ  

ہ .[36]   ہ ہ  ہ ہ  ہ ہ     ہ ہ  

ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ , ہ  ہ  ہ ہ  ہ . -

ہ ہ , ہ  ہ ہ   ہ ہ ہ  ,   

ہ ہ  ہ ہ ہ      ہ ,ہ ہ  

ہ ہ  ہ   ہ ہ   ( ہ ہ    ). 

- ہ ہ  , ہ  ہ ہ ہ   ہ ہ    

ہ ہ ہ ,   ہ   ہ   

ہ  ( ہ    ). 

ہ .1  ہ   ہ ہ ہ ہ   (  

ہ ہ ہ  ہ  .(  ہ  ہ  -  

ہ ہ ہ   ہ   , ہ ہ ہ  ہ    

ہ .  . ہ .ہ   ہ     

ہ ہ  ہ        

ہ ہ   ہ ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ ,[16]  ہ ہ   

 4. 
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ہ    – 4  ہ   ہ ہ  ہ ہ ہ  

ہ  

ہ   
 

 
ہ   ,     

ہ ہ ہ ہ ہ  ہ ,       
ہ ہ ہ  ہ ہ     , ہ ہ  
ہ ہ  ہ ہ  ,   « ہ ہ « ہ  

ہ  
 

ہ ہ      ہ  , 
ё ہ ہ  , ہ ,   ہ ہ ہ    

ہ ہ    ; ہ  ہ  ہ  
ہ ہ  , ہ ہ   ہ    

ہ ہ  
 

ہ ہ ہ    ,  ہ , 
ہ ہ  ہ   ہ  ہ ہ ہ  ہ  

ہ ہ ہ ہ ہ  ہ     . ہ   
ہ ,    

 

ہ ہ   ,ہ .  -   - 

ہ ہ  ہ ہ   ہ  ہ  ہ ہ ہ  

ہ ہ   ہ ہ  .[27]      

ہ ,   ہ  ہ       

ہ ہ ہ  ہ ہ , ہ  ,ہ    ,   

ہ  ہ  ہ . ہ       

ہ ہ ہ    , ہ  ہ ہ . ہ ہ  

ہ  ہ  ہ      

ہ  ہ ہ    ہ ہ ہ ہ  ,    

ہ ہ , ہ    ё ہ ہ ہ  ہ , ہ    

ہ ہ   .  ہ ہ  , ہ ہ   ہ  

ہ ہ ہ  ہ    ہ ہ  ہ ہ  ہ  ہ ہ  

ہ ہ .  

ہ ہ , ہ  ,      

ہ ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ -  ہ   

ہ ہ ہ ہ   . ہ ہ ہ    
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ہ ہ ہ ہ ہ  ہ  ہ  ہ ہ    

ہ ہ ہ ہ . ہ ہ   ہ ہ ہ  ہ    

ہ . , . ہ . , .ہ , ہ ہ  [25].  

ہ .  ,  ہ .ہ ,ہ ہ  ,ہ , 

ہ ہ ہ ,  ہ  ہ , ہ  ہ   ہ  

 ё ʹ ہ  ہ ہ  ہ  ہ ہ ہ ہ ہ ہ  . 

ʹ  ʹ ہ  ہ ہ ہ   ہ  ہ ہ   

ʹ ہ ہ ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ -  ہ ہ ہ   OCAI 

(Oŕganisatiońal Culture Assessḿent Instruḿent). ہ ہ  ʹ ہ  ہ   

ہ  ʹ  « ہ ہ ہ  ہ ہ  ہ ہ ہ  ہ » 

 ʹ ہ  ہ ہ  ہ ہ   ہ ہ ہ  

ہ ہ   ہ ہ :  ( ʹ ہ ہ ,(  ( ʹ ہ ), 

ہ ہ ہ  ( ہ ہ ہ ہ ,( ہ  ( ʹ ہ ہ ) [1́6].  

ہ ہ   ہ  ہ ہ ہ ہ    

ʹ ہ ہ  ہ ہ  O AI  ʹ ہ    ʹ , 

ہ ہ ہ   ʹ  5.  

 

 5 – ʹ ہ    ʹ ہ ہ  ہ ہ ہ  

ہ   ʹ ہ ہ  ہ ہ  O AI 
ہ  ہ  

ہ .1  ہ   ہ  ہ ہ  ہ  , ʹ   ʹ  
ہ . ہ   ہ , ہ  ہ ہ ہ   

ہ ہ  ʹ ہ  ہ ہ ہ ہ  , 
ہ ہ  ہ ہ ہ  : «  

ہ ہ ہ ہ ہ  ,  ʹ ہ  ہ ,  
ہ  ہ  ʹ ہ .? ہ    ʹ  

ہ ہ  ہ ہ   ہ  ( ہ ) 
ہ : «  ʹ ہ  ,  ʹ ہ  ہ , 

ہ ہ ہ ہ ہ  ہ   ہ , ʹ ہ  ہ  
( ʹ ) ʹ ہ    3–5 ?». ʹ  ʹ  

ہ ہ 6  , ʹ ہ 4  ہ  ʹ , 
ہ  ہ  ہ  ہ  ʹ   100-

ʹ ہ  . ʹ   ʹ ہ   ʹ ہ  
ہ ہ  100. 
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ہ ہ .  ہ ہ  ہ  ہ ہ  ہ ہ ہ  

ہ  ( ہ   ہ  ہ ہ .(   ʹ ہ  

ہ ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ  ہ  ہ ہ ہ   

ہ ہ   ʹ ہ   ہ ہ  . 

ہ ہ   ʹ ہ ہ  ہ   ,  ʹ ہ  ہ ہ ہ  

ہ ہ   ہ  ہ , ʹ   ( ʹ ہ (   

ہ ہ . 5–3   ʹ ہ ہ  ہ ہ  ہ ہ : 

ہ  ہ  ہ ہ   ʹ ہ   ہ  

 ʹ ہ  ہ ہ   ہ ہ  ( ہ ہ  4). 

 

ہ  ہ  
ہ .2  ہ ہ   

ʹ  
ہ ہ ہ ہ ہ   

ہ  ہ ہ   :  
ہ – ہ ہ  ہ ہ    ʹ   

ہ ہ ہ   ہ  ہ   ہ  « ہ  
ہ ہ ہ ہ ہ  »;  

ہ – ہ  ہ   ʹ ہ  ہ ہ   
 ʹ ,  ʹ  ʹ ёہ ہ  

ہ ہ ;  
ہ –    ʹ   ʹ ہ    

ʹ ہ .  
ہ   ʹ  7 ʹ ہ ,  ʹ  7 

ہ ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ 6 :    
ہ ہ , ʹ  ʹ ہ .  

 
ہ .3  ہ ہ   

ہ ہ  
( ہ ) 

ہ ہ ہ ہ ہ   

ہ  ʹ  ʹ ہ  ( ہ  , ʹ ہ  
ہ ہ  ہ ( ہ  ہ    ہ ہ   

ہ ہ  ہ ہ   ( ہ  , 
ہ ہ ہ ہ  ہ  ہ .( ہ ہ   

ʹ ہ ہ    ʹ ہ ہ   
ہ ہ ہ ہ ہ  ہ  ہ  ہ  . 

 ʹ  5 
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ہ ہ ہ - 4  ہ ہ ہ  ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ : ہ  

ہ ہ  ہ  ہ 90   

 

ہ ہ  ہ ہ  ہ ہ  ہ ہ ہ  ہ ہ ,  

ہ ہ    ʹ  OCAI, ہ ہ ہ  ہ    

ہ :  

ہ – ہ  ہ   ہ ہ  : ہ ہ ہ ہ   ( ہ  

ہ ہ  ( ہ  ( ہ ہ ہ ہ ہ  ہ - (   ʹ    

ʹ  Y  ہ  ;  

ہ – ہ ہ ہ  ہ ہ  ہ   ہ   ʹ ہ ہ   

  «ʹ ہ ہ ہ « ہ ہ -  ہ ہ ہ  ہ   ہ   

 ʹ  X [16]. 

ہ   ʹ ہ , ہ ہ ہ  ہ  ہ ہ  ,5   

ʹ ہ   ہ ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ   

ہ ہ 180  . 

  
 

 

 
( )  
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ہ ہ ہ - 5  ہ ہ ہ  ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ : ہ  

ہ ہ  ہ  ہ 180   

 

ہ .   ہ ہ .ہ   ہ ہ  ہ ہ  ہ  

ہ ہ ہ   ʹ ہ .  ʹ ہ , ہ ہ  ہ   

ہ ,ہ ہ  ہ ہ   ہ   ʹ ہ ہ , ہ  

ہ ہ  . ʹ ہ   ہ  - « ہ ہ ہ  ہ ہ  ہ ہ  

ہ ہ ہ  .[16] « ہ  ہ  , ʹ    ʹ ہ  

ʹ ہ  ہ  ʹ ہ ہ     ہ   . 

 ʹ ہ  , ہ ہ ,  ʹ  ʹ ہ ہ  ہ  

ہ ہ  ہ : ʹ ہ ہ , ہ ہ , ,  

ʹ ہ ہ  ہ  ہ  ہ  ہ ہ ہ ہ  , 

ہ ہ   ہ  ہ .  

ہ ہ .  ہ ہ ہ  ہ    ʹ  

ہ ہ ہ ہ ہ  ہ   ہ  ( ہ    
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ہ ہ ,  ʹ ہ    ہ .( ہ ہ   ʹ  

« ہ ہ ہ  »  « ہ ہ ,« ہ  :  

ہ  – ہ ہ  ہ ہ ہ ہ  ہ   ʹ , 

ہ , ʹ ہ  ہ , ʹ ;  

–  ʹ    ʹ ہ  ہ   ہ ہ ;  

ہ  –  ʹ ہ  ہ  ( ہ  ہ   

ہ ہ  ہ    ). 

ہ ہ .  ہ  ہ ہ ہ  ہ  

ہ ہ ہ    ہ ہ ہ ہ   (   

ہ ہ ہ  .( ہ , ё ہ ہ    ʹ  

ہ ہ , ہ  ہ ہ .   ہ     :ہ

ہ ہ ہ  ہ   ʹ ʹ  ʹ  ʹ , 

 ʹ  ʹ  , ʹ  ʹ   ʹ  ʹ  

ʹ ,   ʹ   ʹ ,  ʹ  ʹ   ʹ   

ʹ ʹ  ʹ  ʹ   ʹ ʹ   

[17]. ʹ   ʹ ʹ  ʹ   ʹ  ʹ   

ʹ ,  ʹ , ʹ   ʹ .  

  ʹ , ʹ  ʹ  ʹ ʹ   

ʹ  ʹ   ʹ   ʹ   ʹ ʹ  

ʹ ,   ʹ  ʹ ʹ   ʹ  ʹ  

ʹ ʹ   .  

  ʹ  ʹ ʹ  ʹ      OCAI 

  ʹ , ʹ  ʹ   6. 
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  6 – ʹ   ʹ   ʹ  ʹ ʹ  

ʹ  

 

 ʹ  ʹ   ʹ  ʹ ʹ  , 

ʹ    ʹ  6. 

 

 6 -  ʹ  ʹ   ʹ  ʹ ʹ   

№   ʹ  

1 
  ʹ  

ʹ  
 

 ʹ  ʹ ʹ  ʹ    
ʹ ʹ  ʹ  ʹ , ʹ   
ʹ  ʹ  ( ʹ , , ʹ ),  

ʹ  ʹ  ʹ , ʹ ʹ   
ʹ  ʹ , ʹ  ʹ  ʹ  

ʹ , ʹ  ʹ  ʹ  . 

 

 ʹ  ʹ  ʹ  ʹ    
ʹ ʹ   ʹ ʹ , ʹ   ʹ   

ʹ  ʹ  

 ʹ   ʹ  ʹ  ʹ  
ʹ   ʹ  ʹ  

  ʹ  ʹ  ʹ  (  ʹ ) ʹ  
ʹ , ʹ      ʹ ,  ʹ  

ʹ  

 ʹ  ʹ  ʹ   ʹ  
 ʹ  ʹ  ʹ  

 ʹ  ʹ ʹ  , ʹ   
ʹ   ʹ  

 ʹ  ʹ  ʹ   ʹ  ʹ  
ʹ  ʹ ʹ   
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№   ʹ  

2 
 

 

  ʹ  ʹ   ʹ ,  
ʹ ʹ  ʹ  ʹ   ʹ    

ʹ  ʹ   ʹ  ʹ , ʹ   
ʹ  ʹ . 

3 
 

 

  ʹ   ʹ  ʹ   ʹ , 
ʹ  ʹ  ʹ , ʹ ʹ  

ʹ  ʹ , ʹ  ʹ  ʹ  
ʹ , ʹ ʹ   ʹ , ʹ  

ʹ  ʹ . 

4 
 

 

  ʹ  ʹ  ʹ  ʹ . 
ʹ  ʹ  ʹ  ʹ  ʹ   

 ʹ   ʹ , ʹ  ʹ  
ʹ , ʹ ʹ   ʹ   ʹ   

ʹ  ʹ  ʹ ,   ʹ   ʹ  
ʹ  ʹ  ʹ  ʹ  

ʹ  ʹ . 

5 
 

 

  ʹ  ʹ  ʹ  
ʹ ʹ    ʹ  ʹ   

ʹ , ʹ  ʹ , ʹ  
ʹ  ʹ . 

 

 ʹ ʹ  ʹ  ʹ    ʹ  

ʹ  ʹ  ʹ  ʹ , ʹ   ʹ   ʹ , 

  ʹ   ʹ  ʹ   ʹ  ʹ  ʹ  

ʹ , ʹ   ʹ    ʹ  ʹ  ʹ , 

  ʹ ʹ  .  

 ʹ ,  ʹ  ʹ  – ʹ   

  ʹ   ʹ   ʹ .    ʹ   ʹ  

 ʹ  ʹ  ʹ  ʹ  ʹ   

ʹ  ʹ  ʹ   ʹ  ʹ  ʹ . ʹ  

 ʹ    ʹ  ʹ  ʹ  ʹ  

ʹ   ʹ ʹ  ʹ  ʹ . 

 ʹ  6 
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1.3   ʹ  ʹ  ʹ  ʹ ʹ  

 

 

 ʹ  ʹ  ʹ ʹ  ʹ  

ʹ   ʹ  ʹ , ʹ  ʹ  ʹ  

ʹ .  ʹ  ʹ  ʹ  ʹ  ʹ  

ʹ    ʹ  ʹ ,  ʹ : ʹ  ʹ  

   ʹ  ʹ ʹ ,  ʹ   

ʹ  ʹ   ʹ ʹ  . 

, ʹ   ʹ  ʹ  ʹ  

ʹ  ʹ ,  ʹ  ʹ   7. 

  ʹ  ʹ  ʹ  ʹ   ʹ  

 ʹ ʹ , ʹ , ʹ ʹ   

ʹ  ʹ  ʹ  ʹ , ʹ  ʹ  

ʹ  « ʹ », « ʹ », « », « ʹ » [9́].  

  ʹ  ʹ  ʹ  ʹ :  

  ʹ   ʹ  ʹ  ʹ  

ʹ   ʹ ʹ   ʹ ; 

  ʹ  ʹ  ʹ ; 

   ʹ  — ʹ  ʹ   ʹ  ʹ  

ʹ  ʹ . 
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 7 –  ʹ  ʹ  ʹ  ʹ  

I.    

   
     

  

       

II.      
  

     ,   
      

        

   
   

  

 : 
        

   (   ) 

III.    

     

         
  «  – » 

   
  

 : 
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  ʹ  ʹ ʹ   ʹ  . ʹ  

ʹ   ʹ    ʹ  ʹ   ʹ  

.  ʹ   ʹ   ʹ ʹ     ʹ  

ʹ .  , ʹ  ʹ ,   ʹ  ʹ   

ʹ  ʹ  ʹ  ʹ   ʹ , ʹ  

ʹ   ʹ  ʹ  ʹ   ʹ , 

ʹ ʹ   ʹ  ʹ . ʹ   

  ʹ  ʹ   ʹ  . 

  ʹ  ʹ ,  ʹ  ʹ  ʹ  

  ʹ  ʹ   ʹ   ʹ    ʹ   

ʹ  ʹ , ʹ  ʹ   ʹ  ʹ   

ʹ  ʹ . 

  ʹ  ʹ ,  ʹ  ʹ  ʹ   

ʹ  ʹ ʹ   [22],  ʹ  ʹ  

 8. 

 ʹ   ʹ ʹ  ʹ ,  ʹ , 

ʹ , ʹ   ʹ  .  ʹ   ʹ , 

ʹ    ʹ : 

   -  ʹ , ʹ  

ʹ , ʹ   ʹ   ʹ ; 

   -  ʹ   ʹ  ʹ  ʹ  

 ʹ ,   ʹ , ʹ  ʹ  ʹ  ʹ ; 

  -  ʹ  ʹ  ʹ   

ʹ  ʹ  ʹ    ʹ  ʹ , ʹ  

 ʹ , ʹ  ʹ , ʹ  ʹ   ʹ  

ʹ  [17]. 
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 8 –  ʹ   ʹ  ʹ ʹ  ʹ  

 

 ʹ  ʹ   ʹ  

ʹ  ʹ  ʹ   ʹ : 

     

  
 

, 
 

 

, 
 

, 
, 

 

, 
, , 

 

    
, 

 
  

     
   

  
(   , 

, 
  ) 

  
, 

 
,  

,  
  

 

  
  
 (   

,   
 ) 

   
  , 

   
  

;  
 

  
,  

 

  
,   

   
  

, 
  

  
 

   
,   

 . 
, 
  

 , 
   

 , 
   

 , 
 ,  
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  ʹ ʹ  ʹ   ʹ  

ʹ  ʹ  (  ʹ ,  ʹ ); 

  ʹ    ʹ  

ʹ   ʹ  ʹ  ( ʹ  ʹ ). 

 ʹ  ʹ  ʹ   ʹ   ʹ  

ʹ   ʹ  ʹ , ʹ  ʹ   ʹ ,  

ʹ  ʹ . 

 ʹ   ʹ  ʹ  ʹ  ʹ   

ʹ  ʹ  ʹ ,  ʹ  ʹ  ʹ  

ʹ  , ʹ  ʹ   9. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 9 – ʹ   ʹ  ʹ   

ʹ  ʹ  ʹ  

 

  ʹ  ʹ   ʹ  

ʹ ʹ  ʹ   ʹ  ʹ  ʹ  ʹ : 

ʹ  ʹ  ʹ  ʹ   ʹ   ʹ  

ʹ   ʹ  ʹ ʹ  ʹ   ʹ  

ʹ  ʹ  ʹ   ʹ   ʹ  ʹ   

ʹ  ʹ ʹ  ʹ  [19]. ʹ  ʹ   , 

  ʹ   ʹ   
ʹ ,  ʹ   ʹ  ʹ  ʹ  
ʹ   ʹ   ʹ   

  ʹ  ʹ   ʹ   

  ʹ  ʹ   ʹ  
 

 ʹ  ʹ  ʹ  ʹ  ʹ , 
ʹ   ʹ  ʹ   ʹ  ʹ  ʹ   
ʹ  ʹ  
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ʹ   ʹ  ʹ ʹ  ʹ , ʹ   

ʹ  ʹ ʹ  ʹ , ʹ  ʹ   

 ʹ  ʹ   ʹ  ( ʹ ) ʹ  

ʹ . 

  ʹ  ʹ  ʹ  ʹ  

ʹ ,   ʹ  ʹ  ʹ  ʹ  ʹ  

ʹ  , ʹ  ʹ  ʹ  ʹ , ʹ  

ʹ  ʹ   ʹ   ʹ    ʹ    ʹ  

ʹ  ʹ , ʹ   ʹ  . ʹ  ʹ  

ʹ  – ʹ  ʹ  ʹ   ʹ   ʹ . 

, ʹ  ʹ  ʹ  , ʹ   

ʹ  ʹ
 [17]. 

 ʹ  ʹ  ʹ ʹ  ʹ   

ʹ  ʹ  ʹ  ʹ  ʹ  ,  

ʹ ,  ʹ  ʹ   ʹ  ʹ  ʹ , 

ʹ  ʹ   ʹ   ʹ ʹ    

ʹ   ʹ  ʹ  ʹ  . 

 ʹ   ʹ , ʹ   ʹ  ʹ   

ʹ  ʹ  ʹ  ʹ  ʹ  . 

  ʹ  ʹ  ʹ ʹ  ʹ  

ʹ  ʹ :  ʹ ʹ    ʹ  

  ʹ ,   ʹ   

, ʹ  ʹ  ʹ  ʹ   ʹ , 

ʹ  ʹ  ʹ . 

 ʹ  ʹ   ʹ , 

ʹ ʹ   ʹ  ʹ ʹ  ʹ  

ʹ   ʹ  ʹ  ʹ    ʹ .  

ʹ  ʹ   ʹ  ʹ  ʹ  ʹ  
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ʹ  ʹ    ʹ   ʹ  ʹ   ʹ ,  

ʹ  ʹ  ʹ  ʹ   ʹ  

ʹ ʹ  ʹ . 

 ʹ   ʹ  ʹ , ʹ , ʹ  

ʹ  ʹ , ʹ  ʹ   . 

 ʹ  ʹ    ʹ   ʹ  

ʹ  ʹ . ʹ   ʹ  ʹ   ʹ   

ʹ   ʹ  ʹ   ʹ  ʹ ʹ  

ʹ    ʹ  ʹ  ʹ   [51]. 

 ʹ  ʹ   ʹ  ʹ ʹ  , 

ʹ   ,  ʹ , ʹ   ʹ  ʹ ,  

ʹ   ʹ . 

  ʹ  ʹ  ʹ   ʹ ʹ  

ʹ , ё ʹ ,  ʹ , ʹ  ʹ  ʹ , , 

ʹ   ʹ  ʹ   ʹ  ʹ  ʹ ,  ʹ  

 ʹ  ʹ   ʹ  ʹ   ʹ  ʹ  

ʹ  ʹ  ʹ . 

 ʹ  ʹ  ʹ  ʹ  ,  ʹ  

 ʹ  ʹ  ʹ  ʹ . ʹ  

ʹ   ʹ ,  ʹ , ʹ  ʹ   ʹ  

 (ʹ  ʹ ) ʹ  ё   ʹ  

ʹ  ʹ   ʹ    ʹ
 [49]. 

  ʹ ʹ  ʹ   ʹ  ʹ  

ʹ   ʹ , ʹ   ʹ  7,  ʹ   

ʹ  ʹ  ʹ   ʹ  ʹ  ʹ  

ʹ  ʹ . 
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 7 – ʹ  ʹ  ʹ   ʹ  ʹ  

ʹ  ʹ ʹ  ʹ  

 ʹ  
ʹ  

ʹ  

 

 
ʹ  

 ʹ ʹ    ʹ  ʹ ё , 
ʹ  ʹ ё ʹ   ʹ  ʹ ,  

ʹ   ʹ ʹ  
 ʹ   ʹ   : ʹ , ʹ   

ʹ  
 ʹ   ʹ  ʹ   ʹ , ʹ , ʹ  

 ʹ ʹ  ʹ , -ʹ   ʹ  
ʹ  

 ʹ   ʹ ʹ   ʹ  ʹ   ʹ , 
 ʹ  ʹ   ʹ   ʹ   

ʹ , ʹ  ʹ   ʹ  ʹ  ʹ , 
 ʹ  ё  ʹ    . 

 

  ʹ  ʹ  ʹ ʹ  ʹ  

ʹ  ʹ  ʹ ,  ʹ   ʹ  8. 

 

 8 – ʹ , ʹ    ʹ  

 ʹ ʹ  ʹ  

 ʹ  
ʹ  

 

 ʹ  
ʹ ʹ  ʹ   

ʹ  ʹ  

 ʹ  ʹ  10/x. ʹ   
ʹ   1  10, ʹ  ʹ   1,  
ʹ ʹ  ʹ   ʹ . 

 ʹ  
 ʹ  ʹ  

( ) 

  ʹ   1  1/10  ʹ   
ʹ  ʹ  ʹ , ʹ   

ʹ  ʹ  (  1  10). 
 ʹ  ʹ  

ʹ  ( ) 
  ʹ   – ʹ  ʹ   

ʹ  ʹ ,  ʹ  ʹ  
ʹ . ʹ   (  0  10)  ʹ  ʹ  

 ʹ . 
  ʹ ʹ  

ʹ  ( ) 
 ʹ ʹ   ʹ   

ʹ  ʹ  ʹ  ʹ   
ʹ  ʹ ,  ʹ  ʹ  

ʹ  ( ʹ  ʹ  ) ʹ  
ʹ ,  ʹ  ʹ  ʹ   

ʹ  . ʹ  ʹ  ʹ   
0  1. 
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 ʹ  
ʹ  

 

  ʹ  ʹ  
ʹ  ( ) 

 ʹ  ʹ   ʹ   
ʹ   ʹ  ʹ   ʹ  ( ʹ  

 ʹ ʹ  ). ʹ   ʹ , 
ʹ  ʹ  ʹ  ʹ . ʹ  

ʹ  ʹ ,  ʹ ʹ  ʹ  
ʹ . ʹ  ʹ  ʹ  

ʹ   ʹ   0  6. 
 

 ʹ  ʹ  ʹ   ʹ  ʹ  

ʹ  ʹ  ʹ  ʹ ,  ʹ   

ʹ . ʹ    ʹ  ʹ   

ʹ  ʹ . ʹ   ʹ  ʹ  ʹ  

ʹ   ʹ   ʹ  ʹ  ʹ . ʹ  

ʹ  ʹ  ʹ  ʹ  ʹ , ʹ   

ʹ  ʹ   ʹ  ʹ ,  ʹ  

ʹ   ʹ  ʹ  . ʹ   

 ʹ  ʹ    ʹ  ʹ  ʹ  

ʹ .  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ʹ  8 
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