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ɊȿɎȿɊȺɌ 

 

ȼɵɩɭɫɤɧɚɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɩɨ ɬɟɦɟ «Ɇɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɚɤɬɢɤɢ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ» ɫɨɞɟɪɠɢɬ 93 ɫɬɪɚɧɢɰɵ 
ɬɟɤɫɬɨɜɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ, 4 ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ, 35 ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ. 

ɉɊɂȼɅȿɑȿɇɂȿ, ɉɊȺɄɌɂɄȺ ɉɊɂȼɅȿɑȿɇɂə, ɆɈȾȿɊɇɂɁȺɐɂə ɇȺ 
ɈɋɇɈȼȿ ɂɇɌȿɊɇȿɌ-ɌȿɏɇɈɅɈȽɂɃ. 

ɐɟɥɶ ɪɚɛɨɬɵ – ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 
ɩɪɨɞɚɸɳɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɞɥɹ “ɈɈɈ NNNN” 
ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

Ɂɚɞɚɱɢ: 
1. ɋɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɤɚɤ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; 
2. ɋɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɯ 

ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ; 
3. Ɉɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɸɳɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 
4. ɉɪɨɜɟɫɬɢ ɨɰɟɧɤɭ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɡɚɰɢɢ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 
5. ɉɪɨɜɟɫɬɢ ɨɰɟɧɤɭ ɪɟɫɭɪɫɨɜ «ɈɈɈ NNNN» ɧɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ; 
6. ɋɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ «ɈɈɈ NNNN». 
ɉɪɢ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN» ɛɵɥɨ ɜɵɹɜɥɟɧɨ, 

ɱɬɨ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫɨ ɫɦɟɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɣ ɰɟɥɶɸ, ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɧɭɠɞɚɟɬɫɹ ɜ 
ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ. ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ 
ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɫ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ, ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɵɦɢ ɤ 
ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɚɪɚɞɢɝɦɨɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɵɥ ɜɵɛɪɚɧ ɧɚɛɨɪ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɞɥɹ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ. Ⱥɧɚɥɢɡ 
ɪɟɫɭɪɫɨɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɫɨɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ 
ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɸ, ɬɚɤ ɤɚɤ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɞɨɥɠɧɵɦ ɭɪɨɜɧɟɦ ɢ ɨɛɴɟɦɨɦ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ. ɇɚɦɢ 
ɛɵɥ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɣ ɩɥɚɧ ɩɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɧɨɜɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ – 
SMM-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ 
ɢ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 
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ȼȼȿȾȿɇɂȿ 

 

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɜɫɟɨɛɳɟɣ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɡɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ɋ ɩɨɹɜɥɟɧɢɟɦ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɜ 90-ɟ ɝɨɞɵ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ 

ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɸɳɢɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɞɥɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ ɫ 

ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ. Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

«ɈɈɈ NNNN» ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɢɡɦɟɧɟɧɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɣ ɰɟɥɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɱɬɨ ɜ 

ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɤɨɣ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɫɩɨɫɨɛɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ 

ɨɫɧɨɜɧɨɝɨ ɢ ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɜɢɞɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɍɚɤ ɤɚɤ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ 

ɩɪɨɞɚɸɳɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ – ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɜɢɞ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɞɥɹ «ɈɈɈ NNNN» 

ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ ɫɜɟɬɟ ɫɦɟɧɵ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɣ ɰɟɥɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɧɟɢɡɛɟɠɧɨɣ. ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɵɥɢ ɜɵɛɪɚɧɵ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɫɧɨɜɨɩɨɥɚɝɚɸɳɟɝɨ 

ɷɥɟɦɟɧɬɚ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ. ɂɦɟɧɧɨ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɨɫɬɶ ɫɬɚɥɚ ɝɥɚɜɧɵɦ 

ɜɟɤɬɨɪɨɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ «ɈɈɈ NNNN» ɩɨɫɥɟ ɫɦɟɧɵ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɣ ɰɟɥɢ ɜ 2019 ɝɨɞɭ. 

ɉɨɷɬɨɦɭ, ɰɟɥɶɸ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ – ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ 

ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɸɳɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ  ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ 

ɛɢɡɧɟɫɚ ɞɥɹ “ɈɈɈ NNNN” ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

Ɉɛɴɟɤɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɸɳɟɝɨ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ “ɈɈɈ NNNN”. 

ɉɪɟɞɦɟɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɸɳɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ “ɈɈɈ NNNN” ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ . 

Ⱦɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɪɹɞ ɡɚɞɚɱ: 

1. ɋɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɤɚɤ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; 
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2. ɋɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɯ 

ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ; 

3. Ɉɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɸɳɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 

4. ɉɪɨɜɟɫɬɢ ɨɰɟɧɤɭ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɡɚɰɢɢ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 

5. ɉɪɨɜɟɫɬɢ ɨɰɟɧɤɭ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɈɈɈ NNNN ɧɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ; 

6. ɋɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɈɈɈ NNNN. 

Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɭɸ ɛɚɡɭ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫɨɫɬɚɜɢɥɢ ɬɪɭɞɵ ɬɚɤɢɯ ɚɜɬɨɪɨɜ, ɤɚɤ: 

ɉɪɚɜɢɧ Ⱦɭɚɪɢ, ɘ.Ƚ. Ɉɞɟɝɨɜ, Ʌ.Ɇ. Ʉɪɚɣɧɨɜɚ, ɋ.ɂ. ɋɨɬɧɢɤɨɜɚ. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɛɚɡɨɣ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɚɣɬɵ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ, 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ: VCV (ɫɟɪɜɢɫ ɜɢɞɟɨ-ɢɧɬɟɪɜɶɸ); Miro 

(ɫɟɪɜɢɫ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɦɟɧɬɚɥɶɧɵɯ ɤɚɪɬ), ɏɚɧɬɮɥɨɭ (ɫɟɪɜɢɫ ɞɥɹ ɫɛɨɪɚ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɹ 

ɪɟɡɸɦɟ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ), Headhunter (ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɣ ɪɚɛɨɬɧɵɣ ɫɚɣɬ). ɉɨɥɭɱɟɧɧɵɟ 

ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ 

ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɥɢɫɶ ɜ Google Sheets. 
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1 Ɇɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

1.1 ɉɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɤɚɤ ɨɛɥɚɫɬɶ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ  

 

Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɩɪɟɞɥɚɝɚɬɶ ɩɪɨɟɤɬ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɦɟɫɬɨ ɞɚɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ 

ɫɢɫɬɟɦɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ.    

ɂɦɟɟɬ ɫɦɵɫɥ ɧɚɱɚɬɶ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ». ȼ ɬɪɭɞɚɯ 

ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɟɣ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ», «ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ» ɢ «ɩɨɞɛɨɪ» 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɫɯɨɠɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ. [12, 15, 30]  

Ɉɞɧɚɤɨ ɷɬɨ ɧɟ ɫɨɜɫɟɦ ɬɚɤ. ɉɨɧɹɬɢɟ «ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɚɧɝɥɢɰɢɡɦɨɦ ɢ 

ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜ ɪɭɫɫɤɨɦ ɹɡɵɤɟ ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɬɚɜɬɨɥɨɝɢɢ ɩɪɢ ɬɪɚɤɬɨɜɤɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɬɟɪɦɢɧɚ. ȼ 

ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɣ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɟ «recruiting», ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɧɚɪɚɜɧɟ ɫ 

ɩɨɧɹɬɢɟɦ «ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ» ɜ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɟ. [6, 30] Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ 

ɚɜɬɨɪɵ, ɢɡɭɱɚɸɳɢɟ ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ, ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɜ ɫɜɨɢɯ ɪɚɛɨɬɚɯ ɷɬɨ ɩɨɧɹɬɢɟ ɜ 

ɫɜɹɡɤɟ ɫ ɩɨɧɹɬɢɟɦ «selecting», ɤɨɬɨɪɨɟ ɧɚ ɪɭɫɫɤɢɣ ɹɡɵɤ ɩɟɪɟɜɨɞɢɬɫɹ ɤɚɤ «ɨɬɛɨɪ» 

[5]. Ɉɞɧɚɤɨ ɩɨɧɹɬɢɟ «ɩɨɞɛɨɪ» ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɪɚɜɧɢɜɚɬɶɫɹ ɤ ɩɨɧɹɬɢɹɦ «ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ» ɢ 

«ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ». ɉɨɞɛɨɪ – ɷɬɨ ɛɨɥɟɟ ɲɢɪɨɤɨɟ ɩɨɧɹɬɢɟ. ȼ ɯɨɞɟ ɜɵɩɭɫɤɧɨɣ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɦɵ ɛɭɞɟɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɬɟɪɦɢɧ “ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ”. 

Ɉɞɧɨɡɧɚɱɧɨɝɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɧɹɬɢɹ “ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ” ɧɟ 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɩɪɢɜɟɞɟɦ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɭɸ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɭ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɣ 

ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɧɹɬɢɹ ɜ Ɍɚɛɥɢɰɟ 1, ɡɚɬɟɦ ɭɤɚɠɟɦ, ɤɚɤ ɩɨɧɹɬɢɟ “ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ” 

ɛɭɞɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶɫɹ ɞɚɥɟɟ.   
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 1 – Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ» 

№ Ⱥɜɬɨɪ Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 

1 McKenna, Beach 
[5] 

ɉɪɨɰɟɫɫ ɫɧɚɛɠɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ 
ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬɨɜ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ 

2 Venkatesh, Jyothi 
[5] 

ɂɫɤɭɫɫɬɜɨ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɹ ɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɧɚ ɨɬɤɪɵɬɵɟ ɜɚɤɚɧɫɢɢ. 

3 Michael 
Armstrong [5] 

ɉɪɨɰɟɫɫ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ 
ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɨɰɟɧɤɟ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ 
ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ.  

4 Edwin Flippo [5] 
 

ɉɪɨɰɟɫɫ ɩɨɢɫɤɚ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ 
ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɯ ɞɥɹ ɩɨɞɚɱɢ ɡɚɹɜɥɟɧɢɣ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɜ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ ɤɨɦɩɚɧɢɸ. 

5 Dale Yoder [5] ɉɪɨɰɟɫɫ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɹ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ ɞɥɹ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɲɬɚɬɧɨɝɨ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɹ: ɧɚɣɦɚ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɫ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ 
ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɨɣ    

6 Werther, Davis 
[5] 

ɉɪɨɰɟɫɫ ɩɨɢɫɤɚ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ, ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ 
ɞɥɹ ɧɚɣɦɚ ɧɚ ɜɚɤɚɧɬɧɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫ 
ɩɨɢɫɤɚ ɧɨɜɵɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɢ ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɟɬɫɹ, ɤɨɝɞɚ ɢɯ ɡɚɹɜɤɢ 
ɩɪɢɧɹɬɵ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬ ɩɪɨɰɟɫɫɚ – ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɡɚɹɜɢɬɟɥɟɣ ɢɡ ɤɨɬɨɪɨɝɨ 
ɜɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɨɬɛɢɪɚɸɬɫɹ ɧɨɜɵɟ ɤɚɧɞɢɞɚɬɵ ɞɥɹ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ 
ɷɬɚɩɚ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ – ɨɬɛɨɪɚ. 

7 Ʉɚɪɬɚɲɨɜ ɋ.Ⱥ., 

Ɉɞɟɝɨɜ ɘ.Ƚ., 

Ʉɨɤɨɪɟɜ ɂ.Ⱥ. [16] 

ɐɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɭɫɥɨɜɢɣ 
ɞɥɹ ɡɚɩɨɥɧɟɧɢɹ ɜɚɤɚɧɬɧɵɯ (ɪɚɛɨɱɢɯ ɜɚɤɚɧɬɧɵɯ ɦɟɫɬ) ɭ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ-ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ (ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɹ) ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɵɦɢ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ; 
ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɯ ɚɝɟɧɬɫɬɜɨɦ ɜ 
ɢɧɬɟɪɟɫɚɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɫɞɟɥɚɜɲɟɣ ɡɚɤɚɡ ɧɚ ɡɚɤɪɵɬɢɟ ɜɚɤɚɧɬɧɨɣ 
ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ, ɡɚɤɥɸɱɚɸɳɢɣɫɹ ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɸ 
ɡɚɤɚɡɱɢɤɭ ɫɩɢɫɤɚ ɨɬɨɛɪɚɧɧɵɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɧɚ ɞɚɧɧɭɸ 
ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ, ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɩɪɢɟɦɚ ɨɞɧɨɝɨ ɢɥɢ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɧɚ ɞɚɧɧɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ.   

 

8 Ɇɚɤɚɪɨɜɚ ɂ.Ʉ., 

Ⱥɥɟɯɢɧɚ Ɉ.ȿ., 

Ʉɪɚɣɧɨɜɚ Ʌ.Ɇ. 

[19] 

Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɩɨɞɛɨɪɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢɡ ɜɧɟɲɧɢɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ 
ɩɭɬɟɦ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɞɥɹ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɣ ɜ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɯ 
ɱɟɪɟɡ ɱɚɫɬɧɵɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɩɨ ɩɨɞɛɨɪɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ 
ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ.  
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɭɜɢɞɟɬɶ, ɱɬɨ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɫɩɨɪɵ ɦɟɠɞɭ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹɦɢ 

ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɧɚ ɩɪɟɞɦɟɬ ɬɨɝɨ, ɫ ɤɚɤɨɝɨ ɦɨɦɟɧɬɚ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɢ 

ɤɨɝɞɚ ɨɧ ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɟɬɫɹ. Ɇɵ ɛɭɞɟɦ ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɩɨɧɹɬɢɟ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɨɧɹɬɢɟɦ, ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɦ ȼɟɪɬɟɪɨɦ ɢ Ⱦɷɜɢɫ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɞɚɧɧɨɣ 

ɬɨɱɤɟ ɡɪɟɧɢɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ – ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨɢɫɤɚ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ, ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ 

ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ ɞɥɹ ɧɚɣɦɚ ɧɚ ɜɚɤɚɧɬɧɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫ 

ɩɨɢɫɤɚ ɧɨɜɵɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɢ ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɟɬɫɹ, ɤɨɝɞɚ ɢɯ ɡɚɹɜɤɢ ɩɪɢɧɹɬɵ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ – ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɡɚɹɜɢɬɟɥɟɣ, ɢɡ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɜɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɨɬɛɢɪɚɸɬɫɹ ɧɨɜɵɟ 

ɤɚɧɞɢɞɚɬɵ ɞɥɹ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɷɬɚɩɚ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ – ɨɬɛɨɪɚ [6].  

ɉɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢɦɟɟɬ ɨɛɳɢɟ ɱɟɪɬɵ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɷɬɚɩɚɦɢ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ: 

– ɷɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɧɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜ ɨɞɧɭ ɢɬɟɪɚɰɢɸ;  

– ɷɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɫɩɢɫɨɤ ɡɚɹɜɢɬɟɥɟɣ ɜ ɧɭɠɧɨɦ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɢ 

(ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɧɚ ɪɚɛɨɱɟɟ ɦɟɫɬɨ).  

ɇɚɪɹɞɭ ɫɨ ɫɯɨɠɢɦɢ ɱɟɪɬɚɦɢ, ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢɦɟɟɬ ɬɚɤɠɟ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ 

ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɷɬɚɩɚɦɢ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ: 

–– ɷɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɧɚɰɟɥɟɧ ɧɚ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɟ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɜɧɟɲɧɢɯ 

ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɦɢ ɰɟɥɹɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ;  

– ɷɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɢɧɢɰɢɢɪɭɟɬ ɩɟɪɜɵɣ ɤɨɧɬɚɤɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɨ ɫɜɨɢɦɢ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ; 

– ɷɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɧɚɰɟɥɟɧ ɧɚ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɜɚɤɚɧɫɢɣ ɬɚɤɢɦ 

ɨɛɪɚɡɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɩɨɫɬɭɩɢɥɚ ɞɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɡɚɹɜɢɬɟɥɟɣ, ɝɞɟ ɛɵ ɨɧɢ 

ɧɢ ɛɵɥɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɚ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɯ ɩɨɞɚɬɶ ɡɚɹɜɤɭ ɧɚ ɨɬɛɨɪ ɧɚ ɜɚɤɚɧɬɧɭɸ 

ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ; 

– ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɪɨɠɞɚɟɬ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɤɨɧɬɚɤɬ ɦɟɠɞɭ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɢ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɪɟɡɟɪɜɨɦ ɡɚɹɜɢɬɟɥɟɣ.  
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ɉɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɱɚɫɬɶɸ ɮɭɧɤɰɢɢ ɧɚɣɦɚ ɢ 

ɩɨɞɛɨɪɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ. 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɷɬɨɣ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ – ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. 

[19] Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ ɦɟɫɬɨ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ 

ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ (ɪɢɫɭɧɨɤ 1). 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 1 – ɋɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ [Ⱥɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɨ ɢɡ 9] 

 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 1 ɧɟ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɨ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɦɟɫɬɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ 

ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɟ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɭɜɢɞɟɬɶ 

ɧɚɝɥɹɞɧɨ ɪɚɡɥɢɱɢɟ ɩɨɧɹɬɢɣ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɩɨɞɛɨɪɚ, ɫɨɫɬɚɜɢɦ ɫɯɟɦɭ 

ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ. (Ɋɢc. 2) 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 2 – ɉɨɞɫɢɫɬɟɦɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɜ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɯɟɦɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 2 

ɱɟɬɤɨ ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɭɟɬ ɪɚɡɧɢɰɭ ɢ ɫɯɨɠɢɟ ɱɟɪɬɵ ɦɟɠɞɭ ɩɨɧɹɬɢɹɦɢ «ɩɨɞɛɨɪ» ɢ 

«ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ». ɂ ɩɨɞɛɨɪ ɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɦɢ 

ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɚ ɨɫɧɨɜɧɨɟ ɨɬɥɢɱɢɟ ɩɨɞɛɨɪɚ ɨɬ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɥɨɤɚɥɢɡɚɰɢɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɉɨɞɛɨɪ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜɧɭɬɪɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ, 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɬɚɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɪɟɡɟɪɜɚ. ɉɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜɨ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɟ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɜɧɟɲɧɢɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɧɚɣɦɚ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɩɢɫɤɚ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ ɧɚ 

ɜɚɤɚɧɬɧɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɞɥɹ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɨɬɛɨɪɚ.  

ɐɟɥɶɸ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ         

ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ 

ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɞɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɢ ɞɢɧɚɦɢɱɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɰɟɥɟɣ. Ɉɛɨɛɳɟɧɢɟ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 
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ɩɨɡɜɨɥɢɥɚ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɭ ɚɜɬɨɪɨɜ Ɇɚɤɚɪɨɜɨɣ ɂ.Ʉ., Ⱥɥɟɯɢɧɨɣ Ɉ.ȿ. ɢ Ʉɪɚɣɧɨɜɨɣ Ʌ.Ɇ. 

ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɩɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ 

ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɚɥɝɨɪɢɬɦ ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ, ɨɧ ɩɪɢɜɟɞɟɧ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 1 (ɉɪɢɥ. Ⱥ). 

ȼ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜɵɞɟɥɹɸɬɫɹ 3 ɷɬɚɩɚ (Ɋɢɫ. 3). 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3 – ɗɬɚɩɵ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ 

 

Ⱦɟɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɨɫɬɚɧɨɜɨɱɧɨɝɨ ɷɬɚɩɚ ɢ ɷɬɚɩɚ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ȼ.  

ɇɚ ɷɬɚɩɟ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ ɩɨɹɜɥɹɸɬɫɹ ɞɜɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɵɯ ɞɥɹ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ: ɫɤɪɢɧɢɧɝ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɢɧɝ (Ɋɢɫ. 4).  

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 4 – Ⱦɟɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɷɬɚɩɚ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ 
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Ʉɚɤ ɜɢɞɧɨ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 2, ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜɨ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɟ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɢ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɡɚ ɫɱɟɬ ɜɧɟɲɧɢɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ 

ɧɚɣɦɚ. ɉɨɞɛɨɪ ɠɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɡɚ ɫɱɟɬ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɧɚɣɦɚ, ɢɯ 

ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 2 (ɉɪɢɥ. ȼ). 

Ⱦɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜɧɟɲɧɢɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɧɚɣɦɚ 

ɨɩɢɫɚɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 2. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2 – Ⱦɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜɧɟɲɧɢɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ 

ɧɚɣɦɚ [Ⱥɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɨ ɢɡ 17, 27] 

Ⱦɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ  ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɢ  

● ɇɢɡɤɢɣ ɪɢɫɤ ɧɚɪɭɲɟɧɢɹ 
ɫɭɛɨɪɞɢɧɚɰɢɢ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨ 
ɫɤɚɡɚɬɶɫɹ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɱɟɝɨ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ; 

● ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɱɢɫɥɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɧɵɯ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ (ȿɫɥɢ ɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɫɬɪɨɟɧɚ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ 
ɫɤɪɢɧɢɧɝɚ – ɩɟɪɜɢɱɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ 
ɪɟɡɸɦɟ ɩɨ ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ 
ɜɚɤɚɧɫɢɢ); 

● ȼɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɤɪɵɬɨɝɨ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɧɵɯ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɧɢ ɩɪɨɹɜɥɹɸɬ 
ɩɨɫɥɟ ɚɞɚɩɬɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɟɪɢɨɞɚ ɜ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ (ɂɡɜɟɫɬɧɵ ɧɟɨɠɢɞɚɧɧɵɟ 
ɫɥɭɱɚɢ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɜ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ); 

● ɉɪɢɜɥɟɱɟɧɧɵɣ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɜɧɟɲɧɟɝɨ 
ɧɚɣɦɚ ɤɚɧɞɢɞɚɬ ɡɚɤɪɵɜɚɟɬ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɜɲɭɸɫɹ ɜɚɤɚɧɫɢɸ ɧɟ ɨɫɬɚɜɥɹɹ 
ɩɨɫɥɟ ɫɟɛɹ “ɫɥɟɞɨɜ”, ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬɵ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɧɵɟ ɢɡɧɭɬɪɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɭɯɨɞɹ ɫ ɩɪɟɠɧɟɣ 
ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ, ɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɤɚɫɤɚɞ 
ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ ɩɨ ɜɫɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

● ȼɵɫɨɤɢɣ ɪɢɫɤ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɨɲɢɛɤɢ 
ɢɡ-ɡɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ 
ɡɧɚɤɨɦɫɬɜɚ ɫ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɦ; 

● ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɧɚ ɧɨɜɨɦ ɪɚɛɨɱɟɦ 
ɦɟɫɬɟ; 

● Ɋɢɫɤ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɧɵɣ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬ ɛɭɞɟɬ ɧɚɞɦɟɧɧɨ 
ɨɬɧɨɫɢɬɶɫɹ ɤ ɤɨɥɥɟɝɚɦ. ɗɬɨ 
ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɧɵɟ ɜ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɧɚ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɢɡɜɧɟ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɸɬ ɫɜɨɟ 
ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟ ɤɚɤ ɩɪɟɜɨɫɯɨɞɫɬɜɨ 
ɧɚɞ ɤɨɥɥɟɝɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ, ɨɛɥɚɞɚɹ 
ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɦ ɨɩɵɬɨɦ ɪɚɛɨɬɵ ɜ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜɫɟ ɪɚɜɧɨ ɧɟ ɛɵɥɢ 
ɧɚɡɧɚɱɟɧɵ ɧɚ ɟɝɨ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ. 
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ɉɨɧɹɬɢɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɧɚɣɦɚ ɬɚɤɠɟ ɬɟɫɧɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɩɨɧɹɬɢɟɦ «ɚɝɟɧɬ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ». ɉɨɞ ɚɝɟɧɬɨɦ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɦɵ ɩɨɧɢɦɚɟɦ ɫɭɛɴɟɤɬɚ, 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɟɝɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ (Ɋɢɫ. 5).  

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 5 – Ⱥɝɟɧɬɵ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

 

ɇɚ ɜɵɛɨɪ ɚɝɟɧɬɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɜɥɢɹɧɢɟ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɤɚɞɪɨɜɚɹ 

ɩɨɥɢɬɢɤɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɪɚɡɦɟɪ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 

ɪɟɫɭɪɫɨɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɡɚɹɜɤɢ ɧɚ ɩɨɞɛɨɪ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ȼ 

ɛɨɥɟɟ ɨɛɳɟɦ ɫɦɵɫɥɟ ɚɝɟɧɬɨɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɪɚɡɞɟɥɢɬɶ ɧɚ ɜɧɟɲɧɢɯ ɢ ɧɚ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ. ȼɧɟɲɧɢɟ ɚɝɟɧɬɵ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ ɩɨɞɛɨɪɨɦ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɟ ɡɧɚɤɨɦɵ ɫɨ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɪɟɞɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɡɚɬɨ ɯɨɪɨɲɨ 

ɡɧɚɸɬ ɪɵɧɨɤ ɬɪɭɞɚ ɢ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɛɨɥɟɟ ɭɫɩɟɲɧɨ ɫɩɪɚɜɥɹɸɬɫɹ ɫ ɡɚɞɚɱɚɦɢ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɱɟɦ ɥɢɧɟɣɧɵɟ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɢɥɢ HR-ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ [26, 11]. 

Ʉɚɤ ɜɧɟɲɧɢɟ, ɬɚɤ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɚɝɟɧɬɵ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɜɧɟɲɧɢɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɪɚɡɧɵɦɢ ɫɩɨɫɨɛɚɦɢ [11,17]:  

1. ɏɟɞɯɚɧɬɢɧɝ – ɩɟɪɟɦɚɧɢɜɚɧɢɟ ɥɭɱɲɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢɡ ɞɪɭɝɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ  

2. Ʌɢɡɢɧɝ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ – ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɨɞɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɪɭɝɨɣ ɞɥɹ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɤɚɤɢɯ-ɥɢɛɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɹ ɧɚ ɞɥɢɬɟɥɶɧɵɣ ɫɪɨɤ. 

ɂɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 



 14 

ɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɨɞɧɨɝɨ 

ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɧɟɜɵɝɨɞɧɨ ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɟɝɨ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ.  

3.  Ɇɚɫɫɨɜɵɣ ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ – ɨɞɧɨɦɨɦɟɧɬɧɵɣ ɩɨɢɫɤ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɧɟ ɬɪɟɛɭɸɳɢɢ̆ ɨɬ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɡɧɚɧɢɢ̆ 

(ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɤɚɫɫɢɪɨɜ, ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ, ɨɯɪɚɧɧɢɤɨɜ, ɝɪɭɡɱɢɤɨɜ, 

ɭɛɨɪɳɢɰ).  

4.  Event-ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ – ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɸɬ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɧɚ ɧɢɯ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɥɸɞɟɣ, ɷɬɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɧɟɫɭɬ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨɥɶɡɭ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɜɢɞɟ ɪɟɤɥɚɦɵ ɛɪɟɧɞɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ɍɚɤɢɦɢ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɦɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɞɧɢ ɨɬɤɪɵɬɵɯ ɞɜɟɪɟɣ, ɤɨɧɤɭɪɫɵ, ɫɬɚɠɢɪɨɜɤɢ. 

Ɉɛɵɱɧɨ ɷɬɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɩɪɢ ɧɚɣɦɟ ɦɨɥɨɞɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɞɥɹ 

ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɫɬɚɪɬɨɜɵɯ ɩɨɡɢɰɢɹɯ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ ɧɟ ɹɜɥɹɸɳɢɯɫɹ 

ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɦɢ ɞɥɹ ɨɩɵɬɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɧɚ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɢ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɢ ɫɬɚɪɚɸɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɵɝɨɞɧɨ ɨɩɢɫɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɜ 

ɫɜɨɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɥɭɱɲɢɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɧɚ ɜɚɤɚɧɬɧɵɟ ɦɟɫɬɚ. 

ɇɚɪɹɞɭ ɫɨ ɫɩɨɫɨɛɚɦɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɦɨɠɧɨ ɬɚɤɠɟ ɜɵɞɟɥɢɬɶ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ. ɉɨɞ ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɵ 

ɩɨɧɢɦɚɟɦ – ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɟ «ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɤ ɞɟɣɫɬɜɢɸ» ɩɨ ɩɨɢɫɤɭ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ 

ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ ɧɚ ɜɚɤɚɧɬɧɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ [ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɨ ɢɡ: 5, 8]. 

 ɋɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɦɨɠɧɨ ɭɫɥɨɜɧɨ ɪɚɡɞɟɥɢɬɶ ɧɚ 2 ɬɢɩɚ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ 

ɫɭɛɴɟɤɬɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ (Ɍɚɛɥɢɰɚ 3). 

ȼɵɛɨɪ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɬɚɤ ɠɟ, ɤɚɤ ɜɵɛɨɪ ɚɝɟɧɬɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɜ 

ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɜɨɟɦ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɨɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɦɢ ɢ 

ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ. ȼɧɟ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ 

ɨɬ ɜɵɛɪɚɧɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɬɪɢ ɷɬɚɩɚ, 

ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɧɵɯ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 3. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɟɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟɦ ɫɩɢɫɤɚ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ, ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ 

ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ ɞɥɹ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɨɬɛɨɪɚ ɢ ɧɚɣɦɚ ɧɚ ɜɚɤɚɧɬɧɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ. Ɉɞɧɚɤɨ ɧɚ 
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ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɷɬɢɯ ɷɬɚɩɨɜ ɦɨɠɟɬ ɨɬɥɢɱɚɬɶɫɹ. Ⱥɝɟɧɬɚɦ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɜɜɨɞɢɬɶ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɷɬɚɩ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɣ ɜ 

ɫɟɛɹ ɩɟɪɜɢɱɧɵɣ ɨɬɛɨɪ. ɗɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɞɚɠɟ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɢ ɧɚɩɢɫɚɧɢɹ ɜ ɬɟɤɫɬɟ ɜɚɤɚɧɫɢɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ 

ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɹɦ ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɚɝɟɧɬ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ 

ɩɨɬɨɤ ɜɯɨɞɹɳɢɯ ɨɬɤɥɢɤɨɜ ɨɬ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3 – ɋɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ 

ɨɬ ɫɭɛɴɟɤɬɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ [ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɨ ɢɡ: 26] 

ȼɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɫɭɛɴɟɤɬ ȼɧɟɲɧɢɣ ɫɭɛɴɟɤɬ 

1. Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ 
ɜɚɤɚɧɫɢɢ ɧɚ ɫɚɣɬɚɯ ɪɚɛɨɬ / ɜ 
ɫɨɰɫɟɬɹɯ / ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɠɭɪɧɚɥɚɯ. 

2. Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ 
ɜɚɤɚɧɫɢɢ ɜ ɝɚɡɟɬɚɯ / ɠɭɪɧɚɥɚɯ / ɧɚ 
ɞɨɫɤɚɯ ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɣ ɢ ɞɪɭɝɢɯ 
ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɨɛɴɟɤɬɚɯ. 

3. ɋɛɨɪ ɜɯɨɞɹɳɢɯ ɨɬɤɥɢɤɨɜ ɨɬ 
ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ, ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɜ 
ɪɚɛɨɬɟ ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

1. Ɉɛɪɚɳɟɧɢɟ ɧɚ ɛɢɪɠɭ ɬɪɭɞɚ 
2. Ɉɛɪɚɳɟɧɢɟ ɜ ɤɚɞɪɨɜɨɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɨ 
3. Ɉɛɪɚɳɟɧɢɟ ɤ ɜɧɟɲɧɟɦɭ ɪɟɤɪɭɬɟɪɭ 

 

Ɉɬɤɥɢɤɢ ɦɨɝɭɬ ɩɨɫɬɭɩɚɬɶ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɨɬ ɡɚɜɟɞɨɦɨ ɧɟɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ ɧɚ 

ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɢɡ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɚ ɦɨɝɭɬ ɩɨɫɬɭɩɚɬɶ 

ɨɬ ɡɚɜɟɞɨɦɨ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɢɡ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ.  

ȼ ɤɚɠɞɨɣ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɫɢɥɭ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢ ɜɧɟɲɧɢɯ 

ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɫɜɨɹ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɉɪɚɤɬɢɤɚ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ – ɷɬɨ ɫɥɨɠɢɜɲɢɣɫɹ ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɫɬɨɹɜɲɢɣɫɹ ɫɩɨɫɨɛ 

ɩɨɢɫɤɚ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɪɹɞɚ 

ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɜɟɞɭɳɢɯ ɤ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɩɟɪɟɱɧɹ ɡɚɹɜɢɬɟɥɟɣ.  

  Ʉɥɸɱɟɜɵɦ ɤɪɢɬɟɪɢɟɦ ɭɫɩɟɲɧɨɫɬɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɡɚɤɚɡɱɢɤɭ ɫɩɢɫɤɚ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ, ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɡɚɪɚɧɟɟ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦɢ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ: 
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1. ɉɪɚɜɢɥɶɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɤɚɧɚɥɵ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɩɪɨɮɢɥɟɦ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ; 

2. ɋɨɫɬɚɜɢɬɶ ɬɟɤɫɬ ɜɚɤɚɧɫɢɢ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɢɣ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɸ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɣ 

ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ; 

3. Ɉɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ ɫɛɨɪɚ ɨɬɤɥɢɤɨɜ ɭɞɨɛɧɵɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ ɞɥɹ 

ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɣ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɨɬɤɥɢɤɨɜ ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɫɤɪɢɧɢɧɝɚ;  

4. ɉɪɚɜɢɥɶɧɨ ɪɚɫɫɱɢɬɚɬɶ ɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɛɸɞɠɟɬ ɧɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɜɚɤɚɧɫɢɢ / 

ɚɤɬɢɜɧɵɣ ɩɨɢɫɤ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɰɟɥɟɜɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɨɬɤɥɢɤɨɜ. 

Ⱦɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɭɫɩɟɲɧɨɫɬɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɬɚɤɠɟ ɩɨɧɹɬɢɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ. ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ – 

ɷɬɨ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɚɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, 

ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɪɹɞɨɦ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ, ɨɬɪɚɠɚɸɳɢɯ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ 

ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɫɧɨɜɵɜɚɸɬɫɹ ɧɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɩɚɪɚɞɢɝɦɟ, ɜ 

ɪɚɦɤɚɯ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ.  

Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɚɝɟɧɬ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɡɚɤɚɡ ɧɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɫɩɢɫɤɚ 

ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ 10-15 ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɩɪɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɧɚɣɦɚ 1 ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ. ȼ 

ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɝɨ ɰɟɥɟɜɨɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ, ɚɝɟɧɬɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɞɥɹ ɫɟɛɹ ɰɟɥɟɜɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɨɬɤɥɢɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɟɦɭ ɧɭɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɞɥɹ 

ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɫɥɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɫɤɪɢɧɢɧɝɚ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɢɧɝɚ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɧɚ ɜɵɯɨɞɟ 

ɰɟɥɟɜɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ. ɋɬɚɧɞɚɪɬɧɵɣ ɜɚɪɢɚɧɬ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɷɬɨɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ – ɭɦɧɨɠɟɧɢɟ 

ɜɵɯɨɞɧɨɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɧɚ 10, ɨɞɧɚɤɨ, ɞɚɧɧɵɟ ɦɨɝɭɬ ɪɚɡɧɢɬɶɫɹ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ, ɪɟɝɢɨɧɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɭɫɥɨɜɢɣ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦ ɜɚɤɚɧɬɧɨɦ 

ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɸɳɟɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ ɩɨɢɫɤɭ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ, ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ ɞɥɹ ɨɬɛɨɪɚ ɧɚ 

ɜɚɤɚɧɬɧɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɹɦ ɢ ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɟɬɫɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɫɩɢɫɤɚ ɫ 
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ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɦɢ ɞɥɹ ɨɬɛɨɪɚ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚɦɢ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬ ɩɪɨɰɟɫɫɚ – ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɡɚɹɜɢɬɟɥɟɣ, 

ɢɡ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɜɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɨɬɛɢɪɚɸɬɫɹ ɧɨɜɵɟ ɤɚɧɞɢɞɚɬɵ ɞɥɹ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɷɬɚɩɚ 

ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ – ɨɬɛɨɪɚ. Ʉɥɸɱɟɜɨɟ ɪɚɡɥɢɱɢɟ ɦɟɠɞɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟɦ ɢ 

ɩɨɞɛɨɪɨɦ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɜɧɟɲɧɢɯ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɧɚɣɦɚ, 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ. Ⱥɝɟɧɬɵ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɛɵɜɚɸɬ ɜɧɟɲɧɢɦɢ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦɢ. 

ɉɪɢɦɟɪɚɦɢ ɜɧɟɲɧɢɯ ɚɝɟɧɬɨɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: ɤɚɞɪɨɜɵɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɢ 

ɱɚɫɬɧɵɟ ɪɟɤɪɭɬɟɪɵ, ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦɢ ɚɝɟɧɬɚɦɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɟɤɪɭɬɟɪɵ ɜ 

ɲɬɚɬɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɉɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜ 3 ɷɬɚɩɚ: ɉɨɫɬɚɧɨɜɨɱɧɵɣ ɷɬɚɩ, 

ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɚɤɬɢɜɧɵɣ ɩɨɢɫɤ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɢɥɢ, ɱɬɨ ɜ ɤɚɠɞɨɣ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɫɢɥɭ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢ ɜɧɟɲɧɢɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɫɜɨɹ 

ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɉɪɚɤɬɢɤɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ – ɷɬɨ ɫɥɨɠɢɜɲɢɣɫɹ ɜ 

ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɩɨɫɨɛ ɩɨɢɫɤɚ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ, ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ 

ɞɥɹ ɧɚɣɦɚ ɧɚ ɜɚɤɚɧɬɧɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɪɹɞɚ 

ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɜɟɞɭɳɢɯ ɤ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɩɟɪɟɱɧɹ ɡɚɹɜɢɬɟɥɟɣ.  

1.2 Ɍɟɧɞɟɧɰɢɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

 

Ɇɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɢɦɟɟɬ ɪɹɞ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɨɤ, ɜ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɞɚɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɦ ɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ 

ɞɥɹ ɥɸɛɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨ, 

ɱɬɨɛɵ ɭɛɟɞɢɬɶɫɹ ɜ ɷɬɨɦ. Ɇɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ, ɜ ɲɢɪɨɤɨɦ ɫɦɵɫɥɟ ɫɥɨɜɚ ɨɡɧɚɱɚɟɬ 

ɞɟɣɫɬɜɢɟ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ, ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɸ, ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɸ, ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɧɨɜɟɣɲɢɦɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹɦɢ ɧɚɭɤɢ ɢ 

ɬɟɯɧɢɤɢ, ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ ɢ ɧɨɪɦɚɦɢ, ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦɢ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɸ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ, 

ɤɚɤ ɫɟɪɢɸ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɨɢɫɤɚ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ, 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ ɞɥɹ ɧɚɣɦɚ ɧɚ ɜɚɤɚɧɬɧɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɫɧɨɜɚɧ 
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ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɪɹɞɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɜɟɞɭɳɢɯ ɤ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɩɟɪɟɱɧɹ 

ɡɚɹɜɢɬɟɥɟɣ.  

Ɇɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɸ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɜ ɜɢɞɟ 

ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɪɹɞɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɲɚɝɨɜ (Ɋɢɫɭɧɨɤ 6): 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 6 – ɉɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɪɹɞɚ ɲɚɝɨɜ ɩɪɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ 

ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

 

ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɨɰɟɧɤɢ ɷɮɮɟɤɬɚ ɨɬ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ, ɜɧɟɞɪɟɧɧɵɯ ɜ 

ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɦɨɠɟɬ ɜɨɡɧɢɤɧɭɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜɨɡɜɪɚɬɚ ɤ ɲɚɝɭ 5, ɜ 

ɫɥɭɱɚɟ ɟɫɥɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ, ɜɧɟɞɪɟɧɧɵɟ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɧɟ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɢ 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɰɟɥɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ. ɇɚ ɷɬɨɦ ɠɟ ɲɚɝɟ 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɞɥɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɤɢ ɤ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɲɢɪɨɤɨɦ 

ɫɦɵɫɥɟ ɫɥɨɜɚ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɤɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ 

ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ (Ɍɚɛɥɢɰɚ 4). 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 4 – ɉɪɟɞɩɨɫɵɥɤɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ [ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɨ ɢɡ: 1, 9] 

Ƚɪɭɩɩɵ 
ɮɚɤɬɨɪɨɜ 

ɉɪɟɞɩɨɫɵɥɤɢ 

ȼɧɟɲɧɢɟ 1. ȼ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɚɤɬɢɜɧɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɭɸɬɫɹ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɟɟ 
ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨ 
ɜɫɹɱɟɫɤɢ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɵ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ ɜ ɫɮɟɪɚɯ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɢɧɬɟɪɟɫ ɞɥɹ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. 

2. Ȼɟɡɝɪɚɧɢɱɧɵɣ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ 
ɨɛɦɟɧɭ ɨɩɵɬɨɦ ɢ ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɦɟɠɞɭ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚɦɢ ɜ ɪɚɡɧɵɯ 
ɫɬɪɚɧɚɯ. 

3. Ȼɟɡɝɪɚɧɢɱɧɵɣ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ 
ɨɛɦɟɧɭ ɨɩɵɬɨɦ ɢ ɡɧɚɧɢɹɦɢ ɦɟɠɞɭ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚɦɢ ɜ ɪɚɡɧɵɯ 
ɫɬɪɚɧɚɯ. 

ȼɧɭɬɪɟɧɧɢɟ 1. ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
2. Ɉɛɧɨɜɥɟɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɦ ɫɦɵɫɥɟ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɤɚɦɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɞɥɹ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɦɨɝɭɬ ɫɬɚɬɶ ɜɵɡɨɜɵ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɢɥɢ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ. ȼɵɡɨɜɵ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟɦ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢɥɢ 

ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɟɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɜɵɡɨɜɵ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɛɨɥɟɟ 

ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵ.  

ɇɚɪɹɞɭ ɫ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɤɚɦɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ, ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɩɪɢɱɢɧɵ ɩɨ 

ɤɨɬɨɪɵɦ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɫ 

ɨɩɨɡɞɚɧɢɟɦ [22, 9]: 

1. Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɦɟɧɬɚɥɢɬɟɬ ɹɜɥɹɟɬɫɹ «ɧɟɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɦ», ɩɨ ɦɧɟɧɢɸ ɦɧɨɝɢɯ 

ɫɨɰɢɨɥɨɝɨɜ ɢ ɩɨɥɢɬɨɥɨɝɨɜ. ȼ ɧɚɭɱɧɨɦ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɟ ɪɭɫɫɤɢɦ ɩɪɢɩɢɫɵɜɚɸɬ 

ɬɚɤɭɸ ɱɟɪɬɭ ɤɚɤ «ɧɟɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɨɫɬɶ». 

2. ɇɟɫɬɚɛɢɥɶɧɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɧɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɥɚɞɟɥɶɰɚɦ 

ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɜɵɣɬɢ ɜɵɣɬɢ ɧɚ 

ɰɟɥɟɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɩɪɢɛɵɥɢ ɢ ɧɚɩɪɚɜɢɬɶ ɱɚɫɬɶ ɫɪɟɞɫɬɜ ɧɚ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɸ 

ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ.  
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3. ɇɢɡɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ 

ɨɛɥɚɫɬɢ, ɛɪɚɡɞɵ ɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɜ ɪɭɤɚɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɫɢɥɨɜɵɯ 

ɫɬɪɭɤɬɭɪ, ɷɤɨɧɨɦɢɫɬɨɜ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɥɭɠɚɳɢɯ.  

ɂɦɟɟɬ ɫɦɵɫɥ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɩɚɪɚɞɢɝɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɢɦɟɧɧɨ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ ɩɚɪɚɞɢɝɦɵ ɡɚɞɚɸɬ ɜɟɤɬɨɪɵ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɋɟɝɨɞɧɹ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɩɚɪɚɞɢɝɦ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɜ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɟ [23]: 

 – ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɡɧɚɧɢɣ – ɧɚɛɨɪ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɥɟɠɚɬ ɜ ɨɫɧɨɜɟ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɡɧɚɧɢɣ. Ƚɥɚɜɧɵɣ ɩɨɫɬɭɥɚɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɡɧɚɧɢɣ – ɷɬɨ ɝɥɚɜɟɧɫɬɜɨ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ. Ɋɚɡɜɢɜɚɹ ɢ ɧɚɪɚɳɢɜɚɹ 

ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɣ ɤɚɩɢɬɚɥ ɜɧɭɬɪɢ ɫɜɨɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɦɨɠɧɨ ɨɫɬɚɜɚɬɶɫɹ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɦɢ ɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɜɵɡɨɜɚɦ 

ɢɡɦɟɧɱɢɜɨɣ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ; 

– ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ – ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ «ɜ ɫɬɚɬɢɤɟ». ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɜɧɭɬɪɢ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɪɟɲɟɧɢɟ ɬɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɞɚɱ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨɣ, 

ɩɨɜɬɨɪɹɸɳɟɣɫɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɩɨɞɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɫɢɫɬɟɦɵ; 

– ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ – ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ 

ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɞɢɧɚɦɢɤɟ; ɞɢɧɚɦɢɱɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 

ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɜ ɰɟɥɨɦ ɢ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɭɪɨɜɧɹɯ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨɣ ɢɟɪɚɪɯɢɢ ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ ɢ ɞɪɭɝɢɦɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɦɢ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ [1].  

Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɩɚɪɚɞɢɝɦ (Ɋɢɫ. 6). Ɉɞɧɚɤɨ, 

ɫɜɨɢ ɢɫɬɨɤɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɛɟɪɭɬ ɢɡ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɨɞɛɨɪɚ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ Ƚ. Ɏɚɤɬɢɱɟɫɤɢ, ɷɬɢ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ. ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 7 
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ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɥɨɝɢɤɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɩɪɚɤɬɢɤ.  

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 7 – Ʌɨɝɢɤɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɩɪɚɤɬɢɤ 

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɵ ɜɢɞɢɦ, ɱɬɨ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɨɞ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟɦ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɡɚɦɟɳɚɸɬɫɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɦɢ ɩɪɚɤɬɢɤɚɦɢ. ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɪɢɧɰɢɩɚɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɟ ɡɧɚɧɢɣ, ɪɟɤɪɭɬɟɪɵ ɧɚɱɢɧɚɸɬ ɛɨɥɶɲɟ ɨɛɪɚɳɚɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɣ 

ɤɚɩɢɬɚɥ ɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɮɨɪɭɦɚɦɢ, ɱɬɨ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɢɡɦɟɧɹɟɬ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɸ ɫɨɪɫɢɧɝɚ. ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɪɢɧɰɢɩɚɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, 

ɩɨɹɜɢɥɢɫɶ ɫɟɪɜɢɫɵ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɭɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɢɥɢ ɱɚɫɬɢɱɧɨɝɨ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɸ ɫɨɪɫɢɧɝɚ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɢɧɝɚ. ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 

ɩɪɨɟɤɬɧɵɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ, ɢɡɦɟɧɢɥɚɫɶ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɟɤɪɭɬɢɧɝɚ, ɜ 

ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɩɨɞ ɜɥɢɹɧɢɟɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɫɤɨɪɨɫɬɢ ɡɚɤɪɵɬɢɹ ɡɚɹɜɤɢ.  

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɜ ɞɟɬɚɥɹɯ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɤɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɭɛɟɞɢɬɶɫɹ ɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɢ ɧɟɢɡɛɟɠɧɨɫɬɢ ɷɬɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɞɥɹ 

ɥɸɛɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ: 

1. ɉɨɹɜɥɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ. Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɧɨɜɵɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ ɩɨɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜ 

ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɣ ɢɧɠɟɧɟɪɢɢ ɢɥɢ ɞɪɭɝɢɯ ɜɵɫɨɤɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɵɯ 
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ɨɛɥɚɫɬɹɯ. ɉɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɤɚɧɞɢɞɚɬɵ ɧɚ ɞɚɧɧɵɟ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɨɬɥɢɱɚɸɬɫɹ ɨɬ 

ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɧɚ ɞɪɭɝɢɟ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɱɟɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 

ɞɪɭɝɢɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɢ ɤɚɧɚɥɵ ɞɥɹ ɢɯ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ. 

2. ɉɨɹɜɥɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ. ɋ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

ɩɨɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɨɜɵɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ, 

ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɜ ɨɧɥɚɣɧ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ. Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɛɵɥɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɫɬɪɟɦɢɬɶɫɹ ɩɪɨɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɨ ɜɚɤɚɧɫɢɢ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɟ ɱɢɫɥɨ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɜɚɠɧɨ ɫɥɟɞɢɬɶ ɡɚ ɢɯ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹɦɢ ɜ 

ɨɧɥɚɣɧ ɢ ɨɮɥɚɣɧ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ.  

3. ɉɨɹɜɥɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ. ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬɶ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ. Ɇɧɨɝɢɟ ɢɡ ɷɬɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɬɚɤɠɟ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɦɨɝɭɬ ɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɨɛɪɚɡ 

ɠɢɡɧɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɚ ɫɩɨɫɨɛ ɩɨɢɫɤɚ ɪɚɛɨɬɵ, 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɨ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɜ ɠɢɡɧɢ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɶ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɢɯ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ. 

4. ɉɨɹɜɥɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɨɢɫɤɚ. ɋ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ 

ɪɟɤɪɭɬɢɧɝɨɜɵɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɧɚɱɚɥɢ ɚɤɬɢɜɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɢɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ. ɂɡɧɚɱɚɥɶɧɨ ɷɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ 

ɜɪɭɱɧɭɸ, ɧɨ ɫ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɚ ɷɬɢɯ ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɬɚɧɨɜɢɥɫɹ 

ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɬɪɭɞɨɟɦɤɢɦ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɱɟɦ ɧɚɱɚɥɢ ɩɨɹɜɥɹɬɶɫɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ 

ɫɟɪɜɢɫɵ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɫ 

ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦɢ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɪɟɤɪɭɬɟɪ ɢɳɟɬ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɢ ɭɩɪɨɳɚɟɬ ɞɚɧɧɵɣ 

ɩɪɨɰɟɫɫ. 

5. ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɪɟɤɪɭɬɢɧɝɨɜɨɝɨ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɢɥɢ ɦɚɫɲɬɚɛɧɨɝɨ 

ɨɬɞɟɥɚ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɝɞɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɫɭɛɴɟɤɬ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɣ 
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ɨɛɳɭɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɚɝɟɧɬɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɪɢɞɟɬɫɹ 

ɩɟɪɟɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɭɸ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ 

ɫɭɛɴɟɤɬɨɦ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ.  

Ʉɥɸɱɟɜɨɣ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɤɨɣ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɩɨɹɜɥɟɧɢɟ ɤɚɤɢɯ-ɥɢɛɨ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. Ɉɩɪɟɞɟɥɢɦ ɩɨɧɹɬɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɤɚɤ 

ɫɢɫɬɟɦɭ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɵɯ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɨɩɟɪɚɰɢɣ, ɦɟɬɨɞɨɜ, ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɜ ɯɨɞɟ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ [ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɨ ɢɡ: 27]. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɡɚɰɢɹ, 

ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɪɚɛɨɬɵ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦɢ ɩɪɢɡɧɚɤɚɦɢ: 

– ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɧɚ ɰɟɩɨɱɤɭ ɨɩɟɪɚɰɢɣ (ɷɬɚɩɵ, ɮɚɡɵ); 

– ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɫɪɨɤɨɜ ɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɪɭɛɟɠɟɣ ɜ ɨɛɳɟɦ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ ɤɨɧɟɱɧɨɣ 

ɰɟɥɢ; 

– ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨɫɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɨɩɟɪɚɰɢɣ (ɩɪɨɰɟɞɭɪ) [12].  

ɉɨɞ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɡɚɰɢɟɣ ɩɪɢɧɹɬɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ 

ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɨɛɴɟɤɬɚ ɢɥɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɫɪɟɞɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫ ɭɱɟɬɨɦ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ [ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɨ ɢɡ: 12]. ȼ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɮɚɤɬɨɪ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɦ ɜɡɚɢɦɨɜɥɢɹɧɢɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ 

ɫɢɫɬɟɦɧɨɫɬɢ, ɩɪɨɟɰɢɪɭɟɦɵɯ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɦɵɲɥɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɧɚ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɐɟɥɶɸ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɡɚɰɢɢ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɡɚɰɢɹ.   

ɋ ɩɨɹɜɥɟɧɢɟɦ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ 1990 ɝɨɞɭ ɜ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɧɚɱɚɥɢ ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ ɫɜɨɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ. ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ – ɷɬɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ, ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɢ ɢɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɫɟɪɜɢɫɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɫɟɬɢ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ [8]. ɐɟɥɹɦɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɜ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

– ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ; 

– ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; 
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– ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɧɚɞ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɚɤɬɢɜɨɜ. 

ɋɢɫɬɟɦɭ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ (ɂɌ) ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɜ ɜɢɞɟ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɢ ɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦ. Ɏɢɡɢɱɟɫɤɚɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɢ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ 

ɚɤɬɢɜɵ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɂɌ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ. Ʌɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɚɤɬɢɜɵ, ɫɩɨɫɨɛɵ, ɪɟɫɭɪɫɵ, ɫɟɪɜɢɫɵ, 

ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɜ ɫɟɬɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚɦɢ [15].  

ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɧɚɭɱɧɚɹ ɛɚɡɚ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɢɧɫɬɢɬɭɰɢɨɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɚ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɱɟɦ, ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨɝɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ, 

ɤɚɤ ɢ ɬɢɩɨɥɨɝɢɣ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ. Ɉɞɧɚɤɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɨɣ ɬɢɩɨɥɨɝɢɟɣ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɬɢɩɨɥɨɝɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɚɹ ɜ ɫɬɚɬɶɟ ȼ. 

Ⱥɫɥɚɧɨɜɚ ɢ ɞɪ.  

ȼ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɧɟɫɭɬ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɭɸ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɮɭɧɤɰɢɸ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ ɪɨɥɶ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɢ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɷɬɚɩɚɯ ɷɬɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. 

(Ɍɚɛɥɢɰɚ 5)  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 5 – ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɟ ɧɚ ɷɬɚɩɚɯ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɗɬɚɩ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ / 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ- 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

ɋɟɪɜɢɫɵ ɂɧɬɟɪɧɟɬ- 
ɫɚɣɬɵ 

Ȼɪɚɭɡɟɪɵ 

ɉɨɫɬɚɧɨɜɨɱɧɵɣ 
ɷɬɚɩ  

1. ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɩɨɱɬɚ, 
ɫɨɰɫɟɬɢ ɞɥɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ 
ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ; (Gmail, 
Yandex, Mail) 
2. Ɇɟɧɬɚɥɶɧɵɟ ɤɚɪɬɵ, 
ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɥɹ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɧɨɝɨ 
ɩɪɨɮɢɥɹ ɚɝɟɧɬɨɦ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ. (Mindmeister, 
Miro) 

 

1.ɉɪɨɮɟɫcɢɨɧɚɥɶɧɵɟ 
ɮɨɪɭɦɵ ɫ ɫɨɜɟɬɚɦɢ ɩɨ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɧɨɝɨ 
ɩɪɨɮɢɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ. 

1. Ȼɪɚɭɡɟɪɵ, 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɟ 
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɸ 
ɚɝɟɧɬɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 
ɫ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɹɦɢ ɫ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 
ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ, ɢ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɬɨɪɨɣ 
ɫɬɨɪɨɧɵ ɨɬɤɪɵɜɚɬɶ 
ɩɢɫɶɦɚ, ɬɟɫɬɵ, 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɚɧɤɟɬɵ 
ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 
ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ. (Google 
Chrome, Yahoo) 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 5 

ɗɬɚɩ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ / 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ- 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

ɋɟɪɜɢɫɵ ɂɧɬɟɪɧɟɬ- 
ɫɚɣɬɵ 

Ȼɪɚɭɡɟɪɵ 

ɗɬɚɩ 
ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ 
ɩɨɢɫɤɚ 

1. ɋɚɣɬɵ ɪɚɛɨɬ ɞɥɹ 
ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɜɚɤɚɧɫɢɣ ɢ 
ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ 
ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ (Ɂɚɪɩɥɚɬɚ 
ɪɭ, Headhunter, Worki); 
2. ATS ɞɥɹ 
ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɫɛɨɪɚ 
ɨɬɤɥɢɤɨɜ ɢ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ 
ɩɨɢɫɤɚ ɱɟɪɟɡ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ 
ɫɟɪɜɢɫɵ (Amazing Hiring, 
Ɋɨɛɨɬ Веɪɚ, Skillaz);  
3. ATS ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ 
ɨɬɛɨɪɚ ɪɟɡɸɦɟ ɩɨ ɫɬɨɩ-
ɮɚɤɬɨɪɚɦ (Хɚɧɬɮɥɨɭ, 
Clever Staff). 
4. ATS ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɚɫɫɵɥɤɢ 
ɧɚɩɨɦɢɧɚɧɢɣ ɨ 
ɫɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɢ ɢɥɢ 
ɬɟɫɬɨɜɵɯ ɡɚɞɚɧɢɣ 
ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɹɦ.(Ɋɨɛɨɬ 
Веɪɚ, Skillaz, Zoho 
recruiter) 
5. ATS, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ 
ɧɚɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɨɰɟɧɤɢ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɢ 
ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɩɢɫɤɚ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ 
ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ ɞɥɹ ɨɬɛɨɪɚ 
ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɫ 
ɩɪɨɡɪɚɱɧɵɦɢ 
ɤɪɢɬɟɪɢɹɦɢ ɞɥɹ 
ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɢ ɡɚɤɚɡɱɢɤɭ. 
(Хɚɧɬɮɥɨɭ, Clever Staff). 

1. Ɉɛɡɨɪ ɫɬɚɬɟɣ ɧɚ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 
ɮɨɪɭɦɚɯ ɫ ɨɛɡɨɪɚɦɢ 
ATS ɢ ɫɩɪɚɜɨɱɧɨɣ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɩɨ 
ɧɚɫɬɪɨɣɤɟ ɫɟɪɜɢɫɨɜ 
ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ. 

 

1. Ȼɪɚɭɡɟɪɵ 
ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ 
ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɹɦ, 
ɚɝɟɧɬɚɦ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɢ 
ɡɚɤɚɡɱɢɤɭ 
ɤɨɦɦɭɧɢɰɢɪɨɜɚɬɶ 
ɞɪɭɝ ɫ ɞɪɭɝɨɦ ɢ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ 
ɫɟɪɜɢɫɚɦɢ ɫ 
ɪɚɡɧɵɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ. 
(Google Chrome, 
Yahoo) 

 

 

ɉɪɢɧɢɦɚɹ ɜɨ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɟɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨ ɞɚɧɧɨɣ ɬɢɩɨɥɨɝɢɢ, ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ, 

ɦɵ ɛɭɞɟɦ ɤɥɚɫɫɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɬɢɩɨɥɨɝɢɢ ȼ. 

Ⱥɫɥɚɧɨɜɚ ɢ ɞɪ. ɢ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɢɦ ɫɟɪɜɢɫɚɦ, ɤɚɤ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɢɡɭɱɟɧɧɨɣ 



 26 

ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɟɣɫɹ ɝɪɭɩɩɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

ȼɵɞɟɥɹɸɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɢɞɵ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ [3]:  

1. ɋɟɪɜɢɫɵ. Ʉ ɞɚɧɧɨɦɭ ɜɢɞɭ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɂɌ-

ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢ ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɢɢ ɤ ɂɧɬɟɪɧɟɬɭ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɫɜɨɢɦɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚɦɢ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ 

ɡɚɞɚɱɢ ɢɥɢ ɪɹɞɚ ɡɚɞɚɱ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ Google ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɫɜɨɢɦ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɫɟɪɜɢɫɵ: ɨɬ ɩɟɪɟɜɨɞɚ ɞɨ ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ 

ɤɚɦɩɚɧɢɣ.   

2. ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɚɣɬɵ. Ʉ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɧɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɫɬɪɚɧɢɰɚɯ ɢ ɜ ɛɥɨɝɚɯ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɦɨɠɧɨ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɬɶ ɢɥɢ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɜ 

ɨɬɤɪɵɬɨɦ ɞɨɫɬɭɩɟ.  

3. Ȼɪɚɭɡɟɪɵ. Ɉɧɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɨɬɤɪɵɜɚɬɶ ɢ ɨɛɨɡɪɟɜɚɬɶ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ.  

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɱɚɫɬɧɵɟ ɫɥɭɱɚɢ ɫɟɪɜɢɫɨɜ, ɤɚɤ ɜɢɞɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɤɨɪɪɟɤɬɧɨ ɨɬɪɚɠɚɸɬ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɱɚɫɬɨ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɦɢ ɫɟɪɜɢɫɚɦɢ 

ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ATS (applicant tracking systems, ɫɟɪɜɢɫɵ ɩɨ 

ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɸ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ), ɫɚɣɬɵ ɪɚɛɨɬ ɢ ɞɪ. ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɡɚɦɟɬɧɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ 

ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɧɚ ɷɬɚɩɚɯ ɫɨɪɫɢɧɝɚ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɢɧɝɚ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ 

ɩɪɢɦɟɪɵ ɫɟɪɜɢɫɨɜ (ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ), ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɯ ɞɥɹ 

ɪɟɲɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱ ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɫɨɪɫɢɧɝɚ (Ɋɢɫɭɧɨɤ 8).  
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 8 – Ƚɪɭɩɩɢɪɨɜɤɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɧɚ ɷɬɚɩɟ 

ɫɨɪɫɢɧɝɚ 

 

ȼ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɦ ɤɪɭɝɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶɸ ɭ ɪɟɤɪɭɬɟɪɨɜ [16]. Ɉɫɬɚɥɶɧɵɟ 

ɝɪɭɩɩɢɪɨɜɤɢ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɛɵɥɢ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɵ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɫɜɨɢɦ ɮɭɧɤɰɢɹɦ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ 

ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɜɚɤɚɧɫɢɢ ɢ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɪɟɤɪɭɬɟɪɵ ɦɨɝɭɬ ɧɚɣɬɢ, 

ɩɨɥɶɡɭɹɫɶ ɞɚɧɧɵɦɢ ɫɟɪɜɢɫɚɦɢ.  

ȼɬɨɪɨɣ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɶɸ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɜ ɤɨɬɨɪɭɸ ɚɤɬɢɜɧɨ ɜɧɟɞɪɹɸɬɫɹ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɰɟɫɫɢɧɝ. ɋɟɪɜɢɫɵ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɚɝɟɧɬɚɦɢ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɩɪɨɰɟɫɫɢɧɝɚ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɟ ɧɚ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɜɚɤɚɧɫɢɢ ɫ 

ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɫɛɨɪɨɦ ɨɬɤɥɢɤɨɜ, ɚ ɧɚ ɚɧɚɥɢɡ ɞɚɧɧɵɯ ɨɬɤɥɢɤɨɜ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɪɟɣɬɢɧɝɚ ɫɪɟɞɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ (Ɋɢɫ. 9).  
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 9 – Ƚɪɭɩɩɢɪɨɜɤɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɧɚ ɷɬɚɩɟ 

ɩɪɨɰɟɫɫɢɧɝɚ 

 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 9 ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɝɪɭɩɩɢɪɨɜɤɚ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɨɛɳɢɯ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ (ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ, ɨɛɥɚɫɬɶ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ). Ɂɚɦɟɬɧɨ, ɱɬɨ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɟ ɱɢɫɥɨ 

ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɜ ɛɥɨɤɟ ɫ ATS ɜ ɛɚɡɨɜɨɣ ɤɨɦɩɥɟɤɬɚɰɢɢ, ɜɵɞɟɥɟɧɧɨɦ 

ɮɢɨɥɟɬɨɜɵɦ ɰɜɟɬɨɦ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɷɬɭ ɝɪɭɩɩɭ ɫɟɪɜɢɫɨɜ. ȼ ɛɚɡɨɜɭɸ 

ɤɨɦɩɥɟɤɬɚɰɢɸ ATS ɜɯɨɞɢɬ: 

– ɧɚɥɢɱɢɟ UX ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɚ (user experience – ɨɩɵɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ), ɷɬɨɬ ɬɟɪɦɢɧ 

ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɫɟɪɜɢɫ ɚɞɚɩɬɢɜɟɧ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɟɧ, ɟɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɭ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ ɷɦɨɰɢɢ; 

– ɮɭɧɤɰɢɹ ɩɚɪɫɢɧɝɚ (ɜɵɛɨɪɨɱɧɵɣ ɫɛɨɪ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɨɛɴɟɦɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɚɣɬɚ) ɪɟɡɸɦɟ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɚɝɟɧɬɚɦ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɧɟ ɯɪɚɧɢɬɶ ɬɹɠɟɥɵɟ 

ɮɚɣɥɵ ɧɚ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚɯ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ 

ɫɥɭɱɚɟ ɩɨɥɨɦɤɢ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ ɧɚ ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ; 

– ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɨɤɨɥɨ 30 000 ɪɭɛɥɟɣ ɜ ɝɨɞ (ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɣ ɫɪɟɞɧɢɣ ɱɟɤ ɫɪɟɞɢ 

ɩɨɯɨɠɢɯ ɫɟɪɜɢɫɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ); 
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– ɫɥɚɛɵɟ ɦɨɳɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɦɚɫɫɨɜɨɝɨ ɧɚɛɨɪɚ. ɗɬɚ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ ɭɤɚɡɵɜɚɟɬ ɧɚ 

ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɧɚ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɢɤɨɜ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ 

ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ ɦɨɝɭɬ ɧɟ ɩɨɞɯɨɞɢɬɶ 

ɞɥɹ ɡɚɤɪɵɬɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɟ ɧɚ ɤɪɭɩɧɵɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚɯ, ɝɞɟ ɧɚ 

ɥɢɧɟɣɧɵɯ ɩɨɡɢɰɢɹɯ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɬɵɫɹɱ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɯ 

ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨ. 

Ɉɬɞɟɥɶɧɨ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɫɟɪɜɢɫɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɚɝɟɧɬɚɦɢ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɤɚɤ ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɫɨɪɫɢɧɝɚ, ɬɚɤ ɢ ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɩɪɨɰɟɫɫɢɧɝɚ. ɑɚɫɬɧɵɟ ɫɥɭɱɚɢ 

ɞɚɧɧɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɢ ɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 10.  

  

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 10 – Ƚɪɭɩɩɢɪɨɜɤɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɧɚ ɷɬɚɩɟ 

ɫɨɪɫɢɧɝɚ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɢɧɝɚ 

 

Ⱦɚɧɧɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ ɨɬɥɢɱɚɟɬ ɜɵɫɨɤɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɭɫɥɭɝ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɩɨɞ ɭɫɥɨɜɢɹ ɦɚɫɫɨɜɨɝɨ ɧɚɛɨɪɚ ɜ ɤɪɭɩɧɵɯ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɞɚɧɧɵɯ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ.  

Ɉɛɨɛɳɚɹ ɜɵɲɟɢɡɥɨɠɟɧɧɨɟ, ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ – ɷɬɨ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɨɢɫɤɚ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ, ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ 

ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ ɞɥɹ ɧɚɣɦɚ ɧɚ ɜɚɤɚɧɬɧɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 
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ɪɹɞɟ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɲɚɝɨɜ, ɜɟɞɭɳɢɯ ɤ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɩɟɪɟɱɧɹ ɡɚɹɜɢɬɟɥɟɣ. ɉɪɢɱɢɧɵ 

ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɫɝɪɭɩɩɢɪɨɜɚɬɶ ɜ 3 ɨɫɧɨɜɧɵɟ 

ɩɚɪɚɞɢɝɦɵ, ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢ ɜɧɟɲɧɢɯ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɨɤ. ɋɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɟ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ ɩɚɪɚɞɢɝɦɵ: ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɡɧɚɧɢɣ, ɩɪɨɟɤɬɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢ 

ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɜɥɢɹɧɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɯ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 

ɮɨɪɭɦɨɜ, ɱɬɨ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɢɡɦɟɧɹɟɬ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɸ ɫɨɪɫɢɧɝɚ; ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɢɥɢ 

ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɭɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ  ɫɨɪɫɢɧɝɚ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɢɧɝɚ; ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ 

ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɟɤɪɭɬɢɧɝɚ (ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɟɤɪɭɬɢɧɝɚ 

ɢɡɦɟɧɹɟɬɫɹ ɜ ɮɨɪɦɚɬɟ ɫɪɨɤɨɜ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɹɜɤɢ, ɡɚ ɫɱɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ). Ɋɟɡɸɦɢɪɭɹ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɚɤɬɢɤɢ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɧɟɢɡɛɟɠɧɚ ɢ ɩɨ ɛɨɥɶɲɟɣ ɱɚɫɬɢ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɢɡɦɟɧɹɟɬɫɹ ɡɚ 

ɫɱɟɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. ɉɪɢ ɜɫɟɦ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɢ 

ɩɪɚɤɬɢɤ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɚɝɟɧɬɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɨɨɬɧɨɫɢɬɶ ɞɚɧɧɵɟ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɫ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ. 

 

1.3 Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɸɳɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

 

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɚɥɨɝɨ ɢ 

ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɨɣ ɧɟɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶɸ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 

ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɨɬɤɚɡɚɬɶɫɹ ɨɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

ɜ ɩɨɥɶɡɭ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɨɞɚɠ [30]. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, 

ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨɣ 

ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶɸ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɢɤɨɜ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɯ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ. ɇɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦ 

ɫɚɣɬɟ ɪɚɛɨɬ “HeadHunter” ɡɚ ɩɟɪɢɨɞ ɫ 01.05.2019 ɩɨ 25.05.2019 ɝɨɞɚ ɛɵɥɨ 

ɪɚɡɦɟɳɟɧɨ ɛɨɥɟɟ 120 ɬɵɫɹɱ ɪɟɡɸɦɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɪɟɝɢɨɧɚɯ 
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ɫɬɪɚɧɵ, ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɧɚ ɫɚɣɬɟ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɛɨɥɟɟ 55 ɬɵɫɹɱ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ 

ɚɤɬɢɜɧɵɯ ɜɚɤɚɧɫɢɣ, ɪɚɡɦɟɳɟɧɧɵɯ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɣ ɦɟɫɹɰ ɬɚɤɠɟ ɩɨ ɜɫɟɣ Ɋɨɫɫɢɢ[25]. 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɧɚ ɚɤɬɢɜɧɭɸ ɜɚɤɚɧɫɢɸ ɧɚ ɫɚɣɬɟ 

«Headhunter» ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɩɪɢɦɟɪɧɨ 2 ɪɟɡɸɦɟ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, 

ɩɪɨɜɟɞёɧɧɨɝɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ ɋɚɦɚɪɫɤɨɣ ɝɭɦɚɧɢɬɚɪɧɨɣ ɚɤɚɞɟɦɢɢ, ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ, ɞɥɹ 

ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɡɚɤɪɵɬɶ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɨɞɧɨɣ ɲɬɚɬɧɨɣ ɟɞɢɧɢɰɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɦ, ɚɝɟɧɬɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɪɟɤɪɭɬɟɪɭ ɫɩɢɫɨɤ ɢɡ 20 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ. ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɤ ɧɚɱɚɥɭ ɫɤɪɢɧɢɧɝɚ 

ɚɝɟɧɬ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɞɨɥɠɟɧ ɢɦɟɬɶ ɩɨɪɹɞɤɚ 60 ɨɬɤɥɢɤɨɜ [33]. 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ – ɷɬɨ ɨɞɧɚ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ ɭ 

ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɢ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚɱɢɧɚɟɬ ɫɜɨɸ ɤɚɪɶɟɪɭ. Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤ ɚɝɟɧɬɵ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚɦ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 

ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ [27]. ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɦɭ ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ Ɋɇ 568 ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ 5 ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ (Ɋɢɫ. 11). 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 11 – Ɍɪɭɞɨɜɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ [ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɨ ɢɡ: 

27] 
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ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɫɯɟɦɟ ɜ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ, ɜɵɞɟɥɹɟɬɫɹ ɧɚɛɨɪ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ. ȼ 

ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɨɛɴɟɦɚ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɦɟɧɹɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɟ ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ 

ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɸ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɧɚ ɞɚɧɧɭɸ 

ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ. ȼ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɜɤɥɸɱɢɦ ɧɚɛɨɪ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɡɧɚɧɢɹ ɢ 

ɭɦɟɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɸ ɢ ɨɩɵɬɭ ɪɚɛɨɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 6 [27].  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 6 – Ɍɪɭɞɨɜɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɭɦɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɦ  

ɉɪɨɮɟɫɫɢɹ Ⱥɫɫɢɫɬɟɧɬ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ 
ɩɪɨɞɚɠɚɦ 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ 

Ɍɪɭɞɨɜɵɟ 
ɞɟɣɫɬɜɢɹ 

1. ȼɧɟɫɟɧɢɟ ɫɜɟɞɟɧɢɣ ɨ 
ɤɥɢɟɧɬɟ ɜ ɛɚɡɭ ɞɚɧɧɵɯ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ; 
2. Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɬɱɟɬɨɜ ɨ 
ɤɥɢɟɧɬɚɯ ɩɪɢ ɩɨɢɫɤɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ ɢ ɩɪɨɞɚɠɟ 
ɢɧɮɨɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɫɢɫɬɟɦ ɢ/ɢɥɢ ɢɯ 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ; 
3. Ɋɚɫɫɵɥɤɚ ɩɨ ɛɚɡɟ ɞɚɧɧɵɯ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɩɪɚɣɫ-ɥɢɫɬɨɜ ɢ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɩɪɨɞɚɜɚɟɦɵɯ 
ɢɧɮɨɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɫɢɫɬɟɦɚɯ ɢ/ɢɥɢ ɢɯ 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ. 

1. Ⱥɧɚɥɢɡ ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɛɚɡɵ; 
2. Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ 
ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɞɥɹ ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ ɢ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɟ 
ɢɧɮɨɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ 
ɢ/ɢɥɢ ɢɯ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ; 
3. Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɬɝɪɭɡɨɱɧɵɯ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɧɚ ɩɪɨɞɚɧɧɵɟ 
ɢɧɮɨɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɢ/ɢɥɢ ɢɯ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ. 

 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ 
ɭɦɟɧɢɹ 

1. ɉɪɚɜɢɥɚ ɪɚɛɨɬɵ ɜ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ ɢ 
ɛɚɡɚɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɢɯ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟ;  
2. Ɇɟɬɨɞɵ ɩɨɢɫɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 
ɨ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 
ɢɧɮɨɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɫɢɫɬɟɦɚɯ ɢ/ɢɥɢ ɢɯ 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ; 
3. Ɇɟɬɨɞɵ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ 
ɩɨɥɭɱɟɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

1. Ɉɫɧɨɜɵ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɢ; 
2. Ⱦɟɥɨɜɨɣ ɷɬɢɤɟɬ; 
3. ɉɪɚɜɢɥɚ ɜɟɞɟɧɢɹ ɞɟɥɨɜɨɣ 
ɩɟɪɟɩɢɫɤɢ; 
4. ɉɪɚɜɢɥɚ ɜɟɞɟɧɢɹ ɞɟɥɨɜɵɯ 
ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɨɜ; 
5. Ɉɫɧɨɜɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 6 

ɉɪɨɮɟɫɫɢɹ Ⱥɫɫɢɫɬɟɧɬ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ 
ɩɪɨɞɚɠɚɦ 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ  

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɡɧɚɧɢɹ 1. ɉɪɢɦɟɧɹɬɶ ɫɪɟɞɫɬɜɚ 
ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɩɪɢ 
ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹɯ ɫ 
ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ;  
2. Ɋɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ 
ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

 

1. Ɋɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɛɚɡɨɣ ɞɚɧɧɵɯ 
ɬɢɩɨɜɵɯ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɩɨ 
ɩɪɨɞɚɠɟ; 
2. Ɋɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɨɛɴɟɦɨɦ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; 
3. ɍɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɬɶ ɢ 
ɭɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɟ 
ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ 
ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ; 
4. ȼɟɫɬɢ ɞɟɥɨɜɵɟ ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɵ 
ɫ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦɢ 
ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ; 
 

Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɸ 1. ɋɪɟɞɧɟɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ. 

1. ȼɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ – 
ɛɚɤɚɥɚɜɪɢɚɬ / ɢɥɢ ɫɪɟɞɧɟɟ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ; 
2. Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɟ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. 

Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɨɩɵɬɭ ɪɚɛɨɬɵ 1. Ɉɬɫɭɬɫɬɜɭɸɬ. 1. ɇɟ ɦɟɧɟɟ ɲɟɫɬɢ ɦɟɫɹɰɟɜ 
ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɫɮɟɪɟ ɩɪɨɞɚɠ 
ɜɵɫɨɤɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɨɣ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɩɪɢ 
ɫɪɟɞɧɟɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɦ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ. 

 

ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɫ 1 ɹɧɜɚɪɹ 2019 ɝɨɞɚ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɩɪɨɮɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɦ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɣ ɧɚ ɜɫɟɯ ɞɨɥɠɧɨɫɬɹɯ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɱɟɦ, 

ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɨɟ ɜ ɩɪɨɮɫɬɚɧɞɚɪɬɟ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɭɦɟɧɢɣ, ɞɨɥɠɧɨ ɫɬɚɬɶ ɨɫɧɨɜɨɣ 

ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɩɪɢ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɬɟɤɫɬɚ 

ɜɚɤɚɧɫɢɢ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚɦ. ȼɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɧɟ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɠɟɫɬɤɢɦ ɤɪɢɬɟɪɢɟɦ ɩɪɢ ɨɬɛɨɪɟ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɧɚ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɢ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɡɚɦɟɧɟɧɨ ɫɪɟɞɧɢɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟɦ ɩɪɢ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ.  Ɂɚɦɟɬɢɦ ɬɚɤɠɟ ɱɬɨ 
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ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɡɧɚɧɢɹɦ ɢ ɭɦɟɧɢɹɦ ɩɨ ɛɨɥɶɲɟɣ ɱɚɫɬɢ ɫɨɫɬɨɹɬ ɢɡ ɩɟɪɟɱɧɹ ɬɚɤ 

ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɯ “ɦɹɝɤɢɯ” ɧɚɜɵɤɨɜ ɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɨ ɨɰɟɧɟɧɵ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɦ.  

ɇɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ, ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɵɟ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɹɦ 

ɨɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɟɳɟ ɧɢɠɟ, ɱɟɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɜ ɩɪɨɮɫɬɚɧɞɚɪɬɟ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɢɯ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨ [24]. Ⱥɜɬɨɪ ɜ ɫɜɨɟɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɩɪɢɜɨɞɢɬ 

ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɦɨɞɟɥɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɚɧɚɥɢɡɚ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɸɬ ɤ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɹɦ. ɉɪɢɜɟɞɟɦ ɫɩɢɫɨɤ ɞɚɧɧɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɫ 

ɩɨɹɫɧɟɧɢɹɦɢ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɨɡɧɚɱɚɸɬ ɞɥɹ ɞɚɧɧɵɯ ɚɜɬɨɪɨɜ 

1. Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ – ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ 

ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɥɢɱɧɨɫɬɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɢ 

ɚɞɟɤɜɚɬɧɨɟ ɜɡɚɢɦɨɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɦɟɠɞɭ ɥɸɞɶɦɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɨɛɳɟɧɢɹ ɢɥɢ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; 

2. ɋɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟɲɟɧɢɣ – ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ, ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ 

ɫɚɦɨɦɭ, ɛɟɡ ɩɨɞɫɤɚɡɤɢ ɢɡɜɧɟ, ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɢ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɜ ɠɢɡɧɶ ɜɚɠɧɵɟ 

ɪɟɲɟɧɢɹ; ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ, ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɨɬɜɟɱɚɬɶ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɫɜɨɢɯ 

ɩɨɫɬɭɩɤɨɜ; 

3. ɇɚɰɟɥɟɧɧɨɫɬɶ ɧɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ – ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɢ ɠɟɥɚɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɞɨɫɬɢɝɚɬɶ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ, ɞɚɠɟ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɧɟɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɯ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɟɝɨ 

ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ ɩɪɟɨɞɨɥɟɜɚɬɶ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɜ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ; 

4. ɋɬɪɟɫɫɨɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ – ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɫɨɯɪɚɧɹɬɶ ɜɵɫɨɤɨɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɪɚɛɨɬɵ, 

ɧɟɜɡɢɪɚɹ ɧɚ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɢ ɢɡɦɟɧɹɸɳɢɟɫɹ ɭɫɥɨɜɢɹ ɜɧɟɲɧɟɣ 

ɫɪɟɞɵ; 

5. ɍɛɟɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɚɯ – ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɜɵɹɜɥɹɬɶ ɥɢɰɨ ɩɪɢɧɢɦɚɸɳɟɟ 

ɪɟɲɟɧɢɟ ɢ ɨɤɚɡɵɜɚɬɶ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɯɨɞ ɟɝɨ ɦɵɫɥɟɣ ɫ ɰɟɥɶɸ ɞɨɜɟɞɟɧɢɟ 

ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɨɜ ɞɨ ɰɟɥɟɜɨɝɨ (ɞɥɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ) ɪɟɲɟɧɢɹ; 

6. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ – ɭɦɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɤɨɦɚɧɞɟ, 

ɜɤɥɸɱɚɸɳɟɟ ɜ ɫɟɛɹ ɞɟɥɟɝɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ ɤɨɥɥɟɝɚɦ ɜ 
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ɫɥɭɱɚɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɢ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɯ 

ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɨɬɞɟɥɚ; 

7. Ʉɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ – ɭɦɟɧɢɟ ɜɵɹɜɥɹɬɶ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ 

ɢ/ɢɥɢ ɜɧɟɲɧɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɫ ɧɢɦɢ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɢɜɧɵɟ, 

ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ, ɭɦɟɧɢɟ ɩɪɟɨɞɨɥɟɜɚɬɶ ɪɚɡɧɨɝɥɚɫɢɹ ɩɪɢ ɪɚɛɨɬɟ ɫ 

ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ ɢ ɞɨɫɬɢɝɚɬɶ ɜɡɚɢɦɨɜɵɝɨɞɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɢ̆;  

8. Ƚɢɛɤɨɫɬɶ – ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɛɵɫɬɪɨ ɢ ɚɞɟɤɜɚɬɧɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɜɧɟɲɬɚɬɧɵɟ 

ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɜɢɞɟɬɶ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɭ, ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɩɭɬɢ ɟɟ ɪɟɲɟɧɢɹ, 

ɫɨɛɢɪɚɬɶ ɤɨɦɚɧɞɭ ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ, ɞɚɜɚɬɶ ɨɰɟɧɤɭ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. 

Ɇɨɠɧɨ ɡɚɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɬɚɤɢɟ ɭɦɟɧɢɹ, ɤɚɤ ɪɚɛɨɬɚ ɫ ɛɨɥɶɲɢɦ ɨɛɴɟɦɨɦ ɞɚɧɧɵɯ, 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɬɱɟɬɨɜ ɨ ɤɥɢɟɧɬɚɯ ɩɪɢ ɩɨɢɫɤɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ      ɢ ɩɪɨɞɚɠɟ 

ɢɧɮɨɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɧɟ ɜɯɨɞɹɬ ɜ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɣ ɫɩɢɫɨɤ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɢ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ, ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɸɬ ɤ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɹɦ ɧɚ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ.  ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɧɚ ɩɨɡɢɰɢɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶɸ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ 

"ɦɹɝɤɢɯ" ɧɚɜɵɤɨɜ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɤɥɸɱɟɜɨɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɟ ɤ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ – ɷɬɨ 

ɪɨɫɬ ɨɛɴɟɦɚ ɩɪɨɞɚɠ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬɫɹ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɢɥɶɧɨɣ ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɧɨɣ 

ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ, ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɬ.ɞ. ɍɦɟɧɢɹ, 

ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɟ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɡɚɩɨɥɧɟɧɢɟ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ, 

ɧɟ ɜɥɢɹɸɬ ɧɚ ɤɥɸɱɟɜɨɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ. 

ɉɨɷɬɨɦɭ ɬɚɤɨɝɨ ɪɨɞɚ ɭɦɟɧɢɹ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɜ ɛɨɥɟɟ ɧɢɡɤɨɦ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɟ ɭ 

ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɣ.  

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ «ɦɹɝɤɢɟ» ɧɚɜɵɤɢ ɫ ɨɛɵɜɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɤɚɠɭɬɫɹ 

ɛɨɥɟɟ ɩɪɨɫɬɵɦɢ, ɜɟɞɶ ɢɯ ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɨɛɪɟɫɬɢ ɫ ɨɩɵɬɨɦ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɫɦɟɠɧɵɯ 

ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɹɯ ɢɥɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɜ ɜɵɫɲɟɦ ɭɱɟɛɧɨɦ ɡɚɜɟɞɟɧɢɢ, ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɞɟɮɢɰɢɬ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ [33]. 

Ⱦɚɞɢɦ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɭ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɹɦ ɧɚ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ, ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ 

ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɞɚɧɧɵɯ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ [34, 2]. Ɇɟɧɟɞɠɟɪɚɦɢ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ, 
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ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɫɬɭɞɟɧɬɵ, ɜɵɩɭɫɤɧɢɤɢ ɜɭɡɨɜ, ɪɚɛɨɱɢɟ ɢɥɢ 

ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ, ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜɨɡɪɚɫɬ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɦɨɠɟɬ 

ɜɚɪɶɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ ɨɬ 20 ɞɨ 40 ɥɟɬ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ, ɤɚɤɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɟ ɱɟɪɬɵ 

ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ ɨɬɥɢɱɚɸɬ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ (Ɍɚɛɥɢɰɚ 7). 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 7 – ɋɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ 

[ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɨ ɢɡ: 10] 

ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɉɨɹɫɧɟɧɢɟ 

ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɵɣ 
ɬɢɩ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ (ɩɨ 
ɬɢɩɨɥɨɝɢɢ ȼ.ɂ. 
Ƚɟɪɱɢɤɨɜɚ) 

Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɨ ɫɜɨɟɣ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ – ɷɬɨ ɜ ɨɫɧɨɜɟ ɫɜɨɟɣ ɜɵɫɨɤɢɣ ɡɚɪɚɛɨɬɨɤ, ɬɚɤ ɤɚɤ 
ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɢ ɪɟɞɤɨ ɨɛɟɳɚɸɬ ɫɜɨɢɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɤɚɪɶɟɪɧɵɣ 
ɪɨɫɬ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɟɫɥɢ ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ 
ɛɢɡɧɟɫɚ ɝɞɟ, ɤɚɪɶɟɪɧɵɣ ɪɨɫɬ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɧɟɜɨɡɦɨɠɟɧ.  

Ɇɨɛɢɥɶɧɨɫɬɶ Ɇɟɧɟɞɠɟɪɵ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɫɜɨɣɫɬɜɟɧɧɚ ɝɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɣ 
ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɶ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɱɚɫɬɚɹ ɫɦɟɧɚ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ ɜ ɩɨɝɨɧɟ ɡɚ 
ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɣ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɨɣ. 

ɉɚɫɫɢɜɧɨɫɬɶ ɧɚ 
ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ 

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ ɧɟ 
ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɚɤɬɢɜɧɵɦ ɩɨɢɫɤɨɦ ɪɚɛɨɬɵ, ɧɨ ɝɨɬɨɜɵ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ 
ɩɨɫɬɭɩɚɸɳɢɟ ɨɬ ɚɝɟɧɬɨɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ. 

Ⱥɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪɵ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɚɤɬɢɜɧɨ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɫɟɬɹɦɢ. Ⱦɨɥɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ, ɝɨɬɨɜɚɹ 
ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɜɵɲɟ 
ɞɨɥɢ ɞɪɭɝɢɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜ.  

 

ɉɨ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɦ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

ɬɪɭɞɚ ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɚɝɟɧɬɚɦ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɚɤɬɢɜɧɵɣ ɩɨɢɫɤ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ. 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ ɩɪɹɦɨɣ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶɸ ɦɟɠɞɭ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɨɬ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɨɬɤɥɢɤɨɜ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ, 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɡɚɤɚɡɱɢɤɭ ɞɥɹ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɨɬɛɨɪɚ. ɋ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟɦ ɛɨɥɶɲɟɝɨ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɨɬɤɥɢɤɨɜ, ɚ ɡɧɚɱɢɬ 

ɢ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɰɟɥɟɜɨɟ ɱɢɫɥɨ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɩɪɨɣɞɭɬ ɷɬɚɩ ɫɤɪɢɧɢɧɝɚ ɢ 
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ɩɪɨɰɟɫɫɢɧɝɚ. ɋɮɨɪɦɢɪɭɟɦ ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɦ:  

1. Ⱥɤɬɢɜɧɵɣ ɩɨɢɫɤ – ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɫɜɹɡɚɧɧɨɣ ɫ ɩɚɫɫɢɜɧɵɦ ɯɚɪɚɤɬɟɪɨɦ ɢɯ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ. 

2. ɇɢɡɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɮɢɥɹ ɢ ɭɪɨɜɧɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɧɚ 

ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɨɬɛɨɪɚ.  

3. ȼɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ ɪɚɡɜɢɬɨɫɬɢ "ɦɹɝɤɢɯ" ɧɚɜɵɤɨɜ ɭ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɧɚ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɨɬɛɨɪɚ. 

4. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɞɥɹ 

ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ.  

5. ɉɟɪɜɢɱɧɨɟ ɜɢɞɟɨ–ɢɧɬɟɪɜɶɸ / ɥɢɱɧɨɟ ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɦ 

ɷɬɚɩɨɦ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ 

ɜɟɪɛɚɥɶɧɚɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ – ɷɬɨ ɫɚɦɵɣ ɧɚɞɟɠɧɵɣ ɫɩɨɫɨɛ ɩɪɨɜɟɪɤɢ "ɦɹɝɤɢɯ" 

ɧɚɜɵɤɨɜ.  

6. ɐɟɥɟɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɨɯɜɚɬɚ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɜɵɲɟ 

ɫɪɟɞɧɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɨ ɫɦɟɠɧɵɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɹɦ. ɗɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɹ “ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ” ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶɸ ɫɪɟɞɢ 

ɜɵɩɭɫɤɧɢɤɨɜ ɜɭɡɨɜ ɢ ɥɸɞɟɣ ɢɡ ɫɦɟɠɧɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɬ 

ɡɚɪɚɛɨɬɧɚɹ ɩɥɚɬɚ, ɧɨ ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɝɨɬɨɜɵ ɤ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɸ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ 

ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɧɵɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɥɨɝɢɱɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 

ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ:  

1. ATS, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɛɨɥɶɲɢɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɷɬɚɩɨɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ (ɫɨɪɫɢɧɝ, 

ɩɪɨɰɟɫɫɢɧɝ), ɚ ɬɚɤɠɟ ɫ ɩɨɜɵɲɟɧɧɵɦɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦɢ 

ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɵɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ. 

2. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɢ «Intelligent search», ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɛɵɫɬɪɨ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɩɪɨɮɢɥɢ 

ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɜ «Facebook». 
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3. ɋɟɪɜɢɫɵ ɞɥɹ ɡɚɩɢɫɢ ɜɢɞɟɨ ɢ ɚɭɞɢɨ-ɢɧɬɟɪɜɶɸ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɜɟɪɛɚɥɶɧɨɝɨ ɤɨɧɬɚɤɬɚ ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɨɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɨɝɨ 

ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɫɩɢɫɤɚ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ. 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɜɵɲɚɟɬɫɹ ɡɚ ɫɱɟɬ ɝɢɛɤɨɫɬɢ ɜɪɟɦɟɧɢ 

ɫɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɥɢɱɧɨɝɨ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ (ɨɬɜɟɱɚɟɬ 

ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ).  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

● Ɉɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɟ ɱɢɫɥɨ ɫɟɪɜɢɫɨɜ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɚɤɬɢɜɧɵɣ 

ɩɨɢɫɤ; 

● ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ «Intelligent search» ɞɥɹ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɢɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ; 

● ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ATS ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɰɟɥɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ 

ɨɯɜɚɬɚ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ; 

● ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɜɢɞɟɨ-ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɧɚ ɷɬɚɩɟ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɪɨɜɚɬɶ ɫɬɟɩɟɧɶ ɜɥɚɞɟɧɢɹ 

ɦɹɝɤɢɦɢ ɧɚɜɵɤɚɦɢ. 

ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɪɚɛɨɱɢɦ ɩɨɧɹɬɢɟɦ, ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ – ɷɬɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ 

ɩɨɢɫɤɭ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ, ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ ɞɥɹ ɧɚɣɦɚ ɧɚ ɜɚɤɚɧɬɧɭɸ 

ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ. Ɇɟɫɬɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɟ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. ɉɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɜ 3 ɷɬɚɩɚ: ɩɨɫɬɚɧɨɜɨɱɧɵɣ ɷɬɚɩ, ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɚɤɬɢɜɧɵɣ ɩɨɢɫɤ, 

ɧɨ ɜ ɤɚɠɞɨɣ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɫɢɥɭ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢ ɜɧɟɲɧɢɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɫɜɨɹ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɉɪɚɤɬɢɤɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ – ɷɬɨ 

ɫɥɨɠɢɜɲɢɣɫɹ ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɩɨɫɨɛ ɩɨɢɫɤɚ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ, ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ ɞɥɹ ɧɚɣɦɚ ɧɚ ɜɚɤɚɧɬɧɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ. ɗɬɨɬ 

ɫɩɨɫɨɛ ɨɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɪɹɞɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɜɟɞɭɳɢɯ ɤ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɩɟɪɟɱɧɹ ɡɚɹɜɢɬɟɥɟɣ. Ɇɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɜ ɫɜɨɸ 
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ɨɱɟɪɟɞɶ, – ɷɬɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɨɢɫɤɚ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ, 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ ɞɥɹ ɧɚɣɦɚ ɧɚ ɜɚɤɚɧɬɧɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɫɧɨɜɚɧ 

ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɪɹɞɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɜɟɞɭɳɢɯ ɤ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɩɟɪɟɱɧɹ 

ɡɚɹɜɢɬɟɥɟɣ. Ɍɪɢ ɝɥɚɜɧɵɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ: 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɮɨɪɭɦɨɜ, ɱɬɨ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɢɡɦɟɧɹɟɬ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɸ ɫɨɪɫɢɧɝɚ; ɭɧɢɮɢɤɚɰɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɫɨɪɫɢɧɝɚ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɢɧɝɚ; 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɟɤɪɭɬɢɧɝɚ (ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ 

ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɟɤɪɭɬɢɧɝɚ ɢɡɦɟɧɹɟɬɫɹ ɜ ɮɨɪɦɚɬɟ ɫɪɨɤɨɜ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɹɜɤɢ, ɡɚ 

ɫɱɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ). Ⱥɝɟɧɬɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɫɨɨɬɧɨɫɢɬɶ ɞɚɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɫ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ 

ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ. Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ; ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɯ 

ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɞɥɹ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ; ɩɟɪɜɢɱɧɨɟ ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɦ ɷɬɚɩɨɦ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɟ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ; ɰɟɥɟɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɵɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɜɵɲɟ 

ɫɪɟɞɧɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɨ ɫɦɟɠɧɵɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɹɦ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ: ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɝɨ ɱɢɫɥɚ ɫɟɪɜɢɫɨɜ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɚɤɬɢɜɧɵɣ ɩɨɢɫɤ; ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

«Intelligent search» ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɢɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ; 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ATS ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ  ɰɟɥɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɨɯɜɚɬɚ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ; ɜɵɫɨɤɚɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 

ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɜɢɞɟɨ-ɢɧɬɟɪɜɶɸ. 
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2 ɉɪɚɤɬɢɤɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɸɳɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ «ɈɈɈ NNNN»: 

ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ 

2.1 ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN»  

 

Ʉɨɦɩɚɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN» ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɚ ɜ 2019 ɝɨɞɭ ɢ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ 

ɦɥɚɞɟɧɱɟɫɬɜɚ. ɇɚ ɬɟɤɭɳɢɣ ɦɨɦɟɧɬ ɲɬɚɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ 2 ɱɟɥɨɜɟɤ – 

ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɢ ɟɝɨ ɚɫɫɢɫɬɟɧɬ. Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɜɢɞ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ – 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ.  Ʉɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɤɥɢɟɧɬɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ: 

1. ɎɎɎɎɎɎɎ (ɉɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ _______________________________________); 

2. ɗɗɗɗɗɗɗɗɗɗ  (ɉɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ ɦɚɥɵɯ ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɧɵɯ ɮɨɪɦ – 

_______________________________________________________________). 

ɂɡɧɚɱɚɥɶɧɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɣ ɰɟɥɶɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɛɵɥɨ ɡɚɧɹɬɶ ɥɢɞɢɪɭɸɳɢɟ 

ɩɨɡɢɰɢɢ ɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɤɚɞɪɨɜɵɯ ɚɝɟɧɬɫɬɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɪɚɡɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ: ɨɬ ɥɢɧɟɣɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɞɨ ɪɭɤɨɜɨɞɹɳɢɯ ɩɨɡɢɰɢɣ. 

ɇɟ ɬɚɤ ɞɚɜɧɨ, ɩɪɨɢɡɨɲɥɨ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɣ ɰɟɥɢ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ, ɭɬɨɱɧɟɧɢɟ 

ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɦɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ. Ɍɟɩɟɪɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɚɹ ɰɟɥɶ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ «ɈɈɈ NNNN» ɧɚ 2019 ɝɨɞ ɡɜɭɱɢɬ ɬɚɤ – ɫɬɚɬɶ ɥɢɞɟɪɨɦ ɫɪɟɞɢ ɤɚɞɪɨɜɵɯ 

ɚɝɟɧɬɫɬɜ ɝɨɪɨɞɚ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɡɚ ɫɱɟɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɨɫɬɢ 

ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɂɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɩɚɪɚɞɢɝɦɟ, ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɤɨɬɨɪɨɣ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɜ «ɈɈɈ NNNN». ɍɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɩɚɪɚɞɢɝɦɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɧɨɜɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɛɭɞɟɬ ɜɵɪɚɠɚɬɶɫɹ ɜ 2 

ɚɫɩɟɤɬɚɯ: 

– ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɵɯ ɢ ɬɪɭɞɨɟɦɤɢɯ ɩɨɞɷɬɚɩɨɜ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ 

ɩɨɢɫɤɚ (ɫɤɪɢɧɢɧɝɚ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɢɧɝɚ); 
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– ɫɧɢɠɟɧɢɢ ɭɪɨɜɧɹ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɜ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ 

ɩɪɨɰɟɫɫɵ. 

ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɨɰɟɧɤɭ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ «ɈɈɈ NNNN» ɥɨɝɢɱɧɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ 

ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɧɚɡɜɚɧɧɵɯ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ, ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɢɡ ɩɪɢɧɹɬɨɣ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɩɚɪɚɞɢɝɦɵ. 

Ʉɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɭɫɥɭɝ ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

1. Ʉɚɞɪɨɜɵɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ (Ʉɪɭɩɧɟɣɲɟɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɨ The People); 

2. ɑɚɫɬɧɵɟ ɪɟɤɪɭɬɟɪɵ (Ʉɪɭɩɧɟɣɲɚɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɞɥɹ ɩɨɢɫɤɚ «Hr.Space» – 

ɞɨɱɟɪɧɢɣ ɩɪɨɟɤɬ «Headhunter») 

3. ȼɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɪɟɤɪɭɬɟɪɵ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ; 

4. ɋɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɧɚɣɦɭ ɩɪɨɞɚɸɳɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɝ. Ɇɨɫɤɜɚ 

(ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨ).  

ȼ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «ɈɈɈ NNNN» ɨɬɤɪɵɬɚɹ ɤɚɞɪɨɜɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ, ɷɬɨ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɵɦ 

ɨɛɪɚɡɨɦ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫɨ ɫɬɚɞɢɟɣ ɠɢɡɧɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɬɢɩɨɥɨɝɢɟɣ 

ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɨɣ ɂɰɯɚɤɨɦ Ⱥɞɢɡɟɫɨɦ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ 

ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ. ȼ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɢɧɹɬ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɵɣ ɫɬɢɥɶ 

ɨɛɳɟɧɢɹ, ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɡɚ ɫɱɟɬ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɱɚɫɬɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹ, 

ɜɵɫɬɭɩɚɸɳɟɝɨ ɜ ɪɨɥɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ, ɜɨ ɜɫɟɯ ɪɚɛɨɱɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ.  

Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɪɟɤɪɭɬɢɧɝɨɜɵɯ ɚɝɟɧɬɫɬɜ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɪɟɝɭɥɢɪɭɟɬɫɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ 

Ɂɚɤɨɧɨɦ ɨɬ 19.04.1991 № 1032 – «Ɉ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 

Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ». ɇɚɫɬɨɹɳɢɦ Ɂɚɤɨɧɨɦ ɪɟɝɭɥɢɪɭɟɬɫɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɥɢɲɶ ɧɚ 

ɷɬɚɩɚɯ ɨɬɤɪɵɬɢɹ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɢ ɟɝɨ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ ɩɟɪɟɞ ɧɚɥɨɝɨɜɨɣ ɫɥɭɠɛɨɣ. 

Ⱦɥɹ ɜɟɞɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɜɢɞɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɥɢɰɟɧɡɢɢ ɧɟ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ, 

ɡɚ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ ɫɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ. ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɚɞɪɨɜɵɯ ɚɝɟɧɬɫɬɜ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
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Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɚɹ ɩɪɚɜɨɜɚɹ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɚɰɢɹ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ 

ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɱɟɦ, ɩɪɚɜɨɜɨɟ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɜɢɞɚ 

ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɫɤɥɚɞɵɜɚɥɨɫɶ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɢɡ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɫɚɦɢɯ ɤɚɞɪɨɜɵɯ ɚɝɟɧɬɫɬɜ. ȼ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɜɨɢɯ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɪɟɤɪɭɬɢɧɝɨɜɵɟ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɭɫɥɭɝɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɝɥɚɜɨɣ 39 

Ƚɪɚɠɞɚɧɫɤɨɝɨ Ʉɨɞɟɤɫɚ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɡɚɤɥɸɱɚɸɬ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚɦɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɞɨɝɨɜɨɪɵ 

ɜɨɡɦɟɡɞɧɨɝɨ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɭɫɥɭɝ, ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɜɵɛɪɚɧɧɵɯ 

ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɜɢɞɨɜ ɨɤɚɡɵɜɚɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ. [26] 

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɜ 2019 ɝɨɞɭ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɧɟ ɩɪɟɫɥɟɞɭɟɬ ɰɟɥɶ ɜɵɯɨɞɚ ɧɚ 

ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɪɵɧɨɤ, ɜ ɨɬɞɚɥɟɧɧɨɣ ɡɨɧɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɬɚɤɚɹ ɰɟɥɶ ɟɫɬɶ. ɉɪɢɦɟɪɨɦ 

ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ Ɇɨɫɤɨɜɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ «ɗɤɫɩɪɟɫɫ-ɧɚɣɦ» Ɉɫɧɨɜɧɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «ɈɈɈ NNNN» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɤɪɢɬɟɪɢɟɦ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɤɚɦɩɚɧɢɢ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ. ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ 

ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɢɯ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨ. 

ɉɚɪɚɦɟɬɪɚɦɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

● ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɚɛɨɱɢɯ ɱɚɫɨɜ ɧɚ ɷɬɚɩ; 

● ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɚɛɨɱɢɯ ɞɧɟɣ ɧɚ ɷɬɚɩ; 

● ɥɢɰɚ, ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɜɲɢɟ  ɧɚ ɷɬɚɩɟ; 

● ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɧɚ ɷɬɚɩɟ; 

● ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɷɬɚɩɚ. 

ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɪɚɤɬɢɤɚ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɚɤɢɯ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ 

ɤɚɤ: «Google Slides» (ɫɟɪɜɢɫ ɞɥɹ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɣ), «Skype» (ɫɟɪɜɢɫ ɞɥɹ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɜɢɞɟɨɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɣ), «Miro» (ɫɟɪɜɢɫ ɞɥɹ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɦɟɧɬɚɥɶɧɵɯ 

ɤɚɪɬ). ɑɚɫɬɧɵɟ ɫɥɭɱɚɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɦɵ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɛɨɥɟɟ 

ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɧɚ ɤɚɠɞɨɦ ɷɬɚɩɟ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ. Ⱦɟɬɚɥɶɧɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ 
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ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ «ɈɈɈ NNNN» ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ 

«ɗɗɗɗɗɗɗɗɗɗ » (Ɍɚɛɥɢɰɚ 7).  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 7 – ɉɚɪɚɦɟɬɪɵ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɧɚ ɩɨɫɬɚɧɨɜɨɱɧɨɦ ɷɬɚɩɟ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ «ɗɗɗɗɗɗɗɗɗɗ »  

ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɲɚɝɚ ɧɚ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɷɬɚɩɚɯ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

Ʉɨɥ-ɜɨ 
ɪɚɛɨɱɢɯ 

ɱɚɫɨɜ 

Ʉɨɥ-ɜɨ 
ɪɚɛɨɱɢɯ 

ɞɧɟɣ 

Ʌɢɰɚ, 
ɩɪɢɧɢɦɚɸɳɢɟ 

ɭɱɚɫɬɢɟ 

ɂɌ, 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ 

ɧɚ ɷɬɚɩɟ 

ɋɬɨɢɦɨ
ɫɬɶ 

(ɪɭɛ.) 

Ɉɛɫɭɠɞɟɧɢɟ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬɭ ɦɟɠɞɭ 
ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ ɢ ɚɝɟɧɬɨɦ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

2 1 
 

Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, 
ɚɫɫɢɫɬɟɧɬ, 
ɡɚɤɚɡɱɢɤ 

ɋɟɪɜɢɫɵ: 
«Skype», «Google 
Slides», 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ 
ɩɨɱɬɚ. 

1400 

Ɉɛɫɭɠɞɟɧɢɟ 
ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɯ ɝɪɭɩɩ 
ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɠɞɭ 
ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ ɢ ɚɝɟɧɬɨɦ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

<1 Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, 
ɚɫɫɢɫɬɟɧɬ, 
ɡɚɤɚɡɱɢɤ 

ɋɟɪɜɢɫɵ: 
«Skype», «Google 
Slides» 

–– 

Ɉɛɫɭɠɞɟɧɢɟ ɫɪɨɤɨɜ ɢ 
ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ 
ɦɟɠɞɭ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ ɢ 
ɚɝɟɧɬɨɦ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

<1 1 Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, 
ɡɚɤɚɡɱɢɤ 

ɋɟɪɜɢɫɵ: 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ 
ɩɨɱɬɚ (Gmail) 

–– 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɢ 
ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɟ 
ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ ɞɨɝɨɜɨɪɚ 
ɨɛ ɨɤɚɡɚɧɢɢ ɭɫɥɭɝ 

6 4 
 

Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, 
ɡɚɤɚɡɱɢɤ 

ɋɟɪɜɢɫɵ: 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ 
ɩɨɱɬɚ (Gmail) 

3000 

Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɧɨɝɨ 
ɩɪɨɮɢɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ 
ɚɝɟɧɬɨɦ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, 
ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɫ 
ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ 

2 Ⱥɫɫɢɫɬɟɧɬ, 
ɡɚɤɚɡɱɢɤ 

ɋɟɪɜɢɫɵ: 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ 
ɩɨɱɬɚ, ɪɚɛɨɬɧɵɣ 
ɫɚɣɬ 
«Headhunter»  

400 

 

Ʉɚɤ ɜɢɞɧɨ ɢɡ ɬɚɛɥɢɰɵ 7 ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ, 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɦɢ ɩɨɫɬɚɧɨɜɨɱɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɟɪɜɢɫɵ «Skype», 

«Google slides» ɢ «Headhunter». ɉɨɦɢɦɨ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɢ ɚɫɫɢɫɬɟɧɬɚ ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ 

ɷɬɚɩɟ ɜ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɲɚɝɨɜ ɚɤɬɢɜɧɨɟ ɭɱɚɫɬɢɟ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɡɚɤɚɡɱɢɤ.  
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ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɷɬɚɩɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɫɤɥɚɞɵɜɚɥɚɫɶ ɢɡ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ 

ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɱɚɫɚ ɤɚɠɞɨɝɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ 

ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɜɚɤɚɧɫɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɛɚɡɟ ɪɟɡɸɦɟ ɧɚ 

ɷɬɚɩɟ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɚɛɨɱɢɯ ɞɧɟɣ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ 

ɜ ɪɚɛɨɱɢɯ ɞɧɹɯ ɞɥɹ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɤ ɫɥɟɞɭɸɳɟɦɭ ɷɬɚɩɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ. ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ, 

ɱɬɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɚɛɨɱɢɯ ɱɚɫɨɜ ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɡɚ ɪɟɞɤɢɦ ɫɥɭɱɚɟɦ ɩɪɟɜɵɲɚɥɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɪɚɛɨɱɢɯ ɱɚɫɨɜ ɜ ɩɨɥɧɨɦ ɪɚɛɨɱɟɦ ɞɧɟ, ɡɚ ɫɱɟɬ ɧɢɡɤɨɣ ɫɤɨɪɨɫɬɢ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ ɨɬ 

ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɨɜɢɡɧɵ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɩɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ 

ɪɟɲɟɧɢɹ, ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɷɬɚɩɵ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɥɢɫɶ ɡɚ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɛɨɥɶɲɟɟ ɜɪɟɦɹ, 

ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɯ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɡɚɞɚɱɢ. Ʌɢɰɚ, 

ɭɱɚɫɬɜɭɸɳɢɟ ɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɢ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɷɬɚɩɚɯ ɩɪɨɰɟɫɫɚ: ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, 

ɚɫɫɢɫɬɟɧɬ, SMM-ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬ (ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɧɵɣ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ), ɡɚɤɚɡɱɢɤ, ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɢ.  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 8 – Ɉɩɢɫɚɧɢɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ «ɗɗɗɗɗɗɗɗɗɗ »  

ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɲɚɝɚ ɧɚ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɷɬɚɩɚɯ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

Ʉɨɥ-ɜɨ 
ɪɚɛɨɱɢ
ɯ ɱɚɫɨɜ  

Ʉɨɥ-ɜɨ 
ɪɚɛɨɱɢɯ 
ɞɧɟɣ  

Ʌɢɰɚ, 
ɩɪɢɧɢɦɚɸɳɢɟ 
ɭɱɚɫɬɢɟ  

ɂɌ, 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɧɚ 
ɷɬɚɩɟ 

ɋɬɨɢɦɨ
ɫɬɶ 
(ɪɭɛ.) 

Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɚɝɟɧɬɨɦ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ 
ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

3 1 Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, 
ɚɫɫɢɫɬɟɧɬ, SMM- 
ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬ 
(ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ) 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɚɣɬ 
«vc.ru», 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ: 
ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ, 
Instagram, 
Facebook 

3100 

ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɫɨɝɥɚɫɧɨ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦɭ 
ɛɸɞɠɟɬɭ 

<1 Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, 
SMM- 
ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬ 
(ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ) 

Zoom 
(ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ 
ɨɧɥɚɣɧ), Facebook 
pixel (ɫɟɪɜɢɫ ɞɥɹ 
ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ 
ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɜ 
Facebook) 

–– 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 8 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɲɚɝɚ 
ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 
ɷɬɚɩɚɯ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

Ʉɨɥ-ɜɨ 
ɪɚɛɨɱɢɯ 
ɱɚɫɨɜ  

Ʉɨɥ-ɜɨ 
ɪɚɛɨɱɢɯ 
ɞɧɟɣ  

Ʌɢɰɚ, 
ɩɪɢɧɢɦɚɸɳɢɟ 
ɭɱɚɫɬɢɟ  

ɂɌ, 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɧɚ 
ɷɬɚɩɟ 

ɋɬɨɢɨɦɨɫɬɶ 
(ɪɭɛɥɟɣ) 

Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɞɥɹ 
ɤɚɦɩɚɧɢɢ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ (ɧɚ 
ɜɫɟɯ ɷɬɚɩɚɯ) 

<1  Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ Google Sheets, 
ɨɛɡɨɪ ɫɬɚɬɟɣ ɧɚ 
ɩɨɪɬɚɥɟ əɧɞɟɤɫ-
Ⱦɡɟɧ  

–– 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɬɟɤɫɬɚ ɜɚɤɚɧɫɢɢ 
ɞɥɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 
ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ 

<1 1 Ⱥɫɫɢɫɬɟɧɬ Google docs, ɫɚɣɬɵ 
ɪɚɛɨɬ: Headhunter, 
Superjob, 
ɬɟɥɟɝɪɚɦɦ ɤɚɧɚɥ 
“ɂɧɬɟɪɟɫɧɚɹ 
ɪɚɛɨɬɚ ɜ Ɇɨɫɤɜɟ” 

–– 

ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɛɚɡɵ 
ɞɥɹ ɫɛɨɪɚ ɢ 
ɮɢɥɶɬɪɚɰɢɢ 
ɨɬɤɥɢɤɨɜ 

1 1 Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, 
ɚɫɫɢɫɬɟɧɬ, 
SMM- 
ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬ 
(ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ) 

ɋɟɪɜɢɫ Talantix 
(ɛɟɫɩɥɚɬɧɚɹ ATS), 
Google sheets, 
Google forms   

1500 

 

ɇɚ ɷɬɚɩɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ, 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɦ ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɉɨɫɬɚɧɨɜɨɱɧɨɝɨ ɷɬɚɩɚ, ɞɨɛɚɜɥɹɸɬɫɹ ɬɚɤɢɟ ɫɟɪɜɢɫɵ, ɤɚɤ 

ɫɟɪɜɢɫɵ: Talantix (ɛɟɫɩɥɚɬɧɚɹ ATS), Google sheets, Google forms, Facebook pixel, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ – ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ, Instagram, Facebook. Ɂɚɤɚɡɱɢɤ ɧɟ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ 

ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɚ ɤ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɸ ɢ ɚɫɫɢɫɬɟɧɬɭ ɞɨɛɚɜɥɹɟɬɫɹ 

SMM-ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬ.  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 9 – Ɉɩɢɫɚɧɢɟ ɷɬɚɩɚ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ «ɗɗɗɗɗɗɗɗɗɗ »  

ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɲɚɝɚ ɧɚ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɷɬɚɩɚɯ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

Ʉɨɥ-ɜɨ 
ɪɚɛɨɱɢɯ 
ɱɚɫɨɜ ɧɚ 
ɷɬɚɩ.(ɱ.) 

Ʉɨɥ-ɜɨ 
ɪɚɛɨɱɢɯ 
ɞɧɟɣ ɧɚ 
ɷɬɚɩ. (ɞ.) 

Ʌɢɰɚ, 
ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɜɲɢɟ  
ɧɚ ɷɬɚɩɟ 

ɂɌ, 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ 
ɧɚ ɷɬɚɩɟ 

ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ 
ɷɬɚɩɚ (ɪɭɛ.) 

ɉɭɛɥɢɤɚɰɢɹ ɜɚɤɚɧɫɢɢ 
ɧɚ ɪɚɡɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɯ 

6 2 Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, 
ɚɫɫɢɫɬɟɧɬ, SMM - 
ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬ 
(ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ) 

ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ,  
Headhunter, Zoom 
(ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ 
ɨɧɥɚɣɧ),  

19 000 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 9 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɲɚɝɚ ɧɚ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɷɬɚɩɚɯ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

Ʉɨɥ-ɜɨ 
ɪɚɛɨɱɢɯ 
ɱɚɫɨɜ ɧɚ 
ɷɬɚɩ.(ɱ.) 

Ʉɨɥ-ɜɨ 
ɪɚɛɨɱɢɯ 
ɞɧɟɣ ɧɚ 
ɷɬɚɩ. (ɞ.) 

Ʌɢɰɚ, 
ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɜɲɢɟ  
ɧɚ ɷɬɚɩɟ 

ɂɌ, 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ 
ɧɚ ɷɬɚɩɟ 

ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ 
ɷɬɚɩɚ (ɪɭɛ.) 

ɋɛɨɪ ɜɯɨɞɹɳɢɯ 
ɨɬɤɥɢɤɨɜ ɢ ɚɤɬɢɜɧɵɣ 
ɩɨɢɫɤ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

5 5 
 

Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, 
ɚɫɫɢɫɬɟɧɬ 

ɋɟɪɜɢɫ Talantix 
(ɛɟɫɩɥɚɬɧɚɹ 
ATS), ɪɚɛɨɬɧɵɣ 
ɫɚɣɬ  
“Headhunter”, 
Google Sheets, 
Google Forms 

5 500 

ɋɤɪɢɧɢɧɝ – ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ 
ɩɟɪɜɢɱɧɨɝɨ ɨɬɛɨɪɚ 
ɪɟɡɸɦɟ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɩɨ 
ɫɬɨɩ-ɮɚɤɬɨɪɚɦ 

5 Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, 
ɚɫɫɢɫɬɟɧɬ 

ɋɟɪɜɢɫ Talantix 
(ɛɟɫɩɥɚɬɧɚɹ 
ATS), Google 
Sheets 

3 500 

ɉɪɨɰɟɫɫɢɧɝ – 
ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɩɟɪɜɢɱɧɨɝɨ 
ɨɬɛɨɪɚ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɩɨ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ 
ɬɟɥɟɮɨɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɪɜɶɸ 

6 Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, 
ɚɫɫɢɫɬɟɧɬ, 
ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɢ 

ɋɟɪɜɢɫ Talantix 
(ɛɟɫɩɥɚɬɧɚɹ 
ATS), Google 
Sheets 

4 300 

Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɩɢɫɤɚ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ.  

<1 1 Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, 
ɚɫɫɢɫɬɟɧɬ 

ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ 
ɩɨɱɬɚ 

–– 

 

ɇɚ ɷɬɚɩɟ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɜɫɟ ɪɚɧɟɟ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ, 

ɚ ɝɥɚɜɧɵɦɢ ɥɢɰɚɦɢ, ɭɱɚɫɬɜɭɸɳɢɦɢ ɧɚ ɷɬɚɩɟ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɢ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ 

“ɜɨɪɨɧɤɭ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ” ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ. (Ɍɚɛɥɢɰɚ 10) 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 10 – Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «ɗɗɗɗɗɗɗɗɗɗ » ɩɨ 

ɲɚɝɚɦ ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ 

ɗɬɚɩ Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ (ɱɟɥ.) Ⱦɨɥɹ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ (%) 

ɋɛɨɪ ɜɯɨɞɹɳɢɯ ɨɬɤɥɢɤɨɜ / 
ɚɤɬɢɜɧɵɣ ɩɨɢɫɤ 

300 100 

ɋɤɪɢɧɢɧɝ  70 23  

ɉɪɨɰɟɫɫɢɧɝ 20 7 

Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɩɢɫɤɚ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ 

10 3  
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɞɨɥɹ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɡɚɤɚɡɱɢɤɭ ɩɨ 

ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɸ ɷɬɚɩɚ “ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ” ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 3 ɩɪɨɰɟɧɬɚ ɨɬ ɨɛɳɟɣ ɞɨɥɢ 

ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ. ɇɚɢɛɨɥɶɲɟɟ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɞɨɥɢ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɧɚ ɷɬɚɩɟ 

ɫɤɪɢɧɢɧɝɚ.  

Ʉɚɧɚɥɵ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɫɛɨɪɚ ɨɬɤɥɢɤɨɜ: ɪɚɛɨɬɧɵɣ ɫɚɣɬ 

Headhunter (90%), ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ (6%) ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ Instagram 

(4%). ɗɬɚɩ ɫɛɨɪɚ ɨɬɤɥɢɤɨɜ ɢ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɪɟɫɭɪɫɨɟɦɤɢɦ ɫ 

ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɫɪɟɞɢ ɜɫɟɯ ɷɬɚɩɨɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

(Ɍɚɛɥɢɰɚ 7). Ɇɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɧɟɫɟɬ ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ 

ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɜ ɜɢɞɟ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ: 

– ɡɚɪɚɛɨɬɧɚɹ ɩɥɚɬɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

– ɨɩɥɚɬɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɟɪɜɢɫɨɜ. 

ȼ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɜ 

ɩɪɨɩɨɪɰɢɢ (70% / 30%). 

Ⱦɟɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɢ ɩɚɫɫɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɩɪɚɤɬɢɤɢ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ «ɗɗɗɗɗɗɗɗɗɗ » ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ 

«ɈɈɈ NNNN» ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 12. 

ɐɜɟɬɨɜɨɟ ɜɵɞɟɥɟɧɢɟ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 12 ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɧɚ 

ɷɬɚɩɟ ɩɚɫɫɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɦɟɧɶɲɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɱɬɨ 

ɫɨɡɞɚɟɬ ɛɨɥɟɟ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. Ɉɫɧɨɜɧɨɟ 

ɨɬɥɢɱɢɟ ɦɟɠɞɭ ɚɤɬɢɜɧɵɦ ɢ ɩɚɫɫɢɜɧɵɦ ɩɨɢɫɤɨɦ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɚɫɫɢɜɧɵɣ 

ɩɨɢɫɤ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɷɬɚɩ ɫɤɪɢɧɢɧɝɚ, ɱɬɨ ɜ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɫɧɢɠɚɟɬ ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ 

ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɞɚɧɧɨɝɨ ɷɬɚɩɚ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 12 – Ⱦɟɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɢ ɩɚɫɫɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ ɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ «ɈɈɈ NNNN» 

 

Ɉɞɧɚɤɨ ɨɛɪɚɬɧɚɹ ɫɬɨɪɨɧɚ ɜɨɩɪɨɫɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ 

ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɭ ɜɚɤɚɧɫɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɜɵɲɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ 

ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɩɨɤɭɩɤɭ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɛɚɡɟ ɪɟɡɸɦɟ ɧɚ Headhunter.  

Ɋɟɡɸɦɢɪɭɹ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ «ɈɈɈ NNNN», ɯɨɱɟɬɫɹ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɩɥɸɫɵ ɢ ɦɢɧɭɫɵ ɩɪɚɤɬɢɤɢ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɉɛɴɟɤɬɢɜɧɵɦ ɨɫɧɨɜɚɧɢɟɦ ɞɥɹ ɜɵɞɟɥɟɧɢɹ 

ɩɥɸɫɨɜ ɢ ɦɢɧɭɫɨɜ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ 

«ɈɈɈ NNNN» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɪɚɬɧɚɹ ɫɜɹɡɶ ɨɬ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ – ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

«ɗɗɗɗɗɗɗɗɗɗ ».  Ⱦɨɫɬɨɢɧɫɬɜɨɦ, ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɵɦ ɫɚɣɬɚɦ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚ – ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ 

ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ. ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɚɦɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɩɨ ɟɝɨ ɫɥɨɜɚɦ, 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 
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1. ɇɢɡɤɨɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɧɵɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɤɚɞɪɨɜɵɦɢ 

ɚɝɟɧɬɫɬɜɚɦɢ ɝɨɪɨɞɚ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ; 

2. ɋɨɜɩɚɞɟɧɢɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ ɫ ɤɨɧɬɚɤɬɚɦɢ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɦɢ 

ɡɚɤɚɡɱɢɤɭ ɪɚɧɟɟ ɞɪɭɝɢɦɢ ɤɚɞɪɨɜɵɦɢ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚɦɢ; 

3. Ɇɚɥɟɧɶɤɚɹ ɞɨɥɹ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ (ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ, ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɧɵɯ ɢɡ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ).  

ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɧɚɡɜɚɧɧɵɯ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɜ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɨɠɧɨ 

ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɛɥɢɠɚɣɲɚɹ ɡɨɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɜɢɞɟ ɪɹɞɚ ɲɚɝɨɜ ɤ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɰɟɥɹɦ: 

● ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɡɚɤɚɡɱɢɤɭ ɤɚɤ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ;  

● ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɞɨɥɢ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ, ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɧɵɯ ɢɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɜ ɨɛɳɟɦ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɧɵɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɢ ɩɚɫɫɢɜɧɨɝɨ 

ɩɨɢɫɤɚ.  

Ɉɛɨɛɳɚɹ ɜɵɲɟɫɤɚɡɚɧɧɨɟ, ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɡɧɚɬɶ, ɱɬɨ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ 

NNNN» ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɤɨɣ ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɬɚɥɨ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞɵ ɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ 

ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN» ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɦ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɩɪɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ ɞɪɭɝɢɯ 

ɪɟɤɪɭɬɢɧɝɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ. 

2.2 Ɉɰɟɧɤɚ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɟ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

 

Ɇɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɢɡ 8 ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɲɚɝɨɜ. 

ɉɪɟɞɩɨɫɵɥɤɚɦɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN» ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 
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ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɩɨɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɥɨɝɢɱɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ. ȼ ɫɜɟɬɟ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɪɵɧɨɤ ɪɟɤɪɭɬɢɧɝɚ ɪɚɡɦɵɜɚɟɬɫɹ, ɪɚɫɬɜɨɪɹɸɬɫɹ ɤɚɤ 

ɬɚɤɨɜɵɟ ɝɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɟ ɝɪɚɧɢɰɵ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɱɟɦ, ɚɧɚɥɢɡ ɪɵɧɤɚ ɦɨɠɧɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ 

ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢɡ ɨɬɤɪɵɬɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ 2 ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɨɣ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ, 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ. Ⱦɚɞɢɦ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɭ ɞɚɧɧɵɦ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɹɦ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɜ ɯɨɞɟ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɡɚɩɚɞɧɵɯ ɚɝɟɧɬɨɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ (97%) ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ 

ɫɟɬɢ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ. ɂɡ ɧɢɯ ɨɤɨɥɨ 95% ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ 

LinkedIn ɢ ɨɤɨɥɨ 55% ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ Facebook [4]. ɉɪɢɱɢɧɵ, ɩɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɡɚɩɚɞɧɵɟ 

ɪɟɤɪɭɬɟɪɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɦ, ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ: 

–  ɷɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɯɜɚɬɢɬɶ ɛɨɥɶɲɭɸ ɱɚɫɬɶ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɱɟɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 

ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɪɟɤɪɭɬɢɧɝɚ (ɜ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɷɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɦɨɥɨɞɵɯ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ); 

–  ɷɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɚɝɟɧɬɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ. 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɞɚɧɧɵɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ “Pew Research Center” ɞɨɥɹ 

ɪɟɤɪɭɬɟɪɨɜ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɢɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɦ, ɜ Ʉɚɧɚɞɟ, Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɜ ɋɒȺ ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɪɚɜɧɚ ɢ ɜ ɬɪɢ ɪɚɡɚ ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ 

ɞɨɥɸ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɪɟɤɪɭɬɟɪɨɜ ɜ Ⱥɡɢɚɬɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ. ɗɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ 

ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɣ ɢɞɟɧɬɢɱɧɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ. [4] 

ɉɪɚɤɬɢɤɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɢɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɜ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ 

ɜɵɝɥɹɞɢɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ:  

1. ɉɨɫɬɚɧɨɜɨɱɧɵɣ ɷɬɚɩ: 
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1.1 ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɫɬɪɚɧɢɰɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ (ɟɫɥɢ ɨɧɚ 

ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ); 

1.2 Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚɦ; 

1.3 Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɛɸɞɠɟɬɚ ɢ ɫɪɨɤɨɜ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ. 

2. ɗɬɚɩ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ: 

2.1 ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɦɚɤɟɬɚ ɜɚɤɚɧɫɢɢ ɞɥɹ ɮɨɪɦɚɬɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ; 

2.2 ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɮɨɪɦɵ ɞɥɹ ɫɛɨɪɚ ɨɬɤɥɢɤɨɜ. 

3. ɗɬɚɩ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ: 

3.1 Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɜɚɤɚɧɫɢɢ ɧɚ “Job Market place” ɜ Facebook ɢɥɢ ɧɚ 

ɫɬɪɚɧɢɰɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; 

3.2 ɇɚɫɬɪɨɣɤɚ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜɚɤɚɧɫɢɢ;  

3.3 ɋɤɪɢɧɢɧɝ; 

3.4 ɉɪɨɰɟɫɫɢɧɝ; 

3.5 Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɩɢɫɤɚ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɞɥɹ ɨɬɛɨɪɚ. 

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɤɚɤ ɨɬɦɟɱɚɟɬ Ⱥ. ɏɷɞɜɨɪɬɫ, ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ 

ɨɩɵɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɤɚɧɞɢɞɚɬ ɩɨɥɭɱɢɥ ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ [4]. ɇɚ 

ɷɬɚɩɟ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɩɟɪɜɚɹ ɢɬɟɪɚɰɢɹ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɚɝɟɧɬɚ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɢ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɹ, ɜ ɢɧɬɟɪɟɫɚɯ ɚɝɟɧɬɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ: 

– ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɱɟɬɤɨɝɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨ 

ɜɚɤɚɧɫɢɢ;  

– ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɨ ɫɩɟɰɢɮɢɤɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɯ 

ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ; 

– ɩɪɨɫɬɨɣ ɢ ɩɨɧɹɬɧɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɟɣ ɞɥɹ ɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨɬɤɥɢɤɚ ɧɚ ɜɚɤɚɧɫɢɸ. 

Ʉɨɝɞɚ ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɨɛ ɚɤɬɢɜɧɨɦ ɩɨɢɫɤɟ, ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ «Search 

by Ideal Candidates» [8]. «Search by Ideal Candidates» – ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ, ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɚɹ 

ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ LinkedIn. ɋɟɪɜɢɫ LinkedIn ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɨ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɥ ɫɟɛɹ ɤɚɤ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɫɨɰɫɟɬɶ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɥɸɛɨɣ ɠɟɥɚɸɳɢɣ ɦɨɠɟɬ ɪɚɡɦɟɫɬɢɬɶ ɫɜɨɢ 



 52 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɜ ɫɮɟɪɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɚɪɶɟɪɵ. ɉɨɡɞɧɟɟ, ɧɚɤɨɩɢɜ ɛɨɥɶɲɨɟ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɞɚɧɧɵɯ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɪɟɲɢɥɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ 

ɩɨɢɫɤɚ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɨɛɥɟɝɱɢɬɶ ɩɨɢɫɤ ɪɟɤɪɭɬɟɪɚɦ ɩɨ ɛɨɥɶɲɨɣ ɛɚɡɟ ɞɚɧɧɵɯ. ɂɌ 

«Searching by ideal candidates», ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɦɟɫɬɨ ɧɚɫɬɪɨɣɤɢ ɮɢɥɶɬɪɨɜ ɧɚ ɷɬɚɩɟ 

ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ ɞɚɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɩɪɢɦɟɪɵ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ, ɢɞɟɚɥɶɧɨ 

ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ ɧɚ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ. ɂɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬ ɩɪɨɮɢɥɢ 

“ɢɞɟɚɥɶɧɵɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ” ɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɡɚɤɚɡɱɢɤɭ ɩɪɨɮɢɥɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ 

ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɞɥɹ ɟɝɨ ɜɚɤɚɧɫɢɢ.  Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ «Searching by Ideal candidates» 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɬɚɤ ɤɚɤ ɞɥɹ ɷɬɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ 

ɫɥɨɠɧɟɟ ɜɫɟɝɨ ɫɨɡɞɚɬɶ ɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɞɨɥɠɧɵ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɧɵɟ ɤɚɧɞɢɞɚɬɵ. (ɒɚɝ 5 ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɉɨɫɬɚɧɨɜɨɱɧɨɝɨ ɷɬɚɩɚ; 

ɉɪɢɥ. Ȼ) ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ «Searching by Ideal candidates» ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 

ɢɡɛɟɠɚɬɶ: 

● ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɧɚɝɪɭɡɤɢ ɧɚ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɜ ɜ ɜɢɞɟ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɯ 

ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ; 

● ɨɲɢɛɨɱɧɨɝɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɚɝɟɧɬɨɦ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ ɯɨɞɟ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ. 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 13 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɫɯɟɦɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ «Searching by Ideal 

candidates». 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 13 – ɋɯɟɦɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ “Searching by Ideal candidates” 

[ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɨ ɢɡ: 8] 

ɋɥɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ «Searching by Ideal candidates» ɞɥɹ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɪɟɚɥɢɹɯ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ 

ɮɨɪɦɚɥɶɧɵɦ ɡɚɩɪɟɬɨɦ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ LinkedIn, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫ 

ɧɢɡɤɨɣ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶɸ ɞɚɧɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ ɫɪɟɞɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ 

ɧɚ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ. Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɧɚ LinkedIn ɧɚ 90% 

ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɜɵɫɲɟɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ [8]. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɜɚɤɚɧɫɢɢ ɜ ɫɨɰɫɟɬɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ Unilever ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ Unilever ɞɚɜɧɨ 

ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɫɟɬɹɦɢ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ 

ɫɜɨɸ ɤɨɦɩɚɧɢɸ. ȼ 2018 ɝɨɞɭ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɨɢɡɨɲɥɚ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɚɤɬɢɤɢ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɜ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

ɫɟɪɜɢɫɚ VCV (ɫɟɪɜɢɫ ɜɢɞɟɨ-ɢɧɬɟɪɜɶɸ). ɂɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

Unilever ɩɪɨɢɡɨɲɥɢ ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ. (Ɍɚɛɥɢɰɚ 11) 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 11 – ɋɪɚɜɧɟɧɢɟ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Unilever ɧɚ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ [ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɨ ɢɡ: 21] 

Ⱦɨ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɉɨɫɥɟ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ 

ɒɚɝ ɂɧɬɟɪɧɟɬ- 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ, 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɚɹ ɧɚ 
ɷɬɚɩɟ 

ɒɚɝ ɂɧɬɟɪɧɟɬ- 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ, 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɚɹ ɧɚ 
ɷɬɚɩɟ 

Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɜɚɤɚɧɫɢɢ ɜ 
ɫɨɰɫɟɬɢ 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɜɚɤɚɧɫɢɢ ɜ 
ɫɨɰɫɟɬɢ 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ 

ɇɚɫɬɪɨɣɤɚ ɪɟɤɥɚɦɵ 
ɜɚɤɚɧɫɢɢ 

Ɋɟɤɥɚɦɧɵɣ 
ɤɚɛɢɧɟɬ 
ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ  

ɇɚɫɬɪɨɣɤɚ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜɚɤɚɧɫɢɢ Ɋɟɤɥɚɦɧɵɣ ɤɚɛɢɧɟɬ 
ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ 

ɋɛɨɪ ɚɧɤɟɬ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ Google Forms ɋɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɟ ɫ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɦ ɑɚɬ-ɛɨɬ ɜ 
ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 11 

Ⱦɨ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɉɨɫɥɟ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ 

ɒɚɝ ɂɧɬɟɪɧɟɬ- 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ, 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɚɹ ɧɚ 
ɷɬɚɩɟ 

ɒɚɝ ɂɧɬɟɪɧɟɬ- 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ, 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɚɹ ɧɚ 
ɷɬɚɩɟ 

ɋɤɪɢɧɢɧɝ ɚɧɤɟɬ Excel  ɋɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɟ ɫ ɱɚɬ-ɛɨɬɨɦ ɑɚɬ-ɛɨɬ ɜ 
ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ 

Ɉɬɩɪɚɜɤɚ ɫɫɵɥɤɢ ɧɚ 
ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ 

Email, Google 
forms 

Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɣ 
ɩɪɨɰɟɫɫ ɜɵɞɚɱɢ ɫɫɵɥɨɤ ɧɚ 
ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ 

VCV 

ɉɨɥɭɱɟɧɢɟ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ 
ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ 

Email, Google 
forms 

Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɚɹ 
ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ 
ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ VCV  

VCV 

ɋɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɟ ɫ HR (ɜ 
ɫɥɭɱɚɟ ɭɫɩɟɲɧɨɣ ɫɞɚɱɢ 
ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ) 

Skype Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɫɵɥɤɚ 
ɧɚ ɡɚɩɢɫɶ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɢɞɟɨ-
ɢɧɬɟɪɜɶɸ  

VCV 

Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɩɢɫɤɚ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɞɥɹ 
ɫɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫ 
ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɦ 

Google docs Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɚɹ 
ɨɬɩɪɚɜɤɚ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦ 
ɜɢɞɟɨ-ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɜɫɟɯ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ 

VCV 

 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɟɪɜɢɫɚ VCV ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɭɞɚɥɨɫɶ: 

– ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɫɪɨɤɢ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ 2 ɪɚɡɚ; 

– ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɨɬɨɛɪɚɧɧɵɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ (ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɨɣ ɨɰɟɧɤɟ 

ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ); 

– ɢɡɛɚɜɢɬɶ HR ɨɬ ɦɨɧɨɬɨɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ; 

– ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɟ ɨɬɡɵɜɵ ɨɬ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ (ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ – ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɹɦɢ, ɤɚɤ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ 

ɩɪɟɜɨɫɯɨɞɫɬɜɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚɞ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ ɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ hr-

ɛɪɟɧɞɢɧɝɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ); 

– ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ. 

Ⱦɟɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɲɚɝɨɜ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɢ ɚɝɟɧɬɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ (HR ɜ ɫɥɭɱɚɟ Unilever) 

ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 13. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 14 – Ⱦɟɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɲɚɝɨɜ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɢ ɚɝɟɧɬɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɧɚ ɷɬɚɩɟ 

ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ [21] 

Ɍɚɤ ɤɚɤ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜɧɟɲɧɢɦɢ ɚɝɟɧɬɚɦɢ ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɨɣ 

ɫɬɟɩɟɧɢ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɬ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦɢ ɚɝɟɧɬɚɦɢ, 

ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɢɦɟɪɚ ɤɟɣɫ ȺɄɊ (ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ) «Ȼɟɬɚ-

ɉɪɟɫɫ» [20]. Ɂɚɤɚɡɱɢɤ ɨɛɪɚɬɢɥɫɹ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɫ ɜɚɤɚɧɫɢɟɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ. 

ɉɪɢɱɢɧɚ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ ɜ ȺɄɊ ɫɨɫɬɨɹɥɚ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜɚɤɚɧɫɢɹ ɹɜɥɹɥɚɫɶ ɧɟɩɨɩɭɥɹɪɧɨɣ 

ɫɪɟɞɢ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɢ ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɦɭ ɚɝɟɧɬɭ ɧɟ ɭɞɚɥɨɫɶ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɨɬɤɥɢɤɨɜ. 

ȼɧɟɲɧɢɣ ɚɝɟɧɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɦɨɞɢɮɢɰɢɪɨɜɚɥ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ – ɥɟɧɞɢɧɝɭ. Ʌɟɧɞɢɧɝ (ɰɟɥɟɜɚɹ, ɢɥɢ ɩɨɫɚɞɨɱɧɚɹ ɫɬɪɚɧɢɰɚ) – 

ɷɬɨ ɜɟɛ-ɫɬɪɚɧɢɰɚ, ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɤɨɬɨɪɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɛɨɪ ɤɨɧɬɚɤɬɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ 

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ.  ȺɄɊ «Ȼɟɬɚ» ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɚ ɜɫɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɬɚɪɝɟɬɢɧɝɚ ɜ 

ɫɨɰɫɟɬɹɯ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɱɟɦɭ ɩɨɥɭɱɢɥɚ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ 13 000 ɩɟɪɟɯɨɞɨɜ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɧɚ 

ɫɬɪɚɧɢɰɭ ɫ ɜɚɤɚɧɫɢɟɣ. Ʉɨɧɜɟɪɫɢɹ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 7%, ɬɨ ɟɫɬɶ ɨɤɨɥɨ 900 ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɨɫɬɚɜɢɥɢ ɤɨɧɬɚɤɬɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɰɟ. Ɉɫɬɚɜɲɢɟɫɹ ɩɨɞɷɬɚɩɵ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɫɯɨɠɢɟ ɲɚɝɢ ɫ ɩɪɚɤɬɢɤɨɣ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Unilever.  

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɵɟ ɤɟɣɫɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ 

ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɢ ɫɩɢɫɨɤ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɜ 
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ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɢ. ɋɩɢɫɨɤ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ 

ɬɚɛɥɢɰɟ 12. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 12 – ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɦ 

ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɷɬɚɩɚɯ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɗɬɚɩɵ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

Ɍɟɧɞɟɧɰɢɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

ɉɨɫɬɚɧɨɜɨɱɧɵɣ 
ɷɬɚɩ 

Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɛɪɟɧɞɚ 
ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɹ 

 

1. ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ (ɫɬɪɚɧɢɰɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ); 
2. Facebook (ɫɬɪɚɧɢɰɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ); 
3. Tilda (ɩɨɫɚɞɨɱɧɚɹ ɫɬɪɚɧɢɰɚ). 

ɉɢɫɶɦɟɧɧɚɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ ɫ 
ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɨɧɥɚɣɧ 

1. Google Forms; 
2. Google Docs. 

ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ȼɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɹ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɧɨɝɨ ɩɪɨɮɢɥɹ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ 

1. Ɇɟɧɬɚɥɶɧɵɟ ɤɚɪɬɵ ("Miro", 
Mindmeister). 

Ⱥɤɬɢɜɧɵɣ ɩɨɢɫɤ Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɫɤɪɢɧɢɧɝɚ 1. Ɋɨɛɨɬ ȼɟɪɚ 
2. Skillaz 
3. ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ (ɱɚɬ-ɛɨɬ) 
4. Telegram (ɱɚɬ-ɛɨɬ) 
5. Sever AI 
6. VCV 

Ⱥɤɬɢɜɧɵɣ ɩɨɢɫɤ 
ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɫɟɬɹɯ 

1. Ɋɨɛɨɬ ȼɟɪɚ 
2. Skillaz 
3. ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ (ɪɟɤɥɚɦɧɵɣ ɤɚɛɢɧɟɬ) 
4. Intelligent search 

Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɢɧɝɚ 1. ATS (FriendWork Recruiter; 
ɏɚɧɬɮɥɨɭ) 

ȼɢɞɟɨ-ɢɧɬɟɪɜɶɸ 1. VCV 
2. Skillaz 

 

ȼɫɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ Ɍɚɛɥɢɰɟ 12 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɢɧɬɟɪɟɫ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

«ɈɈɈ NNNN», ɡɚ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ: Ɋɨɛɨɬ ȼɟɪɚ ɢ Skillaz, ɬɚɤ 

ɤɚɤ ɞɚɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɩɪɟɦɢɭɦ-ɤɥɚɫɫɭ ɢ 

ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɵ ɧɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɤɪɭɩɧɵɟ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɟ ɢ 
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ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɤɚɞɪɨɜɵɟ ɡɚɹɜɤɢ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ ɢɡ ɞɟɫɹɬɤɨɜ 

ɢ ɫɨɬɟɧ ɨɬɤɪɵɬɵɯ ɩɨɡɢɰɢɣ.  

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɨɰɟɧɤɢ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨɛ ɨɛɳɟɣ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɢɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɟɣ. Ⱦɥɹ ɡɚɩɚɞɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɷɬɨ ɩɨ ɛɨɥɶɲɟɣ ɱɚɫɬɢ Facebook ɢ LinkedIn, ɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ 

ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ. ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ 

ɚɝɟɧɬɚɦɢ ɩɪɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: ɜɢɞɟɨ-ɢɧɬɟɪɜɶɸ, ɚ 

ɢɦɟɧɧɨ ɫɟɪɜɢɫ VCV; ɱɚɬ-ɛɨɬ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ; ɩɨɫɚɞɨɱɧɚɹ ɫɬɪɚɧɢɰɚ ɫ ɮɨɪɦɚɦɢ ɞɥɹ 

ɡɚɩɨɥɧɟɧɢɹ (ɥɟɧɞɢɧɝ). ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɤɚɤ 

ɭɬɜɟɪɠɞɚɸɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɞɟɪɧɢɡɢɪɨɜɚɥɢ ɫɜɨɸ ɩɪɚɤɬɢɤɭ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ HR-ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ, ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ 

ɫɥɭɱɚɹɯ ɫɧɢɠɚɟɬ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɤɚɦɩɚɧɢɣ ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ (ɜ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɣ 

ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ); ɭɤɪɟɩɥɹɟɬ HR-ɛɪɟɧɞ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

2.3 Ɉɰɟɧɤɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ «ɈɈɈ 
NNNN» 

 

Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɛɭɞɟɬ 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬɶ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN» ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɞɚɬɶ ɨɰɟɧɤɭ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ. 

Ɉɰɟɧɤɚ ɛɭɞɟɬ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬɶ ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɪɟɫɭɪɫɨɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɨɝɥɚɫɧɨ 2 ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ: 

1. ɑɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɟ ɪɟɫɭɪɫɵ (ɑɊ): 

– ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɥɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦɢ ɞɥɹ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ; 
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– ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɥɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɧɟ ɩɪɟɤɪɚɳɚɹ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɫɜɨɢ ɬɪɭɞɨɜɵɟ 

ɮɭɧɤɰɢɢ. 

2.  Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ (ɎɊ): 

 – ɧɟ ɩɪɟɜɵɲɚɸɬ ɥɢ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ     

ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɸɞɠɟɬ ɧɚ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɸ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ 

2019 ɝɨɞɭ. 

Ʌɨɝɢɱɧɵɦ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɦ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɨɰɟɧɤɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɞɧɚɤɨ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ 

ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN» ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɭɢɹ ɛɭɞɟɬ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ 

ɡɚ ɫɱɟɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɛɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɢɦɟɟɬ ɨɛɳɢɟ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ: ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɣ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪ ɫ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɨɣ Windows 7 ɢ 

ɜɵɲɟ / MacOS X 10.9 ɢ ɛɨɥɟɟ ɩɨɡɞɧɢɢ ɜɟɪɫɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɬɟɥɟɮɨɧɧɚɹ ɫɜɹɡɶ ɫɜɵɲɟ 

512 ɤɛ/ɫ. Ʉɨɦɩɶɸɬɟɪɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ «ɈɈɈ NNNN»  ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɸɬ 

ɞɚɧɧɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ.  

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɜɵɛɪɚɧɧɵɯ ɢɡ Ɍɚɛɥɢɰɵ 13 ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ (Ɍɚɛɥɢɰɚ 13).  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 13 – Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɩɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ  

ɂɧɬɟɪɧɟɬ-
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ 

Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ЧɊ Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ 
ɎɊ 

ɉɪɢɦɟɱɚɧɢɟ 

ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ 
(ɫɬɪɚɧɢɰɚ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 
ɪɟɤɥɚɦɧɵɣ 
ɤɚɛɢɧɟɬ) / 
Facebook 
(ɫɬɪɚɧɢɰɚ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 
ɪɟɤɥɚɦɧɵɣ 
ɤɚɛɢɧɟɬ) 

1. ɍɦɟɬɶ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɝɪɭɩɩɵ 
(ɛɚɡɨɜɵɣ ɧɚɜɵɤ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɫɨɰɫɟɬɹɦɢ) 
2. SMM (ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɜ ɝɪɭɩɩɭ 
ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ) 
3. Ȼɚɡɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ web-ɞɢɡɚɣɧɚ 
4. Ƚɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɭɞɟɥɹɬɶ 3 ɱɟɥ. ɱɚɫ. 
/ ɞɟɧɶ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɝɪɭɩɩɵ 
5. Ƚɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɭɞɟɥɹɬɶ 2 ɱɟɥ. ɱɚɫ. 
/ ɞɟɧɶ ɟɠɟɞɧɟɜɧɨ ɞɥɹ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɤɚɦɩɚɧɢɢ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

5 000 –  
30 000 ɪɭɛɥɟɣ 
ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨɟ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 

 
2000 – 
5 000 ɪɭɛɥɟɣ 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ 

Cɬɪɚɧɢɰɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɨɠɟɬ 
ɛɵɬɶ ɫɨɡɞɚɧɚ ɤɚɤ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
"ɈɈɈ NNNN" , ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ 
ɨɬɞɟɥɶɧɨ-ɜɡɹɬɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ. ȼɨ ɜɬɨɪɨɦ ɫɥɭɱɚɟ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɛɭɞɟɬ 
ɡɚɜɢɫɟɬɶ ɨɬ ɱɢɫɥɚ ɡɚɤɚɡɨɜ. 
Ɍɪɟɬɢɣ ɜɚɪɢɚɧɬ – ɜɟɞɟɧɢɟ 
ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ ɪɚɛɨɱɟɣ 
ɫɬɪɚɧɢɰɵ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ (ɜɨɩɪɨɫ 
ɤɨɧɮɢɞɟɧɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ ɞɚɧɧɵɯ). 
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ɂɧɬɟɪɧɟɬ-
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ 

Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ЧɊ Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ 
ɎɊ 

ɉɪɢɦɟɱɚɧɢɟ 

Tilda 
(ɩɨɫɚɞɨɱɧɚɹ 
ɫɬɪɚɧɢɰɚ) 

1. Ɉɩɵɬ ɪɚɛɨɬɵ ɫ 
ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɨɦ ɫɚɣɬɨɜ > 2 
ɦɟɫɹɰɟɜ  
2. Ȼɚɡɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 
3. Ƚɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɭɞɟɥɢɬɶ 4 ɱɟɥ. 
ɱɚɫ. / ɞɟɧɶ ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ 
ɩɨɫɚɞɨɱɧɨɣ ɫɬɪɚɧɢɰɵ 

750 ɪɭɛɥɟɣ 
ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨɟ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 

Ʉɨɦɩɚɧɢɢ «ɈɈɈ NNNN» 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɨɡɞɚɬɶ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɣ ɫɚɣɬ ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɦ 
ɛɭɞɭɬ ɪɚɡɦɟɳɚɬɶɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ 
ɫɬɪɚɧɢɰɵ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ 
ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɋɟɪɜɢɫɵ 
Google (Forms, 
Docs, Slides) 

1. Ʉɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɨɩɪɨɫɧɢɤɨɜ 
2. Ʉɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ 
ɨɩɪɨɫɧɢɤɨɜ 
3. Ȼɚɡɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ web-ɞɢɡɚɣɧɚ 
4. Ɂɧɚɧɢɟ “ɝɨɪɹɱɢɯ ɤɥɚɜɢɲ” 
ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫ Google Docs 

ɛɟɫɩɥɚɬɧɨ ––– 

ɑɚɬ-ɛɨɬ 
(ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ, 
Telegram) 

1. Ɉɩɵɬ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ 
 (>1 ɩɪɨɟɤɬɚ) 
2. Ȼɚɡɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɱɚɬ 
ɛɨɬɚ (ɰɟɧɚ ɧɚ 
ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɟ)  
150 000 ɪɭɛɥɟɣ 

Ⱦɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «ɈɈɈ NNNN» 
ɧɟ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɨɬɞɚɜɚɬɶ 
ɞɚɧɧɭɸ ɮɭɧɤɰɢɸ ɧɚ 
ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ, ɬɚɤ ɤɚɤ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɢ / 
ɜɧɟɫɟɧɢɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɜ ɛɨɬɚ 
ɛɭɞɟɬ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨɣ ɜ ɫɢɥɭ 
ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

 
ɉɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɞɥɹ 
ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ 
ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɟ ɨɬɞɚɟɬɫɹ ɫɨɰɫɟɬɢ 
ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɟɟ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɨɥɟɟ 
ɫɬɚɛɢɥɶɧɨ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ 
ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɨɣ ɛɚɡɵ. Ʉɪɨɦɟ 
ɬɨɝɨ, ɨɧɚ ɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɚ 
ɫɪɟɞɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɧɚ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ.  

Sever AI 1. Ɉɩɵɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɫɤɪɢɧɢɧɝɨɜɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ (ɨɬ 3 
ɦɟɫɹɰɟɜ) 

400 ɜɢɞɟɨ- 
ɢɧɬɟɪɜɶɸ  
(60 000 ɪɭɛɥɟɣ) 

 
400 ɪɟɡɸɦɟ- 
(400 000 
ɪɟɡɸɦɟ) 

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɞɨɪɨɝɨɫɬɨɹɳɢɦ 
ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
ɫɟɪɜɢɫɚ ɜɢɞɟɨ-ɢɧɬɟɪɜɶɸ  
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ɂɧɬɟɪɧɟɬ-
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ 

Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ЧɊ Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ 
ɎɊ 

ɉɪɢɦɟɱɚɧɢɟ 

VCV  1. Ȼɚɡɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɉɄ 
2. ɇɚɜɵɤ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɜɨɩɪɨɫɨɜ 
ɞɥɹ ɡɚɩɢɫɢ ɜɢɞɟɨ-ɢɧɬɟɪɜɶɸ 
3. ɇɚɜɵɤ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɢ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ  ɜɢɞɟɨ-ɢɧɬɟɪɜɶɸ 

 

ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɛɟɡ 
ɥɢɦɢɬɧɨɝɨ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɨɬ 1 ɦɢɥɥɢɨɧɚ 
ɪɭɛɥɟɣ / ɝɨɞ 

 
ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɫɟɪɜɢɫɚ ɞɥɹ  1 
ɜɚɤɚɧɫɢɢ  
10 000 ɪɭɛɥɟɣ / 
ɦɟɫɹɰ 

ɉɪɨɫɦɨɬɪ ɜɢɞɟɨ-ɢɧɬɟɪɜɶɸ 
ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ 
ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɹ, ɤɨɬɨɪɨɟ 
ɪɟɤɪɭɬɟɪɵ ɬɪɚɬɹɬ ɧɚ ɢɯ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ. 

ATS 
(ɏɚɧɬɮɥɨɭ) 

1. Ȼɚɡɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɉɄ 
2. Ɉɩɵɬ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ATS (ɨɬ 3 
ɦɟɫɹɰɟɜ) 

30 000 ɪɭɛɥɟɣ / 
ɦɟɫɹɰ  

ȺTS ɢɦɟɟɬ ɛɨɥɶɲɨɣ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥ, ɦɵ ɛɭɞɟɦ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ATS ɞɥɹ ɫɛɨɪɚ 
ɪɟɡɸɦɟ ɢ ɟɝɨ ɫɨɪɬɢɪɨɜɤɢ. 
ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ATS 
ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɢɡɛɚɜɥɹɟɬ ɨɬ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 
ɫɟɪɜɢɫ “Sever AI” ɬɚɤ ɤɚɤ 
ɫɟɪɜɢɫɵ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬ ɨɞɧɭ ɢ ɬɭ 
ɠɟ ɮɭɧɤɰɢɸ. 

Ɇɟɧɬɚɥɶɧɵɟ 
ɤɚɪɬɵ (Miro) 

1. ɇɚɜɵɤ ɫɢɫɬɟɦɧɨɝɨ 
ɦɵɲɥɟɧɢɹ 
2. Ⱥɧɝɥɢɣɫɤɢɣ ɹɡɵɤ (B2) 

18 000 ɪɭɛɥɟɣ /  
ɦɟɫɹɰ  

–– 

 

Ɉɰɟɧɤɚ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ 

ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɚ ɬɨɱɧɨ ɬɚɤ ɤɚɤ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 

ɦɧɨɝɢɣ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɢɡɦɟɧɹɟɬɫɹ ɩɪɨɩɨɪɰɢɨɧɚɥɶɧɨ ɨɛɴɟɦɭ ɪɚɛɨɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɥɨɠɧɨ 

ɫɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɬɶ ɜɜɢɞɭ ɸɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

Ɇɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «ɈɈɈ NNNN» ɞɨɥɠɧɚ 

ɩɪɨɯɨɞɢɬɶ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɜɨ ɜɫɟɯ ɷɬɚɩɚɯ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɨɥɠɧɚ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɩɚɪɚɞɢɝɦɟ, ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɫɜɨɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɚɹ ɩɚɪɚɞɢɝɦɚ «ɈɈɈ NNNN» – 

ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɤɨɬɨɪɵɦ, ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɨɥɠɧɚ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ: 
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1. Ɉɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɡɚɬɪɚɬɧɵɯ ɫ 

ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɢ ɡɚɬɪɚɬ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɩɨɞɷɬɚɩɨɜ 

ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ (ɫɤɪɢɧɢɧɝɚ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɢɧɝɚ), ɬɨ ɟɫɬɶ 80% ɪɚɛɨɬ ɞɨɥɠɧɨ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶɫɹ ɡɚ ɫɱɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ.  

2. Ɉɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ ɧɢɡɤɭɸ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɧɚ ɷɬɚɩɚɯ ɫɤɪɢɧɢɧɝɚ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɢɧɝɚ (ɧɟ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ 10% ɨɬ ɨɛɳɢɯ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 

ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɫɤɪɢɧɢɧɝ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɢɧɝ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɡɚ ɫɱɟɬ ɪɚɛɨɬɵ 

ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ).  

Ɉɰɟɧɤɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɛɭɞɟɬ ɫɤɥɚɞɵɜɚɬɶɫɹ ɢɡ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɜɵɛɪɚɧɵ ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

«ɈɈɈ NNNN». ȼ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɢ ɛɸɞɠɟɬ ɧɚ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɸ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

«ɈɈɈ NNNN» ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 500 000 ɪɭɛɥɟɣ (01.09.2019 – 31.12.2019). ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɟ ɞɨɥɠɧɚ ɩɪɟɜɵɲɚɬɶ ɷɬɭ 

ɫɭɦɦɭ.  

Ⱦɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN» 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɞɨɫɬɨɜɟɪɢɬɶɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɛɥɚɞɚɟɬ 

ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ (Ɍɚɛɥɢɰɚ 14). 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 14 – ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ "ɈɈɈ NNNN" 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ЧɊ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɥɹ 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

ɉɟɪɫɨɧɚɥ 

Ⱥɫɫɢɫɬɟɧɬ Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ 

+/– Ʉɨɷɮ. 
ɫɨɨɬɜ-ɢɹ 

+/– Ʉɨɷɮ. 
ɫɨɨɬɜ-ɢɹ 

ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ (ɫɬɪɚɧɢɰɚ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 
ɪɟɤɥɚɦɧɵɣ ɤɚɛɢɧɟɬ) / 
Facebook (ɫɬɪɚɧɢɰɚ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 
ɪɟɤɥɚɦɧɵɣ ɤɚɛɢɧɟɬ) 

1. ɍɦɟɬɶ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɝɪɭɩɩɵ (ɛɚɡɨɜɵɣ 
ɧɚɜɵɤ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɨɰɫɟɬɹɦɢ) 
2. SMM (ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɜ ɝɪɭɩɩɭ 
ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ) 
3. Ȼɚɡɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ web-ɞɢɡɚɣɧɚ 
4. Ɉɛɥɚɞɚɧɢɟ 3 ɱɟɥ. ɱɚɫ. / ɞɟɧɶ  
5. Ɉɛɥɚɞɚɧɢɟ 2 ɱɟɥ. ɱɚɫ. / ɞɟɧɶ 

1. + 
2. – 
3. +/– 
4. +/– 
5. – 

0,400 1. + 
2. – 
3. +/– 
4. – 
5. – 

0,300 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 14 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ЧɊ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɥɹ 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

ɉɟɪɫɨɧɚɥ 

Ⱥɫɫɢɫɬɟɧɬ Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ 

+/– Ʉɨɷɮ. 
ɫɨɨɬɜ-ɢɹ 

+/– Ʉɨɷɮ. 
ɫɨɨɬɜ-ɢɹ 

Tilda 
(ɩɨɫɚɞɨɱɧɚɹ 
ɫɬɪɚɧɢɰɚ) 

1. Ɉɩɵɬ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɨɦ 
ɫɚɣɬɨɜ > 2 ɦɟɫɹɰɟɜ  
2. Ȼɚɡɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 
3. Ɉɛɥɚɞɚɧɢɟ 4 ɱɟɥ. ɱɚɫ. / ɞɟɧɶ ɧɚ 
ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɨɫɚɞɨɱɧɨɣ ɫɬɪɚɧɢɰɵ 

1. – 
2. – 
3. – 

0,000 1. +/– 
2. – 
3. – 

0,167 

ɋɟɪɜɢɫɵ 
Google 
(Forms, Docs, 
Slides) 

1. Ʉɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɨɩɪɨɫɧɢɤɨɜ 
2. Ʉɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɢ ɨɩɪɨɫɧɢɤɨɜ 
3. Ȼɚɡɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ web-ɞɢɡɚɣɧɚ 
4. Ɂɧɚɧɢɟ “ɝɨɪɹɱɢɯ ɤɥɚɜɢɲ” ɞɥɹ 
ɪɚɛɨɬɵ ɫ Google Docs 

1. + 
2. + 
3. +/– 
4. – 

0,625 1. + 
2. + 
3. +/– 
4. + 

0,875 

Intelligent 
search 

1. Ȼɚɡɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ ɩɨɢɫɤɚ ɜ 
ɂɧɬɟɪɧɟɬ 
2. Ʉɪɟɚɬɢɜɧɨɟ ɦɵɲɥɟɧɢɟ (ɩɨɢɫɤ 
ɩɨ ɧɟɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɦ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦ, ɩɨɞɩɢɫɤɚ ɧɚ 
ɝɪɭɩɩɵ, ɫɨɛɵɬɢɹ) 
3. Ƚɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɭɞɟɥɢɬɶ 4 ɱɟɥ. ɱɚɫɚ 
ɱɟɥ. ɱɚɫ. / ɞɟɧɶ ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ 
ɩɨɢɫɤɚ 

1. + 
2. +/– 
3. +/– 

0,66 1. + 
2. + 
3. – 

0.667 

ɑɚɬ-ɛɨɬ 
(ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ, 
Telegram) 

1. Ɉɩɵɬ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ (>1 
ɩɪɨɟɤɬɚ) 
2. Ȼɚɡɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 

1. – 
2. – 

0 1. – 
2. – 

0.000 

Sever AI 1. Ɉɩɵɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɫɤɪɢɧɢɧɝɨɜɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ (ɨɬ 3 
ɦɟɫɹɰɟɜ) 

1. – 0 1. – 0.000 

VCV  1. Ȼɚɡɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɉɄ 
2. ɇɚɜɵɤ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɜɨɩɪɨɫɨɜ 
ɞɥɹ ɡɚɩɢɫɢ ɜɢɞɟɨ-ɢɧɬɟɪɜɶɸ 
3. ɇɚɜɵɤ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɢ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ  ɜɢɞɟɨ-ɢɧɬɟɪɜɶɸ 

1. + 
2. + 
3. + 

1 1. + 
2. +/- 
3. +/- 

066 

ATS 
(ɏɚɧɬɮɥɨɭ) 

1. Ȼɚɡɨɜɵɟ ɧɚɜɵɤɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɉɄ 
2. Ɉɩɵɬ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ATS (ɨɬ 3 
ɦɟɫɹɰɟɜ) 

1. + 
2. + 

1 1. + 
2. + 

1 

Ɇɟɧɬɚɥɶɧɵɟ 
ɤɚɪɬɵ (Miro) 

1. ɇɚɜɵɤ ɫɢɫɬɟɦɧɨɝɨ ɦɵɲɥɟɧɢɹ 
2. Ⱥɧɝɥɢɣɫɤɢɣ ɹɡɵɤ (B2) 

1. + 
2. + 

1 1. + 
2. + 

1 
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ɉɥɸɫɵ ɢ ɦɢɧɭɫɵ ɜ ɤɨɥɨɧɤɚɯ ɢɦɟɸɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɹ: 

– ɨɬɥɢɱɧɨɟ ɜɥɚɞɟɧɢɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɟɣ «+»; 

– ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɜɥɚɞɟɧɢɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɟɣ ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɜ «ɈɈɈ NNNN»; 

– ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɜ “ɈɈɈ NNNN” ɞɚɠɟ 

ɧɚ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɚɫɫɢɫɬɟɧɬɚ ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ 

ɬɪɟɛɭɟɦɵɦ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦ, ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɚɫɫɢɫɬɟɧɬ ɢ 

ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɦɨɝɭɬ ɭɫɩɟɲɧɨ ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɫɟɪɜɢɫɵ: 

1. ATS (ɏɚɧɬɮɥɨɭ) 

2. Ɇɟɧɬɚɥɶɧɵɟ ɤɚɪɬɵ (Miro) 

3. VCV 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɪɭɝɢɯ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢɦɟɟɬ ɜ ɤɨɥɨɧɤɟ 

ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɨɜ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɦɟɧɶɲɟɟ ɟɞɢɧɢɰɵ, ɱɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɪɢ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɟɦ ɭɪɨɜɧɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɟɝɨ ɱɢɫɥɟɧɧɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɚ.  

Ɉɰɟɧɤɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ 

«ɈɈɈ NNNN» ɞɨɥɠɧɚ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬɶ ɧɟ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɚ ɞɥɹ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɨɝɨ «ɩɚɤɟɬɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ», ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɜɤɥɸɱɚɥ ɛɵ ɜ ɫɟɛɹ ɧɚɛɨɪ ɫɟɪɜɢɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ ɢ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 

ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɷɬɚɩɚɯ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ. Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɨ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɷɬɚɩɚɯ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 14. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 15 – Ƚɪɭɩɩɢɪɨɜɤɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɨ ɷɬɚɩɚɦ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɧɚ 

ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɧɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ 

 

ɋɟɪɜɢɫɵ: «Skype», «Gmail», «Google docs», «Miro» ɭɠɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ «ɈɈɈ NNNN» ɩɨɷɬɨɦɭ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɫɟɪɜɢɫɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɷɬɚɩɭ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɚɤɬɢɜɧɨɦɭ ɩɨɢɫɤɭ, ɩɪɢɜɟɞɟɦ ɢɯ ɝɪɭɩɩɢɪɨɜɤɭ ɩɨ 

ɩɨɞɷɬɚɩɚɦ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɞɚɧɧɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ ɦɨɝɭɬ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ (Ɋɢɫ. 15). 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 15 – Ƚɪɭɩɩɢɪɨɜɤɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢɯ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɨɞɷɬɚɩɚɯ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 
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ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɝɪɭɩɩɢɪɨɜɤɢ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 15 ɦɨɠɧɨ 

ɫɝɪɭɩɩɢɪɨɜɚɬɶ 2 ɩɚɤɟɬɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ 

ɞɥɹ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN». Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɨɰɟɧɢɬɶ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɩɚɤɟɬɨɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɪɢɜɟɞɟɦ ɬɚɤɠɟ ɨɰɟɧɤɭ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɢɯ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɧɚ 

ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ 3 ɦɟɫɹɰɟɜ (ɫ 01.09.2019 ɩɨ 31.12.2019). 

1.  Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɚɤɬɢɜɧɵɣ ɩɨɢɫɤ (267 000 ɪɭɛɥɟɣ). 

a. Ɇɟɧɬɚɥɶɧɵɟ ɤɚɪɬɵ (Miro) (18 000 ɪɭɛɥɟɣ / ɦɟɫɹɰ) 

b. Ɋɟɤɥɚɦɧɵɣ ɤɚɛɢɧɟɬ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ (5 000 ɪɭɛɥɟɣ ɟɞɢɧɨɪɚɡɨɜɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ 

ɢ 5 ɪɭɛɥɟɣ / ɦɟɫɹɰ) 

c. ɑɚɬ-ɛɨɬ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ (150 000 ɪɭɛɥɟɣ / ɟɞɢɧɨɪɚɡɨɜɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ) 

d. VCV (40 000 ɪɭɛɥɟɣ / ɦɟɫɹɰ) 

2.  ɉɨɥɭɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɚɤɬɢɜɧɵɣ ɩɨɢɫɤ (254 250 ɪɭɛɥɟɣ) 

a. Ɇɟɧɬɚɥɶɧɵɟ ɤɚɪɬɵ (Miro) (18 000 ɪɭɛɥɟɣ / ɦɟɫɹɰ) 

b. Intelligent search (16 000 ɪɭɛɥɟɣ / ɦɟɫɹɰ ) 

c. Tilda (750 ɪɭɛɥɟɣ / ɦɟɫɹɰ) 

d. ATS (ɏɚɧɬɮɥɨɭ) (30 000 ɪɭɛɥɟɣ / ɦɟɫɹɰ) 

e. VCV (40 000 ɪɭɛɥɟɣ / ɦɟɫɹɰ) 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɚɧɚɥɢɡ ɪɟɫɭɪɫɨɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɫ 

ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «ɈɈɈ NNNN» ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ 

ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɞɜɭɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɯ: ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɢ 

ɩɨɥɭɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ. ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɨɰɟɧɤɢ ɪɭɫɭɪɫɨɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ, ɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɵɹɜɥɟɧ 

ɞɟɮɢɰɢɬ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ, ɧɢ ɨɞɢɧ ɢɡ ɩɚɤɟɬɨɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɟ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN», ɱɬɨ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ: 

– ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ; 

– ɩɟɪɟɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ; 

– ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɹ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  
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Ɉɛɨɛɳɚɹ ɜɵɲɟɫɤɚɡɚɧɧɨɟ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

«ɈɈɈ NNNN» ɧɭɠɞɚɟɬɫɹ ɜ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ. ɉɨɦɢɦɨ ɛɵɫɬɪɨ ɦɟɧɹɸɳɟɣɫɹ ɜɧɟɲɧɟɣ 

ɫɪɟɞɵ ɧɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɭɤɚɡɵɜɚɟɬ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɇɨɜɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɧɚɰɟɥɟɧɚ ɧɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɚɥɨɝɨ ɢ 

ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɬɚɤɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɤɚɤ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ. 

Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɚɥɨɝɨ ɢ 

ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ, ɜ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ: VCV 

(ɫɟɪɜɢɫ ɜɢɞɟɨ-ɢɧɬɟɪɜɶɸ), ATS (ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɪɟɡɸɦɟ 

ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ) ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ «Intelligent search» (ɫɟɪɜɢɫ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ 

ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɢɡ ɫɨɰɫɟɬɟɣ). Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ ɩɨɡɜɨɥɢɥɢ ɧɚɦ ɫɨɫɬɚɜɢɬɶ ɞɜɚ ɩɚɤɟɬɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɩɨɞɯɨɞɹɬ ɞɥɹ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN». ɉɚɤɟɬɵ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ 

ɫɟɪɜɢɫɵ: Miro, ɑɚɬ-ɛɨɬ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ, Ɋɟɤɥɚɦɧɵɣ ɤɚɛɢɧɟɬ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ ɢ VCV ɜ ɩɟɪɜɨɦ 

ɫɥɭɱɚɟ. ɉɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɵɣ ɪɚɫɱɟɬ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ 3 ɦɟɫɹɰɟɜ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 264 ɬɵɫ. 

Ɋɭɛɥɟɣ. Ⱦɪɭɝɢɦ ɜɚɪɢɚɧɬɨɦ ɝɪɭɩɩɢɪɨɜɤɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɟɪɜɢɫɵ: 

Miro, Tilda, Intelligent Search, ATS, VCV. ɉɨ ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɵɦ ɪɚɫɱɟɬɚɦ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ 

ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ 3 ɦɟɫɹɰɟɜ (ɩɟɪɢɨɞɚ 

ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ) ɫɨɫɬɚɜɢɬ 254 ɬɵɫ. ɪɭɛɥɟɣ. ɉɨɦɢɦɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɨɰɟɧɤɢ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɚɦɢ ɛɵɥɚ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɨɰɟɧɤɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɩɚɤɟɬɨɜ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɭ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ “ɈɈɈ NNNN” ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

Ɉɰɟɧɤɚ ɩɨɤɚɡɚɥɚ, ɱɬɨ ɧɚ ɬɟɤɭɳɢɣ ɦɨɦɟɧɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɧɢ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɛɟɡ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɹ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɚ ɢ 

ɩɟɪɟɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɧɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɵɦ.  
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3 ɉɪɨɟɤɬ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ «ɈɈɈ 

NNNN» ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

 

Ⱦɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN» 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶɫɹ ɫ ɩɚɤɟɬɨɦ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɤɨɬɨɪɨɝɨ 

ɛɭɞɟɬ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬɶ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «ɈɈɈ 

NNNN».  ȼɵɛɨɪ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ 

ɩɚɤɟɬɚ “ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ” ɩɚɪɚɞɢɝɦɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN» – 

ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ. ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ ɷɬɚɩɨɦ ɭɬɨɱɧɢɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ 

ɨɛɥɚɫɬɢ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ «ɈɈɈ NNNN», ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɞɟɥɚɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɵɦ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɜɵɛɪɚɧɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN» ɢ ɩɪɨɜɟɞɟɦ 

ɩɟɪɟɪɚɫɱɟɬ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ “ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ” ɧɚ 

ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ (ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ 3 ɦɟɫɹɰɟɜ), ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɥɨɠɢɦ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɣ ɩɥɚɧ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

«ɈɈɈ NNNN» ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɥɨɝɢɤɨɣ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɥɨɝɢɤɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ «ɈɈɈ NNNN» ɜɵɝɥɹɞɢɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ: 

1. Ɉɰɟɧɤɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɚɪɚɞɢɝɦɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ 

«ɈɈɈ NNNN»: 

– ɨɰɟɧɤɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɢ ɩɨɥɭɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɨɜ 

«ɂɧɬɟɪɟɧɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ» ɩɚɪɚɞɢɝɦɟ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ; 

– ɨɰɟɧɤɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ 

ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɜ «ɈɈɈ NNNN» ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜɵɛɪɚɧɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ; 

– ɩɟɪɟɪɚɫɱɟɬ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɩɟɪɢɨɞ 

ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɜɵɛɪɚɧɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ “ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ” ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɟ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN» 

2.  ɉɥɚɧ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN»: 
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– ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɩɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ 

ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ «ɈɈɈ NNNN»  ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ 

ɪɟɫɭɪɫɨɜ; 

– ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɩɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ 

ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ «ɈɈɈ NNNN»  ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ.  
 

3.1 Ɉɰɟɧɤɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɚɪɚɞɢɝɦɟ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ «ɈɈɈ NNNN» 

 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɩɪɢɧɹɬɨɣ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɚɪɚɞɢɝɦɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ – ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɟ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟɦ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ – 

ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɧɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɤ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ 

ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɹɞ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ: 

1. ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɩɚɤɟɬɚ «ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ» ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ 

NNNN» ɞɨɥɠɧɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɧɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ 

ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɡɚɬɪɚɬɧɵɯ ɷɬɚɩɚɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɚɤɬɢɜɧɵɣ ɩɨɢɫɤ).  

2. ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɩɚɤɟɬɚ «ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ» ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ 

NNNN» ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢ-ɜɵɝɨɞɧɵɦ ɜ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɣ 

ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ.  

Ⱦɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɜɵɛɪɚɧɧɵɯ ɩɚɤɟɬɨɜ «ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ» 

ɩɟɪɜɨɦɭ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɸ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɦ ɪɚɫɱɟɬ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɵɯ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɯ ɡɚ ɫɱɟɬ 

ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɟɣ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ 

ɩɚɤɟɬɨɜ «ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ». (Ɍɚɛɥɢɰɚ 15) 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 15 – Ɋɚɫɱɟɬ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɵɯ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 

ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɜ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɦ ɢ ɩɨɥɭɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɦ ɩɚɤɟɬɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

ɋɟɪɜɢɫ ȼɪɟɦɟɧɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɟɪɜɢɫɚ (~ ɱɟɥ. ɱ. / 
ɦɟɫɹɰ) 

Аɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧыɣ ɩɚɤеɬ ɂɧɬеɪɧеɬ-ɬеɯɧɨɥɨɝɢɣ 

Ɇɟɧɬɚɥɶɧɵɟ ɤɚɪɬɵ (Miro)  16 

Ɋɟɤɥɚɦɧɵɣ ɤɚɛɢɧɟɬ 
ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ 

96 

ɑɚɬ-ɛɨɬ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ  8 

VCV 4 

ɂɬɨɝɨ: 124 

ɉɨɥɭɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧыɣ ɩɚɤеɬ ɂɧɬеɪɧеɬ-ɬеɯɧɨɥɨɝɢɣ 

Ɇɟɧɬɚɥɶɧɵɟ ɤɚɪɬɵ (Miro)  16 

Bullying search 80 

Tilda  72 

ATS 24 

VCV 4 

ɂɬɨɝɨ: 196 

 
ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɞɚɧɧɵɯ ɢɡ ɬɚɛɥɢɰɵ 15 ɦɨɠɧɨ ɭɬɜɟɪɠɞɚɬɶ, ɱɬɨ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɩɚɤɟɬ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɛɨɥɟɟ ɩɪɟɞɩɨɱɬɢɬɟɥɶɧɵɦ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɩɟɪɜɨɦɭ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɸ, ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɨɦɭ ɩɚɪɚɞɢɝɦɨɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜɥɟɱɟɬ ɧɚ 60% 

ɦɟɧɶɲɟ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɡɚ ɫɱɟɬ 

ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɩɨɥɭɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɩɚɤɟɬɨɦ.  

ɉɪɨɢɡɜɟɞɟɦ ɪɚɫɱɟɬ ɟɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ – ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɜ 

ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ – ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɟɪɜɢɫɨɜ 

ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɩɚɤɟɬɨɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ (Ɍɚɛɥɢɰɚ 16). 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 16 – Ɋɚɫɱɟɬ ɟɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɩɚɤɟɬɨɜ “ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ” ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ “ɈɈɈ 

NNNN” 

ɂɧɬɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ȿɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ 
(ɪɭɛ.) 

ɉɨɫɬɨɹɧɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ (ɪɭɛ. / 
ɦɟɫɹɰ) 

Аɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧыɣ ɩɚɤеɬ 

Ɇɟɧɬɚɥɶɧɵɟ ɤɚɪɬɵ 
(Miro)  

–  6 000 

Ɋɟɤɥɚɦɧɵɣ ɤɚɛɢɧɟɬ 
ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ 

 –  

ɑɚɬ-ɛɨɬ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ  150 000  

VCV – 40 000 

ɂɬɨɝɨ: 150 000 46 000 

ɉɨɥɭɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧыɣ ɩɚɤеɬ 

Ɇɟɧɬɚɥɶɧɵɟ ɤɚɪɬɵ 
(Miro)  

– 6 000 

Intelligent search –  – 

Tilda  – 750 

ATS – 30 000 

VCV –  40 000 

ɂɬɨɝɨ: – 70 750 

 
ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 16 ɩɪɢ ɪɚɫɱɟɬɟ ɟɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɛɵɥɢ 

ɭɱɬɟɧɵ ɬɨɥɶɤɨ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɟɪɜɢɫɚ ɛɟɡ ɭɱɟɬɚ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɤɚɠɞɨɦ ɢɡ ɷɬɚɩɨɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɪɢ ɪɚɛɨɬɟ ɫ 

ɞɚɧɧɵɦɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ. ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɞɚɧɧɵɯ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 

16 ɦɨɠɧɨ ɭɬɜɟɪɠɞɚɬɶ, ɱɬɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɩɚɤɟɬ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɛɨɥɟɟ ɜɵɝɨɞɧɵɦ 
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ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN», ɬɚɤ ɤɚɤ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɟ 

ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ ɧɚ 53% ɧɢɠɟ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 

ɩɨɥɭɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ, ɱɬɨ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨɛ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɜ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɢ 

ɩɨɥɭɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɨɜ ɫ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ, ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɵɦɢ ɤ 

ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɚɪɚɞɢɝɦɨɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɩɪɢɧɹɬɨɣ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ 

ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɩɚɤɟɬ «ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ» ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɭɞɚɱɟɧ 

ɞɥɹ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN» 

ɉɪɨɜɨɞɹ ɚɧɚɥɢɡ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɛɵɥɨ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ 

ɬɟɤɭɳɟɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɜ «ɈɈɈ NNNN» ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

(Ɍɚɛɥɢɰɚ 14). ɉɪɢɱɢɧɚɦɢ ɩɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɬɟɤɭɳɢɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟ ɦɨɠɟɬ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɬɶ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

– ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɯɨɞɟ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ; 

– ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɭɞɟɥɹɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɱɚɫɨɜ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɯɨɞɟ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɨɛɨɡɧɚɱɢɬ 2 ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ: 

1. ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɞɨ ɭɪɨɜɧɹ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɢ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ; 

2. ɇɚɟɦ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɲɬɚɬɧɨɣ ɟɞɢɧɢɰɵ ɫ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɦ ɭɪɨɜɧɟɦ 

ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɫɟɪɜɢɫɨɜ «ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɣ». 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɞɚɧɧɵɯ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ (Ɍɚɛɥɢɰɚ 15), ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɧɚ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 124 ɱɟɥ. ɱɚɫɨɜ / ɦɟɫɹɰ. ɗɬɨ ɨɤɨɥɨ 31 ɱɚɫɚ ɜ 

ɧɟɞɟɥɸ – ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ 40-ɱɚɫɨɜɚɹ ɪɚɛɨɱɚɹ ɧɟɞɟɥɹ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɟ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɜ ɩɨɥɧɨɦ ɨɛɴɟɦɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 
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ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢɡ-ɡɚ ɧɟɝɨɬɨɜɧɨɫɬɢ ɭɞɟɥɹɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɱɟɥ. 

ɱɚɫɨɜ. ɉɨɷɬɨɦɭ, ɦɵ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦ ɪɚɫɲɢɪɢɬɶ ɲɬɚɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɜɜɟɫɬɢ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ – SMM ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ.  

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɵɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɦ, ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɬɟɫɧɨ 

ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɩɪɨɞɚɠɚɦɢ [12]. ɐɟɥɶɸ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ «ɈɈɈ NNNN»  ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɡɚɤɚɡɱɢɤɭ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɟɝɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜ ɫɜɨɟɦ ɪɨɞɟ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɦɢ, ɬ.ɟ. ɧɟ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɜ 

ɛɚɡɚɯ ɤɚɞɪɨɜɵɯ ɚɝɟɧɬɫɬɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɱɶɢ ɪɟɡɸɦɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɧɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɚ 

ɫɚɣɬɚɯ ɪɚɛɨɬ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ, ɜɚɠɧɨ ɪɚɫɲɢɪɹɬɶ “ɜɨɪɨɧɤɭ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ”, ɧɚɫɬɪɚɢɜɚɬɶ 

ɪɟɤɥɚɦɭ ɜɚɤɚɧɫɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ ɢ ɜɨɜɥɟɤɚɬɶ ɜ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɸ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɟ 

ɱɢɫɥɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɲɬɚɬɧɨɣ ɟɞɢɧɢɰɟɣ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɞɥɹ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɢɡ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ «ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ» 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ SMM – ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɭɞɟɬ: 

– ɡɧɚɤɨɦ ɫ ɩɪɢɧɰɢɩɚɦɢ ɧɚɫɬɪɨɣɤɢ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ ɫɨɰɫɟɬɹɯ (ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ 

ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ); 

– ɜɥɚɞɟɬɶ ɛɚɡɨɜɵɦɢ ɧɚɜɵɤɚɦɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

Ʉɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɜɨɩɪɨɫɨɜ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɢ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɢ ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɧɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɦɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɞɚɧɧɵɟ ɬɪɭɞɨɜɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɩɟɪɫɨɧɚɥ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

ɉɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɢ ɨɩɥɚɬɚ ɬɪɭɞɚ SMM-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ 

ɫɬɚɬɶɟɣ ɪɚɫɯɨɞɨɜ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɦ ɩɟɪɟɪɚɫɱɟɬ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ 

ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ 

SMM-ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɢɡ ɪɚɡɦɟɳɟɧɧɵɯ ɧɚ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɦ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦ ɫɚɣɬɟ 

ɪɚɛɨɬ ɜɚɤɚɧɫɢɣ «SMM-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ» ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɫ 01.06.2019 ɩɨ 01.07.2019 ɪɚɡɦɚɯ 

ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɮɢɥɹ ɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɦ ɤɪɚɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 
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30 ɬɵɫ. ɪɭɛɥɟɣ. Ɇɟɞɢɚɧɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɟ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 35 000 ɪɭɛɥɟɣ. 

ɉɪɢɧɢɦɚɹ ɜɨ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɬɨ, ɱɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɦɚɥɵɣ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶɫɹ ɩɪɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ 

ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɹɦɢ ɜ ɩɨɥɶɡɭ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɦɵ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «ɈɈɈ NNNN» ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬɶ SMM-

ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ 

ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɜ ɪɚɡɦɟɪɟ 40 ɬɵɫ. ɪɭɛ., ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚ 15% ɜɵɲɟ ɦɟɞɢɚɧɧɨɝɨ 

ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɩɨ ɪɵɧɤɭ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɨɩɥɚɬɭ ɬɪɭɞɚ SMM-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɧɚ 

ɩɟɪɢɨɞ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ (ɫ 01.09.2019 ɩɨ 31.12.2019) ɫɨɫɬɚɜɹɬ 120 000 ɪɭɛɥɟɣ. Ɍɚɤɢɦ 

ɨɛɪɚɡɨɦ ɭɬɨɱɧɟɧɧɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɩɥɚɬɭ ɬɪɭɞɚ SMM-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 316 ɬɵɫ.ɪɭɛɥɟɣ. 

Ɉɛɨɛɳɚɹ ɜɵɲɟɫɤɚɡɚɧɧɨɟ, ɩɭɬɟɦ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɫ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ, ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɵɦɢ ɤ ɧɢɦ ɩɚɪɚɞɢɝɦɨɣ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɵ 

ɨɩɪɟɞɟɥɢɥɢ, ɱɬɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢɣ ɩɚɤɟɬ «ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɦ ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN»  ɬɚɤ ɤɚɤ 

ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɨɜɥɟɤɚɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɜ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɧɚ 60% ɦɟɧɶɲɟ ɱɟɦ 

ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɣ ɜɚɪɢɚɧɬ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚ 53% ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢ ɛɨɥɟɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɜ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ. Ⱦɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 

ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɢɡ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɚɦɢ ɛɵɥɨ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɨ ɜɜɟɫɬɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɭɸ ɲɬɚɬɧɭɸ ɟɞɢɧɢɰɭ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ «ɈɈɈ NNNN» 

– SMM-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ 

ɛɢɡɧɟɫɚ ɫ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɨɣ 40 ɬɵɫ. ɪɭɛɥɟɣ.  
 

3.2 ɉɥɚɧ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN»  
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Ⱦɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɥɚɧɚ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦ ɩɥɚɧ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɥɨɝɢɱɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɜ ɮɨɪɦɚɬɟ ɨɬɨɛɪɚɠɟɧɢɹ 

ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ: 

– ɜɜɨɞ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɲɬɚɬɧɨɣ ɟɞɢɧɢɰɵ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ «ɈɈɈ NNNN»; 

– ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɢɡ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, 

ɜɵɛɪɚɧɧɨɝɨ ɞɥɹ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN» 

ɉɨɦɢɦɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɩɪɢ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ 

ɧɚɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ ɨɛɨɡɧɚɱɢɬɶ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɯ ɡɚ ɤɚɠɞɨɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɟ,  ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɭɱɟɫɬɶ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɢɡ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɢ ɫɟɪɜɢɫɵ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɜ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ. ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 

17 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɩɥɚɧ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. 

ȼɜɟɞɟɦ ɪɹɞ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɣ ɜ ɤɨɥɨɧɤɟ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ: 

1. Ⱥɫɫɢɫɬɟɧɬ (Ⱥ); 

2. Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ (Ɋ). 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 17 – ɉɥɚɧ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

Ⱦɟɣɫɬɜɢɟ ɂɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ ɋɪɨɤɢ ɉɥɚɧɢɪɭɟɦɵɟ 
ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ 
ɡɚɬɪɚɬɵ (ɱ.) 

ɉɥɚɧɢɪɭɟɦɚɹ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 
ɞɟɣɫɬɜɢɹ 
(ɪɭɛɥɟɣ) 

ɂɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ 
ɫɟɪɜɢɫɵ ɢ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
(ɜ ɫɥɭɱɚɟ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ) 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɧɨɝ
ɨ ɩɪɨɮɢɥɹ SMM-
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ; 

Ⱥ Ɋ 02.09.2019 1 250 Miro, Google 
Docs 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 17 

Ⱦɟɣɫɬɜɢɟ ɂɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ ɋɪɨɤɢ ɉɥɚɧɢɪɭɟɦɵɟ 
ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ 
ɡɚɬɪɚɬɵ (ɱ.)  

ɉɥɚɧɢɪɭɟɦɚɹ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 
ɞɟɣɫɬɜɢɹ 
(ɪɭɛɥɟɣ)  

ɂɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ 
ɫɟɪɜɢɫɵ ɢ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ (ɜ 
ɫɥɭɱɚɟ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ) 

Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɤɚɧɚɥɨɜ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 
SMM-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ; 

Ⱥ Ɋ 03.09.2019 0,5 375 Google Docs 

ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɛɚɡɵ 
ɞɥɹ ɫɛɨɪɚ 
ɨɬɤɥɢɤɨɜ; 

Ⱥ 04.09.2019 0,5 125 Google Forms, 
Google Sheets 

Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ 
ɜɚɤɚɧɫɢɢ; 

Ⱥ 05.09.2019 1 250 ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ  
(5 000 ɪɭɛɥɟɣ) 
Instagram 
(3 000 ɪɭɛɥɟɣ) 
Headhunter 
(750 ɪɭɛɥɟɣ) 

Ⱥɤɬɢɜɧɵɣ ɩɨɢɫɤ 
ɩɨ ɛɚɡɟ 
Headhunter 

Ⱥ 05.09.2019 
_ 
09.09.2019 

6 1 500 Headhunter (750 
ɪɭɛɥɟɣ), Viber 

Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ 
ɩɟɪɜɢɱɧɨɝɨ 
ɨɬɛɨɪɚ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ; 

Ⱥ Ɋ 05.09.2019 0,5 375 Google Docs 

ɋɤɪɢɧɢɧɝ; Ⱥ 06.09.2019 
– 
09.09.2019 

8 2 000 Google Sheet, 
Google Forms, 
Headhunter 

ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɌɁ; Ɋ 06.09.2019 1 500 Google Docs 

Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɨɰɟɧɤɢ 
ɌɁ; 

Ɋ 06.09.2019 0,5 250 Google Sheets 

Ɋɚɫɫɵɥɤɚ ɌɁ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦ 
ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɹɦ; 

Ⱥ 09.09.2019 0,5 125 Gmail 
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Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 17 

Ⱦɟɣɫɬɜɢɟ ɂɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ ɋɪɨɤɢ ɉɥɚɧɢɪɭɟɦɵɟ 
ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ 
ɡɚɬɪɚɬɵ (ɱ.)  

ɉɥɚɧɢɪɭɟɦɚɹ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 
ɞɟɣɫɬɜɢɹ 
(ɪɭɛɥɟɣ)  

ɂɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ 
ɫɟɪɜɢɫɵ ɢ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ (ɜ 
ɫɥɭɱɚɟ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ) 

Ɉɰɟɧɤɚ ɌɁ, 
ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɟ 
ɫɩɢɫɤɚ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ; 

Ɋ 10.09.2019 
– 
13.09.2019 

2 1 000 Gmail, Google 
Docs 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɞɥɹ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ 
ɢɧɬɟɪɜɶɸ; 

Ⱥ Ɋ 10.09.2019 1 750 Google Sheets 

ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ 
ɢɧɬɟɪɜɶɸ; 

Ⱥ Ɋ 16.09.2019 
– 
20.09.2019 

4 3 000 Viber, Skype 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ 
ɪɟɣɬɢɧɝɚ; 

Ⱥ Ɋ 23.09.2019 30  375  Google Sheets, 
Miro 

ɉɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɨ 
ɪɚɛɨɬɟ  ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɩɨɞɯɨɞɹɳɟɦɭ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬɭ. 

Ɋ 23.09.2019 1 500  Gmail 

 
ɂɬɨɝɨ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ SMM-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ: 

11 500 10 000 

21 500 ɪɭɛɥɟɣ 

 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɞɚɧɧɵɯ ɢɡ ɬɚɛɥɢɰɵ 17 ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ 

ɧɨɜɨɣ ɲɬɚɬɧɨɣ ɟɞɢɧɢɰɵ ɨɛɨɣɞɟɬɫɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ 21 ɬɵɫɹɱɭ 500 ɪɭɛɥɟɣ ɫ ɭɱɟɬɨɦ 

ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɧɚ ɷɬɚɩɚɯ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ. ɋɚɦ 

ɰɢɤɥ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 22 ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɵɯ ɞɧɹ. Ʉɚɦɩɚɧɢɹ ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ 

ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɫ 02.09.2019 ɩɨ 23.09.2019. Ɋɚɫɱɟɬ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɡɚɬɪɚɬ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɥ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɟ ɞɜɭɯ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ: 

1. Ɉɩɥɚɬɚ ɡɚɬɪɚɬ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ: 



 77 

– ɢɡ ɪɚɫɱɟɬɚ ɫɬɚɜɤɢ ɚɫɫɢɫɬɟɧɬɚ 250 ɪɭɛɥɟɣ / ɱɚɫ; 

– ɢɡ ɪɚɫɱɟɬɚ ɫɬɚɜɤɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ 500 ɪɭɛɥɟɣ / ɱɚɫ. 

2. ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɭɫɥɭɝ ɫɟɪɜɢɫɨɜ: 

– ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ (ɩɪɢɦɟɪɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 

ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɤɟɣɫɨɜ ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ ɪɚɧɟɟ); 

– ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ ɜ Instagram (ɩɪɢɦɟɪɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 

ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɤɟɣɫɨɜ ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ ɪɚɧɟɟ 

– Headhunter (ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɪɟɡɸɦɟ SMM-ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɦ ɤɪɚɟ); 

– Headhunter (ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɜɚɤɚɧɫɢɢ ɧɚ ɫɚɣɬɟ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɩɚɤɟɬɭ “ɋɬɚɧɞɚɪɬ”). 

ɉɟɪɟɣɞɟɦ ɤ ɩɨɞɪɨɛɧɨɦɭ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɸ ɩɥɚɧɚ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɣ 

ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɢɡ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ “ɂɧɬɪɟɧɬ-ɬɟɯɧɪɨɥɨɝɢɣ”, ɜɵɛɪɚɧɧɨɝɨ ɞɥɹ 

ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ “ɈɈɈ NNNN”. (Ɍɚɛɥɢɰɚ 18) 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 18 – ɉɥɚɧ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

Ⱦɟɣɫɬɜɢɟ ɋɪɨɤɢ ɂɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ ɉɥɚɧɢɪɭɟɦɵɟ 
ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ 
ɡɚɬɪɚɬɵ (ɱ.) 

ɉɥɚɧɢɪɭɟɦɵɟ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ 

ɡɚɬɪɚɬɵ 

Чɚɬ-ɛɨɬ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɲɚɛɥɨɧɚ 
ɞɢɚɥɨɝɚ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ɫ 
ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɦ 

24.09.2019 Ɋ 4 2 000 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɌɁ ɞɥɹ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ 

25.09.2019 Ɋ 6 3 000 

ɉɨɢɫɤ ɩɨɞɪɹɞɱɢɤɚ ɞɥɹ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ 

24.09.2019 
– 
01.10.2019 

Ⱥ 8 2 000 

Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɫ 
ɩɨɞɪɹɞɱɢɤɨɦ ɧɚ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ 

02.10.2019 Ɋ 4 2 000 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 18 

Ⱦɟɣɫɬɜɢɟ ɋɪɨɤɢ ɂɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ ɉɥɚɧɢɪɭɟɦɵɟ 
ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ 
ɡɚɬɪɚɬɵ (ɱ.) 

ɉɥɚɧɢɪɭɟɦɵɟ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ 

ɡɚɬɪɚɬɵ (ɪɭɛ.) 

Ɋɟɤɥɚɦɧɵɣ ɤɚɛɢɧɟɬ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ 

ȼɵɛɨɪ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɞɥɹ 
ɧɚɫɬɪɨɣɤɢ ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ 
ɪɟɤɥɚɦɵ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɜ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɚɥɨɝɨ ɢ 
ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ 

24.09.2019 SMM 4  1 000 

ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɬɟɫɬɨɜɨɣ 
ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ 

25.09.2019 – 
30.09.2019 

SMM 
 

20  5 000 

Ɋɚɫɱɟɬ CTR ɢ ɞɪ. 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 
ɤɨɧɬɟɤɫɬɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ 

01.10.2019 SMM 6  1 500 

ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɞɥɹ 
ɧɚɫɬɪɨɣɤɢ ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ 
ɪɟɤɥɚɦɵ 

02.10.2019 – 
03.10.2019 

SMM 8 2 000 

VCV 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɲɚɛɥɨɧɨɜ 
ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɞɥɹ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɢ ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ 
ɩɪɨɞɚɠɚɦ 

24.09.2019 Ⱥ 4 1 000 

Ɉɬɩɪɚɜɤɚ ɡɚɩɪɨɫɚ ɧɚ 
ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɞɟɦɨ ɜɟɪɫɢɢ 
ɫɟɪɜɢɫɚ 

25.09.2019 Ⱥ 30 125 

Ɍɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɟɪɜɢɫɚ 
ɜɢɞɟɨ-ɢɧɬɟɪɜɶɸ VCV 

26.09.2019 Ⱥ 4 1 000 

ɂɬɨɝɨ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɡɚ ɩɟɪɢɨɞ 
ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ (01.092019  31.09.2019): 

20 625  

 

Ɉɛɨɡɧɚɱɟɧɢɹ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 18: 

1. Ⱥɫɫɢɫɬɟɧɬ (Ⱥ) 

2. Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ (Ɋ) 

3. SMM-ɦɟɧɟɞɠɟɪ (SMM) 
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ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɞɚɧɧɵɯ ɬɚɛɥɢɰɵ 18 ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɡɚɬɪɚɬɧɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɤɚɛɢɧɟɬɚ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ ɢ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ 

ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ. ȼɧɟɞɪɟɧɢɟɦ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɤɚɛɢɧɟɬɚ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ SMM-ɦɟɧɟɞɠɟɪ. ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɪɹɞɚ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɯ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ 

ɞɨ 23.09.2019 ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɡɚɧɹɬ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟɦ SMM-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɤɚɦɩɚɧɢɹ ɩɨ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ 24.09.2019. Ʉɨɧɟɱɧɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɡɚɬɪɚɬ 

ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɧɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 20 625 ɪɭɛɥɟɣ. Ɍɚɤɢɦ 

ɨɛɪɚɡɨɦ, ɤɨɧɟɱɧɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɜ 

ɨɛɥɚɫɬɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɩɪɢɜɥɟɫɟɧɢɹ SMM-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 358 125 ɪɭɛɥɟɣ. ȼ ɬɚɛɥɢɰɚɯ 7-8 ɩɪɢɜɨɞɢɬɫɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɩɪɚɤɬɢɤɢ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «ɈɈɈ NNNN» ɞɨ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɨɞɷɬɚɩɵ ɧɚ 

3 ɷɬɚɩɚɯ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɧɵɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟɦ ɜ 

ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɪɹɞɚ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɢɡ ɩɟɪɟɱɧɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ.  (Ɍɚɛɥɢɰɚ 19) 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 19 – Ɉɩɢɫɚɧɢɟ ɩɨɞɷɬɚɩɨɜ ɢ ɫɟɪɜɢɫɨɜ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɟ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ “ɈɈɈ NNNN” ɩɨɫɥɟ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢ 

ɗɬɚɩ (ɩɨɞɷɬɚɩ) Ɋɚɛɨɬɵ ɂɧɬɟɪɧɟɬ- 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

ɋɪɨɤɢ (ɞɧ. ɫ ɧɚɱɚɥɚ 
ɤɚɦɩɚɧɢɢ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ) 

ɂɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ 

ɉɨɫɬɚɧɨɜɨɱɧɵɣ 
ɷɬɚɩ 

Ɉɛɫɭɠɞɟɧɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬɭ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ 

 Skype 1 Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, 
Ⱥɫɫɢɫɬɟɧɬ 

Ɉɛɫɭɠɞɟɧɢɟ  ɤɚɦɩɚɧɢɢ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ 

 Skype 2 Ⱥɫɫɢɫɬɟɧɬ 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɢ ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɟ 
ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɨɛ ɨɤɚɡɚɧɢɢ ɭɫɥɭɝ 

 Google Docs, 
Gmail 

1-3 Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ 

Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨɦɩ-ɨɝɨ 
ɩɪɨɮɢɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ 

Miro 2 Ⱥɫɫɢɫɬɟɧɬ 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 19 

ɗɬɚɩ 
(ɩɨɞɷɬɚɩ) 

Ɋɚɛɨɬɵ ɂɧɬɟɪɧɟɬ- 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

ɋɪɨɤɢ (ɞɧ. ɫ ɧɚɱɚɥɚ 
ɤɚɦɩɚɧɢɢ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ) 

ɂɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ 

ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɬɟɤɫɬɚ 
ɜɚɤɚɧɫɢɢ 

Miro, Google 
Docs 

3 Ⱥɫɫɢɫɬɟɧɬ 

Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɤɨɥɢɱɟɱɬɜɟɧɧɵɯ ɢ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 
ɤɚɦɩɚɧɢɢ 

Miro, Google 
Sheets 

3 Ⱥɫɫɢɫɬɟɧɬ 

ɇɚɫɬɪɨɣɤɚ ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɱɚɬ-
ɛɨɬɚ 

ɑɚɬ-ɛɨɬ 
ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ 

3 SMM- 
ɦɟɧɟɞɠɟɪ 

ɇɚɫɬɪɨɣɤɚ ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɧɚ VCV VCV 3 SMM- 
ɦɟɧɟɞɠɟɪ 

Ⱥɤɬɢɜɧɵɣ 
ɩɨɢɫɤ 

ɉɭɛɥɢɤɚɰɢɹ ɜɚɤɚɧɫɢɢ 
ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ 

Ɋɟɤɥɚɦɧɵɣ 
ɤɚɛɢɧɟɬ 
ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ 

4 SMM- 
ɦɟɧɟɞɠɟɪ 

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟɦ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ  

Google Sheets, 
Miro 

4-8 SMM- 
ɦɟɧɟɞɠɟɪ 

Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ 
ɨɰɟɧɤɢ ɜɢɞɟɨ-ɢɧɬɟɪɜɶɸ 

Miro, Google 
Docs 

5 Ⱥɫɫɢɫɬɟɧɬ 

Ɉɰɟɧɤɚ ɜɢɞɟɨ-ɢɧɬɟɪɜɶɸ VCV, Google 
Docs 

8 Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ 

Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɩɢɫɤɚ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ 

Google Docs 8 Ⱥɫɫɢɫɬɟɧɬ 

 

ɂɡ ɞɚɧɧɵɯ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 19 ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ “ɈɈɈ NNNN” ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɡɚ 8 ɞɧɟɣ. Ⱦɨ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɚ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɥɚɫɶ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɡɚ 11 ɞɧɟɣ. ɋɪɨɤɢ ɭɞɚɥɨɫɶ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ 

ɛɥɚɝɨɞɨɪɹ ɜɜɨɞɭ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɲɬɚɬɧɨɣ ɟɞɢɧɢɰɵ. 

Ɉɛɨɛɳɚɹ ɜɵɲɟɫɤɚɡɚɧɧɨɟ ɧɚɦɢ, ɛɵɥɢ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɞɜɚ ɩɚɤɟɬɚ 

«ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ» ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɵɯ ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

«ɈɈɈ NNNN». ɉɨɫɥɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɨɰɟɧɤɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ 

ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ, ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɵɦ ɤ ɧɢɦ ɩɚɪɚɞɢɝɦɨɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɛɵɥɨ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɩɚɤɟɬ “ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ” ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
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ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɦ ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ «ɈɈɈ NNNN». Ⱦɥɹ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɫɟɪɜɢɫɨɜ, ɜɯɨɞɹɳɢɯ ɜ ɩɚɤɟɬ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɛɵɥɨ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɨ ɜɜɟɫɬɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ – SMM-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ. Ɂɚɬɪɚɬɵ ɧɚ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɟɞɢɧɢɰɵ ɛɵɥɢ ɨɰɟɧɟɧɵ ɜ 21 ɬɵɫɹɱɭ 500 

ɪɭɛɥɟɣ. ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ ɧɚ ɩɟɪɢɨɞ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ (ɫ 01.09.2019 ɩɨ 

31.12.2019) ɨɛɨɣɞɟɬɫɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ 120 ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɟɥɣ. ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ ɩɨɫɥɟ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ ɲɚɝɨɦ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɪɹɞɚ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɫɟɪɜɢɫɨɜ: VCV, Ɋɟɤɥɚɦɧɨɝɨ 

ɤɚɛɢɧɟɬɚ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ ɢ ɱɚɬ-ɛɨɬɚ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢɢ 

«ɈɈɈ NNNN». ɋɭɦɦɚɪɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ «ɈɈɈ NNNN» 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ 358 125 ɪɭɛɥɟɣ. ɉɨɫɥɟ ɩɟɪɢɨɞɚ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ, ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɩɪɢɧɹɬɢɹ 

ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɩɪɨɞɨɥɠɟɧɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ “ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ” ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɫɨɫɬɚɜɹɬ 46 000 

ɪɭɛɥɟɣ (86 000 ɪɭɛɥɟɣ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ SMM-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ). 
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ɁȺɄɅɘЧȿɇɂȿ 

 

ȼ ɫɜɹɡɢ ɫɨ ɫɦɟɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɣ ɰɟɥɢ «ɈɈɈ NNNN» ɜ 2019 ɝɨɞɭ ɭ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɨɡɧɢɤɥɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ. ɇɚ 

ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɸ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ «ɈɈɈ NNNN» ɛɵɥɢ ɜɵɞɟɥɟɧɵ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɢ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɟ ɪɟɫɭɪɫɵ. Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɭɦɦɚ 500 

ɬɵɫ. ɪɭɛɥɟɣ, ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɦɢ 

ɨɛɥɚɞɚɸɬ ɚɫɫɢɫɬɟɧɬ ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

ɂɡɭɱɟɧɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɣ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɩɪɨɞɚɜɲɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɨɡɜɨɥɢɥɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɦɟɫɬɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɜ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɟ ɧɚɣɦɚ ɢ ɨɬɛɨɪɚ. ɉɪɚɤɬɢɤɭ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜ 3 ɷɬɚɩɚ: ɩɨɫɬɚɧɨɜɨɱɧɵɣ ɷɬɚɩ, ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɚɤɬɢɜɧɵɣ 

ɩɨɢɫɤ. ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɵɦ ɢ ɞɨɪɨɝɨɫɬɨɹɳɢɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɷɬɚɩ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɩɨɞɷɬɚɩɨɜ ɫɤɪɢɧɢɧɝɚ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɢɧɝɚ. Ɂɚɜɟɪɲɚɸɳɢɦ ɞɟɣɫɬɜɢɟɦ 

ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɩɢɫɤɚ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ 

ɞɥɹ ɨɬɛɨɪɚ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ. Ɇɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɜ 8 

ɲɚɝɨɜ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ: ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɨɤ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ, 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɟɪɟɱɧɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɠɟɬ 

ɛɵɬɶ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɚ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɚɦɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɢ ɨɰɟɧɤɚ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ.  

ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɷɦɩɢɪɢɱɟɫɤɢɯ ɞɚɧɧɵɯ ɧɚɦɢ ɛɵɥɢ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɵ ɞɜɚ 

ɩɚɤɟɬɚ «ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ», ɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɢɯ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜ «ɈɈɈ NNNN». ɉɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ, ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɵɯ ɩɚɪɚɞɢɝɦɨɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ: ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɚɤɟɬɨɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɧɚɦɢ 

ɛɵɥ ɜɵɛɪɚɧ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɩɚɤɟɬ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. ȿɠɟɦɟɫɹɱɧɵɟ 
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ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɷɬɢɯ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɫɨɫɬɚɜɹɬ 86 000 

ɪɭɛɥɟɣ. Ʉɨɧɟɱɧɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 358 ɬɵɫ. 125 ɪɭɛɥɟɣ, ɱɬɨ 

ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɣ ɪɟɫɭɪɫɨɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ. ɋ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ «ɈɈɈ NNNN» ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɵɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɞɨɥɠɧɵɦ ɨɛɴɟɦ ɢ ɭɪɨɜɧɟɦ 

ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɧɚɦɢ ɛɵɥɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɨ ɜɜɟɫɬɢ ɜ ɲɬɚɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ — SMM-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ. 

ɉɥɚɧɢɪɭɟɦɵɟ ɫɪɨɤɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ — ɫ 01.09.2019 ɩɨ 31.12.2019. ɉɥɚɧ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɞɜɭɯ 

ɱɚɫɬɟɣ: ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɨ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ SMM-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ 

ɢ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɸ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɪɨɞɚɸɳɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ.  
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kandidatov-vcv-hantflou-friendwork-i-drugie-servisy (Ⱦɚɬɚ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ 

14.03.2019) 

18.  Ʉɚɥɢɧɢɧɚ Ɇ.C., ɧɚɭɱ. ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɇ.Ⱦ. Ɇɚɤɭɲɤɢɧɚ ɋɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɨɞɛɨɪɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ / Ȼɚɤɚɥɚɜɪɫɤɚɹ ɪɚɛɨɬɚ 

38.03.03.01 – ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, 2018  

19.  Ʉɚɪɬɚɲɨɜ ɋ.Ⱥ., Ɉɞɟɝɨɜ ɘ.Ƚ., Ʉɨɤɨɪɟɜ ɂ.Ⱥ. Ɋɟɤɪɭɬɢɧɝ. ɇɚɣɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. / 

Ʉɚɪɬɚɲɨɜ ɋ.Ⱥ., Ɉɞɟɝɨɜ ɘ.Ƚ., Ʉɨɤɨɪɟɜ ɂ.Ⱥ. // ɂ.: ɗɤɡɚɦɟɧ, Ɇ; 2002 

20.  Ʉɚɤ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɦɟɫɹɰɚ ɧɚɣɬɢ 100 ɩɟɪɜɨɤɥɚɫɫɧɵɯ ɢ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ? 

/ ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫ [Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɚ] https://vc.ru/ 

21.  Ʉɟɣɫ Unilever: Ʉɚɤ ɦɵ ɡɚɩɭɫɬɢɥɢ ɱɚɬ-ɛɨɬ ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ ɢ ɭɫɤɨɪɢɥɢ ɨɬɛɨɪ 

ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɜ 2 ɪɚɡɚ – ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɪɟɫɪɫ [Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɚ] 

https://vc.ru/services 

22.  Ɇɚɤɚɪɨɜɚ ɂ.Ʉ., Ⱥɥɟɯɢɧɚ Ɉ.ȿ., Ʉɪɚɣɧɨɜɚ Ʌ.Ɇ. ɉɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ, ɭɞɟɪɠɚɧɢɟ ɢ 

ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ / Ɇɚɤɚɪɨɜɚ ɂ.Ʉ., Ⱥɥɟɯɢɧɚ Ɉ.ȿ., Ʉɪɚɣɧɨɜɚ 

Ʌ.Ɇ. // Ɇ.: ɂɡɞ-ɜɨ “Ⱦɟɥɨ” Ⱥɇɏ, 2017 – 124 ɫ. ȻȻɄ 65.29 Ɇ15;  

23.  Ɇɟɞɨɜɧɢɤɨɜ Ⱦ.ɋ., ȼɢɧɶɤɨɜ Ⱥ.ȼ. ɢ ɞɪ. / Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ 

Ɋɨɫɫɢɢ: ɨɬɪɚɫɥɟɜɨɣ ɚɧɚɥɢɡ // ȼɒɗ, 2017 [Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɚ] 

https://publications.hse.ru/"Miro"r/pubs/share/folder/w9uktxch2a/direct/54897856 

24.  ɇɢɤɭɥɢɧɚ ȿ.ȼ. Ɇɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɢɫɤɚ / 

ɇɢɤɭɥɢɧɚ ȿ.ȼ. // Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 

ɪɟɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ Ɇɚɬɟɪɢɚɥɵ IV Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ 

ɧɚɭɱɧɨ-ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ, ɩɨɫɜɹɳɟɧɧɨɣ 140-ɥɟɬɢɸ ɫɨ ɞɧɹ 

ɨɫɧɨɜɚɧɢɹ ɇɂɍ «ȻɟɥȽɍ». 2016 ɂ.: ɈɈɈ «ɗɩɢɰɟɧɬɪ», 2016, ɋ. 26-30 

https://vc.ru/services/58656-kak-iskat-kandidatov-vcv-hantflou-friendwork-i-drugie-servisy
https://vc.ru/services/58656-kak-iskat-kandidatov-vcv-hantflou-friendwork-i-drugie-servisy
https://vc.ru/services
https://publications.hse.ru/mirror/pubs/share/folder/w9uktxch2a/direct/54897856
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25.  ɉɟɬɪɨɜɚ ȿ.Ⱥ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɚɫɫɟɫɫɦɟɧɬ-ɰɟɧɬɪɚ ɞɥɹ ɨɬɛɨɪɚ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ 

ɩɪɨɞɚɠɚɦ / ɉɟɬɪɨɜɚ ȿ.Ⱥ. // ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɹ ɭɱɟɧɵɯ ɂ.: Ɉɛɳɟɫɬɜɨ 

ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ "ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨɟ ɇɚɭɱɧɨɟ ɋɨɞɪɭɠɟɫɬɜɨ" 

(Ɇɨɫɤɜɚ) ISSN: 2413-5291; № 5-5(10), 2015, ɋ. 114-117 

26.  ɉɨɢɫɤɨɜɵɣ ɡɚɩɪɨɫ Headhunter [ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫ] – Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɚ 

https://hh.ru/ (Ⱦɚɬɚ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ 25.05.2019)] 

27.  ɉɪɚɜɨɜɨɣ ɫɬɚɬɭɫ ɤɚɞɪɨɜɵɯ ɚɝɟɧɬɫɬɜ – ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫ [Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɚ] 

http://www.finexg.ru/pravovoj-status-kadrovyx-agenstv/ (Ⱦɚɬɚ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ 

28.05.2019)] ["Ƚɪɚɠɞɚɧɫɤɢɣ ɤɨɞɟɤɫ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ (ɱɚɫɬɶ ɜɬɨɪɚɹ)" 

ɨɬ 26.01.1996 N 14-ɎɁ (ɪɟɞ. ɨɬ 29.07.2018) (ɫ ɢɡɦ. ɢ ɞɨɩ., ɜɫɬɭɩ. ɜ ɫɢɥɭ ɫ 

30.12.2018) 

28.  ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ “Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ” Ɋɇ: 568; ɍɬɜɟɪɠɞɟɧ ɩɪɢɤɚɡɨɦ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ 

ɬɪɭɞɚ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɡɚɳɢɬɵ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɨɬ «5» ɨɤɬɹɛɪɹ 2015ɝ. № 

687ɧ 

29.  Ɋɟɬɭɧɨɜ ɇ.ɇ., ɒɚɩɨɜɚɥɨɜ ɋ. Ɇ., Ʌɨɤɬɸɲɟɜɚ ɇ.Ⱥ., Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɪɟɤɪɭɬɢɧɝɚ ɜ 

ɫɢɫɬɟɦɟ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ / Ɋɟɬɭɧɨɜ ɇ.ɇ., ɒɚɩɨɜɚɥɨɜ ɋ. Ɇ., 

Ʌɨɤɬɸɲɟɜɚ ɇ.Ⱥ., // ɗɤɨɧɨɦɢɤɚ. ɨɛɳɟɫɬɜɨ. ɱɟɥɨɜɟɤ: ɦɟɠɜɭɡɨɜɫɤɢɣ ɫɛɨɪɧɢɤ 

ɧɚɭɱɧɵɯ ɬɪɭɞɨɜ Ȼɟɥɝɨɪɨɞɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. ȼ.Ƚ. ɒɭɯɨɜɚ. 2013 ɂ.: Ȼɟɥɝɨɪɨɞɫɤɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦ. ȼ.Ƚ. ɒɭɯɨɜɚ (Ȼɟɥɝɨɪɨɞ) 

30.  ɋɨɬɧɢɤɨɜɚ ɋ.ɂ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ (ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ) / ɋɨɬɧɢɤɨɜɚ ɋ.ɂ. // ɍɱɟɛɧɨ-ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ – 

ɇɨɜɨɫɢɛɢɪɫɤ: ɇȽɍɗɍ, 2004. -  160 ɫ 

31.  ɋɨɬɧɢɤɨɜɚ ɋ.ɂ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ (ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
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https://hh.ru/
http://www.finexg.ru/pravovoj-status-kadrovyx-agenstv/
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ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɨɞɚɸɳɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ / Ɍɪɭɬɬ Ⱥ.ȼ. // ɇɚɭɤɚ ɢ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ: ɯɨɡɹɣɫɬɜɨ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ; ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɨ; ɩɪɚɜɨ ɢ 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ⱥ 

Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1 –  Ʉɪɚɬɤɨɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

[22] 

№ ȼɨɩɪɨɫ Ⱦɟɣɫɬɜɢɟ 

1 Ɂɚɱɟɦ ɧɚɦ ɧɭɠɧɵ ɧɨɜɵɟ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ? 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɥɚɧɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

2 Ʉɚɤɢɟ ɧɚɦ ɧɭɠɧɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ? ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɦɨɞɟɥɟɣ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ 
ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ 

3 ɋɤɨɥɶɤɨ ɧɚɦ ɧɭɠɧɨ ɧɨɜɵɯ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ? 

ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ  ɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɟ 

4 ȼ ɤɚɤɨɣ ɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɩɟɪɢɨɞ ɧɚɦ 
ɧɭɠɧɨ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɧɨɜɵɯ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɯ? 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɡɚɹɜɨɤ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɧɚ ɩɨɞɛɨɪ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

5 Ʉɚɤɢɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɝɨɬɨɜɚ ɜɵɞɟɥɢɬɶ 
ɮɢɪɦɚ ɧɚ ɩɨɞɛɨɪ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ? 

ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɸɞɠɟɬɚ ɧɚ ɩɨɞɛɨɪ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

6 Ʉɚɤɢɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɧɚ 
ɜɚɤɚɧɬɧɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵ? 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢ ɜɧɟɲɧɢɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ 
ɧɚ ɩɨɞɛɨɪ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

7 Ʉɚɤɢɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɨɬɛɨɪɚ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɜ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ? 

Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɟɪɜɢɱɧɨɝɨ ɢ ɜɬɨɪɢɱɧɨɝɨ 
ɨɬɛɨɪɚ ɫɪɟɞɢ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɧɚ ɜɚɤɚɧɬɧɵɟ 
ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ 

8 Ʉɚɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɧɨɜɵɯ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɜ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ? 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɚɞɚɩɬɚɰɢɢ ɧɨɜɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ȼ 

Ⱦɟɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɷɬɚɩɨɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 1 – Ⱦɟɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɉɨɫɬɚɧɨɜɨɱɧɨɝɨ ɷɬɚɩɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 2 – Ⱦɟɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɷɬɚɩɚ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 
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ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1 – Ⱦɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ 

ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɧɚɣɦɚ ɩɪɢ ɩɨɞɛɨɪɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ [ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɨ ɢɡ: 30] 

Ⱦɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ 
ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɇɟɜɵɫɨɤɢɣ ɪɢɫɤ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɨɲɢɛɤɢ. ɋɜɹɡɚɧɨ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ 
ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɶ ɢɦɟɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɰɟɧɢɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ 
ɩɨ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɬɪɭɞɚ ɧɚ ɟɝɨ ɬɟɤɭɳɟɦ 
ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ.  

 

ɇɢɡɤɢɟ ɬɟɦɩɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧɢ ɦɨɝɭɬ 
ɱɭɜɫɬɜɨɜɚɬɶ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ 
ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ. 

 

ɇɢɡɤɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ  
 

Ɉɝɪɚɧɢɱɟɧɧɚɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɢɥɢɜɚ 
ɧɨɜɵɯ ɢɞɟɣ ɢ ɡɧɚɧɢɣ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ. 

ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɉɪɢ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɦ ɧɚɣɦɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, 
ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɧɟɜɵɫɨɤɨɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ, ɜ ɫɜɹɡɢ 
ɫ ɱɟɦ ɢɯ ɲɚɧɫɵ ɧɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ 
ɩɨɜɵɲɚɸɬɫɹ ɢ ɜ ɩɪɟɞɞɜɟɪɢɢ ɨɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ 
ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɧɚɱɢɧɚɸɬ ɩɪɢɥɚɝɚɬɶ ɤɚɤ 
ɦɨɠɧɨ ɛɨɥɶɲɟ ɭɫɢɥɢɣ ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ 
ɡɚɧɹɬɶ ɜɚɤɚɧɬɧɨɟ ɦɟɫɬɨ. 

 

Ɉɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ 
ɧɚ ɜɚɤɚɧɬɧɭɸ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ. 

Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɭɡɤɨ-ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 
ɡɧɚɧɢɣ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
(ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɩɨɧɢɦɚɸɬ, ɱɬɨ ɢɦɟɸɬ ɯɨɪɨɲɢɟ 
ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ 
ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɦɭ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɸ ɤɚɪɶɟɪɵ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ). 

ɇɟɩɪɢɦɟɧɢɦɨɫɬɶ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɦɚɫɫɨɜɨɝɨ 
ɧɚɛɨɪɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

 

Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɫ ɜɵɝɨɞɨɣ ɞɥɹ ɫɟɛɹ ɩɟɪɟɦɟɳɚɬɶ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɜɧɭɬɪɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

ɂɡɥɢɲɧɢɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ  
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɨɰɟɧɤɢ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ. 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ƚ 

Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɨɞɛɨɪɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1 – Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɨɞɛɨɪɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɞɥɹ ɩɨɢɫɤɚ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ 

Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɟ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

ɋɪɨɤɢ 

Ʉɨɪɨɬɤɢɟ Ⱦɨɥɝɢɟ 

ɇɟɜɵɫɨɤɚɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ HR-
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 

ȼɵɫɨɤɚɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ HR-
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 

ɇɟɜɵɫɨɤɚɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ 
HR-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 

ȼɵɫɨɤɚɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ HR-
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 

ɇɢɡɤɢɟ - Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 

  

- Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 

  

- Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 
- ɋɤɪɢɧɢɧɝ 

- Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 
 

ȼɵɫɨɤɢɟ - ɋɦɚɪɬɫɬɚɮɮɢɧɝ 
- Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 

  

- ɉɪɹɦɨɣ ɩɨɢɫɤ 
- ɋɦɚɪɬɫɬɚɮɮɢɧɝ 
- Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 

- Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 
- ɋɤɪɢɧɢɧɝ 

  

- Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 
- Ɋɟɤɪɭɬɢɧɝ ɫ 
ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɛɨɪɚ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ 

  
Ɍɚɛɥɢɰɚ 2 – Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɨɞɛɨɪɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɞɥɹ ɩɨɢɫɤɚ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ 

Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɟ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

ɋɪɨɤɢ 

Ʉɨɪɨɬɤɢɟ Ⱦɨɥɝɢɟ 

ɇɟɜɵɫɨɤɚɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ HR-
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 

ȼɵɫɨɤɚɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ HR-
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 

ɇɟɜɵɫɨɤɚɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ HR-
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 

ȼɵɫɨɤɚɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ HR-
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 

ɇɢɡɤɢɟ -Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 
 

-Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 
- ɇɟɬɜɨɪɤɢɧɝ 

-Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 
- ɋɤɪɢɧɢɧɝ 

-Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 

ȼɵɫɨɤɢɟ -Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 

-Management 
Selection 
-Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 

  

-Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 
- ɋɤɪɢɧɢɧɝ 

-Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 
-Ɋɟɤɪɭɬɢɧɝ ɫ 
ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɛɨɪɚ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 3 – Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɨɞɛɨɪɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɞɥɹ ɩɨɢɫɤɚ ɪɟɞɤɢɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ 

Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɟ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

ɋɪɨɤɢ 

Ʉɨɪɨɬɤɢɟ Ⱦɨɥɝɢɟ 

ɇɟɜɵɫɨɤɚɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ HR-
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 

ȼɵɫɨɤɚɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ HR-
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 

ɇɟɜɵɫɨɤɚɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ HR-
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 

ȼɵɫɨɤɚɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ HR-
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 

ɇɢɡɤɢɟ - Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 

  

- ɋɦɚɪɬɫɬɚɮɮɢɧɝ 
- Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 

- Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 
- ɋɤɪɢɧɢɧɝ 

- Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 
- Ɋɟɤɪɭɬɢɧɝ ɫ 
ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɛɨɪɚ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ 
- ɇɟɬɜɨɪɤɢɧɝ 

ȼɵɫɨɤɢɟ - ɋɦɚɪɬɫɬɚɮɮɢɧɝ 
- Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 

  

- Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 
- Sourcing 
- ɋɦɚɪɬɫɬɚɮɮɢɧɝ 

- Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 
- ɋɤɪɢɧɢɧɝ 

  

- Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 
- Ɋɟɤɪɭɬɢɧɝ ɫ 
ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɛɨɪɚ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ 

  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 4 – Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɨɞɛɨɪɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɞɥɹ ɩɨɢɫɤɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɚ 

ɪɚɛɨɱɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ, ɛɟɡ ɨɩɵɬɚ ɪɚɛɨɬɵ 

Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɟ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

ɋɪɨɤɢ 

Ʉɨɪɨɬɤɢɟ Ⱦɨɥɝɢɟ 

ɇɟɜɵɫɨɤɚɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ HR-
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 

ȼɵɫɨɤɚɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ HR-
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 

ɇɟɜɵɫɨɤɚɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ HR-
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 

ȼɵɫɨɤɚɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ HR-
ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 

ɇɢɡɤɢɟ - Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 
- Preliminaring 

- Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 
- Preliminaring 

- Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 
- ɋɤɪɢɧɢɧɝ 

- Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 
- Ɋɟɤɪɭɬɢɧɝ ɫ 
ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɛɨɪɚ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ 
- ɇɟɬɜɨɪɤɢɧɝ 

ȼɵɫɨɤɢɟ - Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 
- Preliminaring 

- Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 
- Preliminaring 

- Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 
- ɋɤɪɢɧɢɧɝ 

  

- Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝ 
- Ɋɟɤɪɭɬɢɧɝ ɫ 
ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɛɨɪɚ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ 
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