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ȼȼȿȾȿɇɂȿ 

Ʉɨɧɰɟɩɰɢɟɣ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɝɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɬɪɚɧɵ 

ɧɚ ɩɟɪɢɨɞ ɞɨ 2020 ɝɨɞɚ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɩɟɪɟɞ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ 

Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɢ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɚɦɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ 

ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɚ ɡɚɞɚɱɚ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɜɵɫɨɤɨɷɮɮɟɤɬɢɜɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ (ɞɚɥɟɟ - ȾɉɈ), 

ɭɱɢɬɵɜɚɸɳɭɸ  ɪɟɚɥɢɢ  ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ 

ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɚɞɪɚɯ;  ɫɩɨɫɨɛɧɭɸ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 

ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ, ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ, ɪɨɫɬ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɫɬɪɚɧɵ ɜ ɰɟɥɨɦ.   

Ɍɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ ɛɵɥɨ 

ɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɧɨ ɜɟɫɬɢ  ɩɨ ɞɜɭɦ  ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ:  ɜɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ 

ɰɟɥɨɫɬɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ  ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, 

ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɸɳɟɝɨ  ɬɟɤɭɳɢɟ ɢ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɟ  

ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɦ ɤɚɞɪɨɜɨɦ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɟ;  ɜɨ-ɜɬɨɪɵɯ,  ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ 

ɪɚɫɲɢɪɹɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɝɪɚɠɞɚɧ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ 

ɜɵɫɨɤɭɸ ɫɬɟɩɟɧɶ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ, ɦɧɨɝɨɨɛɪɚɡɢɹ ɮɨɪɦ, ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɯ 

ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ,  ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ  ɨɤɚɡɵɜɚɟɦɵɯ 

ɩɥɚɬɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɜ ɫɮɟɪɟ ɩɨɫɥɟɞɢɩɥɨɦɧɨɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ.  ȼ 

ɷɬɢɯ ɰɟɥɹɯ  ɛɵɥ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɨɫɥɚɛɥɟɧ  ɧɚɞɡɨɪ ɜ ɫɮɟɪɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɫɧɢɠɟɧɵ ɛɚɪɶɟɪɵ ɜɯɨɞɚ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɡɚ ɫɱёɬ  

ɭɩɪɨɳɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɥɢɰɟɧɡɢɪɨɜɚɧɢɹ  ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. 

ȼ  ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ  ɧɚ ɪɵɧɤɟ ȾɉɈ ɫɬɚɥɨ ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɨ ɪɚɫɬɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɯ ɩɥɚɬɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɦ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ (ɞɚɥɟɟ - Ⱦɉɉ);  ɢ ɤɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ -  ɜɤɥɸɱɢɥɢɫɶ  

ɪɵɧɨɱɧɵɟ ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɟ ɞɥɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɯ ɪɵɧɤɨɜ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɝɞɟ 

ɡɚɥɨɝɨɦ ɭɫɩɟɯɚ ɜ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɛɨɪɶɛɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟ ɜɵɫɨɤɨɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ 

ɨɤɚɡɵɜɚɟɦɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ,  ɚ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 
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ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɡɚɧɹɬɶ ɛɨɥɶɲɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɞɨɥɟɣ ɪɵɧɤɚ ɢ  ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɵɯ  ɞɨɥɟɣ  ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. Ɍɚɤɨɟ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɢ ɜɵɪɚɛɨɬɤɟ ɝɪɚɦɨɬɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, 

ɨɫɧɨɜɚɧɧɨɣ ɧɚ ɬɳɚɬɟɥɶɧɨɦ ɢɡɭɱɟɧɢɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɡɚɩɪɨɫɚ  ɢ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ 

ɤɨɧɴɟɤɬɭɪɵ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ.  

ȼɵɪɚɛɨɬɤɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ  ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ȾɉɈ  ɞɥɹ 

ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ - ɫɟɪɶɟɡɧɚɹ ɡɚɞɚɱɚ, ɪɟɲɟɧɢɸ 

ɤɨɬɨɪɨɣ  ɞɨɥɠɧɵ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɨɜɚɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ ɪɵɧɨɱɧɨɣ 

ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɬɪɟɧɞɵ ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ,  ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɬɟɤɭɳɟɣ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɟ   

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ   ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɜ ɨɛɨɡɪɢɦɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ.   ɉɪɢ 

ɷɬɨɦ, ɜɚɠɧɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ, ɱɬɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ,   ɹɜɥɹɸɳɚɹɫɹ 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɦ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟɦ ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ,  ɞɨɥɠɧɚ  ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɸ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɫɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ ɫɜɨɟɝɨ 

ɛɚɡɨɜɨɝɨ ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ.  

ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɚɹ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɧɚɫɬɨɹɳɟɝɨ ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ, ɦɟɬɨɞɨɜ,  ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɞɥɹ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ  ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ 

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɩɨ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɧɢɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ 

ɤɚɧɚɥɨɜ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɩɪɢ ɦɢɧɢɦɭɦɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ - ɱɬɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɡɧɚɱɢɦɨ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɪɢɡɢɫɚ ɞɥɹ ɥɸɛɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ. ɉɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɤɚɧɚɥɵ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɵɦ ɜɤɥɸɱɢɬɶ ɜ ɨɫɧɨɜɭ ɜɫɬɪɚɢɜɚɟɦɨɣ  ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɜ ɐɟɧɬɪɚ ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɢ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɂɉɉɋ ɋɎɍ.  

  ɉɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɚɜɬɨɪ ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

ɨɩɢɪɚɟɬɫɹ ɧɚ ɬɪɭɞɵ  ɩɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɸ ɜɡɪɨɫɥɵɯ (Ʉɨɥɟɫɧɢɤɨɜɚ ɂ.Ⱥ., Ɂɦɟɟɜɚ ɋ.ɂ., 

Ⱦɟɪɤɚɱɚ Ⱥ.Ⱥ.), ɬɪɭɞɵ ɩɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ (Ʉɭɡɶɦɢɧɨɣ ȿ.ȿ, ȿɝɨɪɲɢɧɚ 

Ⱥ.ɉ., ȼɚɧɶɤɢɧɚ ɂ.ȼ., Ʉɭɱɟɪɟɧɤɨ ȼ.ɂ.,  ɉɚɧɤɪɭɯɢɧɚ Ⱥ.ɉ.),   ɤɥɚɫɫɢɤɨɜ  

ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ (Ʉɨɬɥɟɪɚ Ɏ., ɉɨɪɬɟɪɚ Ɇ., 

Ɏɚɬɯɭɬɞɢɧɨɜ Ɋ.Ⱥ., ȼɢɯɚɧɫɤɨɝɨ Ɉ.ɋ.,  ɇɚɭɦɨɜɚ Ⱥ.ɂ.); ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɨɜ 
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ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ (ɋɚɮɪɨɧɨɜɚ ɇ.Ȼ., Ƚɚɥɢɰɤɨɝɨ ȿ.Ȼ., Ƚɨɥɭɛɤɨɜɚ  ȿ.ɉ.,  

Ʉɨɪɨɬɤɨɜɚ Ⱥ.ȼ.) ɢ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ  (əɞɨɜ ȼ.Ⱥ.,  

Ⱦɨɛɪɟɧɶɤɨɜ ȼ.ɂ., Ʉɪɚɜɱɟɧɤɨ Ⱥ.ɂ.) ɢ ɧɚ ɥɢɱɧɵɣ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɨɩɵɬ ɜ ɫɮɟɪɟ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ,  ɬɚɤɠɟ ɧɚ  

ɉɪɢɫɬɚɥɶɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɟɧɨ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɣ ɛɚɡɟ ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ȾɉɈ, 

ɨɛɧɨɜɥɹɟɦɨɣ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɢɣ ɦɨɦɟɧɬ, ɢ ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɹɦ ɤ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɦ ɧɨɪɦɚɦ.   

ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 

ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɫɪɟɞɫɬɜ  ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɐɉ ɢ ɉɄ ɂɉɉɋ ɋɎɍ.  

ɐɟɥɶ  -  ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ  ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ – ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝ.  

Ɉɛɴɟɤɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ.  

ɉɪɟɞɦɟɬ  ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɥɚɬɧɵɯ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ.  

Ⱦɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɰɟɥɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɟɲɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɡɚɞɚɱɢ:  

1) ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ «ɩɥɚɬɧɚɹ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɭɫɥɭɝɚ» ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɚɯ ɢ  ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɪɵɧɤɚ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, 

ɜɥɢɹɸɳɢɯ ɧɚ ɜɵɛɨɪ  ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ  ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ;   

2) ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɬɟɨɪɟɬɢɬɢɤɨ-ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ 

ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ  ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ. 

3) Ɉɩɢɫɚɬɶ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 

ɭɫɥɭɝ. 

4) ɉɪɨɜɟɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡ ɜɧɟɲɧɟɣ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɚɧɚɥɢɡ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɝɨ 

ɪɵɧɤɚ) ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɜɵɹɜɢɬɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

ɢ ɭɝɪɨɡɵ; 
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5) ɋɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɭɸ  ɦɨɞɟɥɶ 

ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ  ɪɵɧɤɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ.   

Ƚɢɩɨɬɟɡɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ:   

ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ  ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɣ, ɟɫɥɢ: 

  ɚɧɚɥɢɡ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ ɰɟɥɟɜɨɣ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ  ɐɉ ɢ ɉɄ ɛɭɞɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧ  ɩɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ; 

 ɩɪɢ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɛɭɞɭɬ ɭɱɬɟɧɵ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ  

ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; ɟё ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢ ɭɝɪɨɡ; 

 ɛɭɞɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɢɧɬɟɪɧɟɬ – 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ (ɤɜɢɡ-ɥɟɧɞɢɧɝ ɢ ɬ.ɞ).  

 Ɇɟɬɨɞɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ: 

Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ -  ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ, 

ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ. 

ɗɦɩɢɪɢɱɟɫɤɢɟ – ɨɩɪɨɫ, ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɟ, SWOT – ɚɧɚɥɢɡ, 

ɛɚɥɥɶɧɨ-ɪɟɣɬɢɧɝɨɜɵɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ, ɨɩɢɫɚɧɢɟ, ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ.  
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1 Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ  ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ  

 
1.1  Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ  ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ  

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ,  ɜɥɢɹɸɳɢɟ ɧɚ ɜɵɛɨɪ 

ɫɪɟɞɫɬɜ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɢ ɢɯ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

    Ɉɫɧɨɜɨɩɨɥɚɝɚɸɳɢɦ  ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɦ, ɪɟɝɭɥɢɪɭɸɳɢɦ ɜɨɩɪɨɫɵ ɨɤɚɡɚɧɢɹ 

ɭɫɥɭɝ  ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ (ɞɚɥɟɟ – ȾɉɈ) 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɫɬɭɩɢɜɲɢɣ ɜ ɫɢɥɭ ɜ 2013 ɝɨɞɭ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɡɚɤɨɧ ɨɬ 29 ɞɟɤɚɛɪɹ  

2012 ɝ. №273-ɎɁ «Ɉɛ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ», ɤɨɬɨɪɵɣ ɜ ɫɬɚɬɶɟ 

76 ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬ, ɱɬɨ «Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɨ ɧɚ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 

ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ 

ɟɝɨ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɦɟɧɹɸɳɢɦɫɹ ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɪɟɞɵ…»1.   Ɂɞɟɫɶ ɠɟ, ɜ ɫɬ. 76 (ɩ. 2) ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ, ɱɬɨ 

«Дɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ 

ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ (ɞɚɥɟɟ - 

Ⱦɉɉ)», ɢ ɩɟɪɟɱɢɫɥɹɟɬɫɹ ɤɪɭɝ ɥɢɰ, ɞɨɩɭɫɤɚɟɦɵɯ ɤ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɸ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɞɥɹ ɞɨɩɭɫɤɚ ɤ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦ.  

        Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ  ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɩɥɚɬɧɵɦɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦɢ ɭɫɥɭɝɚɦɢ. ɂ ɱɬɨɛɵ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɭɸ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ  ɭɫɥɭɝ, ɧɭɠɧɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ 

ɫɨɞɟɪɠɚɬɟɥɶɧɨɟ ɧɚɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɩɥɚɬɧɚɹ   ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɭɫɥɭɝɚ» ɜ 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɚɯ.  

                                                 
1 Ɉɛ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ [ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫ] : ɮɟɞɟɪ. ɡɚɤɨɧ ɨɬ 29.12.2012 № 273-

ɎɁ ɪɟɞ. ɨɬ 29.12.2017. // ɋɩɪɚɜɨɱɧɚɹ ɩɪɚɜɨɜɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ «Ʉɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɉɥɸɫ». – Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɚ: 
http://www.consultant.ru.  
 

http://www.consultant.ru/
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ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɧɵɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ, 

ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɜ ɪɚɛɨɬɚɯ, ȼ.Ɇ. Ɂɭɟɜɚ [38],  ɂ.Ȼ. Ɋɨɦɚɧɨɜɨɣ[65],     ȼ.ɉ.ɓɟɬɢɧɢɧɚ 

[83],  ȼ.ȼ. ɑɟɤɦɚɪɟɜɚ[80],  Ⱥ.ɉ.ɉɚɧɤɪɭɯɢɧɚ[59],  , ȿ.ɇ.ɉɨɩɨɜɚ[62], ȼ.Ƚ. 

Ɉɧɭɲɤɢɧɚ ɢ ȿ.ɂ. Ɉɝɚɪɟɜɚ [55],   ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɚɜɬɨɪɨɜ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɨ ɦɧɟɧɢɸ ȼ.ɉ. 

ɓɟɬɢɧɢɧɚ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɫɢɫɬɟɦɭ ɡɧɚɧɢɣ, 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɭɦɟɧɢɣ ɢ ɧɚɜɵɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɜ ɰɟɥɹɯ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ 

ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɥɢɱɧɨɫɬɢ, ɨɛɳɟɫɬɜɚ, 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. [83].  

ȼ.Ƚ. Ɉɧɭɲɤɢɧ ɢ ȿ.ɂ. Ɉɝɚɪɟɜ ɩɨɞ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦɢ ɭɫɥɭɝɚɦɢ ɩɨɧɢɦɚɸɬ 

ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ ɫɨɡɞɚɜɚɟɦɵɣ ɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɣ ɧɚɫɟɥɟɧɢɸ ɤɨɦɩɥɟɤɫ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɥɹ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɹ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɭɦɟɧɢɣ ɜ ɰɟɥɹɯ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ [55].    ɉɨ ɦɧɟɧɢɸ ȿ.ɇ.ɉɨɩɨɜɚ, ɷɬɨ «ɩɪɨɞɭɤɬ 

ɬɪɭɞɚ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɹ»2. ȼ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɂ.Ȼ. Ɋɨɦɚɧɨɜɚ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ  

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɭɫɥɭɝɭ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɤɚɤ ɬɪɭɞɨɜɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɟɞɢɧɢɰɵ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɣ ɧɚ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ 

ɧɟɤɨɬɨɪɨɝɨ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɬɨ ɟɫɬɶ ɜ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɢ 

ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ ɭɦɟɧɢɣ ɢ ɧɚɜɵɤɨɜ),  ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɦɨɣ  ɫ 

ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɫɨɝɥɚɫɢɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɫɭɛɴɟɤɬɚ  [65]. Ʌ.ə. Ȼɚɪɚɧɨɜɚ, Ⱥ.ɂ. Ʌɟɜɢɧ  

ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɭɫɥɭɝɭ ɤɚɤ «ɨɫɨɛɵɣ ɜɢɞ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ, 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɜ ɮɨɪɦɟ ɩɨɥɟɡɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɸɳɟɣ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ» [6]. 

Ⱥ.ɉ. ɉɚɧɤɪɭɯɢɧ ɢɫɯɨɞɹɬ ɢɡ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɭɫɥɭɝɚ ɟɫɬɶ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. ɋ ɧɢɦ ɫɨɝɥɚɲɚɟɬɫɹ ɢ ȼ.ȼ.ɑɟɤɦɚɪёɜ, 

ɞɨɛɚɜɢɜ ɥɢɲɶ ɬɨ, ɱɬɨ ɭɫɥɭɝɚ, ɹɜɥɹɹɫɶ ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ,  ɤɚɤ ɥɸɛɨɣ  ɩɪɨɰɟɫɫ, ɢɦɟɟɬ  ɫɜɨɢ ɷɬɚɩɵ [59]. ɉɪɢ ɪɚɡɛɨɪɟ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ ɤɚɤ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɨɱɟɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɜɯɨɞɧɵɦ ɷɥɟɦɟɧɬɨɦ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɡɧɚɧɢɹɯ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɧɚɜɵɤɚɯ 

ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɫɬɚɬɭɫɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɛɨɥɟɟ ɜɵɝɨɞɧɨɣ ɩɪɨɞɚɠɢ 

ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ. ɋɟɪɜɢɫɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɩɨ ɩɨɜɨɞɭ 

                                                 
2 ɉɨɩɨɜ ȿ.ɇ.  ɍɫɥɭɝɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɵɧɨɤ/ȿ.ɇ. ɉɨɩɨɜ // Ɋɗɀ. -1992. - № 6 -ɫ.44 
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ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ - ɩɟɪɜɚɹ ɫɬɚɞɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ.  

ȼɬɨɪɚɹ ɟɝɨ ɫɬɚɞɢɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɜɨɡɧɢɤɲɟɣ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ 

ɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɜ ɯɨɞɟ ɤɨɬɨɪɨɝɨ 

ɱɟɥɨɜɟɤ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɡɧɚɧɢɹ ɢ ɧɚɜɵɤɢ. 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 1 - ɗɬɚɩɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ  

(ɩɨ ɜɟɪɫɢɢ ȼ.ȼ. ɑɟɤɦɚɪёɜɚ) 
 

ɇɚ ɡɚɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɬɚɞɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 

ɭɫɥɭɝɢ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɹ, ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ 

ɩɪɢɫɜɚɢɜɚɟɬɫɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɚɹ ɟɝɨ ɧɨɜɵɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɢɥɢ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɫɬɚɬɭɫ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜɵɯɨɞɧɵɦ ɷɥɟɦɟɧɬɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɭɫɥɭɝɢ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɜɵɩɭɫɤɧɢɤ-ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ.  

        ɋɬɚɞɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɯ 

ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɫɟɪɜɢɫɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ, ɨɬɪɚɠɚɟɬɫɹ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ  1. Ⱦɚɧɧɭɸ ɫɯɟɦɭ ɦɵ 

ɩɪɢɜɨɞɢɦ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɧɚ ɜɫɟɯ ɬɪёɯ ɷɬɚɩɚɯ ɭɫɥɭɝɢ ɦɨɠɧɨ 

ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ, ɢ ɟɫɥɢ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɩɨɞɛɢɪɚɬɶ  ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ,  ɦɨɠɧɨ ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨ ɜɵɫɬɪɨɢɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ «ɩɨɜɬɨɪɧɵɯ ɨɛɪɚɳɟɧɢɣ», 

ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɥɭɲɚɬɟɥɶ ɛɭɞɟɬ ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɜɨɢ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɡɚɩɪɨɫɵ,  ɨɧ ɛɭɞɟɬ ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ 

ɡɚɩɪɨɫɵ, ɤɚɤ ɛɵ «ɩɨɞɝɨɧɹɹ» ɩɨɞ ɧɨɜɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ 
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ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ. ɂ ɟɫɥɢ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɩɨɫɬɪɨɢɬɶ ɤɚɧɚɥɵ «ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ», 

ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɤɨɪɨɬɤɢɟ ɨɩɪɨɫɧɢɤɢ ɞɥɹ ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ, ɬɨ ɦɨɠɧɨ ɜ ɪɟɠɢɦɟ 

ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɡɚɩɪɨɫɚɯ 

ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ, ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɦɟɧɹɬɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ. ɗɬɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨ 

ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ ɬɟɫɧɨɣ  

ɫɜɹɡɢ  ɫ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ.  

  ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɬɨɣ ɥɨɝɢɤɢ, ɱɬɨ ɥɸɛɨɣ ɩɪɨɞɭɤɬ (ɭɫɥɭɝɚ)  - ɷɬɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɞɥɹ 

ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ, ɧɚɦ ɧɭɠɧɨ ɪɚɡɨɛɪɚɬɶɫɹ ɜ ɫɩɟɰɢɮɢɤɟ ɪɵɧɤɚ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ.  ɂɡ ɤɨɧɬɟɤɫɬɚ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ  ɫɩɪɨɫɚ ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ   

ɨɛɴɟɤɬɨɦ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɦɨɠɧɨ ɭɬɜɟɪɠɞɚɬɶ ɨ 

ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɢ   ɪɵɧɤɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɤɚɤ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɜɵɞɟɥɢɜɲɟɝɨɫɹ ɢ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɸɳɟɝɨ, ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɟɝɨɫɹ ɩɨ ɪɵɧɨɱɧɵɦ ɡɚɤɨɧɚɦ. ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ 

ɩɨɧɹɬɢɹ «ɪɵɧɨɤ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ  ɭɫɥɭɝ» ɬɚɤɠɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɢɫɤɭɫɫɢɨɧɵɦ, 

ɩɪɢɜɟɞɟɦ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɬɨɱɟɤ ɡɪɟɧɢɹ. Ɍɚɤ, ɤ ɩɪɢɦɟɪɭ,  Ȼɟɪɟɡɢɧ ɂ.ɋ. ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ  

ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɩɨɞ ɬɟɪɦɢɧɨɦ «ɪɵɧɨɤ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ» ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɟ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ  ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ  ɩɪɨɰɟɫɫɚ  - ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ,  

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ,   ɥɢɰ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɨɩɥɚɱɢɜɚɸɳɢɯ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ3.  ɓɟɬɢɧɢɧ ȼ.ɉ. ɫɱɢɬɚɟɬ, ɱɬɨ «Ɋɵɧɨɤ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 

ɭɫɥɭɝ – ɷɬɨ ɪɵɧɨɤ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɦ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ 

ɭɫɥɭɝɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɯɨɡɹɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ (ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɥɢɱɧɨɫɬɟɣ, 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ) ɢ ɢɯ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦɢ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɦɢ»4.   ɉɨɥɹɧɫɤɢɯ Ɍ.Ⱥ. ɫɱɢɬɚɟɬ, ɪɵɧɨɤ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɫɥɟɞɭɟɬ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ, ɤɚɤ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ, 

ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɢ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɞɚɧɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɤɥɸɱɟɜɵɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɫɩɪɨɫ, 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ, ɰɟɧɚ, ɢɡɞɟɪɠɤɢ, ɩɪɢɛɵɥɶ.5  Ⱥ ɩɨ ɦɧɟɧɢɸ Ȼɭɪɞɟɧɤɨ ȿ.ȼ., «Ɋɵɧɨɤ 

                                                 
3 Ȼɟɪɟɡɢɧ, ɂ. ɋ. Ʉɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɟ ɪɵɧɤɢ Ɋɨɫɫɢɢ: ɨɛɴɟɦ, ɞɢɧɚɦɢɤɚ, ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ: ɞɨɤɥɚɞ 
ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦɭ ɛɢɡɧɟɫɭ / ɂ. ɋ. Ȼɟɪɟɡɢɧ. Ɇ.: Ȼɟɥɨɜɨɞɶɟ, 2010. 
4 ɓɟɬɢɧɢɧ, ȼ.ɉ. ɋɜɨɟɨɛɪɚɡɢɟ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ/ ȼ.ɉ. ɓɟɬɢɧɢɧ // Ɇɢɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ 
ɢ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ. – 1997. – № 11. 
5 ɉɨɥɹɧɫɤɢɯ, Ɍ.Ⱥ., Ɇɢɬɪɨɮɚɧɨɜɚ ɂ.ȼ.,  Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɵɧɤɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɜ ɦɚɥɵɯ 
ɝɨɪɨɞɚɯ Ɋɨɫɫɢɢ [ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫ] // Ɋɟɝɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ: ɬɟɨɪɢɹ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɚ. 2007. №4. Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɚ:  
https://cyberleninka.ru/article/n/osobennosti-formirovaniya-rynka-obrazovatelnyh-uslug-v-malyh-gorodah-rossii. 

https://cyberleninka.ru/article/n/osobennosti-formirovaniya-rynka-obrazovatelnyh-uslug-v-malyh-gorodah-rossii
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ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ – ɷɬɨ  ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɚɹ ɫɜɹɡɶ, ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɚɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜe 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ «ɤɭɩɥɢ-ɩɪɨɞɚɠɢ» 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɸɳɚɹ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 

ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ»6.   

    Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɪɵɧɨɤ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɤɚɤ ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɷɬɨ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, 

ɫɤɥɚɞɵɜɚɸɳɢɯɫɹ ɜ «ɬɨɜɚɪɧɨ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɦ» ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ, ɦɟɠɞɭ ɜɫɟɦɢ 

ɫɭɛɴɟɤɬɚɦɢ, ɤɚɤ ɩɨ ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɢ, ɬɚɤ ɢ ɩɨ ɜɟɪɬɢɤɚɥɢ.  

ɇɚ ɧɚɲ ɜɡɝɥɹɞ, ɭɠɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ 

ɜɵɞɟɥɢɥɫɹ ɜ ɨɬɞɟɥɶɧɵɣ  ɫɟɝɦɟɧɬ  ɪɵɧɤɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ȾɉɈ ɫɬɚɥ  

«ɦɢɤɪɨ-ɪɵɧɨɤ»  ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɢɦɟɟɬ ɫɜɨɢ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɢɡ ɧɢɯ [71]:   

 ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɩɪɨɫɚ ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɧɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ 

ȾɉɈ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɚɞɪɨɜ ɜ 

ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ (ɩɪɹɦɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɬɪɭɞɚ ɢ ɭɪɨɜɟɧɶ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ); 

 ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɩɨɪɰɢɣ ɦɟɠɞɭ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɨɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 

ɤɚɞɪɨɜ ɢ ɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ [56];  

 ɰɟɧɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɩɨ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ [38], [65];  

 ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɥɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 

ɭɫɥɭɝ ɢ ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɚɰɢɢ ɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ  [15], [20];   

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɚɭɱɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ 

ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɢ ɭɫɤɨɪɟɧɢɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ  

[12], [52];  

 ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɥɸɞɟɣ ɜ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨɦ 

ɢ ɥɢɱɧɨɫɬɧɨɦ ɫɚɦɨɪɚɡɜɢɬɢɢ ɢ ɞɪ.  

                                                 
6 Ȼɭɪɞɟɧɤɨ ȿ.ȼ. Ɋɵɧɨɤ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɜ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɢɪɭɟɦɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ: ɚɜɬɨɪɟɮɟɪɚɬ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ ɧɚ 
ɫɨɢɫɤɚɧɢɟ ɭɱɟɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɧɚɭɤ. - Ɇ.: ɈɈɈ «ɆȺɄɋ ɉɪɟɫɫ», 2004 - ɫ.22.  
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Ɉɛɨɛɳɢɜ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɪɚɫɫɭɠɞɟɧɢɹ, ɦɨɠɧɨ ɜɵɜɟɫɬɢ, ɱɬɨ ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ 

ɮɭɧɤɰɢɹɦɢ ɪɵɧɤɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ  ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɬɟ ɢɡ ɧɢɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɜɹɡɚɧɵ 

ɫ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɨɣ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɪɟɝɢɨɧɚ (ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ).  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɪɵɧɨɤ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɠɢɡɧɟɧɧɨ 

ɜɚɠɧɵɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɭɫɥɨɜɢɟɦ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ  ɜ ɰɟɥɨɦ. ɍɫɩɟɲɧɨɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɪɵɧɤɨɦ  

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɫɜɨɢɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɯ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɢ ɨɬ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɜ ɰɟɥɨɦ.  ȼɟɪɨɹɬɧɨ, 

ɢɦɟɧɧɨ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ  ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɤɚɤ 

ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ, ɝɞɟ ɩɪɨɞɚёɬɫɹ «ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɭɫɥɭɝɚ»,  ɜɚɠɧɨ  ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ 

ɉɪɚɜɢɥɚɦɢ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɩɥɚɬɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɞɚёɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ: «ɉɥɚɬɧɵɟ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ  - ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ 

ɡɚɞɚɧɢɹɦ, ɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɪɟɞɫɬɜ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɢ (ɢɥɢ) ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɯ ɥɢɰ,  ɩɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦ 

ɨɛ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɦ ɩɪɢ ɩɪɢɟɦɟ ɧɚ ɨɛɭɱɟɧɢɟ»7. ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɷɬɢɯ ɠɟ ɉɪɚɜɢɥ 

ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɭɱɚɫɬɧɢɤɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɤɚɡɚɧɢɹ /ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝɢ – ɷɬɨ: 

 Зɚɤɚɡɱɢɤ – ɬɨɬ, ɤɬɨ ɡɚɤɚɡɵɜɚɟɬ ɢ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɬ ɩɥɚɬɧɵɟ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ,   

ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ – ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɚɹ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɩɥɚɬɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɪɨɝɪɚɦɦɨɣ,  

 ɉɪɚɜɢɥɚɦɢ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɩɥɚɬɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɜɵɞɟɥɹɟɬɫɹ ɨɛɭɱɚɸɳɢɣɫɹ – 

ɬɨɬ, ɤɬɨ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɨɫɜɚɢɜɚɟɬ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ.  Ɍɟɦ ɫɚɦɵɦ 

ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɨ ɧɚɡɜɚɧɵ ɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɪɵɧɤɚ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɹ ɢɯ ɡɚɞɚɱɢ,  ɢ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ  ɫɬɨɪɨɧɵ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɨɛ ɨɤɚɡɚɧɢɢ ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ  ɭɫɥɭɝ 

[63].  ɑɬɨ ɞɟɥɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɩɥɚɬɧɭɸ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɭɫɥɭɝɭ ɜ 

ɟё ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɨɦ ɚɫɩɟɤɬɟ, ɢɧɚɱɟ ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɧɹɬɢɹ ɧɟ ɛɭɞɟɬ 

ɩɨɥɧɵɦ. Ɉɛɳɟɢɡɜɟɫɬɧɨ, ɱɬɨ ɩɥɚɬɧɵɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

                                                 
7 ɉɨɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɊɎ ɨɬ 15 ɚɜɝɭɫɬɚ 2013 ɝ. № 706 «Ɉɛ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɢ ɉɪɚɜɢɥ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɩɥɚɬɧɵɯ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ» (ɫ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ ɢ ɞɨɩɨɥɧɟɧɢɹɦɢ): ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɣ ɬɟɤɫɬ. [ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫ].   

ɋɩɪɚɜɨɱɧɚɹ ɩɪɚɜɨɜɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ «Ƚɚɪɚɧɬ».   
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ɩɪɟɞɦɟɬɨɦ  ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɥɟɱёɬ  ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɟ 

ɩɪɚɜɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɦɟɠɞɭ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ ɞɨɝɨɜɨɪɚ.  Ɋɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɷɬɢɯ 

ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɨɛɹɡɚɧɨ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɩɪɚɜɨɜɨɝɨ  ɩɨɥɹ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ 

ɩɨɥɨɠɟɧɢɹɦɢ Ƚɪɚɠɞɚɧɫɤɨɝɨ ɤɨɞɟɤɫɚ ɊɎ.   ɂɡɭɱɟɧɢɟ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɨɝɨ ɚɫɩɟɤɬɚ 

ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɩɥɚɬɧɨɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ ɞɨɫɬɨɣɧɨ ɨɬɞɟɥɶɧɨɣ ɬɟɦɵ, ɦɵ ɠɟ 

ɨɬɦɟɬɢɦ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɟ ɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ, ɨɬɦɟɱɟɧɧɵɟ ɸɪɢɫɬɚɦɢ-

ɩɪɚɤɬɢɤɚɦɢ. Ɍɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ȼ.Ⱥ. Ʉɚɛɚɬɨɜ ɫɱɢɬɚɟɬ, ɱɬɨ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚ ɞɨɝɨɜɨɪɚ 

ɜɨɡɦɟɡɞɧɨɝɨ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɭɫɥɭɝ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ «ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɢ ɨɜɟɳɟɫɬɜɥɟɧɧɨɣ ɮɨɪɦɵ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɪɚɛɨɬ» [40]. Ⱥ ɘ.ȼ. Ɋɨɦɚɧɟɰ ɨɬɦɟɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɥɸɛɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɢɦɟɸɬ 

ɨɞɢɧ ɨɛɳɢɣ ɩɪɢɡɧɚɤ, ɜɵɪɚɠɟɧɧɵɣ ɜ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɢɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɭ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɭɫɥɭɝ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɪɨɞɚ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɧɟ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɸɳɢɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨ 

ɢɯ ɜɨɩɥɨɳɟɧɢɹ, ɧɨ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ ɜɦɟɫɬɟ ɫ ɧɢɦ ɟɞɢɧɨɟ ɰɟɥɨɟ [66]. 

Ɍ.Ⱥ. ɉɨɥɨɜɨɜɚ ɢ Ɉ.ɋ. Ȼɚɬɚɥɨɜɚ ɩɨɧɢɦɚɸɬ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɭɫɥɭɝɭ ɤɚɤ ɨɫɨɛɭɸ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɨɬɥɢɱɧɭɸ ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ ɭɫɥɭɝ ɢɦɟɧɧɨ ɬɨɥɶɤɨ ɟɣ ɩɪɢɫɭɳɢɦɢ 

ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ: ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɡɚɪɚɧɟɟ ɧɟ ɢɡɜɟɫɬɟɧ; ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ 

ɭɫɥɭɝɚ ɧɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɨɬ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɢ ɟɝɨ 

ɩɪɨɮɟɫɫɨɪɫɤɨ-ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɚ, ɟɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢɡɦɟɧɱɢɜɨ, ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɛɚɡɵ ɢ ɞɪɭɝɢɯ 

ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ; ɩɨɥɭɱɚɟɦɵɦ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 

ɡɧɚɧɢɹɦ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫɜɨɣɫɬɜɟɧɧɨ ɭɫɬɚɪɟɜɚɬɶ ɢ ɡɚɛɵɜɚɬɶɫɹ; ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɢ 

ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɞɥɢɬɟɥɶɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ 

[60], [82]. 

  ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɭɱɟɧɵɟ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɭ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɥɚɬɧɵɯ 

ɭɫɥɭɝ, ɬɚɤɠɟ ɨɛɪɚɳɚɸɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɬɨ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜɨ, ɱɬɨ «ɭɫɥɭɝɨɞɚɬɟɥɶ ɧɟ 

ɞɚɟɬ ɝɚɪɚɧɬɢɣ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɦɨɝɨ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ» [35]. 

ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɟɳɟ ɨɞɢɧ ɩɪɢɡɧɚɤ ɭɫɥɭɝɢ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɩɥɚɬɧɨɣ) – ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ 

ɝɚɪɚɧɬɢɣ ɩɨ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ.  ɇɨ ɢ ɧɚ ɷɬɨɬ ɫɱёɬ ɢɦɟɟɬɫɹ ɦɧɟɧɢɟ 

ɩɪɨɬɢɜɨɩɨɥɨɠɧɨɟ, ɬɚɤ,  ɸɪɢɫɬɵ –ɩɪɚɤɬɢɤɢ  ɬɨɥɤɭɸɬ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ Ɂɚɤɨɧɚ ɨ 

ɡɚɳɢɬɟ ɩɪɚɜ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ: «ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ 

ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɨɛ ɨɤɚɡɚɧɢɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ ɨɛɹɡɚɧ ɨɤɚɡɵɜɚɬɶ 
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ɭɫɥɭɝɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ, ɜ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɣ ɫɪɨɤ ɢ ɜ ɩɨɥɧɨɦ ɨɛɴɟɦɟ. ȼɫɟ ɷɬɢ ɭɫɥɨɜɢɹ 

ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɱɟɬɤɨ ɨɬɪɚɠɟɧɵ ɜ ɞɨɝɨɜɨɪɟ ɢ ɭɫɬɚɜɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ɂɚ ɧɟɧɚɞɥɟɠɚɳɟɟ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ ɧɟɫɟɬ 

ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ Ɂɚɤɨɧɨɦ «Ɉ ɡɚɳɢɬɟ ɩɪɚɜ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ»[35]. 

ȼ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɷɬɨɝɨ ɬɨɥɤɨɜɚɧɢɹ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɨ ɜɚɠɧɨɣ ɬɟɦɚɬɢɤɚ 

ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɤɚɡɵɜɚɟɦɵɯ ɩɥɚɬɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɨɰɟɧɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ.  

Ɂɚɤɨɧ «Ɉɛ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ»,  ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ ɤɚɤ 

ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɭɸ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɭ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 

ɨɛɭɱɚɸɳɟɝɨɫɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɜɵɪɚɠɚɟɬ ɫɬɟɩɟɧɶ ɢɯ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɦ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ, 

ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɢ (ɢɥɢ) ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɢɥɢ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɨɝɨ ɥɢɰɚ, ɜ ɢɧɬɟɪɟɫɚɯ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ8.   

   ȼɫɬɪɟɱɚɟɬɫɹ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɩɟɪɢɨɞɢɤɟ ɢ ɬɚɤɚɹ ɩɨɡɢɰɢɹ ɚɜɬɨɪɨɜ, ɱɬɨ 

ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɜ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ – 

ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ, ɧɟ ɩɨɞɞɚɸɳɚɹɫɹ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɢ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹɦ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ 

ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɥɟɠɢɬ ɧɚ 

ɨɛɭɱɚɸɳɟɦɫɹ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɨɧ - ɜɡɪɨɫɥɵɣ, ɫɨɡɧɚɬɟɥɶɧɵɣ, ɡɪɟɥɵɣ ɢɧɞɢɜɢɞ ɢ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥ ɫ ɜɵɪɚɠɟɧɧɵɦ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɰɟɥɟɩɨɥɚɝɚɧɢɟɦ, ɨɛɪɚɬɢɥɫɹ ɤ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɰɟɥɹɯ 

ɨɛɪɟɫɬɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɣ ɨɛɴёɦ ɡɧɚɧɢɣ [69],[77]. ȼ ɷɬɨɣ ɥɨɝɢɤɟ ɫɥɭɲɚɬɟɥɶ ɜ ɤɨɧɰɟ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɜɟɫɶɦɚ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨ ɢ ɬɨɱɧɨ ɦɨɠɟɬ ɨɰɟɧɢɬɶ ɩɨɥɧɨɬɭ 

ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɧɚɜɵɤɨɜ. ɇɨ ɬɚɤɢɯ ɡɪɟɥɵɯ ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ 

ɭɪɨɜɧɟɦ «ɚɤɦɟ» - ɤɪɚɣɧɟ ɦɚɥɨ [26], [37]. 

   ɇɚ ɧɚɲ ɜɡɝɥɹɞ, ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɢ ɩɪɚɝɦɚɬɢɱɧɨ - ɩɨɞɯɨɞɢɬɶ ɤ 

ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɨɰɟɧɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫ ɩɨɡɢɰɢɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ– ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ 

ɨɛɭɱɟɧɢɹ (ɨɩɥɚɱɢɜɚɸɳɚɹ ɫɬɨɪɨɧɚ ɞɨɝɨɜɨɪɚ). ȼɨ - ɩɟɪɜɵɯ, ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ 

ɱɚɫɬɨ  ɩɪɚɤɬɢɤɭɟɬɫɹ  ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɰɟɧɤɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 

                                                 
8 Ɉɛ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ [ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫ] : ɮɟɞɟɪ. ɡɚɤɨɧ ɨɬ 29.12.2012 № 273-ɎɁ ɪɟɞ. ɨɬ 
29.12.2017. // ɋɩɪɚɜɨɱɧɚɹ ɩɪɚɜɨɜɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ «Ʉɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɉɥɸɫ». – Ɋɟɠɢɦ ɞɨɫɬɭɩɚ: http://www.consultant.ru.  
 

http://www.consultant.ru/
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– ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ  ROI (ɨɬ ɚɧɝɥ. return of investment; ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ 

ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ, ɹɜɥɹɸɳɢɣɫɹ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟɦ ɫɭɦɦɵ ɩɪɢɛɵɥɢ ɢɥɢ ɭɛɵɬɤɨɜ  ɨɬ  

ɩɪɨɟɤɬɚ, ɜ ɬ.ɱ. ɤɭɪɫɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɤ ɫɭɦɦɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ)[75]. ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɜ ɰɟɥɹɯ 

ɨɰɟɧɤɢ  ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɧɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ ȾɉɈ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ  ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɦ  ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ – ɩɨ ɨɤɨɧɱɚɧɢɸ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɤɪɢɬɟɪɢɟɦ ɨɰɟɧɤɢ  ɧɟɪɟɞɤɨ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 

ɩɪɢɛɵɥɢ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɨɣ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɦ, ɨɛɭɱɢɜɲɢɦɫɹ ɧɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ 

ȾɉɈ.  

ȼɚɠɧɨ ɡɚɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɧɚ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ  ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦ ɞɚёɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɡɛɢɪɚɬɶ ɫɩɨɫɨɛɵ ɢ ɦɟɬɨɞɵ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɡɧɚɧɢɣ 

ɩɨ ɨɤɨɧɱɚɧɢɸ ɤɭɪɫɚ (ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ  ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢɥɢ 

ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ), ɤ ɫɨɠɚɥɟɧɢɸ, ɷɬɢɦ ɱɚɫɬɨ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ  ɱɚɫɬɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

ȼɟɞɶ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɨɣ ɩɥɚɬɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ ɫɪɚɡɭ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ. ɉɨɧɢɦɚɬɶ, ɱɟɦɭ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɫɥɭɲɚɬɟɥɹ ɧɚɭɱɢɥɢ 

ɢɥɢ ɧɟ ɧɚɭɱɢɥɢ, ɫɥɭɲɚɬɟɥɶ  ɧɚɱɢɧɚɟɬ ɭɠɟ ɩɨɫɥɟ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ -  ɩɪɢ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɢ ɬɪɭɞɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɚ ɤ ɷɬɨɦɭ ɜɪɟɦɟɧɢ ɞɨɝɨɜɨɪ ɨɤɚɡɚɧɢɹ 

ɭɫɥɭɝ ɫ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟɦ ɭɠɟ ɩɪɟɤɪɚɳɚɟɬ  ɫɜɨё ɞɟɣɫɬɜɢɟ, ɚ ɜɦɟɫɬɟ 

ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ  ɩɪɟɤɪɚɳɚɸɬɫɹ  ɩɪɚɜɚ ɢ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ  ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ȼɫɟ ɷɬɢ ɧɸɚɧɫɵ ɨɛɭɫɥɚɜɥɢɜɚɸɬ ɨɫɨɛɭɸ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɭ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ 

ɜ ɫɮɟɪɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɦɟɠɞɭ ɫɥɭɲɚɬɟɥɹɦɢ ɢ  ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ. 

 Ʉɨɝɞɚ ɡɚɯɨɞɢɬ ɪɟɱɶ ɨ ɪɵɧɤɟ ɢ ɪɵɧɨɱɧɨɦ ɩɨɞɯɨɞɟ, ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɨɱɟɜɢɞɧɨɣ  

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɞɜɢɝɚɬɶ ɭɫɥɭɝɢ, ɨɩɟɪɟɠɚɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ -  ɷɬɚ ɫɢɬɭɚɰɢɹ 

ɜɵɧɭɠɞɚɟɬ ɧɚɫ ɫɦɨɬɪɟɬɶ ɧɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɭɫɥɭɝɭ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ. 

ɂ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɣ ɜɡɝɥɹɞ ɧɚɞɟɥɹɟɬ ɩɥɚɬɧɭɸ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɭɫɥɭɝɭ ɪɹɞɨɦ 

ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɯ ɱɟɪɬ ɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ: 

 ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɭɫɥɭɝɚ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɢ ɧɟ ɢɦɟɟɬ 

ɫɜɨɣɫɬɜɚ ɧɚɤɚɩɥɢɜɚɬɶɫɹ, ɨɞɧɚɤɨ ɨɧɚ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ 

ɤɚɩɢɬɚɥɚ;  

 ɭɫɥɭɝɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢɦɟɸɬ ɫɜɨɣɫɬɜɨ ɩɪɨɬɹɠɟɧɧɨɫɬɢ ɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ;  
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 ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɦ ɛɟɡ 

ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɜ, ɡɚ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ 

ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ;  

 ɤ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɩɪɟɞɴɹɜɥɟɧɵ 

ɤɚɤɢɟ-ɥɢɛɨ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɜɯɨɞɟ, ɱɚɫɬɶ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ ɢ ɨɝɨɜɨɪɟɧɵ ɧɚ 

ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ, ɚ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ  

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ  (ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɧɚɧɢɣ, ɧɚɥɢɱɢɟ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɭɪɨɜɧɹɯ ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ – ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɚɥɢɱɢɟ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɫɬɚɠɚ ɢ ɬ.ɩ.; ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ);   

 ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ 

ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨ ɢ ɤɭɥɶɬɭɪɧɨ ɪɚɡɜɢɬɨɟ ɨɛɳɟɫɬɜɨ, ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɢ 

ɢɧɬɟɪɟɫɨɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ.  

 ɚɤɬɢɜɧɨɟ ɭɱɚɫɬɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɜ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 

ɭɫɥɭɝ, ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɡɚɢɦɨɜɵɝɨɞɧɵɦ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ;  

 ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɭɫɥɭɝɚ ɧɟɨɬɞɟɥɢɦɚ ɨɬ ɫɭɛɴɟɤɬɚ, ɟё ɩɪɨɢɡɜɨɞɹɳɟɝɨ. 

ɗɬɚ ɭɫɥɭɝɚ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ. ɉɪɢ ɩɪɟɪɵɜɚɧɢɢ ɨɤɚɡɚɧɢɹ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ ɫɭɛɴɟɤɬɨɦ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɩɪɟɤɪɚɳɟɧɢɟ ɢɥɢ ɩɪɢɨɫɬɚɧɨɜɤɚ 

ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɭɫɥɭɝɢ [21]; 

 ɋɩɪɨɫ ɧɚ ɩɥɚɬɧɵɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ – ɫɟɡɨɧɧɵɣ [5]  

 Ɉɬɫɪɨɱɟɧɧɨɫɬɶ  ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ  ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɨɬ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɧɚ ɦɟɫɬɟ ɪɚɛɨɬɵ ɫɥɭɲɚɬɟɥɹ [5]. 

        ȼ ɜɵɛɨɪɟ ɮɨɪɦ ɢ ɦɟɬɨɞɨɜ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɨ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɦ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ  ɡɚɤɨɧ «Ɉɛ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ» ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɟ ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɟɬ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɹ ɫɜɨɛɨɞɭ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ 

ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɬɟɯɧɢɤ ɢ ɩɨɞɯɨɞɨɜ.   Ʉɚɡɚɥɨɫɶ ɛɵ, ɬɚɤɚɹ 

ɫɜɨɛɨɞɚ ɞɨɥɠɧɚ ɫɨɡɞɚɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɜɫɟɯ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ, ɨɞɧɚɤɨ ɟɫɬɶ 

ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɧɸɚɧɫɵ, ɜɥɢɹɸɳɢɟ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɩɥɚɬɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ 

ȾɉɈ, ɢ ɩɨ ɧɚɲɟɦɭ  ɦɧɟɧɢɸ, ɨɧɢ ɤɪɨɸɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ: 
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- ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɣ ɫɥɭɲɚɬɟɥɶ ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɱёɬɤɨ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɡɚɩɪɨɫɚ [43];  

- ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɩɪɢɡɧɚɧɢɢ ɢ ɫɚɦɨɜɵɪɚɠɟɧɢɢ 

ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɧɚ ɜɵɫɲɢɯ ɭɪɨɜɧɹɯ  ɨɛɳɟɢɡɜɟɫɬɧɨɣ  ɩɢɪɚɦɢɞɵ Ⱥ.Ɇɚɫɥɨɭ, ɢ ɞɨ 

ɜɵɫɲɢɯ ɭɪɨɜɧɟɣ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɫɟɝɨɞɧɹ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ «ɞɨɬɹɝɢɜɚɟɬɫɹ» ɜ 

ɫɜɨɢɯ ɦɨɬɢɜɚɯ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɯ ɥɢɲɶ ɧɟɛɨɥɶɲɚɹ ɞɨɥɹ ɨɛɳɟɫɬɜɚ;     

- ɨɛɭɱɚɬɶɫɹ ɡɚ ɫɜɨɢ ɥɢɱɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ  ɩɨ ɪɹɞɭ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɯ ɩɪɢɱɢɧ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɥɭɲɚɬɟɥɢ ɧɟ ɠɟɥɚɸɬ. 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ-ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɢ ɜ ɬɚɤɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɞɨɥɠɧɵ ɜɵɫɬɭɩɚɬɶ ɤɚɤ 

ɡɚɤɚɡɱɢɤɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɞɢɤɬɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɡɧɚɧɢɹɯ, ɭɦɟɧɢɹɯ, ɧɚɜɵɤɚɯ, 

ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɯ,  ɧɨ ɢ ɨɧɢ ɫɟɝɨɞɧɹ, ɤɚɤ ɢɡɜɟɫɬɧɨ, ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ 

ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɂ ɩɨɬɨɦɭ ɢɧɨɝɞɚ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ «ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹɦɢ» 

ɧɟɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ, ɧɨ ɧɟɞɨɪɨɝɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɨɛɭɱɟɧɢɹ.  

ɗɬɨ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ: ɱɚɫɬɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 

ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɟ ɩɥɚɬɧɵɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ ȾɉɈ, ɜ ɰɟɥɹɯ 

ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ, ɦɨɝɭɬ ɝɢɛɤɨ ɢɡɦɟɧɹɬɶ ɫɜɨɸ ɰɟɧɨɜɭɸ ɩɨɥɢɬɢɤɭ. ɋɧɢɡɢɬɶ ɞɨ 

ɦɢɧɢɦɭɦɚ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢɦ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɷɤɨɧɨɦɢɹ ɧɚ ɢɡɞɟɪɠɤɚɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɛɵɜɚɸɬ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦɢ (ɚɪɟɧɞɚ, ɤɨɦɦɭɧɚɥɶɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɢ, ɢɧɬɟɪɧɟɬ ɢ ɩɪɨɱ.) ɢ 

ɩɟɪɟɦɟɧɧɵɦɢ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɨɩɥɚɬɚ ɬɪɭɞɚ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɚ). ɉɟɪɟɦɟɧɧɵɟ  

ɢɡɞɟɪɠɤɢ ɦɨɠɧɨ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ,  ɞɟɥɚɹ ɨɩɥɚɬɭ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɚ 

ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨɣ. ɇɚ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɭɸ ɨɩɥɚɬɭ ɬɪɭɞɚ ɜɪɹɞ ɥɢ ɫɨɝɥɚɫɹɬɫɹ ɫɟɝɨɞɧɹ 

ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɵɟ ɢ ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɵ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɟ 

ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɢ ɩɟɪɟɞɚɬɶ ɦɚɬɟɪɢɚɥ, ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɢɜɟɞɟɬ ɤ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɦɭ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɦɭ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɭ. ɂɬɨɝ ɩɟɱɚɥɟɧ: «ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɵɟ» ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɢ  

ɩɪɟɩɨɞɚɸɬ ɡɚ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨ ɧɢɡɤɭɸ ɨɩɥɚɬɭ ɧɚ ɤɭɪɫɚɯ ɫ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨ 

ɧɢɡɤɨɣ  ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ,  ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨ ɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ (ɢ 

ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɥɚɬɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ ɜ ɰɟɥɨɦ)  ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɧɟ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ. ɇɨ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɛɨɥɶɲɭɸ ɱɚɫɬɶ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɬɚɤɢɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ  

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɛɟɫɫɩɨɪɧɨ,   ɨɬɧɢɦɚɸɬ ɭ ɫɜɨɢɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ – ɭ ɬɟɯ, ɭ ɤɨɝɨ 
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ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɜɵɲɟ, ɧɨ ɢ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶɫɤɢɣ ɫɨɫɬɚɜ ɛɨɥɟɟ 

ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɵɣ, ɚ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ 

ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɧ ɩɨ ɪɹɞɭ ɩɪɢɱɢɧ, ɦɵ ɝɨɜɨɪɢɦ ɨɛ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ, 

ɧɚɯɨɞɹɳɢɯɫɹ ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚɯ ɤɪɭɩɧɵɯ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɨɜ.  ɐɟɧɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɧɚ 

ɩɥɚɬɧɵɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɭ ɬɚɤɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɫɬɪɨɹɬɫɹ ɩɨ 

ɤɚɥɶɤɭɥɹɰɢɨɧɧɨɦɭ ɩɪɢɧɰɢɩɭ, ɤɭɞɚ, ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɦ ɡɚɤɨɧɨɦ ɬɚɪɢɮɚɦ, 

ɡɚɤɥɚɞɵɜɚɸɬɫɹ ɜɫɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɢ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ, ɜ ɢɬɨɝɟ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 

ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɜɵɪɚɫɬɚɟɬ ɜ ɪɚɡɵ ɢ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɧɟ ɩɨɞɥɟɠɢɬ, ɯɨɬɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ  ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ 

ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɧɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɣ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɤɪɭɩɧɨɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, ɜɪɨɞɟ ɛɵ, ɨɛɥɚɞɚɹ ɜɫɟɦɢ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɥɢɲɚɟɬɫɹ 

ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɨɝɨ ɭɫɥɨɜɢɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ.   Ʌɨɝɢɱɧɨ, ɱɬɨ ɜ ɬɚɤɨɣ 

ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɞɜɢɝɚɬɶ ɧɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɣ ɪɵɧɨɤ 

ɭɫɥɭɝɢ ȾɉɈ ɛɨɥɟɟ ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɨ [36],  ɧɨ  ɢ  ɜ ɩɥɚɧɟ ɜɵɛɨɪɚ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɢ ɪɟɤɥɚɦɵ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɛɚɡɢɪɭɸɳɢɯɫɹ ɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚɯ, ɬɚɤ 

ɠɟ «ɫɤɨɜɚɧɵ»  ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ, ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɨɣ ɢ ɫɬɚɬɭɫɨɦ ɛɚɡɨɜɨɝɨ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɤ ɩɪɢɛɵɥɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɯ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ 

ɭɫɥɭɝɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɵ  ɜɫɟɝɞɚ ɬɪɟɛɨɜɚɬɟɥɶɧɵ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ  ɩɪɢɛɵɥɶ ɩɟɪɜɵɯ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ ɜɧɟɛɸɞɠɟɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɟɫɬɶ ɨɫɬɪɚɹ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜɫɟɝɞɚ. ɗɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɨɣ, 

ɡɚɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɦɚɥɵɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɧɚɯɨɞɹɳɢɟɫɹ ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɨɜ, ɢɫɤɚɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ  ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɫ 

ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ.  

1.2 ɋɪɟɞɫɬɜɚ  ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ 

«ɉɥɚɬɧɚɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɭɫɥɭɝɚ» - ɷɬɨ ɨɫɨɛɟɧɧɨɟ ɛɥɚɝɨ, ɤɨɬɨɪɨɟ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢ ɥɢɱɧɵɦ ɧɟɨɬɞɟɥɢɦɵɦ ɛɥɚɝɨɦ (ɤɚɤ ɡɧɚɧɢɹ, ɭɦɟɧɢɹ, ɧɚɜɵɤɢ ɢɥɢ 

ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ), ɬɚɤ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɦ (ɮɨɪɦɢɪɭɸɳɢɦ 

ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɣ ɤɚɩɢɬɚɥ ɢ ɭɤɪɟɩɥɹɸɳɢɣ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ). 

ɉɨɬɨɦɭ ɢ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɥɚɬɧɵɯ 
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ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɨɫɨɛɟɧɧɵɦ ɪɚɡɧɨɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɦ: ɰɟɥɶ -  

ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɨɬɤɥɢɤ ɭ ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ, ɢ  ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɜ.  ɉɨ ɩɪɚɜɢɥɚɦ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɸ  ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɭɟɬ 

ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɵɯ ɷɬɚɩɨɜ. 

1. ɉɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɰɟɥɟɣ ɢ ɡɚɞɚɱ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ. Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɰɟɥɶ 

ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɪɢɛɵɥɢ ɡɚ ɭɱёɬɧɵɣ ɩɪɟɞɫɬɨɹɳɢɣ 

ɩɟɪɢɨɞ.  

2.  Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɸɞɠɟɬɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ. Ɉɛɴёɦ ɛɸɞɠɟɬɚ 

ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɢɦɟɟɬ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɰɟɥɟɜɨɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, 

ɱɬɨ ɞɥɹ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ   ɨɰɟɧɤɢ   ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɨɛɴёɦ ɛɸɞɠɟɬɚ ɤɚɤ ɢɫɯɨɞɧɚɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɚɹ ɰɢɮɪɚ ɢɦɟɟɬ  

ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ.  

3.  ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɪɟɞɵ (ɫɸɞɚ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɚɭɞɢɬ ɜɫɟɯ 

ɩɨɞɫɢɫɬɟɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ: ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ,  ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ, 

ɤɚɞɪɨɜɨɣ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɢ ɩɪ.). ȼ ɦɚɬɪɢɰɟ SWOT-ɚɧɚɥɢɡɚ (ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɨɦ  ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ   ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ 

ɩɟɪɟɞ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟɦ ɥɸɛɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ),  ɷɬɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɭɤɚɡɵɜɚɸɬ ɜ ɜɟɪɯɧɟɣ 

ɱɚɫɬɢ (2  ɤɜɚɞɪɚɧɬɚ: «ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ» ɢ «ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ»), ɤɨɬɨɪɚɹ  ɞɚёɬ 

ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ, ɤɚɤɢɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɟɫɬɶ ɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ, ɤɚɤɢɯ  ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɧɟɬ, 

ɧɨ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɝɨɞɢɬɶɫɹ ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ.   

 4.  ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ.   

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɤɨɧɴɸɧɤɬɭɪɵ ɪɵɧɤɚ - ɚɧɚɥɢɡ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɪɵɧɤɚ ɢɥɢ 

ɤɨɧɤɪɟɬɧɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ, ɫɥɨɠɢɜɲɚɹɫɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ 

ɢɥɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɣ ɨɬɪɟɡɨɤ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɨɞ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɫɢɥ, ɮɚɤɬɨɪɨɜ 

ɢ ɭɫɥɨɜɢɣ.  

Ɇɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɪɵɧɤɚ ɜ ɞɢɧɚɦɢɤɟ - ɷɬɨ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɵɣ ɢ ɦɟɬɨɞɢɱɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɫɛɨɪɚ, ɚɧɚɥɢɡɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ cɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɞɟɥ ɧɚ ɪɵɧɤɟ  ɜ ɪɚɡɪɟɡɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ 

ɮɚɤɬɨɪɨɜ: ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɭɫɥɭɝ, ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ (ɢɥɢ 

ɜɢɞ) ɬɨɜɚɪɨɜ/ɭɫɥɭɝ, ɝɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɟ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ, ɧɚɥɢɱɢɟ ɫɚɣɬɚ, ɦɟɬɨɞɵ ɢ 
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ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɧɨɦɟɧɤɥɚɬɭɪɚ ɢ ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɢɯ ɮɨɪɦɚɬ,    ɢ ɬ.ɞ. 

ɑɟɦ ɛɨɥɟɟ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɜɧɟɫɟɧɨ ɜ ɬɚɛɥɢɰɭ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ, ɬɟɦ ɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɟɟ, ɝɥɭɛɠɟ 

ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɟɟ ɛɭɞɟɬ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶɫɹ ɚɧɚɥɢɡ.  ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɮɨɪɦɵ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ 

ɪɵɧɤɚ, ɟɫɥɢ ɨɧ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɣ,  ɫɨɡɞɚɟɬɫɹ  ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ 

ɞɚɧɧɵɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɩɪɢɦɟɧɢɬɶ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ «Ȼɟɧɱɦɚɪɤɢɧɝ 

ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ». Ȼɟɧɱɦɚɪɤɢɧɝ – ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ ɫɜɨɟɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫ ɥɭɱɲɢɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢ ɜ ɨɬɪɚɫɥɢ ɫ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɣ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɟɣ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɢ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɹ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ. Ȼɟɧɱɦɚɪɤɢɧɝ ɛɵɜɚɟɬ ɫɨɜɦɟɫɬɧɵɦ ɢɥɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɦ. 

[79]. Ɇɵ ɩɪɨɜɨɞɢɥɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɣ ɛɟɧɱɦɚɪɤɢɧɝ, ɢ ɤɥɸɱɟɜɵɦɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦɢ 

ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ ɛɵɥɢ: 

1. ɋɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ / ɩɨɱɚɫɨɜɨɝɨ ɨɛɴёɦɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦ;   

2. ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦ (ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨ ɡɚɹɜɥɟɧɧɵɯ) ɢ ɭɱɟɛɧɵɯ ɩɥɚɧɨɜ 

(ɷɬɚɥɨɧɨɦ ɞɥɹ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɛɵɥɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ); 

3. ɉɨɬɟɧɰɢɚɥ  ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ (ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɧɚɥɢɱɢɹ ɭɱёɧɨɝɨ 

ɫɬɚɬɭɫɚ ɜ ɨɛɳɟɣ ɞɨɥɟ ɲɬɚɬɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ); 

4. Ƚɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɚɹ ɥɨɤɚɰɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ;  

5. ɇɚɥɢɱɢɟ ɫɚɣɬɚ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ. 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɫɪɟɞɵ.   Ʉɨɧɤɭɪɟɧɬɧɚɹ ɫɪɟɞɚ - ɪɵɧɨɤ ɢɥɢ ɟɝɨ 

ɫɟɝɦɟɧɬ, ɝɞɟ ɩɪɨɞɚɜɰɵ ɫɜɨɛɨɞɧɨ ɫɨɩɟɪɧɢɱɚɸɬ ɡɚ ɩɪɚɜɨ ɩɪɨɞɚɬɶ ɬɨɜɚɪ 

ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɸ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɭɫɥɭɝ ɪɚɡɜɟɪɬɵɜɚɟɬɫɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɚɹ ɛɨɪɶɛɚ 

ɦɟɠɞɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɦɢ ɭɫɥɭɝɢ ɨɞɧɢɦ ɢ ɬɟɦ ɠɟ ɫɟɝɦɟɧɬɚɦ 

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ - ɷɬɨ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ, 

ɩɨɦɨɝɚɸɳɢɯ ɢɡɭɱɢɬɶ ɢ ɩɨɧɹɬɶ ɰɟɥɢ ɤɨɧɤɭɪɢɪɭɸɳɢɯ ɮɢɪɦ ɢ ɜɵɹɜɢɬɶ ɫɜɨɢ 

ɫɥɚɛɵɟ ɢ ɫɢɥɶɧɵɟ ɦɟɫɬɚ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɧɢɯ. ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɚɹ 

ɝɪɭɩɩɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ – ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɡɚɧɢɦɚɸɳɢɯ 

ɛɥɢɡɤɢɟ ɩɨɡɢɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢ ɤɨɧɤɭɪɢɪɭɸɳɢɯ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɨɞɧɢɯ ɢ ɬɟɯ ɠɟ 

ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɨɞɢɧɚɤɨɜɵɯ ɫɯɟɦ.  

 Ⱥɧɚɥɢɡ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɫɪɟɞɵ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɫɬɪɨɢɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɬɚɤɢɦ 
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ɨɛɪɚɡɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɫɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɢ 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɜ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɫɧɢɡɢɬɶ ɪɢɫɤɢ ɢ ɨɫɥɚɛɢɬɶ 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɭɝɪɨɡɵ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ.   

ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɜɵɲɟ ɨɩɢɫɚɧɧɵɯ ɩɭɧɤɬɨɜ ɛɭɞɭɬ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶɫɹ 

ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ  ɧɢɠɧɢɯ  ɤɜɚɞɪɚɧɬɨɜ SWOT-ɚɧɚɥɢɡɚ: «ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ»  ɢ «ɭɝɪɨɡɵ».  

ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɹɹ  ɪɵɧɨɤ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ  ɭɫɥɭɝ) ɩɪɢɜɟɞɟɦ 

ɦɟɬɚɮɨɪɭ -   ɷɬɚɩ 4  ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟɦ «ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ»,  ɤɨɬɨɪɨɟ ɭɠɟ 

ɢɦɟɟɬɫɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ.  Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜɚɠɧɨ ɜɢɞɟɬɶ ɪɵɧɨɤ ɜ ɞɢɧɚɦɢɤɟ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ 

ɩɨɹɜɥɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɢ ɢɯ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɱɬɨɛɵ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ 

ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɫɜɨɢɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɢ ɝɢɛɤɨ 

ɩɟɪɟɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɫɜɨɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɦɟɧɹɹ ɤɨɦɛɢɧɚɰɢɢ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ 

ɦɟɬɨɞɨɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ.  ɍɬɨɱɧɢɦ, ɱɬɨ ɷɬɚɩɵ  ɛɭɞɭɬ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɚɧɚɥɢɡ  

«ɫɩɪɨɫɚ»  ɧɚ ɪɵɧɤɟ – ɬɨ, ɱɬɨ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɨ. ɂɧɵɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ, ɩɨɥɭɱɚɟɦ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɬɨɦ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɟɬ ɫɩɪɨɫ? ȼ ɬɟɯ 

ɦɟɫɬɚɯ, ɝɞɟ ɫɩɪɨɫ ɟɫɬɶ, ɧɨ ɨɫɬɚёɬɫɹ ɧɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪёɧɧɵɦ – ɩɨɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɨɜɵɟ 

ɧɢɲɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ ɡɚɧɹɬɶ. ȿɫɥɢ ɫɩɪɨɫ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɟɬɫɹ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟɦ ɧɚ 

ɪɵɧɤɟ,  - ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹɦ ɭɫɥɭɝ (ɬɨɜɚɪɨɜ) ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ  ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɛɨɥɟɟ 

ɭɫɥɨɠɧɟɧɧɵɟ ɢ ɛɨɥɟɟ ɝɥɭɛɨɤɢɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɪɵɧɤɚ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ ɰɟɥɟɜɵɯ 

ɝɪɭɩɩ  ɢ ɢɡɵɫɤɢɜɚɬɶ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɧɟɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɵɟ ɫɟɝɦɟɧɬɵ ɪɵɧɤɚ, ɱɬɨɛɵ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɞɥɹ ɧɢɯ.  

  5. ɋɟɝɦɟɧɬɚɰɢɹ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ  ɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ -  ɷɬɨ 

ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɧɚ ɝɪɭɩɩɵ, ɝɞɟ ɨɧɢ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɵ ɩɨ ɩɪɢɡɧɚɤɭ 

ɫɯɨɠɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ (ɡɚɩɪɨɫɨɜ). [45]. ɋɟɝɦɟɧɬɚɰɢɹ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɜɚɠɧɚ ɜ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ  ɜ ɰɟɥɨɦ, 

ɢ ɜ ɜɵɛɨɪɟ ɫɪɟɞɫɬɜ  ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ; ɛɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, ɬɚɪɝɟɬɢɧɝ, 

SEO ɢ SMM ɩɪɨɦɨɭɲ-ɚɤɰɢɢ ɛɚɡɢɪɭɸɬɫɹ ɢ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 

ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢɢ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ.    Ʉɥɚɫɫɢɤɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ [45], [47], [79]  ɢ 

ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ  ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ [7], [86] ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɸɬ 



22 
 

ɫeɝɦɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɩɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɢ ɩɚɪɚɦɟɬɪɚɦ 

ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɦ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 1. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1 -  Ɉɫɧɨɜɧɵɟ (ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɟ) ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɢ ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ ɫɟɝɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ  

Ʉɪɢɬɟɪɢɢ  ɫɟɝɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɉɚɪɚɦɟɬɪɵ  ɫɟɝɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɉɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦ (ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹ 
ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ ɢ ɭɪɨɜɟɧɶ ɩɥɚɬɟɠɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ)  
 

 ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, 
 ɞɨɯɨɞ,  
 ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɤɥɚɫɫ  
 ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɛɥɚɝɚ 
 ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɧɨɫɬɶ 
 ɪɨɞ ɡɚɧɹɬɢɣ 

ɉɨ ɝɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɦɭ ɩɪɢɡɧɚɤɭ -  
ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɦɚɫɲɬɚɛɚ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɩɨ ɫɬɪɚɧɚɦ, ɝɨɪɨɞɚɦ, ɪɚɣɨɧɚɦ, 
ɪɟɝɢɨɧɚɦ, ɭɥɢɰɚɦ.  

ɉɨ ɞɟɦɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɦɭ ɩɪɢɡɧɚɤɭ  ɜɨɡɪɚɫɬ,  
 ɩɨɥ,  
 ɫɟɦɟɣɧɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ( ɜ ɬ.ɱ. ɷɬɚɩ 
ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɫɟɦɶɢ) 

ɉɫɢɯɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɦɭ ɤɪɢɬɟɪɢɸ  ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɫɬɚɬɭɫ,  
 ɨɛɪɚɡ ɠɢɡɧɢ,  
 ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɪɟɥɢɝɢɢ,  
 ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɪɟɞɧɵɟ ɩɪɢɜɵɱɤɢ, 
ɩɫɢɯɨɬɢɩɵ ɢ ɩɪ.  

 
6.  ɂɡɭɱɟɧɢɟ ɡɚɩɪɨɫɨɜ, ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɢ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ 

ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ.  ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧёɧɧɵɦɢ ɦɟɬɨɞɚɦɢ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ  ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

ɡɚɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɥɢ ɫɟɛɹ ɢɧɬɟɪɜɶɸ, ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɨɩɪɨɫɵ (ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ, 

ɤɨɧɮɢɝɭɪɢɪɭɟɦɵɟ ɧɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ), ɧɟɪɟɞɤɨ ɩɪɢɛɟɝɚɸɬ ɤ ɦɟɬɨɞɭ 

ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɨɬɨɤɨɥɚ (ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɜɥɢɹɸɳɢɯ ɧɚ ɜɵɛɨɪ ɜ 

ɩɨɥɶɡɭ ɬɨɝɨ ɢɥɢ ɢɧɨɝɨ ɬɨɜɚɪɚ (ɭɫɥɭɝɢ). Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ – ɦɧɨɝɨɝɪɚɧɧɚɹ [17], [19], [44], [67]; ɜɫɟ ɦɟɬɨɞɵ ɥɟɝɤɨ ɫɨɱɟɬɚɟɦɵ 

ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɟ, ɢ ɫɚɦɨɟ ɜɚɠɧɨɟ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɷɮɮɟɤɬɚ - 

ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɰɟɥɟɣ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɤɨɪɪɟɤɬɧɨɝɨ ɛɪɢɮɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɨɬ 

ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɧɭɠɧɨ ɛɭɞɟɬ ɢɫɯɨɞɢɬɶ ɩɪɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɢ ɨɩɪɨɫɧɢɤɨɜ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ  ɢ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ ɪɵɧɤɚ [3], [11], [13], [51]. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɨɣ ɧɚ ɷɬɚɩɚɯ 5-6, ɫɰɟɧɚɪɢɣ ɞɟɣɫɬɜɢɣ  

ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ: Digital-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ 
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ɞɥɹ ɫɟɝɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɞɟɥɹɬ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɧɚ ɝɪɭɩɩɵ, ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɨɫɥɚɬɶ 

ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɨɬɞɟɥɶɧɨɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɟ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ ɤɚɠɞɨɦɭ  ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦɭ ɫɟɝɦɟɧɬɭ 

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ - ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɢɯ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ [34].   

 7.  ɉɨɞɛɨɪ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɚɧɚɥɢɡɚ 

ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɚɧɚɥɢɡɚ 

ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɪɵɧɤɚ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ.  

8. Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ  ɢ promotional mix [9] - 

ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɤɨɧɫɨɥɢɞɚɰɢɢ  ɜ ɟɞɢɧɵɣ ɩɥɚɧ   ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɜɫɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɟ 

ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɪɟɞɫɬɜ 

ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ). Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɦ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦ, ɜɯɨɞɹɳɢɦ ɜ ɫɨɫɬɚɜ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɦɵ ɩɨɫɜɹɬɢɦ ɨɫɧɨɜɧɭɸ ɱɚɫɬɶ ɧɚɫɬɨɹɳɟɝɨ ɩɚɪɚɝɪɚɮɚ. 

  9. Ɉɰɟɧɤɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ – ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɣ ɷɬɚɩ 

ɥɸɛɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ. ɂɦɟɟɬɫɹ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 

ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ ɨɰɟɧɤɢ, ɢ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɨɧɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨ: ɰɟɥɟɜɨɣ 

(ɩɨɡɜɨɥɢɥɚ ɥɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɞɨɫɬɢɱɶ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɰɟɥɢ), 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ (ɭɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɜɨɡɜɪɚɬ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɢ ɩɪɢɪɨɫɬ ɩɪɢɛɵɥɢ ɧɚ ɨɞɧɭ 

ɭɫɥɨɜɧɭɸ ɟɞɢɧɢɰɭ ɩɨɬɪɚɱɟɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ), ɩɨ ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ (ɩɪɢɪɨɫɬ 

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɛɚɡɵ  ɢ ɩɪ.) [45], [47]. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɩɨɧɹɬɢɸ «ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ» ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ, 

ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɚɧɚɥɢɡɚ ɬɨɥɤɨɜɚɧɢɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɬɟɪɦɢɧɚ ɛɚɡɨɜɵɦɢ ɬɟɨɪɢɹɦɢ 

ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɟɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ. ɉɪɢɜɟɞёɦ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ: ɂɝɨɪɶ Ⱥɧɫɨɮɮ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɤɚɤ «ɧɚɛɨɪ ɩɪɚɜɢɥ ɞɥɹ  

ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭɟɬɫɹ ɜ ɫɜɨɟɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ» [2].   Ɇɚɣɤɥ ɉɨɪɬɟɪ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɤɚɤ ɨ «ɫɨɡɞɚɧɢɢ 

ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɣ ɢ ɜɵɝɨɞɧɨɣ ɩɨɡɢɰɢɢ, ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɸɳɟɣ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɜɵɛɨɪ 

ɜɢɞɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ» [47]. Ⱥ Ƚ. Ɇɢɧɰɛɟɪɝ - ɤɚɤ ɨ «ɩɥɚɧɟ, ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɟ, 

ɨɪɢɟɧɬɢɪɟ ɢɥɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɡ ɧɚɫɬɨɹɳɟɝɨ ɜ ɛɭɞɭɳɟɟ» [50].  

         Ɉɛɨɛɳɟɧɢɟ ɩɨɡɢɰɢɣ ɜɵɲɟ ɭɤɚɡɚɧɧɵɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɛɚɡɨɜɵɯ ɲɤɨɥ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ,  ɦɨɠɧɨ ɤɨɧɫɬɚɬɢɪɨɜɚɬɶ, ɱɬɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ – ɷɬɨ 
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ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɰɟɥɟɣ  ɫ ɭɱёɬɨɦ 

ɬɚɤɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɚɤ: 

– ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɢ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ; 

– ɢɦɟɸɳɢɯɫɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ; 

– ɩɪɚɜɢɥ ɜɟɞɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ.  

ɉɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɜɩɨɥɧɟ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɢ ɭɞɟɪɠɚɧɢɟ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ 

ɛɨɥɶɲɟɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɥɸɞɟɣ, ɫ ɰɟɥɶɸ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɧɢɯ ɢ ɭɛɟɠɞɟɧɢɹ 

ɩɪɢɨɛɪɟɫɬɢ ɬɭ ɢɥɢ ɢɧɭɸ ɭɫɥɭɝɭ (ɬɨɜɚɪ).  

ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɩɨɞ ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ ɫɥɟɞɭɟɬ 

ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɩɪɨɰɟɞɭɪ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɰɟɥɟɜɨɝɨ 

ɫɟɝɦɟɧɬɚ, ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɛɪɟɧɞɚ, ɤɚɧɚɥɵ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ ɢ ɦɟɞɢɚɩɥɚɧ». [79].  

ɉɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ, ɤɚɤ ɢ ɥɸɛɨɣ ɞɪɭɝɨɣ ɫɨɫɬɚɜɧɨɣ ɷɥɟɦɟɧɬ ɨɛɳɟɣ  ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, 

ɧɚɪɹɞɭ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɨɣ  ɢɥɢ  ɤɚɞɪɨɜɨɣ 

ɩɨɥɢɬɢɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɢɦɟɟɬ ɫɜɨɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ ɢ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɞɨɥɠɧɵ ɢɦ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶɫɹ. Ɍɚɤ, ɤ ɩɪɢɦɟɪɭ, Ɏɢɥɢɢɩ Ʉɨɬɥɟɪ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ 

ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɭɸ, ɭɜɟɳɟɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɢ ɧɚɩɨɦɢɧɚɸɳɭɸ ɮɭɧɤɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ: [45]. 

 ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ (ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɡɧɚɧɢɹ ɨ ɮɢɪɦɟ, 

ɧɨɜɨɦ ɬɨɜɚɪɟ, ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦ ɫɨɛɵɬɢɢ ɢ ɬ. ɩ.); 

 ɭɜɟɳɟɜɚɧɢɟ (ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɟ, ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨɟ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɸ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ ɨɛɪɚɡɚ ɮɢɪɦɵ ɢ ɟё 

ɬɨɜɚɪɨɜ; ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɤ ɮɢɪɦɟ ɢɥɢ ɤ ɟё 

ɬɨɜɚɪɚɦ ɢ ɭɫɥɭɝɚɦ; ɭɛɟɠɞɟɧɢɟ ɜ ɩɨɥɶɡɭ ɜɵɛɨɪɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ ɢɦɟɧɧɨ ɷɬɢɯ 

ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ; ɩɨɨɳɪɟɧɢɟ ɮɚɤɬɚ ɩɨɤɭɩɤɢ ɢ ɬ. ɞ.); 

 ɧɚɩɨɦɢɧɚɧɢɟ (ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɭɞɟɪɠɚɧɢɟ ɜ ɩɚɦɹɬɢ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɬɨɜɚɪɟ ɜ ɩɪɨɦɟɠɭɬɤɚɯ ɦɟɠɞɭ ɩɨɤɭɩɤɚɦɢ, 

ɧɚɩɨɦɢɧɚɧɢɟ, ɝɞɟ ɦɨɠɧɨ ɤɭɩɢɬɶ ɞɚɧɧɵɣ ɬɨɜɚɪ); 
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 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ ɢ ɞɨɜɟɪɢɹ ɰɟɥɟɜɨɣ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 

 ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɬɨɜɚɪɚ ɢɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ–ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɨɪɚ; 

 ɭɞɟɪɠɚɧɢɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ, ɥɨɹɥɶɧɵɯ ɤ ɦɚɪɤɟ; 

 ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɡɚɞɚɱɢ 

 (ɜɵɡɜɚɬɶ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɮɢɪɦɟ ɢɥɢ ɟё ɬɨɜɚɪɚɦ); 

 ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɛɵɬɚ.  

Ʉ ɡɚɞɚɱɚɦ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɨɬɧɨɫɹɬ: 

 ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɞɨɥɢ  ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ; 

 ɡɚɯɜɚɬ ɧɨɜɵɯ ɧɢɲ ɪɵɧɤɚ ɢ ɩɪɨɧɢɤɧɨɜɟɧɢɟ ɧɚ ɧɨɜɵɟ ɢɦɟɸɳɢɟɫɹ 

ɧɢɲɢ ɫ ɧɨɜɵɦɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚɦɢ; 

 ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɢɥɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɚɧɚɥɨɜ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ; 

 ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ (ɜɵɪɚɛɨɬɤɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɯ 

ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ); 

 ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɡɚɩɪɨɫɨɜ  ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɱɟɪɟɡ ɭɛɟɠɞɟɧɢɟ ɢɯ, 

ɱɬɨ ɢɯ ɡɚɩɪɨɫɵ ɥɨɠɧɵɟ, ɥɢɛɨ ɱɟɪɟɡ ɩɪɨɩɚɝɚɧɞɭ ɜ ɋɆɂ); 

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɨɛɴɟɦɚ ɢ ɱɚɫɬɨɬɵ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɚ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɢ.         

ȼ ɬɟɨɪɢɢ   ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ 

ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɜ ɨɫɧɨɜɭ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨɥɨɠɟɧɵ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ 

ɤɪɢɬɟɪɢɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ:   

 ɨɛɴɟɤɬɵ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ  

 ɨɯɜɚɬɚɦ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ, ɫɩɨɫɨɛɭ  ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɫ ɰɟɥɟɜɵɦɢ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɹɦɢ,  

 ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɦ ɰɟɥɹɦ.  

ȼ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɨɛɴɟɤɬɚ,  ȼ.ɂ. Ȼɨɜɵɤɢɧ  [10] ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ 

ɜɢɞɚɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ – ɬɨɜɚɪɧɨɣ ɢ ɩɪɟɫɬɢɠɧɨɣ:  

 «ɬɨɜɚɪɧɚɹ – ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɡɚɞɚɱɚ – ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɨ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚɯ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚ/ɭɫɥɭɝɢ»; 
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 «ɩɪɟɫɬɢɠɧɚɹ» ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜ, ɜɵɝɨɞɧɨ ɨɬɥɢɱɚɸɳɢɯ ɮɢɪɦɭ ɨɬ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ».  

ɉɨ ɫɩɨɫɨɛɭ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ  ɧɚ ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, ȼ.ɂ. Ȼɨɜɵɤɢɧ ɪɚɡɞɟɥɹɟɬ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɢɞɵ:  

 ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ – ɢɧɮɨɪɦɢɪɭɟɬ, ɨɛɪɚɳɚɹɫɶ ɤ 

ɪɚɡɭɦɭ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɤɥɢɟɧɬɚ, ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɞɨɜɨɞɵ, ɱɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɜ ɫɥɨɜɟɫɧɨɣ 

ɮɨɪɦɟ, ɞɥɹ ɟɝɨ ɭɛɟɠɞɟɧɢɹ»; 

 ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ – ɨɛɪɚɳɚɟɬɫɹ ɤ ɱɭɜɫɬɜɚɦ, 

ɷɦɨɰɢɹɦ, ɜɨɫɩɨɦɢɧɚɧɢɹɦ, ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɱɟɪɟɡ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɢ.  

            ɉɨ ɤɨɧɰɟɧɬɪɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦ ɫɟɝɦɟɧɬɟ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶ ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɢɞɵ: 

 ɫɟɥɟɤɬɢɜɧɭɸ (ɢɡɛɢɪɚɬɟɥɶɧɭɸ) ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ - ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ, 

ɱɟɬɤɨ ɚɞɪɟɫɨɜɚɧɧɭɸ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɝɪɭɩɩɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ); 

 ɦɚɫɫɨɜɭɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ – ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɭɸ ɧɚ ɲɢɪɨɤɢɟ 

ɤɪɭɝɢ ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ.  

ȼ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɦɨɣ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ,  Ɉ.Ⱥ. Ɇɚɪɤɢɬɚɧɬɨɜ [49] ɜɵɞɟɥɹɟɬ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɢɞɵ: 

 ɥɨɤɚɥɶɧɭɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ; 

 ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ; 

 ɨɛɳɟɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ; 

 ɝɥɨɛɚɥɶɧɭɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ [47]. 

           ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɡɚɞɚɱ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ,  ɂ.Ɇ. Ⱥɣɡɢɧɨɜɚ [1]  ɪɚɡɞɟɥɹɟɬ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ,  ɧɚɞɟɥɹɹ ɤɚɠɞɭɸ ɢɡ ɜɢɞɨɜ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɤ ɧɢɦ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢ ɡɧɚɱɢɦɵɦɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦɢ: 

1) ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ – ɪɚɫɫɤɚɡ ɪɵɧɤɭ ɨ ɧɨɜɢɧɤɟ ɢɥɢ 

ɨ ɧɨɜɵɯ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹɯ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɬɨɜɚɪɚ, ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɛ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɯ 

ɰɟɧɵ, ɨɛɴɹɫɧɟɧɢɟ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɬɨɜɚɪɚ, ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɨɤɚɡɵɜɚɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ,  

ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɚ ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɵɯ 
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ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɣ ɢɥɢ ɪɚɫɫɟɹɧɢɟ ɨɩɚɫɟɧɢɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ;  

2) ɭɜɟɳɟɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɚ ɱɟɪɟɡ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹ ɤ ɦɚɪɤɟ, ɩɨɨɳɪɟɧɢɟ ɤ ɩɟɪɟɯɨɞɭ ɧɚ ɤɚɤɭɸ-ɥɢɛɨ 

ɦɚɪɤɭ, ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ  ɫɜɨɣɫɬɜ ɬɨɜɚɪɚ, ɭɛɟɠɞɟɧɢɟ  

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɫɨɜɟɪɲɢɬɶ ɩɨɤɭɩɤɭ ɧɟ ɨɬɤɥɚɞɵɜɚɹ; 

3) ɧɚɩɨɦɢɧɚɸɳɚɹ  ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ – ɧɚɩɨɦɢɧɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦ ɨ 

ɬɨɦ, ɱɬɨ ɬɨɜɚɪ ɦɨɠɟɬ ɩɨɬɪɟɛɨɜɚɬɶɫɹ ɢɦ ɜ ɛɥɢɠɚɣɲɟɦ ɛɭɞɭɳɟɦ, ɝɞɟ ɦɨɠɧɨ 

ɤɭɩɢɬɶ ɬɨɜɚɪ, ɭɞɟɪɠɚɧɢɟ ɬɨɜɚɪɚ ɜ ɩɚɦɹɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɜ ɩɟɪɢɨɞɵ ɦɟɠɫɟɡɨɧɶɹ, 

ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɧɨɫɬɢ ɨ ɬɨɜɚɪɟ.  

ɂ.Ⱥ.  Ⱦɭɞɚɤɨɜɚ ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ [28]:  

1) ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɭɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ – ɨɡɧɚɤɨɦɥɟɧɢɟ ɡɚɪɚɧɟɟ 

ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɨɝɨ ɤɪɭɝɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɫ ɧɨɜɵɦ ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ ɢɥɢ 

ɭɫɥɭɝɚɦɢ ɩɭɬɟɦ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ ɩɨɞɪɨɛɧɵɯ ɫɜɟɞɟɧɢɣ ɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟ, ɰɟɧɟ, ɫɩɨɫɨɛɟ 

ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɢɥɢ ɦɟɫɬɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɚɤɰɢɢ; 

2) ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɭɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ – ɜɵɞɟɥɟɧɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ ɦɚɫɫɵ 

ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɯ, ɤɨɧɤɭɪɢɪɭɸɳɢɯ ɮɢɪɦ;  

3) ɫɨɯɪɚɧɧɭɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ – ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɫɩɪɨɫɚ.  

Ɍɨɱɤɢ  ɡɪɟɧɢɹ  ɬɟɨɪɟɬɢɤɨɜ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɨɛɴɟɞɢɧɹɸɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɧɟ ɫɥɟɞɭɟɬ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ 

ɤɚɤ ɨɬɞɟɥɶɧɵɣ ɷɥɟɦɟɧɬ ɢɥɢ ɩɪɨɰɟɫɫ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ: ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ 

ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ (ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɯ ɜ ɫɜɨɟɣ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɢ «ɩɪɨɦɨɭɲɧ 

ɦɢɤɫ» - promotional mix), ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ ɞɨɫɬɢɱɶ ɝɥɚɜɧɨɣ ɰɟɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ – 

ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ  ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ ɩɪɢɛɵɥɢ ɧɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦ ɪɵɧɤɟ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɣ 

ɩɟɪɢɨɞ ɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɧɚ ɮɨɧɟ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ.  

 ɇɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ «promotional mix» ɢ ɟɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɜɫɟɝɞɚ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ  

ɜɥɢɹɧɢɟ ɪɹɞ ɮɚɤɬɨɪɨɜ:  

 ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɢ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɨɞɜɢɝɚɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ (ɬɨɜɚɪɨɜ). 
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 ɷɬɚɩ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɦ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɩɪɨɞɜɢɝɚɟɦɚɹ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ (ɬɨɜɚɪ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɢ); 

 ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɪɵɧɤɚ, ɟɝɨ ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢɹ; 

 ɬɢɩɵ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ; 

 ɪɟɫɭɪɫɵ, ɢɦɟɸɳɢɟɫɹ ɜ ɚɪɫɟɧɚɥɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

    ɂɦɟɧɧɨ ɞɚɧɧɵɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɢ ɢɯ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ  

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ. Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɬɨɜɚɪɨɜ  

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɜ ɫɜɨɟɣ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɢ ɬɚɤɬɢɤɭ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ.  Ɍɚɤɬɢɤɚ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ – ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɪɟɲɟɧɢɟ ɡɚɞɚɱ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦ 

ɪɵɧɤɟ ɢ ɩɨ ɤɚɠɞɨɣ ɟɞɢɧɢɰɟ ɭɫɥɭɝɢ (ɬɨɜɚɪɚ) ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɜɪɟɦɟɧɢ 

(ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɣ) ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɨɛɳɟɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢ ɨɰɟɧɤɢ ɬɟɤɭɳɟɣ 

ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɩɪɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɟ ɡɚɞɚɱ ɩɨ ɦɟɪɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ 

ɤɨɧɴɸɧɤɬɭɪɧɵɯ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɞɢɧɚɦɢɤɢ ɰɟɧ ɧɚ 

ɪɵɧɤɟ, ɨɛɨɫɬɪɟɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɛɨɪɶɛɵ, ɫɟɡɨɧɧɨɟ ɩɚɞɟɧɢɟ ɫɩɪɨɫɚ, 

ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɟ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɤ ɬɨɜɚɪɭ ɢ ɞɪ.); ɬɚɤ ɠɟ – ɷɬɨ ɫɰɟɧɚɪɢɣ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ 

ɰɟɥɟɜɵɯ ɫɟɝɦɟɧɬɚɯ ɪɵɧɤɚ, ɲɚɝɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ  ɧɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝ(ɬɨɜɚɪɨɜ), ɜɢɞɨɜ 

ɪɟɤɥɚɦɵ ɢ ɩɪɨɱɢɯ ɦɟɪ.   

Promotional mix (ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ) ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ 

ɪɹɞ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɪɟɤɥɚɦɧɨ-ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-

ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬ ɜ ɫɥɭɱɚɟ,  ɟɫɥɢ ɤ ɤɚɠɞɨɦɭ 

ɫɟɝɦɟɧɬɭ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɵɣ 

ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɪɟɤɥɚɦɧɨ-ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɨɛɪɚɳɟɧɢɣ. 

     ȼ Promotional mix (ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ) ɜɤɥɸɱɚɸɬ [9]: 

 ɪɟɤɥɚɦɚ – ɧɟ ɩɪɹɦɵɟ  ɦɚɫɫɨɜɵɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ;  

 ɬɨɪɝɨɜɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ – ɷɬɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɩɨɛɭɞɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɢɟɦɨɜ, 

ɩɪɢɡɜɚɧɧɵɯ ɭɫɤɨɪɢɬɶ ɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɬɨɜɚɪɚ ɜ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɦ ɤɚɧɚɥɟ ɫɪɟɞɢ 

ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɜ ɢ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ ɬɨɜɚɪɨɜ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ 

ɢ ɭɫɥɭɝ ɜ ɦɟɫɬɚɯ ɩɪɨɞɚɠ; 
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 ɩɚɛɥɢɤ ɪɢɥɟɣɲɧɡ (public relations, PR) – ɷɬɨ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɟ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɰɟɥɶɸ ɤɨɬɨɪɵɯ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɢɥɢ ɡɚɳɢɬɚ ɢɦɢɞɠɚ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɥɢ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ. 

 ɞɢɪɟɤɬ-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ – ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɟ ɥɢɱɧɨɫɬɧɨɟ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ  ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɦ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɪɨɞɚɠɢ ɬɨɜɚɪɨɜ 

ɢ ɭɫɥɭɝ. 

        ɉɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɢ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɰɟɥɟɜɭɸ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɫɩɨɫɨɛɧɵ ɞɨɫɬɢɝɚɬɶ ɰɟɥɟɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɥɢɲɶ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨ. Ʉɚɠɞɵɣ ɢɡ 

ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫɚ ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɪɟɲɚɬɶ ɪɚɡɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ ɢ ɨɛɥɚɞɚɟɬ 

ɪɚɡɧɵɦ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɨɦ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɜ ɤɨɦɩɥɟɤɫɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɨɧɢ ɧɨɫɹɬ 

ɜɡɚɢɦɨɞɨɩɨɥɧɹɸɳɢɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ. ȼɫɟ ɷɬɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨ, 

ɞɨɩɨɥɧɹɹ ɢ ɭɫɢɥɢɜɚɹ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ.  Ʉɚɠɞɨɦɭ ɫɪɟɞɫɬɜɭ 

ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ — ɪɟɤɥɚɦɟ, ɥɢɱɧɨɣ ɩɪɨɞɚɠɟ, ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɸ ɫɛɵɬɚ ɢ ɫɜɹɡɹɦ 

ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ — ɩɪɢɫɭɳɢ ɫɜɨɢ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ, ɫɜɨɢ ɜɢɞɵ 

ɢɡɞɟɪɠɟɤ. ȼɨɩɪɨɫ ɞɥɹ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɚ ɧɟ ɫɬɨɢɬ ɜ ɬɨɦ, ɤɚɤɨɟ ɢɡ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ 

ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɜɵɛɪɚɬɶ, ɚ ɜ ɬɨɦ, ɤɚɤ: 

 ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɛɵɫɬɪɨ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ ɩɨ ɜɫɟɦ ɷɬɚɩɚɦ 

ɩɪɨɞɚɠɢ, ɩɪɢɦɟɧɹɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ Promotional mix; 

 ɤɚɤɨɟ ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɪɟɤɥɚɦɧɨ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɪɢɦɟɧɢɬɶ ɧɚ 

ɤɚɠɞɨɦ ɢɡ ɷɬɚɩɨɜ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɱɬɨ ɛɵ ɞɨɩɨɥɧɢɬɶ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɰɟɥɟɜɭɸ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, ɩɪɢɦɟɧɟɧɧɨɟ ɧɚ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦ ɷɬɚɩɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ; 

 ɤɚɤ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɣ ɛɸɞɠɟɬ ɞɥɹ ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢɢ 

ɨɬɞɚɱɢ. 

ɋ ɬɟɪɦɢɧɨɦ «promotional mix» ɬɟɫɧɨ ɫɜɹɡɚɧɵ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɬɟɪɦɢɧɵ –

 «communication mix» (ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ), GR-ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ, ɢ «digital – 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɣ» (ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ). Ɍɟɪɦɢɧ  

 «communication mix» (ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ) ɭɩɨɬɪɟɛɥɹɸɬ, ɤɨɝɞɚ ɝɨɜɨɪɹɬ ɨ 

ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɪɚɡɜɨɪɚɱɢɜɚɟɦɵɯ ɜ ɰɟɥɹɯ ɞɨɜɟɞɟɧɢɹ ɞɨ 

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ, ɢɦɟɹ ɜ ɜɢɞɭ ɥɢɲɶ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɭɸ ɞɥɹ 
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ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ (ɫɢɦɛɢɨɡ) ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ.   

GR-ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɫɬɪɨɢɬɫɹ ɧɚ ɩɪɢɧɰɢɩɚɯ ɫɢɫɬɟɦɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ 

ɨɪɝɚɧɚɦɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ ɞɥɹ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɜɵɝɨɞɧɵɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɜɨ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɟ; ɜɜɨɞɚ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ 

ɢ ɨɬɤɪɵɬɢɹ ɧɨɜɵɯ ɪɵɧɤɨɜ; ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ [33], [72].  

Ⱥ ɩɪɨ «digital – ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɣ» [64], [76] 

(ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ) ɝɨɜɨɪɹɬ ɤɚɫɚɟɦɨ ɜɫɟɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɨɧɥɚɣɧ- 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢ ɪɟɤɥɚɦɵ.  ɋɪɟɞɢ ɫɪɟɞɫɬɜ digital-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɤɚɤ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ ɜɵɞɟɥɹɸɬ: SEO, SMM, ɤɨɧɬɟɤɫɬɧɭɸ ɢ ɧɚɬɢɜɧɭɸ ɪɟɤɥɚɦɭ,  

Ɍɚɪɝɟɬɢɧɝ ɢ Ɋɟɬɚɪɝɟɬɢɧɝ, Programmating buying. ȼ ɮɨɪɭɦɚɯ ɢ ɛɥɨɝɚɯ ɩɪɢɧɹɬɨ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɭɫɥɭɝɚɦɢ ɚɝɟɧɬɨɜ ɜɥɢɹɧɢɹ. Ɉ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɢ ɞɚɧɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ 

ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɩɪɨɱɟɫɬɶ ɜ Ƚɥɨɫɫɚɪɢɢ. 

Ɍɚɤɠɟ ɜɚɠɧɵɦ ɷɥɟɦɟɧɬɨɦ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜɫɟɝɞɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

Ɋɟɩɭɬɚɰɢɨɧɧɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ  ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ, ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ 

ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɤɚɤ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɬɚɤ ɢ ɜ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɢ 

ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. Ɂɞɟɫɶ ɠɟ ɭɦɟɫɬɧɨ ɭɤɚɡɚɬɶ  ɨɧɥɚɣɧ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɸ 

SERM - ɷɬɨ ɚɛɛɪɟɜɢɚɬɭɪɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɪɚɫɲɢɮɪɨɜɵɜɚɟɬɫɹ 

ɤɚɤ Search Engine Reputation Management, ɱɬɨ ɜ ɩɟɪɟɜɨɞ ɫ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɝɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ 

«ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɩɭɬɚɰɢɟɣ ɜ ɩɨɢɫɤɨɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ.  

Ʉɚɤ ɛɵ ɧɢ ɛɵɥɢ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ  digital – ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɦ ɮɭɧɞɚɦɟɧɬɨɦ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɏɨɬɹ, ɤɚɤ 

ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɩɪɚɤɬɢɤɚ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɟɝɨ ɫɨɡɞɚɸɬ ɟɞɜɚ ɥɢ ɧɟ ɜ 

ɩɨɫɥɟɞɧɸɸ ɨɱɟɪɟɞɶ – ɩɨ ɪɹɞɭ ɩɪɢɱɢɧ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜɵɫɨɤɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 

ɢ ɧɚɩɢɫɚɧɢɹ ɫɚɣɬɚ [58]. 
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                  Ɋɢɫɭɧɨɤ 2 - ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ  digital  –ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ. 

 

Кɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɫɚɣɬ –  ɫɚɣɬ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɧɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ 

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɭɛɟɠɞɟɧɢɟ ɟё ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɦɟɬɨɞɚɦɢ ɩɪɢɨɛɪɟɫɬɢ ɭɫɥɭɝɭ 

(ɩɪɨɞɭɤɬ). ɗɤɫɩɟɪɬɵ ɜ ɫɮɟɪɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ digital-ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟɦ  ɭɬɜɟɪɠɞɚɸɬ, 

ɱɬɨ  ɞɥɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɫɚɣɬ ɞɨɥɠɟɧ  

ɢɦɟɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɜ ɫɜɨёɦ  ɤɨɧɬɟɧɬ-ɧɚɩɨɥɧɟɧɢɢ:  

1. ɍɧɢɤɚɥɶɧɨɟ ɬɨɪɝɨɜɨɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ (ɍɌɉ) – ɷɬɨ ɜɵɞɚɸɳɚɹɫɹ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɭɫɥɭɝɢ (ɩɪɨɞɭɤɬɚ) ɢɥɢ ɛɪɟɧɞɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɤɨɬɨɪɨɣ  

ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɸɬ ɪɟɤɥɚɦɧɭɸ ɤɚɦɩɚɧɢɸ ɢ ɜɫɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ; ɨɛɵɱɧɨ ɨɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ 

ɞɥɹ ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɚɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. ɗɬɨ ɬɨ, ɱɬɨ ɛɭɞɟɬ ɨɬɥɢɱɚɬɶ ɭɫɥɭɝɭ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɬ ɜɫɟɯ ɞɪɭɝɢɯ ɩɨɞɨɛɧɵɯ.  

2. ɗɤɫɩɟɪɬɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ –   ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɚɜɬɨɪɢɬɟɬɧɨɫɬɶ 

ɢ ɞɨɜɟɪɢɟ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɫɚɣɬɚ. 
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3. ɘɡɚɛɢɥɢɬɢ ɢ ɷɪɝɨɧɨɦɢɱɧɨɫɬɶ  - ɜɫɟɝɞɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɦ 

ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨɦ. ɋɚɣɬ, ɦɟɧɸ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɢɧɬɭɢɬɢɜɧɨ ɩɨɧɹɬɧɨɟ, ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ  

ɨɬɪɚɠɟɧɚ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɦ ɨɛɴёɦɟ.  

4. Дɢɡɚɣɧ ɢ ɫɬɢɥɶ  ɫɚɣɬɚ  - ɩɨɞɤɪɟɩɥɹɟɬ ɸɡɚɛɢɥɢɬɢ ɫɚɣɬɚ, ɷɬɨ ɩɨɞɛɨɪ 

ɰɜɟɬɨɜ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɨɳɭɳɟɧɢɹ ɭɞɨɛɫɬɜɚ ɞɥɹ ɜɢɡɭɚɥɶɧɨɝɨ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɹ, ɫɸɞɚ ɦɨɠɧɨ 

ɨɬɧɟɫɬɢ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɰɜɟɬɚ ɬɟɤɫɬɚ ɢ ɮɨɧɚ, ɭɞɚɱɧɨɫɬɶ ɩɨɞɨɛɪɚɧɧɨɝɨ ɤɨɧɬɟɧɬɚ, 

ɧɚɥɢɱɢɟ ɭɦɟɫɬɧɵɯ ɢɤɨɧɨɤ, ɤɧɨɩɨɤ.    

5. ɋɬɢɥɶ ɢɡɥɨɠɟɧɢɹ ɫɬɚɬɟɣ - ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɝɨ ɫɬɢɥɹ, 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɨɝɨ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɫɚɣɬɚ ɩɪɢɡɜɚɧɚ ɬɚɤɚɹ  ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɤɚɤ 

ɤɨɩɢɪɚɣɬɢɧɝ, ɢ ɬɟɩɟɪɶ  ɩɪɨɦɨɭɲɧ – ɥɢɧɝɜɢɫɬɢɤɚ (ɤɨɬɨɪɚɹ, ɤ ɫɥɨɜɭ, ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ 

ɧɚ ɇɅɉ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɯ ɢ ɡɚɢɦɫɬɜɭɟɬ ɨɬɬɭɞɚ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢёɦɵ ɞɥɹ ɮɨɪɦɢɪɭɹ 

«ɜɢɪɭɫɧɵɟ ɢɞɟɢ», «ɮɪɚɡɵ-ɹɤɨɪɹ»).   

Ɋɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶ digital – ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɧɚ ɜɵɫɨɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 

ɜɵɲɟ ɢɡɥɨɠɟɧɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɜɟɞɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ 

ɫɚɣɬɚ,  ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɤɨɪɪɟɤɬɧɨ ɜɵɜɟɪɟɧɧɵɣ ɢ ɤɨɧɬɟɧɬ – ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ 

(ɧɚɩɨɥɧɟɧɢɟ, ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ, ɫɛɨɪ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ).  

     ɂɧɧɨɜɚɰɢɟɣ ɜ ɧɚɩɢɫɚɧɢɢ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɚɣɬɨɜ ɫɟɝɨɞɧɹ 

ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɤɜɢɡ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ. Ʉɜɢɡ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ — ɷɬɨ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 

ɬɟɫɬɨɜ, ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɯ ɤɜɢɡɨɜ(«quiz» — ɫ ɚɧɝɥ. «ɨɩɪɨɫ», «ɜɢɤɬɨɪɢɧɚ») ɧɚ 

ɫɚɣɬɚɯ ɞɥɹ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɤɨɧɜɟɪɫɢɢ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɜ ɜɚɲɢɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. ɇɚɡɜɚɧɧɚɹ 

ɨɩɰɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɤɨɧɜɟɪɫɢɸ ɫɚɣɬɨɜ ɞɨ 20-30%, ɚ ɷɬɨ ɡɧɚɱɢɬ, ɱɬɨ 

ɤɚɠɞɵɣ 3-5 ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɶ  ɫɚɣɬɚ ɨɫɬɚɜɢɬ ɫɜɨɢ ɤɨɧɬɚɤɬɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ, ɩɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɫ 

ɧɢɦ ɛɵɫɬɪɨ ɦɨɠɧɨ ɫɜɹɡɚɬɶɫɹ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɥɢɱɧɨɣ ɩɪɨɞɚɠɢ. ɉɫɢɯɨɥɨɝɢ 

ɩɨɹɫɧɹɸɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ Ʉɜɢɡ – ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɨɧ ɷɤɫɩɥɭɚɬɢɪɭɟɬ ɞɜɟ 

ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ: ɠɟɥɚɧɢɟ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ ɬɟɫɬɨɜ 

ɢ ɨɩɪɨɫɨɜ (ɞɟɥɢɬɶɫɹ ɫɜɨɢɦ ɦɧɟɧɢɟɦ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ «ɛɵɬɶ 

ɭɫɥɵɲɚɧɧɵɦ») ɢ ɱɭɜɫɬɜɨ ɧɟɡɚɜɟɪɲёɧɧɨɫɬɢ.  ɉɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɣ ɤɥɢɟɧɬ 

«ɜɬɹɝɢɜɚɟɬɫɹ» ɜ ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɬɜɟɬɚ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɩɨɬɪɚɬɢɜ ɧɚ ɨɬɜɟɬɵ ɜɪɟɦɹ 

ɢ ɜɧɢɦɚɧɢɟ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬ - ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɸ ɩɪɨɳɟ ɨɫɬɚɜɢɬɶ ɤɨɧɬɚɤɬ ɢ ɩɨɥɭɱɢɬɶ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ (ɡɜɨɧɨɤ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ), ɱɟɦ ɭɣɬɢ ɧɢ ɫ ɱɟɦ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɤɨɩɢɬɫɹ 
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ɤɥɢɟɧɬɫɤɚɹ ɛɚɡɚ ɢ ɟɫɥɢ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɧɚɫɬɪɨɟɧ ɤɜɢɡ-ɥɟɧɞɢɧɝ – ɜ ɛɭɮɟɪɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɜɚɠɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɨ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɯ ɜ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɦ ɫɩɪɨɫɟ ɧɚ ɭɫɥɭɝɭ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ).   

Ɍɚɤɠɟ, ɩɨ ɨɰɟɧɤɚɦ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɨɜ, ɫɜɨɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ  ɜ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɬɚɤɨɣ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ, ɤɚɤ 

Ɉɦɧɢɤɚɧɚɥɶɧɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ – (Omni-channel)[41].  ɉɪɢɧɰɢɩ ɞɟɣɫɬɜɢɹ 

ɨɦɧɢɤɚɧɚɥɶɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɩɨɤɚɡɚɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 3. ɍɞɨɛɫɬɜɨ ɞɚɧɧɨɝɨ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ «ɭɫɤɨɪɢɬɟɥɹ» ɩɪɨɞɚɠɢ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ ɨɛɴɹɫɧɹɟɬɫɹ 

ɬɟɦ, ɱɬɨ ɫɚɣɬ ɧɚɱɢɧɚɟɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɨ ɩɪɢɧɰɢɩɭ «ɨɞɧɨɝɨ ɨɤɧɚ», ɢ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ 

ɩɥɚɬɮɨɪɦɨɣ ɞɥɹ ɨɡɧɚɤɨɦɥɟɧɢɹ ɫ ɨɩɢɫɚɧɢɟɦ ɭɫɥɭɝɢ, ɟё ɮɨɪɦɚɬɨɜ, ɢ ɩɥɨɳɚɞɤɨɣ 

ɨɩɥɚɬɵ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝɢ.  ɂ ɟɫɥɢ ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɪɟɱɶ ɢɞёɬ ɨ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɯ 

ɤɭɪɫɚɯ, ɬɨ ɨɩɥɚɬɢɜ ɫ ɫɚɣɬɚ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɤɭɪɫɚ,  - ɦɨɠɧɨ ɧɚɱɢɧɚɬɶ    ɨɛɭɱɚɬɶɫɹ ɤɚɤ 

ɬɨɥɶɤɨ ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɩɨɩɚɞёɬ ɧɚ ɫɱёɬ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ.  

  Ʉɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ (ɜ ɪɚɡɪɟɡɟ «ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ») ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ 

ɫɟɝɨɞɧɹ ɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɦ ɤɪɚɟ ɧɟɬ ɟɳё ɧɢ ɨɞɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, 

ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɝɨ ɩɥɚɬɧɵɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ  ȾɉɈ, ɨɛɥɚɞɚɸɳɟɝɨ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ 

ɨɦɧɢɤɚɧɚɥɶɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ.    

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3 – Ɇɨɞɟɥɶ ɨɦɧɢɤɚɧɚɥɶɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ [41] 
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ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɤɪɨɦɟ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɧɟ 

ɭɬɪɚɬɢɥɢ ɫɜɨɟɣ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɨɫɬɢ   ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ (ɢɯ ɨɛɨɛɳɟɧɧɨ ɧɚɡɵɜɚɬɶ offline – ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɦɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, 

ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧɢ ɧɟ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ digital-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ): 

 Ʌɢɱɧɵɟ ɩɪɨɞɚɠɢ  (ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɹ ɬɨɜɚɪɚ ɢɥɢ ɢɞɟɢ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɦɭ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɸ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ);  

 «ɏɨɥɨɞɧɵɟ ɡɜɨɧɤɢ» (ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɬɟɥɟɮɨɧɧɵɟ ɡɜɨɧɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɞɟɥɚɸɬɫɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɹɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ);  

 Ɋɟɤɥɚɦɚ ɜ ɋɆɂ (ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɟ, ɝɚɡɟɬɵ, ɪɚɞɢɨ),  

 ɉɪɨɩɚɝɚɧɞɚ;  

 Ɋɟɤɥɚɦɚ ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɳɢɬɚɯ, ɛɥɷɤ-ɛɨɪɞɚɯ, ɜɢɞɟɨ-ɦɨɧɢɬɨɪɚɯ ɜ 

ɦɟɫɬɚɯ ɦɚɫɫɨɜɨɝɨ ɫɤɨɩɥɟɧɢɹ ɥɸɞɟɣ; 

 Ɍɢɪɚɠɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɭɜɟɧɢɪɧɨɣ ɩɟɱɚɬɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ (ɛɭɤɥɟɬɨɜ, 

ɥɢɫɬɨɜɨɤ, ɛɪɨɲɸɪ) ɧɚ ɦɟɫɬɚɯ ɩɪɨɞɚɠ; 

 Ȼɪɟɧɞɛɭɤ (ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬɫɹ 

ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɛɪɟɧɞɚ, ɚɬɪɢɛɭɬɵ ɛɪɟɧɞɚ, ɰɟɥɟɜɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ, ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɚɪɬɧɟɪɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ  ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɞɚɧɧɵɟ, ɜɚɠɧɵɟ ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ 

ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɟ ɫ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ); 

 Ⱦɧɢ ɨɬɤɪɵɬɵɯ ɞɜɟɪɟɣ, ɥɟɤɰɢɢ-ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɢ, ɦɚɫɬɟɪ – ɤɥɚɫɫɵ (event- 

 ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ), ɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɦɢɧɢ-ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ [72]. 

Ⱦɥɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɟɧ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟ  ɤɨɧɬɚɤɬ ɫ  

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ  ɢ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ, ɢɦɟɧɧɨ ɨɧ ɞɚёɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɞɨɜɟɪɢɟ ɤ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶɫɤɨɦɭ ɫɨɫɬɚɜɭ. ɂɦɟɧɧɨ ɩɨ ɷɬɨɣ ɩɪɢɱɢɧɟ 

ɭɫɩɟɯɨɦ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɥɟɤɰɢɢ-ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɢ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɯ  ɜɤɪɚɬɰɟ ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɸɬ 

ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɥɢɛɨ  ɦɚɫɬɟɪ-ɤɥɚɫɫɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ, ɱɟɪɟɡ ɚɤɬɢɜɧɭɸ ɫɨɜɦɟɫɬɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ,  ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ  
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     Ɋɢɫɭɧɨɤ 4- ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ  offline –ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ. 

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɭɤɚɡɚɧɧɵɯ offline – ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ  

ɩɨɞɬɜɟɪɞɢɥɚ ɫɟɛɹ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɞɨ ɦɨɦɟɧɬɚ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ  ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬ- 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ. ɋɟɝɨɞɧɹ ɜɫɟ ɷɬɢ ɦɟɬɨɞɵ ɦɨɠɧɨ ɨɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɨɜɚɬɶ ɤɚɤ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɫ ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɨ ɩɚɞɚɸɳɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɜɚɠɧɨ 

ɡɚɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɤɚɠɞɨɟ ɫɪɟɞɫɬɜɨ offline – ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɢɦɟɟɬ 

ɜɧɭɲɢɬɟɥɶɧɭɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ, ɯɨɬɹ ɨɯɜɚɬ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɭ ɧɢɯ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ 

ɦɟɧɶɲɟ. ɗɬɨ ɞɟɥɚɟɬ ɨɱɟɜɢɞɧɵɦ ɢ ɩɨɧɹɬɧɵɦ ɜɵɛɨɪ ɜ ɩɨɥɶɡɭ  ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ 

ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ. ɏɨɬɹ ɟɫɥɢ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɬɚɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɜ 

ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɬɨ, ɪɚɡɭɦɟɟɬɫɹ, ɩɨɱɬɢ ɜɫɟ  ɷɬɢ ɦɟɬɨɞɵ, 

ɜɟɪɨɹɬɧɟɟ ɜɫɟɝɨ, ɛɭɞɭɬ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɞɨɜɟɪɢɟ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ ɰɟɥɟɜɨɣ  ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

ɛɵɫɬɪɟɟ ɜ ɫɢɥɭ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɮɚɤɬɨɪɚ, ɬɨɝɞɚ ɤɚɤ ɦɟɬɨɞɵ ɢɧɬɟɪɧɟɬ 

– ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ – ɛɨɥɟɟ «ɨɛɟɡɥɢɱɟɧɵ».   

 

 

 

 

 



36 
 

ȼɵɜɨɞɵ ɩɨ ɩɟɪɜɨɣ ɝɥɚɜɟ 

 ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ  ɩɨɧɹɬɢɹ «ɉɥɚɬɧɚɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɭɫɥɭɝɚ» ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ- 

ɫɹ  ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɚɯ: ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɦ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦ, ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɨɦ, 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɦ.   ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɥɧɨɣ ɛɭɞɟɬ ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɚ, ɹɜɥɹɸɳɚɹɫɹ 

ɫɢɧɬɟɡɨɦ ɢɡ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ: ɩɥɚɬɧɚɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɭɫɥɭɝɚ – ɷɬɨ 

ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɡɧɚɧɢɣ, ɭɦɟɧɢɣ, ɧɚɜɵɤɨɜ, ɹɜɥɹɸɳɚɹɫɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ  

ɬɪɭɞɚ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɚɹ ɧɚ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ 

ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ;  ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɨɛɥɚɞɚɸɳɚɹ ɨɫɨɛɨɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɢ 

ɪɟɚɥɢɡɭɸɳɚɹɫɹ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɞɨɝɨɜɨɪɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ.    

 ɉɪɢ  ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɞɨɥɠɧɵ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶɫɹ  

ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ  ɤɚɠɞɨɝɨ ɫɟɝɦɟɧɬɚ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɟ  ɧɚ ɷɬɚɩɚɯ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ (ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ). Ⱦɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ  ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɞɨɥɠɧɵ 

ɫɨɱɟɬɚɬɶɫɹ  ɫɪɟɞɫɬɜɚ  digital-ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢ offline – ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ.  

           ȼ ɰɟɥɹɯ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɛɸɞɠɟɬɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɞɚɜɚɬɶ 

ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹ  ɫɪɟɞɫɬɜɚɦ  digital-ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɬ.ɤ. offline – ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 

ɨɬɥɢɱɚɸɬɫɹ ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɢ ɦɟɧɶɲɢɦ ɨɯɜɚɬɨɦ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 

Ɉɫɧɨɜɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɢɧɬɟɪɧɟɬ – ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ  ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 

ɭɫɥɭɝ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɫɚɣɬ, ɧɚɫɬɪɨɟɧɧɵɣ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ 

ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɢ ɢɦɟɸɳɢɯɫɹ ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ, ɧɨ ɢ ɧɚ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ 

ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ ɢ ɫɜɟɞɟɧɢɣ ɨ ɢɯ ɦɟɧɹɸɳɢɯɫɹ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹɯ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɯ.  

Ɍɚɤɨɣ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥ cɚɣɬɭ ɦɨɠɟɬ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɨɩɰɢɹ «ɤɜɢɡ-ɥɟɧɞɢɧɝɚ».  Ɍɚɤ ɤɚɤ 

80% ɫɪɟɞɫɬɜ digital-ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɨɫɧɨɜɵɜɚɸɬɫɹ ɧɚ ɩɪɢɧɰɢɩɚɯ ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢɢ 

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɜ ɚɪɫɟɧɚɥɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ  ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɩɥɚɧɢɪɭɸɳɟɣ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɞɨɥɠɟɧ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɬɶ ɦɟɯɚɧɢɡɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

ɡɚɩɪɨɫɨɜ  ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɤɨɧɴɟɤɬɭɪɵ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ.  
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2 Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ 

ɰɟɧɬɪɚ ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɂɉɉɋ ɋɎɍ 

2.1 ɉɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɵɣ ɷɬɚɩ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ: ɚɧɚɥɢɡ  ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɢ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɐɟɧɬɪɚ 

ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɂɉɉɋ ɋɎɍ 

 
ɐɟɧɬɪ ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ (ɞɚɥɟɟ – ɐɉ ɢ ɉɄ) 

ɫɨɡɞɚɧ ɧɚ ɛɚɡɟ ɂɧɫɬɢɬɭɬɚ ɩɟɞɚɝɨɝɢɤɢ, ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɢ ɢ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɢ, ɤɥɸɱɟɜɨɣ 

ɰɟɥɶɸ ɐɉ ɢ ɉɄ ɹɜɥɹɟɬɫɹ  ɨɤɚɡɚɧɢɟ ɩɥɚɬɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ  ɜ ɫɮɟɪɟ  ɩɟɞɚɝɨɝɢɤɢ ɢ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɢ, ɫ 2018 ɝɨɞɚ 

ɩɥɚɧɨɦɟɪɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɸɬɫɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ «Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ» ɢ «ɋɜɹɡɢ ɫ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ».  

ɉɟɪɟɱɟɧɶ ɨɤɚɡɵɜɚɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ ɐɉ ɢ ɉɄ   ɩɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɸ ɧɚ 01 ɦɚɪɬɚ 2019 

ɝɨɞɚ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɨɤɨɥɨ 30 ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ ɬɪɟɧɢɧɝɢ. 

ɂɦɟɸɬɫɹ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɟ, ɤɚɞɪɨɜɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɞɥɹ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɜ «ɩɨɞ ɤɥɸɱ» ɢ ɭɠɟ  

ɢɦɟɟɬɫɹ ɭɫɩɟɲɧɵɣ ɨɩɵɬ ɜ ɷɬɨɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ – ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ Ɉɬɞɟɥɨɦ 

ɦɨɥɨɞёɠɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɩɪɢ Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɢ ɝ.Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ,  Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɹ ɝ. 

ɇɨɪɢɥɶɫɤɚ.  

   ɇɨɜɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢ (ɜɜɨɞɹɬɫɹ 1 ɪɚɡ ɜ 

ɩɨɥɭɝɨɞɢɟ), ɧɨ ɨɫɧɨɜɚɧɢɟɦ ɞɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ  ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɟ ɷɤɫɩɪɟɫɫ-ɚɧɚɥɢɡɵ ɢ ɥɢɱɧɵɟ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɂɉɉɋ – 

ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɣ  ɪɚɛɨɬɵ ɧɚɞ ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɤɨɧɴɟɤɬɭɪɵ ɪɵɧɤɨɜ ɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ 

ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ ɰɟɥɟɜɵɯ ɚɭɞɢɬɨɪɢɣ ɧɟ ɜɟɞёɬɫɹ.     

       Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɰɟɥɟɜɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɐɉ ɢ ɉɄ – ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ  ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɟ 

ɥɢɰɚ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɵ ɜ ɫɮɟɪɟ ɩɟɞɚɝɨɝɢɤɢ, ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɢ, ɜ ɫɮɟɪɟ ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɣ ɢ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɬɚɤɠɟ, ɤɚɤ ɛɵɥɨ ɫɤɚɡɚɧɨ,  ɨɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ.  ɋɪɟɞɧɢɣ ɜɨɡɪɚɫɬ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɐɉ ɢ ɉɄ 

– 32-37 ɥɟɬ, ɥɢɰɚ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɠɟɧɫɤɨɝɨ ɩɨɥɚ.  
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    ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɷɬɚɩɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ  ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɧɚɦ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɚɧɚɥɢɡ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɢ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ 

ɐɟɧɬɪɚ.    

Ɉɞɧɢɦ  ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜ 

ɫɜɨɟɣ ɩɪɨɱɧɨɣ ɩɪɢɱɢɧɧɨ-ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɨɣ  ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɢ  ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɢ ɜɧɟɲɧɟɣ 

ɫɪɟɞɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ SWOT- ɚɧɚɥɢɡ [16], [78]. ȼ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɟ  ɷɬɨɦɭ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɭ ɚɧɚɥɢɡɚ ɨɬɞɚёɬɫɹ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɟ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɨɧ ɩɪɨɫɬ, 

ɧɚɝɥɹɞɟɧ, ɢ ɩɪɢ ɬɨɦ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɰɟɧɢɬɶ ɧɚɝɥɹɞɧɨ ɢ ɩɨɬɨɦɭ ɛɨɥɟɟ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɸɸ ɢ ɜɧɟɲɧɸɸ ɫɪɟɞɭ, ɧɨ ɢ ɬɚɤɠɟ ɪɢɫɤɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɟɡ 

ɞɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɡɧɚɤɨɦɥɟɧɢɹ ɧɟɨɱɟɜɢɞɧɵ ɢɥɢ ɧɟ ɜɵɪɚɡɢɬɟɥɶɧɵ.  

SWOT - ɚɧɚɥɢɡ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬcɹ  ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɜ ɞɜɚ ɷɬɚɩɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɥɶɡɹ 

ɢɡɛɟɝɧɭɬɶ ɢ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ – ɬɨɝɞɚ ɚɧɚɥɢɡ ɭɬɪɚɬɢɬ ɫɜɨɸ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɭɸ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ. ɇɚ ɩɟɪɜɨɦ ɷɬɚɩɟ ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɚɧɚɥɢɡ ɫɥɚɛɵɯ ɢ 

ɫɢɥɶɧɵɯ  ɫɬɨɪɨɧ  ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ (ɜɟɪɯɧɢɣ ɹɪɭɫ 

ɦɚɬɪɢɰɵ)  ɢ «ɭɝɪɨɡɵ» ɜ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɫ «ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ» 

(ɧɢɠɧɢɣ ɹɪɭɫ),  ɤɨɬɨɪɵɟ ɤɪɨɸɬɫɹ ɜɨ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ.  

 ɇɚ ɜɬɨɪɨɦ  ɷɬɚɩɟ SWOT - ɚɧɚɥɢɡɚ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ 

ɬɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɪɵ ɩɨ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹɦ – ɨɧɢ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ 

ɨɱɟɜɢɞɧɵɦɢ ɜ ɯɨɞɟ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ  ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ  ɢ ɫɥɚɛɵɯ 

ɫɬɨɪɨɧ. ɉɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɨɫɬɢɠɢɦɵ, ɧɨ ɫ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟɦ 

ɭɫɢɥɢɣ ɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɤɪɚɣɧɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ – 

ɜɵɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɪɢ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɤɜɚɞɪɚɧɬɨɜ ɦɚɬɪɢɰɵ «ɫɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ»  ɢ 

«ɭɝɪɨɡɵ».   ɋɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɤɜɚɞɪɚɧɬɨɜ «ɫɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ» ɢ «ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ»   ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɬɳɚɬɟɥɶɧɵɦ ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɜ ɫɪɟɞɧɟɫɪɨɱɧɨɦ ɩɟɪɢɨɞɟ ɢɥɢ ɯɨɬɹ ɛɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɮɭɧɞɚɦɟɧɬɨɦ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. Ɍɨɝɞɚ ɤɚɤ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɤɜɚɞɪɚɧɬɨɜ «ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ» ɢ 

«ɭɝɪɨɡɵ» ɞɚёɬ ɨɬɱёɬɥɢɜɨɟ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ, ɱɬɨ ɢɦɟɧɧɨ ɧɟɥɶɡɹ ɞɨɩɭɫɤɚɬɶ ɜɨ 

ɢɡɛɟɠɚɧɢɟ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɹ ɨɬ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɢ(ɢɥɢ)  ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɪɚɡɪɭɲɟɧɢɹ  ɟё 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. 
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ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ: 

1.ɐɟɧɬɪ ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ  ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɟɬ  

ɤɚɤ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɚɹ ɟɞɢɧɢɰɚ  ɂɧɫɬɢɬɭɬɚ ɩɟɞɚɝɨɝɢɤɢ, ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɢ ɢ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɢ - ɧɚ 

ɛɚɡɟ ɤɪɭɩɧɟɣɲɟɝɨ ɜɭɡɚ ɋɢɛɢɪɫɤɨɝɨ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɨɤɪɭɝɚ -  ɋɎɍ. ɋɥɭɲɚɬɟɥɢ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ  ɢ ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ ɩɨɥɭɱɚɸɬ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ, ɫɱɢɬɚɸɳɢɟɫɹ ɩɪɟɫɬɢɠɧɵɦɢ, ɩɨɥɶɡɭɸɳɢɟɫɹ ɫɩɪɨɫɨɦ ɭ 

ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɣ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ ɢ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɜ ɰɟɥɨɦ. 

2.ɐɟɧɬɪɭ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɟɦɭ ɫɜɨɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɫɮɟɪɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɧɚɯɨɞɹɫɶ ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɋɎɍ, ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ 

ɥɟɝɱɟ  ɪɟɤɥɚɦɢɪɨɜɚɬɶ ɫɟɛɹ ɢ ɡɚɜɨёɜɵɜɚɬɶ ɞɨɜɟɪɢɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ ɢ 

ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɜ.   

3.ɂɉɉɋ ɋɎɍ  ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɜɵɫɨɤɢɦ ɤɚɞɪɨɜɵɦ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɨɦ, 

ɛɨɥɶɲɢɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɨɛɥɚɞɚɸɳɢɦ ɜɵɫɨɤɢɣ ɧɚɭɱɧɵɣ ɫɬɚɬɭɫ ɢ 

ɛɨɝɚɬɵɣ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɨɩɵɬ  ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɚɯ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ 

ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɢ ɜ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɟ ɫɪɨɤɢ 

ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɫɥɭɲɚɬɟɥɹɦ, ɨɤɚɡɚɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɭɸ 

ɩɨɦɨɳɶ ɜ ɨɫɜɨɟɧɢɢ ɧɨɜɵɯ  ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ ɢ ɭɦɟɧɢɣ  ɜ ɭɡɤɢɯ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɯ ɩɟɞɚɝɨɝɢɤɢ, ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɢ ɢ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɢ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, 

ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɢ ɫɚɦɢ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɩɪɨɯɨɞɹɬ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɭ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢ ɜɧɟɲɧɢɯ ɩɪɨɜɚɣɞɟɪɨɜ, ɡɧɚɤɨɦɹɬɫɹ ɫ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦɢ 

ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɦɢ ɩɪɚɤɬɢɤɚɦɢ ɢ ɬɟɯɧɢɤɚɦɢ - ɷɬɨ, ɛɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, ɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ 

ɭɪɨɜɧɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɧɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ ȾɉɈ ɢɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɯ.  

4.ɍ ɐɉ ɢ ɉɄ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɞɨɥɝɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦɢ  ɭɫɩɟɲɧɵɦɢ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɋɎɍ, ɢɦɟɸɬɫɹ ɪɟɫɭɪɫɵ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɪɢɝɥɚɲɚɬɶ ɫɩɢɤɟɪɨɜ ɢɡ 

ɤɪɭɩɧɵɯ ɜɟɞɭɳɢɯ ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɜɟɞɟɧɢɣ ɫɬɪɚɧɵ ɢ ɦɢɪɚ, ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ 

ɝɨɪɨɞɫɤɨɝɨ, ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɢ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɩɟɞɚɝɨɝɢɤɢ ɢ 

ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɢ.  
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5.ɂɦɟɸɬɫɹ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɢ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɟ  ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

ɫɟɬɟɜɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɫ  ɤɪɭɩɧɵɦɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚɦɢ ɫɬɪɚɧɵ 

(ɤɚɤ  ɭ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɜɯɨɞɹɳɟɣ ɜ ɋɎɍ) 

6.Ɍɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɨɫɧɚɳɟɧɢɟ ɚɭɞɢɬɨɪɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ 

ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɧɚ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ, ɱɟɦ ɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ (ɨɬɧɟɫёɦ ɤ ɷɬɨɦɭ ɩɭɧɤɬɭ  

ɬɚɤɠɟ ɧɟɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɣ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɫɟɪɜɟɪɧɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɟ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɟɣ 

ɲɢɪɨɤɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɤ  ɩɪɢɦɟɪɭ, ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, 

ɤɭɪɫɨɜ mooc).    

7.ɂɦɟɸɬɫɹ ɧɚɥɚɠɟɧɧɵɟ ɫɜɹɡɢ  ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɦɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɭɠɟ 

ɩɪɨɯɨɞɢɥɢ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɜ ɐɉ  ɢ ɉɄ. 

8.ɂɦɟɟɬɫɹ ɨɛɲɢɪɧɵɣ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɪɵɧɨɤ – ɫɬɭɞɟɧɬɵ, ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬɵ, 

ɚɫɩɢɪɚɧɬɵ ɋɎɍ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɬɚɤɠɟ ɢɦɟɸɬ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɣ ɡɚɩɪɨɫ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ 

ɜ ɧɨɜɵɯ ɡɧɚɧɢɹɯ.  

9.ɇɚ ɛɚɡɟ ɂɉɉɋ ɜ ɨɱɧɨɣ   (ɢ ɡɚɨɱɧɨɣ) ɮɨɪɦɟ  ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɧɚ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ  ɛɚɤɚɥɚɜɪɢɚɬɚ ɩɨ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɹɦ: «ɋɨɰɢɨɥɨɝɢɹ», «Ɋɟɤɥɚɦɚ ɢ ɫɜɹɡɢ 

ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ», «ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ  ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ», ɝɞɟ 

ɫɬɭɞɟɧɬɚɦ ɧɚ ɜɵɫɨɤɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ ɞɚɸɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɡɧɚɧɢɹ ɩɨ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɢ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɤɚɦɩɚɧɢɣ.  ɗɬɨ ɞɚёɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜ 

ɪɚɦɤɚɯ ɬɟɦ  ȼɄɊ  ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɢ ɪɟɲɚɬɶ ɫɟɪɶёɡɧɵɟ ɡɧɚɱɢɦɵɟ ɞɥɹ ɐɉ ɢ ɉɄ  ɢ 

ɂɉɉɋ ɡɚɞɚɱɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɜɨɩɪɨɫɚɦɢ ɪɟɤɥɚɦɵ. 

10.ɇɚ ɛɚɡɟ ɂɉɉɋ ɜ ɨɱɧɨɣ   (ɢ ɡɚɨɱɧɨɣ) ɮɨɪɦɟ  ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɧɚ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ  ɦɚɝɢɫɬɪɚɬɭɪɵ ɩɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ ɩɟɞɚɝɨɝɢɤɢ ɢ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɢ – ɷɬɨ ɜɨ-

ɩɟɪɜɵɯ, ɢɫɬɨɱɧɢɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ, 

ɤɨɬɨɪɚɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɧɨ ɩɨɞɚɧɚ ɜ ɜɢɞɟ ɨɬɱёɬɨɜ. ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɜ 

ɪɚɦɤɚɯ ɬɟɦ  ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɢɯ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɣ  ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɢ ɪɟɲɚɬɶɫɹ 

ɫɟɪɶёɡɧɵɟ ɡɧɚɱɢɦɵɟ ɞɥɹ ɐɉ ɢ ɉɄ ɬɟɦɵ ɩɪɢ ɫɨɜɩɚɞɟɧɢɢ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ.   

ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ: 

1.Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɤɚɦɩɚɧɢɣ. 
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2.ȼɵɫɨɤɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ 

ɝɢɛɤɭɸ ɞɢɫɤɨɧɬɧɭɸ ɩɨɥɢɬɢɤɭ. 

3.Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɠɢɥɶɹ ɢɧɨɝɨɪɨɞɧɢɦ 

ɫɥɭɲɚɬɟɥɹɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ. 

4.Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɜ ɰɟɥɹɯ ɢɡɭɱɟɧɢɹ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɤɨɧɴɟɤɬɭɪɵ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ 

ɪɵɧɤɚ.  

5.Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ  ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɡɚɩɪɨɫɚ ɧɚ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɬɨɱɧɨɝɨ ɜɢɞɟɧɢɹ ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢɢ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, 

ɪɚɫɫɬɚɧɨɜɤɢ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɯ ɫɢɥ (ɜ  ɫɜɹɡɢ  ɫ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ 

ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ 

ɤɨɧɴɟɤɬɭɪɵ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ). ɗɬɨɬ ɮɚɤɬ 

ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɨɜɚɥ  ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ  ɩɟɪɜɢɱɧɨɣ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɧɨɣ ɧɚ ɛɚɡɟ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɬɚɪɝɟɬɢɧɝɚ ɢ SEO. Ⱥ ɬɚɤɠɟ ɧɟ ɩɨɡɜɨɥɹɥɨ ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ  ɷɬɚɩɟ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɍɌɉ (ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɟ ɬɨɪɝɨɜɨɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ) ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɟ 

ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ.   

6.Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ ɢ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɭ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ 

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 

7.Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɫɚɣɬɚ ɐɉ ɢ ɉɄ, ɤɨɬɨɪɵɣ  ɛɵɥ  ɛɵ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɦ, 

ɫɛɵɬɨɜɵɦ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦ ɤɚɧɚɥɨɦ ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬ. 

8.Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɨɬɞɟɥɚɦɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɭɞɚɥɟɧɧɵɯ 

ɧɚɫɟɥɟɧɧɵɯ ɩɭɧɤɬɚɯ ɤɪɚɹ (ɹɜɥɹɸɳɢɯɫɹ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ) 

ɍɝɪɨɡɵ 

1.ɂɧɬɟɧɫɢɜɧɨɟ  ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɩɥɚɬɟɠɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

ɜ  ɫɜɹɡɢ ɫ ɨɛɳɢɦ ɫɧɢɠɟɧɢɟɦ ɡɚɪɚɛɨɬɧɵɯ ɩɥɚɬ ɢ ɩɨ ɪɟɝɢɨɧɭ ɢ ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɨɟ 

ɩɨɹɜɥɟɧɢɟ ɞɨɥɝɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜ ɩɟɪɟɞ ɛɚɧɤɚɦɢ ɢ 

ɤɪɟɞɢɬɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɦɢ  ɠɢɬɟɥɢ  ɪɟɝɢɨɧɚ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɸɬ ɫɜɨɢ 

ɩɟɪɜɨɫɬɟɩɟɧɧɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ (ɜ ɠɢɥɶɟ, ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɟ, ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɦ ɩɢɬɚɧɢɢ 

ɨɛɭɱɟɧɢɢ ɩɨɞɪɚɫɬɚɸɳɟɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ).  
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2.ɉɨɫɬɨɹɧɧɵɣ ɩɪɢɬɨɤ ɧɨɜɵɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ – ɱɚɫɬɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ȾɉɈ ɫ 

ɧɢɡɤɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ ȾɉɈ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɫ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦɢ 

ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ – ɢɡ-ɡɚ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɛɚɪɶɟɪɨɜ ɜɯɨɞɚ ɧɚ ɪɵɧɨɤ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ȾɉɈ. 

3.ɇɚɥɢɱɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɩɨ ɰɟɧɨɜɨɦɭ ɩɪɢɡɧɚɤɭ ɞɥɹ ɛɨɥɶɲɨɣ ɞɨɥɢ ɰɟɥɟɜɨɣ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ ɫɭɛɫɢɞɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɟ ɞɥɹ 

ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ. 

4.ɉɟɪɟɯɨɞ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ  ɪɵɧɤɨɜ   ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬ ɧɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɛɟɡ 

ɤɥɢɟɧɬ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɫɚɣɬɚ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ ɰɟɥɟɜɨɣ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ.  

ɉɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ  ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ: 

1.ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɞɨɥɝɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɭɫɩɟɲɧɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ 

ɜɟɞɭɳɢɦɢ ɜɭɡɚɦɢ ɫɬɪɚɧɵ ɢ ɦɢɪɚ  (ɧɟɛɨɥɶɲɢɦ ɱɚɫɬɧɵɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦ ȾɉɈ 

ɬɚɤɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɧɟ ɞɨɫɬɭɩɧɵɟ ɩɨ ɪɹɞɭ ɩɪɢɱɢɧ).   

2.Ⱦɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɫɟɪɶёɡɧɵɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɜ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨɦ 

ɨɫɜɨɟɧɢɢ ɪɵɧɤɚ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ ɤɪɨɸɬɫɹ ɜ ɮɚɤɬɟ ɧɚɥɢɱɢɹ ɩɪɨɮɢɥɶɧɵɯ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɛɚɤɚɥɚɜɪɢɚɬɚ ɢ ɦɚɝɢɫɬɪɚɬɭɪɵ ɧɚ ɛɚɡɟ ɂɉɉɋ (ɩɨ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɹɦ 

«ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ», «ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɣ 

ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ» ɢ ɬ.ɩ.),  ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɨɧɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɨɫɢɬɟɥɹɦɢ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɯ, ɤɚɤ 

ɩɪɚɜɢɥɨ, ɨɫɨɡɧɚɧɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ, ɢ ɩɪɢ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɦ 

ɩɨɞɯɨɞɟ,  ɦɨɠɧɨ ɢɡɭɱɢɜ ɬɨɥɶɤɨ ɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ, ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɭ 

ɞɥɹ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ  ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɰɟɥɟɜɵɯ ɝɪɭɩɩ ɢ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ -  ɤɚɤ ɷɬɢ 

ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ  ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ.   

3.ɇɨɜɵɟ ɫɟɝɦɟɧɬɵ ɰɟɥɟɜɨɣ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ 

ɪɟɫɬɪɭɤɬɭɪɢɡɚɰɢɟɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ. 

4.ɋɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨɟ ɩɚɞɟɧɢɟ ɩɪɟɫɬɢɠɚ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ ɩɟɞɚɝɨɝɚ, ɩɫɢɯɨɥɨɝɚ, ɢ 

ɮɚɤɬ  ɨɬɬɨɤɚ ɢɡ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ ɦɨɠɧɨ ɫɱɢɬɚɬɶ ɭɝɪɨɡɨɣ, ɧɨ ɫɟɣ ɮɚɤɬ ɫɤɪɵɜɚɟɬ 

ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɵɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɪɢ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɦ ɩɨɞɯɨɞɟ – 

ɩɟɞɚɝɨɝɢ, ɩɫɢɯɨɥɨɝɢ, ɭɯɨɞɹɳɢɟ ɢɡ ɲɤɨɥ ɢ ɭɱɟɛɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ  ɰɟɧɹɬ ɫɜɨɛɨɞɭ 

ɜ ɫɚɦɨɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɢ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɵ ɧɚ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ 



43 
 

ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɢ ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɢɹ (ɱɟɝɨ ɨɧɢ ɧɟ ɩɨɥɭɱɚɥɢ ɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ ɞɨɥɝɨɟ 

ɜɪɟɦɹ), ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɭ ɧɢɯ ɟɫɬɶ ɛɚɡɨɜɨɟ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɟ/ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ – ɬɨ ɟɫɬɶ ɨɧɢ ɨɫɬɚɸɬɫɹ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɐɉ ɢ ɉɄ, ɢɦɟɧɧɨ ɞɥɹ 

ɧɢɯ ɦɨɠɧɨ ɫɟɣɱɚɫ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɤɥɸɱɚɬ 

ɜ ɫɟɛɹ ɡɧɚɧɢɹ, ɨɫɜɨɛɨɠɞɚɸɳɢɟ ɨɬ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɱɢɬɟɥɹ ɢ 

ɫɩɨɫɨɛɧɵɟ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɞɨɯɨɞ.  

5.Ⱦɨɜɨɥɶɧɨ ɨɛɲɢɪɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɥɚɬɧɵɯ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ȾɉɈ ɦɨɝɭɬ  ɛɵɬɶ ɨɬɤɪɵɬɵ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ  ɩɪɢ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɢ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɢ ɫɜɹɡɟɣ ɜ  ɛɢɡɧɟɫ-ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚɯ ɢ ɞɟɥɨɜɵɯ ɤɪɭɝɚɯ, 

ɩɪɢɦɵɤɚɸɳɢɯ ɤ ɋɎɍ,  ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɭ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɢ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɯ ɥɢɰ, 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɋɎɍ ɬɚɤɠɟ ɢɦɟɸɬɫɹ ɧɚɥɚɠɟɧɧɵɟ ɢ ɭɫɬɨɹɜɲɢɟɫɹ 

ɞɨɝɨɜɨɪɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɢ ɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɟ ɞɥɢɬɟɥɶɧɵɟ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɢ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɫ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚɦɢ. ɍ ɐɉ ɢ ɉɄ, 

ɤɚɤ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɂɉɉɋ, ɜɟɪɨɹɬɧɨ, ɢɦɟɸɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɤɚɤɢɟ-ɥɢɛɨ ɨɬɤɪɵɬɵɟ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ, ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ 

ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɟ, «ɯɚɤɚɬɨɧɵ»,  ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɳɢɟ ɧɨɜɵɟ ɰɟɥɟɜɵɟ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 

6. ɉɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɨɛɚɜɥɹɟɬ ɮɚɤɬ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ  

ɩɪɟɞɩɟɧɫɢɨɧɧɨɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ ɧɚ ɛɨɥɟɟ ɩɨɡɞɧɢɟ ɫɪɨɤɢ, ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɭɸ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɩɨɥɢɬɢɤɭ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɭɸ ɧɚ ɡɚɳɢɬɭ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ ɩɪɟɞɩɟɧɫɢɨɧɟɪɨɜ, ɜ 

ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɳɟɞɪɨɟ ɫɨɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ  ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦ 

ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɥɢɰɚɦɢ ɩɪɟɞɩɟɧɫɢɨɧɧɨɝɨ 

ɜɨɡɪɚɫɬɚ. 

7. ɂ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɫɟɪɶɟɡɧɵɟ  ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɧɚɦɟɤɚɟɬ ɮɚɤɬ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɱɚɫɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 

ɜɡɪɨɫɥɵɯ ɢ ɞɟɬɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɭɠɟ ɫɟɝɨɞɧɹ ɡɚɹɜɥɹɸɬ ɨ ɧɟɤɨɬɨɪɨɦ ɧɚɛɥɸɞɚɟɦɨɦ 

ɞɟɮɢɰɢɬɟ ɪɚɛɨɱɢɯ ɤɚɞɪɨɜ ɫ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟɦ ɢ ɨɩɵɬɨɦ ɪɚɛɨɬɵ ɜ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɯ.  

8.ɇɚɛɢɪɚɟɬ ɫɜɨɢ ɨɛɨɪɨɬɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ «Ɂɟɦɫɤɢɣ ɭɱɢɬɟɥɶ», 

ɭ ɤɨɬɨɪɨɣ ɡɚɥɨɠɟɧ ɦɨɳɧɵɣ  ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɣ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ. ɐɉ ɢ 

ɉɄ, ɧɚɯɨɞɹɫɶ ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɋɎɍ, ɢɦɟɟɬ ɜɫɟ ɲɚɧɫɵ ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ 
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ɯɟɞɥɚɣɧɟɪɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ  ɢ ɩɨɞɨɛɧɵɯ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɢ 

ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɚɯ. 

9.«Ʉɚɞɪɨɜɵɣ ɝɨɥɨɞ» ɢ ɞɟɮɢɰɢɬ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ  ɫ 

ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɦ  ɢ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟɦ ɧɚɥɢɰɨ ɢ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨ 

ɩɪɢɡɧɚɧ ɧɚ Ʉɪɚɣɧɟɦ ɋɟɜɟɪɟ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɯɨɞɢɬ ɜ ɝɪɚɧɢɰɵ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ ɤɪɚɹ. 

ɗɬɨɬ ɮɚɤɬɨɪ ɦɵ ɬɚɤɠɟ ɨɬɧɨɫɢɦ ɤ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɐɉ ɢ ɉɄ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɭɤɚɡɚɧɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ – «ɤɚɞɪɨɜɵɯ ɞɟɮɢɰɢɬɨɜ» ɧɚ 

ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɪɟɝɢɨɧɨɜ, ɩɪɢɧɹɬɨ ɪɟɲɚɬɶ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɯ 

ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɢ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɡɧɚɧɢɹ, ɬɨ ɨɱɟɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɭ ɐɉ ɢ 

ɉɄ (ɤɚɤ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ  ɋɎɍ) ɢɥɢ  ɧɟ ɛɭɞɟɬ, ɢɥɢ ɨɧɚ ɛɭɞɟɬ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɚ.  

ȼɬɨɪɨɣ  ɷɬɚɩ  SWOT – ɚɧɚɥɢɡɚ. ɋɨɩɨɫɬɚɜɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ  

«ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ  ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ»  ɢ «ɫɥɚɛɵɯ ɫɬɨɪɨɧ» ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɨɫɬɪɭɸ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɬɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ  ɦɟɪ  ɩɨ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹɦ:   

 ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɢɧɨɝɨɪɨɞɧɢɯ ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ 

 ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɜ 

ɨɛɳɟɠɢɬɢɹɯ ɋɎɍ ɧɚ ɥɶɝɨɬɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ  - ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. 

 Ɂɚɩɭɫɤ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɫɚɣɬɚ ɤɚɤ ɨɫɧɨɜɧɨɝɨ ɤɚɧɚɥɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɩɥɚɬɧɵɯ 

 ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɐɉ ɢ ɉɄ; ɪɚɫɤɪɭɬɤɚ ɫɚɣɬɚ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ SEO, 

SMM, ɩɚɪɬɧɟɪɫɤɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ. 

 Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ  ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɯɨɬɹ 

ɛɵ ɧɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɦ ɪɵɧɤɟ (ɋɎɍ - ɞɥɹ ɧɚɱɚɥɚ ɢ ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɵɣ ɜɵɯɨɞ ɧɚ ɜɧɟɲɧɢɟ 

ɪɵɧɤɢ). 

 ȼɵɯɨɞ ɧɚ ɧɨɜɵɟ ɝɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɟ ɪɵɧɤɢ – ɜ ɪɚɣɨɧɵ Ʉɪɚɣɧɟɝɨ  

 ɋɟɜɟɪɚ (Ɍɭɪɚ, Ȼɚɣɤɢɬ, ɏɚɬɚɧɝɚ ɢ ɩɪ.), ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ 

ɤɪɚɹ (ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɫ ɨɬɞɟɥɚɦɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɪɚɣɨɧɚɯ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ 

ɤɪɚɹ). 

 ɉɨɫɬɟɩɟɧɧɨɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ  ɨɦɧɢɤɚɧɚɥɶɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɭɫɤɨɪɹɸɳɢɯ  

 ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦ. 
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 Ɋɟɥɨɤɚɰɢɹ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɢ ɭɱɟɛɧɵɯ ɝɪɭɩɩ ɜ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɦ 

ɪɚɣɨɧɟ  

 (ɤɨɪɩɭɫ ɜ ɰɟɧɬɪɟ ɝɨɪɨɞɚ) ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɛɨɥɶɲɟɣ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɣ 

ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ. 

 ɂɡɵɫɤɚɧɢɟ  ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɦɢɤɪɨ- ɢ ɦɚɤɪɨ- 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɪɵɧɤɨɜ, ɰɟɥɟɜɵɯ ɚɭɞɢɬɨɪɢɣ. 

ɉɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ  ɞɟɥɨɜɨɝɨ ɢ ɛɢɡɧɟɫ – ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ, 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɝɪɭɩɩ  (ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ, ɩɫɢɯɨɥɨɝɨɜ ɫɨɰɢɨɥɨɝɨɜ) ɞɥɹ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɷɤɫɩɟɪɬɢɡɵ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɬɭɞɟɧɱɟɫɤɢɯ ɢ ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ  - ɜ 

ɰɟɥɹɯ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɨɜɨɣ  ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɐɉ ɢ ɉɄ.   

ɉɪɢ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɤɜɚɞɪɚɧɬɨɜ ɦɚɬɪɢɰɵ «ɫɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ»  ɢ «ɭɝɪɨɡɵ» 

ɜɵɹɜɢɥɢɫɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ  ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ  ɪɚɡɜɢɬɢɹ:  

Cɨɡɞɚɧɢɟ ɚɩɩɚɪɚɬɚ ɞɥɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ, ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɢ 

ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜɧɟɲɧɟɣ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ 

ɞɚɧɧɵɯ.  

 ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɧɟɫɟɧɢɟ ɜ ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ  ɢ ɦɚɫɬɟɪ-

ɤɥɚɫɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɭ ɦɚɝɢɫɬɪɚɧɬɨɜ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɧɚɜɵɤɨɜ ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɨɛɭɱɟɧɢɹ «ɩɨɞ 

ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ» ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɭɦɟɧɢɣ ɤɨɦɦɟɪɰɢɚɥɢɡɚɰɢɢ ɡɧɚɧɢɣ.  

ɉɥɚɧɨɦɟɪɧɨɟ ɧɚɥɚɠɢɜɚɧɢɟ ɢ ɭɩɪɨɳɟɧɢɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɨɬɞɟɥɚɦɢ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ Ʉɪɚɣɧɟɝɨ ɋɟɜɟɪɚ, ɫ ɪɚɣɨɧɧɵɦɢ ɨɬɞɟɥɚɦɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ ɤɪɚɹ - ɜ ɰɟɥɹɯ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɢ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɣ  

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ  ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ. 

Ɋɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ SWOT – ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɸɬɫɹ  ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɫɨɩɨɫɬɚɜɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɤɜɚɞɪɚɧɬɨɜ «ɫɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ» ɢ 

«ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ  ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ» ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɜ ɨɫɧɨɜɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ  ɐɉ ɢ ɉɄ  ɞɨɥɠɧɵ  ɥɟɱɶ  ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɩɨɡɢɰɢɢ.  

Ɏɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɢɦɟɸɬɫɹ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ 
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ɫɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ – ɢɦɟɟɬɫɹ ɧɟɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɭɪɫɨɜ ɜ 

Moodle, - ɫ ɷɬɢɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɦɨɠɧɨ ɜɵɣɬɢ ɧɚ ɪɵɧɤɢ Ʉɪɚɣɧɟɝɨ ɋɟɜɟɪɚ ɢ  

ɢɧɵɯ ɭɞɚɥёɧɧɵɯ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɣ.  

ɉɨɤɚɡɚɧɵ ɞɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɟɤɬɵ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɢ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ 

ɭɪɨɜɧɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɭɞɟɪɠɚɧɢɟ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɤɚɞɪɨɜ ɜ ɫɟɥɶɫɤɨɣ 

ɦɟɫɬɧɨɫɬɢ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ  «Ɂɟɦɫɤɢɣ ɭɱɢɬɟɥɶ», ɢ  ɬɚɤɠɟ ɬɚɤɢɟ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ  ɤɚɤ ɫɨɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɥɢɰ 

ɩɪɟɞɩɟɧɫɢɨɧɧɨɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ).   

  ɉɪɨɮɢɥɶɧɚɹ ɦɚɝɢɫɬɪɚɬɭɪɚ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ  ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ  ɞɨɥɠɧɚ ɫɬɚɬɶ ɜ 

ɛɥɢɠɚɣɲɢɣ ɝɨɞ  «ɬɨɱɤɨɣ ɫɛɨɪɤɢ» ɢ ɚɤɤɭɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɛɚɡɟ ɂɉɉɋ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ ɢ  ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɣ  

ɫɭɛɤɭɥɶɬɭɪɵ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɮɨɪɦɚɬɚ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɱɟɪɟɡ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɢ 

ɤɚɧɚɥɵ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɩɪɨɱɧɭɸ  «ɨɛɪɚɬɧɭɸ ɫɜɹɡɶ». 

 Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɞɥɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɪɚɡɜɨɪɚɱɢɜɚɧɢɹ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ  ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɐɉ ɢ ɉɄ 

(ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɤɨɬɨɪɨɣ  ɜ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ, ɩɨɫɥɟ ɚɩɪɨɛɚɰɢɢ, ɦɨɝɥɚ ɛɵ  ɭɫɩɟɲɧɨ 

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɢɬɶɫɹ ɧɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ  ɩɨɥɢɬɢɤɟ  ɋɎɍ ɢ ɩɪɢɧɨɫɢɬɶ ɞɨɯɨɞ),  

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɛɵɥɨ ɛɵ ɨɬɤɪɵɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ «Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ», ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɛɵ ɫɬɚɥɚ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɨɣ ɞɥɹ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɫɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ 

ɪɵɧɤɚ.  ɉɪɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɢ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ  ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɥɚɬɧɵɯ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ  ɭɫɥɭɝ ȾɉɈ, ɧɭɠɧɨ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɶ ɡɧɚɧɢɹ, ɭɦɟɧɢɹ, ɧɚɜɵɤɢ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ, ɡɚɧɹɬɵɯ ɧɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ  ɛɚɤɚɥɚɜɪɢɚɬɚ «Ɋɟɤɥɚɦɚ ɢ ɫɜɹɡɢ ɫ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ», «ɋɨɰɢɨɥɨɝɢɹ», «ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ»: ɫɢɦɛɢɨɡ ɷɬɢɯ ɭɡɤɨɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ ɩɨɡɜɨɥɹɬ 

ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɧɚɫɬɪɨɢɬɶ ɤɚɧɚɥɵ ɫɜɹɡɢ ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɪɵɧɤɨɜ. 

ȼɵɹɜɢɜ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɡɢɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɥɚɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɐɉ ɢ ɉɄ ɢ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ  ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ, ɱɬɨ, ɜ 

ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ, ɫɟɬɟɜɵɟ ɞɨɝɨɜɨɪɵ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɜɵɫɲɢɦɢ 

ɭɱɟɛɧɵɦɢ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹɦɢ ɢ ɩɪɟɫɬɢɠɧɵɦɢ ɬɪɟɧɢɧɝɨɜɵɦɢ  ɰɟɧɬɪɚɦɢ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ 
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ɭɪɨɜɧɹ  ɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɤɨɥɥɟɝ, ɧɟ ɛɭɞɭɬ  ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɩɪɢɛɵɥɢ,  ɟɫɥɢ ɧɟ ɛɭɞɟɬ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɪɵɧɤɚ (ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ);  ɟɫɥɢ ɧɟ ɛɭɞɭɬ  ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɵ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɡɚɩɪɨɫɵ  ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɰɟɥɟɜɵɯ ɝɪɭɩɩ ɜɨ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɢ 

ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɟ,  ɢ ɱɬɨ ɫɚɦɨɟ ɜɚɠɧɨɟ - ɱɬɨ ɟɫɥɢ ɧɟ ɛɭɞɟɬ ɧɚɫɬɪɨɟɧɨ ɤɚɧɚɥɨɜ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ  ɢ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ ɫ ɰɟɥɟɜɵɦɢ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹɦɢ, ɚ ɐɉ ɢ ɉɄ ɩɨ-

ɩɪɟɠɧɟɦɭ ɧɟ ɛɭɞɟɬ ɩɨɥɭɱɚɬɶ «ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ» ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɩɪɨɣɞɟɧɧɨɝɨ 

ɨɛɭɱɟɧɢɹ – ɫɤɨɪɟɟ ɜɫɟɝɨ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɥɚɬɧɵɯ  ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 

ɭɫɥɭɝ ȾɉɈ ɛɭɞɟɬ ɧɟ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɚ ɩɪɢɧɢɦɚɹ ɜɨ ɜɧɢɦɚɧɢɟ, ɱɬɨ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 

ɩɥɚɬɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɜɵɲɟ ɫɪɟɞɧɟɣ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ (ɜ ɪɚɡɪɟɡɟ «ɨɛɴɟɦ ɱɚɫɨɜ / ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ»), ɢ 

ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɫɧɢɡɢɬɶ ɷɬɭ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɢ ɪɚɡɜɟɪɧɭɬɶ ɦɨɳɧɭɸ ɝɢɛɤɭɸ ɞɢɫɤɨɧɬɧɭɸ 

ɩɨɥɢɬɢɤɭ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɭɸ ɧɚ ɧɚɪɚɳɢɜɚɧɢɟ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɭɞɟɪɠɚɧɢɟ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɤɥɢɟɧɬɭɪɵ.     

ɇɟɨɬɥɨɠɧɵɟ ɦɟɪɵ: 

1. ɉɪɨɜɟɫɬɢ  ɩɟɪɜɢɱɧɭɸ ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢɸ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ,  

ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɧɨɜɵɟ ɫɟɝɦɟɧɬɵ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 

2. ȼɵɹɜɢɬɶ ɫɟɝɦɟɧɬɵ  ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ 

ɡɚɩɪɨɫɵ,  ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ  ɷɬɚɩɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɵɧɤɟ, ɧɟ 

ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɸɬɫɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦɢ ȾɉɈ. 

3. ɉɨɞɨɛɪɚɬɶ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɫɟɝɦɟɧɬɚ  

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ.  

4. ɋɨɡɞɚɬɶ ɤɥɢɟɧɬ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ  ɫɚɣɬ – ɤɚɤ ɹɞɪɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ  

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ.  

5. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ  ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɞɟɥɶ ɞɥɹ  

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɰɟɥɟɜɨɣ  ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ.  
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2.2 Ɉɩɢɫɚɧɢɟ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɫɪɟɞɫɬɜ  ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɥɚɬɧɵɯ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ 

   ɉɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɐɉ ɢ ɉɄ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɨɜɚɥɢ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ: 

1. SWOT – ɚɧɚɥɢɡ (ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ ɩɚɪɚɝɪɚɮɟ 2.1 ɧɚɫɬɨɹɳɟɣ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ). 

2. ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ  ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ 2017 – 2019 ɝɝ. ɜ ɞɢɧɚɦɢɤɟ ɢ ɚɧɚɥɢɡ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɩɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ; 

3. ɛɟɧɱɦɚɪɤɢɧɝ  ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

4. ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢɹ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ: 

Ɇɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ, ɩɪɨɜɨɞɢɜɲɢɣɫɹ ɦɟɬɨɞɨɦ ɫɩɥɨɲɧɨɝɨ 

ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɹ ɪɵɧɤɚ  ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɣ ɪɵɧɨɤ ɜɵɹɜɢɥ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɞɚɧɧɵɟ: 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ ɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ ɩɨ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɐɉ ɢ ɉɄ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

 ɄȽɉɍ ɢɦ.Ⱥɫɬɚɮɶɟɜɚ (ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ȾɉɈ) 

 Ʉɪɚɟɜɨɣ ɂɧɫɬɢɬɭɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 

 ɐɟɧɬɪ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ  

ɍɤɚɡɚɧɧɵɟ  ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵ  ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ  ɩɥɚɬɧɵɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ  

ɜ ɮɨɪɦɟ: ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ, ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ  ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɩɪɨɝɪɚɦɦ 

ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ, ɫɟɦɢɧɚɪɨɜ, ɤɪɭɝɥɵɯ ɫɬɨɥɨɜ; ɜɫɟ ɬɪɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ 

ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɨ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ. 

ɋɪɟɞɧɹɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɨ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɦ ɤɭɪɫɚɦ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ 

ɨɛɴɟɦɚ ɱɚɫɨɜ, ɤɨɥɟɛɥɟɬɫɹ ɜ ɩɪɟɞɟɥɚɯ 7 – 14 ɬɵɫ., ɩɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 

ɫɜɵɲɟ  1000 ɱɚɫɨɜ – ɦɨɠɟɬ ɞɨɫɬɢɝɚɬɶ 25 ɬɵɫ. ɪɭɛɥɟɣ., ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɫɫɪɨɱɤɚ ɩɥɚɬɟɠɚ – ɩɪɨɩɨɪɰɢɨɧɚɥɶɧɨ ɩɪɨɣɞɟɧɧɵɦ ɛɥɨɤɚɦ. 

ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ ɤɨɥɟɛɥɟɬɫɹ ɜ ɩɪɟɞɟɥɚɯ  3,5 – 6 ɬɵɫ. ɪɭɛɥɟɣ.  

ɉɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶɫɤɢɣ ɫɨɫɬɚɜ ɫɬɚɛɢɥɟɧ - ɩɪɟɩɨɞɚɸɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɫ ɭɱёɧɵɦɢ 

ɫɬɟɩɟɧɹɦɢ ɧɟ ɧɢɠɟ «ɤɚɧɞɢɞɚɬ ɧɚɭɤ», ɥɢɛɨ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɫɨ ɫɬɚɠɟɦ ɛɨɥɟɟ 15-ɬɢ ɥɟɬ. 
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ɇɚ ɫɚɣɬɚɯ ɨɬɪɚɠɚɸɬɫɹ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ, ɢɦɟɸɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɥɢɰɟɧɡɢɢ, 

ɜɫɟ ɭɱɟɛɧɵɟ ɩɥɚɧɵ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɵ ɧɚɞɥɟɠɚɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ.   

     ɂɡ ɱɚɫɬɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ȾɉɈ   ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɸ ɐɉ ɢ ɉɄ ɂɉɉɋ ɋɎɍ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ: 

 ɑɈɍ ȾɉɈ  «ɐɟɧɬɪ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ» 

 ɑɈɍ ȾɉɈ «Ⱥɤɬɢɜ» 

 Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɢɧɫɬɢɬɭɬ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ 

 ɐɟɧɬɪ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ «ɉɚɪɬɧёɪ» 

ɋɪɟɞɧɹɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɨ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɦ ɤɭɪɫɚɦ ɜ ɱɚɫɬɧɵɯ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɯ ȾɉɈ ɬɚɤɠɟ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɨɛɴɟɦɚ ɱɚɫɨɜ, ɤɨɥɟɛɥɟɬɫɹ ɜ ɩɪɟɞɟɥɚɯ 5 – 10 

ɬɵɫ.ɪɭɛɥ., ɩɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɫɜɵɲɟ  1000 ɱɚɫɨɜ – ɞɨ 20 ɬɵɫ. ɪɭɛɥɟɣ., 

ɬɚɤɠɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɫɫɪɨɱɤɚ ɩɥɚɬɟɠɚ – ɩɪɨɩɨɪɰɢɨɧɚɥɶɧɨ 

ɩɪɨɣɞɟɧɧɵɦ ɛɥɨɤɚɦ.  ɉɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶɫɤɢɣ ɫɨɫɬɚɜ ɱɚɫɬɨ ɦɟɧɹɟɬɫɹ ɥɢɛɨ ɧɟ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɡɚɹɜɥɟɧɧɵɦ ɧɚ ɫɚɣɬɟ ɞɚɧɧɵɦ. ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ ɤɨɥɟɛɥɟɬɫɹ ɜ 

ɩɪɟɞɟɥɚɯ  3,5 – 7 ɬɵɫ. ɪɭɛɥɟɣ.  

         Ɍɚɤɠɟ ɢɦɟɸɬɫɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵ  ɩɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɸ 

ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɜɫɟ ɨɧɢ ɫɤɨɧɰɟɧɬɪɢɪɨɜɚɧɵ ɜ ɝ. Ɇɨɫɤɜɚ, 

ɝ.ɇɨɜɨɫɢɛɢɪɫɤ - ɜɫɟɝɨ ɢɯ ɨɤɨɥɨ 10-ɬɢ.  

ɋɪɟɞɧɹɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɨɧɥɚɣɧ -ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ ɪɟɝɢɨɧɚ:  

 ɉɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɩɨ ɩɟɞɚɝɨɝɢɤɟ –  5 - 9 ɬɵɫ. ɪɭɛ. 

 ɉɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ – 3,5 – 5 ɬɵɫ. ɪɭɛ. 

 ȼ ɱɢɫɥɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɧɚɡɜɚɧɧɵɯ ɭɞɚɥёɧɧɵɯ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ: 

 ɍɞɨɛɫɬɜɨ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ  ɨɛɭɱɟɧɢɹ – ɨɧɥɚɣɧ (ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɧɚ 

ɛɚɡɟ  e-moodle); 

 ɉɪɨɫɬɨɬɚ ɢ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɨɛ ɨɛɭɱɟɧɢɢ; 

 ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢɦɟɸɬ ɝɢɛɤɢɟ ɫɪɨɤɢ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɡɚɞɚɧɢɣ (ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ ɦɚɪɲɪɭɬ ɨɛɭɱɟɧɢɹ) 
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 ɉɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɟ ɢ ɚɤɬɭɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦ - ɫɨɝɥɚɫɧɨ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɎȽɈɋ.   

3. Ɇɵ ɩɪɨɜɨɞɢɥɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɣ ɛɟɧɱɦɚɪɤɢɧɝ, ɢ ɤɥɸɱɟɜɵɦɢ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦɢ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ ɛɵɥɢ: 

 ɋɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ / ɩɨɱɚɫɨɜɨɝɨ ɨɛɴёɦɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦ;   

 ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦ (ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨ ɡɚɹɜɥɟɧɧɵɯ) ɢ ɭɱɟɛɧɵɯ ɩɥɚɧɨɜ 

(ɷɬɚɥɨɧɨɦ ɞɥɹ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɛɵɥɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ); 

 ɉɨɬɟɧɰɢɚɥ  ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ (ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɧɚɥɢɱɢɹ ɭɱёɧɨɝɨ ɫɬɚɬɭɫɚ 

ɜ ɨɛɳɟɣ ɞɨɥɟ ɲɬɚɬɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ); 

 Ƚɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɚɹ ɥɨɤɚɰɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ;  

 ɇɚɥɢɱɢɟ ɫɚɣɬɚ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ. 

ɍɤɚɡɚɧɧɵɟ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɹɥɢɫɶ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ. Ɉɞɧɚɤɨ  

ɨɫɧɨɜɨɣ ɞɥɹ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɩɨ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ «ɩɟɞɚɝɨɝ»,  «ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝ» - ɩɨ ɬɟɦ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɹɦ. 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɤɨɬɨɪɵɯ ɭɠɟ ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɜ ɐɉ ɢ ɉɄ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ.  

Ȼɟɧɱɦɚɪɤɢɧɝ ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɥɫɹ ɩɨ ɩɪɢɧɰɢɩɭ, ɱɬɨ  ɬɪɭɞɨɜɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ 

ɨɩɢɫɚɧɵ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ, ɧɨ ɭɤɚɡɚɧɧɵɟ ɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɯ, ɛɪɚɥɢɫɶ ɤɚɤ ɨɪɢɟɧɬɢɪ ɞɥɹ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ȾɉɈ 

(ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ). Ɉɩɪɨɫ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɩɨɡɜɨɥɢɥ 

ɜɵɹɜɢɬɶ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɜ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɮɭɧɤɰɢɢ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, 

ɜɵɹɜɢɥɢɫɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ ɞɥɹ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɫ ɨɛɴɟɦɨɦ ɱɚɫɨɜ ɨɬ 16 ɞɨ 72ɱ. Ɍɟɦɚɬɢɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦ 

ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɥɢɫɶ, ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɨɩɪɨɫɨɜ  ɰɟɥɟɜɨɣ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ (ɩɨ ɜɵɞɟɥɟɧɧɵɦ ɫɟɝɦɟɧɬɚɦ - ɧɟ ɦɟɧɟɟ 50 ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɜ ɤɚɠɞɨɦ 

ɫɟɝɦɟɧɬɟ).  Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɛɟɧɱɦɚɪɤɢɧɝɭ ɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɭ ɪɵɧɤɚ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ (ɩɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɸ ɧɚ 01.05.2019) ɩɪɢɜɟɞɟɧ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 2. 

Ɍɚɤɠɟ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 2, ɤɪɨɦɟ ɜɵɞɟɥɟɧɧɵɯ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ 
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ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɦɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɦɵ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ (ɩɨ ɧɚɲɟɦɭ 

ɦɧɟɧɢɸ) ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ.    

  Ɍɚɛɥɢɰɚ  2 -  ɉɨɞɛɨɪ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɨɬɜɟɱɚɸɳɢɯ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦ ɡɚɩɪɨɫɚɦ ɫɟɝɦɟɧɬɚɦ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ  

ɩ/ɩ ɐɟɥɟɜɨɣ  ɫɟɝɦɟɧɬ  
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫ    ɤɨɝɨ 

ɪɵɧɤɚ 

ɋɪɟɞɫɬɜɚ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɫɟɝɦɟɧɬ 
ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

ɉɪɨɞɭɤɬ/ɭɫɥɭɝɚ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ 
ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɞɥɹ 
ɞɚɧɧɨɝɨ ɫɟɝɦɟɧɬɚ 

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 
1 ɉɟɞɚɝɨɝɢ, ɠɟɥɚɸɳɢɟ 

ɩɨɤɢɧɭɬɶ ɲɤɨɥɵ, 
ɧɚɯɨɞɹɳɢɟɫɹ  ɜ ɚɤɬɢɜɧɨɦ 
ɩɨɢɫɤɟ ɫɜɨɛɨɞɧɨɝɨ 
ɡɚɪɚɛɨɬɤɚ  

ɫɚɣɬ 
ɬɚɪɝɟɧɬɢɧɝ 
ɪɚɫɫɵɥɤɢ  
ɥɟɤɰɢɢ – ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɢ 
ɤɪɭɝɥɵɟ ɫɬɨɥɵ ɞɥɹ 
ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ 
 

ɉɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɩɨ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ ɎȽɈɋ, 
ɤɨɧɬɪɨɥɟɪɨɜ ɢ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ 
ɜ ɫɮɟɪɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ  
 

2 Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥ  
ɱɚɫɬɧɵɯ  ɞɟɬɫɤɢɯ  ɫɚɞɨɜ 

GR- cɬɪɚɬɟɝɢɹ  
ɫɚɣɬ 
e-mail  ɪɚɫɫɵɥɤɢ 
ɥɟɤɰɢɢ-ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɢ 
ɛɪɟɧɞɛɭɤɢ 
 
 

ɉɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ 
«ɩɨɞ ɤɥɸɱ», ɤɭɞɚ ɛɭɞɟɬ 
ɜɯɨɞɢɬɶ  
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ȾɈɍ 
ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɹ  ȾɈɍ 
ɪɚɡɛɨɪ ɤɥɸɱɟɜɵɯ 
«ɭɡɤɢɯ» ɜɨɩɪɨɫɨɜ, 
ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ 
ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ ɫ ɭɱɟɬɨɦ 
ɟɝɨ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ  

3. Ⱦɟɣɫɬɜɭɸɳɢɟ ɩɟɞɚɝɨɝɢ 
ɲɤɨɥ, Ɉɍ ɋɉɈ  

GR- cɬɪɚɬɟɝɢɹ 
ɫɚɣɬ 
e-mail  ɪɚɫɫɵɥɤɢ 
ɛɪɟɧɞɛɭɤɢ 
ɛɪɟɧɞɛɭɤɢ 
 

ɬɪɟɧɢɧɝɢ, ɢɧɵɟ ɮɨɪɦɵ 
ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɝɨ 
ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɹ 
(ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝ)  ɩɪɢ 
ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɢ 
ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ  

3 Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ Ɉɍ ɋɉɈ  
 

GR- cɬɪɚɬɟɝɢɹ 
ɫɚɣɬ 
e-mail  ɪɚɫɫɵɥɤɢ 
ɛɪɟɧɞɛɭɤɢ 
 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɨ ɎȽɈɋ 
ɋɉɈ ɞɥɹ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 

4 ɇɟ ɫɟɪɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ 
ɬɪɟɧɟɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ  ɯɨɬɟɥɢ 
ɛɵ ɩɨɥɭɱɢɬɶ 
ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɸ  

 
 
ɫɚɣɬ 
e-mail  ɪɚɫɫɵɥɤɢ 
ɚɝɟɧɬɵ ɜɥɢɹɧɢɹ ɜ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɨɧɥɚɣɧ-
ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚɯ/ɮɨɪɭɦɚɯ/ɱɚɬɚɯ 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɵ ɜɢɡɢɬ –
ɬɪɟɧɟɪɨɜ (ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ 
ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫ 
ɬɪɟɧɢɧɝɨɜɵɦɢ ɰɟɧɬɪɚɦɢ 
Ɇɨɫɤɜɵ, ɋɚɧɤɬ-
ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɚ) 

5 Ʌɢɰɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɥɚɧɢɪɭɸɬ  
ɫɟɪɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɭɸ 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɵ 72ɱ. -120ɱ., 
ɫɬɚɪɬ-ɭɪɨɜɟɧɶ, 
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ɩ/ɩ ɐɟɥɟɜɨɣ  ɫɟɝɦɟɧɬ  
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫ    ɤɨɝɨ 

ɪɵɧɤɚ 

ɋɪɟɞɫɬɜɚ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɫɟɝɦɟɧɬ 
ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

ɉɪɨɞɭɤɬ/ɭɫɥɭɝɚ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ 
ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɞɥɹ 
ɞɚɧɧɨɝɨ ɫɟɝɦɟɧɬɚ 

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 
ɬɪɟɧɟɪɫɤɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ  ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɭɸɳɢɣ   

6 Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɨɬɞɟɥɚ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɢ 
Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɢ 
ɝ.Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ,  ɞɥɹ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 
Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ  

GR- cɬɪɚɬɟɝɢɹ 
ɫɚɣɬ 
e-mail  ɪɚɫɫɵɥɤɢ 
ɥɟɤɰɢɢ-ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɢ 
ɛɪɟɧɞɛɭɤɢ 
 

Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɜ ɫɮɟɪɟ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ; 
Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ 
ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ 
 

Ⱥɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɟ ɰɟɥɟɜɵɟ ɪɵɧɤɢ 
7 
 

Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ 
ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ  ɢ 
ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɟ 
ɜɟɞɨɦɫɬɜɚ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɟ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ 
ɧɚɫɟɥɟɧɢɸ ɫ  
ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɧɢɟɦ 
ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ  ɮɨɪɦɚɬɚ 
«ɱɟɥɨɜɟɤ-ɱɟɥɨɜɟɤ» 
- ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ  
ɡɚɳɢɬɵ  ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ; 
- ɉɟɧɫɢɨɧɧɵɣ ɮɨɧɞ 
Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ ɤɪɚɹ; 
- Ⱥɝɟɧɬɫɬɜɨ ɬɪɭɞɚ ɢ 
ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ 
ɤɪɚɹ; 
-Ɏɨɧɞ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ  
ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ;  
- ɆɎɐ 
(ɦɧɨɝɨɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ 
ɰɟɧɬɪɵ)  

ɫɚɣɬ 
ɪɟɩɭɬɚɰɢɨɧɧɵɣ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ; 
GR-ɫɬɪɚɪɟɝɢɹ; 
ɪɚɫɫɵɥɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɩɢɫɟɦ 
ɛɪɟɧɞɛɭɤɢ 
ɜɵɟɡɞɧɵɟ  
ɥɟɤɰɢɢ-ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɢ 
 
 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɵ ɞɥɹ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɤɥɢɟɧɬ-
ɫɥɭɠɛ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ 
ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ 
ɜɵɝɨɪɚɧɢɹ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ 
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɩɪɢ 
ɨɤɚɡɚɧɢɢ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ  ɭɫɥɭɝ 
 

8 ɐɟɥɟɜɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ 
ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɯ ɢ 
ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ 
(ɩɪɢɦɟɪ – ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ 
ɩɪɨɟɤɬ «Ɂɟɦɫɤɢɣ 
ɭɱɢɬɟɥɶ»; «ȿɧɢɫɟɣɫɤɚɹ 
ɋɢɛɢɪɶ») 

ɫɚɣɬ 
ɪɟɩɭɬɚɰɢɨɧɧɵɣ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ; 
GR-ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ; 
ɪɚɫɫɵɥɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɩɢɫɟɦ. 
ɛɪɟɧɞɛɭɤɢ 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɰɟɥɟɜɵɯ  
ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ ɢ ɦɨɞɭɥɟɣ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ «ɩɨɞ ɤɥɸɱ» 
ɩɨɞ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦ.  

9 HR (ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ  ɩɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ), 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɩɨɞɛɨɪɭ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ 
ɢ ɨɛɭɱɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 
ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ  ɩɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɬɚɥɚɧɬɚɦɢ  
Talent  management 

QR – ɤɜɟɫɬɵ  ɢ ɭɤɚɡɚɬɟɥɢ  ɜ 
ɝɨɪɨɞɟ, 
ɫɚɣɬ, 
ɦɚɫɬɟɪ-ɤɥɚɫɫɵ ɧɚ ɫɨɛɵɬɢɹɯ 
ɢ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɹɯ,  
ɦɚɫɬɟɪ –ɤɥɚɫɫɵ 
ɥɟɤɰɢɢ-ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɢ 
ɛɪɟɧɞɛɭɤɢ 
 

- ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ  
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 
(ɩɫɢɯɨɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɚ 
ɥɢɱɧɨɫɬɢ); 
-  ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɨ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ; 
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ɩ/ɩ ɐɟɥɟɜɨɣ  ɫɟɝɦɟɧɬ  
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫ    ɤɨɝɨ 

ɪɵɧɤɚ 

ɋɪɟɞɫɬɜɚ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɫɟɝɦɟɧɬ 
ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

ɉɪɨɞɭɤɬ/ɭɫɥɭɝɚ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ 
ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɞɥɹ 
ɞɚɧɧɨɝɨ ɫɟɝɦɟɧɬɚ 

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 
ȼɧɭɬɪɟɧɧɹɹ ɰɟɥɟɜɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ 

ɩ/ɩ ɐɟɥɟɜɨɣ ɫɟɝɦɟɧɬ  
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ  

ɋɪɟɞɫɬɜɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɞɥɹ 
ɞɚɧɧɨɝɨ ɫɟɝɦɟɧɬɚ  
ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

ɉɪɨɞɭɤɬ/ɭɫɥɭɝɚ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ 
ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɞɥɹ 
ɞɚɧɧɨɝɨ ɫɟɝɦɟɧɬɚ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɟ  

1. ɋɬɭɞɟɧɬɵ  ɋɎɍ, 
ɚɫɩɢɪɚɧɬɵ  ɢ ɩɪ. 
 

ɋɚɣɬ ɐɉ ɢ ɉɄ 
Ɋɨɥɢɤɢ ɧɚ ɷɤɪɚɧɚɯ ɋɎɍ 
QR – ɤɜɟɫɬɵ  ɢ ɭɤɚɡɚɬɟɥɢ  
SMM  

1.ɇɚɭɱɧɵɣ ɤɨɩɢɪɚɣɬɢɧɝ 
2. ɉɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɟ 
ɚɫɩɟɤɬɵ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ 
ɧɚɭɱɧɨ-
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɣ 
ɪɚɛɨɬɵ. 
3. ɇɚɭɱɧɵɣ Event-
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ  
4. Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ  
5. Ʌɚɣɮɯɚɤɢ  
ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ  
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ  
ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɯ  
ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɨɜ 
 
2. Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɹɦ 
ɮɪɢɥɚɧɫɢɧɝɚ (ɬɨɩ 7 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ ɮɪɢɥɚɧɫɚ ɧɚ 
320) 
-SEO ɦɟɧɟɞɠɟɪ, 
- SMM ɦɟɧɟɞɠɟɪ, 
- ɨɧɥɚɣɧ ɤɨɩɢɪɚɣɬɟɪ,  
- ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ ɩɨ 
ɤɨɧɬɟɧɬɭ (ɤɨɧɬɟɧɬ-
ɦɟɧɟɞɠɟɪ), 
- ɢɧɬɟɪɧɟɬ – ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝ  

2. ɉɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɢ ɋɎɍ QR – ɤɜɟɫɬɵ  ɢ ɭɤɚɡɚɬɟɥɢ  
ɫɚɣɬ 
SMM 
ɦɚɫɬɟɪ-ɤɥɚɫɫɵ, ɥɟɤɰɢɢ –
ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɢ 
ɪɨɥɢɤɢ ɧɚ ɦɨɧɢɬɨɪɚɯ 
 
 
 

1.ɇɚɭɱɧɵɣ ɤɨɩɢɪɚɣɬɢɧɝ 
2. ɉɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɟ 
ɚɫɩɟɤɬɵ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ 
ɧɚɭɱɧɨ-
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɣ 
ɪɚɛɨɬɵ. 
3. ɇɚɭɱɧɵɣ Event-
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ  
4. Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ  
5. Ʌɚɣɮɯɚɤɢ  
ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ  
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ  
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ɩ/ɩ ɐɟɥɟɜɨɣ  ɫɟɝɦɟɧɬ  
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫ    ɤɨɝɨ 

ɪɵɧɤɚ 

ɋɪɟɞɫɬɜɚ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɫɟɝɦɟɧɬ 
ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

ɉɪɨɞɭɤɬ/ɭɫɥɭɝɚ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ 
ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɞɥɹ 
ɞɚɧɧɨɝɨ ɫɟɝɦɟɧɬɚ 

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 
ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɯ  
ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɨɜ 
6.Ɍɪɟɧɢɧɝɢ ɞɥɹ 
ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ  ɩɨ ɨɰɟɧɤɟ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦ; 
ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɨɰɟɧɤɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɩɪ. 
7. -ɤɭɪɫɵ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɨ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ  
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 
(ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɨɧɧɨɟ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ) 
 

 
Ʉɪɨɦɟ ɨɩɪɨɫɨɜ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɜ ɰɟɥɹɯ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɢ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ȾɉɈ,  ɦɨɠɧɨ 

ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɫɛɨɪɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ: 

- ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ   ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ, ɢ ɮɨɪɭɦɨɜ, 

ɯɚɤɚɬɨɧɨɜ ɝɞɟ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɨɛɫɭɠɞɚɸɬɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 

ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɢ  ɩɭɬɢ ɢɯ ɪɟɲɟɧɢɹ (ɢ ɧɚɪɹɞɭ ɫ ɷɬɢɦ, ɜɟɫɬɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ  

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ ɧɚ ɞɪɭɝɢɯ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ ɢ ɫɚɣɬɚɯ); 

- ɩɪɢɝɥɚɲɟɧɢɟ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɳɢɯ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ  ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ;  

- ɩɨɫɟɳɟɧɢɟ ɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɫɟɦɢɧɚɪɨɜ, ɫɢɦɩɨɡɢɭɦɨɜ, 

ɜɵɫɬɚɜɨɤ ɢ ɜ ɢɞɟɚɥɟ - ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɧɚ ɬɚɤɢɯ  ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɯ «ɩɪɨɛɥɟɦɧɵɯ 

ɞɢɫɤɭɫɫɢɣ»; 

- ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɹ ɤɨɪɨɬɤɢɯ ɨɩɪɨɫɨɜ ɧɚ ɫɚɣɬɟ ɐɉ ɢ ɉɄ ɂɉɉɋ ɋɎɍ.  

- ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɧɚ ɫɚɣɬɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɱɚɬɨɜ, ɮɨɪɭɦɨɜ, ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 

«ɭɡɤɨɣ» ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɢ) ɧɚ ɫɚɣɬɟ.  ɉɪɚɤɬɢɤɚ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ (ɫ 

ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɨɣ ɟё ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢɟɣ) ɢ ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ 
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ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɪɵɧɤɚ ɢ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɝɨ ɛɟɧɱɦɚɪɤɢɧɝɚ, 

ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɡɚɩɭɫɤɚɬɶ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɩɥɚɬɧɵɟ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ.  ɑɬɨ ɠɟ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɧɚɫɬɨɹɳɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɬɨ ɨɫɧɨɜɧɚɹ 

ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɹ ɐɉ ɢ ɉɄ ɂɉɉɋ ɋɎɍ – ɷɬɨ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɹ ɧɚ «ɭɡɤɨɩɪɨɮɢɥɶɧɵɯ» 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ, ɪɚɫɫɱɢɬɚɧɧɵɯ ɧɚ ɭɡɤɢɟ ɫɟɝɦɟɧɬɵ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 

ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ ɢ ɩɨɞɛɢɪɚɬɶ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɧɭɠɧɨ ɩɨɞ ɷɬɢ ɠɟ ɰɟɥɟɜɵɟ 

ɫɟɝɦɟɧɬɵ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. ȿɫɥɢ  ɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɭɞɭɬ ɩɨɞɨɛɪɚɧɵ 

ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ, ɬɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɛɭɞɭɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɫɩɪɨɫɨɦ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɞɨɥɝɨ – ɞɨ 

ɦɨɦɟɧɬɚ ɫɦɟɧɵ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ (ɧɨ ɢ ɷɬɨ ɧɭɠɧɨ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ).  

Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ  ɢ promotional mix  - ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ 

ɤɨɧɫɨɥɢɞɚɰɢɢ  ɜ ɟɞɢɧɵɣ ɩɥɚɧ   ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɜɫɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ).  

əɞɪɨɦ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɐɉ ɢ ɉɄ ɛɭɞɟɬ ɹɜɥɹɬɶɫɹ ɤɥɢɟɧɬ-

ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɫɚɣɬ.   ɋɚɣɬ ɭɠɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɢ ɡɚɩɭɳɟɧ  ɜ ɬɟɫɬɨɜɨɦ ɪɟɠɢɦɟ 

(ɫɦ. ɪɢɫɭɧɨɤ 5). ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɚɞɪɟɫ ɫɚɣɬɚ: http://lifelongskills.ru.   

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 5 – ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɫɚɣɬɚ ɐɉ ɢ ɉɄ (ɤɨɧɰɟɩɬ) 

http://lifelongskills.ru/
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ɋɚɣɬ ɢɦɟɟɬ   ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɭɸ   ɞɪɟɜɨɜɢɞɧɭɸ   ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ, ɧɚ ɫɚɣɬɟ 

ɫɨɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɩɪɢɧɰɢɩ «ɬɪёɯ ɤɥɢɤɨɜ», ɤɨɬɨɪɵɣ ɞɟɥɚɟɬ ɭɞɨɛɧɵɦ ɩɟɪɟɯɨɞɵ ɫɨ 

ɫɬɪɚɧɢɰɵ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɰɭ.  Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɫɚɣɬɚ ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ.   ɇɚ ɝɥɚɜɧɨɣ 

ɫɬɪɚɧɢɰɟ ɪɚɡɦɟɳɟɧ ɥɨɝɨɬɢɩ ɐɉ ɢ ɉɄ (ɫɦ. ɪɢɫɭɧɨɤ 6) ɢ  ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɫɫɵɥɤɢ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɪɚɡɞɟɥɵ:  

 Ʉɨɧɬɚɤɬɵ, 

 Ɏɨɪɦɚ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ, 

 ɉɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɢ,  

 ɉɪɨɝɪɚɦɦɵ ɨɛɭɱɟɧɢɹ (ɜ ɬɟɫɬɨɜɨɣ ɜɟɪɫɢɢ ɫɫɵɥɤɚ «Ʉɭɪɫɵ»),  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 6 – Ƚɥɚɜɧɚɹ ɫɬɪɚɧɢɰɚ ɫɚɣɬɚ ɐɉ ɢ ɉɄ (ɬɟɫɬɨɜɚɹ ɜɟɪɫɢɹ ɫɚɣɬɚ) 
 

ɇɚ ɝɥɚɜɧɨɣ ɫɬɪɚɧɢɰɟ «ɩɥɚɜɚɸɳɢɦɢ» ɛɚɧɧɟɪɚɦɢ ɛɭɞɭɬ ɜɵɫɬɚɜɥɟɧɵ 

ɚɧɨɧɫɵ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɟɞɟɬɫɹ ɧɚɛɨɪ ɜ ɝɪɭɩɩɵ ɧɚ 

ɛɥɢɠɚɣɲɢɣ ɩɟɪɢɨɞ.  ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ  ɩɪɢɝɥɚɲɟɧɧɵɯ  ɫɩɢɤɟɪɚɯ ɬɚɤɠɟ ɛɭɞɟɬ 

ɜɵɜɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɝɥɚɜɧɨɣ ɫɬɪɚɧɢɰɟ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɷɤɫɩɪɟɫɫ – ɛɚɧɧɟɪɨɜ ɢ ɫɬɚɬɟɣ.   

ȼ ɪɚɡɞɟɥɟ «ɉɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɢ» ɪɚɡɦɟɳɚɟɬɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɹɯ  

ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɵɯ ɜ ɐɉ ɢ ɉɄ - ɤɚɤ  ɲɬɚɬɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɋɎɍ, ɬɚɤ ɢ 
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ɩɪɢɝɥɚɲɟɧɧɵɯ ɫɩɢɤɟɪɨɜ. ɉɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɢɦɟɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɡɧɚɤɨɦɢɬɶɫɹ ɫ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɨ ɤɚɠɞɨɦ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟ ɢ ɥɢɱɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɟɝɨ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ.   

 ɇɚ ɫɬɪɚɧɢɰɟ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɹ ɪɚɡɦɟɳɚɸɬɫɹ  ɫɫɵɥɤɢ ɧɚ ɜɫɟ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɧ ɜɟɞёɬ ɜ ɐɉ ɢ ɉɄ, ɢ ɧɚ ɜɫɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɵɥɢ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɵ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɦ ɪɚɧɟɟ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɫɫɵɥɤɢ ɧɚ ɪɚɡɞɟɥ 

«Ɏɨɬɨɝɚɥɟɪɟɹ», ɝɞɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɮɨɬɨɨɬɱёɬɵ ɫ ɩɪɨɝɪɚɦɦ).  ɋɚɣɬ ɛɭɞɟɬ 

ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɚɤɬɭɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶɫɹ, ɢ ɤɚɠɞɚɹ ɧɨɜɚɹ ɪɟɝɚɥɢɹ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɹ ɢɥɢ ɟɝɨ 

ɧɨɜɵɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɨɩɵɬ ɜɫɟɝɞɚ ɛɭɞɟɬ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨ ɜɧɟɫɟɧɵ ɧɚ 

ɫɬɪɚɧɢɰɵ ɫɚɣɬɚ, ɱɬɨ ɛɭɞɟɬ ɹɜɥɹɬɶɫɹ ɧɟɨɫɩɨɪɢɦɵɦ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɦ 

ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɐɉ ɢ ɉɄ.  

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 7 – Ɋɚɡɞɟɥ  ɫɚɣɬɚ «ɉɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɢ» (ɬɟɫɬɨɜɚɹ ɜɟɪɫɢɹ ɫɚɣɬɚ) 

 
ȼ ɪɚɡɞɟɥɟ «ɉɪɨɝɪɚɦɦɵ ɨɛɭɱɟɧɢɹ» (ɫɦ. ɪɢɫɭɧɨɤ 8)  ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɵ  ɫɫɵɥɤɢ 

ɧɚ ɜɫɟ ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ 

ɬɪɟɧɢɧɝɢ ɤɚɠɞɚɹ ɭɤɚɡɚɧɧɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɥɢɤɚɛɟɥɶɧɨɣ 

ɫɫɵɥɤɨɣ, ɩɟɪɟɜɨɞɹɳɟɣ ɧɚ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ: ɨɛɴёɦ ɱɚɫɨɜ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ, ɧɚɱɚɥɨ 

ɫɪɨɤɨɜ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɮɨɪɦɨɣ ɨɧɥɚɣɧ – ɡɚɩɢɫɢ, ɎɂɈ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɹ (ɫɩɢɤɟɪɚ, 

ɬɪɟɧɟɪɚ), ɝɞɟ ɎɂɈ ɩɨɫɥɟɞɧɟɝɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ  ɩɟɪɟɤɪёɫɬɧɨɣ ɫɫɵɥɤɨɣ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɰɭ 

ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɹ (ɜɵɜɨɞɢɬɫɹ ɜ ɪɚɡɞɟɥ «ɉɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɢ»).   ɇɚ ɫɬɪɚɧɢɰɚɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ 

ɛɭɞɭɬ ɪɚɡɦɟɳɟɧɵ ɭɱɟɛɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ ɭɱɟɛɧɵɟ ɩɥɚɧɵ, ɱɬɨ ɞɚɫɬ ɩɨɥɧɨɟ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ. ɋɫɵɥɤɚ ɧɚ ɪɚɡɞɟɥ «Ɏɨɬɨɝɚɥɟɪɟɹ» ɩɨɡɜɨɥɹɬ ɩɟɪɟɣɬɢ 
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ɧɚ ɮɨɬɨɨɬɱёɬɵ ɫ ɪɚɧɟɟ ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɫɚɣɬɚ ɦɨɝɥɢ 

ɩɪɨɧɢɤɧɭɬɶɫɹ ɚɬɦɨɫɮɟɪɨɣ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɫɪɟɞɵ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɫɨɡɞɚёɬɫɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɐɉ ɢ ɉɄ ɧɚ ɡɚɧɹɬɢɹɯ. 

 

 
 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 8 – Ɋɚɡɞɟɥ  ɫɚɣɬɚ «ɉɪɨɝɪɚɦɦɵ ɨɛɭɱɟɧɢɹ»  
(ɜ ɬɟɫɬɨɜɨɣ ɜɟɪɫɢɢ ɫɚɣɬɚ – ɪɚɡɞɟɥ «Ʉɭɪɫɵ») 

 
 Ʉɥɢɟɧɬ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɫɚɣɬ ɫɬɚɜɢɬ ɫɜɨɢɦɢ ɰɟɥɹɦɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɤɚɧɚɥɨɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɫɥɭɲɚɬɟɥɹɦɢ, ɱɬɨ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ  ɨɛɢɥɢɟ 

ɮɨɪɦ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ.  Ɉɞɧɨɣ  ɢɡ ɬɚɤɢɯ ɮɨɪɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɮɨɪɦɚ ɞɥɹ ɨɬɩɪɚɜɤɢ 

ɨɬɡɵɜɨɜ ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦ.  Ɉɠɢɞɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ 

ɮɨɪɦɚ ɛɭɞɟɬ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɢɸ ɨɬɡɵɜɨɜ ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɨɬ 

ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶɫɹ ɜ ɰɟɥɹɯ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɨɬɤɪɵɬɢɹ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ (ɫɦ.ɪɢɫɭɧɨɤ 9). 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 9 – Ɋɚɡɞɟɥ  ɫɚɣɬɚ «Ɏɨɪɦɚ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ»  
(ɬɟɫɬɨɜɚɹ ɜɟɪɫɢɹ ɫɚɣɬɚ) 

 

Ⱦɚɥɟɟ ɛɭɞɭɬ ɜɧɟɫɟɧɵ  ɪɚɡɞɟɥɵ: 

 ȼɚɤɚɧɫɢɢ ɧɚɲɢɯ ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ, 

 Ɉɧɥɚɣɧ ɨɩɥɚɬɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ (ɚɜɬɨɪɚɦɢ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ 

ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 

ɫɟɪɜɢɫɚ ɩɨ ɩɪɢɧɰɢɩɭ ɨɦɧɢɤɚɧɚɥɶɧɨɫɬɢ [41], ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɨɡɞɚɟɬ ɜɫɟ 

ɭɫɥɨɜɢɹ  ɞɥɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɫɥɭɲɚɬɟɥɹ ɫɪɚɡɭ ɠɟ ɩɨɫɥɟ 

ɨɡɧɚɤɨɦɥɟɧɢɹ ɫ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦɢ, ɩɪɢɨɛɪɟɫɬɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ, ɨɩɥɚɬɢɜ 

ɨɧɥɚɣɧ, ɢ ɩɨɥɭɱɢɜ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɤɭɪɫɭ, ɟɫɥɢ ɷɬɨ ɤɭɪɫ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ 

ɨɛɭɱɟɧɢɹ).  

 Ɉɛɪɚɡɰɵ ɜɵɞɚɜɚɟɦɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, 

 Ɏɨɬɨɝɚɥɟɪɟɹ.  

ɉɨɫɥɟ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɬɟɫɬɨɜɨɝɨ ɩɟɪɢɨɞɚ ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɢɟ ɨɩɰɢɢ  

Ʉɜɢɡ-ɨɩɪɨɫɚ  ɢɡ ɬɪёɯ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɭɧɤɬɨɜ -ɜɨɩɪɨɫɨɜ (ɤɚɠɞɨɟ ɨɤɧɨ – 1 

ɜɨɩɪɨɫ ɢ ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɨɬɜɟɬɨɜ), ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɫɨɛɪɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ 

ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɹɯ ɢ ɢɯ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ: 

1. Кɚɤɨɣ ɜɢɞ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɨɛɭɱɟɧɢɹ Вɚɫ ɢɧɬɟɪɟɫɭɟɬ? 

 ɉɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ (ɨɬ 250 ɱ) 

 ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ (16ɱ - 250ɱ) 

2. ɍɤɚɠɢɬɟ, ɩɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɳɟɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɛɭɱɟɧɢɹ: 
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 ɉɟɞɚɝɨɝɢɤɚ  

 ɉɫɢɯɨɥɨɝɢɹ 

 Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ ɢ ɪɟɤɥɚɦɚ 

 ɂɧɨɫɬɪɚɧɧɵɟ ɹɡɵɤɢ 

 ɂɫɤɭɫɫɬɜɨ ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɢ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɜɵɫɬɭɩɥɟɧɢɣ 

 ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ  ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ  

 ɉɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝ ɢ ɤɨɭɱɢɧɝ  

3. ɍɤɚɠɢɬɟ, ɩɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɭɞɨɛɧɭɸ ɞɥɹ Вɚɫ ɮɨɪɦɭ ɨɛɭɱɟɧɢɹ: 

 Ɉɱɧɚɹ  

 Ɂɚɨɱɧɚɹ  

 ɋɦɟɲɚɧɧɚɹ (ɨɱɧɨ-ɡɚɨɱɧɚɹ) 

 Ⱦɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɸɳɟɝɨ  ɪɚɛɨɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɢ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ȾɉɈ 

ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɚɹ ɦɨɞɟɥɶ, ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɰɟɥɶ ɤɨɬɨɪɨɣ 

ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɢ  ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ  ɂɉɉɋ ɋɎɍ ɢ ɐɉ ɢ ɉɄ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɢ 

ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɨɛ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɡɚɩɪɨɫɨɜ  ɢ ɬɪɟɧɞɚɯ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɩɨ  ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɭ ɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɦɭ ɤɪɚɸ (ɩɪɢ 

ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɢ ɨɯɜɚɬɚ)  - ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɨ 

ɜɵɛɨɪɭ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ 

ɤɚɦɩɚɧɢɣ.  

ɉɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɞɨɥɠɧɚ ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶɫɹ  ɧɚ ɛɚɡɟ 

ɂɉɉɋ ɋɎɍ (ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɤɨɬɨɪɨɝɨ  ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɐɉ ɢ ɉɄ), ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɦɨɠɟɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶɫɹ ɫɢɥɚɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɨɣ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɝɪɭɩɩɵ 

ɫɨ ɫɦɟɧɧɵɦ ɢɥɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦ ɫɨɫɬɚɜɨɦ.   

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɣ  ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɞɟɥɢ  

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ  ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 10. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 10 - ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɞɟɥɢ  

ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɥɚɬɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ȾɉɈ 

 

  Ɉɩɢɫɚɧɢɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 4.     

Ɍɚɛɥɢɰɚ 4 - ɍɪɨɜɧɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɞɟɥɢ  

ɢ ɢɯ ɰɟɥɟɜɨɟ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟ  

ɉɨɪɹɞɤɨɜɵɣ 
ɧɨɦɟɪ ɭɪɨɜɧɹ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧ
-ɚɧɚɥɢɬɢɱ. 
Ɇɨɞɟɥɢ 

Ɂɚɞɚɱɢ ɭɪɨɜɧɹ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-
ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɞɟɥɢ 

ȼɨɜɥɟɤɚɟɦɵɣ ɤɨɧɬɢɧɝɟɧɬ 
ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ  

Ⱥɪɬɟɮɚɤɬɵ ɜ  
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥ. 
ɩɨɪɬɮɨɥɢɨ (ɩɨ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ  ɜ 
ɪɚɦɤɚɯ ɞɚɧɧɨɣ 
ɦɨɞɟɥɢ)  

ɭɪɨɜɟɧɶ 1 
(ɛɚɡɨɜɵɣ) 

1.ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɢ 
ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ; 
2. ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢɹ ɰɟɥɟɜɨɣ 
ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ; 
3. ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɡɚɩɪɨɫɚ 
ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ ɰɟɥɟɜɨɣ 
ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 
4.ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢɹ ɢ ɢɡɭɱɟɧɢɟ 

ɛɚɤɚɥɚɜɪɢɚɬ 
39.03.01 ɋɨɰɢɨɥɨɝɢɹ 

 
 
 
 
 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ  
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ 
ɜ ɜɢɞɟ 
ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ 
ɨɬɱёɬɨɜ,  
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ɤɨɧɴɟɤɬɭɪɵ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ. 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ; 
ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɚɹ 
ɢɧɮɨɝɪɚɮɢɤɚ ɢ ɟё 
ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ  
 
 

ɭɪɨɜɟɧɶ 2 
 

ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ, ɨɬɱёɬɧɨɫɬɶ, 
ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ 
ɢɧɮɨɝɪɚɮɢɤɚ 

ɛɚɤɚɥɚɜɪɢɚɬ 
39.03.01 ɋɨɰɢɨɥɨɝɢɹ 

ɭɪɨɜɟɧɶ 3 
 

1.Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ  ɩɪɨɝɪɚɦɦ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ,  
ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ – ɧɚ 
ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ  
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ 
2.Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ 
ɞɥɹ ɈɈ ȾɉɈ 
3.ɉɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɦɟɪ 
ɩɨ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ 
4.ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɉɪɨɝɪɚɦɦ 
ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɢ 
ɬɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ  ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ  
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɈɈ 
 
Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ  ɩɪɨɝɪɚɦɦ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ,  
ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ – ɧɚ 
ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ  
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ 

Ɉɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ ɧɚ 
ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɢɯ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ   
44.04.01.02 
Ɉɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɣ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ; 
44.04.01.03 ɋɨɰɢɚɥɶɧɨ-
ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɟ 
ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ 
ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 
ɦɚɪɲɪɭɬɨɜ; 
44.04.01.06 Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 
ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ; 
44.04.02.01 Ɋɚɡɜɢɬɢɟ 
ɥɢɱɧɨɫɬɢ  
44.04.02.02 ɉɟɞɚɝɨɝɢɤɚ ɢ 
ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ  
44.04.02.03 Ɇɟɞɢɚɰɢɹ ɜ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ 

 
 
 
ɨɛɪɚɡɰɵ 
ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ 
ɭɱɟɛɧɵɯ ɩɥɚɧɨɜ, 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɨɤ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦ; 
ɥɨɤɚɥɶɧɵɟ ɚɤɬɵ; 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ, ɩɥɚɧɨɜ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ Ɉɍ  
 

Ɉɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ ɧɚ 
ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɢɯ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ   
37.04.01.02 ɉɫɢɯɨɥɨɝɢɹ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ 
37.04.01.04 
ɉɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ 
ɤɨɧɫɭɥɶɬɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɭɪɨɜɟɧɶ 4 
 

1.ɫɚɣɬ; 
2.ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ 
ɨɩɪɨɫɨɜ ɞɥɹ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢ 
ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ,   
3.ɩɨɞɛɨɪ ɫɪɟɞɫɬɜ 
ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɛɚɤɚɥɚɜɪɢɚɬ 
 

1.ɫɚɣɬ; 
2.ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ 
ɨɩɪɨɫɨɜ ɞɥɹ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢ 
ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ   
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ɭɪɨɜɟɧɶ 5 
(ɜɟɪɲɢɧɚ) 

1.ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɤɚɦɩɚɧɢɢ 
ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɟ ɢ 
2.ɦɨɞɭɥɶɧɵɟ promo-mix 
3.ɚɤɰɢɢ event-
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 
4. ɛɪɟɧɞ-ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ 
 

ɛɚɤɚɥɚɜɪɢɚɬ 
42.03.01 «Ɋɟɤɥɚɦɚ ɢ 
ɫɜɹɡɢ ɫ 
ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ» 

ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ 
ɤɚɦɩɚɧɢɣ(ɥɨɤɚɥɶɧɵɯ 
ɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɯ), 
ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɚɤɰɢɣ 
event-ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, 
ɛɪɟɧɞɛɭɤɢ 
(ɩɪɨɟɤɬɵ), 
ɦɨɞɭɥɶɧɵɟ promo-
mix 

Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɞɟɥɢ  

ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ, ɱɬɨ ɛɪɢɮ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɢɥɢ ɡɚɩɪɨɫ ɧɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɞɨɥɠɟɧ 

ɩɨɫɬɭɩɚɬɶ ɨɬ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɐɉ ɢ ɉɄ, ɢ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɞɚɧɧɨɦɭ ɛɪɢɮɭ (ɡɚɩɪɨɫɭ)  

ɞɚɥɟɟ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶɫɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ.  ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 5 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ 

ɬɢɩɨɜɚɹ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ  ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɐɉ ɢ ɉɄ (ɜ ɥɢɰɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ) ɢ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ 

ɝɪɭɩɩɵ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɢɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɞɟɥɢ.  

Ɍɚɛɥɢɰɚ5 - Ɇɟɯɚɧɢɡɦ  ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɐɉ ɢ ɉɄ   
 

Ɏɨɪɦɚ  ɭɱɚɫɬɢɹ ɐɉ ɢ ɉɄ  
(«ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɡɚɤɚɡɱɢɤ» ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ) 

ɉɪɨɟɤɬɧɚɹ ɝɪɭɩɩɚ  
(«ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ» ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ) 

ɍɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ  

Ȼɪɢɮ (ɡɚɩɪɨɫ) 
Ɏɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɢ 
ɐɟɥɢ ɢ ɡɚɞɚɱɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

ɉɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ: 
-ɦɟɬɨɞɢɤ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɩɨɞ ɡɚɞɚɱɢ  
-ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ 
ɩɨ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɟ; 
-ɫɪɨɤɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ 

Ɂɚɩɭɫɤ ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɍɬɨɱɧɟɧɢɟ ɡɚɞɚɱ ɢ ɰɟɥɟɣ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 
ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ  ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɹ 
ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɨɩɪɨɫɧɢɤɨɜ, 
ɚɧɤɟɬ;  
ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɪɟɩɪɟɡɟɧɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜɵɛɨɪɤɢ 
ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɨɩɪɨɫɨɜ  

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɹ  
-ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɚɧɤɟɬɵ, ɨɩɪɨɫɚ  
-ɩɢɥɨɬɚɠɧɵɣ ɡɚɩɭɫɤ, ɨɰɟɧɤɚ ɚɧɚɥɢɡɚ 
ɩɢɥɨɬɚɠɚ 
-ɜɵɛɨɪɤɚ   
-ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɵɯ «ɩɨɥɟɜɵɯ 
ɪɚɛɨɬ» 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɨ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ  ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ; 
ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɢ ɩɨ ɨɬɱɟɬɚɦ;  
ɨɰɟɧɤɚ ɜɵɜɨɞɨɜ ɩɨ ɚɧɚɥɢɡɭ; 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɩɪɚɤɬɢɤɢ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ; 
ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɢ ɩɨ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɸ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ, 
ɢɧɮɨɝɪɚɮɢɤɢ 
ɩɟɪɟɞɚɱɚ ɨɬɱёɬɨɜ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɞɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 

ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɵɯ ɨɬɱɟɬɨɜ;  
ɭɱɟɬ ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɟɜ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ; ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ 
ɨɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɬɱɟɬɚ: ɢɧɮɨɝɪɚɮɢɤɢ, 
ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ  
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Ɏɨɪɦɚ  ɭɱɚɫɬɢɹ ɐɉ ɢ ɉɄ  
(«ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɡɚɤɚɡɱɢɤ» ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ) 

ɉɪɨɟɤɬɧɚɹ ɝɪɭɩɩɚ  
(«ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ» ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ) 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ 
ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɨɣ  ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ  ɧɟ ɩɪɟɫɥɟɞɭɟɬɫɹ ɰɟɥɟɣ 

ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɨɬɞɟɥɶɧɵɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɸ ɪɵɧɤɚ, 

ɩɨɷɬɨɦɭ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɚɪɚɝɪɚɮɚ ɨɩɢɫɵɜɚɬɶɫɹ ɨɧɢ ɧɟ ɛɭɞɭɬ.  

Ɉɰɟɧɤɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ 

ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦɢ ɫɩɨɫɨɛɚɦɢ. Ⱦɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɞɚɧɧɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɜɪɟɦɟɧɢ 

(ɧɟ ɦɟɧɟɟ 2 ɥɟɬ) [45], [47].   Ʉɪɢɬɟɪɢɹɦɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɐɉ ɢ ɉɄ ɛɭɞɭɬ ɹɜɥɹɬɶɫɹ:  

- ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ;  

- ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɡɚɧɢɦɚɟɦɨɣ ɞɨɥɢ ɪɵɧɤɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ȾɉɈ; 

- ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨɟ ɨɫɜɨɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɧɢɲ ɪɵɧɤɚ;   

- ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ; 

- ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ ɢ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɞɨɥɢ 

ɜɨɡɜɪɚɳɟɧɢɹ ɫɥɭɲɚɬɟɥɟɣ (ɛɨɥɟɟ 1 ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ);  

- ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɡɚɩɭɫɤ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɢ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ, 

- ɤɨɧɟɱɧɚɹ ɤɥɸɱɟɜɚɹ ɰɟɥɶ -  ɪɨɫɬ ɩɪɢɛɵɥɢ. 

ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɚɩɪɨɛɚɰɢɸ,  ɧɚɦɢ ɛɵɥɚ  ɢɧɢɰɢɢɪɨɜɚɧɚ 

ɷɤɫɩɟɪɬɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ.  ɗɤɫɩɟɪɬɧɵɣ ɥɢɫɬ ɨɰɟɧɤɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ Ȼ.  

ɗɤɫɩɟɪɬɚɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ - ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɩɪɢɧɢɦɚɸɬ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɧɚ ɤɭɪɫɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɡɚ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  Ɇɨɬɢɜɚɰɢɹ 

ɜɵɛɨɪɚ ɷɤɫɩɟɪɬɨɜ ɫɪɟɞɢ ɷɬɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ ɨɛɴɹɫɧɹɟɬɫɹ ɬɟɦ, ɱɬɨ 

ɢɦɟɧɧɨ ɷɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɩɨ ɢɬɨɝɭ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɲɤɚɥɵ ɨɰɟɧɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 

ɭ ɜɧɟɲɧɢɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ.  

1.Ⱦɢɪɟɤɬɨɪ ɩɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ ȺɈ «Ʉɪɚɫɥɟɫɢɧɜɟɫɬ» - ɇɟɞɵɛɚɥɸɤ ȿɥɟɧɚ 

ȼɥɚɞɢɦɢɪɨɜɧɚ,  
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2.Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɫɥɭɠɛɵ  Ɍɗɐ -1 ȺɈ ɋȽɄ -13 Ⱥɪɢɧɟɧɤɨ ɇɚɬɚɥɶɹ 

Ⱥɥɟɤɫɚɧɞɪɨɜɧɚ, 

3.Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɫɟɤɬɨɪɚ  ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ȺɈ «Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚɹ 

Ƚɗɋ» ɒɢɥɤɨ ȿɥɟɧɚ Ⱥɥɟɤɫɚɧɞɪɨɜɧɚ, 

4.  Ⱥɪɵɲɬɚɟɜɚ ȿɜɝɟɧɢɹ ɉɚɜɥɨɜɧɚ, ɧɚɱɚɥɶɧɢɤ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɨɬɞɟɥɚ ɍɱɟɛɧɨɝɨ 

ɰɟɧɬɪɚ «ɗɧɟɪɝɟɬɢɤ»  

5. ɒɢɦɟɥɶ Ⱥɥɟɤɫɚɧɞɪɚ  ɂɝɨɪɟɜɧɚ, ɝɥɚɜɧɵɣ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ ɨɬɞɟɥɚ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɢ Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɢ ɆɈ Ⱦɢɜɧɨɝɨɪɫɤ, ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɣ ɡɚ 

ɜɨɩɪɨɫɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ ɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ ɜ ɆɈ Ⱦɢɜɧɨɝɨɪɫɤ.  

ɉɟɪɟɞ ɷɤɫɩɟɪɬɚɦɢ ɫɬɚɜɢɥɚɫɶ ɰɟɥɶ – ɨɰɟɧɢɬɶ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɭɸ 

ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨɫɬɶ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɧɚ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɯ ɥɢɰ, ɩɪɢɧɢɦɚɸɳɢɯ 

ɪɟɲɟɧɢɟ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɭɛɟɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɞɨɜɨɞɨɜ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɛɨɪ ɜ ɩɨɥɶɡɭ ɐɉ ɢ 

ɉɄ, ɦɢɧɭɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ.  

 Ɉɰɟɧɤɟ ɩɨɞɥɟɠɚɥɢ ɬɪɢ ɷɥɟɦɟɧɬɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ:  

 ɉɨɥɧɨɬɚ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɤɥɢɟɧɬ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɫɚɣɬɚ  

 ɐɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨɫɬɶ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɩɨɞɨɛɪɚɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ; 

 Ɉɰɟɧɤɚ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨɫɬɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢ ɡɚɩɭɫɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-

ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɞɟɥɢ (ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɪɟɫɭɪɫɨɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ). 

Ʉɚɠɞɵɣ ɷɤɫɩɟɪɬ ɡɚɩɨɥɧɹɥ ɥɢɫɬ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ, ɝɞɟ ɩɨ 5-ɬɢ ɛɚɥɥɶɧɨɣ  

ɲɤɚɥɟ ɨɰɟɧɢɜɚɥ  ɤɪɢɬɟɪɢɢ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɟ  ɤɨɧɰɟɩɬ ɫɚɣɬɚ, ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɫɪɟɞɫɬɜ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɭɸ ɦɨɞɟɥɶ. Ƚɪɚɞɚɰɢɹ ɛɚɥɥɨɜ ɨɬ 

ɧɭɥɹ (ɩɪɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɢ ɩɪɨɹɜɥɟɧɧɨɝɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹ) ɞɨ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ – 5 ɛɚɥɥɨɜ, 

ɤɨɝɞɚ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɩɪɢɫɭɳ ɨɰɟɧɢɜɚɟɦɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ.  Ⱦɚɥɟɟ ɩɨ ɤɚɠɞɨɦɭ ɤɪɢɬɟɪɢɸ 

ɜɵɜɨɞɢɥɫɹ ɫɪɟɞɧɢɣ ɛɚɥ. ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɚɯ 11 -13 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɫɪɟɞɧɢɟ ɛɚɥɥɵ ɩɨ 

ɬɪɟɦ ɷɥɟɦɟɧɬɚɦ ɨɰɟɧɤɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ.  
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 11 -  ɗɤɫɩɟɪɬɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɤɥɢɟɧɬ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ 
 ɫɚɣɬɚ ɐɉ ɢ ɉɄ 

 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɚɯ ɨɬɪɚɠɟɧɨ, ɤɚɤ ɷɤɫɩɟɪɬɵ ɨɰɟɧɢɥɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɭɸ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɢ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɭɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɦɟɪ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɨɡɧɚɱɚɬɶ ɬɨɬ 

ɮɚɤɬ, ɱɬɨ ɤɥɢɟɧɬ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɫɚɣɬ, ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ,  ɛɭɞɟɬ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɫɜɨɸ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɢ promotional-ɮɭɧɤɰɢɸ. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ 

ɦɟɬɨɞɨɜ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɥɫɹ ɜ ɬɟɫɧɨɣ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɢ ɢ ɩɨɥɧɨɬɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ 

ɢɡɛɪɚɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ ɦɟɬɨɞɨɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ ɰɟɥɟɜɨɣ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ.   
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 12 -  ɗɤɫɩɟɪɬɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ  ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ 

 

 
 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 13 -  ɗɤɫɩɟɪɬɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɞɟɥɢ   
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ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɭɸ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨɫɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-

ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɞɟɥɢ  ɷɤɫɩɟɪɬɵ ɨɰɟɧɢɥɢ ɬɚɤɠɟ ɤɚɤ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɭɸ. ɉɨɞɨɛɧɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚɯ ɝ.Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ ɟɳё ɧɟɬ, ɧɨ 

ɢɡɜɟɫɬɧɚ ɩɨɞɨɛɧɚɹ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ ȼɵɫɲɟɣ ɲɤɨɥɵ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. Ɉɞɧɚɤɨ, 

ɞɚɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɧɢɱɟɝɨ ɨɛɳɟɝɨ ɫ ɭɠɟ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɦɢ ɩɨɞɨɛɧɵɦɢ 

ɦɟɯɚɧɢɡɦɚɦɢ ɜ ɜɭɡɚɯ, ɡɚ ɨɪɢɟɧɬɢɪ ɜɡɹɬɵ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɟ ɰɟɥɢ – ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɟ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ. Ɇɟɬɨɞɵ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ Ɂɚɤɚɡɱɢɤɚ (ɐɉ ɢ ɉɄ) ɢ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɝɪɭɩɩɵ  ɢ ɫɩɨɫɨɛɵ 

ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢɡɛɪɚɧɵ ɚɜɬɨɪɨɦ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ.  
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ȼɵɜɨɞɵ  ɩɨ ɜɬɨɪɨɣ ɝɥɚɜɟ 
 ɉɪɨɰɟɞɭɪɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɪɹɞɚ 

ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɢ ɷɬɚɩɨɜ. ȼ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨɦ ɩɨɪɹɞɤɟ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɨɜɚɬɶ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɞɨɥɠɟɧ ɚɧɚɥɢɡ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɢ ɜɧɟɲɧɟɣ 

ɫɪɟɞɵ,  ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ. ȼ  ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɧɚɦɢ ɧɚ ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɵɯ 

ɷɬɚɩɚɯ ɛɵɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɞɨɤɚɡɚɜɲɢɟ ɫɜɨɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɨɫɬɶ ɡɚ  

ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ: SWOT-ɚɧɚɥɢɡ, ɛɚɥɥɶɧɵɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ, 

ɛɟɧɱɦɚɪɤɢɧɝ ɭɱɟɛɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɢ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɩɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ).      

 Ɇɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɪɵɧɤɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ȾɉɈ ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɣ ɩɨ ɰɟɥɨɦɭ 

ɩɟɪɟɱɧɸ  ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ 2017-2019ɝɝ. ɩɨɡɜɨɥɢɥ ɜɵɹɜɢɬɶ ɢ 

ɞɢɧɚɦɢɤɭ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɧɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ȾɉɈ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɵɹɫɧɢɬɶ, ɤɚɤɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ  ȾɉɈ ɧɚ 

ɪɵɧɤɟ ɝ.Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɸɬ, ɢ ɬɪɟɛɭɸɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɜɵɜɨɞɚ ɧɚ ɪɵɧɨɤ  ɫ 

ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɨɣ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɨɧɢ ɛɭɞɭɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɫɩɪɨɫɨɦ. 

  ɋɟɝɦɟɧɬɚɰɢɹ ɪɵɧɤɚ ɩɨɡɜɨɥɢɥɚ ɜɵɹɫɧɢɬɶ, ɤɚɤɢɟ ɫɟɝɦɟɧɬɵ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɢ 

ɜɧɟɲɧɟɝɨ ɪɵɧɤɚ ɫɟɣɱɚɫ ɭɠɟ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɢɫɶ ɨɬɱёɬɥɢɜɨ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɟɥɢɤɨ  

ɜɥɢɹɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɚ ɤɚɤɢɟ – ɬɨɥɶɤɨ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ, ɢ ɡɧɚɱɢɬ, ɩɨɞɥɟɠɚɬ 

ɤɨɧɬɪɨɥɸ ɢ ɢɡɭɱɟɧɢɸ ɞɥɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ «ɡɚɯɜɚɬɚ». ȼ ɯɨɞɟ ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢɢ ɰɟɥɟɜɨɣ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɛɵɥɢ ɜɵɹɜɥɟɧɵ  ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ,  ɡɚɩɪɨɫɵ ɤɨɬɨɪɵɯ ɫɟɝɨɞɧɹ  

ɬɪɟɛɭɸɬ  ɞɟɬɚɥɶɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ  ɩɪɨɝɪɚɦɦ.  

  əɞɪɨɦ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɫɞɟɥɚɬɶ ɤɥɢɟɧɬ-

ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɫɚɣɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɭɠɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɟɬ ɜ ɬɟɫɬɨɜɨɦ ɪɟɠɢɦɟ 

(ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɫɚɣɬɚ – ɫɦ.  ɪɢɫɭɧɤɢ 5-9),  ɫ ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɧɨɣ ɨɩɰɢɟɣ ɤɜɢɡ-ɥɟɧɞɢɧɝɚ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹ 

ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ.      

ɉɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɨɞɤɪɟɩɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-
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ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɞɟɥɢ (ɫɦ. ɪɢɫɭɧɨɤ 13, ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ  ɦɨɞɟɥɢ ɨɬɪɚɠɟɧɚ ɜ 

ɬɚɛɥɢɰɚɯ  4,5).    ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ 

ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɟ ɧɚ ɞɨɛɪɨɜɨɥɶɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɨɱɧɨɣ ɮɨɪɦɵ ɩɪɨɝɪɚɦɦ 

ɛɚɤɚɥɚɜɪɢɚɬɚ «Ɋɟɤɥɚɦɚ ɢ ɫɜɹɡɢ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ», «ɋɨɰɢɨɥɨɝɢɹ»,  

ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ.  

Ʉɪɨɦɟ ɫɛɨɪɚ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɪɵɧɤɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ȾɉɈ ɢ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɡɚɩɪɨɫɚɯ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɞɚɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɧɟɫɬɢ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɜ ɱɚɫɬɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 

ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɧɚɡɜɚɧɧɨɣ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ.   
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ɁȺɄɅɘɑȿɇɂȿ 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɧɚ ɫɢɫɬɟɦɭ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ  ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɮɟɞɟɪɚɰɢɢ ɜɨɡɥɨɠɟɧɵ ɨɫɨɛɟɧɧɵɟ ɧɚɞɟɠɞɵ ɜ ɱɚɫɬɢ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɵɫɨɤɨɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ, ɫɩɨɫɨɛɧɨɝɨ 

ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ ɧɚ ɞɨɫɬɨɣɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ  ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ ɢ 

ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɫɬɪɚɧɵ  ɜ ɰɟɥɨɦ.  ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɧɚ 

ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ ɛɵɥɢ ɫɨɡɞɚɧɵ ɜɫɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ  ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ.  ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ 

ɫɪɟɞɵ ɫɪɟɞɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɨ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɨ ɧɚ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ  ɜɵɛɢɪɚɬɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ, ɧɨ 

ɢ ɮɨɪɦɵ ɢ ɫɩɨɫɨɛɵ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɧɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɯ ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɟɫɹ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɟɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ, 

ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ, ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨ-ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ.  Ɏɚɤɬ ɫɨɡɞɚɜɲɟɣɫɹ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɫɪɟɞɵ ɢɦɟɟɬ ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨ ɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ, ɢ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɟ 

ɚɫɩɟɤɬɵ. ɉɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ  ɲɢɪɨɤɢɣ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ ɭɫɥɭɝ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɨɬɜɟɱɚɸɳɢɣ ɜɫɟɦ 

ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. Ɉɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɦ ɚɫɩɟɤɬɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ  ɬɨ, ɱɬɨ 

ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɢ 

ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɚɹ ɰɟɧɚ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ  ɜɵɫɨɤɨɦ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɭɫɥɭɝɢ.  

ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɪɵɧɨɤ ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɫɟɝɨɞɧɹ 

ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɩɨ ɪɵɧɨɱɧɵɦ ɡɚɤɨɧɚɦ, ɢ ɡɧɚɱɢɬ,  ɬɪɟɛɭɟɬ ɨɬ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɶ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɞɥɹ ɭɞɟɪɠɚɧɢɹ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɩɨɡɢɰɢɣ.  ɉɥɚɧɨɦɟɪɧɨɦɭ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɸ ɩɨɡɢɰɢɣ  ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɜɵɜɟɪɟɧɧɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɫɬɪɨɹɳɚɹɫɹ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɦ 

ɝɥɭɛɨɤɨɦ ɢɡɭɱɟɧɢɢ ɤɨɧɴɟɤɬɭɪɵ ɫɩɪɨɫɚ ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ; ɞɟɬɚɥɶɧɨɝɨ ɢɡɭɱɟɧɢɹ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɡɚɩɪɨɫɚ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɬɳɚɬɟɥɶɧɨɦ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɢ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ.     
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ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ  ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ 

ɜɵɞɟɥɢɥɨɫɶ ɜ ɨɬɞɟɥɶɧɵɣ ɫɟɝɦɟɧɬ ɪɵɧɤɚ, ɨɛɥɚɞɚɸɳɢɣ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɦɢ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦɢ.   

Ɉɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɫɜɨɢɯ ɩɥɚɬɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɧɭɠɧɨ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɜɵɲɟ  

ɭɤɚɡɚɧɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ  ɢ ɫɨɨɬɧɨɫɢɬɶ ɫ ɢɦɟɸɳɢɦɫɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɨɦ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ (ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɞɚɧɧɨɣ ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɨɣ 

ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ ɩɪɢɜɨɞɢɬɫɹ ɩɪɢɦɟɪ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ SWOT-ɚɧɚɥɢɡɚ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɝɨ 

ɚɧɚɥɢɡɚ, ɛɟɧɱɦɚɪɤɢɧɝɚ ɢ ɫɩɥɨɲɧɨɝɨ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɪɵɧɤɚ), ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ. Ɍɚɤɠɟ ɜɵɛɨɪ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɞɨɥɠɟɧ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɚɬɶɫɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟɦ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

(ɚɧɚɥɢɡ ɫɩɪɨɫɚ) – ɚɪɫɟɧɚɥ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ 

ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɟɣ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ.     

Ɉɱɟɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ  ɢ  ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

digital-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ  90% ɰɟɥɟɜɨɣ  ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ  ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ 

ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɩɪɨɫɬɨɪɚɯ ɂɧɬɟɪɧɟɬ - ɷɬɨ ɧɭɠɧɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɩɪɢ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɢ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ. Ɉɱɟɜɢɞɧɨɣ  ɜ ɬɚɤɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ 

ɤɥɢɟɧɬ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɫɚɣɬɚ (ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɭɞɟɬ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɢ ɤɚɧɚɥɨɦ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɫ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ, ɢ ɤɚɬɚɥɢɡɚɬɨɪɨɦ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ  

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɛ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝɚɯ, ɢ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɤɚɧɚɥɨɦ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ) ɢ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɝɨ ɩɨɞɨɛɪɚɧɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɫɪɟɞɫɬɜ 

ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ.    

 ɇɟ ɫɬɨɢɬ ɢɝɧɨɪɢɪɨɜɚɬɶ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, 

ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɵɟ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɜ ɦɟɫɬɚɯ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɢ ɜɧɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ (ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɟ offline –ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ), ɨɞɧɚɤɨ ɜɚɠɧɨ ɩɨɦɧɢɬɶ, ɱɬɨ  ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ   digital-

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵ, ɨɬɥɢɱɚɸɬɫɹ ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɢ ɦɟɧɶɲɢɦ 

ɨɯɜɚɬɨɦ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 
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Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ  ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ   ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɧɰɟɩɬ ɤɥɢɟɧɬ-

ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɫɚɣɬɚ,  ɝɨɬɨɜɹɳɢɣɫɹ ɤ ɡɚɩɭɫɤɭ.   Ɍɚɤɠɟ ɜ ɰɟɥɹɯ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 

ɪɚɛɨɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ  ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ  ɛɵɥɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɚɹ    ɦɨɞɟɥɶ   ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ 

ɡɚɩɪɨɫɚ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɤɨɧɴɟɤɬɭɪɵ ɪɵɧɤɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 

ɭɫɥɭɝ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ.  Ⱦɚɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ 

ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɦɭ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɚɧɚɥɢɡɭ  ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɸ ɪɵɧɤɚ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɪɚɫɫɬɚɧɨɜɤɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɯ ɫɢɥ ɢ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɤɨɧɤɭɪɢɪɭɸɳɢɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɢ 

ɰɟɧɨɜɭɸ ɞɢɧɚɦɢɤɭ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɭɸ ɞɥɹ ɪɵɧɤɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ȾɉɈ ɩɨ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɣ, ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ  ɢ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ. ɗɤɫɩɟɪɬɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɩɨɤɚɡɚɥɚ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ 

ɫɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ.  Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ 

ɡɚɞɚɱɢ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɵ, ɰɟɥɶ  ɧɚɫɬɨɹɳɟɝɨ ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɚ. 

Ƚɢɩɨɬɟɡɚ ɧɚɲɥɚ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɜ ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɣ ɨɰɟɧɤɟ.   
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ȽɅɈɋɋȺɊɂɃ  

 

Ⱥɝɟɧɬɵ ɜɥɢɹɧɢɹ  ɥɢɰɚ (ɧɚ ɨɮɮɥɚɣɧ, ɢ ɨɧɥɚɣɧ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚɯ), 
ɜɟɞɭɳɢɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɢɞɟɢ ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɫɪɟɞɟ ɥɸɞɟɣ, ɤ ɷɬɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɟ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɚɳɢɯ.  Ⱥɝɟɧɬɵ 
ɜɥɢɹɧɢɹ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɸɬ ɫɜɨɢ ɢɞɟɢ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɚ ɮɨɪɭɦɚɯ, ɱɚɬɚɯ, ɜ ɨɧɥɚɣɧɨɜɵɯ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚɯ, ɛɥɨɝɚɯ, 
ɫɬɚɬɶɹɯ ɜ ɩɨɢɫɤɨɜɢɤɚɯ. Cɸɞɚ ɠɟ ɨɬɧɨɫɹɬ ɢ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɤɨɦɦɟɧɬɚɬɨɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜ 
ɫɨɰ.ɫɟɬɹɯ, ɮɨɪɭɦɚɯ, ɱɚɬɚɯ, ɛɥɨɝɚɯ.  

Ȼɟɧɱɦɚɪɤɢɧɝ (ɚɧɝɥ. bench — ɭɪɨɜɟɧɶ, 
ɜɵɫɨɬɚ ɢ mark — ɨɬɦɟɬɤɚ) 

ɦɟɬɨɞɢɤɚ ɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɫɛɨɪ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 
ɨɛ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɫɩɨɫɨɛɚɯ ɜɟɞɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ 
ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɭɫɩɟɲɧɵɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɧɚ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. Ɍɚɤɚɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɜ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɟ, ɜɟɞɟɧɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ 
ɫɚɦɵɯ ɪɚɡɧɵɯ ɫɮɟɪɚɯ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ [45],  [47]. 

Ȼɪɟɧɞ-ɛɭɤ (ɚɧɝɥ. brand book) ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɜ 
ɤɨɬɨɪɨɦ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬɫɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɛɪɟɧɞɚ, 
ɚɬɪɢɛɭɬɵ ɛɪɟɧɞɚ, ɰɟɥɟɜɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ, 
ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɞɪɭɝɢɟ 
ɞɚɧɧɵɟ, ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭɟɬɫɹ ɨɬɞɟɥ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɛɢɡɧɟɫɚ ɞɥɹ 
ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦɢ ɢ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ 

Ʉɜɢɡ-ɥɟɧɞɢɧɝ (ɨɬ ɚɧɝɥ. quiz – 
ɜɢɤɬɨɪɢɧɚ, ɨɩɪɨɫ; landing – ɜɵɫɚɞɤɚ, 

ɩɪɢɡɟɦɥɟɧɢɟ) 

– ɩɨɷɬɚɩɧɨ ɜɵɥɟɬɚɸɳɢɟ ɨɤɧɚ ɨɩɪɨɫɚ, ɷɥɟɦɟɧɬ 
ɝɟɣɦɢɮɢɤɚɰɢɢ. ȼ ɩɪɨɞɚɠɚɯ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɟ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɤɚɤ ɭɞɟɪɠɢɜɚɸɳɢɣ ɜɧɢɦɚɧɢɟ 
ɷɥɟɦɟɧɬ, ɮɨɪɦɢɪɭɸɳɢɣ «ɨɛɪɚɬɧɭɸ ɫɜɹɡɶ» 
ɦɟɠɞɭ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɦ ɫɚɣɬɚ, ɢ ɫɚɣɬɨɦ (ɩɪɨɞɚɜɟɣ 
ɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶ). Ɉɩɰɢɹ, ɝɥɚɜɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɫɛɨɪ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ 
ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟ, ɟɝɨ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹɯ ɞɥɹ 
ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɟɦɭ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɭɫɥɭɝ/ɬɨɜɚɪɨɜ. 

Ʉɨɧɬɟɤɫɬɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ ɪɟɤɥɚɦɚ, ɨɬɜɟɱɚɸɳɚɹ ɢɧɬɟɪɟɫɚɦ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ 
ɫɚɣɬɚ. Ʉɨɧɬɟɤɫɬɧɨɣ ɨɧɚ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɩɨɬɨɦɭ, 
ɱɬɨ ɫɜɹɡɚɧɚ ɩɨ ɫɦɵɫɥɭ ɫ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɫɥɨɜɨɦ ɜ 
ɩɨɢɫɤɟ, ɬ. ɟ. ɞɥɹ ɟɟ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɟ ɫɥɨɜɟɫɧɨɟ ɨɤɪɭɠɟɧɢɟ — 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨ, ɫɚɦ ɤɨɧɬɟɤɫɬ.  

ɇɚɬɢɜɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ (ɨɬ 
ɚɧɝɥ. native advertising)  

ɷɬɨ «ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɚɹ» ɪɟɤɥɚɦɚ: ɨɧɚ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɬ 
ɮɨɪɦɭ ɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɬɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɧɚ 
ɤɨɬɨɪɨɣ ɪɚɡɦɟɳɚɟɬɫɹ. Ƚɥɚɜɧɵɟ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɧɚɬɢɜɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ: 
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ɩɨɞɫɬɪɚɢɜɚɟɬɫɹ ɩɨɞ ɞɢɡɚɣɧ ɩɥɨɳɚɞɤɢ, 
ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɚ, ɢɦɟɟɬ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɣ ɜɢɞ ɢ 
ɡɚɝɨɥɨɜɨɤ, ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ 
ɩɪɢɡɵɜ ɤ ɞɟɣɫɬɜɢɸ. 

ɨɦɧɢɤɚɧɚɥɶɧɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ 

(ɚɧɝɥ.Omni-channel) 

 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɧɟɪɚɡɪɵɜɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ 
ɤɥɢɟɧɬɨɦ ɱɟɪɟɡ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɤɚɧɚɥɵ: 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɦɟɞɢɚ, ɜɟɛ-ɫɚɣɬ, ɢɧɬɟɪɧɟɬ-
ɦɚɝɚɡɢɧɵ, ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ, ɤɨɥɥ-
ɰɟɧɬɪ, ɨɮɥɚɣɧ-ɦɚɝɚɡɢɧɵ, e-mail ɪɚɫɫɵɥɤɭ.  

 

ɪɟɩɭɬɚɰɢɨɧɧɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ  ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɩɨɞɯɨɞɨɜ, 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ, ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɢ 
ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɤɚɤ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɬɚɤ ɢ ɜ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɢ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ 
ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

Ɋɟɬɚɪɝɟɬɢɧɝ  
(ɚɧɝɥ. Re-target) 

ɪɟɤɥɚɦɧɵɣ ɦɟɯɚɧɢɡɦ, ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 
ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɨɧɥɚɣɧ-ɪɟɤɥɚɦɚ ɧɚɩɪɚɜɥɹɟɬɫɹ ɬɟɦ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɭɠɟ ɩɪɨɫɦɨɬɪɟɥɢ 
ɪɟɤɥɚɦɢɪɭɟɦɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɩɨɫɟɬɢɜ ɜɟɛ-
ɫɬɪɚɧɢɰɭ ɪɟɤɥɚɦɨɞɚɬɟɥɹ. ɋ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ 
ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɪɟɬɚɪɝɟɬɢɧɝ — ɷɬɨ 
ɩɨɜɬɨɪɹɸɳɢɣɫɹ ɩɨɤɚɡ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɟɤɥɚɦɵ 
ɪɚɧɟɟ ɩɨɫɟɳёɧɧɨɣ ɢɦɢ ɜɟɛ-ɫɬɪɚɧɢɱɤɢ 

Ɍɚɪɝɟɬɢɧɝ - (ɚɧɝɥ. target — ɰɟɥɶ)   
 

ɪɟɤɥɚɦɧɵɣ ɦɟɯɚɧɢɡɦ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ ɜɵɞɟɥɢɬɶ 
ɢɡ ɜɫɟɣ ɢɦɟɸɳɟɣɫɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɬɨɥɶɤɨ ɬɭ 
ɱɚɫɬɶ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɟɬ ɡɚɞɚɧɧɵɦ 
ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ (ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ), ɢ 
ɩɨɤɚɡɚɬɶ ɪɟɤɥɚɦɭ ɢɦɟɧɧɨ ɟɣ 

communication mix ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ 

event – menagment  ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢ ɦɟɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɩɪɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ, 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɦ ɫɨɛɵɬɢɟɦ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 
ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɤ ɫɜɨɢɦ ɬɨɜɚɪɚɦ ɢ 
ɭɫɥɭɝɚɦ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

digital – ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɣ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

GR-ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɫɢɫɬɟɦɧɨɝɨ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɨɪɝɚɧɚɦɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɜɥɚɫɬɢ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ ɞɥɹ 
ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɜɵɝɨɞɧɵɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɜɨ 
ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɟ 

SERM 

(search Engine Reputation Management) 

 «ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɩɭɬɚɰɢɟɣ ɜ ɩɨɢɫɤɨɜɵɯ 
ɫɢɫɬɟɦɚɯ 
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SEO (SearchEngineOptimization) ɷɬɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɟɪ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɨɡɢɰɢɣ 
ɫɚɣɬɚ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɯ ɜɵɞɚɱɢ ɩɨɢɫɤɨɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦ 
ɩɨ ɡɚɪɚɧɟɟ ɨɬɨɛɪɚɧɧɵɦ ɡɚɩɪɨɫɚ. 

SMM (Social Media Marketing)    ɞɨɫɥɨɜɧɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ «ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɹɯ» ɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɤ ɤɚɤɨɦɭ-ɥɢɛɨ 

ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɟɫɭɪɫɭ ɱɟɪɟɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ 

ɩɥɨɳɚɞɤɢ. 

SWOT- ɚɧɚɥɢɡ 
 

ɦɟɬɨɞ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɥɹ  ɢɡɭɱɟɧɢɢ 
ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɢ ɜɧɟɲɧɟɣ 
ɫɪɟɞɵ. Ɇɟɬɨɞ ɩɨɥɭɱɢɥ ɫɜɨɟ ɧɚɡɜɚɧɢɟ 
ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɮɚɤɬɨɪɵ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ 
ɪɚɡɞɟɥɹɸɬɫɹ ɧɚ ɱɟɬɵɪɟ ɪɚɜɧɨɡɧɚɱɧɵɟ ɱɚɫɬɢ: 
Strengths – ɱɚɫɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɨɬɪɚɠɚɸɳɚɹ ɫɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ 
Weaknesses – ɱɚɫɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɨɬɪɚɠɚɸɳɚɹ ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ 
Opportunities – ɱɚɫɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɨɬɜɟɱɚɸɳɚɹ ɡɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 
Threats – ɪɢɫɤɢ, ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɟ ɜ ɯɨɞɟ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

 
Programmating buying   ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɡɚɤɭɩɨɤ 

ɪɟɤɥɚɦɵ. ȼ ɨɛɳɟɦ ɜɢɞɟ, programmatic-
ɫɢɫɬɟɦɚ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ:  ɜ ɪɟɠɢɦɟ 
ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɡɚɤɭɩɚɟɬ  ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɟ 
ɩɨɤɚɡɵ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ  ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ 
ɛɢɪɠɟ  ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ,  ɱɬɨ ɭɥɭɱɲɚɟɬ 
ɬɚɪɝɟɬɢɧɝ.  

promotional mix ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ 

ɭɫɥɭɝ (ɨɧɥɚɣɧ ɢ ɨɮɮɥɚɣɧ) 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ⱥ 

SWOT -  ɚɧɚɥɢɡ ɐɉ ɢ ɉɄ  ɂɉɉɋ ɋɎɍ  
 
Ɍɚɛɥɢɰɚ Ⱥ.1  
 

ɫɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ  ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ  
1.ɐɉ ɢ ɉɄ – ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɚɹ ɟɞɢɧɢɰɚ ɂɉɉɋ 

ɩɪɟɫɬɢɠɧɵɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ, ɩɨɥɶɡɭɸɳɢɟɫɹ 
ɫɩɪɨɫɨɦ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ; 
2.ɋɎɍ – ɷɬɨ ɭɠɟ ɫɥɨɠɢɜɲɢɣɫɹ ɛɪɟɧɞ ɫ 

ɪɟɤɥɚɦɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ; 
3.ȼ ɂɉɉɋ ɋɎɍ ɜɵɫɨɤɢɣ ɤɚɞɪɨɜɵɣ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ, ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɢɦɟɟɬ ɜɵɫɨɤɢɣ 
ɧɚɭɱɧɵɣ ɫɬɚɬɭɫ ɢ ɨɩɵɬ ɭɱɚɫɬɢɹ  ɜ ɤɪɭɩɧɵɯ 
ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɯ ɢ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɚɯ; 
4.ɋɎɍ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬ ɜɡɚɢɦɨɜɵɝɨɞɧɵɟ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɫ  ɤɪɭɩɧɵɦɢ ɭɱɟɛɧɵɦɢ 
ɡɚɜɟɞɟɧɢɹɦɢ, ɩɨɬɨɦɭ ɭ ɐɉ ɢ ɉɄ ɢɦɟɟɬɫɹ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɢɝɥɚɲɚɬɶ ɫɩɢɤɟɪɨɜ ɢɡ 
ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɜɟɞɟɧɢɣ ɦɢɪɨɜɨɝɨ 
ɢ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ; 
5.ɂɦɟɸɬɫɹ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɢ 
ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɫɟɬɟɜɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɫ 
ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɦɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚɦɢ ɢ ɭɱɟɛɧɵɦɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ ɫɬɪɚɧɵ. 
6.Ɍɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɨɫɧɚɳɟɧɢɟ ɚɭɞɢɬɨɪɧɨɝɨ 
ɮɨɧɞɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɧɚ 
ɜɵɫɨɱɚɣɲɟɦ ɭɪɨɜɧɟ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ 
ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ 
7.ɂɦɟɸɬɫɹ ɧɚɥɚɠɟɧɧɵɟ ɫɜɹɡɢ ɫ 
ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɦɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ ɢ ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ 
8. ɂɦɟɟɬɫɹ ɨɛɲɢɪɧɵɣ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɪɵɧɨɤ; 
9.   ɧɚ ɛɚɡɟ ɂɉɉɋ ɜɟɞɟɬɫɹ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɨ 
ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɹɦ  «ɋɨɰɢɨɥɨɝɢɹ» ɢ «PR ɢ 
ɫɜɹɡɢ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ» 
10. ɧɚ ɛɚɡɟ ɂɉɉɋ ɜɟɞёɬɫɹ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɨ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ ɦɚɝɢɫɬɪɚɬɭɪɵ 
ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ - ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ 

1.  Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ 
ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦ 
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɤɚɦɩɚɧɢɣ 
2.  ȼɵɫɨɤɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ 
ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ 
ɝɢɛɤɭɸ ɞɢɫɤɨɧɬɧɭɸ ɩɨɥɢɬɢɤɭ 
3.  Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɠɢɥɶɹ ɢɧɨɝɨɪɨɞɧɢɦ 
ɫɥɭɲɚɬɟɥɹɦ ɞɥɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ 
ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ  ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 
4.  Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ  ɜ ɰɟɥɹɯ 
ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɡɚɩɪɨɫɨɜ 
ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɤɨɧɴɟɧɤɬɭɪɵ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ 
5.  ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɚɹ  ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɡɚɩɪɨɫɚ ɧɚ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ ɬɨɱɧɨɝɨ 
ɜɢɞɟɧɢɢ ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢɢ ɰɟɥɟɜɨɣ 
ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɪɚɫɫɬɚɧɨɜɤɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɯ 
ɫɢɥ (ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɫɦ. ɩ. 4) 
6.  Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 
ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ ɢ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɭ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ 
ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 
7.  Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ  ɤɥɢɟɧɬ -
ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɫɚɣɬɚ  
8.  Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ 
ɨɬɞɟɥɚɦɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɭɞɚɥɟɧɧɵɯ 
ɧɚɫɟɥɟɧɧɵɯ ɩɭɧɤɬɚɯ ɤɪɚɹ,  
ɹɜɥɹɸɳɢɦɢɫɹ  ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ 
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Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ Ⱥ.1 
 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ  ɭɝɪɨɡɵ 
1.Ʉɪɭɩɧɵɟ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɵ  ɫɬɪɚɧɵ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɚɬɶ ɫ ɋɎɍ ɩɨ  ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɫɟɬɟɜɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ; 
2. Ɋɟɫɬɪɭɤɬɭɪɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ  ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ,   ɩɨɹɜɥɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ  
ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ ɜ ɫɮɟɪɟ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɨɛɳɟɝɨ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ; 
 3.ɉɪɨɮɢɥɶɧɚɹ ɦɚɝɢɫɬɪɚɬɭɪɚ ɩɫɢɯɨɥɨɝɨ-
ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɧɚ ɛɚɡɟ ɂɉɉɋ 
– ɧɨɫɢɬɟɥɢ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 
ɡɚɩɪɨɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ  ɧɭɠɧɨ ɢɡɭɱɚɬɶ ɢ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɱɟɪɟɡ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ȾɉɈ; 
4.ȼɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ  
ɲɤɨɥ; ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ  ɫ ɨɩɵɬɨɦ  
ɨɛɪɟɫɬɢ ɡɧɚɧɢɹ ɢ ɧɚɜɵɤɢ,  ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɬ  
ɩɪɢ ɫɜɨɛɨɞɧɨɦ ɝɪɚɮɢɤɟ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɞɨɯɨɞ.  
5.  Ɏɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɟ ɞɥɢɬɟɥɶɧɵɟ ɫɜɹɡɢ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɋɎɍ ɫ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥ. 
ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚɦɢ  ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ   ɤɚɤ 
ɤɚɧɚɥɵ ɫɛɵɬɚ ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ  
ɭɫɥɭɝ (ɩɪɢ ɭɫɥɨɜɢɢ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɩɨɞɨɛɪɚɧɧɨɝɨ 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɹ); 
6.  ɋɦɟɳɟɧɢɟ  ɩɟɧɫɢɨɧɧɨɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ ɧɚ ɛɨɥɟɟ 
ɩɨɡɞɧɢɟ ɫɪɨɤɢ + ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ, 
ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɸɳɚɹ ɫɨɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 
ɞɥɹ ɥɢɰ ɩɪɟɞɩɟɧɫɢɨɧɧɨɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ; 
7. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɱɚɫɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 
ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 
ɜɡɪɨɫɥɵɯ ɢ ɞɟɬɟɣ; 
8. Ⱥɤɬɢɜɧɚɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɪɟɲɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ 
«ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɝɨɥɨɞɚ» ɜ ɫɮɟɪɟ ɲɤɨɥɶɧɨɝɨ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ;  
9.  Ʉɚɞɪɨɜɵɣ ɝɨɥɨɞ ɢ ɞɟɮɢɰɢɬ 
ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɤɚɞɪɨɜ 
ɞɥɹ ɲɤɨɥ ɩɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɦ ɞɥɹ ɦɚɥɵɯ 
ɧɚɫɟɥɟɧɧɵɯ ɩɭɧɤɬɨɜ ɢ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɤɪɚɣɧɟɝɨ 
ɫɟɜɟɪɚ ɤɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ ɤɪɚɹ,  ɭɤɚɡɚɧɧɵɟ 
ɩɪɨɛɥɟɦɵ  ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɪɟɲɚɬɶ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɯ 
ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɢ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ.   

1. ɂɧɬɟɧɫɢɜɧɨɟ ɫɧɢɠɟɧɢɟ 
ɩɥɚɬɟɠɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɨɛɳɢɦ ɫɧɢɠɟɧɢɟɦ 
ɭɪɨɜɧɹ ɡɚɪɚɛɨɬɧɵɯ ɩɥɚɬ ɩɨ ɪɟɝɢɨɧɭ ɢ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ «ɡɚɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɧɨɫɬɢ»  

ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. 
2. ɍɪɟɡɚɧɢɟ ɛɸɞɠɟɬɨɜ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɢ 
ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ-
ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɜ; 
3. ɉɨɫɬɨɹɧɧɵɣ ɩɪɢɬɨɤ ɧɨɜɵɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ 
ɱɚɫɬɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɞɨ ɫ ɧɢɡɤɨɣ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ ɜ 
ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɫ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ (ɢɡ-ɡɚ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɛɚɪɶɟɪɨɜ ɜɯɨɞɚ 
ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ȾɉɈ); 
4. ɇɚɥɢɱɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɩɨ ɰɟɧɨɜɨɦɭ 
ɩɪɢɡɧɚɤɭ ɞɥɹ ɛɨɥɶɲɨɣ ɞɨɥɢ ɰɟɥɟɜɨɣ 
ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ 
ɫɭɛɫɢɞɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɟ 
ɞɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɲɤɨɥ; 
5.  ɉɟɪɟɯɨɞ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɪɵɧɤɨɜ ɜ 
ɢɧɬɟɪɧɟɬ ɧɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɛɟɡ ɫɚɣɬɚ 
ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ ɰɟɥɟɜɨɣ 
ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ. 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ  Ȼ 

Ʌɢɫɬ  ɷɤɫɩɟɪɬɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ 
 

Ɂɞɪɚɜɫɬɜɭɣɬɟ, ɭɜɚɠɚɟɦɵɟ ɷɤɫɩɟɪɬɵ! ɉɪɟɞɥɚɝɚɟɦ ȼɚɦ  ɨɰɟɧɢɬɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɭɸ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɐɟɧɬɪɚ 

ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɂɉɉɋ ɋɎɍ. Ɉɰɟɧɨɱɧɵɣ ɛɥɚɧɤ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɬɪёɯ 

ɛɥɨɤɨɜ ɤɨɧɰɟɩɬ ɫɚɣɬɚ, ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɚɹ 

ɦɨɞɟɥɶ Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɩɪɨɫɚ ɛɭɞɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɨɛɨɛɳɟɧɧɨɦ ɜɢɞɟ, ɩɨɫɥɟ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɣ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɢɦ ȼɚɫ ɡɚ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɨɰɟɧɤɟ! 

 
Ɍɚɛɥɢɰɚ Ⱦ.1 
 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɚ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ  

Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɨɰɟɧɤɢ  ɲɤɚɥɚ 
ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ 
ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ  

 1 - 5  
ɤɨɧɰɟɩɬ ɤɥɢɟɧɬ-

ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɫɚɣɬɚ 
 
0 – ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɚɹ  ɨɰɟɧɤɚ 
ɜɵɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɫɥɭɱɚɟ,  ɟɫɥɢ 
ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɧɟ ɩɪɨɹɜɥɟɧ. 
Ɇɚɤɫɢɦɚɥɶɧɵɣ ɛɚɥɥ – 5 – 
ɜɵɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ  
ɨɰɟɧɢɜɚɟɦɵɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɜ 
ɷɥɟɦɟɧɬɟ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 
ɩɪɨɹɜɥɟɧ ɜɵɪɚɡɢɬɟɥɶɧɨ.  

ɸɡɚɛɢɥɢɬɢ ɢ ɷɪɝɨɧɨɦɢɱɧɨɫɬɶ  ɫɚɣɬɚ  
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɰɟɥɹɦ ɫɚɣɬɚ 

 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɫɚɣɬɚ  ɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɫɵɥɨɤ  
ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɰɚɯ   

 

ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɫɚɣɬɚ ɢɫɱɟɪɩɵɜɚɸɳɚɹ 
ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɡɧɚɬɶ ɨɛ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 
ɭɫɥɭɝɚɯ  ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɫɜɟɞɟɧɢɹ, 
ɬɪɟɛɭɸɳɢɟɫɹ ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ 
ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɢ ɭɫɥɭɝɢ  

 

ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ ɨɩɰɢɢ ɤɜɢɡ-ɥɟɧɞɢɧɝɚ 
ɨɩɪɚɜɞɚɧɨ ɢ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ 

 

 ɋɭɦɦɚɪɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɛɚɥɥɨɜ  
 

ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɫɪɟɞɫɬɜ  
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ  

ɩɥɚɬɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 
ɭɫɥɭɝ 

 
0 – ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɚɹ  ɨɰɟɧɤɚ 
ɜɵɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɫɥɭɱɚɟ,  ɟɫɥɢ 
ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɧɟ ɩɪɨɹɜɥɟɧ. 
Ɇɚɤɫɢɦɚɥɶɧɵɣ ɛɚɥɥ – 5 – 
ɜɵɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ  
ɨɰɟɧɢɜɚɟɦɵɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɜ 
ɷɥɟɦɟɧɬɟ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 
ɩɪɨɹɜɥɟɧ ɜɵɪɚɡɢɬɟɥɶɧɨ.  

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɞɥɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫɩɪɨɫɚ ɢ 
ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 
ɭɫɥɭɝ ȾɉɈ ɝ.Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ ɜɵɛɪɚɧɵ 
ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ 

 

ɢɡɛɪɚɧɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦ ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɚɦ  
ɜɵɞɟɥɟɧɧɵɦ ɫɟɝɦɟɧɬɚɦ  ɰɟɥɟɜɨɣ 
ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ  ɫ ɛɨɥɶɲɟɣ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶɸ 
ɛɭɞɭɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵ ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ 
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Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ Ⱦ.1  
 

 ɨɩɪɨɫɵ, ɛɟɧɱɚɦɚɪɤɢɧɝ ɤɥɸɱɟɜɵɯ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɈɈ ȾɉɈ 
ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɚɪɝɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨ ɜɵɹɜɢɬɶ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɡɚɩɪɨɫɵ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ 
ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ 
ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ 
ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ  

 

 ɋɭɦɦɚɪɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɛɚɥɥɨɜ  
 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-
ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɚɹ ɦɨɞɟɥɶ 

0 – ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɚɹ  ɨɰɟɧɤɚ 
ɜɵɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɫɥɭɱɚɟ,  ɟɫɥɢ 
ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɧɟ ɩɪɨɹɜɥɟɧ. 
Ɇɚɤɫɢɦɚɥɶɧɵɣ ɛɚɥɥ – 5 – 
ɜɵɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ  
ɨɰɟɧɢɜɚɟɦɵɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɜ 
ɷɥɟɦɟɧɬɟ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 
ɩɪɨɹɜɥɟɧ ɜɵɪɚɡɢɬɟɥɶɧɨ.  

 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɞɟɥɢ - 
ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ,  ɛɭɞɟɬ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ  

 

ɨɫɧɨɜɨɩɨɥɚɝɚɸɳɢɟ ɩɨɡɢɰɢɢ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɐɉ ɢ ɉɄ ɢ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ 
ɝɪɭɩɩɵ, ɪɟɚɥɢɡɭɸɳɟɣ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɭɸ ɦɨɞɟɥɢ – 
ɩɪɨɫɬɵ ɢ ɩɨɧɹɬɧɵ 

 

ɨɠɢɞɚɧɢɟ ɚɜɬɨɪɨɜ ɜ ɱɚɫɬɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɭ 
ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɝɪɭɩɩɵ  - 
ɨɩɪɚɜɞɚɧɵ 

 

 ɋɭɦɦɚɪɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɛɚɥɥɨɜ  
  




