
   
    

«   » 
 

   –     
«   » 

 

«   » 
 

 

                                                                                                           
                                                                                  
                                                                                _______ . .  
                                                                                        ,  

                                                                                 « ___ » ______ 2019 . 
 
 

  
 
 

 38.03.02  
       –    

 

      
 (      « »)  

 
 
 
 
 
 
 

                                 ________  . . .,            . .  
                                            ,     ,       ,   

 

                         _________                            . .   
                                           ,                                                   ,  

 

 

 

 
 2019 

 



 

…………….………………………………………………………….. 6 

1  .   : 

 ………………………………………………………... 
8 

1.1    ………………………………………………... 8 

1.2         

………………………………………………………………….. 
14 

1.3        …..... 18 

2  .  -   

 «   « »………………………………………… 
24 

2.1   «  « »……………………………..... 24 

2.2    ……………………..... 26 

2.3  …………………………………………………………….. 28 

2.4  ……………………………………………………………. 32 

2.5     ………………………. 34 

2.6   …………………………...………... 37 

2.7  …………………………………………………..... 40 

2.8     …...…………………... 42 

3  .      

   ……………………………………. 
44 

3.1    ,   

« »………………………………………………………………… 
44 

3.2        

    « »   …….. 
52 

3.3       

……………………………………………………………………………... 
55 

……...……………………………………………………………… 61 

  …………………………………………. 63 

 - ……………………………………………………………….. 66 

 



 

 

 ,         

 ,      

 ,      

  .    ,   

     ,  , . . 

  (   ).    

       

  , , ,   , 

     . 

, ,   ,      

 ,    ,     

      ,    

,  ,     

  - .      

,        : 

   .  ,   

   [14].  

       

     ,   

       

 ,       .  

  ,    , , 

       

 .     

  .    

    ,     .  

      

,    ,   



,       

 ,  ,   , ,    

    ,    

.  /     

      

  [15]. 

    «  « »,   

 «  « »    . .,   . 

  –    

     . 

  –      

   . 

 : 

‒         

 ; 

‒   –   

 «   « »; 

‒     , 
  « »;  

‒       
 . 

       

 2016-2017 . (  ),      

2018  ,      . 

 : 

‒     ,    

,    . 

‒   –    «  

« ». 

‒      . 



        

       . 
 

1  .   : 

  

1.1     

 

       .  

   80   « ».  

        . 

«  - , , ,   ,    

,        

             

».      , 

    ( . American 

Marketing Association).    . , . , 

      [1]. 

«  -   , ,   .   

    -   ».   

         , 

,   .      

  ,   [2]. 

«        

,    , 

, ,     » 

[3].  

 «  -    ,   

   ,    

,      ». 

     



       

  ,       

   ,    

  , ,    , 

 .  ,     

  ,      

   ,  ,   (  . 

brand — ; ;  ).    

    ( ),    

  [4]. 

  ,  . : «    

, –   ».       

   . 

 (branding) -      , 

   ,   

        .  

 ,   -    , 

       

   .  –     

, , , ,  [28]. 

     ,  

 ,        

         ,    

       

 .        

       .  

  : 

‒   ; 

‒    ,  

    ; 



‒       ; 

‒   ,     

; 

‒     ,  ; 

‒    ,  

  ; 

‒  , ; 

‒   ; 

‒         

 ; 

    ,  

     : 

‒     ,  

,    ; 

‒          , 

  ,   .    ,  

        ,  

       ; 

‒    (  

  ,     

    ) [5]. 

        

«  »,   ,    

  .    - .   

    .     

    Forbes  2018 .    – Apple, Google, 

Microsoft, Facebook, Amazon, Coca-Cola, Samsung, Disney, Toyota, McDonald's 

[6]. 

     .  

    . 



1.  ,    

       . 

      

, , .       

–      ,   

   . 

    ,      

 ,  .    

      . 

  –     [29]. 

2.        . 

         ,  

    «   »,    . 

,     - ,    

 ,   ,     , 

  -   .    

   ,   

   .     

       ,   

      . .   

      [30]. 

3.         

.     –  ,  

  ,   ,    

. 

1) -      .  

    ,       

,  .    

,    .    ,  

   : 



‒      ; 

‒  ; 

‒   ; 

‒  ; 

‒  , . 

2)        

 ,   ,  ,  

   ,  .  

 Facebook –         .  

      ,    

   .     

 ,  « » [16]. 

4.       

     ,   

  .      

   ,   .  

    ,   .  

    ,     

,  .      

. ,   ,   , 

     . 

5.    ,    

 ,    .    

       

      . 

        , 

      .  

   « »,  .  

   ,   , 

   ,   . 



6.      . 

    .    

       ,    

          

.       

,      ,  , 

    .     

,    . 

7.      . 

 ,     ,  .  

–  , , ,   . .       

, ,      , .  

    , ,   . 

    ,   ,   

    ,    ,   

,         .  

     ,    

 .       ,  

, ,  [17]. 

8.      ,   

.         

.    ,    

     , ,   

     .   

      .    

   –  ,    

     .   , 

       ,  

. 



9.          .  

    ,    

. -      , 

        

,  . ,    

  ,       [27]. 

10.         

.      

  ,      .  

         

 .    ,  

         

     .     

,  .  ,    , 

   [7]. 

 

1.2         

 

 

 ,  ,    

   ,  / . 

    ,  ,  

 .     

   – «  ,  , 

          ». 

      ,  

     [8].  

      

: 

‒    ; 



‒  ,   ; 

‒   ; 

‒    ; 

‒      

    ; 

‒    - ; 

‒         

. 

‒        

       

    . ,  

 ,        

  ,      

     

 [9].  

     2018  

   24,6          

    ,       

   2017  (24,5     ). 

       ,   

.   2017       

     7100 .,   2018     

7450 .        .   2018    

     ,   1%.  

 —       

      , , 

. 

    ( , , 

 )   5  5,1      (  

     3,9    2015 ).  



        

          

    . 

   (    , 

, , , )     

  .  , ,    

   2018   9,7     ,  

        (9,6  

 2017 ).      ,  

   —  2   2017   1,9      2018- . 

       

( , , , , , , ),   

      7,9  (  

)    . 

 2019          

 -       .    2018 

           

    ,    , 

  ,    ,      

   [10]. 

        

   – ,    

(  1.1). 

 

 1.1 –       

    



 ( ) ,   
  

 –    
, .  
    

  –    
  
 ,  

 .  
  
   

    
    

, " "  
  

  
« », «  

», « ». 

 

     
. ,  

   
́    , 

  

 «  » 
( ,  

, , 
) 

  1.1 

    

 
( ) 

,    
    

   
    (   

   
  

    
   

) 

 
  

«  
» (  

,   
)  

   
  

  : 
« », « », 
« », «  

», «  
», « », 

«  »  
 . 

   
    
    

. 

 



         

,   ,   ,   

.    « » [11].  

 –    ,   

,   .  ,  

        

 ,     

 : ,  ,  

,   , , ,    

  ,    . 

   « »,   

,  ,   .   .   

« »      ,   

    .     

     ,  

          

  .      

,    ,    

     ,  

      .     

    ,  .   

 ,     , 

   .   

     ,    

      

    [18].     

      ,  

.         , 

     ё   ,  

      



 ,     -  .  

        , 

        

  ,    , 

    .     

-         

   .    

        

[12]. 

 

1.3        

 

 

    1.1,      

.  

       – 

«  », «  », «  

», «  ,   », « » (  

 ),     (   

«  »        

 ). 

  –  ,  « »  ,  

       ,  

      ,    ,   

     ,  

,      .  

,   ,    

 ( ),      ( ) 

  (    ). 

  –       



  ,     

    (  

)  .   –     

 ,      

   .   

 , « »,     

 [19]. 

       

   .   – 

 ,     

,     .    

    ,   

    .    

   –   , , , 

        . 

    ,    

   ,  

  ,    –  

        

  [20]. 

    ,   

    .    

     ,   

( , ,    )  

      , 

   , ,     

   .    « »  

        , 

        

     ,  , 



    (  , ,  

   .). 

         

    .  

     ,  

  ,    .  

 1990 ,         

 ,       

,   ,  ,    , 

      ,   

 – ,   ,  , , 

   ,  .       

          

  [21]. 

   . 

1.  .     

 ,   ,  

       , 

     ,  

   ,   

   –     ( )   

 (   ,  ,      

, ,  ,  . .,      )  

[26]. 

2.    , 

    .  ,    

     .  ,   

 , , , ,   

. .          

  -     



.          , 

          

 ( ,   ,    

)   .     

        

,   . 

    ( , 

 ),   ,  . 

      ,   

     ,   

«  ».  ,   ,      

         

,          

   ( )   [22]. 

3.     ,    

, ,  ,    , 

  ( )    ,  

« »  ,    .  

   ,  ,    

,    (   ,     

  ),  ,      

 « »,   .     

   , ,   ,    

  .     -  

     ,   

   ,      

  .    , 

        - -

,     ,      



,        

   . 

 ,        

  -     

         

( ,  ,  ,   

,    .).     

  ,       

,     . ,      

   ,      

   , ,      

     ,  ,   

    . .      

,    ,      

      [25]. 

4.       

     . 

       

    ( , 

, , ,   .).   

,       

   ,     

 ( ,  , ,    

 ),      , 

,    .     

     (  , 

 ).       

        

      .  

,      



,     ,   

      

  [23]. 

5.     

 . « »  ( ) 

  ,     ,   

.    ( ),    

      . 

  ,     ( )  

 .  ,  ,  

,        ,  , 

   .      , 

       , 

 , ,    .   

        

 ( )  , ,      

   : « ,   »,  

    ,       

.         

   «  »,   

         

,  ,      [24]. 

        

       

       

  ,       

       ,  

    .   ,    

   ,      

  ,    ,  



 ,    ,    

. 

   « »    ,   

          

    [13]. 

 

2  .  -  

  «   « » 

2.1   «  « » 

 

    «   

« »,    « »,   2012 , 

    «     »  

  . 

         

      . 

      : 

     «   « », 

     :  «  

« ».    . 

   :     

,     .  

  :    

 .    , 

      

.       ,   

   .    

   . 

     ,  

 ,   : 

https://studme.org/63315/marketing/brending_territoriy#gads_btm


‒       

 ;  

‒       

   ; 

‒  ,    ; 

‒    ; 

‒    ,  ; 

‒    ; 

‒    ,   

 . 

       

 ,      , 

        

  (  ). 

    70   

.        

   .     

      . 

 : 

‒   : , , , , 

; 

‒   : , , ; 

‒     ; 

‒  : , ,   . .: 

‒   ; 

‒  : , , , ,   

 ; 

‒  ; 

‒  . 

 : 



‒    ; 

‒     . 

  7     ,  

1  . 

 

2.2      «  

« » 

 

    «  « ».  

    ,  

       (  

2.1). 

 

 2.1 –     2017 . 

 
, 

. . %  
, 

. . % 

 
 

6 194 30,75   9 879 49 

  13 951 69,25   10 266 51 

 20 145 100  20 145 100 

 

       2.1, 

=20145000≤2000*11163=22326000,  ,    

  . 

        56 

,     ,   « »   

     (  100  –  

). 

         



71141 
 ---------  = 3,5 
20145 

(2.1) 

  69,25 %,      

 , . .    ,  

     .    

    51 %,   49 %, 

 ,        

. 

 ,      

,        2.1. 

 

. . =                                   

 

. . –    

 

 2017   « »     

(3,5), . .         

,  3,5     , . 

-     

,    ,   

   -   2 809 . . 

  ,   « »    

.          

     –    

 ,     

 . 

 ,     , 

  « »     , 

   ,  , 

   . 

 

2.3   



 

          

  «  « » (  2.2). 

 

 2.2 –      

 

2016  2017   

, . 
. % 

, . 
. % 

, 
. . % 

  16 583 100 20 145 100 3 562 21,5 

  :       

 6 194 37,35 6 194 30,75 0 0 

 :       

 - 
 

- - - - - 
 10 389 62,65 13 951 69,25 3 562 34,3 

 :       
 1 735 16,7 2 788 19,98 1 053 60,7 

 448 4,3 252 1,8 -196 -43,8 

 

  2.2 ,    2017    3 562 

. . 21,5 %,     . 

,        

,       , 

6194/13951=0,44      

    . 

       

   69,25 %,     

    .    2017 

  30,75 %,      . 

,   , . .   

  ,      

       

 ,    1 053 . .,  



    196 . .,    

  . 

     

   2.3.  

 

 2.3 –      

 . . 2016  2017  , +/- 

  . . 6 194 6 194 0 

 . . 49 432 71 141 21 709 

 . . 2 900 2 809 -91 

 - 7,98 11,48 3,5 

  - 0,12 0,087 -0,033 

 % 46,8 45,4 -1,4 
 

       

,       

   ,     

  2.3   ,    3,5, 

   . 

 

 2.4 –       

 

2016  2017   

, 
. . % 

, . 
. % 

, . 
. % 

 
-  

10 389 100 13 951 100 3 562 34,3 

  : 
 

 

17 35 16,7 2 788 19,9 1 053 60,7 

 
 

8 206 78,9 10 911 78,2 2 705 32,9 

  
  

448 4,3 252 1,8 -196 -43,8 
   2.4,    

     34,3 %,     



,       60,7%, 

        -43,8%. 

       32,9%,  

      ,    

   /   

  .  

      

    2.5. 

 

 2.5 –      

 

 2016  2017  , +/- 

  , . . 49 432 71 141 21 709 

   , . 
. 10 389 13 951 3 562 

  
  

4,76 5,09 0,33 

  ,  75,6 70,6 -5 

 

  2.5,   ,    

,   21 709 . .     

    2016 ,   4,76,   

    ,  

   2017   0,33,    

   .  

       2.6  

2.7. 

 

 

 2.6 –      



 

 

2016  2017   

, 
. . % 

, 
. . % 

, 
. . % 

 
  

-   
8 206 100 10 911 100 2 705 32,9 

  
  

 
8 206 100 10 911 100 2 705 32,9 

 

 2.7 –      

  

 

 
2016  2017   

, . 
. % 

, . 
. % , . . 

 
 

 
8 206 100 10 911 100 2 705 32,9 

 - - - - - - 
 8 206 100 10 911 100 2 705 32,9 

 

,    2.6  2,7, ,    

     2 705 . .,  32,9 

%.       

    8 206 . .  2016   10 911 

. .  2017 . 

       

 ,         

  .       

 . 

 

2.4   



 

         

 (  2.8). 

 

 2.8 –      

 

2016  2017   

, 
. . % 

, 
. . % 

, 
. . % 

 : 16 583 100 20 145 100 3 562 21,5 

   : 
      

 7 070 42,6 9 879 49,04 2 809 39,7 

 9 513 57,4 10 266 50,96 753 7,9 

 : 
      

 2 228 23,6 1 585 15,4 -643 -28,9 

 7 285 76,4 8 681 84,6 1 396 19,2 

 

      2.8, ,  

    2017 .     2016 .  

2 809 . .,  39,7 %,      753 . .,  

7,9 %,          

.    . 

       2.9  2.10. 

 

 2.9 –     

 
2016  2017   

, 
. . % 

, 
. . % 

, 
. . % 

  9 513 100 10 266 100 753 7,9 

   : 
         488 5,13 1 585 15,43 1 097 224,8 

  3 439 36,15 1 752 17,07 -1 687 -49,05 

 2.10 –       



 

 
2016  2017   

, 
. . % 

, 
. . % 

, 
. . % 

  
 

9513 100 10266 100 753 7,9 

   : 
      

 
 

2228 23,4 1585 15,44 -643 -28,8 

 
 

7285 76,6 8681 84,5 1396 19,2 

   488 5,13 1585 15,44 1097 224,8 
 

 
5586 58,72 6929 67,5 1343 24,04 

 
 

 
- - - - - - 

 
 

3439 36,2 1752 17,06 -1687 -49,06 

 
 

 
- - - - - - 

 

       

 .   ,    

.   2017 .  ,  

  .      

  28,8%.   

    ,  , 

       2.2. 

 =  + +                                            (2.2) 

 

 –   

 

   2016 .=0,4,   2017 .=0,3,  ,   

      . 



 

2.5      

 

    ,    

     

(  2.11). 

 

 2.11 –    , . .                                                                    

 
2016  2017  

, . . , . . 
  7 070 9 879 
  6 194 6 194 

   
( )  876 3 685 

  2 228 1 585 

   
  3 104 5 270 

   - - 

   
  3 104 5 270 

     1 735 2 788 

 (+)   (-) 
    -859 897 

 (+)   (-) 
   

 
1 369 2 482 

 (+)   (-) 
    

 
1 369 2 482 

 

       , 

        

    .  2017  

   ,    

, «   » 2 788 . . ≤  «   

» 3 685 . .,     ,  

     . 



      2.12. 

 

 2.12 –     

 2016 . 2017 .  
 

 

  0,43 0,49 0,06 ≥0,5 

  
 

4,07 3,54 -0,53 ≥0,6 

  
  

0,084 0,26 0,176 ≥0,1 

  0,12 0,13 0,01 ≥0,3 

 

  2.12 ,    2017   

0,49     ,    

      

. 

     

      ,   

  . .      

  ( ).  

     2017 ,  

 0,26,      , 

    ( ) , 

. .   .  

        

     .  

        , 

      .  

    « »    

2.13  2.14. 



 

 2.13 –       

, . . 

, 
 . . 

2016 . 2017 . 
, 

. . 

2016 . 2017 . 

 
 

,  
448 225 

   
,   5 586 6 929 

 
 

,  
8 206 10 911 

  
,   1 699 1 752 

  
 

,   1 735 2 788 

  
,  2 228 1 585 

  
 

,   6 194 6 194 

  , 
  7 070 9 879 

 

     2.13 ,   

  , , 2017 ,     2, 3 

 4.     ,  4 < 4 , 

. .       

,  ,   , ,    

    . 

 

 2.14 –    

  2016 . 2017 . 

  

 
 

 
 

  
 

0,06 0,03 >=0,1 >=0,2 

  
 

1,19 1,29 >=0,7 - 0,8 >=1,5 



  
 

1,43 1,6 >=1,2 - 1,5 >=2,0 

    2.14     

      ,  

        

 .    ,  

  ,     

.  

 ,   ,    

 ,    . 

 

 2.15 –      

 

 
 
 

 
 

 2016 , . . 8 206 5 586 

 2017 , . . 10 911 6 929 

  % 32,9 24,04 

 

  2.15 ,    

 ,     

 .    =0,64,   

  ,          

     .   

-   .  

 

2.6     

 

« »    ,   

,         

    .  



  ,        

       2.16. 

 

 2.16 –    

 

2016 . 2017 .  

, 
. . 

, 
. . 

, 
. . % 

   49 432 71 141 21 709 43,9 

  46 020 67 836 21 816 47,4 

  ( ) 3 412 3 305 -107 -3,1 

  - - - - 

  - - - - 

 ( )   3 412 3 305 -107 -3,1 

     
 

- - - - 

   - - - - 

   - - - - 
  - - - - 
  - - - - 

 ( )  
 

3 412 3 305 -107 -3,1 

    512 496 -16 -3,1 

  ( ) 2 900 2 809 -91 -3,1 

 

   ,     

    ,  . 

         

43,9 %,     3,1 %     

.  

-     

,    ,   

   –   2 809 . . 

      



     (  2.17). 

 2.17 –    

 2016 . 2017 .  

   2,9 3,5 0,6 

   7,98 11,48 3,5 

  
  

4,8 5,1 0,3 

  
  

6,9 7,2 0,3 

   
 

5,2 6,9 1,7 

 

    « »    

 (3,5), . .       

  ,       

    0,6.     

   .    ,   

       

. 

 

 2.18 –  , % 

 2016 . 2017 .  

  6,9 4,6 -2,3 
  7,4 4,9 -2,5 
  20,6 16,4 -4,2 
  

 
41,02 28,4 -12,62 

 

   2.18  ,     

      ,    

 .    ,  



   ,    

     ,    . 

      

   10-12 %,      28,4 %,  

  ,      

 . 

 

2.7   

 

     ( ). 

   .  

    ,    

    .  

    . 

    .   

  .       ,  

    ,     . 

     , 

  2.19. 

 

 2.19 –   . 
 , . . 

    
2016 . 24 000 9 000 33 000 
2017 . 30 000 15 000 45 000 

 , % 25 66,7 36,4 
 

     ,   

   .   

 ,  2.19. 

    ,  

 2.20. 



 

 2.20 –     

 

2016 . 2017 . 
 

, 
. . 

, 
. . , 

. . % 

  33 000 45 000 12 000 36,4 

    3 735 4 230 495 13,3 
    49 432 71 141 21 709 44 

   (46020) (67836) (7 071) 47,4 
   3412 3305 -107 -3,1 

  2900 2809 -91 -3,1 
  9 168 11 968 2 800 30,5 

 

    2.20    

  21 709 . ., . .  44 %.    

   13,3 %.      

   2016-2017 .  3,1 %,   .  

    2 800,0 . ., . .  30,5 %.    

     

. 

       2.21. 

 

 2.21 –    , . 
  

 2017   2018  
 15 8 

  7 5 

  34 27 

: 56 40 

 

  2.21 ,         

      16 . 

    ,   

  2.22. 

 



 2.22 –    

 
 

2017 . 
 

2018 . 

 
 

. . 
1.   

,  
56 40 -16 -28,6 

2.  , . 9 24 15 66,0 

3.  ,  4 27 23 475 

  :     
      

  
4 27 23 475 

4.     0,16 0,6 0,44 275 

5.     0,07 0,7 0,63 900 

6.    6,7 61,4 57,7 816,4 

 

    ,   

    28,6 %, . .  16 .  

    ,   2018 .   

  2  .     0,6,  

    61,4,     

   . 

 

2.8      

 

    ,   

« »     ,   

 ,  ,   

 . 

      

   69,25 %,     

    .    2017 

  30,75 %,      . 

,   , . .   

  .     



    2016 ,   4,76,  

     ,  

   2017   0,33,    

   . 

       

 .   ,    

.    ,   

       

   .    

     , 

  71 141 . .    

    .    ,  

       

 . 

    ,   

    28,6 %, . .  16 . 

       2018 , 

 ,    ,   

61,4 %. 

   ,   « »,  

 ,       

   .    

 ,        

      . 

 -     

,     , 

   ,   , 

      –  

 2 809 . .,      

 . 



 

3.  .     

    

3.1.    ,  

 « » 

 

  « »   ,    2012 , 

     ,  

      ,   

 .       

        . 

     , 

   « »    (  3.1). 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 3.1 – ,    « » 

 

    ,    

  ,        

 –   . 

      : 

1.  «   « »,  : 

‒ . , .  , 7(   ).  

 
« » 

 «   

« » 

 «  

 « » 

 

  . . 



‒ . , . , 26 .  

‒ . , . , 92  (  ).  

‒ . , . , 7 .  

‒ . , . , 126. 

‒ . , . , 102. 

‒ . ,  11 .  

2.  «   « »,   : 

‒ . , . ,18,  " " (2 ). 

‒  . , . , 66 ,  " ". 

3.   . .,  : 

‒ . , . , 5 

‒ . , . , 86 

‒ . , .  , 8 . 

          

    -   .  

,  ,      

,       .  

    ,  

      . , . , . 

, . . 

‒  «      

. » .   2014 .; 

‒  «   » .  2014; 

‒  «    » . 

 2014  . .; 

‒   « »    

     ; 

‒  VI    «  

     — 2014»; 



‒  II   «   ! – 

2014»; 

‒       

 «100   »; 

‒       «   — 2014»; 

‒       «   — 2015». 

  «  « »       

  ,    PR- : 

‒     

,  ,    ; 

‒      . 

; 

‒   - :  : 

«   !»,   ,  

  (  ,   );  

     2019   (  

  ). 

         

 100 . .,      (  3.1).  

 

 3.1 –         

    2018   
 

 
  , .   

 
   

( ) 
 20  

  
  
  

, 
 

20  

   
 (   

 
,  

) 

 20  

  
( , )  

 
 

40  
   

  



 

   3.1,      

   ,       

  . 

  2019      « » -     

       ,  

      . 

   70  .  

        

  ,    , 

       "  

" "       ,  

       200,   : 

‒   . .; 

‒   . .; 

‒  " " ( ); 

‒  " " ( / ); 

‒  " " ( /  ). 

    ,  

/ /  ,    1 

  .   2019     « » — 

 ё    .   —   

.      ,  

 .       

 ( , , , ), ,  . 

    , ,  ,  

 .       

   .   ,  2017 

 -  ё   .    

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D1%80%D1%83%D0%B0%D1%81%D1%81%D0%B0%D0%BD
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%B0%D1%84%D1%84%D0%B8%D0%BD
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%B0%D1%81%D1%85%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D1%83%D0%BB%D0%B8%D1%87


      ,      

« »       « ». 

 ,   «  « »,     

 ,    - ,     

       . 

    –   

 2019 ,  : . , .  .1  2 ,    

  «  »      

    « ».  

   ,   . 

   «  « »: 

‒ -  « »; 

‒  « »; 

‒  « »; 

‒  –    «  »; 

‒     , ,  . 

     10    

     « »,    

 (  3.2). 

 

 3.2      « » 

 - 
 

  
    

« » 10 10 9 10 
« » 9 8 10 10 

« » 8 9 7 7 
« » 10 8 10 9 

 

  « »,    – 

, , ; « » –    

: , ,    ,  3.2. 



   ,  « »  

    . 

,        

« »   ,      

     3.2, 3.3, 3.4. 

 

 

 

 3.2 –      

 

  3.2 ,       

« » :     – 30 %  « » – 

20 %. 

 

 

 3.3 –       

 

  

   
 30% 

 20% 

 14% 

 10% 

 8% 

  8% 

  

 25% 

 20% 

 16% 

 9% 

  30% 



  « »    « » 25 % 

 « » 20 %,  3.3. 

 

 

 3.4 –       

 

  « »    « »  , 

       ,  3.4. 

       

    «  « ».  

 «  « »     7 .    

        

. , ,    

 : 

‒  « »,  .  

   . 

‒  « - » .  . 

‒  . , . 

‒  . , . 

‒ -  . . 

 SWOT-   «  « » (  3.3). 

 

 

   

 10% 

  60% 

   30% 



 3.3 – SWOT-  

 
  

 
 

‒     
 ; 

‒  ; 
‒  ; 
‒  ; 
‒  ; 
‒   

; 
‒   

  . 
 

‒   ; 
‒     ; 
‒  ; 
‒      

; 
‒    ; 
‒   

  . 

   

‒ « » ; 
‒   ; 
‒   . 

‒        
   , 

 ; 
‒     

   
; 

‒     
. 

 

  SWOT- ,     3.3 

 :      

      

,      

      ,  

    .  

    .  

 ,       ,  

 :      ,   

  .     

,     . 

     ,  –  

 « »   –    « ».   

 « »,   ,       



   «  « »      

 ,          

« »  « »,          , 

   . 1 . 1473      

   ,  

         

  ,      

 . 

  ,   

 .     : 

1.       

   « »; 

2.  ,   .   

    . 

 

3.2.       

     « »   

 

 

     , 

  ,     

,   : 

‒        

,  ,  , 

; 

‒  -  -    

    ,  

    .  



‒  –       

  ,  ,   

        . 

      

  « ».  ,   

 ,    : 

1.  "  " -  ,  "  

",  . 

2.    -  / ,  

  , ,   .   

   ,      

.   III .   . ,    

  .     

 . 

3.   "   ", "   

", «  », « », «  », 

« ». 

4.   «  ». 

5.      ,   

  . 

     . 

    , 

      (  

3.4).  

 

 3.4 –     

  

  
 

  

  
 

1 2 3 4 

 .    –   –  «   



,  
« », 

  
  ,  

   
   

. 

,   
. 

  
,  

   
 

  . 

» 

  3.4 

1 2 3 4 
 

  
 : 
  

 
   

 . 

«  » 

    . 
,  

! 

 
  

« » 

 
:  

 
, , 
,  

. 

  , 
  ! 

 «  » 
(  ,  
1842   

 
 

«  ») 

 
 

  «  » (  
) 

 

         

     

,        

 ,       

    , ,   

,    .  

      

 : 

1.   

2.       

 ,       

       ,      

.    . 

 : 

1. ,   . 



2.   . 

3.  –     

  ,       

.  

 

3.3.      

  

 

       . 

 

     ,  

        

     .    

   ,      

 ,      

    .  

         

 ,       

      

.  

      ё  

 . ё    

    .   

ё      . 

 -       

     100 .   

 : 

‒        10  ,  

      ,  ; 



‒       (  . . 

 ),       

; 

‒          

 . 

  ,     ,  

.        , 

  .     ( , 

, ),   .    

 ,   —   .    

,    .   ,  

          

   .  

        1  4 

,    :  ,   

, 51 1,  50 . .,     

-     ,  ,  

, ,  №9.  

,     220 .    

     .  

      , 

   .  ,  ,    

 ,   7 .   . 

,       70 .  

 1 %   .       

,    : 70 . * 220 . = 15 400 

.        ,   

   « »    . 

,     5 540 . . 

      : 



1.       

 .        

; 

2.      , 

       500 ; 

3.  ; 

4.   . 

    50 2,     

 40 2   – 10 2.       

 .  1 .   500 . 

       

    ,    

    ,     

   92,2 %.     

   3.5. 

 

 3.5 –      

 

         

  5 ,   ,    

3 500 .          

 26 500 . 

 
 

     

 Off    100 % 

5 . 8 000 23 000 

10 . 16 000 47 000 

15 . 24 000 69 000 



    (  ) 

   200 . .  

         

: 600 . .     

 3 ,       

. 

  3.6      

 . 

 

 

 3.6 –   

  .  
  360 

  26,5 
  213,5 

: 600 
 

      3.7,  

           

 « »  2017 . 

 

 3.7 –    

 
2017 . 

 « » 
  

   
   

 « » 
 , . . , . . , . . 

 71 141 5 540 76 681 
 

  
(67 836) (5 263) (73 099) 

   3 305 277 3 582 
   496 41 537 
  2 809 236 3 045 

 
,% 

4,6 5 4,7 

 

      ,   

 ,       



 .       

    « ».  

      . , 

    ,    . 

          

.       , 

       . 

        

         .   

,      

:  

‒        

         

  ; 

‒        

        

,        

   . 

      : . 

, . , . , . , . , . , . 

, .   . .  ,  

        

     .  

   :  ,  

,  ,    

. 

    «   

« » –     ,  

;   ;   

,     . 



      

   ,  ,   

    . 

 

   « » 

 

   :  

‒ «  »; 

‒ «  »; 

‒ «  »; 

‒ «  »; 

‒ «  »; 

‒ «  ». 

     ,   

         

   ,   (  3.8). 

 

 3.8 –        

 , . . 
  ( , 2 

) 
120 

   +   10 
. 

57 

   7   300 
: 477 
 

      ,    

        

. 

 ,       

, : 

‒    .      

 «  »; 



‒       

,     . :  

 .       

  ( , , ).   

  ; 

‒       

  / ,      

; 

‒         

     . 

      

 ,     ,    

       . 

Ч  

 

  ,  . : «    

, –   ».       

   .  –    

  ,    ,  

         

.  ,  ,   

    ,  

/ .    : ,  

        

 ;       

 ,        

     .     

      

 «   « »,   2012 , 



   –    ,  

 .  

    ,   

« »     ,   

 ,  ,   

 .   , . . 

    .  

       2016 ,  

 4,76,       , 

    2017   0,33,  

     . 

-     , 

    ,   

 ,   ,    

   –   2 809 . ., 

      . 

      , 

  :  ; ,  

.   SWOT- ,  ,  

       

  ,      

      ,  

    ,  

   . 

     

     .  

      « »,  

,    ,    . 

 ,      

  ,     



    ,   

        

, ,   ,    . 

       «  

« »,   –   

         .  

     ,    

   ,    

      . 

      

   ,  ,  

.         8,5 

%,         

. 

 

  Ч  

 

1.  .      [ ]. 80 ,  

   . – .: «  », 2012. – 232 . 

2.  .   [ ]. – .: , 

2010. – 542 . 

3.  .   [ ].  ,    

    . – .:  , 2010. – 354 . 

4.  . . « » [ ]. – : «  

« »», 2009. – .473 

5. , . .  [ ] :   / . . . - 

.:   , 2013. – 184 c. 

6.  Forbes [  ]: . . –  

: https://www.forbes.com/powerful-brands/list/ – .  . 

https://www.forbes.com/powerful-brands/list/


7. , . .  [ ]:     

   / . . . - : , 2016. – 313 

. 

8. , . .   [ ]:   

/ . . , . . , . . . – 271 . 

9. , . .   [ ]:  / 

. . . - 2-  ., .  . - . : : - , 2011. - 508 

.  

10.     ( ) [  

]:  ,    

   ,    –  : 

http://cikr.ru/news/?ELEMENT_ID=604 – .  .   

11.  :   [  ]: 100  

 . , 2002. –  : www . 

brad.ac.uk/branding – .  . 

12.  . .       

   [ ] //  . — 2012. — №8. — . 

106-108. 

13. , . .     

  [ ]. / . . . - , 2011. - 366 . 

14.  . .    

[ ] //  . — 2015. — №9. — . 493-496.  

15.  , . .  [ ]:    / 

. . , . . . - : , 2016. - 504 c. 

16. , . .     

 . [ ] / . . . - , 2011. - 366 . 

17.  . .    

  [ ] / . .  // . - 2014. - №1. - 

. 40-49. 

http://cikr.ru/news/?ELEMENT_ID=604


18.  : :    

   « » [ ] / . . , . . 

, . . . – :   °, 2011. – 323 . 

19. , . .   [ ]:  / .  ., 

. . . – .: - , 2014. – 208 . 

20. , . .  [ ]:  / . . . - 

: , 2016. - 331 c. 

21. , .     « » [ ]:  

   / . ; .  . . .  . - .: 

 , 2012. - 408 c. 

22. , . .  [ ]:  / . . . – 

- - : , 2010. – 314 c. 

23. , . .  [ ]: .  .  / . . ; 

. -   . - .:   , 2010. - 257 . 

24. , . .   [ ]: , 

 , : .   . , .  

 . ( .) "   " / . . ; 

. .   ., -  . .   

. - . :    : -  , 2011. - 323 . 

25.   [ ]: [   :   

] / . , . , . . – -  [  

.]: , 2013. – 832 . 

26.  . .  . .    

[ ] / . .  . . . – .: , 2010. – 302 . 

27. , . . :   [ ]:  

 / . . . - .: , 2018. - 256 c. 

28. , . .   [ ]: , 

 , :   / . . . - .:   

, 2016. - 324 c. 



29. , . .  [ ]: -   

/ . . . - .:   ,  , 2012. - 224 c. 

30.  . .   [ ]:  

. / . . . - : , 2009. - 368 .  

 

 














