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ɊȿɎȿɊȺɌ 

Ʉ ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɨɣ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ ɧɚ ɬɟɦɭ «Ɉɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ 

ɫɮɟɪɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ȼɍɁɚ. ɑɚɫɬɶ 1. ɉɪɨɰɟɫɫɵ ɫɛɨɪɚ, 

ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɣ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɭɱɟɛɧɨɝɨ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ». 

Ɉɛɴɟɤɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɎȽȺɈɍ ȼɈ «ɋɢɛɢɪɫɤɢɣ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ». 

ɐɟɥɶ ɞɚɧɧɨɣ ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɨɣ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ: ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɜ ɋɢɛɢɪɫɤɨɦ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɦ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ ɫ ɰɟɥɶɸ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɯ 

ɩɨɡɢɰɢɣ ɜɭɡɚ.  

Ɂɚɞɚɱɢ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɰɟɥɢ: 

– ɢɡɭɱɢɬɶ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ 

ȼɍɁɚ; 

– ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɨɛɴɟɤɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ; 

– ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɜ ɎȽȺɈɍ 

ȼɈ ɋɎɍ; 

– ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɜ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ. 

Ɇɚɝɢɫɬɟɪɫɤɚɹ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɹ ɨɛɴɟɦɨɦ 101 ɫɬɪɚɧɢɰɚ ɩɟɱɚɬɧɨɝɨ ɬɟɤɫɬɚ 

ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɬɪɟɯ ɱɚɫɬɟɣ.  

ɋɩɢɫɨɤ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ 124 ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ. 

Ɋɚɛɨɬɚ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɬɚɛɥɢɱɧɨɝɨ ɢ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ: 9 ɬɚɛɥɢɰ, 11 ɪɢɫɭɧɤɨɜ, 4 ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ. 

 



 
 

REVIEW 

To the master thesis on «Optimization of business processes in the field of 

management of educational process of the University. Part 1. Processes of collection, 

processing and analysis of operational and financial information of the educational 

process». 

The object of the study is Siberian Federal University. 

The purpose of this master's thesis: improving the quality of management of 

the educational process in the Siberian Federal University in order to improve the 

management and strengthen the competitive position of the University.  

Tasks to achieve this goal: 

 to study the theoretical foundations of the educational process of the 

University; 

 to analyze the object of research that is Siberian Federal University; 

 to analyze the document management process in Siberian Federal 

University; 

 to develop recommendations for optimization of the document 

management process in Siberian Federal University. 

The Master's thesis of 101 pages of printed text consists of three parts.  

The list of references consists of 124 sources. 

The work contains the following list of tabular and graphic material: 9 tables, 

11 figures, 4 applications. 
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ȼȼȿȾȿɇɂȿ 

Ⱦɜɟ ɫɮɟɪɵ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɢɨɛɪɟɥɢ ɪɟɲɚɸɳɟɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ 

ɞɥɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɛɳɟɫɬɜɚ: ɲɢɪɨɤɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ 

ɩɪɟɜɪɚɳɟɧɢɟ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɜɚɠɧɟɣɲɢɣ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢ ɧɪɚɜɫɬɜɟɧɧɨ-ɞɭɯɨɜɧɨɝɨ ɛɚɡɢɫɚ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɟɫɫɚ.  

ɉɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɥɸɛɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ ɢ ɫɮɟɪɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɜɵɡɜɚɧɨ ɧɨɜɵɦɢ ɰɟɥɹɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɢɡɦɟɧɟɧɢɟɦ ɜɧɟɲɧɟɣ 

ɫɪɟɞɵ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ, ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɸ ɢ 

ɞɢɜɟɪɫɢɮɢɤɚɰɢɸ ɛɢɡɧɟɫɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɦɨɞɟɥɟɣ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢɝɪɚɟɬ 

ɨɞɧɭ ɢɡ ɪɟɲɚɸɳɢɯ ɪɨɥɟɣ ɜ ɚɧɚɥɢɡɟ ɢ ɜɵɹɜɥɟɧɢɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɜ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɥɸɛɨɝɨ 

ɜɢɞɚ, ɚ ɢɯ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɟ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɜɵɫɢɬɶ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɟɟ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɰɟɥɨɦ. 

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɜɵɛɪɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ, ɢ 

ɩɨɷɬɨɦɭ ȼɍɁɚɦ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɨɫɬɚɜɚɬɶɫɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɦɢ, 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɫɜɚɢɜɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɩɨɜɵɲɚɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɡɚ 

ɫɱɟɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɬɚɤɠɟ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ 

ɛɵɫɬɪɨ ɦɟɧɹɸɳɢɦɢɫɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦɢ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɭɡɨɜ, ɠɟɫɬɤɨɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɛɨɪɶɛɨɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 

ɭɫɥɭɝ, ɧɟɱɟɬɤɨɣ ɢ ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɨɣ ɩɨɡɢɰɢɟɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɜɵɫɲɟɣ 

ɲɤɨɥɟ. 

Ɉɛɴɟɤɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɎȽȺɈɍ ȼɈ «ɋɢɛɢɪɫɤɢɣ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ». ɉɪɟɞɦɟɬɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɶɸ ɞɚɧɧɨɣ ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɨɣ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɜɭɡɚ. ɐɟɥɶɸ ɞɚɧɧɨɣ ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɨɣ 

ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɜ 
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ɋɢɛɢɪɫɤɨɦ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɦ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɩɨɡɢɰɢɣ ɜɭɡɚ.  

Ⱦɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɰɟɥɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɟɲɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɡɚɞɚɱɢ: 

– ɢɡɭɱɢɬɶ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ 

ȼɍɁɚ; 

– ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɨɛɴɟɤɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ; 

– ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɜ ɎȽȺɈɍ 

ȼɈ ɋɎɍ; 

– ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɜ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ. 

ɇɚɭɱɧɚɹ ɧɨɜɢɡɧɚ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɨɛɥɚɱɧɵɯ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɞɚɧɧɵɟ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɪɚɧɟɟ ɧɟ ɩɪɢɦɟɧɹɥɢɫɶ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɣ ɫɮɟɪɟ. 

ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɭ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɹ 

ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɦɨɫɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, 

ɫɧɢɡɢɬɶ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɨɡɜɪɚɬɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɨɫɬɢɱɶ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 

ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. 

Ɍɟɨɪɟɬɢɤɨ-ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɭɸ ɨɫɧɨɜɭ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɨɛɳɟɧɚɭɱɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɤɥɸɱɚɸɬ: ɚɧɚɥɢɡ, ɫɢɧɬɟɡ, 

ɨɛɨɛɳɟɧɢɟ, ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɟ. Ɇɟɬɨɞɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

ɜɵɛɢɪɚɥɢɫɶ, ɢɫɯɨɞɹ ɢɯ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɢ, ɪɟɲɚɟɦɵɯ ɡɚɞɚɱ, ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ, 

ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɝɨ ɨɛɴɟɤɬɚ. 

ɉɟɪɟɣɞɟɦ ɤ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦɭ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɸ. 
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1 Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ȼɍɁɚ 

1.1 Ⱥɧɚɥɢɡ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɜɵɫɲɢɯ ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɜɟɞɟɧɢɣ 

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɤɚɤ ɜɚɠɧɟɣɲɟɝɨ ɮɚɤɬɨɪɚ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɨɜɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɜɦɟɫɬɟ ɫ 

ɪɨɫɬɨɦ ɜɥɢɹɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ. ɉɨɞ ɜɵɫɲɢɦɢ ɭɱɟɛɧɵɦɢ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹɦɢ 

(ȼɍɁɚɦɢ) ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɬɢɩ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ, ɪɟɚɥɢɡɭɸɳɢɯ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɜɵɫɲɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɢɯ 

ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ, ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ 

ɭɦɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɬɪɭɞɚ [2]. 

ȼɵɫɲɚɹ ɲɤɨɥɚ – ɱɚɫɬɶ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɟ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ 

ɧɟɤɨɬɨɪɵɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɦ ɜɭɡ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɜ ɱɟɬɵɪɟɯ ɩɥɚɧɚɯ: 

 ɤɚɤ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɨɣ ɜɟɞɭɳɢɦ 

ɫɢɫɬɟɦɨɨɛɪɚɡɭɸɳɢɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɜ ɲɢɪɨɤɨɦ 

ɫɦɵɫɥɟ; 

 ɤɚɤ ɧɚɭɱɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɚɹ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɧɚɭɤɢ, 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɚɹ ɧɚɭɱɧɵɟ, ɨɩɵɬɧɨ-ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɫɤɢɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ 

ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ; 

 ɤɚɤ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɢɫɬɟɦɨɨɛɪɚɡɭɸɳɢɦ 

ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɬɨɜɚɪɚ; 

 ɤɚɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɚɹ ɠɢɡɧɟɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɢ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɠɢɡɧɢ ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɦ ɢ ɭɱɚɳɢɦɫɹ ɜ ɜɭɡɟ [3]. 

ȼɟɞɭɳɟɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɰɟɥɟɜɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜ ɧɟɣ 

ɪɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɜ ɜɢɞɟ ɬɪɢɚɞɵ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ: ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, 

ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɜɨɫɩɢɬɚɧɢɹ.  

ȼɵɫɲɢɟ ɭɱɟɛɧɵɟ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɵ ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɥɸɞɶɦɢ 

ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. ȼɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ – ɷɬɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɭɫɜɨɟɧɢɹ ɬɚɤɨɣ 

ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɧɚɜɵɤɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɭ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɢ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɪɟɲɚɬɶ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɟ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɡɚɞɚɱɢ, ɬɜɨɪɱɟɫɤɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɤɭɥɶɬɭɪɵ, ɧɚɭɤɢ ɢ ɬɟɯɧɢɤɢ. ɋɩɟɰɢɮɢɤɚ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 
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ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɜ ɜɭɡɚɯ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɫɜɹɡɚɧ ɫ 

ɧɚɭɱɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ, ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɧɢɟ ɭɱɟɛɧɵɯ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚ 

ɭɪɨɜɧɟ, ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɩɪɢɛɥɢɠɟɧɧɨɦ ɤ ɩɨɫɥɟɞɧɢɦ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹɦ ɧɚɭɤɢ ɢ 

ɩɪɚɤɬɢɤɢ. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɧɚɭɤɢ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɪɟɲɚɸɳɢɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɜ ɢɡɦɟɧɟɧɢɢ 

ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ, ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɜ ɜɵɫɲɢɯ ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹɯ 

[4]. 

ȼ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɜɵɫɲɢɟ ɭɱɟɛɧɵɟ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɧɨɫɹɬ 

ɫɬɚɬɭɫ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɨɜ. ȼ Ɋɨɫɫɢɢ ɟɫɬɶ:  

 ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɵ;  

 ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɟ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɵ;  

 ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɟ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɵ;  

 ɚɤɚɞɟɦɢɢ;  

 ɢɧɫɬɢɬɭɬɵ.  

Ⱥɤɚɞɟɦɢɹ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɛɨɥɟɟ ɭɡɤɢɦ ɫɩɟɤɬɪɨɦ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɟɣ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, 

ɨɧɢ ɞɥɹ ɨɞɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɚɤɚɞɟɦɢɹ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ 

ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɚɹ ɚɤɚɞɟɦɢɹ, ɝɨɪɧɚɹ ɚɤɚɞɟɦɢɹ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ 

ɚɤɚɞɟɦɢɹ ɢ ɬ.ɩ.  

ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɬ ɲɢɪɨɤɢɣ ɫɩɟɤɬɪ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɟɣ ɢɡ ɪɚɡɧɵɯ 

ɨɛɥɚɫɬɟɣ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɥɢ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ. 

Ʌɸɛɨɣ ɢɡ ɷɬɢɯ ɞɜɭɯ ɫɬɚɬɭɫɨɜ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɪɢɫɜɨɟɧ ɭɱɟɛɧɨɦɭ ɡɚɜɟɞɟɧɢɸ ɬɨɥɶɤɨ 

ɩɪɢ ɭɫɥɨɜɢɢ ɜɟɞɟɧɢɹ ɨɛɲɢɪɧɵɯ ɢ ɩɪɢɡɧɚɧɧɵɯ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ 

ɧɚɭɱɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ. Ⱦɥɹ ɫɬɚɬɭɫɚ «ɢɧɫɬɢɬɭɬ» ɭɱɟɛɧɨɦɭ ɡɚɜɟɞɟɧɢɸ 

ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɜɟɫɬɢ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɯɨɬɹ ɛɵ ɩɨ ɨɞɧɨɣ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɜɟɫɬɢ ɧɚɭɱɧɭɸ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɭɫɦɨɬɪɟɧɢɸ. Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɷɬɢ 

ɪɚɡɥɢɱɢɹ, ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨ ɊɎ ɧɟ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɤɚɤɢɯ-ɥɢɛɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ 

ɢɥɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɞɥɹ ɜɵɩɭɫɤɧɢɤɨɜ ɚɤɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɧɵɯ ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɜ, ɚɤɚɞɟɦɢɣ ɢɥɢ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɨɜ [5].  

ɍɱɟɛɧɨɦɭ ɡɚɜɟɞɟɧɢɸ ɩɪɚɜɨ ɜɟɫɬɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɞɚɟɬ 

ɥɢɰɟɧɡɢɹ. Ʌɢɰɟɧɡɢɹ – ɷɬɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ, ɪɚɡɪɟɲɚɸɳɢɣ ɜɭɡɭ (ɢɥɢ 
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ɟɝɨ ɮɢɥɢɚɥɭ) ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɨɣ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɜɵɫɲɟɝɨ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. Ʌɢɰɟɧɡɢɹ ɜɵɞɚɟɬɫɹ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɣ ɫɥɭɠɛɨɣ ɩɨ 

ɧɚɞɡɨɪɭ ɜ ɫɮɟɪɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɧɚɭɤɢ. Ʌɢɰɟɧɡɢɸ ɨɛɹɡɚɧɵ ɢɦɟɬɶ ɤɚɤ 

ɧɟɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ, ɬɚɤ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɜɭɡɵ. ɗɬɨɬ ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɜɵɞɚɟɬɫɹ ɧɚ 5 

ɥɟɬ. ɉɨ ɢɫɬɟɱɟɧɢɢ ɫɪɨɤɚ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɥɢɰɟɧɡɢɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜɭɡɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɧɟɡɚɤɨɧɧɨɣ. Ʌɢɰɟɧɡɢɹ ɜɭɡɚ ɢɥɢ ɮɢɥɢɚɥɚ ɞɨɥɠɧɚ ɢɦɟɬɶ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ. ȼ 

ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹɯ ɤ ɥɢɰɟɧɡɢɢ ɭɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɜɫɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ, ɩɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɜɭɡ ɢɥɢ 

ɮɢɥɢɚɥ ɢɦɟɟɬ ɩɪɚɜɨ ɜɟɫɬɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ. ȿɫɥɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ, ɧɚ 

ɤɨɬɨɪɭɸ ɨɛɴɹɜɥɟɧ ɩɪɢɟɦ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ, ɧɟɬ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ, ɡɧɚɱɢɬ, ɨɛɭɱɟɧɢɟ 

ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɧɚ ɷɬɨɣ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɡɚɤɨɧɧɵɦ [6]. 

Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɩɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɹɦ ɜɵɫɲɟɝɨ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ ɛɚɤɚɥɚɜɪɢɚɬɚ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɬɟɬɚ, ɦɚɝɢɫɬɪɚɬɭɪɵ, ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɵɦ ɩɨ 

ɤɚɠɞɨɦɭ ɩɪɨɮɢɥɸ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ. Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɩɨ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɤɚɞɪɨɜ ɜɵɫɲɟɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɜ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶɸ (ɩɪɨɮɢɥɟɦ) ɚɫɩɢɪɚɧɬɭɪɵ ɢ ɚɫɫɢɫɬɟɧɬɭɪɵ-

ɫɬɚɠɢɪɨɜɤɢ, ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɶɸ ɨɪɞɢɧɚɬɭɪɵ [7]. 

ȼ ɫɨɫɬɚɜ ɜɵɫɲɟɝɨ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ ɜɯɨɞɹɬ ɤɚɮɟɞɪɵ ɢ ɮɚɤɭɥɶɬɟɬɵ. ȼɍɁ 

ɦɨɠɟɬ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɧɚ ɛɚɡɟ ɧɚɭɱɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɤɚɮɟɞɪɵ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɢɟ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɜ ɩɨɪɹɞɤɟ, ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɨɦ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ɊɎ. 

ȼɵɫɲɟɟ ɭɱɟɛɧɨɟ ɡɚɜɟɞɟɧɢɟ ɦɨɠɟɬ ɢɦɟɬɶ: 

 ɮɢɥɢɚɥɵ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ; 

 ɧɚɭɱɧɨ-ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ, ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɫɤɢɟ ɛɸɪɨ; 

 ɚɫɩɢɪɚɧɬɭɪɭ, ɢɧɬɟɪɧɚɬɭɪɭ, ɨɪɞɢɧɚɬɭɪɭ, ɞɨɤɬɨɪɚɧɬɭɪɭ; 

 ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɜɧɟɭɱɟɛɧɨɣ ɢ ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɶɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ; 

 ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɵɟ ɨɬɞɟɥɟɧɢɹ ɢ ɤɭɪɫɵ; 

 ɨɛɴɟɤɬɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, 

ɨɛɳɟɠɢɬɢɹ; 

http://student.garant.ru/document?id=92772&sub=1116
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 ɤɥɢɧɢɱɟɫɤɢɟ ɛɚɡɵ; 

 ɞɪɭɝɢɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ [8]. 

ɋɯɟɦɚɬɢɱɧɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɜɭɡɚ ɦɨɠɧɨ ɢɡɨɛɪɚɡɢɬɶ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɤɚɤ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 1. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 1 – ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ȼɍɁɚ 

ȼ ɰɟɥɨɦ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ, ɤɚɤ ɞɟɥɨɜɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ, ɢɦɟɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ:  

 ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɦ ɢ ɚɜɬɨɧɨɦɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 

 ɞɢɜɢɡɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɫɨ ɫɥɚɛɵɦ ɰɟɧɬɪɨɦ ɢ ɚɜɬɨɧɨɦɧɵɦɢ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ, ɤɚɤ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɣ ɬɢɩ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ; 

 ɫɥɚɛɚɹ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɹ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɩɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɸ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɧɚ 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɮɚɤɭɥɶɬɟɬɚɯ, ɩɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨ ɜɢɞɭ ɪɚɡɥɢɱɢɹ; 

 ɨɰɟɧɤɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɞɚɧɚ ɬɨɥɶɤɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ ɩɨ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ; 

 ɜ ɫɜɹɡɢ ɫɨ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶɸ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɧɚɜɹɡɵɜɚɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɭ ɫɜɨɢɯ 

ɩɪɚɜɢɥ – ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɣ ɫɩɨɫɨɛ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ [9]. 

ɇɚ 2017 ɝɨɞ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ 1256 ɜɭɡɨɜ ɢ ɢɯ ɮɢɥɢɚɥɨɜ. Ⱦɚɥɟɟ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 1 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɨɛɳɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɩɨ ȼɍɁɚɦ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɡɚ 

2015/16 ɝɝ. ɢ 2016/17 ɝɝ. [10].  
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ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɧɚɦɟɱɚɟɬɫɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɢ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ 

ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ. ɑɢɫɥɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɭɦɟɧɶɲɢɥɨɫɶ ɧɚ 2,9 %, ɚ ɧɟɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ – ɧɚ 3,5 %. ɗɬɨ 

ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɨ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɰɟɥɟɜɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ 

ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɱɢɫɥɚ ɜɭɡɨɜ. Ɉɞɧɚ ɢɡ ɩɪɢɱɢɧ ɷɬɨɝɨ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɟɦɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ: ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ. ȿɳɟ 

ɨɞɧɚ ɩɪɢɱɢɧɚ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ – ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɬɪɚɬɢɬ ɱɪɟɡɦɟɪɧɨ ɛɨɥɶɲɢɟ ɞɟɧɟɠɧɵɟ 

ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɧɚ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɱɬɨ 

ɧɟɩɨɡɜɨɥɢɬɟɥɶɧɨ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɢ ɧɚɧɨɫɢɬ ɫɟɪɶɟɡɧɵɣ ɭɳɟɪɛ ɛɸɞɠɟɬɭ 

ɫɬɪɚɧɵ. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1 – Ɉɛɳɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɩɨ ȼɍɁɚɦ Ɋɨɫɫɢɢ ɡɚ 

2015/16 ɝɝ. ɢ 2016/17 ɝɝ. 
Ƚɨɞɵ ɑɢɫɥɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ 
ȼ ɧɢɯ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ – ɜɫɟɝɨ, ɬɵɫ. 

ɱɟɥ. 
ȼɫɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 

2015/16 950 5209 
2016/17 896 4766,5 

Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɵɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 
2015/16 548 4405,5 
2016/17 530 4061,4 

ɑɚɫɬɧɵɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 
2015/16 402 803,5 
2016/17 366 705,1 

 

Ɇɨɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɸɬ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ 

ɜɭɡɵ. ɗɬɨ ɨɛɴɹɫɧɹɟɬɫɹ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɧɟɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɜɭɡɨɜ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɧɟɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɱɬɨ ɞɟɥɚɟɬ ɞɢɩɥɨɦɵ 

ɜɵɩɭɫɤɧɢɤɨɜ ɷɬɢɯ ɜɭɡɨɜ ɧɟɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɦɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ ɢ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ 

ɧɚ ɦɢɪɨɜɨɦ ɪɵɧɤɟ. Ɍɚɤɠɟ ɦɨɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɧɢɹ ɢ 

ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɩɨɞɝɨɬɚɜɥɢɜɚɟɦɵɯ ɤɚɞɪɨɜ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ [11].  

Ⱦɚɥɟɟ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 2 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɢɟɦɚ, ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ 

ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɩɨ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɩɨ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɦɭ ɤɪɚɸ.  
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 2 – Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɢɟɦɚ, ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɢɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɪɚɡɪɟɡɟ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ 

Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ 

 Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɹ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ ɤɪɚɣ 
ɑɢɫɥɨ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ 

ȼɫɟɝɨ 818 9 
Ⱥɜɬɨɧɨɦɧɵɟ 51 1 
Ȼɸɞɠɟɬɧɵɟ 449 7 
Ʉɚɡɟɧɧɵɟ 1 - 

ɑɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ, ɱɟɥɨɜɟɤ 
ȼɫɟɝɨ 4399487 81193 
Ɉɱɧɚɹ 2402989 49598 
Ɉɱɧɨ-ɡɚɨɱɧɚɹ 124198 1431 
Ɂɚɨɱɧɚɹ 1872300 30164 

ɉɪɢɧɹɬɨ, ɱɟɥɨɜɟɤ 
ȼɫɟɝɨ 1157844 21980 
Ɉɱɧɚɹ 674344 14631 
Ɉɱɧɨ-ɡɚɨɱɧɚɹ 34388 500 
Ɂɚɨɱɧɚɹ 449112 6849 

ȼɵɩɭɳɟɧɨ, ɱɟɥɨɜɟɤ 
ȼɫɟɝɨ 1161079 18859 
Ɉɱɧɚɹ 493367 9023 
Ɉɱɧɨ-ɡɚɨɱɧɚɹ 36163 209 
Ɂɚɨɱɧɚɹ 625679 9627 
 

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɧɹɬ ɪɹɞ ɲɚɝɨɜ ɩɨ ɫɨɞɟɪɠɚɬɟɥɶɧɨɣ 

ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɟɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɩɨ 

ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɟ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɟ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ. ȼ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɨ ɜɯɨɠɞɟɧɢɢ 

Ɋɨɫɫɢɢ ɜ Ȼɨɥɨɧɫɤɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ ɝɢɛɤɨɫɬɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, 

ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɢ ɪɚɧɧɟɣ ɭɡɤɨɣ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɯ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. ɗɬɢ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɛɨɥɶɲɭɸ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɡɚɰɢɢ. 

Ɉɞɧɚɤɨ ɷɬɢ ɧɨɜɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ, ɩɪɟɠɞɟ 

ɜɫɟɝɨ ɢɡ-ɡɚ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚ ɫɬɢɦɭɥɨɜ ɤ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɑɚɫɬɶ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɡɚɤɪɵɬɨɣ ɞɥɹ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɜ. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ 
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ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɬ ɧɨɜɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɢ ɪɚɛɨɱɢɯ ɤɚɞɪɨɜ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɵ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɭɫɢɥɢɹ ɞɥɹ 

ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɹ ɞɢɫɩɪɨɩɨɪɰɢɣ. ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɢɲɥɨ ɜ ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɟ ɫ 

ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟɦ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ – ɜ ɤɨɥɥɟɞɠɢ ɢ ɜɭɡɵ 

ɩɨɫɬɭɩɚɸɬ ɞɟɫɹɬɤɢ ɬɵɫɹɱ ɜɵɩɭɫɤɧɢɤɨɜ ɲɤɨɥ ɫ ɧɢɡɤɢɦɢ ɛɚɥɥɚɦɢ ɟɞɢɧɨɝɨ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɷɤɡɚɦɟɧɚ [12]. 

ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 3 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ, ɩɪɢɟɦɚ 

ɜɵɩɭɫɤɚ ɩɨ ɮɢɥɢɚɥɚɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ [10]. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3 – Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ, ɩɪɢɟɦɚ ɢ ɜɵɩɭɫɤɚ ɮɢɥɢɚɥɨɜ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɩɨ ɮɨɪɦɚɦ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɜ 

ɪɚɡɪɟɡɟ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ 

 Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɹ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ ɤɪɚɣ 
ɑɢɫɥɨ ɮɢɥɢɚɥɨɜ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 

ȼɫɟɝɨ 840 19 
Ⱥɜɬɨɧɨɦɧɵɟ 99 2 
Ȼɸɞɠɟɬɧɵɟ  495 9 
Ʉɚɡɟɧɧɵɟ 3 - 

ɑɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɜ ɮɢɥɢɚɥɚɯ, ɱɟɥɨɜɟɤ 
ȼɫɟɝɨ 653586 10449 
Ɉɱɧɚɹ 211469 2469 
Ɉɱɧɨ-ɡɚɨɱɧɚɹ 13508 173 
Ɂɚɨɱɧɚɹ 428609 7807 

ɉɪɢɧɹɬɨ ɜ ɮɢɥɢɚɥɵ, ɱɟɥɨɜɟɤ 
ȼɫɟɝɨ 144086 2103 
Ɉɱɧɚɹ 51849 628 
Ɉɱɧɨ-ɡɚɨɱɧɚɹ 3331 31 
Ɂɚɨɱɧɚɹ 88906 1444 

ȼɵɩɭɳɟɧɨ ɮɢɥɢɚɥɚɦɢ, ɱɟɥɨɜɟɤ 
ȼɫɟɝɨ 187615 1894 
Ɉɱɧɚɹ 46288 273 
Ɉɱɧɨ-ɡɚɨɱɧɚɹ 4287 11 
Ɂɚɨɱɧɚɹ 136880 1610 
 

Ƚɨɜɨɪɹ ɨ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɚɯ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɟ, 

ɦɨɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɷɬɨɦɭ ɩɪɨɰɟɫɫɭ ɫɢɥɶɧɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɧɚɲɢ ɩɨɛɟɞɵ ɜ 

ɧɚɭɤɟ. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɧɚɧɨ- ɢ ɛɢɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɨɞɧɨɡɧɚɱɧɨ ɜ ɛɥɢɠɚɣɲɟɦ ɛɭɞɭɳɟɦ 

ɩɪɢɜɟɞɟɬ ɤ ɩɨɹɜɥɟɧɢɸ ɧɨɜɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɟɣ. Ⱥ ɜɦɟɫɬɟ ɫ ɷɬɢɦ ɢ ɤ ɧɨɜɵɦ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦ, ɦɟɬɨɞɚɦ ɢ ɮɨɪɦɚɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ.  
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1.2 Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɪɟɞɦɟɬɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ 

ɉɪɟɞɦɟɬɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɶɸ ɞɚɧɧɨɣ ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɨɣ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɜɭɡɚ. ɍɱɟɛɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɜ ɜɵɫɲɟɣ ɲɤɨɥɟ – ɷɬɨ 

ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɱɟɛɧɨ-ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ ɨɫɧɨɜɭ ɤɨɬɨɪɨɣ 

ɩɨɥɨɠɟɧɨ ɨɪɝɚɧɢɱɟɫɤɨɟ ɟɞɢɧɫɬɜɨ ɢ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɧɢɹ (ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 

ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɹ) ɢ ɭɱɟɧɢɹ (ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɬɭɞɟɧɬɚ), ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ 

ɰɟɥɟɣ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɫɬɭɞɟɧɬɚ, ɟɝɨ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɤ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜ 

ɜɵɫɲɟɣ ɲɤɨɥɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɚɹ ɢ ɩɥɚɧɨɦɟɪɧɚɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɛɭɞɭɳɢɯ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɩɪɨɮɢɥɹ ɤ ɠɢɡɧɟɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟ [13, 14]. 

ȼɧɭɬɪɢ ɤɚɠɞɨɝɨ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɫɜɨɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɟɝɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ, ɫɨɫɬɨɹɳɚɹ ɢɡ ɞɜɭɯ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦ: 

ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɟɣ ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɣ. ȼɟɞɭɳɟɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɚɹ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɚ, 

ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɛɴɟɞɢɧɹɟɬ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɜɭɡɨɜ ɢ ɟɝɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ, 

ɤɨɥɥɟɝɢɚɥɶɧɵɟ ɨɪɝɚɧɵ, ɩɪɨɮɟɫɫɨɪɫɤɨ-ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶɫɤɢɣ ɤɨɪɩɭɫ, ɱɚɫɬɢɱɧɨ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɢɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ [15]. 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɫɨɡɧɚɬɟɥɶɧɨɟ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɥɨɠɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɩɪɨɬɟɤɚɸɳɢɯ ɢɥɢ ɢɦɟɸɳɢɯɫɹ ɜ ɜɭɡɟ: ɭɱɟɛɧɵɯ, ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɶɧɵɯ, 

ɧɚɭɱɧɵɯ, ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɯ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ, ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɯ. 

Ɍɚɤɠɟ ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ – ɷɬɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ, ɰɢɪɤɭɥɢɪɭɸɳɟɣ ɜɧɭɬɪɢ ȼɍɁɚ. Ƚɪɚɦɨɬɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɱɟɛɧɨɦɭ ɡɚɜɟɞɟɧɢɸ ɨɫɬɚɜɚɬɶɫɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɦ 

ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ, ɬ.ɟ. ɛɵɬɶ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨ-ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɦ. 

ɉɨɷɬɨɦɭ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ ɡɧɚɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ, ɧɚɞɟɠɧɵɟ ɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ 

ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. Ɂɚɞɚɱɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ ɡɚɜɟɞɟɧɢɟɦ ɪɟɲɚɟɬɫɹ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ [16-18].   

Ƚɥɚɜɧɵɣ ɫɦɵɫɥ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɭɡɨɦ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɦ 

ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɢ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɢ ɜɭɡɚ, ɤɨɥɥɟɝɢɚɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ ɧɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɜɭɡɚ, ɧɚ ɩɪɨɮɟɫɫɨɪɫɤɨ-ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶɫɤɢɣ ɫɨɫɬɚɜ, ɧɚ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɫ 
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ɰɟɥɶɸ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɜ ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɶɧɨ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɦ 

ɩɪɨɰɟɫɫɟ, ɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ [19].   

 Ɉɬɥɢɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɱɟɪɬɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɡɚɤɥɸɱɚɸɬɫɹ ɜ 

ɫɥɟɞɭɸɳɟɦ:    

 ɫɨɡɧɚɬɟɥɶɧɨɟ ɢ ɩɥɚɧɨɦɟɪɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɜɫɟɝɞɚ 

ɩɪɟɞɩɨɱɬɢɬɟɥɶɧɟɟ ɫɬɢɯɢɣɧɨɣ ɪɟɝɭɥɹɰɢɢ;    

 ɧɚɥɢɱɢɟ ɩɪɢɱɢɧɧɨ-ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ ɦɟɠɞɭ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɟɣ 

ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɨɣ ɢ ɨɛɴɟɤɬɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ (ɫɬɭɞɟɧɬ);    

 ɞɢɧɚɦɢɱɧɨɫɬɶ ɢɥɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɣ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ 

ɩɟɪɟɯɨɞɢɬɶ ɢɡ ɨɞɧɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɜ ɞɪɭɝɨɟ;    

 ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ, ɬ.ɟ. ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ, ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ 

ɡɚɞɚɧɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɩɪɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɪɨɬɟɤɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ;    

 ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ – ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɨɯɪɚɧɹɬɶ ɞɜɢɠɟɧɢɟ ɩɨ 

ɧɚɦɟɱɟɧɧɨɣ ɬɪɚɟɤɬɨɪɢɢ, ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɧɚɦɟɱɟɧɧɵɣ ɪɟɠɢɦ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, 

ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɧɟɲɧɢɟ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɜɨɡɦɭɳɟɧɢɹ [20].   

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɧɨ 

ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɤɚɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ. Ȼɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ – ɷɬɨ 

ɤɢɪɩɢɱɢɤɢ, ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨɫɬɪɨɟɧɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɥɸɛɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ (ɨɬ ɡɚɜɨɞɚ 

ɞɨ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ). ȿɫɥɢ ɨɞɢɧ ɢɡ ɷɬɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɧɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ 

ɨɠɢɞɚɧɢɹɦ, ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɧɚɱɢɧɚɟɬ ɢɫɩɵɬɵɜɚɬɶ ɡɚɬɪɭɞɧɟɧɢɹ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɞɥɹ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɫɟɦɢ ɩɨɬɨɤɚɦɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɪɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɤɚɤɢɯ-ɥɢɛɨ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɶ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɭɡɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɩɪɨɬɟɤɚɸɳɢɟ ɜ ɧɟɦ ɜ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦɢ ɪɟɚɥɢɹɦɢ [21-23, 122]. ȼ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ Ⱥ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɜɵɫɲɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. 

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ 

ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɡɚɞɚɱ ɜ ɜɭɡɟ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɥɢɰ, ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɵɯ ɜ ɷɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ – ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ, ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ, 
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ɭɱɟɛɧɨ-ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɵɣ ɢ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨ-ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ, ɢ 

ɩɪɹɦɨ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɭɫɥɨɜɢɹ ɢɯ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɭɱɟɛɵ.  

1.3 Ⱥɧɚɥɢɡ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ȼɍɁɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ 

Ɉɞɧɚ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ ɩɨɡɢɰɢɣ ɜ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɨɬɜɨɞɢɬɫɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. ɂɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ – ɷɬɨ 

ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɬɟɨɪɢɟɣ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɨɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɰɟɥɟɣ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚɯ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɭɱɟɛɧɵɯ 

ɡɚɜɟɞɟɧɢɹɯ ɧɨɜɟɣɲɢɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɧɨ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ [24]. 

Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɜɭɡɚ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɣ 

ɨɛɴɟɦ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɣ ɫ ɫɨɡɞɚɧɢɟɦ, ɯɪɚɧɟɧɢɟɦ, ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟɦ, 

ɩɟɪɟɞɚɱɟɣ ɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɨɪɝɚɧɵ ɪɚɡɥɢɱɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɜ 

ɫɜɹɡɢ ɫ ɩɨɥɢɬɢɤɨɣ ɭɤɪɭɩɧɟɧɢɹ ɜɭɡɨɜ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ, ɤɚɤ ɧɢɤɨɝɞɚ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɡɚɞɚɱɚ 

ɧɚɥɚɞɢɬɶ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ 

ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɜɭɡɚ, ɩɨɪɨɣ ɧɚɯɨɞɹɳɢɯɫɹ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɪɟɝɢɨɧɚɯ ɫɬɪɚɧɵ. Ɋɟɲɢɬɶ 

ɩɨɞɨɛɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɛɟɡ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɣ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɭɱɟɛɧɨɝɨ 

ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɭɡɨɦ [25]. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɥɹ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ȼɍɁɨɜ ɜ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɪɚɡɜɢɬɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɨ ɧɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɸ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜɭɡɚ. Ʉɚɤ ɭɠɟ ɛɵɥɨ ɨɬɦɟɱɟɧɨ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɪɭɩɧɵɦ ɜɭɡɨɦ ɫɟɝɨɞɧɹ 

ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɨɫɬɪɨɟɧɨ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɫɢɫɬɟɦɵ. Ⱦɥɹ ɜɵɛɨɪɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡ 

ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɬɚɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɢ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ 

ɜɵɬɟɤɚɸɬ ɢɡ ɩɪɨɛɥɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɪɭɩɧɵɦ ɜɭɡɨɦ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɵɧɨɱɧɨɣ 

ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɜɭɡɨɦ ɜɵɛɢɪɚɟɬ ɦɢɫɫɢɸ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ, ɫɢɫɬɟɦɭ 
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ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɢ ɬ.ɞ. ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɞɨɥɠɧɚ ɨɬɜɟɱɚɬɶ ɭɫɥɨɜɢɹɦ 

ɜɵɛɨɪɚ [26-28]. 

Ɉɩɪɟɞɟɥɢɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɞɨɥɠɧɵ ɨɬɜɟɱɚɬɶ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ Ⱥɂɋ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɜɭɡɚ: 

 ɦɨɞɭɥɶɧɨɟ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ Ⱥɂɋ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɟɟ ɧɚɪɚɳɢɜɚɟɦɨɫɬɶ ɢ 

ɡɚɦɟɧɹɟɦɨɫɬɶ ɦɨɞɭɥɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ; 

 ɟɞɢɧɚɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɛɚɡɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɟɞɢɧɨɝɨ ɹɞɪɚ ɜ ɪɚɦɤɚɯ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɜɭɡɚ; 

 ɟɞɢɧɚɹ ɛɚɡɚ ɞɚɧɧɵɯ (ȻȾ) ɤɨɧɬɢɧɝɟɧɬɚ ɜɭɡɚ, ɢɫɤɥɸɱɚɸɳɚɹ 

ɞɭɛɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; 

 ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɣ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɟɞɢɧɨɣ ȻȾ ɫ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟɦ ɩɪɚɜ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ; 

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɩɨɪɬɮɨɥɢɨ ɫɬɭɞɟɧɬɚ ɢ ɟɝɨ 

ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ ɜ ȻȾ ɩɪɢ ɞɜɭɯɭɪɨɜɧɟɜɨɦ (ɦɧɨɝɨɭɪɨɜɧɟɜɨɦ) ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ; 

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɚɧɤɚ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɭ ɜɭɡɚ; 

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɟɣɬɢɧɝɚ ɫɬɭɞɟɧɬɚ ɩɨ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦ ɤɚɪɬɚɦ 

ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ Ȼɨɥɨɧɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ; 

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɟɣɬɢɧɝɚ ɩɪɨɮɟɫɫɨɪɫɤɨ-ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɚ 

ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɧɨɜɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ [29, 30]. 

Ⱦɥɹ ɦɧɨɝɢɯ ɜɭɡɨɜ ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɮɭɧɤɰɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ 

ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɨɛɴɟɦɚɦɢ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɟɣ ɬɟɯ ɢɥɢ ɢɧɵɯ 

ɜɧɭɬɪɢɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ɉɪɢɦɟɪɚɦɢ ɬɚɤɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɢɟɦɧɵɯ ɤɨɦɢɫɫɢɣ, ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɢ 

ɚɭɞɢɬɨɪɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɞɪ. Ɍɟɦ 

ɫɚɦɵɦ, ɧɟ ɛɭɞɟɬ ɨɲɢɛɤɨɣ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɩɨɞɨɛɧɨɝɨ ɪɨɞɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɨɫɹɬ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɩɪɢɤɥɚɞɧɨɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ, ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɧɵɣ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɪɟɲɟɧɢɹ ɰɟɥɨɝɨ ɪɹɞɚ ɥɨɤɚɥɶɧɵɯ (ɬɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ) ɡɚɞɚɱ 

ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɜɭɡɚ [31, 32]. 
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Ⱦɚɥɟɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɜɭɡɚɯ. ȼ 

ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɯ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ 

ɜɭɡɨɜ, ɛɵɥɢ ɜɵɛɪɚɧɵ: ɂɌ-ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɩɨɪɬɚɥ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ 

ɛɢɛɥɢɨɬɟɤɢ, ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ (ɋȾɈ), ɫɢɫɬɟɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ (ɋɗȾ), ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɞɪɚɦɢ; ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ ɢ ɛɭɯɭɱɟɬɚ, ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɜɭɡɚ. 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 2 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɰɟɧɤɢ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɜɭɡɨɜ ɩɨ ɷɬɢɦ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ. ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ 

ɨɩɟɪɢɪɭɟɬɫɹ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɝɪɚɮɢɤɚ, ɚɛɫɨɥɸɬɧɵɟ ɰɢɮɪɵ ɧɟ 

ɩɪɢɜɨɞɹɬɫɹ, ɬ.ɤ. ɜɵɛɨɪɤɚ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɩɨɥɧɟ ɪɟɩɪɟɡɟɧɬɚɬɢɜɧɨɣ ɢ ɧɨɫɢɬ 

ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ, ɚ ɧɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ. 

Ɍɚɤ, ɩɨ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɧɚɥɢɱɢɢ ɭ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɜɭɡɨɜ 

ɂɌ-ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɱɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɡɚɤɚɬɟ ɷɪɵ «ɥɨɫɤɭɬɧɨɣ» ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɜɭɡɨɜ ɩɨ 

ɨɬɞɟɥɶɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ ɢ ɮɚɤɭɥɶɬɟɬɚɦ ɢ ɨ ɪɚɫɬɭɳɟɣ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 2 – ɍɪɨɜɟɧɶ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɜɭɡɨɜ ɩɨ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ 
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Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɭ ɦɧɨɝɢɯ ɜɭɡɨɜ ɫɢɫɬɟɦ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɧɚ 

ɩɟɪɜɵɣ ɜɡɝɥɹɞ ɤɚɠɟɬɫɹ ɭɞɢɜɢɬɟɥɶɧɵɦ. ɇɨ ɧɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ ɷɬɨ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ 

«ɥɨɫɤɭɬɧɨɣ» ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɜɭɡɨɜ. Ɍɚ ɠɟ ɩɪɢɱɢɧɚ ɩɨɜɥɢɹɥɚ ɢ ɧɚ 

ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɜ ɜɭɡɚɯ, ɞɥɹ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ 

ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɥɭɱɚɬɶ 

ɨɛɨɛɳɟɧɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɚɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɭɡɚ. Ɂɚɱɚɫɬɭɸ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟ ɜɥɚɞɟɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɦ ɱɢɫɥɨɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 

ɫɢɫɬɟɦ ɢ ɛɚɡ ɞɚɧɧɵɯ, ɫɨɡɞɚɧɧɵɯ ɜ ɪɚɡɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɚɦɢ ɧɚ 

ɪɚɡɧɨɪɨɞɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ. ɍɪɨɜɟɧɶ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɷɬɢɯ ɫɢɫɬɟɦ 

ɧɟɜɵɫɨɤ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ, ɯɪɚɧɹɳɚɹɫɹ ɩɨ ɱɚɫɬɹɦ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ, ɜ ɧɢɯ 

ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɞɭɛɥɢɪɭɟɬɫɹ ɢɥɢ, ɧɚɨɛɨɪɨɬ, ɛɵɜɚɟɬ ɧɟɩɨɥɧɨɣ. Ⱦɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɫɜɨɢɯ 

ɡɚɞɚɱ ɜɭɡɭ ɭɠɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɥɢɲɶ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɤɚɤɢɟ-ɥɢɛɨ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɢɡ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 

ɂɋ – ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɨɛɨɛɳɟɧɧɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɟɟ ɩɨ 

ɨɞɧɨɦɭ ɡɚɩɪɨɫɭ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɤɨɧɫɨɥɢɞɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɢɡ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ 

ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɢ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɢɯ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ [33, 34]. 

ɇɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɦ ɪɵɧɤɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ (Ⱥɂɋ) ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ 

ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɟɲɟɧɢɣ. Ⱥɂɋ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɪɟɲɚɸɬ ɡɚɞɚɱɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ ɫ 

ɭɱɟɬɨɦ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɢ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɨɦ. ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɟɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜɵɫɲɟɝɨ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɢ ɡɚɞɚɱɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɦɨɞɭɥɶɧɨɣ ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɨɣ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 

ɟɞɢɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɸ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦ [35-41]. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ 

ɫɢɫɬɟɦɵ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɟ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ȼɍɁɚ. 

Ⱥɂɋ «ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ» ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, 

ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɧɵɯ ɜ ɟɞɢɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɪɟɞɭ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɜɭɡɚ. 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɚ ɧɚ ɫɟɬɟɜɭɸ ɫɪɟɞɭ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 
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ɦɧɨɝɨɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɣ ɪɟɠɢɦ. Ɏɭɧɤɰɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ: ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɣ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɭɡɚ; ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ; ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɢ 

ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɫɬɭɞɟɧɱɟɫɤɨɦ ɢ ɤɚɞɪɨɜɨɦ ɫɨɫɬɚɜɚɯ ɜɭɡɚ, ɧɚɭɱɧɨ-

ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ; ɪɚɫɱɟɬ ɱɚɫɨɜ ɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 

ɭɱɟɛɧɨɣ ɧɚɝɪɭɡɤɢ, ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɲɬɚɬɧɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɚ; ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ 

ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɯɪɚɧɟɧɢɟ, ɚɧɚɥɢɡ ɩɥɚɧɨɜ-ɝɪɚɮɢɤɨɜ, ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɯ 

ɡɚɧɹɬɢɣ ɢ ɷɤɡɚɦɟɧɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɟɫɫɢɣ; ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɧɹɬɢɣ; ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɭɱɟɛɧɨɣ ɧɚɝɪɭɡɤɢ ɢ ɚɭɞɢɬɨɪɧɨɝɨ 

ɮɨɧɞɚ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɤɨɪɩɭɫɨɜ, 

ɩɨɠɟɥɚɧɢɣ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ. ɋɢɫɬɟɦɚ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬ ɛɚɡɭ ɜɫɟɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɢ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɫɤɢɯ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɬɨɪɨɜ ɢ ɫɩɪɚɜɨɱɧɢɤɨɜ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɧɚɭɱɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɢ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɢɹ ɧɚɭɱɧɵɯ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɣ [42].  

ɂɋ «ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ» ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɧɚɤɚɩɥɢɜɚɬɶ ɢ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ 

ɨɛ ɭɱɟɛɧɨɣ ɢ ɧɚɭɱɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɮɨɪɦ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɟɣ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ ɭɱɟɛɧɨɣ 

ɢ ɧɚɭɱɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɭɡɚ. ȼ ɫɨɫɬɚɜ ɂɋ ɜɯɨɞɹɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɵ: 

ɭɱɟɛɧɵɣ ɩɥɚɧ; ɧɚɝɪɭɡɤɚ; ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɟ; ɭɫɩɟɜɚɟɦɨɫɬɶ; ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɨɟ 

ɨɬɞɟɥɟɧɢɟ; ɩɪɢɟɦɧɚɹ ɤɨɦɢɫɫɢɹ; ɨɬɞɟɥ ɤɚɞɪɨɜ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɢ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ; 

ɞɟɤɚɧɚɬ; ɤɚɮɟɞɪɵ; ɧɚɭɤɚ; ɫɢɫɬɟɦɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɂɋ «ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ» ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɧɚ 

ɛɚɡɟ MS Access. ȼ ɫɢɫɬɟɦɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ 

ɦɟɧɸ, ɯɨɪɨɲɨ ɡɧɚɤɨɦɵɟ ɥɸɛɨɦɭ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ MS Windows ɢ MS Office. Ɉɧɚ 

ɦɨɠɟɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɤɚɤ ɚɜɬɨɧɨɦɧɨ, ɬɚɤ ɢ ɜ ɥɨɤɚɥɶɧɨɣ ɜɵɱɢɫɥɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ ɜɭɡɚ. 

Ɂɚɳɢɬɚ ɞɚɧɧɵɯ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬɫɹ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ MS Access ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ 

[43]. 

Ɋɟɲɟɧɢɟ «Ƚɚɥɚɤɬɢɤɚ ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ȼɭɡɨɦ» ɫɨɡɞɚɧɨ ɧɚ ɛɚɡɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 

Ƚɚɥɚɤɬɢɤɚ ERP. ɗɬɨ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɟ ɂɌ-ɪɟɲɟɧɢɟ ɞɥɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɢ 

ɜɫɟɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɜɭɡɚ. Ɋɟɲɟɧɢɟ «Ƚɚɥɚɤɬɢɤɚ 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ȼɭɡɨɦ» ɭɱɢɬɵɜɚɟɬ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 

Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɤ ɨɬɪɚɫɥɟɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɜ ɫɮɟɪɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ 
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ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɊɎ. Ɋɟɲɟɧɢɟ 

ɫɟɪɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɨ ɎȽɍ Ƚɇɂɂ ɂɌɌ «ɂɧɮɨɪɦɢɤɚ» ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɞɨɛɪɨɜɨɥɶɧɨɣ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ «ɂɧɮɨɪɦɢɤɚɋɟɪɬ» [44]. 

ɂɋ «ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. ɍɱɟɬ ɭɫɩɟɜɚɟɦɨɫɬɢ ɢ 

ɩɨɫɟɳɚɟɦɨɫɬɢ» ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɚ ɞɥɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɢ 

ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɟɟ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɢ. ɋɢɫɬɟɦɚ ɢɦɟɟɬ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ: ɭɱɟɬ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɭɫɩɟɜɚɟɦɨɫɬɢ ɢ 

ɩɨɫɟɳɚɟɦɨɫɬɢ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ; ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɜɟɞɟɧɢɟ ɫɩɢɫɤɚ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɟɣ ɢ 

ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ ɜɫɟɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɢ ɜɜɨɞɢɦɵɯ ɞɚɧɧɵɯ; 

ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɟ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɦ ɪɟɠɢɦɟ; 

ɭɱɟɬ ɭɫɩɟɜɚɟɦɨɫɬɢ ɤɚɤ ɩɨ 5-ɛɚɥɥɶɧɨɣ, ɬɚɤ ɢ ɩɨ 100-ɛɚɥɥɶɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ; 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɝɪɭɩɩ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɫ ɩɪɢɫɜɨɟɧɢɟɦ ɤɚɠɞɨɦɭ ɢɡ ɧɢɯ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɩɪɚɜ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɯ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɨɬɱɟɬɨɜ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɝɪɭɩɩ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ; 

ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ. Ʉ ɪɚɛɨɬɟ ɜ ɂɋ ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɵ ɜɫɟ 

ɤɚɮɟɞɪɵ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. ȼ ɂɋ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɢ ɢɯ ɪɚɛɨɱɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

ɪɚɡɞɟɥɟɧɵ ɧɚ ɝɪɭɩɩɵ [45]. 

ɂɋ «ȼɟɤɬɨɪ» ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɚ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɭɡɨɦ ɢ ɮɢɥɢɚɥɚɦɢ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ 

ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɜ ɜɭɡɟ ɫ ɪɚɡɜɟɬɜɥɟɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɨɣ, ɭɱɟɬɚ ɤɚɞɪɨɜɨɣ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɢ 

ɢɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɫɬɭɞɟɧɬɚɯ. ɗɬɚ ɫɢɫɬɟɦɚ ɫɨɡɞɚɧɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

Microsoft.NET. ȼ ɂɋ «ȼɟɤɬɨɪ» ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɨ ɪɚɡɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ ɩɪɚɜ ɞɨɫɬɭɩɚ 

ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɤ ɞɚɧɧɵɦ ɢ ɮɭɧɤɰɢɹɦ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɢɯ ɡɚɳɢɬɚ ɢ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ. 

ɂɋ «ȼɟɤɬɨɪ» ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ: ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɸ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɷɬɚɩɨɜ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ ɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɨɦ; ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɢ 

ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ, 
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ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɝɨ ɭɱɟɬɚ, ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɥɭɠɛ ɜɭɡɚ; ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 

ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɪɚɡɧɵɯ ɭɪɨɜɧɟɣ; 

ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɣ ɨɛɦɟɧ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɦɟɠɞɭ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɦɢ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ ɜɭɡɚ. ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɂɋ ɪɟɲɚɸɬɫɹ ɡɚɞɚɱɢ: ɫɛɨɪ, ɩɟɪɟɞɚɱɚ, 

ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɟ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ 

ɜɭɡɚ, ɮɚɤɭɥɶɬɟɬɨɜ, ɨɬɞɟɥɨɜ, ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ ɢ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ; ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɟ ɤɚɞɪɨɜɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɫɬɭɞɟɧɬɟ ɨɬ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɟɝɨ ɜ ɜɭɡ ɞɨ ɜɵɩɭɫɤɚ; ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜ ɜɭɡɟ; ɭɱɟɬ ɢ ɚɧɚɥɢɡ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ, ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɨɣ ɢ ɢɬɨɝɨɜɨɣ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ 

ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ; ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɞɜɢɠɟɧɢɟɦ ɫɬɭɞɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɤɨɧɬɢɧɝɟɧɬɚ [46]. 

Ɍɚɤɠɟ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ȼɍɁɚɦɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ (ɋɗȾ). ɗɬɨ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɫɢɫɬɟɦɵ, 

ɨɩɟɪɢɪɭɸɳɢɟ ɩɨɬɨɤɚɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɩɨɬɨɤɚɦɢ ɪɚɛɨɬ ɢɥɢ ɋɗȾ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ 

ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɯ. ɋɗȾ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɥɨɜɵɦɢ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɩɪɢ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɜ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɯ – ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɧɚ ɜɫɟɯ ɫɬɚɞɢɹɯ ɢɯ 

ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ, ɜɵɞɚɱɚ ɡɚɞɚɧɢɣ, ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɧɚ ɤɚɮɟɞɪɚɯ, ɜ 

ɞɟɤɚɧɚɬɚɯ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɯ ɜɭɡɚ. Ʉ ɰɟɥɹɦ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɋɗȾ ɜ ȼɍɁɟ 

ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɭɬɟɦ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɜ ɟɞɢɧɵɣ 

ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɰɢɤɥ ɜɫɟɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɜɭɡɚ (ɜɤɥɸɱɚɹ 

ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɨ ɭɞɚɥёɧɧɵɟ), ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɛɭɦɚɠɧɨɝɨ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ, ɷɤɨɧɨɦɢɹ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ [47]. 

ɋɗȾ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ȼɍɁɭ ɜɟɫɬɢ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɣ ɭɱɟɬ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɭɱɟɛɧɨɣ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɩɨ ɫɬɭɞɟɧɬɚɦ ɢ ɚɫɩɢɪɚɧɬɚɦ, ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɩɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɭɱɟɬɚ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɭɱɟɛɧɨɝɨ 

ɨɬɞɟɥɚ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. Ɍɚɤɠɟ ɋɗȾ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɟ 

ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɨɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɟ ɯɪɚɧɢɥɢɳɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɱɬɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ 

ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ [48, 49]. 
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ɗɪɚ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɧɚɱɚɥɨ ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨ ɨɛɴɹɜɥɟɧɨ ɧɚɲɢɦ 

ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ, ɜ ɤɚɤɨɣ-ɬɨ ɦɨɦɟɧɬ ɧɟɢɡɛɟɠɧɨ ɩɪɟɜɪɚɬɢɬɫɹ ɢɡ ɫɥɨɜ ɜ 

ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɶ, ɢ ɧɟɩɪɟɦɟɧɧɨ ɤɨɫɧɟɬɫɹ ɫɮɟɪɭ ɋɗȾ. ɉɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ 

ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɤɭɪɫɚ ɧɚ ɰɢɮɪɨɜɭɸ ɷɤɨɧɨɦɢɤɭ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ 

ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɜɵɱɢɫɥɟɧɢɹ. Ɉɞɧɚ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ «ɨɛɥɚɱɧɵɯ» ɫɮɟɪ ɞɥɹ ɦɢɝɪɢɪɭɸɳɢɯ 

ɪɟɝɢɨɧɨɜ – ɷɬɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɝɞɟ ɛɵɥɢ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɵ ɩɟɪɜɵɟ ɡɚɦɟɬɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ (ɜ 

ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɜ Ɇɨɫɤɜɟ – ɩɨ ɩɟɪɟɜɨɞɭ ɫɢɫɬɟɦ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɢ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɭɱɟɬɚ ɲɤɨɥ 

ɢ ɛɨɥɶɧɢɰ ɜ ɨɛɥɚɤɨ). ȿɫɥɢ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨɛ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ, ɬɨ ɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɜ ɜɭɡɚɯ ɭɠɟ ɧɟ ɡɚ ɝɨɪɚɦɢ, ɧɨ ɩɨɤɚ ɜɭɡɵ 

ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɢɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɤ ɧɨɜɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɫ ɧɟɞɨɜɟɪɢɟɦ ɤ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ ɜ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɡɞɟɫɶ ɜɭɡɚɦ 

ɫɬɨɢɬ ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ «ɱɚɫɬɧɨɝɨ» ɨɛɥɚɤɚ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, 

ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɧɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɫɟɪɜɢɫɚ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚɦ ɢ ɤɚɮɟɞɪɚɦ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɢɡ «ɨɛɥɚɤɚ» ɜ ɡɚɤɪɵɬɨɣ ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɞɨɫɬɭɩɚ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɢ 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɦɭ ɱɢɫɥɭ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ [50]. 

Ɉɛɡɨɪ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ Ⱥɂɋ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ 

ɜɵɫɲɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɜɭɡɚɦɢ 

ɚɤɬɢɜɧɨ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬɫɹ Ⱥɂɋ, ɂɋ, ȺɊɆɵ, ɋɗȾ ɢ ɞɪ. ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ. Ɉɞɧɚɤɨ ɚɧɚɥɢɡ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ Ⱥɂɋ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɜɭɡɨɜ 

ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɫɤɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɧɟ ɢɦɟɸɬ ɨɛɳɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɸ ɜ 

ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɜɵɫɲɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɞɜɭɯɭɪɨɜɧɟɜɭɸ 

(ɦɧɨɝɨɭɪɨɜɧɟɜɭɸ) ɫɢɫɬɟɦɭ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. 

1.4 Ⱥɧɚɥɢɡ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ 
ȼɍɁɚ 

ȼɨɩɪɨɫɚɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɯ ɢ ɛɢɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɫɚɦ, ɩɪɨɬɟɤɚɸɳɢɦ ɜ ɧɢɯ, ɜɭɡɵ ɭɞɟɥɹɸɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɜɪɟɦɟɧɢ, ɧɨ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɩɪɢɧɰɢɩɵ, ɦɟɬɨɞɵ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɜɭɡɚɦɢ 

ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɫɛɨɪɚ, ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɤɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ, ɧɟ ɢɦɟɸɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɣ ɩɪɨɪɚɛɨɬɤɢ ɢ 
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ɩɪɨɞɭɦɚɧɧɨɫɬɢ ɢɯ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ, ɱɬɨ ɞɟɥɚɟɬ ɪɚɛɨɬɭ ɜɭɡɚ ɦɟɧɟɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ [51].  

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɹɫɧɨɝɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɢ, ɫɩɨɫɨɛɚɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 

ɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɯ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɷɬɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɜɦɟɫɬɨ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɢ 

ɨɪɝɚɧɢɱɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɞɚɟɬ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ 

ɪɚɡɨɛɳɟɧɧɵɟ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɧɟ ɨɬɪɚɠɚɸɳɢɟ 

ɟɞɢɧɨɣ ɤɚɪɬɢɧɵ ɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɗɬɨ ɡɚɬɪɭɞɧɹɟɬ ɩɪɢɧɹɬɢɟ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɢ ɞɟɥɚɟɬ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɵɦ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 

[52]. 

Ɉɞɧɚ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɵɫɲɢɦ ɭɱɟɛɧɵɦ ɡɚɜɟɞɟɧɢɟɦ ɜ 

Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɢɡ «ɧɚɭɱɧɨ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ» ɨɧɨ ɞɨɥɠɧɨ ɩɪɟɜɪɚɬɢɬɶɫɹ ɜ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨ-ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɧɚɭɱɧɨ-

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ. Ⱦɥɹ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ, 

ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɝɨ ɢ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ ɨɫɨɛɵɟ ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ, 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɞɨɥɠɧɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶɫɹ ɩɭɬɟɦ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ 

ɦɟɬɨɞɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɱɬɨ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɡɚɬɪɭɞɧɟɧɢɟ ɭ 

ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɜɭɡɨɜ [53, 54]. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɥɹ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ȼɍɁɨɜ ɜ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɪɚɡɜɢɬɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɨ ɧɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɸ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜɭɡɚ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɪɭɩɧɵɦ ɜɭɡɨɦ ɫɟɝɨɞɧɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɨɫɬɪɨɟɧɨ 

ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ. Ⱦɥɹ ɜɵɛɨɪɚ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ 

ɤ ɬɚɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɢ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɜɵɬɟɤɚɸɬ ɢɡ ɩɪɨɛɥɟɦ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɪɭɩɧɵɦ ɜɭɡɨɦ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ 

ɜɭɡɨɦ ɜɵɛɢɪɚɟɬ ɦɢɫɫɢɸ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ, ɫɢɫɬɟɦɭ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɢ ɬ.ɞ. ɢ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɞɨɥɠɧɚ ɨɬɜɟɱɚɬɶ ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɜɵɛɨɪɚ [54-58]. 

Ɂɚɱɚɫɬɭɸ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɜɭɡɚɦɢ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɫɛɨɪ, ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɧɟ ɫɨɞɟɪɠɚɬ ɜ 
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ɫɜɨɟɦ ɫɨɫɬɚɜɟ ɤɨɦɛɢɧɚɰɢɸ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬ (ɢɥɢ ɛɥɨɤɨɜ), ɤ 

ɤɨɬɨɪɵɦ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɧɟɫɬɢ: ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨ-ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɭɸ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ, 

ɧɚɭɱɧɨ-ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɭɸ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɭɸ, ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɭɸ, ɱɬɨ 

ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɸ ɩɪɨɛɥɟɦ ɩɪɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɜɭɡɨɦ. Ɉɩɵɬ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɫɢɫɬɟɦ 

ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ȼɍɁɚɯ ɞɨ ɫɢɯ ɩɨɪ ɧɟ ɞɚɟɬ ɨɫɧɨɜɚɧɢɣ ɞɥɹ ɨɩɬɢɦɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ 

ɜɵɜɨɞɨɜ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɨɜ. ɉɪɢɱɢɧɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ȼɍɁɨɜ 

ɩɨɲɥɢ ɩɨ ɩɭɬɢ ɢɯ ɜɫɬɪɚɢɜɚɧɢɹ ɜ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ [59-

63]. 

ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɜɭɡɵ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɥɨɠɧɵɦɢ ɩɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɢɦɟɸɬ ɪɹɞ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ. ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ 

ɢɦɟɸɳɟɟɫɹ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɬɟɨɪɢɢ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɦɧɨɝɨɨɛɪɚɡɢɟ 

ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ, ɬɚ ɢɥɢ ɢɧɚɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɦɨɠɟɬ 

ɛɵɬɶ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɩɪɢɦɟɧɟɧɚ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟɦ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. ɉɪɢɱɢɧɚ ɷɬɨɝɨ 

ɤɪɨɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɬɟɩɟɧɶ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɭ ȼɍɁɚ 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɚ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨɦ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɯ ɚɤɬɨɜ ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɯ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ [1].  

ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɬɢɩɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɜ 

ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɵ ɧɚ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɍɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɜɵɫɲɟɝɨ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢɦɟɸɬ ɦɧɨɝɨ ɨɛɳɟɝɨ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɢɧɢɦɚɟɦɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɰɟɥɟɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ. 

ȼɨ ɦɧɨɝɢɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɬɢɩɨɜɵɟ ɦɨɞɟɥɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɬɚɤɢɟ, ɤɚɤ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɰɟɩɨɱɤɚɦɢ ɩɨɫɬɚɜɨɤ SCOR, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɰɟɩɨɱɤɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ 

DCOR, ɛɢɛɥɢɨɬɟɤɚ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ITIL ɢ ɞɪ. 

[64, 65]. 

Ɉɩɵɬ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɬɢɩɨɜɵɯ ɦɨɞɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɯɨɪɨɲɨ ɫɟɛɹ ɡɚɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɥɢ 

ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɦɟɧɢɬɶ ɞɥɹ ɨɬɪɚɫɥɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɜ ɬɨɦ 

ɱɢɫɥɟ ɞɥɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ȼɍɁɚ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ. 
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ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɫ ɰɟɥɶɸ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɢ 

ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɜɥɢɹɸɳɢɯ ɧɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. 
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2 Ⱥɧɚɥɢɡ ɨɛɴɟɤɬɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɛɴɟɤɬɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥ ɜɵɛɪɚɧ ɎȽȺɈɍ ȼɈ «ɋɢɛɢɪɫɤɢɣ 

Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ». 

Ⱦɥɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ 

ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɥɸɛɨɦ ɪɟɝɢɨɧɟ ɧɚɲɟɣ ɫɬɪɚɧɵ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɜ ɠёɫɬɤɢɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 

ɫɟɜɟɪɚ, ɜ 2006 ɝɨɞɭ ɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ ɛɵɥ ɫɨɡɞɚɧ ɋɢɛɢɪɫɤɢɣ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ (ɋɎɍ). ȼ ɟɝɨ ɫɨɫɬɚɜ ɜɨɲɥɢ ɩɹɬɶ ɤɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɯ ɜɭɡɨɜ. ɑɥɟɧɚɦɢ 

ɉɨɩɟɱɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɫɨɜɟɬɚ ɋɎɍ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɤɪɭɩɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ, 

ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɭɱёɧɵɟ. ɉɪɟɞɫɟɞɚɬɟɥɶ ɫɨɜɟɬɚ – ɉɪɟɞɫɟɞɚɬɟɥɶ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɊɎ 

Ⱦɦɢɬɪɢɣ Ɇɟɞɜɟɞɟɜ. ɉɟɪɜɵɣ ɪɟɤɬɨɪ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ – ȿɜɝɟɧɢɣ Ⱥɥɟɤɫɚɧɞɪɨɜɢɱ 

ȼɚɝɚɧɨɜ. ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɢɫɩɨɥɧɹɸɳɢɦ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɪɟɤɬɨɪɚ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ȼɥɚɞɢɦɢɪ ɂɧɧɨɤɟɧɬɶɟɜɢɱ Ʉɨɥɦɚɤɨɜ.  

Ɇɢɫɫɢɟɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɟɪɟɞɨɜɨɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ, 

ɧɚɭɱɧɨ-ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ 

ɧɨɜɵɯ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɋɢɛɢɪɫɤɨɝɨ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɨɤɪɭɝɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ – ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɨ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɦ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɋɢɛɢɪɢ ɢ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɢ ɨɬɜɟɱɚɸɳɢɯ ɦɢɪɨɜɵɦ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ. 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɢɣ ɦɨɦɟɧɬ ɜ ɫɨɫɬɚɜ ɋɎɍ ɜɯɨɞɢɬ 20 ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɜ ɢ 3 ɮɢɥɢɚɥɚ. 

Ʉɚɦɩɭɫ ɋɎɍ ɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ 29 ɨɛɳɟɠɢɬɢɣ, 24 ɭɱɟɛɧɵɯ 

ɤɨɪɩɭɫɚ, ɡɞɚɧɢɟ ɛɢɛɥɢɨɬɟɤɢ ɫ ɪɟɤɬɨɪɚɬɨɦ, ɤɨɧɝɪɟɫɫ-ɯɨɥɥ. Ɍɚɤɠɟ ɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɸɬ 5 ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɢɣ. ɍ ɋɎɍ 143 ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ 

ɫɨɝɥɚɲɟɧɢɹ ɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɟ ɫ 34 ɫɬɪɚɧɚɦɢ ɦɢɪɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ 7 

ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɚɤɤɪɟɞɢɬɚɰɢɸ ȿɜɪɨɩɟɣɫɤɨɝɨ ɋɨɜɟɬɚ ɩɨ ɛɢɡɧɟɫ-

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɸ.  

ȼ ɪɟɣɬɢɧɝɟ ɜɭɡɨɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɪɟɣɬɢɧɝɨɜɨɝɨ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ «ɗɤɫɩɟɪɬ ɊȺ» ɡɚ 2017 

ɝɨɞ ɋɎɍ ɡɚɧɹɥ 16 ɩɨɡɢɰɢɸ. ɉɨ ɜɟɪɫɢɢ ɪɟɣɬɢɧɝɨɜɨɝɨ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ «ɗɤɫɩɟɪɬ ɊȺ» 

http://structure.sfu-kras.ru/vaganov
http://structure.sfu-kras.ru/vaganov
http://structure.sfu-kras.ru/kolmakov
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ɋɎɍ ɡɚɧɢɦɚɟɬ 10 ɦɟɫɬɨ ɫɪɟɞɢ ɥɭɱɲɢɯ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɜɭɡɨɜ ɩɨ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɨɫɬɢ 

ɜɵɩɭɫɤɧɢɤɨɜ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɹɦɢ.  

ȼɚɠɧɚɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɧɚ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɩɥɨɳɚɞɤɟ – ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɦɚɥɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɧɚɰɟɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɸ 

ɧɨɜɵɯ ɡɧɚɧɢɣ ɜ ɧɨɜɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ. ɗɬɨ ɧɨɜɨɟ ɢ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɞɥɹ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɨɜ ɩɨɥɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ȼ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ ɫɨɡɞɚɧɨ 42 ɦɚɥɵɯ 

ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɤɚɤ ɜ ɫɮɟɪɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɬɚɤ ɢ ɜ ɫɮɟɪɟ 

ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢ ɫɟɪɜɢɫɧɵɯ ɭɫɥɭɝ [66]. 

2.1 Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ – ɷɬɨ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɡɜɟɧɶɟɜ, ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɵɯ ɜ ɫɬɪɨɝɨɣ ɫɨɩɨɞɱɢɧёɧɧɨɫɬɢ ɢ 

ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɯ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɟɣ ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɣ 

ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɚɦɢ [67].  

ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ ɢɦɟɟɬ ɥɢɧɟɣɧɭɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ, 

ɫɨɫɬɨɹɳɭɸ ɢɡ ɬɪɟɯ ɭɪɨɜɧɟɣ ɢɟɪɚɪɯɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɉɟɪɜɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɪɟɤɬɨɪɨɦ, ɪɟɤɬɨɪɚɬɨɦ ɢ ɭɱɟɧɵɦ ɫɨɜɟɬɨɦ ȼɍɁɚ. ɇɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɟ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɨɦ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɪɟɤɬɨɪ. Ɋɟɤɬɨɪ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ȼɍɁɨɦ ɧɚ ɩɪɢɧɰɢɩɚɯ ɟɞɢɧɨɧɚɱɚɥɢɹ ɢ ɧɟɫɟɬ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɭɸ 

ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ, ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ, ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɶ ɭɱɟɬɚ ɢ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ, ɫɨɯɪɚɧɧɨɫɬɶ 

ɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ, ɧɚɯɨɞɹɳɢɯɫɹ ɜ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɦ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ȼɍɁɚ, ɧɚ ɩɪɚɜɟ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ (ɛɟɫɫɪɨɱɧɨɝɨ) ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɨ ɢɧɵɦ 

ɨɫɧɨɜɚɧɢɹɦ, ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɩɪɚɜ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ȼɍɁɚ ɢ ɩɪɚɜ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ, 

ɡɚɳɢɬɭ ɫɜɟɞɟɧɢɣ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɭɸ ɬɚɣɧɭ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɢ 

ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. 

Ɉɛɳɟɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɋɎɍ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɜɵɛɨɪɧɵɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɧɵɣ 

ɨɪɝɚɧ – ɭɱɟɧɵɣ ɫɨɜɟɬ, ɢɡɛɪɚɧɧɵɣ ɧɚ 5 ɥɟɬ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɟɣ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ, 

ɧɚɭɱɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɞɪɭɝɢɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ 

ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ ɜɫɟɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɭɱёɧɨɝɨ ɫɨɜɟɬɚ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ 
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ɪɟɲɟɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɠɢɡɧɟɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɜ 

ɰɟɥɨɦ.  

Ɉɛɳɟɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɜɭɡɨɦ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɍɫɬɚɜɚ ɜɵɫɲɟɝɨ 

ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɰɟɥɹɦɢ ɢ ɡɚɞɚɱɚɦɢ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, ɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ, ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɣ 

ɫɩɟɰɢɮɢɤɨɣ. ȼ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɢ ɍɫɬɚɜɚ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɨɬɪɚɠɟɧɵ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ 

ɟɝɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɩɨɪɹɞɨɤ ɩɪɢɟɦɚ ɜ ɜɭɡ, ɜɨɩɪɨɫɵ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɢ 

ɧɚɭɱɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɵɫɲɟɝɨ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɜɭɡɨɦ, ɩɪɚɜɚ ɢ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ, ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, 

ɜɨɩɪɨɫɵ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɜɭɡɚ [68]. 

Ɋɟɤɬɨɪ ɜɨɡɝɥɚɜɥɹɟɬ ɪɟɤɬɨɪɚɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɥɥɟɝɢɚɥɶɧɵɦ ɨɪɝɚɧɨɦ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ɋɟɤɬɨɪɚɬ ɪɟɲɚɟɬ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. ȼ ɫɨɫɬɚɜ ɪɟɤɬɨɪɚɬɚ ɜɯɨɞɹɬ ɩɪɨɪɟɤɬɨɪɵ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, 

ɧɚɡɧɚɱɚɟɦɵɟ ɪɟɤɬɨɪɨɦ ɩɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɜ, 

ɧɚɯɨɞɹɳɢɯɫɹ ɜ ɫɨɫɬɚɜɟ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 

ɨɛɳɟɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɫɤɢɯ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɣ, ɩɪɟɞɫɟɞɚɬɟɥɶ ɩɪɨɮɤɨɦɚ. Ɋɟɤɬɨɪ ɢ 

ɩɪɨɪɟɤɬɨɪɵ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɉɪɟɡɢɞɢɭɦ ɪɟɤɬɨɪɚɬɚ.  

ɉɪɨɪɟɤɬɨɪɵ, ɡɚɧɢɦɚɸɳɢɟ ɜɬɨɪɨɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɩɪɢɧɢɦɚɸɬɫɹ ɧɚ 

ɪɚɛɨɬɭ ɩɨ ɫɪɨɱɧɨɦɭ ɬɪɭɞɨɜɨɦɭ ɞɨɝɨɜɨɪɭ, ɫɪɨɤ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɧɟ ɦɨɠɟɬ 

ɩɪɟɜɵɲɚɬɶ ɫɪɨɤ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ Ɋɟɤɬɨɪɚ ȼɍɁɚ. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɩɪɨɪɟɤɬɨɪɨɜ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ Ɋɟɤɬɨɪɨɦ, ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɨɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ 

ɪɟɲɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ȼɍɁɚ. ȼ ɋɎɍ ɢɯ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 6. Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɦɟɠɞɭ ɩɪɨɪɟɤɬɨɪɚɦɢ ɢ 

ɞɪɭɝɢɦɢ ɪɭɤɨɜɨɞɹɳɢɦɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬɫɹ ɩɪɢɤɚɡɨɦ Ɋɟɤɬɨɪɚ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɞɨɜɨɞɢɬɫɹ ɞɨ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɜɫɟɝɨ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ ȼɍɁɚ. 

ɇɚ ɬɪɟɬɶɟɦ ɭɪɨɜɧɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɸɬɫɹ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ 

ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬɨɜ (ɧɚ ɫɯɟɦɟ ɧɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ), ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ 

ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬɚɦɢ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɸɬ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɧɚɞ ɢɯ 

ɪɚɛɨɬɨɣ. ɇɚɯɨɞɹɬɫɹ ɜ ɩɨɞɱɢɧɟɧɢɢ ɩɪɨɪɟɤɬɨɪɨɜ, ɩɟɪɟɞ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɨɬɱɢɬɵɜɚɸɬɫɹ 
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ɨ ɪɚɛɨɬɟ ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɨɝɥɚɫɭɸɬ ɫ ɧɢɦɢ ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɟ ɜɨɩɪɨɫɵ. 

Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɨɬɞɟɥɨɜ ɞɟɥɟɝɢɪɭɸɬ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɹ ɫɜɨɢɦ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɦ ɛɟɡ 

ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɬ.ɟ. ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɪɚɛɨɬɭ, ɨɬɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ 

ɩɟɪɟɞ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɨɦ ɨɬɞɟɥɚ, ɚ ɬɨɬ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɨɬɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɩɟɪɟɞ 

ɜɵɲɟɫɬɨɹɳɢɦ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ [69]. 

Ɍɚɤɨɟ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɱɟɬɤɢɦ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟɦ ɮɭɧɤɰɢɣ 

ɦɟɠɞɭ ɭɪɨɜɧɹɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ȼɨɩɪɨɫɵ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɟ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ, 

ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɧɚ ɫɨɜɟɳɚɧɢɹɯ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɨɬɞɟɥɵ ɢɦɟɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɩɪɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ Ȼ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 1. 

2.2 Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ 

Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ – ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɟ ɩɨɡɢɰɢɢ 

ɝɪɭɩɩɢɪɭɸɬɫɹ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɡɜɟɧɶɹ ɩɨ ɩɪɢɡɧɚɤɭ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɢɦɢ 

ɮɭɧɤɰɢɣ. Ʉɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɢ ɱɟɪɬɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɨɝɨ ɢɥɢ ɢɧɨɝɨ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɜɫɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ [70]. 

Ƚɥɚɜɧɨɣ ɮɭɧɤɰɢɟɣ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ. ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɛɵɥɢ ɜɵɞɟɥɟɧɵ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɮɭɧɤɰɢɣ, ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɞɚɧɧɨɝɨ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ:  

 ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ; 

 ɜɟɞɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɭɱɟɬɚ; 

 ɜɟɞɟɧɢɟ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɭɱɟɬɚ;  

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ;  

 ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ; 

 ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ; 

 ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟɦ; 

 ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɂɌ-ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ; 

 ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɵɩɭɫɤɨɦ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ; 
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 ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɭɛɨɪɤɢ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ. 

ȼɫɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɡɚɤɪɟɩɥɟɧɵ ɡɚ ɨɬɞɟɥɚɦɢ, ɤɚɠɞɵɣ ɨɬɞɟɥ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ ɮɭɧɤɰɢɸ, ɱɬɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɫɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɮɭɧɤɰɢɣ ɨɬɞɟɥɨɜ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ 

ɨɬɞɟɥɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɨɬɱɟɬɵ ɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɩɪɨɪɟɤɬɨɪɚɦ 

ɩɨ ɨɬɞɟɥɶɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ, ɚ ɬɟ – ɪɟɤɬɨɪɭ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. ȼ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ 

ɪɟɤɬɨɪ ɩɟɪɟɞɚɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɜ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɨ ɧɚɭɤɢ 

ɢ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɊɎ. 

Ⱦɚɧɧɚɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɯ 

ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɣ. ɋɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬ ɪɚɛɨɱɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɨɝɥɚɫɧɨ 

ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɹɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɨɫɹɬ ɮɨɪɦɚɥɶɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ. 

Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ Ȼ ɧɚ 

ɪɢɫɭɧɤɟ 2. 

ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭɸɬɫɹ: 

– ɩɪɢɤɚɡɚɦɢ ɢ ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɹɦɢ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɨ ɧɚɭɤɢ ɢ ɜɵɫɲɟɝɨ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɊɎ;  

– ɩɪɢɤɚɡɚɦɢ ɢ ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɹɦɢ ɪɟɤɬɨɪɚ, ɩɪɨɪɟɤɬɨɪɨɜ, ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɜ;  

– ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ;  

– ɩɨɥɨɠɟɧɢɹɦɢ ɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɯ. 

Ⱦɚɧɧɚɹ ɫɯɟɦɚ ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɜɫɟ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ, ɢ ɞɚɟɬ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ 

ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɟɬ ɞɟɥɨɜɭɸ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɸ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, 

ɭɦɟɧɶɲɚɟɬ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɜ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɭɥɭɱɲɚɟɬ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ.  
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2.3 Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ 

Ȼɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫ ɤɚɤ ɨɫɨɛɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɥɭɠɢɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɸ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 

ɰɟɥɟɣ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ (ɛɢɡɧɟɫ-ɰɟɥɟɣ) ɢ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɭɸ ɫɮɟɪɭ ɟɝɨ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ [71]. 

Ʉɚɤ ɢ ɥɸɛɚɹ ɞɪɭɝɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ, ɋɢɛɢɪɫɤɢɣ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ 

ɪɟɚɥɢɡɭɟɬ ɨɫɧɨɜɧɵɟ, ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ʉ 

ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ ɬɚɤɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɤɚɤ, ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɭɱɟɛɧɨ-

ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɭɱɟɛɧɨ-ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɞɨɜɭɡɨɜɫɤɭɸ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ. Ʉ ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɵɦ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚɦ ɋɎɍ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤɚɞɪɨɜɵɣ ɭɱɟɬ, ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɢɣ ɭɱɟɬ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɟɣ ɢ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɢɡɚɰɢɟɣ, 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɡɞɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɯɪɚɧɨɣ ɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶɸ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɢɦ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦ ɫɧɚɛɠɟɧɢɟɦ. 

ɉɪɨɰɟɫɫɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɚɠɧɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, ɬ.ɟ. ɷɬɨ ɬɟ, ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɯɜɚɬɵɜɚɸɬ ɜɟɫɶ ɤɨɦɩɥɟɤɫ 

ɮɭɧɤɰɢɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ ɬɟɤɭɳɢɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɜ ɰɟɥɨɦ. 

ɉɪɨɰɟɫɫɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɯɜɚɬɵɜɚɸɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɧɚɭɱɧɨ-ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨ-ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ 

[72, 73, 123]. Ʉɚɪɬɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜɟɪɯɧɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɢ ɦɨɞɟɥɶ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɨɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ȼ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɚɯ 1 ɢ 2 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ. Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɨɥɶɲɢɣ ɢɧɬɟɪɟɫ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɢɦɟɧɧɨ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ȼɍɁɚ. 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɜɵɫɲɢɦ ɭɱɟɛɧɵɦ ɡɚɜɟɞɟɧɢɟɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ, ɫ 

ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɤɚɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ, ɚ ɜ ɲɢɪɨɤɨɦ ɩɥɚɧɟ – ɤɚɤ ɱɚɫɬɶ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɨ-ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ 

ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɫɢɫɬɟɦɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɤ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨ 

ɪɚɫɱɥɟɧɟɧɧɨɣ ɰɟɥɨɫɬɧɨɫɬɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɤɚɠɞɵɣ ɷɥɟɦɟɧɬ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɢɦɟɟɬ 
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ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɟ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟ ɢ ɮɭɧɤɰɢɢ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 

ɩɪɢɪɨɞɟ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɵɫɲɢɦɢ ɭɱɟɛɧɵɦɢ 

ɡɚɜɟɞɟɧɢɹɦɢ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɜɵɫɲɢɦɢ ɭɱɟɛɧɵɦɢ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹɦɢ ɜ ɭɡɤɨɦ ɫɦɵɫɥɟ, 

ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɤɚɤ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ 

ɤɨɧɬɪɨɥɹ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɞɨɫɬɢɱɶ ɰɟɥɟɣ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

ɉɪɨɰɟɫɫ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ – ɷɬɨ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɥɭɱɲɟɝɨ 

ɫɩɨɫɨɛɚ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɣ ɛɨɥɶɲɨɣ 

ɝɢɛɤɨɫɬɢ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢ ɜɧɟɲɧɢɯ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ – ɷɬɨ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɰɟɥɟɜɨɝɨ ɫɨɩɨɞɱɢɧɟɧɧɨɝɨ ɢ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɝɨ ɜ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ ɢ ɜɪɟɦɟɧɢ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɱɚɫɬɟɣ ɨɞɧɨɝɨ ɰɟɥɨɝɨ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ – ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɩɨɛɭɞɢɬɟɥɶɧɵɯ ɫɢɥ, 

ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɯ ɬɪɭɞɨɜɨɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɤɨɧɬɪɨɥɹ – ɷɬɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 

ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɧɵɯ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɤɨɧɬɪɨɥɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ 

ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɩɭɬɟɦ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ, 

ɦɟɬɨɞɨɜ, ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ [74]. 

Ⱦɚɥɟɟ ɩɟɪɟɱɢɫɥɢɦ ɫɨɫɬɚɜ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɜɟɪɯɧɟɝɨ 

ɭɪɨɜɧɹ ɤɨɧɬɭɪɚ «ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ȼɍɁɚ» ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ:  

 ɪɚɛɨɬɚ ɩɪɢɟɦɧɨɣ ɤɨɦɢɫɫɢɢ; 

 ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ; 

 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɨɧɬɢɧɝɟɧɬɨɦ; 

 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɮɟɫɫɨɪɫɤɨ-ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶɫɤɢɦ ɫɨɫɬɚɜɨɦ; 

 ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ; 

 ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ; 

 ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜɟɞɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ; 

 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ. 
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ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ – ɷɬɨ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɣ, ɫɢɫɬɟɦɧɨ 

ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɵ ɷɬɨɝɨ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɢ ɫɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦɢ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɰɟɥɨɫɬɧɨɫɬɶ ɢ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɭɸ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɮɭɧɤɰɢɣ ɫɨɫɬɚɜɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, 

ɟɝɨ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɱɟɛɧɨ-ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-

ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. Ɍɚɤɠɟ ɞɚɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ 

ɛɭɞɭɳɢɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɩɪɨɮɢɥɹ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɦ, ɬɚɤɬɢɱɟɫɤɨɦ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɦ ɭɪɨɜɧɹɯ. ɉɪɢ 

ɷɬɨɦ ɩɪɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟɲɟɧɢɣ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ, 

ɩɨɥɭɱɚɟɦɚɹ ɢɡ ɪɚɡɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɤɨɧɤɭɪɫɟ ɜ ɭɱɟɛɧɨɟ ɡɚɜɟɞɟɧɢɟ, ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ 

ɤɚɞɪɨɜ, ɪɟɚɤɰɢɢ ɋɆɂ ɢ ɬ.ɩ. [75] 

ɉɟɪɟɱɟɧɶ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜɟɪɯɧɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɤɨɧɬɭɪɚ «ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɧɚɭɱɧɨ-ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ»: 

 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɧɚɭɱɧɨ-ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; 

 ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɧɚɭɱɧɨ-ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. 

Ⱦɚɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ 

ɮɭɧɞɚɦɟɧɬɚɥɶɧɵɯ ɢ ɩɪɢɤɥɚɞɧɵɯ ɧɚɭɱɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ, ɢ ɢɧɵɯ ɧɚɭɱɧɨ-

ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ, ɨɩɵɬɧɨ-ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɩɨ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɧɚɭɤ ɢ ɢɫɤɭɫɫɬɜ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɧɚɭɱɧɵɯ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɢ ɬɜɨɪɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɧɚɭɱɧɨ-ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ 

ɨɛɭɱɚɸɳɢɯɫɹ, ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɧɚɭɱɧɨ-ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜɵɫɲɟɣ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ. ɇɚɭɱɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ ɜɨɡɝɥɚɜɥɹɟɬɫɹ 

ɩɪɨɪɟɤɬɨɪɨɦ ɩɨ ɧɚɭɤɟ, ɚ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɭɟɬɫɹ ɨɧɚ ɝɨɞɨɜɵɦ ɢ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɦ 

ɩɥɚɧɚɦɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ. Ⱦɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɇɂɊ ɜ ɜɭɡɟ ɫɨɡɞɚɟɬɫɹ ɧɚɭɱɧɨ-

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɚɹ ɱɚɫɬɶ. Ʉɚɠɞɚɹ ɤɚɮɟɞɪɚ ɜɟɞɟɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɟ ɪɚɛɨɬɵ ɜ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɪɨɮɢɥɟɦ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ. Ɏɢɧɚɧɫɨɜɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ 

ɧɚɭɱɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɡɚ ɫɱɟɬ ɛɸɞɠɟɬɧɵɯ 
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ɚɫɫɢɝɧɨɜɚɧɢɣ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɛɸɞɠɟɬɚ, ɜɧɟɛɸɞɠɟɬɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ, ɝɪɚɧɬɨɜ ɢ 

ɢɧɵɯ ɪɚɡɪɟɲɟɧɧɵɯ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨɦ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ.  

ɉɟɪɟɱɟɧɶ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜɟɪɯɧɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɤɨɧɬɭɪɚ «ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ»: 

 ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɚɧɚɥɢɡ; 

 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ; 

 ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɡɚɤɚɡɨɜ. 

Ɏɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ 

ɉɥɚɧɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. ɉɥɚɧ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-

ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɦ ɢ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɩɥɚɧ, ɨɯɜɚɬɵɜɚɸɳɢɣ ɜɫɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɢ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɮɢɧɚɧɫɨɜɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɦ 

ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ɢ ɍɫɬɚɜɨɦ ɜɭɡɚ.  

ɍɱɟɧɵɣ ɫɨɜɟɬ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹɦɢ ɍɫɬɚɜɚ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɪɟɲɟɧɢɹ 

ɩɨ ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɵɦ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. Ɋɟɤɬɨɪ ɢ ɝɥɚɜɧɵɣ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. 

ɉɪɨɪɟɤɬɨɪɚ ɩɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɟɤɬɨɜ (ɩɪɨɝɪɚɦɦ) ɪɚɛɨɬɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɟɫɭɬ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɭɸ 

ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɜɭɡɚɯ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɜɵɹɜɥɟɧɢɟɦ 

ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɣ ɨɬ ɩɪɢɧɹɬɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɢ ɧɚɪɭɲɟɧɢɣ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɡɚɤɨɧɧɨɫɬɢ, 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɢ ɪɚɫɯɨɞɨɜɚɧɢɹ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɧɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨ 

ɛɨɥɟɟ ɪɚɧɧɟɣ ɫɬɚɞɢɢ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɭɸɳɢɟ ɦɟɪɵ, 

ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɶ ɜɢɧɨɜɧɵɯ ɤ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɸ ɡɚ 

ɩɪɢɱɢɧɟɧɧɵɣ ɭɳɟɪɛ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ 

ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɟ ɬɚɤɢɯ ɧɚɪɭɲɟɧɢɣ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɦɵɯ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ, ɜ 
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ɨɰɟɧɤɟ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵɯ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɢ ɜ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟɲɟɧɢɣ ɨɛ ɢɡɦɟɧɟɧɢɢ ɡɧɚɱɟɧɢɣ 

ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦɢ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɦɵɦɢ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ. 

ɉɟɪɟɱɟɧɶ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜɟɪɯɧɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɤɨɧɬɭɪɚ «ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨ-ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ» 

 ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɨɛɴɟɤɬɨɜ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ; 

 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɶɸ ɢ ɚɪɟɧɞɧɵɦɢ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ; 

 ɨɤɚɡɚɧɢɟ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɯ ɭɫɥɭɝ; 

 ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɤɚɩɢɬɚɥɶɧɨɦɭ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɭ ɢ 

ɪɟɤɨɧɫɬɪɭɤɰɢɢ; 

 ɫɧɚɛɠɟɧɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɪɟɞɫɬɜ ɫɜɹɡɢ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɨɯɪɚɧɵ ɡɞɨɪɨɜɶɹ. 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨ-ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɢ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɸ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ, ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɭɱɟɛɧɨ-ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɛɚɡɵ ɜ 

ɢɫɩɪɚɜɧɨɦ ɢ ɛɟɡɚɜɚɪɢɣɧɨɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ, ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɦɟɪ ɩɨ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɸ 

ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɪɚɫɯɨɞɨɜɚɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ 

ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɩɭɫɤɧɨɝɨ ɪɟɠɢɦɚ, ɫɨɯɪɚɧɧɨɫɬɢ ɢ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ.  

Ɍɚɤɠɟ ɱɚɫɬɶɸ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨ-ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɢ 

ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɚɯ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ 

ɧɨɜɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ [76, 124].  
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ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɦɟɧɹɸɳɟɣɫɹ ɫɪɟɞɵ ɝɥɚɜɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, ɤɚɤ ɢ ɥɸɛɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɛɵɫɬɪɨɟ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɚ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɚɞɟɤɜɚɬɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. ɉɨɷɬɨɦɭ 

ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɞɨɥɠɧɵ ɢɫɤɥɸɱɚɬɶ ɧɟɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɟ ɢɥɢ ɥɢɲɧɢɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, 

ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɹ ɧɚ ɜɵɯɨɞɟ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ. 

2.4 Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ, ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɟ ɜ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ 

Ɋɚɛɨɬɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɚ ɛɟɡ ɨɮɢɫɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, 

ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ. Ɇɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɜɢɞɨɜ ɨɮɢɫɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ: 

– ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ; 

– ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ; 

– ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɫɜɹɡɢ; 

– ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɫɟɬɢ; 

– ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɚɹ ɢ ɨɮɢɫɧɚɹ ɬɟɯɧɢɤɚ [77]. 

ȼ ɋɎɍ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɢɞɵ ɨɮɢɫɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

(ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɟ ɢ ɧɟɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɟ): 

– ɧɨɫɢɬɟɥɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ – ɧɚ ɛɭɦɚɠɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ ɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ 

ɧɨɫɢɬɟɥɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; 

– ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɨɪɝɬɟɯɧɢɤɢ – ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ, ɩɪɢɧɬɟɪɵ, ɆɎɍ; 

– ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɷɥɟɤɬɪɨɫɜɹɡɢ – ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɫɬɚɰɢɨɧɚɪɧɨɣ ɫɜɹɡɢ ɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ 

ɩɨɱɬɚ; 

– ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ – ɩɟɪɜɢɱɧɵɟ 

ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɯɪɚɧɟɧɢɹ (ɩɚɩɤɢ) ɢ ɜɬɨɪɢɱɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɯɪɚɧɟɧɢɹ (ɲɤɚɮɵ ɢ ɫɬɟɥɥɚɠɢ). 

Ⱦɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɜɟɞɟɧɢɹɦɢ ɨ ɞɜɢɠɟɧɢɢ ɤɨɧɬɢɧɝɟɧɬɚ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 

«Ⱦɟɤɚɧɚɬ». Ⱥɂɋ «Ⱦɟɤɚɧɚɬ» ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ: 
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 ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɩɢɫɤɚ ɚɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɯ ɝɪɭɩɩ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ 

ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ/ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɟɣ, ɩɪɨɮɢɥɟɣ/ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɣ/ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ 

ɢ ɫɜɟɞɟɧɢɣ ɨɛ ɢɧɫɬɢɬɭɬɟ / ɮɚɤɭɥɶɬɟɬɟ; 

 ɡɚɩɨɥɧɟɧɢɟ ɢ ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɭɱɟɬɧɵɯ ɤɚɪɬɨɱɟɤ 

ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ; 

 ɩɟɪɟɜɨɞ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ: ɜ ɞɪɭɝɭɸ ɝɪɭɩɩɭ, ɧɚ ɞɪɭɝɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ/ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɶ, ɧɚ ɞɪɭɝɨɣ ɩɪɨɮɢɥɶ/ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɸ/ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɭɸ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ, ɧɚ ɞɪɭɝɭɸ ɮɨɪɦɭ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢɡ ɞɪɭɝɨɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɜ ɞɪɭɝɭɸ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ, ɧɚ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ 

ɩɥɚɧ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɧɚ ɭɫɤɨɪɟɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɨ ɩɟɪɟɜɨɞɟ ɧɚ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ ɝɪɚɮɢɤ 

ɨɛɭɱɟɧɢɹ; ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɤɭɪɫ, ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɤɭɪɫ ɭɫɥɨɜɧɨ (ɩɨ ɭɜɚɠɢɬɟɥɶɧɵɦ 

ɢ ɧɟɭɜɚɠɢɬɟɥɶɧɵɦ ɩɪɢɱɢɧɚɦ); 

 ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɜ ɱɢɫɥɨ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ, ɪɚɧɟɟ ɨɬɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɢɡ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, ɞɥɹ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢɬɨɝɨɜɨɣ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ, ɜ ɱɢɫɥɨ 

ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ, ɪɚɧɟɟ ɨɬɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɢɡ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, ɞɥɹ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɩɟɪɟɜɨɞɚ ɜ 

ɞɪɭɝɭɸ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ; 

 ɨɬɱɢɫɥɟɧɢɟ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɩɨ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɠɟɥɚɧɢɸ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ 

ɩɟɪɟɜɨɞɨɦ ɜ ɞɪɭɝɭɸ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ, ɤɚɤ ɧɟ ɩɪɢɫɬɭɩɢɜɲɢɯ ɤ 

ɡɚɧɹɬɢɹɦ ɩɨɫɥɟ ɨɬɩɭɫɤɚ/ɚɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɬɩɭɫɤɚ (ɩɨ ɩɪɢɱɢɧɟ), ɡɚ ɧɟɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ 

ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɚ, ɡɚ ɧɟɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɩɨ ɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɨɦɭ 

ɨɫɜɨɟɧɢɸ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɸ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ, ɡɚ 

ɧɚɪɭɲɟɧɢɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ, ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɧɵɯ ɍɫɬɚɜɨɦ ɢ ɩɪɚɜɢɥɚɦɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ 

ɪɚɫɩɨɪɹɞɤɚ, ɫ ɜɤɥɸɱɟɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɨɤɨɧɱɚɧɢɟɦ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɥɢɛɨ ɤɚɤ 

ɧɟ ɩɪɨɲɟɞɲɢɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɢɬɨɝɨɜɨɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ; 

 ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨɬɩɭɫɤɚ/ɚɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɬɩɭɫɤɚ ɫɬɭɞɟɧɬɚɦ ɩɨ 

ɫɨɫɬɨɹɧɢɸ ɡɞɨɪɨɜɶɹ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɩɪɢɡɵɜɨɦ ɧɚ ɫɥɭɠɛɭ ɜ ȼɨɨɪɭɠɟɧɧɵɟ ɫɢɥɵ ɊɎ, 

ɩɨ ɫɟɦɟɣɧɵɦ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜɚɦ, ɩɨ ɢɧɵɦ ɩɪɢɱɢɧɚɦ, ɩɨ ɛɟɪɟɦɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɪɨɞɚɦ, 

ɩɨ ɭɯɨɞɭ ɡɚ ɪɟɛɟɧɤɨɦ, ɩɪɨɞɥɟɧɢɟ ɨɬɩɭɫɤɚ/ɚɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɬɩɭɫɤɚ (ɩɨ 

ɩɪɢɱɢɧɟ); 
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 ɢɦɩɨɪɬ ɥɢɱɧɵɯ ɞɟɥ ɚɛɢɬɭɪɢɟɧɬɨɜ ɢɡ Ⱥɂɋ «Ⱦɟɤɚɧɚɬ»; 

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɟɱɚɬɧɵɯ ɨɬɱɟɬɨɜ, ɫɩɢɫɤɨɜ ɝɪɭɩɩ ɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ 

ɞɚɧɧɵɯ; 

 ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɨɬɱɟɬɨɜ ɮɨɪɦɵ ȼɉɈ-1, ɋɉɈ-1; 

 ɩɨɢɫɤ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ, ɜɵɩɭɫɤɧɢɤɨɜ, ɥɢɰ ɨɬɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɢɡ ɱɢɫɥɚ 

ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɜ ɛɚɡɟ ɞɚɧɧɵɯ; 

 ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɵɯ ɫɩɢɫɤɨɜ ɝɪɭɩɩ ɧɚ ɤɚɠɞɵɣ ɭɱɟɛɧɵɣ ɝɨɞ, 

ɫɢɧɯɪɨɧɢɡɚɰɢɹ ɫɩɢɫɤɚ ɝɪɭɩɩ ɫ Ⱥɂɋ «ɉɅȺɇɕ» [78]. 

 Ⱦɚɥɟɟ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 3 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɝɥɚɜɧɨɟ ɨɤɧɨ Ⱥɂɋ «Ⱦɟɤɚɧɚɬ». 

 Ɋɢɫɭɧɨɤ 3 – Ƚɥɚɜɧɨɟ ɨɤɧɨ Ⱥɂɋ «Ⱦɟɤɚɧɚɬ» 
 

ȼ ɪɚɦɤɚɯ Ⱥɂɋ «Ⱦɟɤɚɧɚɬ» ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɨ-

ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɢɬɟɥɶɧɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ Ⱥɂɋ. ȼɫɟ ɉɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ 

(ɧɟ ɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɢɯ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ) ɢɦɟɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ, 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɦɟɯɚɧɢɡɦ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɞɨɫɬɭɩɚ. Ʉɚɠɞɵɣ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɢɦɟɟɬ 

ɫɜɨɟ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɨɧɧɨɟ ɢɦɹ ɢ ɩɚɪɨɥɶ ɞɨɫɬɭɩɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɟɝɨ 

ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɹ. 

Ⱦɥɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɪɚɛɨɱɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ (ɊɉȾ) ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɭɱɟɛɧɵɯ 

ɩɥɚɧɨɜ (ɍɉ) ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ Ɇɨɞɭɥɶ ɂɋ ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɍɱɟɛɧɵɦ ɉɪɨɰɟɫɫɨɦ 

(ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ SFU_DEK Ericom Application Zone). ɊɉȾ ɯɪɚɧɹɬɫɹ ɜ ɛɚɡɟ ɞɚɧɧɵɯ ɢ 
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ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɜɵɜɟɞɟɧɵ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɢɥɢ ɩɟɱɚɬɧɵɟ ɮɨɪɦɵ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɜ 

ɛɢɛɥɢɨɬɟɱɧɵɟ ɮɨɧɞɵ ɢɥɢ ɞɥɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɫɬɭɞɟɧɬɚɦ. Ɉɧɢ ɬɚɤɠɟ ɦɨɝɭɬ 

ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɞɥɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɷɤɫɩɟɪɬɚɦ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɫɚɦɨɚɧɚɥɢɡɚ ɢɥɢ ɚɤɤɪɟɞɢɬɚɰɢɢ. 

Ɇɨɞɭɥɶ «ɊɉȾ» ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢ ɮɭɧɤɰɢɹɦɢ: 

 ɫɨɡɞɚɧɢɟ, ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɊɉȾ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 

ɧɚ ɛɚɡɟ ɍɉ ɥɸɛɨɣ ɮɨɪɦɵ ɨɛɭɱɟɧɢɹ; 

 ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɚɫɤɪɵɬɢɹ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ ɮɨɪɦɢɪɭɟɦɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɜ 

ɜɢɞɟ ɡɧɚɧɢɣ, ɭɦɟɧɢɣ ɢ ɧɚɜɵɤɨɜ; 

 ɜɜɨɞ ɞɚɧɧɵɯ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɫɪɟɞɫɬɜ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 

ɜɜɨɞɚ ɢ ɩɨɞɫɤɚɡɨɤ; 

 ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɪɚɛɨɱɟɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ ɧɚ ɫɟɪɜɟɪɟ 

ɪɟɥɹɰɢɨɧɧɵɯ ɛɚɡ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɷɤɫɩɨɪɬ ɜ ɮɚɣɥɵ ɮɨɪɦɚɬɚ XML; 

 ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɚɹ ɡɚɝɪɭɡɤɚ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ, ɜɢɞɨɜ ɡɚɧɹɬɢɣ, ɱɚɫɨɜ, 

ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɢɡ ɭɱɟɛɧɵɯ ɩɥɚɧɨɜ; 

 ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɟ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɲɚɛɥɨɧɚ ɊɉȾ ɧɚ ɛɚɡɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɍɉ; 

 ɩɪɢɜɹɡɤɚ ɨɞɧɨɣ ɢɥɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɊɉȾ ɜ ɦɨɞɭɥɟ «ɊɉȾ» ɤ ɡɚɞɚɧɧɨɣ 

ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɟ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ; 

 ɩɨɢɫɤ ɢ ɜɵɜɨɞ ɫɩɢɫɤɚ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ, ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɊɉȾ; 

 ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɤɚɮɟɞɪɵ ɊɉȾ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɞɚɧɧɵɯ ɢɡ 

ɪɚɛɨɱɢɯ ɭɱɟɛɧɵɯ ɩɥɚɧɨɜ ɨ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɚɯ ɢ ɤɨɧɬɢɧɝɟɧɬɟ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ; 

 ɩɟɪɟɧɨɫ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢɡ ɨɞɧɨɣ ɊɉȾ ɜ ɞɪɭɝɭɸ; 

 ɩɟɱɚɬɶ ɊɉȾ, ɫɨɡɞɚɧɧɨɣ ɜ ɦɨɞɭɥɟ «ɊɉȾ», ɧɚ ɩɪɢɧɬɟɪɟ ɫ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɲɚɛɥɨɧɚ ɩɟɱɚɬɧɨɣ ɮɨɪɦɵ; 

 ɷɤɫɩɨɪɬ ɜɵɯɨɞɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɜ ɮɨɪɦɚɬɵ RTF, PDF, HTML [79]. 

Ⱦɚɥɟɟ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 4 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɝɥɚɜɧɨɟ ɨɤɧɨ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ SFU_DEK 

Ericom Application Zone. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 4 – Ƚɥɚɜɧɨɟ ɨɤɧɨ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ SFU_DEK Ericom Application Zone 

 

Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɢɡ ɫɟɛɹ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ ɜ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɮɨɪɦɟ – ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ. Ɉɬ 

ɬɨɝɨ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɵ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɤɚɤ ɩɪɨɯɨɞɹɬ ɷɬɚɩɵ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ, ɡɚɜɢɫɢɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɰɟɥɨɦ. Ⱦɥɹ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ Lotus Notes. ȼ ɋɎɍ ɞɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɚ ɧɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ ɢ, ɩɨ ɫɭɬɢ, ɪɚɛɨɬɚ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɜɨɞɢɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɥɢɲɶ ɤ ɨɬɦɟɬɤɟ, ɧɚ ɤɚɤɨɦ ɷɬɚɩɟ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬ. 

Ƚɥɚɜɧɵɣ ɷɤɪɚɧ ɋɗȾ Lotus Notes ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 5.  

Ɋɢɫɭɧɨɤ 5 – Ƚɥɚɜɧɨɟ ɨɤɧɨ ɋɗȾ Lotus Notes 
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Ɍɚɤɠɟ ɋɎɍ ɜ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɷɤɫɩɟɪɬɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ «Ʉɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬ 

ɉɥɸɫ», ɤɨɬɨɪɚɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɩɪɚɜɨɜɨɣ ɫɢɫɬɟɦɨɣ, ɫɨɞɟɪɠɚɳɟɣ 

ɜɫɸ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɭɸ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɦɟɟɬ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɣ ɫɚɣɬ ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬɟ, 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɣ ɞɥɹ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ http://www.sfu-kras.ru/. 

Ɍɚɤɠɟ ɜ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɟ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɣ ɩɨɱɬɨɜɵɣ ɹɳɢɤ 

(info@sfu-kras.ru). Ɍɚɤɨɣ ɫɩɨɫɨɛ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɱɬɨɣ, ɜɨ-

ɩɟɪɜɵɯ, ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɱɬɨɣ, ɚ ɜɨ-

ɜɬɨɪɵɯ, ɡɚɳɢɳɚɟɬ ɨɬ ɜɧɟɲɧɢɯ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɭɝɪɨɡ.  

ɇɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚɯ ɜ ɋɎɍ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɚ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɚɹ 

ɫɢɫɬɟɦɚ Windows 7 (64-ɛɢɬ). Ⱦɚɧɧɚɹ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɛɵɥɚ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɚ 

ɮɢɪɦɨɣ-ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɦ ɢ ɫ ɦɨɦɟɧɬɚ ɩɨɤɭɩɤɢ ɧɟ ɦɟɧɹɥɚɫɶ. Windows 7 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɝɢɛɤɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ 

ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɤɨɧɟɱɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɢ ɭɞɨɛɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɷɬɢɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ.   

ɉɟɪɟɱɢɫɥɢɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɜ ɋɎɍ: 

– Microsoft Office 2007  ɨɮɢɫɧɵɣ ɩɚɤɟɬ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ, ɜ ɫɨɫɬɚɜ 

ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɜɯɨɞɢɬ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɬɢɩɚɦɢ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ: ɬɟɤɫɬɚɦɢ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɦɢ ɬɚɛɥɢɰɚɦɢ, ɛɚɡɚɦɢ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɞɪ. 

ȼ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ MS Word ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ 

(ɩɪɢɤɚɡɵ, ɨɬɱɟɬɵ), MS Excel ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɦɢ ɬɚɛɥɢɰɚɦɢ, MS Power 

Point ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɣ; 

– Adobe Acrobat Reader – ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɫɪɟɞɫɬɜɨ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɨɟ 

ɞɥɹ ɱɬɟɧɢɹ, ɩɟɱɚɬɢ ɢ ɪɟɰɟɧɡɢɪɨɜɚɧɢɹ PDF ɮɚɣɥɨɜ; 

– Kaspersky Endpoint Security 10  ɚɧɬɢɜɢɪɭɫɧɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ. 

ɂɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɥɹ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɹ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɜɢɪɭɫɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɟɠɟɥɚɬɟɥɶɧɵɯ 

(ɜɪɟɞɨɧɨɫɧɵɯ) ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɡɚɪɚɠёɧɧɵɯ ɬɚɤɢɦɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦɢ 

ɮɚɣɥɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɥɹ ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɤɢ (ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɹ ɡɚɪɚɠɟɧɢɹ) ɮɚɣɥɨɜ ɢɥɢ Ɉɋ 

ɜɪɟɞɨɧɨɫɧɵɦ ɤɨɞɨɦ; 

mailto:info@sfu-kras.ru
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– ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ «ȼɟɞɨɦɨɫɬɢ ɤɚɮɟɞɪɵ» ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɚ ɞɥɹ ɭɱɟɬɚ ɢ 

ɚɧɚɥɢɡɚ ɭɫɩɟɜɚɟɦɨɫɬɢ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ. Ɉɧɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɤɚɤ ɜ 

ɬɟɱɟɧɢɟ ɫɟɦɟɫɬɪɚ, ɬɚɤ ɢ ɩɨ ɢɬɨɝɚɦ ɫɟɫɫɢɢ.  ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɜɟɞɨɦɨɫɬɶ 

ɭɫɩɟɜɚɟɦɨɫɬɢ – ɷɬɨ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɣ ɚɧɚɥɨɝ ɛɭɦɚɠɧɨɣ ɜɟɞɨɦɨɫɬɢ.  

ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ «ȼɟɞɨɦɨɫɬɢ ɤɚɮɟɞɪɵ» ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɢ ɡɚɩɨɥɧɹɬɶ: 

ɪɟɣɬɢɧɝɨɜɵɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɜɟɞɨɦɨɫɬɢ ɭɱɟɬɚ ɭɫɩɟɜɚɟɦɨɫɬɢ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ; 

 ɜɟɞɨɦɨɫɬɢ ɤɭɪɫɨɜɵɯ ɪɚɛɨɬ (ɩɪɨɟɤɬɨɜ);  

 ɜɟɞɨɦɨɫɬɢ ɩɨ ɩɪɚɤɬɢɤɚɦ; 

 ɜɟɞɨɦɨɫɬɢ ɢɬɨɝɨɜɵɯ ɷɤɡɚɦɟɧɨɜ ɩɨ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɟ ɢ ɢɬɨɝɨɜɵɯ 

ɦɟɠɞɢɫɰɢɩɥɢɧɚɪɧɵɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɷɤɡɚɦɟɧɨɜ;  

 ɯɪɚɧɢɬɶ ɜɟɞɨɦɨɫɬɢ ɜ ɜɢɞɟ ɮɚɣɥɨɜ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɮɨɪɦɚɬɚ ɢ ɜ ɛɚɡɟ 

ɞɚɧɧɵɯ SQL ɫɟɪɜɟɪɚ ɫ ɰɟɥɶɸ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɣ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɜ 

ɪɚɦɤɚɯ ɞɟɤɚɧɚɬɨɜ (ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɜɨɞɧɵɯ ɜɟɞɨɦɨɫɬɟɣ, ɜɵɱɢɫɥɟɧɢɹ ɪɟɣɬɢɧɝɚ 

ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɡɚ ɫɟɦɟɫɬɪ, ɤɭɪɫ, ɜɟɫɶ ɫɪɨɤ ɨɛɭɱɟɧɢɹ; ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ ɫɬɢɩɟɧɞɢɢ). 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 6 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɝɥɚɜɧɨɟ ɨɤɧɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ «ȼɟɞɨɦɨɫɬɢ 

ɤɚɮɟɞɪɵ». 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 6 – Ƚɥɚɜɧɨɟ ɨɤɧɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ «ȼɟɞɨɦɨɫɬɢ ɤɚɮɟɞɪɵ» 



47 
 

 ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ «ɉɥɚɧɵ» ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɜ ɪɚɦɤɚɯ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɟɞɢɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɭɱɟɛɧɨɝɨ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɭɱɟɛɧɵɯ 

ɩɥɚɧɨɜ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɭɪɨɜɧɟɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ: ɫɩɟɰɢɚɥɢɬɟɬ, ɛɚɤɚɥɚɜɪɢɚɬ, 

ɦɚɝɢɫɬɪɚɬɭɪɚ ɨɱɧɨɣ, ɨɱɧɨ-ɡɚɨɱɧɨɣ ɢ ɡɚɨɱɧɨɣ ɮɨɪɦ ɨɛɭɱɟɧɢɹ.  

ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɦɚɤɟɬɵ ɪɚɛɨɱɢɯ ɭɱɟɛɧɵɯ ɩɥɚɧɨɜ ɫɨɞɟɪɠɚɬ:  

 ɝɪɚɮɢɤ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ;  

 ɬɚɛɥɢɰɭ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ ɫ ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɱɚɫɨɜ, ɡɚɱɟɬɧɵɯ 

ɟɞɢɧɢɰ ɢ ɮɨɪɦ ɤɨɧɬɪɨɥɹ; 

 ɫɜɨɞɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨ ɛɸɞɠɟɬɭ ɜɪɟɦɟɧɢ (ɜ ɧɟɞɟɥɹɯ, ɱɚɫɚɯ, ɡɚɱɟɬɧɵɯ 

ɟɞɢɧɢɰɚɯ);  

 ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ, ɩɪɟɞɞɢɩɥɨɦɧɨɣ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɜɢɞɚɯ 

ɩɪɚɤɬɢɤɚɯ;  

 ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɞɢɩɥɨɦɧɵɯ ɢ ɤɭɪɫɨɜɵɯ ɪɚɛɨɬɚɯ;  

 ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɷɤɡɚɦɟɧɚɯ;  

 ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ [80]. 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 7 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɝɥɚɜɧɨɟ ɨɤɧɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ 

«ɉɥɚɧɵ».  

Ɋɢɫɭɧɨɤ 7 – Ƚɥɚɜɧɨɟ ɨɤɧɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ «ɉɥɚɧɵ» 
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ȼɫɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ ɋɎɍ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɵ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɟɬɶɸ. ɗɬɨ ɞɚɟɬ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɛɟɫɩɪɟɩɹɬɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɛɦɟɧɚ ɞɚɧɧɵɦɢ. ȼ ɨɛɳɟɦ, ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧ ɢ ɜ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɟ ɲɢɪɨɤɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. 

2.5 Ⱥɧɚɥɢɡ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ 

Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜɭɡɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɛɨɥɶɲɢɦ ɨɛɴɟɦɨɦ ɢ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɟɦ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɩɨɬɨɤɨɜ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɨɧɢ ɧɟɫɭɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɨɛɳɟɞɨɫɬɭɩɧɵɣ, ɧɨ ɢ 

ɭɡɤɨɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɣ, ɞɚɠɟ ɡɚɤɪɵɬɵɣ ɞɥɹ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪ. Ⱦɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɢɞɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, 

ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɤɚɤ ɧɚ ɛɭɦɚɠɧɵɯ, ɬɚɤ ɢ ɧɚ ɦɚɲɢɧɧɵɯ ɢ ɜɢɞɟɨɧɨɫɢɬɟɥɹɯ.  

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɣ ɩɨɬɨɤ ɜ ɜɵɫɲɟɦ ɭɱɟɛɧɨɦ ɡɚɜɟɞɟɧɢɢ ɦɨɠɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 

ɤɚɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɧɚɯɨɞɹɳɢɟɫɹ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɝɨ 

ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢ ɢɦɟɸɳɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ. Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɩɚɪɚɦɟɬɪɚɦɢ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɨɬɨɤɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɛɴɟɦ, ɜɪɟɦɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɟɝɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɟ ɪɹɞ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɵɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ, 

ɢɦɟɸɳɢɯ ɩɪɢɤɥɚɞɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɪɟɲɚɸɳɢɯ ɡɚɞɚɱ. Ʉ ɧɢɦ 

ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɩɨɥɟɡɧɨɫɬɶ, ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɶ, ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ, ɩɨɧɹɬɧɨɫɬɶ ɢ ɞɪɭɝɢɟ [81, 82]. 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɥɸɛɨɝɨ ɜɭɡɚ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɥɶɧɵɟ 

ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɩɨɬɨɤɢ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɢ ɧɚɭɱɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ 

ɜɭɡɟ. Ʉ ɧɢɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɪɚɛɨɱɢɟ ɩɥɚɧɵ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɟɣ, ɪɚɛɨɱɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 

ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ, ɭɱɟɛɧɵɟ ɝɪɚɮɢɤɢ, ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨ ɤɨɧɬɢɧɝɟɧɬɟ ɜɭɡɚ, ɩɪɢɤɚɡɵ ɢ 

ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɹ ɪɟɤɬɨɪɚ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɢ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɜ ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɜ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ 

ɤɚɬɚɥɨɝ ɛɢɛɥɢɨɬɟɤɢ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɠɭɪɧɚɥɵ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɩɨɥɧɨɬɟɤɫɬɨɜɵɟ ɛɚɡɵ 

ɞɚɧɧɵɯ, ɤɚɤ ɫɨɡɞɚɜɚɟɦɵɟ ɧɚ ɦɟɫɬɟ, ɬɚɤ ɢ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɦɵɟ [83].  

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɜ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɣ 

ɫɬɟɩɟɧɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɨɣ ɩɪɢɧɹɬɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ȼɍɁɨɦ. ȼ 

ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɫɯɟɦɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɚɹ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 6, 

ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɜ ɜɢɞɟ ɫɭɩɟɪɩɨɡɢɰɢɢ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɣ ɫɯɟɦɟ 
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ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. ɉɨɬɨɤɢ ɰɢɪɤɭɥɢɪɭɸɳɟɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɦɨɠɧɨ 

ɪɚɡɞɟɥɢɬɶ ɧɚ: 

 ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɟ (ɩɪɢɤɚɡɵ ɢ ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɢɟɪɚɪɯɢɟɣ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ); 

 ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɟ (ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ); 

 ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɨɜɵɟ (ɞɚɧɧɵɟ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɡɚ ɩɪɨɬɟɤɚɸɳɢɦɢ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ); 

 ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ (ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɣ ɨɛɦɟɧ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 

ɡɚɩɪɚɲɢɜɚɟɦɵɟ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɢɥɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɢɡ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɛɢɛɥɢɨɬɟɤɢ, 

ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɡɚɩɪɨɫɵ ɢ ɬ.ɞ.) [84]. 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 8 ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɟ ɩɨɬɨɤɢ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɵ ɲɢɪɨɤɢɦɢ ɫɜɟɬɥɵɦɢ 

ɫɬɪɟɥɤɚɦɢ, ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɟ ɩɨɬɨɤɢ – ɭɡɤɢɦɢ ɨɞɧɨɫɬɨɪɨɧɧɢɦɢ ɫɬɪɟɥɤɚɦɢ, 

ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɨɜɵɟ ɩɨɬɨɤɢ – ɲɢɪɨɤɢɦɢ ɬɟɦɧɵɦɢ ɫɬɪɟɥɤɚɦɢ ɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ – ɭɡɤɢɦɢ ɞɜɭɯɫɬɨɪɨɧɧɢɦɢ ɫɬɪɟɥɤɚɦɢ. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 8 – ɍɩɪɨɳɟɧɧɚɹ ɫɯɟɦɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ 

 

ɉɥɚɬɮɨɪɦɨɣ ɞɥɹ ɨɛɦɟɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɫɥɭɠɢɬ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ 

ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɩɨɱɬɚ, ɬ.ɟ. ɦɧɨɝɨɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶɫɤɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɚɸɳɚɹ 
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ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɨɣ ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 

ɨɛɦɟɧɚ ɱɟɥɨɜɟɤɨ-ɱɢɬɚɟɦɵɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ. Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɦɢ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɪɢɤɚɡɵ, ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɹ, ɭɤɚɡɚɧɢɹ ɢ 

ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ ɞɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɩɨɞɥɟɠɚɳɢɟ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɸ. Ɍɚɤɠɟ ɞɥɹ 

ɨɛɦɟɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɋɗȾ Lotus Notes, ɮɭɧɤɰɢɹ ɤɨɬɨɪɨɣ, ɤɚɤ 

ɛɵɥɨ ɨɬɦɟɱɟɧɨ ɜ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦ ɩɭɧɤɬɟ, ɫɜɨɞɢɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɥɢɲɶ ɤ ɨɬɦɟɬɤɟ, ɧɚ 

ɤɚɤɨɦ ɷɬɚɩɟ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬ.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɜ ɋɎɍ ɜɫɟ ɟɳɟ ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɟɬ 

ɛɭɦɚɠɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ ɢ ɯɨɬɶ ɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ, ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɚ ɨɧɚ ɧɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟ 

ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ. Ⱥ ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ ɜɭɡɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɜɧɭɬɪɢɜɭɡɨɜɫɤɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɢ ɛɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɬɚɤɨɣ ɩɪɢɧɰɢɩ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɢ ɩɥɨɯɨ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɵɦ.  
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3 ɋɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ 

3.1 Ɉɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ ɜɵɛɨɪɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɞɥɹ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɜ ɎȽȺɈɍ ȼɈ 
ɋɎɍ 

ȼ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɣ ɝɥɚɜɟ ɜ ɩɭɧɤɬɟ 2.3 ɛɵɥɢ ɨɩɢɫɚɧɵ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɩɪɨɬɟɤɚɸɳɢɟ 

ɜ ɋɢɛɢɪɫɤɨɦ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɦ ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ, ɞɚɥɟɟ ɩɪɨɜɟɞɟɦ ɪɚɧɠɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɨɩɢɫɚɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ [85]. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 4. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 4 – Ɋɚɧɠɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɋɎɍ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ 

ȼɚɠɧɨɫɬɶ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ/ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ȼɵɫɨɤɚɹ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 

ɋɪɟɞɧɹɹ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 

ɇɢɡɤɚɹ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 

Ɉɱɟɧɶ ɜɚɠɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ Ɇɨɧɢɬɨɪɢɧɝ 
ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ; 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɭɱɟɛɧɨ-
ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ; ɭɱɟɛɧɨ-
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ 

ȼɚɠɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ Ɋɚɛɨɬɚ ɩɪɢɟɦɧɨɣ 
ɤɨɦɢɫɫɢɢ; 
ɤɚɞɪɨɜɵɣ ɭɱɟɬ 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɟɣ ɢ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɢɡɚɰɢɟɣ; 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɤɨɧɬɢɧɝɟɧɬɨɦ 

- 

ȼɬɨɪɨɫɬɟɩɟɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ 
ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ; ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɞɨɜɭɡɨɜɫɤɨɣ 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨ-
ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ 

- 

 

ɂɡ ɬɚɛɥɢɰɵ 4 ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɟɧ 

ɞɥɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, ɬ.ɤ. ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɟɬ ɜɫɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, ɧɨ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɟɧ. ȼɫɟ ɨɫɬɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 4, ɨɛɥɚɞɚɸɬ ɥɢɛɨ ɜɵɫɨɤɨɣ, ɥɢɛɨ ɫɪɟɞɧɟɣ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɢ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɜɨɩɪɨɫ ɢɯ ɪɟɫɬɪɭɤɬɭɪɢɡɚɰɢɢ ɧɟ ɫɬɨɢɬ 

ɬɚɤ ɨɫɬɪɨ. 
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Ⱦɚɥɟɟ ɜɵɞɟɥɢɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɥɹ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ, ɢ ɩɪɨɜɟɞɟɦ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɋɎɍ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ. Ʉ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ: 

 ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɫɪɨɤɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ; 

 ɜɪɟɦɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. ȼɪɟɦɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɦ 

ɩɪɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɬ.ɤ. ɢɧɨɝɞɚ ɬɪɟɛɭɸɬɫɹ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ 

ɡɚɬɪɚɬɵ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɢ ɜɢɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɱɬɨ ɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ 

ɧɚ ɪɚɛɨɬɟ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɧɨɫɬɢ, ɤɚɤ ɫɚɦɨɝɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ, ɬɚɤ ɢ 

ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ, ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɧɢɦ; 

 ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ. ȼ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɩɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɦɨɝɭɬ ɜɨɡɧɢɤɧɭɬɶ ɨɲɢɛɤɢ, ɱɬɨ ɜɟɞɟɬ ɤ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɩɟɪɟɞɟɥɚɬɶ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬ, ɢ ɤɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ, ɷɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɡɚɬɪɚɬɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ; 

 ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɣ ɩɨ ɩɪɨɰɟɫɫɭ, ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ 

ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɚɭɞɢɬɨɜ ɢ ɩɪɨɜɟɪɨɤ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ; 

 ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɣ ɩɨ ɩɪɨɰɟɫɫɭ, 

ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɚɭɞɢɬɨɜ ɢ ɩɪɨɜɟɪɨɤ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɦɢ ɢ ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɦɢ 

ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɹɦɢ; 

 ɨɡɧɚɤɨɦɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɋɆɄ; 

 ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɨɡɜɪɚɬɨɜ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ; 

 ɫɬɟɩɟɧɶ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ – ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɞɨɫɬɭɩ 

ɤ ɋɗȾ [86, 87]. 

Ⱦɚɧɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɨɬɦɟɱɟɧɵ ɜ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɯ, ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɭɸɳɢɯ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ, ɧɨ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ 

ɢɯ ɢɡɦɟɪɟɧɢɟ ɧɟ ɜɟɞɟɬɫɹ. ɉɪɨɜɟɞɟɦ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɜ ɋɢɛɢɪɫɤɨɦ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɦ ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ, 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɦ ɚɝɪɚɪɧɨɦ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ ɢ ɜ ȺɈ «ɗɪ-Ɍɟɥɟɤɨɦ 
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ɏɨɥɞɢɧɝ» ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɨɣ ɨɰɟɧɤɢ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ 

ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɨɫɨɛɵɯ ɪɚɡɥɢɱɢɣ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɜɩɨɥɧɟ ɭɦɟɫɬɧɨ 

ɫɪɚɜɧɢɜɚɬɶ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɵ ɢ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɭɸ ɤɨɦɩɚɧɢɸ. ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 5 

ɩɪɢɜɟɞɟɧ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɜ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ.  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 5 – ɋɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ 

Ɂɧɚɱɟɧɢɟ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ / 
ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 

ɋɎɍ ɄɪɚɫȽȺɍ ɗɊ-Ɍɟɥɟɤɨɦ ɏɨɥɞɢɧɝ 
ɋɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɫɪɨɤɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ 

ɇɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɚɹ 
ɡɚɞɟɪɠɤɚ (2-3 ɞɧɹ) 

5 5 5 
 

 ȼɪɟɦɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 
Ɍɪɟɛɭɸɬɫɹ 
ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ 
ɡɚɬɪɚɬɵ ɜɪɟɦɟɧɢ 

3 - - 

Ɂɚɬɪɚɬɵ ɜɪɟɦɟɧɢ 
ɨɰɟɧɢɜɚɸɬɫɹ ɤɚɤ 
ɫɪɟɞɧɢɟ 

- 6 - 

Ɂɚɬɪɚɬɵ ɜɪɟɦɟɧɢ 
ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɟ 

- - 9 

 Ɇɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ 
Ɇɢɧɢɦɚɥɶɧɵɟ 
ɡɚɬɪɚɬɵ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ 
ɦɚɬ. ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

5 7 9 

 Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɣ ɩɨ ɩɪɨɰɟɫɫɭ 
ɇɟɬ 10 10 10 
 Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɣ (ɡɚɦɟɱɚɧɢɣ) ɩɨ ɩɪɨɰɟɫɫɭ 
1 - - - 
2 - - 5 
3 3 3 - 
 Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɦɢ ɢ ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɦɢ 

ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɹɦɢ 
90-100% - - 10 
40-60% 4 4 - 
 Ɉɡɧɚɤɨɦɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɋɆɄ 
90-100% - - 10 
60-80% 5 5 - 

 Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɨɡɜɪɚɬɨɜ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ 
5-20% 3 3 3 

 ɋɬɟɩɟɧɶ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ 
100% - - 10 
60-80% - 5 - 
40-60% 4 - - 
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ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨɫɬɪɨɢɦ ɞɢɚɝɪɚɦɦɭ 

«ɩɚɭɬɢɧɭ» [88]. Ⱦɚɧɧɚɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 9. 

 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 9 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ «ɩɚɭɬɢɧɚ» 

  

ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɩɪɢ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɋɎɍ ɨɬɫɬɚɟɬ ɩɨ ɪɹɞɭ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɨɬ ɄɪɚɫȽȺɍ ɢ 

ȺɈ «ɗɊ-Ɍɟɥɟɤɨɦ ɏɨɥɞɢɧɝ», ɱɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɝɨ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ. Ɂɧɚɱɢɬɟɥɶɧɟɣ ɜɫɟɝɨ ɷɬɨ ɨɬɫɬɚɜɚɧɢɟ ɡɚɦɟɬɧɨ ɩɨ ɬɚɤɢɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ, 

ɤɚɤ ɜɪɟɦɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɢ ɫɬɟɩɟɧɶ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɩɪɢ 

ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɛɭɞɟɬ ɨɛɪɚɳɟɧɨ ɧɚ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɢɦɟɧɧɨ ɷɬɢɯ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ. 

3.2 Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ 
«ɤɚɤ ɟɫɬɶ» 

ɉɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ, ɜɵɛɪɚɧɧɵɣ ɞɥɹ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ,  

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɱɚɫɬɶɸ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɜɭɡɚ. Ⱦɚɧɧɵɣ 

ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɟɧ ɞɥɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɥɸɛɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɬ.ɤ. ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɹ 

ɧɭɠɧɚ ɜɫɟɦ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦ ɢ ɜɫɟɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɞɥɹ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɣ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɢ 
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ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɬɚɤɠɟ ɨɧɚ ɧɭɠɧɚ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦ ɞɥɹ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 

ɪɚɛɨɬɵ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɦɢ. ɐɟɥɹɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɞɨɜɟɞɟɧɢɟ ɞɨ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɫɨɞɟɪɠɚɳɟɣɫɹ ɜ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɯ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, ɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢ 

ɪɚɫɩɨɪɹɞɢɬɟɥɶɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ [89].  

ɉɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɪɢɤɚɡɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɤɨɧɬɢɧɝɟɧɬɨɦ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ, ɬ.ɟ. ɷɬɨ ɩɪɢɤɚɡɵ ɨɛ 

ɨɬɱɢɫɥɟɧɢɢ, ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɢ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɢɥɢ ɩɪɨɞɥɟɧɢɢ ɚɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɨɬɩɭɫɤɚ, ɜɵɯɨɞɚ ɢɡ ɧɟɝɨ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɬɢɩɟɧɞɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɢɤɚɡɵ. Ɉɫɧɨɜɧɵɦ 

ɜɥɚɞɟɥɶɰɟɦ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚ, ɬɚɤɠɟ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɜɥɚɞɟɥɶɰɟɜ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨɞɩɢɫɵɜɚɟɬɫɹ 

ɩɪɢɤɚɡ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɟɝɨ ɬɢɩɚ – ɭɱɟɛɧɵɣ ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ, ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɹ, 

ɩɪɚɜɨɜɨɣ ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ.  

ɉɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ȼ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 3 [90, 91]. Ⱦɚɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɢɧɢɰɢɢɪɭɟɬɫɹ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɟɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ. ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɬɚɤɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɦɨɝɭɬ ɜɵɫɬɭɩɚɬɶ ɥɢɱɧɵɟ ɡɚɹɜɥɟɧɢɹ 

ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ, ɡɚɱɟɬɧɵɟ ɢ ɷɤɡɚɦɟɧɚɰɢɨɧɧɵɟ ɜɟɞɨɦɨɫɬɢ. Ɂɚɬɟɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ 

ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ-2 ɫɨɡɞɚɟɬɫɹ ɩɪɨɟɤɬ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ. ɉɨɫɥɟ ɷɬɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɨɬɩɪɚɜɥɹɟɬɫɹ ɞɥɹ ɜɧɟɫɟɧɢɹ ɜ ɫɢɫɬɟɦɭ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ Lotus Notes ɜ ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɨɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ-1. Ⱦɚɥɟɟ ɩɪɨɟɤɬ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɩɨɞɩɢɫɵɜɚɟɬɫɹ ɭ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɢ, ɟɫɥɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨɞɩɢɫɵɜɚɟɬ 

ɩɪɨɟɤɬ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ, ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɜɧɟɞɪɹɟɬɫɹ ɢ ɩɟɪɟɞɚɟɬɫɹ ɧɚ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɢ 

ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɞɟɣɫɬɜɢɹ. ȿɫɥɢ ɠɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɧɟ ɩɨɞɩɢɫɵɜɚɟɬ ɩɪɨɟɤɬ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ 

ɢ ɧɚɯɨɞɢɬ ɜ ɧɟɦ ɧɟɞɨɪɚɛɨɬɤɢ, ɬɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɨɬɩɪɚɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚ ɞɨɪɚɛɨɬɤɭ, ɚ ɡɚɬɟɦ 

ɫɧɨɜɚ ɧɚ ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ-1 ɭɜɟɞɨɦɥɹɟɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ-2 ɨ 

ɜɨɡɜɪɚɬɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɡɚɜɟɪɲɟɧɧɵɦ ɩɨɫɥɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɞɨɤɭɦɟɧɬ 

ɩɪɢɧɹɬ ɤ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɸ [92, 93]. 
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ȼ ɯɨɞɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɛɵɥɢ 

ɜɵɹɜɥɟɧɵ ɬɪɢ ɩɪɨɛɥɟɦɧɵɟ ɨɛɥɚɫɬɢ. ɉɟɪɜɚɹ – ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɣ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɨɣ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɪɢ ɫɨɡɞɚɧɢɢ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɜ Ⱥɂɋ «Ⱦɟɤɚɧɚɬ» – ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɨɡɞɚɸɬɫɹ 

ɩɪɨɟɤɬɵ ɩɪɢɤɚɡɨɜ, ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɪɭɱɧɨɝɨ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɲɚɛɥɨɧɚ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ, ɱɬɨ ɢɧɨɝɞɚ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɨɲɢɛɤɚɦ. ȼɬɨɪɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɧɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ 

ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɨɬɩɪɚɜɥɹɬɶ ɩɪɨɟɤɬɵ ɩɪɢɤɚɡɨɜ ɜ ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɨɟ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ-1 ɢɡ-ɡɚ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɋɗȾ ɜ ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɨɦ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɢ-2. Ɍɪɟɬɶɹ 

ɩɪɨɛɥɟɦɧɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ ɫɥɟɞɭɟɬ ɢɡ ɜɬɨɪɨɣ. Ɍɚɤ ɤɚɤ ɜ ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɨɦ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɢ-2 

ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɋɗȾ, ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɯɨɞ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜɢɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɩɪɨɫɬɨ ɧɟ ɡɧɚɟɬ, ɧɚ ɤɚɤɨɦ ɷɬɚɩɟ ɜɢɡɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬ. ȼɵɹɜɥɟɧɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɸɬ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɧɢɠɚɸɬ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɟɝɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ. ȼ 

ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ȼ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 4 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɭɤɪɭɩɧɟɧɧɚɹ ɫɯɟɦɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɫ ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ ɩɪɨɛɥɟɦɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɟɣ. 

ɉɪɨɜɟɞɟɦ SWOT-ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ «ɤɚɤ ɟɫɬɶ». 

SWOT-ɚɧɚɥɢɡ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɫɢɥɶɧɵɯ ɢ ɭɹɡɜɢɦɵɯ ɫɬɨɪɨɧ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɩɪɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɚɧɚɥɢɡ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɭɝɪɨɡ ɨɬ 

ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɢɡɜɧɟ, ɩɨɢɫɤ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɟɞɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɭɬɟɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ [94, 

95]. Ɇɚɬɪɢɰɚ SWOT-ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 6. 

ɉɪɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ SWOT-ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɨɛɪɚɳɚɬɶ ɧɚ ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ. ɂɡ ɞɚɧɧɨɝɨ ɫɩɢɫɤɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɜɵɛɟɪɟɦ ɬɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɥɟɞɭɟɬ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ: 

 ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ; 

 ɜɨɡɦɨɠɧɨɟ ɞɭɛɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɣ;  

 ɧɟɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɶ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ; 

 ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɧɢɟ ɛɭɦɚɠɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ; 
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 ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ 

ɮɨɪɦɟ. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 6 – Ɇɚɬɪɢɰɚ SWOT-ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ «ɤɚɤ 

ɟɫɬɶ» 

 ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɍɝɪɨɡɵ 
ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ  ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɹ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ; 
 ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ; 
 ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ. 

 ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ; 
 ɱɚɫɬɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ 
ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɟ, ɜ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɯ ɢ 
ɩɨɥɨɠɟɧɢɹɯ. 

ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ  ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 
ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚ; 
 ɨɬɞɚɥɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; 
 ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ; 
 ɜɨɡɦɨɠɧɨɟ ɞɭɛɥɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɮɭɧɤɰɢɣ;  
 ɧɟɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɶ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ; 
 ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɧɢɟ ɛɭɦɚɠɧɨɝɨ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ; 
 ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 
ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɜ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɮɨɪɦɟ. 

 ɫɛɨɢ ɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɫɢɫɬɟɦɚɯ; 
 ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɨɬ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ; 
 ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɨɬ ɫɜɹɡɢ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ. 

 

ɉɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɦɭ SWOT-ɚɧɚɥɢɡɭ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɋɎɍ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɭɸ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɢɥɶɧɵɯ 

ɫɬɨɪɨɧ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɬɟɤɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɫɢɥɭ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ 

ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɭɝɪɨɡ ɩɪɨɰɟɫɫɚ [96]. 

Ⱦɚɥɟɟ ɜɵɩɨɥɧɢɦ ɨɰɟɧɤɭ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ. ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦ ȽɈɋɌɨɦ Ɋ ɂɋɈ/ɆɗɄ 15504-2–

2009 ɨɰɟɧɤɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɩɨ 6-ɛɚɥɥɶɧɨɣ ɲɤɚɥɟ [97]. ɋɚɦɚɹ ɧɢɡɤɚɹ 

ɨɰɟɧɤɚ – ɧɟɩɨɥɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɫɚɦɚɹ ɜɵɫɨɤɚɹ – ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɭɸɳɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, 

Ⱦɚɧɧɚɹ ɲɤɚɥɚ ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɨɦ ɪɨɞɟ ɩɟɪɟɤɥɢɤɚɟɬɫɹ ɫ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɨɰɟɧɤɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɟɣ ɡɪɟɥɨɫɬɢ. ɉɪɟɞɥɨɠɟɧɧɚɹ ɜ 

ȽɈɋɌɟ Ɋ ɂɋɈ/ɆɗɄ 15504-2–2009 ɫɯɟɦɚ ɨɰɟɧɤɢ ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɢɡɦɟɪɟɧɢɢ 
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ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɩɨ ɧɚɛɨɪɭ ɟɝɨ ɚɬɪɢɛɭɬɨɜ. Ʉɚɠɞɵɣ ɚɬɪɢɛɭɬ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɤɨɧɤɪɟɬɧɭɸ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɭ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ, ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, 

ɪɚɧɠɢɪɭɸɬɫɹ ɩɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɲɤɚɥɟ. ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 7 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɨɰɟɧɤɚ 

ɭɪɨɜɧɟɣ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɋɎɍ. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 7 – ɍɪɨɜɧɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɋɎɍ 

ɍɪɨɜɧɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ Ⱥɬɪɢɛɭɬɵ 
ɍɪɨɜɟɧɶ 0  

ɇɟɩɨɥɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ 
- 

ɍɪɨɜɟɧɶ 1 
Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɧɵɣ 

ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɂɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɵ ɜɯɨɞɧɵɟ ɢ ɜɵɯɨɞɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, 
ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɨɫɬɚɜ ɪɚɛɨɬ. 

ɍɪɨɜɟɧɶ 2 
ɍɩɪɚɜɥɹɟɦɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ 

 ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɵ ɰɟɥɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ; 
 ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɹ; 
 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ; 
 ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɵ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɩɪɨɞɭɤɬɚɦ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ;  
  ɰɟɥɟɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ – ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɚɱɟɫɬɜɨ, ɜɪɟɦɹ, ɨɛɴɟɦ 

ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɧɟ ɜ ɩɨɥɧɨɣ ɦɟɪɟ. 
ɍɪɨɜɟɧɶ 3 

ɍɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɣ 
ɩɪɨɰɟɫɫ 

 ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɵ ɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɵ ɪɨɥɢ ɢ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɟ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɞɥɹ 
ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɧɟ ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɟɬɫɹ; 

 ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɪɟɫɭɪɫɵ ɢ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɞɨɫɬɭɩɧɵ, ɜɵɞɟɥɟɧɵ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ, ɧɨ ɧɟ ɜ 
ɩɨɥɧɨɣ ɦɟɪɟ; 

 ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɹ ɩɨ ɩɪɨɰɟɫɫɭ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶɫɹ ɤɚɤ 
«ɚɞɟɤɜɚɬɧɚɹ». 

ɍɪɨɜɟɧɶ 4 
ɉɪɟɞɫɤɚɡɭɟɦɵɣ 

ɩɪɨɰɟɫɫ 

 ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɧɟ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ; 
 ɰɟɥɟɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɧɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ; 
 ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɧɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ; 
 ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɸɬɫɹ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɭɸɳɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ 

ɧɚ ɨɫɨɛɵɟ ɩɪɢɱɢɧɵ ɜɚɪɢɚɰɢɣ. 
ɍɪɨɜɟɧɶ 5 

Ɉɩɬɢɦɢɡɢɪɭɸɳɢɣ 
ɩɪɨɰɟɫɫ 

 ɰɟɥɢ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɣ ɧɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ;  
 ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɧɟ ɜɵɹɜɥɟɧɵ. 
 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɭɪɨɜɧɸ ɧɟɩɨɥɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɬ.ɤ. ɭɤɚɡɚɧɧɵɟ 

ɚɬɪɢɛɭɬɵ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɸɬ 

ɥɢɛɨ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵ, ɱɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɞɚɧɧɨɝɨ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ. 
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 3.3 Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɩɨ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ 

3.3.1 ȼɵɛɨɪ ɫɢɫɬɟɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɨɦ ɜ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ  
Ⱥɧɚɥɢɡ ɭɪɨɜɧɹ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɋɎɍ ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ 

ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɟɞɢɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ, ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɸɳɚɹ ɧɚɥɢɱɢɟ 

ɭɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɦɟɧɚ ɦɟɠɞɭ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɜɭɡɚ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɪɚɡɜɢɬɚ, 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɢ ɫɬɭɞɟɧɬɵ ɧɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɵ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɞɚɧɧɵɯ ɜ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ 

ɫɪɟɞɟ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɦ ɧɭɠɧɨɣ ɢ ɢɡɛɵɬɤɨɦ ɭɫɬɚɪɟɜɲɟɣ ɢ ɧɟɤɨɪɪɟɤɬɧɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

Ʉɥɸɱɟɜɵɦ ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ 

ɨɫɬɚɜɚɬɶɫɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɦ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɭɱɟɛɧɵɦ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɧɚ ɛɚɡɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɦɢ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ 

ɧɚɞɟɠɧɨɣ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɭɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 

ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɞɚɧɧɵɦ, ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɫɬɢ ɜɫɟɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɞɜɭɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ – 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɜɭɡɚ ɜ ɰɟɥɨɦ [98-100]. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɷɬɨɝɨ, ɛɵɥ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧ ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ, ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɵɯ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɨɦ ɋɎɍ: 

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ 

ɫɪɨɤɨɜ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɢ, ɰɟɥɨɫɬɧɨɫɬɢ ɢ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɢ ɫɨɝɥɚɫɭɟɦɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɹ ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɢ ɩɨɢɫɤ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɞɚɧɢɣ ɢ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɩɨɥɧɨɝɨ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɦ ɜɢɞɟ. ɉɟɪɟɯɨɞ ɤ 
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ɛɟɡɛɭɦɚɠɧɨɦɭ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɭ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ 

ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ, ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɪɚɫɯɨɞɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ 

ɪɟɲɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɤɨɧɮɢɞɟɧɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ. ɍɬɪɚɬɚ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɦɨɠɟɬ 

ɩɨɜɥɟɱɶ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɫɟɪɶɟɡɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɲɢɮɪɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨɡɜɨɥɢɬ 

ɩɪɟɫɟɱɶ ɩɨɩɵɬɤɢ ɧɟɫɚɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɸ 

ɤɨɧɮɢɞɟɧɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ ɬɚɤɠɟ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ 

ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɩɨɞɩɢɫɢ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɦɧɨɝɨɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚɞ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ – 

ɫɨɡɞɚɧɢɟ, ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɜɟɪɫɢɨɧɧɨɫɬɢ, ɩɨɢɫɤ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ. Ɍɚɤɨɣ 

ɫɩɨɫɨɛ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɨɱɟɧɶ ɭɞɨɛɟɧ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ 

ɤɨɬɨɪɵɯ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɨ ɭɞɚɥɟɧɵ ɞɪɭɝ ɨɬ ɞɪɭɝɚ, ɤɚɤ ɜ ɋɎɍ. 

Ɇɧɨɝɨɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶɫɤɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɦɭ 

ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɸ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɩɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɢ ɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨɣ 

ɡɚɝɪɭɡɤɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɢ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɯ ɥɢɰ; 

 ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɫɨɝɥɚɫɭɟɦɵɯ ɢ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɜ ɟɞɢɧɨɦ 

ɦɟɫɬɟ, ɫ ɮɭɧɤɰɢɹɦɢ ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ ɩɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ. Ɍɚɤ ɫɢɫɬɟɦɚ, 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɚɹ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ, ɨɛɴɟɞɢɧɢɬ ɪɚɡɪɨɡɧɟɧɧɵɟ ɩɨɬɨɤɢ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɨ ɭɞɚɥɟɧɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɢ 

ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɨɤɪɚɬɢɬ ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɩɨɢɫɤ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ, 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɦɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɨɦ. ɂɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦɢ 

ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɰɟɥɨɫɬɧɨɫɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɨɛɪɚɳɚɸɳɟɣɫɹ ɜɧɭɬɪɢ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɫɢɫɬɟɦɭ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɜ ɜɢɞɟ ɫɜɹɡɭɸɳɟɝɨ ɡɜɟɧɚ ɦɟɠɞɭ 

ɪɚɡɧɵɦɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦɢ. 

Ⱦɚɥɟɟ ɩɪɨɜɟɞɟɦ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɬɪɟɯ ɫɢɫɬɟɦ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ – ɋɗȾ Lotus Notes (ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ 

ɦɨɦɟɧɬ), ɋɗȾ «Ⱦɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ» ɧɚ ɛɚɡɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ OPTIMA-WorkFlow ɢ 

ɋɗȾ ɂɋ Aviscloud ɩɨ ɪɹɞɭ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ: 
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 «+» – ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶ;  

 «–» – ɮɭɧɤɰɢɹ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ;  

 «+/–» – ɮɭɧɤɰɢɹ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɚ ɱɚɫɬɢɱɧɨ) [101-103]. 

Ⱦɚɧɧɵɣ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɨɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 8. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 8 – ɋɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɨɦ  

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ 
ɫɢɫɬɟɦɚ 

 
ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɋɗȾ Lotus Notes 
ɋɗȾ «Ⱦɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ» 

ɧɚ ɛɚɡɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ 
OPTIMA-WorkFlow 

ɋɗȾ ɂɋ Aviscloud 

ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɹ 
ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɭɟɦɨɫɬɢ ɢ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɢ 

 
+ 

 
+ 

 
+ 

ɇɚɥɢɱɢɟ ɫɪɟɞɫɬɜ 
ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɩɪɢ ɫɛɨɹɯ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ 

 
+ 

 
+ 

 
+ 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɲɚɛɥɨɧɨɜ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ 

– + + 

Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɡɚɳɢɬɵ ɨɬ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɬɢɩɨɜ ɭɝɪɨɡ 

+ + + 

ɂɫɬɨɪɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ, 
ɜɟɪɫɢɨɧɧɨɫɬɶ 

 
+ 

 
+ 

 
+ 

ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɹ 
ɨɛɨ ɜɫɟɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɯ ɜ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɯ 

 
– 

 
– 

 
+ 

ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ 
ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɂɋ 

+ + + 

ɉɪɨɫɬɨɬɚ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ + + + 
ɉɨɢɫɤ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ + + + 
Ɋɟɝɢɫɬɪɚɰɢɨɧɧɚɹ ɤɚɪɬɨɱɤɚ + + + 
ɋɤɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ 
ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɧɢɟ 

+ +/– + 

ȼɟɞɟɧɢɟ ɚɪɯɢɜɨɜ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ 

+/– +/– + 

ɉɨɥɧɨɫɬɶɸ ɛɟɡɛɭɦɚɠɧɵɣ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ 

– – + 

 

ɋɗȾ Lotus Notes, ɤɨɬɨɪɚɹ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɨɦ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ 

ɞɟɧɶ, ɦɧɨɝɨ ɥɟɬ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟ ɢɦɟɥɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɧɨ ɜɪɟɦɟɧɚ ɦɟɧɹɸɬɫɹ, ɢ ɬɨ, 

ɱɬɨ ɜɱɟɪɚ ɛɵɥɨ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚɦɢ, ɫɟɝɨɞɧɹ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚɦɢ. 

Lotus Notes – ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨ ɡɚɦɤɧɭɬɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ ɜɫɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɟɦɭ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɪɚɛɨɬɵ – ɬɟɤɫɬɨɜɵɣ ɪɟɞɚɤɬɨɪ, 
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ɩɨɱɬɨɜɭɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ, ɫɢɫɬɟɦɭ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɞɪ. ɂ ɩɨɤɚ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɞɥɹ ɷɬɢɯ ɰɟɥɟɣ, ɜɫɟ ɨɱɟɧɶ ɭɞɨɛɧɨ ɢ ɯɨɪɨɲɨ. 

Ʉɚɤ ɛɵɥɨ ɨɬɦɟɱɟɧɨ ɪɚɧɟɟ, ɪɚɛɨɬɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ ɫɜɨɞɢɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ 

ɥɢɲɶ ɤ ɨɬɦɟɬɤɟ, ɧɚ ɤɚɤɨɦ ɷɬɚɩɟ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬ. ɇɨ ɫɟɝɨɞɧɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ 

ɷɬɨɝɨ ɭɠɟ ɦɚɥɨ. ɉɨɷɬɨɦɭ, ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɜ ɫɢɫɬɟɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɞɥɹ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɟɞɢɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ 

ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɫɢɫɬɟɦɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɂɋ Aviscloud. 

Ƚɥɚɜɧɵɦ ɨɬɥɢɱɢɟɦ ɂɋ Aviscloud ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɯ. ɇɚ 

ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ – ɷɬɨ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ. Ɉɛɥɚɱɧɵɟ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɸɬ ɩɪɨɩɭɫɤɧɭɸ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɫɟɬɟɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɂɌ-ɪɟɫɭɪɫɵ ɜ ɜɢɞɟ ɫɟɪɜɢɫɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɨɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ, ɧɟ 

ɜɤɥɚɞɵɜɚɹɫɶ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɧɨɜɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɧɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ 

ɝɨɬɨɜɢɬɶ ɧɨɜɵɟ ɤɚɞɪɵ ɢɥɢ ɩɨɤɭɩɚɬɶ ɥɢɰɟɧɡɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɧɨɜɨɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ. ɋɟɪɜɢɫɵ, ɜɯɨɞɹɳɢɟ ɜ ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɟ ɩɨɞɩɢɫɤɢ ɢɥɢ ɩɥɚɬɵ ɡɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɭɫɥɭɝɢ. Ɍɚɤɠɟ ɟɫɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɪɚɡɜɟɪɬɵɜɚɧɢɹ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɨɛɥɚɤɚ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ «Aviscloud» – ɩɟɪɜɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ, ɩɨɫɬɪɨɟɧɧɚɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ 

ɫɚɦɵɯ ɩɟɪɟɞɨɜɵɯ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Microsoft SharePoint 2013. 

ɂɋ «Aviscloud» ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɯ – ɤɨɝɞɚ ɜɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ 

ɯɪɚɧɢɬɫɹ ɢ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬɫɹ ɜ «ɨɛɥɚɤɟ», ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɨɦ ɜ ɰɟɧɬɪɟ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ 

ɞɚɧɧɵɯ (ɐɈȾ). Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɞɚɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜ ɤɨɪɨɬɤɢɟ ɫɪɨɤɢ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɦɨɳɧɵɣ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ. ȼɦɟɫɬɟ ɫ ɪɨɫɬɨɦ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɨɪɝɚɧɢɱɧɨ ɛɭɞɟɬ ɪɚɫɬɢ ɢ ɟɝɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɟ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ.  

ɉɟɪɟɱɢɫɥɢɦ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɷɬɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ: 
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 ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ ɭɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧ. Ⱦɨɤɭɦɟɧɬɵ ɯɪɚɧɹɬɫɹ ɜ 

ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɦ ɜɢɞɟ ɜ ɨɞɧɨɦ ɦɟɫɬɟ – ɜ ɨɛɥɚɤɟ; 

 ɜɫɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɞɨɫɬɭɩɧɵ ɢɡ ɥɸɛɨɣ ɬɨɱɤɢ ɢ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɡɚɳɢɳɟɧɵ 

ɨɬ ɧɟɫɚɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɞɨɫɬɭɩɚ; 

 ɜɫɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɧɚ ɥɸɛɵɯ 

ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚɯ. Ⱦɨɫɬɭɩ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬɫɹ ɩɨ ɨɞɧɨɣ ɭɱɟɬɧɨɣ ɡɚɩɢɫɢ; 

 ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬɫɹ 

ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɜɫɟɦɢ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɮɨɪɦɟ. ȼɫɟɝɞɚ ɢɡɜɟɫɬɟɧ 

ɫɬɚɬɭɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ; 

 ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ (ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɩɪɢɤɚɡɨɜ, 

ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɤɨɦɚɧɞɢɪɨɜɨɤ), ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɵ; 

 ɧɚ ɥɸɛɨɟ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ ɦɨɠɧɨ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɟ ɨɛ ɢɡɦɟɧɟɧɢɢ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ; 

 ɡɚɞɚɱɢ ɩɨ ɨɛɪɚɛɨɬɤɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɦɨɠɧɨ ɧɚɡɧɚɱɚɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɫ ɤɨɧɬɪɨɥɟɦ ɫɪɨɤɨɜ ɢɯ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɨɣ 

[104]. 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ Aviscloud 

ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɪɚɡɞɟɥɵ, ɨɬɨɛɪɚɠɚɟɦɵɟ ɧɚ ɝɥɚɜɧɨɣ ɫɬɪɚɧɢɰɟ: 

 ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɪɚɡɞɟɥɵ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɢ ɞɚɧɧɵɦɢ: Ⱦɨɤɭɦɟɧɬɵ, 

Ʉɨɧɬɪɚɝɟɧɬɵ, ɐɟɧɬɪ ɩɨɢɫɤɚ; 

 ɬɟɤɭɳɢɟ ɡɚɞɚɱɢ – ɡɚɞɚɱɢ, ɫɨɡɞɚɧɧɵɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢɥɢ 

ɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɟ ɟɦɭ; 

 ɢɧɮɨɪɦɟɪɵ – ɞɥɹ ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɬɟɤɭɳɢɦ ɞɚɧɧɵɦ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ; 

 ɤɚɥɟɧɞɚɪɶ – ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ; 

 ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ – ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɯ ɢ ɜɢɞɚɯ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɫ ɧɢɦɢ. 

ɂɧɬɟɪɮɟɣɫ ɪɚɡɞɟɥɚ Ⱦɨɤɭɦɟɧɬɵ ɂɋ Aviscloud ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 8. 

Ⱦɚɧɧɵɣ ɪɚɡɞɟɥ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɪɚɡɞɟɥɨɦ ɫɢɫɬɟɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ 
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ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ. ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɧɟɝɨ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɸ 

ɜɯɨɞɹɳɢɯ ɢ ɢɫɯɨɞɹɳɢɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ; ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ, ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ (ɩɪɢɤɚɡɨɜ, ɤɨɦɩɥɟɤɬɨɜ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɞɥɹ ɤɨɦɚɧɞɢɪɨɜɨɤ ɢ 

ɩɪ.). 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 8 – ɂɧɬɟɪɮɟɣɫ ɪɚɡɞɟɥɚ Ⱦɨɤɭɦɟɧɬɵ ɂɋ Aviscloud 

 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 9 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫ ɪɚɡɞɟɥɚ ɂɧɮɨɪɦɟɪɵ ɂɋ Aviscloud. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 9 – ɂɧɬɟɪɮɟɣɫ ɪɚɡɞɟɥɚ ɂɧɮɨɪɦɟɪɵ ɂɋ Aviscloud 

 

ɂɧɬɟɪɮɟɣɫ ɪɚɡɞɟɥɚ ɐɟɧɬɪ ɩɨɢɫɤɚ ɂɋ Aviscloud, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɨɞɟɪɠɢɬ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɞɥɹ ɩɨɢɫɤɚ ɩɨ ɤɨɧɬɟɤɫɬɭ ɢ ɚɬɪɢɛɭɬɚɦ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɜɵɫɨɤɭɸ 

http://www.aviscloud.ru/assets/images/help/8-1.jpg
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ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɨɫɬɶ (ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɡɚɩɪɨɫɚɦ) ɩɨɢɫɤɚ ɩɨ ɜɫɟɣ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɛɚɡɟ ɫ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɭɬɨɱɧɟɧɢɹ ɡɚɩɪɨɫɨɜ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 10 [103]. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 10 – ɂɧɬɟɪɮɟɣɫ ɪɚɡɞɟɥɚ ɐɟɧɬɪ ɩɨɢɫɤɚ ɂɋ Aviscloud 

 

Ɋɚɛɨɬɚ ɞɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɨɫɧɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɯ ɢ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɹɯ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ, ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɦɢ ɜ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ – ɋɬɚɧɞɚɪɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɋɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

«ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ» ɋɌɈ 4.2–03–2013, ɋɬɚɧɞɚɪɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ «Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɭɱɟɬɚ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ» 

ɋɌɈ 4.2–22–2009, ɂɧɫɬɪɭɤɰɢɹ ɩɨ ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɜ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ. Ɍɚɤɠɟ 

ɛɵɥɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɨ ɉɨɥɨɠɟɧɢɟ ɨ ɫɢɫɬɟɦɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɜ 

ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɨɟ ɜ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ Ƚ [105-108]. 

3.3.2 Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɦɨɞɟɥɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ 
ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ «ɤɚɤ ɧɚɞɨ» 

Ʉɚɤ ɛɵɥɨ ɨɬɦɟɱɟɧɨ ɪɚɧɟɟ, ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɜɭɡɚ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɧɚɥɢɱɢɟ 

ɪɚɡɧɨɪɨɞɧɵɯ ɩɨ ɫɜɨɢɦ ɩɪɨɮɢɥɹɦ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ, ɧɨ ɞɥɹ ɢɯ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ 

ɪɚɛɨɬɵ ɧɟ ɫɨɡɞɚɧɚ ɟɞɢɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ, ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɸɳɚɹ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɭɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɢ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɦɟɧɚ ɦɟɠɞɭ ɜɫɟɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦɢ, ɫɥɭɠɛɚɦɢ ɢ ɨɬɞɟɥɚɦɢ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɟɞɢɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɩɨɡɜɨɥɢɬ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɭ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ 
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ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɧɨ ɢ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɤɚɤ ɢɯ ɤɚɱɟɫɬɜɨ, ɬɚɤ ɢ 

ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ ɰɟɥɨɦ. 

Ⱦɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, ɧɭɠɧɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨ 

ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɧɚ ɫɢɫɬɟɦɭ ɜ ɰɟɥɨɦ – ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ, ɫɟɬɟɜɭɸ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɭ, 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ, ɫɢɫɬɟɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɫɢɫɬɟɦɭ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɤ ɬɪɭɞɭ, 

ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɭɸ ɤɭɥɶɬɭɪɭ [109-113]. Ɍɚɤ, ɞɥɹ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ 

ɋɎɍ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ, 

ɨɬɜɟɱɚɸɳɚɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. 

Ⱦɥɹ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɪɚɧɟɟ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 

ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɭɸ ɰɢɮɪɨɜɭɸ ɩɨɞɩɢɫɶ (ɗɐɉ) ɞɥɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɫɢɫɬɟɦɭ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɂɋ Aviscloud, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ 

ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɜɵɞɟɥɟɧɧɵɦ ɛɢɡɧɟɫ-ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ. Ⱦɚɧɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɢ ɫɨɡɞɚɫɬ ɟɞɢɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɦɨɞɟɥɶ, ɬ.ɤ. ɞɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɨɣ 

ɫɦɨɝɭɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɜɫɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. Ɇɨɞɟɥɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ «ɤɚɤ ɧɚɞɨ» ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ȼ ɧɚ 

ɪɢɫɭɧɤɟ 5. 

Ⱦɚɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɬ ɦɨɞɟɥɢ «ɤɚɤ ɟɫɬɶ» ɬɟɦ, ɱɬɨ ɩɪɢ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɋɗȾ ɂɋ Aviscloud ɢ ɗɐɉ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɮɭɧɤɰɢɹ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ 

ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɦ ɯɨɞɚ ɜɢɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɸ 

ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɩɪɢ 

ɜɢɡɢɪɨɜɚɧɢɢ. Ɍɚɤɠɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨɡɜɨɥɢɬ 

ɢɡɛɚɜɢɬɶɫɹ ɨɬ ɥɢɲɧɢɯ ɮɭɧɤɰɢɣ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɨɬɩɪɚɜɥɹɬɶ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɜ ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɨɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ-1, ɢɯ ɦɨɠɧɨ ɨɬɩɪɚɜɢɬɶ ɧɚɩɪɹɦɭɸ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɧɚ ɩɨɞɩɢɫɶ ɢ ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɦ ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ-1 ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ-2 ɨ ɜɨɡɜɪɚɬɟ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɞɚɧɧɨɣ ɂɋ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ-2 ɜɢɞɢɬ ɧɚ ɤɚɤɨɦ ɷɬɚɩɟ ɜɢɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬ. 

Ⱦɚɥɟɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɭɸ ɦɨɞɟɥɶ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɜ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ. 
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3.3.3 Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɜ 
ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ 

Ⱦɥɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɜ ɋɎɍ 

ɛɭɞɟɬ ɩɨɫɬɪɨɟɧɚ ɫɟɬɶ ɉɟɬɪɢ. ɋɟɬɶɸ ɉɟɬɪɢ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɦɧɨɠɟɫɬɜ 

ɋ = {Ɋ, Ɍ, I, Ɉ} , ɝɞɟ  P – ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɩɨɡɢɰɢɣ ɜ ɫɟɬɢ, P ≠ 0; Ɍ – ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ 

ɩɟɪɟɯɨɞɨɜ, Ɍ ≠ 0, Ɋ∩Ɍ = ∅; I – ˏːˑˉˈ˔˕вˑ в˘ˑˇːы˘ ˗˖ːˍ˙ˋˌ, I:Т  Р; О – ˏːˑˉˈ˔˕вˑ вы˘ˑˇːы˘ ˗˖ːˍ˙ˋˌ, О:Т  Р. 
ɋɟɬɢ ɉɟɬɪɢ ɭɞɨɛɧɨ ɢɡɨɛɪɚɠɚɬɶ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ ɝɪɚɮɚɦɢ. ȼɟɪɲɢɧɚɦɢ 

ɨɪɝɪɚɮɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨɡɢɰɢɢ ɢ ɩɟɪɟɯɨɞɵ, ɨɛɵɱɧɨ ɩɨɡɢɰɢɢ ɜ ɫɟɬɢ ɉɟɬɪɢ 

ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɵ ɤɪɭɠɤɨɦ, ɚ ɩɟɪɟɯɨɞɵ – ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨɣ ɥɢɧɢɟɣ. ɋɟɬɶ ɉɟɬɪɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɦɭɥɶɬɢɝɪɚɮɨɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɞɨɩɭɫɤɚɟɬɫɹ ɤɪɚɬɧɨɫɬɶ ɞɭɝ ɦɟɠɞɭ ɩɨɡɢɰɢɹɦɢ ɢ 

ɩɟɪɟɯɨɞɚɦɢ (ɜɟɪɲɢɧɚɦɢ ɝɪɚɮɚ) [114-117].  

ɉɨɫɬɪɨɢɦ ɫɟɬɶ ɉɟɬɪɢ, ɦɨɞɟɥɢɪɭɸɳɭɸ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɜ ɋɎɍ. ɋɟɬɶ ɉɟɬɪɢ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɚɹ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 11, ɨɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ 

ɦɨɞɟɥɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ «ɤɚɤ ɧɚɞɨ», ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɜ 

ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ȼ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 5.  

t1 – ɩɨɫɬɭɩɢɥɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ; 

t2 – ɩɪɨɟɤɬ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɫɨɡɞɚɧ; 

t3 – ɩɪɨɟɤɬ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɜɧɟɫɟɧ ɜ ɋɗȾ; 

t4 – ɩɪɨɟɤɬ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɨɬɩɪɚɜɥɟɧ ɧɚ ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɟ; 

t5 – ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɦ ɯɨɞɚ ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ; 

t6 – ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ; 

t7 – ɞɨɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ; 

t8 – ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɩɪɢɧɹɬ ɤ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɸ. 

p1 – ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ; 

p2 – ɜɧɟɫɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɜ ɋɗȾ; 

p3 – ɨɬɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɧɚ ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɟ; 

p4 – ɜɢɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ; 

p5 – ɩɪɨɟɤɬ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɡɚɜɢɡɢɪɨɜɚɧ; 

p6 – ɩɪɨɟɤɬ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɧɟ ɡɚɜɢɡɢɪɨɜɚɧ; 
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p7 – ɩɪɨɟɤɬ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɞɨɪɚɛɨɬɚɧ;   

p8 – ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ.  

ɉɨɡɢɰɢɹ p7 ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɞɨɪɚɛɨɬɚɧ ɥɢ ɩɪɨɟɤɬ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ. ɇɚɥɢɱɢɟ ɦɟɬɤɢ ɜ 

ɩɨɡɢɰɢɢ ɭɤɚɡɵɜɚɟɬ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɞɨɪɚɛɨɬɚɧ. Ʉɚɤ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɨɟɤɬ ɞɨɤɭɦɟɧɬ 

ɜɧɟɫɟɧ ɜ ɋɗȾ, ɫɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ ɩɟɪɟɯɨɞ t3, ɢ ɦɚɪɤɢɪɨɜɤɚ ɩɨɡɢɰɢɢ ɨɛɧɭɥɹɟɬɫɹ. ɉɨɫɥɟ 

ɞɨɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɡɚɩɭɫɤɚɟɬɫɹ ɩɟɪɟɯɨɞ t7, ɢ ɩɨɡɢɰɢɹ p7 ɜɧɨɜɶ 

ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɦɟɬɤɭ.  

3.3.4 Ɉɰɟɧɤɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ 

Ⱦɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɱɬɨ, ɤɚɤ ɢ ɜ 

ɤɚɤɭɸ ɫɬɨɪɨɧɭ ɢɡɦɟɧɢɬɫɹ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ.  

ɉɨɧɹɬɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɷɮɮɟɤɬɚ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɩɪɢɦɟɧɢɦɵ ɤ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ, ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɟ, ɩɪɨɟɤɬɭ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ. ɉɨɧɹɬɢɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɸɳɟɟ ɨɰɟɧɤɭ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɤ 

ɩɨɥɟɡɧɨɦɭ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɭ, ɩɪɢɦɟɧɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɫɮɟɪɟ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɟɳɟ ɜɟɫɶɦɚ 

ɫɥɚɛɨ ɢɡɭɱɟɧɨ: ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɹɫɧɨ, ɤɚɤ ɢ ɤɚɤɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ 

ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɢ, ɝɥɚɜɧɨɟ, ɤɚɤɨɣ ɞɚɟɬ ɷɮɮɟɤɬ [118].  

ɉɪɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɠɧɨ 

ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɢɛɥɢɡɢɬɟɥɶɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɫɨɜɨɤɭɩɧɵɣ ɞɨɯɨɞ, ɨɫɧɨɜɵɜɚɹɫɶ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ. ɉɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɷɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ 

ɬɟɦ, ɱɬɨ ɧɚ ɷɬɚɩɚɯ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɧɚ ɷɬɚɩɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɷɮɮɟɤɬ ɜ ɞɟɧɟɠɧɨɦ ɜɵɪɚɠɟɧɢɢ. 

ɉɨɷɬɨɦɭ ɫɬɨɢɬ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɨ ɩɪɨɝɧɨɡɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɯ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ 

ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ, ɬɟɦ ɛɨɥɟɟ ɟɫɥɢ ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɦ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɢ [119-

121]. 

Ɍɚɤ, ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɝɨ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜɨɫɩɨɥɶɡɭɟɦɫɹ ɦɟɬɨɞɨɦ ɚɧɚɥɢɡɚ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɢɡ ɝɪɭɩɩɵ ɦɟɬɨɞɨɜ 

ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ – ɦɟɬɨɞɨɦ SWOT-ɚɧɚɥɢɡɚ.  
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 11 – ɋɟɬɶ ɉɟɬɪɢ, ɦɨɞɟɥɢɪɭɸɳɚɹ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ 
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SWOT-ɚɧɚɥɢɡ ɩɨɦɨɠɟɬ ɩɨɧɹɬɶ, ɤɚɤɢɟ ɫɢɥɶɧɵɟ ɢ ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɟɫɬɶ ɭ 

ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɭɝɪɨɡɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɩɪɟɫɥɟɞɨɜɚɬɶ 

ɞɚɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ. ɂɡ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ SWOT-ɚɧɚɥɢɡɚ ɦɨɠɧɨ ɛɭɞɟɬ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ 

ɬɨɦ, ɤɚɤ ɢɡɦɟɧɢɬɫɹ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ «ɤɚɤ ɧɚɞɨ» ɩɨ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɩɪɨɰɟɫɫɭ «ɤɚɤ ɟɫɬɶ». 

SWOT-ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ «ɤɚɤ ɧɚɞɨ» 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 9. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 9 – Ɇɚɬɪɢɰɚ SWOT-ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ «ɤɚɤ 

ɧɚɞɨ» 

 ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɍɝɪɨɡɵ 
ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ  ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɹ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ; 
 ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ; 
 ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ; 
 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɢ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 
ɟɞɢɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ; 
 ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɢ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ; 
 ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɞɭɛɥɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɮɭɧɤɰɢɣ. 
 ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ 
ɛɭɦɚɠɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ; 
 ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɹ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɮɨɪɦɟ ɡɚ 
ɫɱɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ 
ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɩɨɞɩɢɫɢ. 

 ɱɚɫɬɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ 
ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɟ, ɜ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɯ ɢ 
ɩɨɥɨɠɟɧɢɹɯ. 

ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ  ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 
ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚ; 
 ɨɬɞɚɥɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; 

 ɫɛɨɢ ɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɫɢɫɬɟɦɚɯ; 
 ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɨɬ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ; 
 ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɨɬ ɫɜɹɡɢ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ. 

 

ɉɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɦɭ SWOT-ɚɧɚɥɢɡɭ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ 

ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ «ɤɚɤ ɧɚɞɨ» ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɩɪɨɰɟɫɫɭ «ɤɚɤ 

ɟɫɬɶ» ɞɨɩɨɥɧɢɥɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢ «ɋɢɥɶɧɵɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ»: 
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 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 

ɟɞɢɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ; 

 ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ; 

 ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɞɭɛɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɣ; 

 ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɛɭɦɚɠɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ; 

 ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɮɨɪɦɟ ɡɚ ɫɱɟɬ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɩɨɞɩɢɫɢ. 

Ɍɚɤɠɟ ɩɪɨɰɟɫɫ ɥɢɲɢɥɫɹ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɫɥɚɛɵɯ ɫɬɨɪɨɧ, ɧɨ ɬɚɤɚɹ ɫɥɚɛɚɹ 

ɫɬɨɪɨɧɚ ɤɚɤ «ɜɨɡɦɨɠɧɨɟ ɞɭɛɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɣ» ɜɫɟ ɟɳɟ ɨɫɬɚɟɬɫɹ, ɯɨɬɶ ɬɟɩɟɪɶ 

ɷɬɨ ɢ «ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɞɭɛɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɣ». ɗɬɨ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɨ ɟɳɟ ɨɞɧɨɣ 

ɫɥɚɛɨɣ ɫɬɨɪɨɧɨɣ «ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚ», ɧɨ ɫɨ ɜɪɟɦɟɧɟɦ ɢ 

ɷɬɚ ɫɥɚɛɚɹ ɫɬɨɪɨɧɚ ɭɣɞɟɬ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɡɚɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɯ ɦɨɦɟɧɬɨɜ 

ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ «ɤɚɤ ɧɚɞɨ» ɨɱɟɧɶ ɦɧɨɝɨ ɢ ɨɧɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɱɟɧɶ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɞɥɹ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. Ƚɨɜɨɪɹ ɨ ɫɢɥɶɧɵɯ ɢ ɫɥɚɛɵɯ ɭɝɪɨɡɚɯ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɦɨɠɧɨ 

ɡɚɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɱɚɫɬɶ ɢɡ ɧɢɯ ɫɧɢɡɢɬ ɫɜɨɟ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ, ɚ ɱɚɫɬɶ 

ɨɫɬɚɧɟɬɫɹ ɧɚ ɬɨɦ ɠɟ ɭɪɨɜɧɟ, ɱɬɨ ɫɜɹɡɚɧɧɨ ɜ ɛɨɥɶɲɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɫ ɫɚɦɨɣ 

ɫɩɟɰɢɮɢɤɨɣ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. 

Ⱦɚɥɟɟ ɫɞɟɥɚɟɦ ɜɵɜɨɞ ɩɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɬɪɟɬɶɟɣ ɝɥɚɜɵ. ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɝɥɚɜɟ ɛɵɥ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧ SWOT-ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ «ɤɚɤ ɟɫɬɶ». ɇɚ 

ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɛɵɥɢ ɜɵɹɜɥɟɧɵ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ 

ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. Ȼɵɥ ɫɞɟɥɚɧ ɜɵɜɨɞ ɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɤ 

ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɮɨɪɦɟ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɬɚɤɢɦ ɩɟɪɟɯɨɞɨɦ ɞɚɧɧɵɣ 

ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɟɬɟɪɩɢɬ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ. Ȼɵɥɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɦɨɞɟɥɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ «ɤɚɤ ɧɚɞɨ». Ⱦɥɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ «ɤɚɤ ɧɚɞɨ» ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɡɚɦɟɧɚ, ɢɦɟɸɳɟɣɫɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ Lotus Notes ɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ 

ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ Aviscloud, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ 

ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɩɨɞɩɢɫɢ ɞɥɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɛɵɥɚ ɩɪɨɜɟɪɟɧɚ ɦɟɬɨɞɨɦ SWOT-ɚɧɚɥɢɡɚ. ɉɪɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ SWOT-
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ɚɧɚɥɢɡɚ ɛɵɥɨ ɜɵɹɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɛɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɫɥɚɛɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɩɪɨɰɟɫɫɚ «ɤɚɤ ɟɫɬɶ» 

ɢɫɱɟɡɧɭɬ ɢɥɢ ɫɬɚɧɭɬ ɟɝɨ ɫɢɥɶɧɵɦɢ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ, ɚ ɫɬɟɩɟɧɶ ɩɨɞɜɟɪɠɟɧɧɨɫɬɢ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɝɪɨɡɚɦ ɫɧɢɡɢɬɫɹ. 
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ɁȺɄɅЮЧȿɇɂȿ 

ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɧɚɩɢɫɚɧɢɹ ɦɚɝɢɫɬɟɪɫɤɨɣ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɢ ɛɵɥɢ ɪɟɲɟɧɵ ɰɟɥɶ ɢ 

ɡɚɞɚɱɢ, ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɜɨ ɜɜɟɞɟɧɢɢ. Ɉɛɨɛɳɢɦ ɩɪɨɞɟɥɚɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ. 

ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɩɟɪɜɨɣ ɡɚɞɚɱɢ ɛɵɥ ɜɵɩɨɥɧɟɧ ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɟɞɦɟɬɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɵɫɲɢɯ ɭɱɟɛɧɵɯ 

ɡɚɜɟɞɟɧɢɣ, ɨɫɧɨɜɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɜɭɡɵ ɩɪɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɭɱɟɛɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɟ ɩɪɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɜɭɡɚ. Ɉɞɧɨɣ ɢɡ 

ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɩɪɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɭɱɟɛɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ 

ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɜ ɜɭɡɚɯ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɹɫɧɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɢ, ɫɩɨɫɨɛɚɯ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɯ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ, ɱɬɨ ɞɚɟɬ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɪɚɡɨɛɳɟɧɧɵɟ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɡɚɬɪɭɞɧɹɟɬ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ 

ɪɟɲɟɧɢɣ. 

ȼ ɯɨɞɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɜɬɨɪɨɣ ɡɚɞɚɱɢ ɛɵɥ ɜɵɩɨɥɧɟɧ ɚɧɚɥɢɡ ɨɛɴɟɤɬɚ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – ɎȽȺɈɍ ȼɈ «ɋɢɛɢɪɫɤɢɣ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ». Ȼɵɥɢ 

ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɚɹ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, 

ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɩɪɨɬɟɤɚɸɳɢɟ ɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ ɢ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ, 

ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɩɢɫɚɧɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɩɨɬɨɤɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. Ȼɵɥɨ ɨɬɦɟɱɟɧɨ, ɱɬɨ 

ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɋɎɍ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɪɚɡɜɢɬɵɣ ɜɭɡ, ɜɨɩɪɨɫɵ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ 

ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɫɬɨɹɬ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɨɫɬɪɨ. 

ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɬɪɟɬɶɟɣ ɡɚɞɚɱɢ, ɛɵɥ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧ ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɜ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ. ȼ ɯɨɞɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɛɵɥɢ ɜɵɹɜɥɟɧɵ ɬɪɢ ɩɪɨɛɥɟɦɧɵɟ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ ɟɞɢɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɪɟɞɵ, ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɸɳɟɣ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɭɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɢ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɦɟɧɚ ɦɟɠɞɭ ɜɫɟɦɢ ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬɚɦɢ, ɫɥɭɠɛɚɦɢ ɢ ɨɬɞɟɥɚɦɢ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɩɨɹɜɥɟɧɢɸ «ɥɢɲɧɢɯ» ɮɭɧɤɰɢɣ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ, ɷɬɨ 
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ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɧɢɠɚɟɬ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɟɝɨ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ. 

ɉɪɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɱɟɬɜɟɪɬɨɣ ɡɚɞɚɱɢ ɛɵɥɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ 

ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɜ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ. Ȼɵɥɨ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɨ ɡɚɦɟɧɢɬɶ, ɢɦɟɸɳɭɸɫɹ ɫɢɫɬɟɦɭ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɧɚ 

ɋɗȾ ɂɋ Aviscloud, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɭɸ ɰɢɮɪɨɜɭɸ ɩɨɞɩɢɫɶ. 

Ⱦɚɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɬ ɨɬɤɚɡɚɬɶɫɹ ɨɬ ɛɭɦɚɠɧɨɝɨ ɜɟɞɟɧɢɹ ɞɟɥ, ɱɬɨ 

ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ 

ɭɫɤɨɪɹɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨɢɫɤɚ, ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɹ ɢ ɜɨɡɜɪɚɬɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɚ ɧɚɥɢɱɢɟ ɜ 

ɫɢɫɬɟɦɟ ɲɚɛɥɨɧɨɜ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɧɭɠɧɨ ɢɡɦɟɧɹɬɶ ɫɨɤɪɚɬɢɬ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɨɲɢɛɨɤ. Ɋɟɲɟɧɢɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɩɨɦɢɦɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ, ɧɟɫɨɦɧɟɧɧɨ, ɩɨɜɵɫɢɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢ 

ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɜ 

ɰɟɥɨɦ. Ɍɚɤɠɟ ɛɵɥɚ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɚ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɜ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ ɜ ɜɢɞɟ ɫɟɬɢ ɉɟɬɪɢ ɢ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. 

ɉɪɢ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨ ɪɚɫɬɭɳɟɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɭɥɭɱɲɚɬɶ 

ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɩɪɨɬɟɤɚɸɳɢɟ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɱɬɨ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɛɟɡ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɣ 

ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɢɦɟɧɧɨ ɟɞɢɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɪɟɞɚ 

ɩɨɡɜɨɥɢɥɚ ɛɵ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɭ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɧɨ ɢ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɤɚɤ ɢɯ ɤɚɱɟɫɬɜɨ, 

ɬɚɤ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɨɜ ɜ ɰɟɥɨɦ. 
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ɟ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɵ

 ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ȼ
ɍ

Ɂɨɜ 

ɉ
ɪɨɰɟɫɫɵ

 ɦɟɧɟɞɠ
ɦɟɧɬɚ

ɉ
ɪɨɰɟɫɫɵ

, 
ɫɜɹɡɚɧɧɵ

ɟ ɫ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦɢ

ɉ
ɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɭɱɟɛɧɨ-
ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ

Ⱦ
ɨɜɭɡɨɜɫɤɚɹ 

ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ

Ɉ
ɬɛɨɪ 

ɚɛɢɬɭɪɢɟɧɬɨɜ

ɍ
ɱɟɛɧɨ-

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ

Ɉ
ɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-

ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɶɧɚɹ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ

Ɉ
ɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵ

ɣ 
ɩɪɨɰɟɫɫ

Ɇ
ɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɣ 

ɩɪɨɰɟɫɫ

ɋ
ɨɞɟɣɫɬɜɢɟ 

ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɭ 
ɜɵ

ɩɭɫɤɧɢɤɨɜ

Ȼɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ
 ɜɵ

ɫɲ
ɟɝɨ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɧɚɭɱɧɨ-ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɨɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɟɣ ɢ ɚɤɤɪɟɞɢɬɚɰɢɟɣ 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦɢ ɫɜɹɡɹɦɢ 

Ɉ
ɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸ

ɳ
ɢɟ 

ɩɪɨɰɟɫɫɵ

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ ɢ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɢɦ 
ɭɱɟɬɨɦ

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɬɪɭɞɨɦ ɢ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɨɣ

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɟɣ ɢ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɢɡɚɰɢɟɣ

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɡɞɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɢɦ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨɦ 
(ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɮɟɪɨɣ) 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɟɦɨɧɬɧɨ-ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɦɢ 
ɪɚɛɨɬɚɦɢ 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɯɪɚɧɨɣ ɬɪɭɞɚ ɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶɸ 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦ 
ɫɧɚɛɠɟɧɢɟɦ 



 

90 
 

ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ȼ 
Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ 

ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ

ɂɧɫɬɢɬɭɬɵ ɢ 
ɮɢɥɢɚɥɵ ɋɎɍ

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɣ 

ɩɨɥɢɬɢɤɢ

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɨɧɧɨ-

ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ

Ɋɟɤɬɨɪɚɬ ɍɱɟɧɵɣ ɫɨɜɟɬ

Ⱦɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ

Ⱦɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ 
ɞɨɜɭɡɨɜɫɤɨɣ 

ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɢ ɧɨɜɨɝɨ 
ɧɚɛɨɪɚ

Ⱦɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɧɚɭɤɢ ɢ 
ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ

ɉɪɨɟɤɬɧɵɣ ɨɮɢɫ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɋɎɍ

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨ-
ɩɪɚɜɨɜɨɣ ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɢ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ

Ⱦɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 
ɤɚɞɪɨɜ ɜɵɫɲɟɣ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ

Ⱦɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 
ɦɚɝɢɫɬɪɚɬɭɪɵ ɢ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ

Ⱦɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ 
ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɯ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦ

ɍɱɟɛɧɵɣ ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ

ɉɪɨɪɟɤɬɨɪ ɩɨ 
ɪɚɡɜɢɬɢɸ 

ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ

Ɇɢɧɢ-ɦɚɪɤɟɬ 
ɋɎɍ

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɤɚɩɢɬɚɥɶɧɨɝɨ 
ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɨɝɨ 
ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ

ɋɥɭɠɛɚ ɝɥɚɜɧɨɝɨ 
ɢɧɠɟɧɟɪɚ

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɨɝɨ 

ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɥɨɝɢɫɬɢɤɢ ɢ 
ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 

ɡɚɤɚɡɚ

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɨɛɳɟɠɢɬɢɹɦɢ

ɉɪɨɪɟɤɬɨɪ ɩɨ ɧɚɭɤɟ
ɉɪɨɪɟɤɬɨɪ ɩɨ 

ɦɨɥɨɞɟɠɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɟ

ɉɪɨɪɟɤɬɨɪ ɩɨ 
ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨɣ ɢ 

ɩɪɚɜɨɜɨɣ ɪɚɛɨɬɟ

ɉɪɨɪɟɤɬɨɪ ɩɨ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ

ɊɟɤɬɨɪɊɟɤɬɨɪ

ɉɪɨɪɟɤɬɨɪ ɩɨ 
ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.1 – Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ Ȼ.2 – Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ  

Вɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɭɱɟɛɧɵɯ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ 
ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ

Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɵɦ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ

Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ 
ɭɱɟɬɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 

ɫɪɟɞɫɬɜ

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɣ 

ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ

Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ 
ɪɚɫɱɟɬɚ ɢ ɜɵɞɚɱɢ ɡ/

ɩ ɢ ɫɬɢɩɟɧɞɢɢ

Вɟɞɟɧɢɟ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɭɱɟɬɚ

Ɉɮɨɪɦɥɟɧɢɟ 
ɨɩɥɚɬɵ ɡɚ 
ɨɛɭɱɟɧɢɟ

Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ 
ɩɨɞɛɨɪɚ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ 

ɫɨɫɬɚɜɚ

Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ 
ɭɱɟɬɚ ɪɚɛɨɱɟɝɨ 

ɜɪɟɦɟɧɢ

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɲɬɚɬɧɨɝɨ 

ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɹ

Вɟɞɟɧɢɟ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ 
ɭɱɟɬɚ

Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ 
ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɨɣ 
ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ

Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɟɠɢɦɚ 
ɪɚɛɨɬɵ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɫɯɟɦɵ 
ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɪɚɛɨɱɟɣ 

ɫɢɥɵ

Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɵɯ 

ɤɭɪɫɨɜ

Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɩɨɞɛɨɪɚ 
ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶɫɤɨɝɨ 
ɫɨɫɬɚɜɚ ɞɥɹ ɤɭɪɫɨɜ

Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɬɟɥɶɧɨɝɨ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ

Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɫɛɨɪɚ 
ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ

Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ 
ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ИɌ

Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟɦ

ɉɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɉɈ

ɉɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɫɪɟɞɫɬɜ ɫɜɹɡɢ

ɉɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɌɈ

Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ИɌ-
ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ

Иɡɭɱɟɧɢɟ ɪɵɧɤɚ 
ɬɪɭɞɚ

ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɜɵɩɭɫɤɚ

Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ 
ɭɱɟɬɚ ɜɵɩɭɫɤɧɢɤɨɜ

Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɵɩɭɫɤɨɦ 

ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ

Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 
ɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ

Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ 
ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɢɤɚɡɨɜ ɨ 
ɩɪɢɧɹɬɢɢ/ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɢ/

ɨɬɩɭɫɤɟ

Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɭɛɨɪɤɢ 
ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ

ɍɱɚɫɬɢɟ ɜ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ 
ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɩɪɚɜɢɥ, 

ɩɨɥɨɠɟɧɢɣ

ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ

Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ 

ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ

Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ 

ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ

Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ

Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɨɜɵɯ 

ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɟɣ ɢ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɣ

Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ 
ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɫɩɪɨɫɚ ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɵɯ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ

ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 

ɭɫɥɭɝ

Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ 
ɬɪɟɛɭɟɦɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

ɨɛɭɱɟɧɢɹ
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ ȼ 
 Ƚɪɚɮɢɱɟɫɤɢɟ ɫɯɟɦɵ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ 

Ɋɢɫɭɧɨɤ ȼ.1 – Ʉɚɪɬɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜɟɪɯɧɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ ȼ.2 – Ɇɨɞɟɥɶ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ
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Ɋɢɫɭɧɨɤ ȼ.3 – EPC-ɦɨɞɟɥɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ «ɤɚɤ ɟɫɬɶ» ɜ 
ɧɨɬɚɰɢɢ ARIS
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Ɋɢɫɭɧɨɤ ȼ.4 – ɍɤɪɭɩɧɟɧɧɚɹ ɫɯɟɦɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɫ ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ ɩɪɨɛɥɟɦɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɟɣ 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ ȼ.5 – EPC-ɦɨɞɟɥɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ «ɤɚɤ ɧɚɞɨ» ɜ 
ɧɨɬɚɰɢɢ ARIS  
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ƚ 
ɉɨɥɨɠɟɧɢɟ ɨ ɫɢɫɬɟɦɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɜ ɎȽȺɈɍ ȼɈ ɋɎɍ 

1. ɈȻɓɂȿ ɉɈɅɈɀȿɇɂə 

1.1 ɇɚɫɬɨɹɳɟɟ ɉɨɥɨɠɟɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 

ɚɜɬɨɧɨɦɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ «ɋɢɛɢɪɫɤɢɣ 

ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ» (ɞɚɥɟɟ – ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ), ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɭɟɬ 

ɩɨɪɹɞɨɤ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜɭɡɚ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ. 

1.2 ɉɨɥɨɠɟɧɢɟ ɨɛ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɦ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɨ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ ɎɁ «Ɉɛ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɯ ɢ ɡɚɳɢɬɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ», ɎɁ «Ɉ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ», ɎɁ «Ɉɛ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ 

ɩɨɞɩɢɫɢ». 

1.3 ɇɚɫɬɨɹɳɟɟ ɉɨɥɨɠɟɧɢɟ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬɫɹ ɭɱɟɧɵɦ ɫɨɜɟɬɨɦ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɢ 

ɭɬɜɟɪɠɞɚɟɬɫɹ ɪɟɤɬɨɪɨɦ. 

1.4 Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɧɚɫɬɨɹɳɟɝɨ ɉɨɥɨɠɟɧɢɹ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɸɬɫɹ ɧɚ ɜɫɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɢ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɜɫɟɦɢ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɦɢ ɥɢɰɚɦɢ ɢ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚ, ɭɱɚɫɬɜɭɸɳɢɦɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ. 

1.5 ɇɚɫɬɨɹɳɟɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɟɣ ɢ ɧɟ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ ɤɨɦɚɧɞɵ ɜ 

ɋɗȾ. 

1.6 Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɬɟɪɦɢɧɵ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ, ɭɩɨɬɪɟɛɥɹɟɦɵɟ ɜ ɉɨɥɨɠɟɧɢɢ: 

1.6.1 ɋɢɫɬɟɦɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ (ɋɗȾ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ) – ɫɢɫɬɟɦɚ, ɩɨɫɬɪɨɟɧɧɚɹ ɧɚ ɛɚɡɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ 

Aviscloud, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ ɭɱɟɛɧɨɣ, 

ɪɚɫɩɨɪɹɞɢɬɟɥɶɧɨɣ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɫɩɪɚɜɨɱɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ, ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, 

ɩɨɪɭɱɟɧɢɹɦɢ ɢ ɡɚɞɚɱɚɦɢ. 

1.6.2 ɂɋ Aviscloud – ɫɢɫɬɟɦɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ (ɋɗȾ), 

ɩɨɫɬɪɨɟɧɧɚɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɟɪɟɞɨɜɵɯ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ.  
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1.6.3 Ȼɭɦɚɠɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ – ɡɚɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɧɚ ɛɭɦɚɠɧɨɦ ɧɨɫɢɬɟɥɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɫ ɪɟɤɜɢɡɢɬɚɦɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɦɢ ɟɟ ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ. 

1.6.4 ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ (ɗȾ) – ɞɨɤɭɦɟɧɬ, ɫɨɡɞɚɧɧɵɣ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ 

ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɚɩɩɚɪɚɬɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɮɢɤɫɢɪɭɟɦɵɣ ɜ 

ɰɢɮɪɨɜɨɦ ɤɨɞɟ ɜ ɮɨɪɦɟ ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɭɟɦɨɝɨ ɩɨ ɫɨɞɟɪɠɚɬɟɥɶɧɨɣ ɱɚɫɬɢ 

ɢɦɟɧɨɜɚɧɧɨɝɨ ɮɚɣɥɚ, ɞɨɫɬɭɩɧɵɣ ɞɥɹ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɣ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ, 

ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɢɹ (ɨɬɨɛɪɚɠɟɧɢɹ) ɢ ɜɢɡɭɚɥɶɧɨɝɨ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɥɹ 

ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɩɨ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɦ ɤɚɧɚɥɚɦ ɫɜɹɡɢ. 

1.6.5 ɉɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɋɗȾ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ – ɫɭɛɴɟɤɬ, ɢɦɟɸɳɢɣ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ 

ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɭɱɟɬɧɭɸ ɡɚɩɢɫɶ ɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɣ ɩɚɪɨɥɶ, 

ɨɛɪɚɳɚɸɳɢɣɫɹ ɤ ɫɢɫɬɟɦɟ ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɟɦɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɫ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ. 

1.6.6 ɉɪɨɰɟɫɫ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɜ ɋɗȾ – ɨɞɧɚ ɢɥɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɩɪɨɰɟɞɭɪ 

ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ, ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɡɚɞɚɱɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɫɢɫɬɟɦɵ. 

1.6.7 ɉɨɢɫɤ ɞɚɧɧɵɯ ɜ ɋɗȾ – ɩɨɥɧɨɬɟɤɫɬɨɜɵɣ ɢ ɚɬɪɢɛɭɬɢɜɧɵɣ ɩɨɢɫɤ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɫɨɞɟɪɠɚɳɟɣɫɹ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ (ɮɚɣɥɵ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɮɨɪɦɚɬɚ, ɤɚɪɬɨɱɤɢ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɩɨɪɭɱɟɧɢɹ, ɡɚɞɚɱɢ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ). 

1.6.8 ɉɪɨɟɤɬ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɋɗȾ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ – ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ, ɫɨɡɞɚɧɧɵɣ 

ɜ ɋɗȾ, ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɧɟ ɡɚɩɭɳɟɧ ɩɪɨɰɟɫɫ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢɥɢ ɨɧ ɧɟ ɩɪɨɲɟɥ 

ɫɬɚɞɢɸ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ.  

1.6.10 ȼɯɨɞɹɳɢɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɋɗȾ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ – ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɣ ɨɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɹ (ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ, 

ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɹ (ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ), ɜɵɧɟɫɟɧɢɹ ɪɟɡɨɥɸɰɢɢ, ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɢ ɬ.ɞ.). 

1.6.11 ɂɫɯɨɞɹɳɢɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɋɗȾ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ – ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬ, ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɧɢɰɢɚɬɨɪɨɦ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ (ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ, ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɹ (ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ), ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɢ ɬ.ɞ.). 

1.6.12 Ɋɚɫɩɨɪɹɞɢɬɟɥɶɧɵɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɋɗȾ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ – ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ, ɜ 

ɤɨɬɨɪɵɯ ɮɢɤɫɢɪɭɸɬɫɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɯ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ 

ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɭɡɚ ɢ ɫɨɡɞɚɧɧɵɟ ɜ ɋɗȾ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. 
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1.6.13 ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɫɩɪɚɜɨɱɧɵɟ ɫɥɭɠɟɛɧɵɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɋɗȾ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ– 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɨɛɳɚɸɬ ɫɜɟɞɟɧɢɹ, ɩɨɛɭɠɞɚɸɳɢɟ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɬ.ɟ. ɢɧɢɰɢɢɪɭɸɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ 

ɜɵɛɪɚɬɶ ɬɨɬ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɫɩɨɫɨɛ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɢ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɟ 

ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɜɭɡɚ (ɫɥɭɠɟɛɧɚɹ, ɞɨɤɥɚɞɧɚɹ ɡɚɩɢɫɤɢ, ɡɚɹɜɤɢ ɢ ɬ.ɞ.). 

1.7 ɐɟɥɢ ɋɗȾ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ: 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɜɫɟɯ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɜɭɡɚ; 

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɢ ɜɧɟɲɧɢɯ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɜɭɡɚ; 

 ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɚɪɯɢɜɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, ɩɨɞɥɟɠɚɳɢɯ 

ɞɨɥɝɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦɭ ɯɪɚɧɟɧɢɸ; 

 ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɜɧɭɬɪɢ ɜɭɡɚ; 

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨɣ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜɫɟɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɜ 

ɜɭɡɟ. 

1.8 Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ ɋɗȾ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ: 

 ɜɟɞɟɧɢɟ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɨɝɨ ɭɱɟɬɚ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɭɱɟɛɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɩɨ 

ɫɬɭɞɟɧɬɚɦ ɢ ɚɫɩɢɪɚɧɬɚɦ; 

 ɜɟɞɟɧɢɟ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɨɝɨ ɭɱɟɬɚ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɩɨ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ;  

 ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɭɱɟɬɚ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. 

2. ɋɌɊɍɄɌɍɊȺ ɋɗȾ, ɇȺɁɇȺɑȿɇɂȿ ɂ ɎɍɇɄɐɂɂ ɄɈɆɉɈɇȿɇɌɈȼ, 

ɉɈɅɖɁɈȼȺɌȿɅɂ 

2.1 ɋɢɫɬɟɦɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɂɋ Aviscloud ɩɨɫɬɪɨɟɧɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 

ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɩɟɪɟɞɨɜɵɯ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Microsoft SharePoint 

2013. 

2.2 ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɚ ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫ 

ɜɯɨɞɹɳɢɦɢ, ɢɫɯɨɞɹɳɢɦɢ, ɪɚɫɩɨɪɹɞɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɫɩɪɚɜɨɱɧɵɦɢ 
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ɫɥɭɠɟɛɧɵɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ, ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɢɯ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɜɫɟɦɢ ɫɥɭɠɛɚɦɢ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. 

2.3 ɂɋ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ Aviscloud ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɪɚɡɞɟɥɵ, ɨɬɨɛɪɚɠɚɟɦɵɟ ɧɚ ɝɥɚɜɧɨɣ ɫɬɪɚɧɢɰɟ: 

 ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɪɚɡɞɟɥɵ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɢ ɞɚɧɧɵɦɢ: Ⱦɨɤɭɦɟɧɬɵ, 

Ʉɨɧɬɪɚɝɟɧɬɵ, ɐɟɧɬɪ ɩɨɢɫɤɚ; 

 ɬɟɤɭɳɢɟ ɡɚɞɚɱɢ – ɡɚɞɚɱɢ, ɫɨɡɞɚɧɧɵɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢɥɢ 

ɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɟ ɟɦɭ; 

 ɢɧɮɨɪɦɟɪɵ – ɞɥɹ ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɬɟɤɭɳɢɦ ɞɚɧɧɵɦ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ; 

 ɤɚɥɟɧɞɚɪɶ – ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ; 

 ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ – ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɯ ɢ ɜɢɞɚɯ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɫ ɧɢɦɢ. 

3. ɈȻɓɂɃ ɉɈɊəȾɈɄ ɉɊɂɆȿɇȿɇɂə ɋɗȾ 

3.1 Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɞɜɢɠɟɧɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɜɧɭɬɪɢ ɜɭɡɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɫ 

ɩɨɦɨɳɶɸ ɋɗȾ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ ɧɚɫɬɨɹɳɟɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ, 

ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɚɦɢ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɋɗȾ, ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɹɦɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɟɣ ɩɨ ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ. 

3.2 Ⱦɟɣɫɬɜɢɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɜ ɋɗȾ ɩɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɸ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɨɩɢɫɚɧɵ ɜ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɫɢɫɬɟɦ. 

3.3 Ɍɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ ɋɗȾ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ Ⱦɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

3.4 ɉɨɪɹɞɨɤ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɋɗȾ ɭɬɜɟɪɠɞɚɟɬɫɹ ɪɟɤɬɨɪɨɦ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. 

3.5 Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɣ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɋɗȾ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ Ⱦɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

3.6 ɉɪɚɜɚ ɢ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɋɗȾ ɜɧɨɫɹɬɫɹ ɜ 

ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ, ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɵɟ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɟɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. 

4. ɈɋɇɈȼɇɕȿ ɉɊɂɇɐɂɉɕ ɂ ɉɊɈɐȿɋɋɕ ȾɈɄɍɆȿɇɌɈɈȻɈɊɈɌȺ 

4.1 Ⱦɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ – ɷɬɨ ɞɜɢɠɟɧɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɫ ɦɨɦɟɧɬɚ ɟɝɨ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢɥɢ 

ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɞɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɢɥɢ ɨɬɩɪɚɜɤɢ. 

http://www.aviscloud.ru/assets/images/help/9-2.jpg
http://www.aviscloud.ru/assets/images/help/9-1.jpg
http://www.aviscloud.ru/assets/images/help/1.jpg
http://www.aviscloud.ru/assets/images/help/1-2.jpg
http://www.aviscloud.ru/assets/images/help/1-2.jpg
http://structure.sfu-kras.ru/intk
http://structure.sfu-kras.ru/intk
http://structure.sfu-kras.ru/intk
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4.2 Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ: 

 ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɚɰɢɹ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɩɨ ɩɪɢɟɦɭ, ɩɟɪɜɢɱɧɨɣ ɨɛɪɚɛɨɬɤɟ ɢ ɨɬɩɪɚɜɤɟ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ; 

 ɦɚɪɲɪɭɬɢɡɚɰɢɹ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ (ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɫɯɟɦ 

ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ); 

 ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟ ɧɟɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɣ; 

 ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟ ɢɥɢ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ ɜɨɡɜɪɚɬɧɵɯ ɞɜɢɠɟɧɢɣ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ; 

 ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɟ ɟɞɢɧɨɨɛɪɚɡɢɟ ɜ ɩɨɪɹɞɤɟ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ 

ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɤɚɠɞɨɟ 

ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɨɩɪɚɜɞɚɧɧɵɦ. 

4.3 ɉɨɪɹɞɨɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ:  

4.3.1. ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ:  

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ;  

 ɨɬɩɪɚɜɤɭ ɢ ɞɨɫɬɚɜɤɭ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ;  

 ɩɪɨɜɟɪɤɭ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ;  

 ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ;  

 ɭɱɟɬ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ (ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɸ ɜɯɨɞɹɳɢɯ ɢ ɢɫɯɨɞɹɳɢɯ 

ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ);  

 ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ (ɜɟɞɟɧɢɟ ɚɪɯɢɜɨɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ).  

4.3.2 Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɟɦ 

ɩɨɪɹɞɤɟ:  

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɜ ɜɢɞɟ ɢɦɟɧɨɜɚɧɧɨɝɨ ɮɚɣɥɚ;  

 ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɟ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɜ ɜɢɞɟ 

ɢɦɟɧɨɜɚɧɧɨɝɨ ɮɚɣɥɚ.  

4.3.3 ɋɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɢɦɟɟɬ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɭɸ ɫɢɥɭ ɢ 

ɜɥɟɱɟɬ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɧɵɟ ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɩɪɚɜɨɜɵɟ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɜ 

ɫɥɭɱɚɟ ɟɝɨ ɧɚɞɥɟɠɚɳɟɝɨ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɧɚɫɬɨɹɳɢɦ ɉɨɥɨɠɟɧɢɟɦ. 
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4.3.4 ȼɫɟ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɨɮɨɪɦɥɹɟɦɵɟ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɩɪɢɡɧɚɸɬɫɹ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɵɦɢ ɜ ɩɢɫɶɦɟɧɧɨɣ ɮɨɪɦɟ ɢ ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ 

ɨɫɩɨɪɟɧɵ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ ɬɨɦ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɵ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɦ ɜɢɞɟ.  

5. ɈɌȼȿɌɋɌȼȿɇɇɈɋɌɖ ɍɑȺɋɌɇɂɄɈȼ ȾɈɄɍɆȿɇɌɈɈȻɈɊɈɌȺ ɂ 

ɋɉȿɐɂȺɅɂɋɌɈȼ ɌȿɏɇɂɑȿɋɄɈɃ ɉɈȾȾȿɊɀɄɂ ɎɍɇɄɐɂɈɇɂɊɈȼȺɇɂə 

ɋɗȾ 

5.1 Ɉɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɟ ɜɟɞɟɧɢɟ ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ 

ɋɗȾ ɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ ɜɨɡɥɚɝɚɟɬɫɹ ɧɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ. 

5.2 Ɉɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɋɗȾ 

ɜɨɡɥɚɝɚɟɬɫɹ ɧɚ Ⱦɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

5.3 Ⱦɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɧɚɫɬɨɹɳɢɦ 

ɉɨɥɨɠɟɧɢɟɦ ɜɦɟɧɹɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ: 

 ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɡɚɳɢɬɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɬ ɧɟɫɚɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɞɨɫɬɭɩɚ; 

 ɜɟɞɟɧɢɟ ɚɪɯɢɜɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ ɞɥɹ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɢ ɢɧɫɬɚɥɥɹɰɢɢ ɋɗȾ; 

 ɪɟɝɭɥɹɪɧɨɟ ɪɟɡɟɪɜɧɨɟ ɤɨɩɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɧɚɫɬɪɨɟɤ ɋɗȾ; 

 ɪɚɡɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ ɩɪɚɜ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɪɟɫɭɪɫɚɦ ɋɗȾ; 

 ɨɤɚɡɚɧɢɟ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɣ ɩɨɦɨɳɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɋɗȾ; 

 ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ 

ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɫɛɨɟɜ. 

6. ɄɈɇɌɊɈɅɖ 

6.1 Ɉɛɳɢɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɩɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ, ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɸ ɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɸ 

ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɥɢɰɚɦɢ, ɭɱɚɫɬɜɭɸɳɢɦɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɪɟɤɬɨɪɨɦ. 

6.2 ɉɨɪɹɞɨɤ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɜ ɜɭɡɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ 

ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɨɦ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɹɦɢ. 
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6.3 Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɦ ɜɟɞɟɧɢɟɦ ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɋɗȾ ɜ 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɯ – ɧɚ ɤɚɮɟɞɪɚɯ, ɜ ɞɟɤɚɧɚɬɚɯ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɨɬɞɟɥɚɯ – 

ɜɨɡɥɚɝɚɟɬɫɹ ɧɚ ɢɯ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ. 

6.4 Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ Ⱦɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬɚ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜɨɡɥɚɝɚɟɬɫɹ ɧɚ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ Ⱦɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬɚ. 

7. ɉɈɊəȾɈɄ ɍɌȼȿɊɀȾȿɇɂə ɂ ɂɁɆȿɇȿɇɂə ɇȺɋɌɈəɓȿȽɈ 

ɉɈɅɈɀȿɇɂə 

ɇɚɫɬɨɹɳɟɟ ɉɨɥɨɠɟɧɢɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɢ ɞɨɩɨɥɧɟɧɢɹ ɤ ɧɟɦɭ 

ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɚɸɬɫɹ ɪɟɤɬɨɪɨɦ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ. 

8. ɁȺɄɅɘɑɂɌȿɅɖɇɕȿ ɉɈɅɈɀȿɇɂə 

8.1 ɋɪɨɤ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɧɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧ.  

8.2 ɉɪɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɢ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɜɧɨɫɹɬɫɹ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ 

ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɨɦ ɡɚɤɨɧɨɦ ɩɨɪɹɞɤɟ.  

 

 
 

http://structure.sfu-kras.ru/intk
http://structure.sfu-kras.ru/intk


 
  


