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ɊȿɎȿɊАɌ 

 

Ɇɚɝɢɫɬɟɪɫɤɚɹ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɹ ɩɨ ɬɟɦɟ «ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ (ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɈȺɈ 

«ɄɂɄ»)» ɫɨɞɟɪɠɢɬ 68 ɫɬɪɚɧɢɰ ɬɟɤɫɬɨɜɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ, 17 ɪɢɫɭɧɤɨɜ, 2 ɬɚɛɥɢɰɵ, 

78 ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ. 

ɋɌɊɈɂɌȿɅɖɋɌȼɈ, ɈɋɈȻȿɇɇɈɋɌɂ ɎɍɇɄɐɂɈɇɂɊɈȼȺɇɂə ɂ 

ɍɉɊȺȼɅȿɇɂə, ɍɑЁɌ ȾɈȽɈȼɈɊɈȼ, ɊȿɂɇɀɂɇɂɊɂɇȽ, 

ɆɈȾȿɅɂɊɈȼȺɇɂȿ ɋɂɋɌȿɆɕ. 

Ɉɛɴɟɤɬ – ɈȺɈ «ɄɂɄ». 

ɐɟɥɶɸ ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

ɩɭɬɟɦ ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ.  

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ: ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɣ 

ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ; ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-

ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ ɈȺɈ «ɄɂɄ»; 

ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ; ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚ «ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ»; 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ ɈȺɈ «ɄɂɄ»; ɚɧɚɥɢɡ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝɚ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ ɈȺɈ «ɄɂɄ». 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ 

ɨɬɞɟɥɨɜ ɩɨ ɭɱёɬɭ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɜ ɈȺɈ «ɄɂɄ» ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-

ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɟɝɨ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɭɱёɬɚ ɢ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ. 

 

  



3 
 

REVIEW 

 

Master's thesis on the topic "Management of the construction industry contracts 

based on the process approach (on the example of OJSC" KIK ") contains 68 pages of 

a text document, 17 figures, 2 tables, 78 sources used. 

CONSTRUCTION, FEATURES OF FUNCTIONING AND 

MANAGEMENT, ACCOUNTING OF CONTRACTS, REINGINIRING, 

SIMULATION OF THE SYSTEM. 

The object is OJSC KIK. 

The aim of the work is to increase the efficiency of the enterprise by 

reengineering the contract management system. 

Main tasks: identification of management features of a construction company; 

substantiation of the need to develop information and analytical support for the 

contract management system of OJSC "KIK"; the study of contract management 

information systems on the market; reengineering the business process "contract 

management"; development of information and analytical support for the contract 

management system of OJSC "KIK"; analysis of the result of the reengineering of the 

contract management system of OAO KIK. 

The result of the work is the development of a system for interaction between 

departments to account for contracts and the introduction of informational and 

analytical support for contract management in OJSC "KIK", which makes it possible 

to automate the system of accounting and execution of contracts. 
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ВВȿȾȿɇɂȿ 

 

ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɜɵɫɨɤɨɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɭɠɟɫɬɨɱɟɧɢɹ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɧɚɞɡɨɪɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ ɢ ɞɟɥɨɜɵɯ ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɞɨɥɢ ɦɟɥɤɢɯ ɢ ɫɪɟɞɧɢɯ ɡɚɤɚɡɨɜ ɜ ɨɛɳɟɣ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɢ ɩɨɪɬɮɟɥɹ ɡɚɤɚɡɨɜ, 

ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɨɥɠɧɵ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫɜɨɸ  ɫɢɫɬɟɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ. 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ ɈȺɈ «ɄɂɄ»  ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 

ɪɚɛɨɬɵ ɞɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ,  ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɛɭɞɟɬ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ 

ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚɦɢ ɢ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ, ɫɨɡɞɚɫɬ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ 

ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ  ɞɨɫɬɭɩɚ  ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɥɭɠɛ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɤ 

ɨɛɳɟɣ ɛɚɡɟ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨ ɭɱɟɬɭ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɱɬɨ ɩɨɫɥɭɠɢɬ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɪɢɫɤɨɜ 

ɨɲɢɛɨɤ ɢ ɧɟɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɩɪɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ.  

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɬɟɦɵ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɚ ɬɟɦ, ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɚɹ 

ɨɬɪɚɫɥɶ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɫɢɫɬɟɦɨɨɛɪɚɡɭɸɳɢɯ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ. ɋɬɪɨɢɬɟɥɶɧɚɹ 

ɨɬɪɚɫɥɶ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɥɚɤɦɭɫɨɜɨɣ ɛɭɦɚɠɤɨɣ ɜɫɟɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɫɬɪɚɧɵ.  ɑɬɨɛɵ 

ɨɫɬɚɜɚɬɶɫɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɦɢ, ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɦ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɨɫɜɚɢɜɚɬɶ ɤɚɤ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɬɚɤ ɢ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɭɱɟɬɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ, ɩɭɬёɦ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

ɐɟɥɶɸ ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

ɩɭɬɟɦ ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ.  

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɭɤɚɡɚɧɧɨɣ ɰɟɥɢ, ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ ɡɚɞɚɱɚɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

 ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ;  

 ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-

ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ ɈȺɈ «ɄɂɄ»;  

 ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ;  

 ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚ «ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ»;  
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 ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ ɈȺɈ «ɄɂɄ»;  

 ɚɧɚɥɢɡ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ 

ɈȺɈ «ɄɂɄ». 

Ɉɛɴɟɤɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ  ɈȺɈ «ɄɂɄ». 

ɉɪɟɞɦɟɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

Ɋɚɛɨɬɚ ɨɮɨɪɦɥɟɧɚ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ ɤ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɸ, 

ɢɡɥɨɠɟɧɢɸ ɢ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɸ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɭɱɟɛɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɭɤɚɡɚɧɧɵɯ ɜ 

ɋɌɈ 4.2 – 07 – 2014. 
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1 Аɧɚɥɢɡ ɞɟяɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ 

 

1.1 Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢя ɩɪɟɞɩɪɢяɬɢя ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɣ 

ɨɬɪɚɫɥɢ 

 

Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɥɸɛɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɭɪɨɜɧɹ ɪɚɡɜɢɬɨɫɬɢ ɟɝɨ 

ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ. ȼɚɠɧɵɦ ɭɫɥɨɜɢɟɦ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɢɦ ɷɬɨɦɭ ɪɚɡɜɢɬɢɸ, 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɸɳɚɹ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɚɹ ɨɬɪɚɫɥɶ. ɋɬɪɨɢɬɟɥɶɧɚɹ 

ɨɬɪɚɫɥɶ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ. 

ɋɬɪɨɢɬɟɥɶɧɚɹ ɨɬɪɚɫɥɶ ɜɧɨɫɢɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɜɤɥɚɞ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɬɚɤɨɝɨ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ, ɤɚɤ ɜɚɥɨɜɨɣ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɩɪɨɞɭɤɬ. Ɋɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɜ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɭɸ ɨɬɪɚɫɥɶ – ɨɞɧɚ ɢɡ 

ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɡɚɞɚɱ ɫɬɨɹɳɢɯ ɩɟɪɟɞ ɠɟɥɚɸɳɢɦɢ ɞɢɧɚɦɢɱɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚɦɢ. 

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɜ ɨɬɪɚɫɥɶ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ, 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ, ɩɨɥɶɡɭɸɳɭɸɫɹ ɜɵɫɨɤɢɦ ɫɩɪɨɫɨɦ, ɤɚɤ ɧɚ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɦ, ɬɚɤ ɢ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɪɵɧɤɟ [1]. 

ɉɪɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɩɥɚɧɚ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɧɨɜɨɝɨ ɨɛɴɟɤɬɚ ɢɧɜɟɫɬɨɪ ɜɫɟɝɞɚ 

ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ ɢ ɫɪɨɤɢ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɧɚ ɜɫɟɯ ɫɬɚɞɢɹɯ, 

ɧɚɱɢɧɚɹ ɫ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɹ ɡɟɦɟɥɶɧɨɝɨ ɭɱɚɫɬɤɚ ɩɨɞ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ, ɝɟɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 

ɢɡɵɫɤɚɧɢɣ, ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɣ ɧɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ 

ɩɪɢɫɨɟɞɢɧɟɧɢɹ ɢ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ, ɜɨɡɜɟɞɟɧɢɟ ɨɛɴɟɤɬɚ. 

Ɉɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɨɛɴɟɤɬɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨ 

ɩɭɬёɦ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ, ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɤɚɤ ɩɪɨɟɤɬɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ, 

ɬɚɤ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ. 

Ⱦɨ ɧɚɱɚɥɚ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨ-ɦɨɧɬɚɠɧɵɯ ɪɚɛɨɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɡɚɫɬɪɨɣɳɢɤ (ɢɥɢ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɡɚɤɚɡɱɢɤ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɨɛɴɟɤɬɚ) ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ ɩɪɨɟɤɬɧɭɸ 
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ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɸ ɢ ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɟё ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɭɸ ɷɤɫɩɟɪɬɢɡɭ ɧɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ 

ɛɨɥɶɲɨɦɭ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɧɨɪɦ ɢ ɩɪɚɜɢɥ. 

ɇɚ ɫɪɨɤɢ ɢ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɨɛɴɟɤɬɚ ɦɨɝɭɬ ɜɥɢɹɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɮɚɤɬɨɪɵ: 

– ɡɚɞɟɪɠɤɚ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɡɚɫɬɪɨɣɳɢɤɭ 

(ɝɟɧɩɨɞɪɹɞɱɢɤɭ); 

– ɧɟɧɚɞɥɟɠɚɳɟɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɡɟɦɟɥɶɧɵɯ ɢɡɵɫɤɚɬɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬ, ɜ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɱɟɝɨ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫ ɝɪɭɧɬɚɦɢ; 

– ɨɲɢɛɤɢ ɜ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ; 

– ɩɨɫɬɚɜɤɚ ɧɢɡɤɨɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɢ ɫɵɪɶɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ 

ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɫɞɜɢɝɚɸɬ ɫɪɨɤɢ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ; 

– ɩɟɪɟɛɨɢ ɜ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɢ. 

Ɍɚɤ ɠɟ ɧɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɨɛɴɟɤɬɚ 

ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɜɥɢɹɧɢɹ ɲɬɪɚɮɧɵɟ ɫɚɧɤɰɢɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɨɞɪɹɞɱɢɤɨɜ ɢɥɢ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ 

ɩɪɢ ɧɚɪɭɲɟɧɢɢ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɚ. 

ɇɚɢɥɭɱɲɚɹ ɰɟɧɚ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɥɚɧɨɦ. Ɉɧɨ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɬɨɱɧɨɟ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɜ 

ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɟ ɨɱɟɪɟɞɢ ɜɫɟɯ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɚ ɤɪɨɦɟ ɬɨɝɨ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɜ 

ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɡɧɚɱɢɦɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɥɭɱɚɣɧɵɦ ɞɟɣɫɬɜɢɹɦ, ɤ 

ɩɪɢɦɟɪɭ – ɩɪɢɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

Ⱦɨɫɬɢɱɶ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɪɟɚɥɶɧɨ. ɗɬɨ ɛɭɞɟɬ ɫɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ 

ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ. Ⱦɥɹ ɜɨɩɥɨɳɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɰɟɥɢ ɜ 

ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɮɟɪɟ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɬɪɢ ɫɩɨɫɨɛɚ ɨɛɲɢɪɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɜɫɟɦ 

ɨɛɳɟɫɬɜɨɦ – ɫɚɦɨɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɟɤɬɧɵɯ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɣ, ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚɦɢ ɢ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɤɨɪɪɭɩɰɢɢ. ɂɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 1 [21]. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 1  ɋɩɨɫɨɛɵ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ 

ɋɩɨɫɨɛɵ ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ 
ɋɚɦɨɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ 
ɩɪɨɟɤɬɧɵɯ 
ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɣ 

ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɷɤɨɧɨɦɢɬɶ ɩɪɢ ɩɨɞɛɨɪɟ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ȼɥɢɹɧɢɟ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɧɚ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɢ ɫɪɨɤɢ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɬɚɣɧɵɦ 
ɡɚɬɪɚɬɚɦ ɩɪɨɟɤɬɧɵɯ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜ ɪɚɡɵ ɩɪɟɜɵɲɚɸɬ ɰɟɧɭ 
ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ. ȼɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɷɬɨɝɨ ɜɫɟ ɫɭɛɴɟɤɬɵ ɩɪɢɫɬɭɩɚɸɬ 
ɤ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ. ȼ ɩɨɞɨɛɧɵɯ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜɚɯ ɜɫɟ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɩɥɚɧɚ ɡɚɤɥɚɞɵɜɚɸɬɫɹ ɫ ɪɟɡɟɪɜɨɦ, ɱɬɨ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ 
ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɰɟɧɭ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ. 

Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ 
ɩɥɚɧɨɦ 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɤ  ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɫɟɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɜ ɨɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɨɦ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɤ ɛɨɥɶɲɢɦ ɢɡɞɟɪɠɤɚɦ ɫ ɩɪɨɫɬɨɟɜ. ȼɫɥɟɞɫɬɜɢɟ 
ɦɚɥɨɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɣ, ɬɟɧɞɟɪ ɜɟɞɟɬɫɹ ɧɟ 
ɡɚ ɦɟɫɹɰ, ɚ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɲɟɫɬɢ ɦɟɫɹɰɟɜ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɩɪɢ ɟɝɨ ɨɤɨɧɱɚɧɢɢ 
ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɫɪɨɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɨɫɬɪɨɣɤɢ. 

Ʉɨɪɪɭɩɰɢɨɧɧɚɹ 
ɫɨɫɬɚɜɧɚɹ ɱɚɫɬɶ 

ɇɚ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɭɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ 
ɜɥɢɹɧɢɟ  ɧɟɰɟɥɟɜɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ 
ɤɨɪɪɭɦɩɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ. 

  

Ʉɚɤ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɬɪɚɧɵ, 

ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɜɜɨɞɚ ɧɨɜɟɣɲɢɯ ɫɬɪɨɟɧɢɣ, 

ɫɨɨɪɭɠɟɧɢɣ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɟɪɟɜɨɨɪɭɠɟɧɢɣ, ɚ ɤɪɨɦɟ ɬɨɝɨ ɩɟɪɟɫɬɪɨɣɤɢ 

ɫɬɚɪɵɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢ ɧɟɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ. 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɞɨɥɠɧɵ 

ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ ɤɚɤ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ, ɬɚɤ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 

ɮɨɪɦ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ. 

Ⱦɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɝɥɚɜɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ 

ɨɛɳɟɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɝɪɚɞɨɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ 

ɀɄɏ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬɫɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟɦ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɡɚɞɚɱ: 

 ɭɫɢɥɟɧɢɟ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢ ɧɚɞɡɨɪɚ ɡɚ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟɦ ɠɢɥɢɳɧɨɝɨ 

ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ; 

 ɨɯɪɚɧɚ ɢ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɩɚɦɹɬɧɢɤɨɜ ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɵ; 

 ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɢ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɵɯ ɚɤɬɨɜ ɩɨ 

ɝɪɚɞɨɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɭ; 

 ɰɟɥɟɜɨɟ ɛɸɞɠɟɬɧɨɟ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɟɞɢɧɵɯ ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɧɵɯ 

ɮɨɪɦ ɜ ɝɨɪɨɞɚɯ; 
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 ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɚɪɬɧёɪɫɬɜɚ ɫ ɛɢɡɧɟɫɨɦ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 

ɝɪɚɞɨɫɬɪɨɟɧɢɹ; 

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɟɪɟɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 

ɚɪɯɢɬɟɤɬɨɪɨɜ, ɫɬɪɨɢɬɟɥɟɣ ɢ ɫɦɟɠɧɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ; 

 ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɤɚɤ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ 

ɨɪɝɚɧɨɜ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ, ɬɚɤ ɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɛɢɡɧɟɫɚ ɡɚ ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɵɟ 

ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ; 

 ɛɨɥɟɟ ɚɤɬɢɜɧɨɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ smart-ɝɨɪɨɞɨɜ [35]. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ, 

ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɵɟ ɧɚɫɟɥɟɧɢɟɦ ɤ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɦ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɨɦɭ ɢɦɢ 

ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɦɭ ɩɪɨɞɭɤɬɭ: 

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɡɚɫɬɪɨɣɳɢɤɨɜ; 

 ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɫɪɨɤɨɜ ɜɜɟɞɟɧɢɹ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɜ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɸ; 

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜɨɡɜɨɞɢɦɵɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ; 

 ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɩɪɢɪɨɞɨɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢ ɨɯɪɚɧɚ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɵ; 

 ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɣ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɵ ɜɦɟɫɬɟ ɫ ɜɨɡɜɨɞɢɦɵɦ 

ɨɛɴɟɤɬɨɦ; 

 ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɟ ɤ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ ɫɞɜɢɝɚɟɬɫɹ ɜ ɫɬɨɪɨɧɭ 

ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɚɩɢɬɚɥɶɧɨɣ ɡɚɫɬɪɨɣɤɢ. ɗɬɨ 

ɜɵɡɜɚɧɨ ɪɟɡɤɢɦ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɟɦ ɮɢɧɚɧɫɢɪɭɟɦɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɨɛɲɢɪɧɨɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ 

ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ ɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɪɵɧɨɱɧɵɯ 

ɪɟɝɭɥɹɬɨɪɨɜ: ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ, ɜɵɫɨɤɨɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, 

ɞɟɬɚɥɟɣ ɢ ɤɨɧɫɬɪɭɤɰɢɣ, ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɧɨɜɟɣɲɟɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɣ ɧɚɭɱɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɝɪɟɫɫɚ [2]. 

Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɪɵɧɤɨɜ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ 

ɭɫɥɭɝ ɫɬɚɧɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɵɦ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɸ ɫɟɬɢ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɧɟɛɨɥɶɲɢɯ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, 
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ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɞɨɥɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɛɭɞɟɬ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɚ ɜ ɤɨɧɰɟɧɬɪɢɪɨɜɚɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɞɨɝɨɜɨɪɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ. 

Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɮɟɪɵ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɪɢ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɫɨ ɫɬɪɚɧɚɦɢ 

ȿɜɪɨɩɵ ɨɛɭɫɥɚɜɥɢɜɚɟɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɢɟɦ ɞɟɦɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɯ, ɝɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɯ ɢ 

ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɵɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ. 

ɇɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨ ɷɬɨɣ ɩɪɢɱɢɧɟ, ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɵɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ, ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ 

ɩɟɪɟɦɟɧ ɝɥɚɜɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɯ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɢɥɢ ɫɩɚɞ 

ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɫɩɪɨɫɚ ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɦɟɫɬɧɨɫɬɢ, 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ʉɪɨɦɟ 

ɬɨɝɨ, ɡɧɚɱɢɦɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɝɥɚɜɧɵɦɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦɢ 

ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨ-ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. 

ɂɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɚɹ ɩɪɢɬɹɝɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɣ ɮɢɪɦɵ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ 

ɩɪɹɦɨɣ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɟɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɨɥɝɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɤɪɟɞɢɬɧɵɯ ɫɨɛɵɬɢɣ, ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ. Ⱦɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɢɦɟɸɬ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ, ɛɨɥɟɟ ɜɵɝɨɞɧɵɦɢ ɜ 

ɞɨɥɝɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɯ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɫɭɞɧɵɟ ɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ. 

ɇɟɩɪɟɪɵɜɧɨɟ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɞɚɟɬ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɛɟɪɟɱɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɵɟ 

ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ. ɋ ɩɨɞɞɟɪɠɤɨɣ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɢ 

ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɰɟɧɚ ɮɢɪɦɵ. ȼɥɨɠɟɧɢɹ ɚɤɬɢɜɢɡɢɪɭɸɬ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ 

ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɨɛɴɟɦɚ ɩɪɨɞɚɠ. ɉɨɫɬɭɩɥɟɧɢɟ ɜɥɨɠɟɧɢɣ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɮɢɪɦɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɦɨɳɧɨɫɬɟɣ. 

Ɉɛɴɟɦ ɜɜɨɞɢɦɵɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɜ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɭɸ ɫɮɟɪɭ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 2014 

ɢ 2017 ɝɨɞɚɦɢ ɨɛɭɫɥɚɜɥɢɜɚɟɬɫɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟɦ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɦɢɪɨɜɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. 

Ƚɥɚɜɧɚɹ ɪɨɥɶ ɜ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɬɞɚɟɬɫɹ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɭ ɢ 

ɩɟɪɟɫɬɪɨɣɤɟ ɤɜɚɪɬɢɪ ɢ ɫɨɨɪɭɠɟɧɢɣ ɠɢɥɨɝɨ ɬɢɩɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɨɥɠɧɵ ɨɬɜɟɱɚɬɶ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦ  ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɭɞɨɛɫɬɜɚ ɢ ɷɤɨɥɨɝɢɢ. 

ɉɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɟ ɠɢɥɢɳɧɨɟ ɫɬɪɨɟɧɢɟ, ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵ 

ɦɧɨɝɨɤɜɚɪɬɢɪɧɵɟ ɡɞɚɧɢɹ, ɜ 2017 ɝɨɞɭ ɫɧɢɡɢɥɨɫɶ ɧɚ 5%, ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɨɟ 
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ɠɢɥɢɳɧɨɟ ɫɬɪɨɟɧɢɟ ɭɦɟɧɶɲɢɥɨɫɶ ɧɚ 11%. Ⱦɚɧɧɵɟ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɜɵɡɜɚɧɵ  ɬɟɦ, ɱɬɨ 

ɭ ɠɢɬɟɥɟɣ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɫɪɟɞɫɬɜ ɧɚ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɱɚɫɬɧɵɯ ɡɞɚɧɢɣ ɢ 

ɡɚɝɨɪɨɞɧɵɯ ɞɨɦɨɜ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɢɯ ɰɟɧɵ ɜ ɪɚɡɵ ɞɨɪɨɠɟ, ɱɟɦ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɤɜɚɪɬɢɪɵ. 

Ɇɚɤɪɨɷɤɨɧɨɦɢɤɚ Ɋɨɫɫɢɢ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɚ, ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ 

ɜ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɪɚɡɧɨɝɨ ɬɢɩɚ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɤɨɥɵɲɟɬɫɹ. ȼ 2017 ɝɨɞɭ ɜ 

Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɜɧɟɞɪɟɧɨ 80 ɦɥɧ.ɤɜ. ɦ ɠɢɥɶɹ, ɝɥɚɜɧɚɹ ɞɨɥɹ ɤɨɬɨɪɨɝɨ 

ɩɪɢɲɥɚɫɶ ɧɚ ɉɪɢɜɨɥɠɫɤɢɣ ɢ ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɵɣ ɨɤɪɭɝɚ. 

ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɭɫɩɟɲɧɨ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɢɞɵ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɯ 

ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɷɤɨɥɨɝɢɱɧɵɯ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɯ ɞɨɦɨɜ. 

ɗɬɨ ɫɬɚɥɨ ɥɟɝɤɨɞɨɫɬɭɩɧɵɦ ɩɨ ɩɪɢɱɢɧɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɧɨɜɟɣɲɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɬɚɤɢɯ 

ɤɚɤ: 

 ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɨɬɞɟɥɨɱɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɧɨɜɟɣɲɟɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ; 

 ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɧɨɜɚɬɨɪɫɤɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɫɮɟɪɟ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ 

ɞɪɟɜɟɫɧɵɯ ɡɞɚɧɢɣ ɢ ɫɨɨɪɭɠɟɧɢɣ; 

 ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɧɨɜɚɬɨɪɫɤɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɟ 

ɷɧɟɪɝɨɪɟɫɭɪɫɨɫɛɟɪɟɝɚɸɳɟɝɨ ɠɢɥɢɳɚ [21]. 

ȼ ɫɥɨɠɢɜɲɢɯɫɹ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜɚɯ ɜɚɠɧɵɦ ɭɫɥɨɜɢɟɦ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɬɚɥɨ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɢɦɢ ɜɵɫɨɤɨɝɨ 

ɭɪɨɜɧɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ. ɗɬɨ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɫ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟɦ 

ɨɛɴɟɦɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɵɯ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬ, ɜɜɟɞɟɧɢɟɦ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, 

ɩɨɫɬɪɨɣɤɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢ ɫɥɨɠɧɵɯ ɢ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ, ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɟɣ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɥɚɧɨɜ. ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɛɵɫɬɪɨ ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ ɠɢɥɢɳɧɨ-

ɤɨɦɦɭɧɚɥɶɧɨɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨ, ɜɨ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɢ, ɫ ɱɟɦ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɸɬɫɹ ɷɬɚɥɨɧɵ 

ɫɟɪɜɢɫɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɠɢɬɟɥɟɣ ɢ ɭɞɨɛɫɬɜɨ ɢɯ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ. 

ɋ ɰɟɥɶɸ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɫɪɨɤɨɜ ɢ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ 

ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɧɚɜɵɤɚɦɢ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɞɟɜɟɥɨɩɟɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚ ɤɨɪɨɬɤɢɣ ɩɟɪɢɨɞ ɜɨɡɜɨɞɹɬ ɩɪɨɱɧɵɟ, 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɟ ɢ ɧɢɡɤɨ ɡɚɬɪɚɬɧɵɟ ɡɞɚɧɢɹ ɢ ɫɨɨɪɭɠɟɧɢɹ. 
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ɉɪɨɰɟɞɭɪɚ ɫɨɨɪɭɠɟɧɢɹ ɫ ɩɨɞɞɟɪɠɤɨɣ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ – ɜ 

ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨɦ ɡɧɚɱɟɧɢɢ (ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɡɞɚɧɢɣ, ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨ-ɦɨɧɬɚɠɧɵɟ 

ɪɚɛɨɬɵ) ɡɚɦɟɧɹɟɬɫɹ ɟɞɢɧɵɦ ɞɟɣɫɬɜɢɟɦ: 

 ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɝɨɬɨɜɵɯ ɤɨɧɫɬɪɭɤɰɢɣ ɛɭɞɭɳɢɯ ɫɨɨɪɭɠɟɧɢɣ; 

 ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɦɨɧɬɚɠ ɝɨɬɨɜɵɯ ɤɨɧɫɬɪɭɤɰɢɣ ɧɚ ɭɱɚɫɬɤɟ ɛɭɞɭɳɟɝɨ 

ɫɨɨɪɭɠɟɧɢɹ. 

Ȼɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, ɛɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɹɬɫɹ ɜ 

ɤɨɧɜɟɣɟɪɧɨɦ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɢ, ɞɨɜɨɞɹ ɞɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɚ ɜɫɟ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɧɸɚɧɫɵ, 

ɩɭɬɟɦ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɜɨɣɫɬɜ ɢ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɟɦ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɫɵɪɶɹ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ. 

Ⱦɚɧɧɚɹ ɦɟɬɨɞɢɤɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɬɤɚɡɚɬɶɫɹ ɨɬ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ, ɭɬɪɚɱɢɜɚɸɳɢɯ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ, ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɧɚɭɱɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɭɸ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ, ɭɦɟɧɶɲɢɜ ɜɥɢɹɧɢɟ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ 

ɮɚɤɬɨɪɚ ɧɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɢ ɭɩɪɨɫɬɢɬɶ ɞɚɧɧɭɸ ɩɪɨɰɟɞɭɪɭ. 

ȼɜɟɞɟɧɢɟ ɜɵɲɟɢɡɥɨɠɟɧɧɵɯ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ ɜ ɦɟɫɬɧɨɫɬɢ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 

Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɜɵɫɢɥɨ ɛɵ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɣ 

ɫɮɟɪɵ ɧɚɲɟɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɨɜɵɫɢɥɨɫɶ ɛɵ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢ ɫɤɨɪɨɫɬɶ 

ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɡɞɚɧɢɣ, ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ, ɫɨɨɪɭɠɟɧɢɣ ɢ ɩɨɞɜɟɪɝɥɚɫɶ ɛɵ ɫɧɢɠɟɧɢɸ 

ɫɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɬɚɤɨɝɨ ɪɨɞɚ ɡɧɚɱɢɦɨɣ ɫɮɟɪɵ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ 

ɡɞɚɧɢɣ ɢ ɜɨɡɜɟɞɟɧɢɟ ɧɨɜɟɣɲɟɝɨ ɠɢɥɶɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ 

ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ɇɚ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɞɚɧɧɵɣ ɬɢɩ ɪɚɛɨɬɵ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɞɢɧɚɦɢɤɨɣ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ, 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɟɦ ɜɥɨɠɟɧɢɣ, ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɟɣ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɢ ɜɜɟɞɟɧɢɟɦ ɜ ɞɟɣɫɬɜɢɟ 

ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

 

1.2 Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢя ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢяɬɢяɦɢ 

 

Ɉɞɧɚ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ – 

ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ, ɩɪɹɦɨ ɢɥɢ ɤɨɫɜɟɧɧɨ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫɨ ɜɫɟɦɢ ɞɪɭɝɢɦɢ ɨɬɪɚɫɥɹɦɢ 

ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ɇɨ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɫɯɨɠɟɫɬɶ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 
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ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɦɟɸɬ ɫɜɨɸ ɫɩɟɰɢɮɢɤɭ, ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɧɭɸ 

ɦɧɨɠɟɫɬɜɨɦ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɬɪɟɛɭɸɬ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɯ 

ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɬɚɤɢɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ. 

ɇɚ ɬɚɤɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɜɥɢɹɧɢɟ ɪɚɡɧɢɰɚ ɜ ɮɨɪɦɚɯ 

ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɫɟɡɨɧɧɨɫɬɶ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ (ɭɫɥɭɝɢ), ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɪɨɞɚ 

ɤɨɥɟɛɚɧɢɹ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ, ɬɪɭɞɨɜɵɯ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɢ ɢɧɵɯ 

ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɝɨɞɚ. 

ɉɪɨɜɨɞɹ ɚɧɚɥɢɡ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ, ɜ 

ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɮɚɤɬɨɪɵ ɜɥɢɹɧɢɹ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɤɨɫɜɟɧɧɨɝɨ 

ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɧɚ ɞɚɧɧɭɸ ɤɚɬɟɝɨɪɢɸ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ. 

ȼɧɟɲɧɹɹ ɫɪɟɞɚ ɤɨɫɜɟɧɧɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɝɪɭɩɩɵ ɮɚɤɬɨɪɨɜ: 

1) ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ. Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ, ɤɚɤ 

ɫɤɚɠɟɬɫɹ ɧɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɛɳɟɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɢ 

ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɦɨɦ ɜɵɫɨɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ ɢɧɮɥɹɰɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɶ 

ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɣ ɡɚɩɚɫ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

ɪɚɛɨɬ ɫ ɰɟɥɶɸ ɛɨɥɟɟ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɫɞɟɪɠɢɜɚɧɢɹ ɪɨɫɬɚ ɰɟɧ ɧɚ ɤɨɧɟɱɧɵɣ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɢɡɞɟɪɠɟɤ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ 

ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɨɬɪɚɡɢɬɶɫɹ ɧɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɢɥɢ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɤɥɸɱɟɜɨɣ ɩɪɨɰɟɧɬɧɨɣ ɫɬɚɜɤɢ ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɵɦ Ȼɚɧɤɨɦ 

Ɋɨɫɫɢɢ ɫɞɟɥɚɟɬ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɟ ɛɨɥɟɟ ɢɥɢ ɦɟɧɟɟ ɞɨɫɬɭɩɧɵɦ, ɚ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, 

ɢɡɦɟɧɢɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɨɛɴёɦɨɜ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɹ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɢɥɢ ɪɨɫɬ 

ɭɪɨɜɧɹ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɜɚɥɸɬɵ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɦɢɪɨɜɵɯ ɜɚɥɸɬ ɞɟɥɚɸɬ 

ɞɨɫɬɭɩɧɵɦɢ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ ɢɦɩɨɪɬɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɫɵɪɶɹ, ɢɥɢ ɧɚɨɛɨɪɨɬ 

ɡɚɤɪɵɜɚɸɬ ɬɚɤɨɣ ɞɨɫɬɭɩ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɮɚɤɬɨɪ ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɡɧɚɬɶ ɨɞɢɧɚɤɨɜɨ ɪɚɜɧɵɦ 

ɞɥɹ ɩɨɞɚɜɥɹɸɳɟɝɨ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ. 

ɋɩɟɰɢɮɢɤɚ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ 

ɪɵɧɨɤ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɨɞɢɧ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɱɭɜɫɬɜɢɬɟɥɶɧɵɯ ɤ ɫɬɪɟɫɫɚɦ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ, 

ɬɚɤ ɤɚɤ ɦɚɫɫɨɜɨɟ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɢ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɩɨɫɬɪɨɟɧɧɵɟ ɨɛɴɟɤɬɵ ɜɨɡɦɨɠɧɵ 
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ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɤɨɝɞɚ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶ 

ɝɨɬɨɜ ɡɚɩɥɚɬɢɬɶ ɡɚ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɶ, ɜɟɞɶ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɶ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɫɚɦɵɯ 

ɞɨɪɨɝɢɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. 

2) ɉɨɥɢɬɢɤɨ-ɩɪɚɜɨɜɵɟ. ȼɚɠɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɢɦɟɟɬ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɤ 

ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɦɭ ɛɢɡɧɟɫɭ. Ɍɚɤɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɦɨɠɟɬ ɜɵɪɚɠɚɬɶɫɹ ɜ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɢ 

ɧɚɥɨɝɨɜɵɯ ɥɶɝɨɬ, ɬɚɦɨɠɟɧɧɵɯ ɩɨɲɥɢɧ, ɫɭɛɫɢɞɢɣ ɧɚ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ ɠɢɥɶɹ ɞɥɹ 

ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɧɚɣɦɚ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ, 

ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɢ ɧɨɪɦ ɢ ɩɪɚɜɢɥ ɩɨ ɬɟɯɧɢɤɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɡɚɳɢɬɟ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ 

ɫɪɟɞɵ, ɡɚɳɢɬɟ ɩɪɚɜ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢ ɦɧɨɠɟɫɬɜɟ ɞɪɭɝɢɯ ɮɨɪɦ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɧɚ ɨɬɪɚɫɥɶ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɦɨɠɟɬ ɢɦɟɬɶ ɛɨɥɶɲɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɚɹ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɚɪɟɧɟ, ɱɬɨ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɜɟɞɟɧɢɟ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ. 

Ⱦɚɧɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪ ɬɚɤ ɠɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɱɭɜɫɬɜɢɬɟɥɶɧɵɦ ɞɥɹ ɪɵɧɤɚ 

ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɢ ɫɜɹɡɚɧɧɨɝɨ ɫ ɧɢɦ ɪɵɧɤɚ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ. Ȼɟɡ 

ɞɨɥɠɧɨɝɨ ɩɪɚɜɨɜɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɫɭɛɫɢɞɢɣ ɧɚ 

ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ ɠɢɥɶɹ ɧɚɫɟɥɟɧɢɟɦ, ɫɥɚɛɨ ɪɚɡɜɢɬɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɢɩɨɬɟɤɢ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ 

ɞɚɧɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɜɜɢɞɭ ɭɤɚɡɚɧɧɨɣ ɜɵɲɟ ɞɨɪɨɝɨɜɢɡɧɵ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

3) ɋɨɰɢɨɤɭɥɶɬɭɪɧɵɟ. ɉɪɢ ɜɟɞɟɧɢɢ ɛɢɡɧɟɫɚ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨɣ 

ɝɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɣ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɠɢɡɧɟɧɧɵɟ ɰɟɧɧɨɫɬɢ, 

ɬɪɚɞɢɰɢɢ ɢ ɨɛɵɱɚɢ, ɫɥɨɠɢɜɲɢɟɫɹ ɧɚ ɞɚɧɧɨɣ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɵɟ ɜɥɢɹɬɶ ɧɚ 

ɜɟɞɟɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɦɧɟɧɢɟ. 

Ⱦɥɹ ɰɟɥɟɣ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɹ ɦɧɟɧɢɹ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɢ ɡɚɫɬɪɨɣɤɢ 

ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɣ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɫɨɡɞɚɧ «ɢɧɫɬɢɬɭɬ» ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɫɥɭɲɚɧɢɣ, ɤɨɝɞɚ ɩɪɟɠɞɟ 

ɱɟɦ ɩɪɨɢɡɜɟɫɬɢ ɡɚɫɬɪɨɣɤɭ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨɣ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɜɥɚɫɬɢ ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɨɩɪɨɫ 

ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɫ ɰɟɥɶɸ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɟɝɨ ɩɨɡɢɰɢɢ ɩɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɜɨɡɜɟɞɟɧɢɹ ɬɟɯ ɢɥɢ 

ɢɧɵɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɢ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨɦ ɭɱɚɫɬɤɟ. 
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4) Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɨɫɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɡɚɬɪɚɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɬɨɜɚɪɚ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɬɚɤɨɝɨ 

ɬɨɜɚɪɚ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɜ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɫɧɢɡɢɬɶ 

ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɜɪɟɦɹ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ, 

ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɣ ɮɚɤɬɨɪ ɢ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɟɞɢɧɢɰɵ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ 

ɮɚɤɬɨɪ ɬɟɫɧɨ ɩɟɪɟɩɥɟɬɚɟɬɫɹ ɫ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦ ɢ ɩɨɥɢɬɢɤɨ-ɩɪɚɜɨɜɵɦ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ, 

ɬ.ɤ. ɛɟɡ ɧɚɥɢɱɢɹ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɜɨɥɢ, ɩɨɞɤɪɟɩɥёɧɧɨɣ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦɢ 

ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɵɦɢ ɚɤɬɚɦɢ ɢ ɫɭɛɫɢɞɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ 

ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ 

ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɮɚɤɬɨɪ ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɡɧɚɬɶ ɨɞɢɧɚɤɨɜɨ ɜɚɠɧɵɦ ɞɥɹ ɜɫɟɯ 

ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ [14]. 

Ʉɚɤ ɜɢɞɧɨ ɢɡ ɩɪɢɜɟɞёɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɤɨɫɜɟɧɧɨɝɨ 

ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɮɚɤɬɨɪɵ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɵɦɢ, ɤɚɤ ɞɥɹ ɭɤɚɡɚɧɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, 

ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɞɪɭɝɢɯ ɫɮɟɪ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɰɟɥɨɦ ɫ ɜɵɞɟɥɟɧɢɟɦ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ 

ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɣ ɪɵɧɨɤ. 

ɉɟɪɟɯɨɞɹ ɤ ɜɵɞɟɥɟɧɢɸ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 

ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ, ɜɵɞɟɥɢɦ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ 

ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ: 

1) Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ; 

2) Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ; 

3) Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. 

ȼ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɟ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɬɪɢ ɫɬɚɞɢɢ: 

1) ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ; 

2) ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ; 

2) ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɩɨ ɩɪɨɟɤɬɭ. 

ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɟɪɜɨɣ ɫɬɚɞɢɢ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɚ ɛɭɦɚɝɟ ɜ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɛɨɥɶɲɢɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ȽɈɋɌɨɜ, ɋɇɢɉɨɜ, ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɇɉȺ. 
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ɉɨɫɥɟ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɧ ɜ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨɦ ɩɨɪɹɞɤɟ ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɭɸ 

ɷɤɫɩɟɪɬɢɡɭ ɧɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɫɟɦ ɧɨɪɦɚɦ. 

ɋɩɟɰɢɮɢɤɚ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɞɢɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɫɬɪɨɝɨɝɨ 

ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɹ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɧɨɪɦ ɢ ɩɪɚɜɢɥ [46]. 

ȼ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɪɚɛɨɬ: 

1) ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɪɚɛɨɬ ɜ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɦɟɪɟ ɧɨɫɢɬ ɫɟɡɨɧɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ. ȼ 

ɬёɩɥɵɟ ɩɟɪɢɨɞɵ ɝɨɞɚ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ ɜɢɞ ɪɚɛɨɬ ɛɨɥɶɲɨɣ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ 

ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɬɶ ɨɛɴёɦ ɪɚɛɨɬ ɜ ɞɚɧɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ, ɜ ɬɨ 

ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɜ ɡɢɦɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɝɨɞɚ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɩɟɪɟɯɨɞɢɬ ɧɚ 

ɫɨɤɪɚɳёɧɧɵɣ ɪɟɠɢɦ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɢɥɢ ɜɨɜɫɟ ɨɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬ ɪɚɛɨɬɭ. 

ɋ ɧɚɫɬɭɩɥɟɧɢɟɦ ɬɟɩɥɚ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɟ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨɜɫɟɦɟɫɬɧɨ 

ɚɤɬɢɜɢɡɢɪɭɸɬɫɹ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɡɚɤɚɡɨɜ ɜɵɪɚɫɬɚɟɬ ɜ ɪɚɡɵ. 

2) ɇɚ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɟ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɬɶ ɩɨɩɨɥɧɟɧɢɟ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɟ 

ɩɨɥɭɮɚɛɪɢɤɚɬɨɜ (ɠɟɥɟɡɨɛɟɬɨɧɚ, ɛɟɬɨɧɚ) ɞɥɹ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɹ ɨɛɴɟɤɬɚ, ɬ.ɤ. ɬɨɬ ɠɟ 

ɛɟɬɨɧ ɩɨ ɫɜɨɢɦ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦ ɫɜɨɣɫɬɜɚɦ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚɦ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɯɪɚɧɢɬɶɫɹ ɛɨɥɟɟ 

ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɱɚɫɨɜ. 

3) Ɍɚɤɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɧɚ ɡɚɤɚɡ, ɬ.ɤ. 

ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɡɟɦɥёɣ. Ɋɟɠɟ ɝɨɬɨɜɵɟ ɨɛɴɟɤɬɵ 

ɫɨɛɢɪɚɸɬɫɹ ɧɚ ɫɤɥɚɞɚɯ-ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ ɢ ɩɟɪɟɫɨɛɢɪɚɸɬɫɹ ɧɚ ɭɱɚɫɬɤɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ [8]. 

ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ 

ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɡɚ ɪɚɛɨɬɚɦɢ. 

ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɞɨɛɢɜɚɬɶɫɹ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

ɪɚɛɨɬ, ɫɨɯɪɚɧɹɹ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɧɟɜɵɫɨɤɭɸ ɰɟɧɭ – ɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɝɪɚɧɢ 

ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɰɟɧɵ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɞɥɹ ɪɚɡɧɵɯ ɫɥɨёɜ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. 

Ⱦɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɭɤɚɡɚɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɜɜɟɞɟɧɢɟ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɫɢɫɬɟɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. 

ɇɚɥɢɱɢɟ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ ɭɫɥɨɜɢɟɦ ɞɥɹ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 
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ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɛɪɚɡɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɛɢɡɧɟɫ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɟɟ. 

Ɉɞɧɚɤɨ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɬɚɤɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ, ɤɚɤ ɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɫɚɦɢɯ ɪɚɛɨɬ 

ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɛɟɡ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɣ 

ɭɪɨɜɟɧɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɬɚɤɢɯ ɪɚɛɨɬ. 

ȼ ɬɚɤɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɜɢɠɭɳɟɣ ɫɢɥɨɣ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, 

ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɦ ɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦɢ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɪɚɛɨɬ. 

ɍɫɩɟɲɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɥɸɛɨɝɨ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɛɟɡ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ, ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɦ ɜ ɫɟɛɹ: 

 ɩɨɞɛɨɪ ɤɚɞɪɨɜ, ɢɫɤɥɸɱɚɸɳɢɣ ɩɪɢёɦ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɥɢɰ, ɧɟ ɨɬɜɟɱɚɸɳɢɯ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɞɥɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ; 

 ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ; 

 ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɡɚ ɫɱёɬ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ; 

 ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ; 

 ɫɬɚɛɢɥɶɧɚɹ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɫ ɰɟɥɶɸ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ; 

 ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɚɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ 

ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ; 

 ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɟ ɢ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɟ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɢɦɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɜ ɪɚɛɨɬɟ; 

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɢ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɝɨ ɦɢɤɪɨɤɥɢɦɚɬɚ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ; 

 ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɨ 

ɩɨɞɞɟɪɠɤɟ ɢ ɡɚɳɢɬɟ ɩɪɚɜ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ [14]. 

ɇɟɞɨɨɰɟɧɤɚ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɮɚɤɬɨɪɚ 

ɦɨɠɟɬ ɫɤɚɡɚɬɶ ɧɚ ɜɫёɦ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɫɚɦɵɦ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ. 
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ɋɥɨɠɧɨɫɬɶ ɤɚɞɪɨɜɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɧɚ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ 

ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɨɫɬɚёɬɫɹ ɧɟɜɵɫɨɤɢɦ, ɱɬɨ 

ɡɚɬɪɭɞɧɹɟɬ ɩɪɢɯɨɞ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ, ɦɨɥɨɞɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ. 

ɉɪɨɜɨɞɹ ɚɧɚɥɨɝɢɸ ɫ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɵɦ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ, 

ɭɜɢɞɢɦ, ɱɬɨ ɩɨɞɚɜɥɹɸɳɟɟ ɱɢɫɥɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɭɱɚɫɬɜɭɸɳɢɯ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ 

ɪɚɛɨɬ ɢɦɟɸɬ ɫɪɟɞɧɟɟ ɨɛɳɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ. 

ɇɚɥɢɱɢɟ ɜɵɫɲɟɝɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢɦɟɸɬ ɬɨɥɶɤɨ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ (ɞɢɪɟɤɬɨɪ, ɡɚɦɟɫɬɢɬɟɥɢ ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ, 

ɸɪɢɫɬ, ɷɤɨɧɨɦɢɫɬ, ɢɧɠɟɧɟɪɵ). Ɉɞɧɚɤɨ ɢ ɫ ɞɚɧɧɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɟɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

ɧɟɦɚɥɨ ɩɪɨɛɥɟɦ. ɂɯ ɫɭɬɶ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɪɚɛɨɬɚ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɞɚɠɟ ɜ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ 

ɸɪɢɫɬɚ ɬɪɟɛɭɟɬ ɧɚɥɢɱɢɹ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ 

ɪɚɛɨɬɚɯ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ. 

ɉɨɦɢɦɨ ɭɪɨɜɧɹ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɤɚɤ ɭɤɚɡɚɧɨ ɜɵɲɟ, ɜɬɨɪɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ «ɫɬɚɪɟɧɢɟ» ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɢɡ-ɡɚ ɧɢɡɤɨɝɨ 

ɭɪɨɜɧɹ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɢ ɧɟɠɟɥɚɧɢɹ ɦɨɥɨɞɨɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɡɚ 

ɧɟɛɨɥɶɲɭɸ ɩɥɚɬɭ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɦɟɸɬ ɪɹɞ ɫɩɟɰɢɮɢɤ ɜ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɢɦɢ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ ɡɚɤɥɸɱɚɸɬɫɹ ɜ: 

 ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɩɨɞɛɨɪɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɨɛɥɚɞɚɸɳɟɝɨ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɦɢ 

ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦɢ ɡɧɚɧɢɹɦɢ; 

 ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɫɬɪɨɝɨɝɨ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɹ ȽɈɋɌɨɜ ɢ Ɍɍ, ɋɇɢɉɨɜ ɢ ɬ.ɩ.; 

 ɫɟɡɨɧɧɨɫɬɢ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɪɚɛɨɬɵ; 

 ɜɵɫɨɤɨɣ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ 

ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɜ ɰɟɥɨɦ [15]. 

ȼ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɜɫɟ ɭɤɚɡɚɧɧɵɟ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ ɫɨɡɞɚɸɬ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɨɩɵɬɭ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɦ ɥɟɠɢɬ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɶ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɫ ɰɟɥɶɸ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɢɡɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɩɪɢɛɵɥɢ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ. 
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2 Ɉɛɨɫɧɨɜɚɧɢя ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢя ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝɚ ɛɢɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜ ɈАɈ «ɄɂɄ» 

 

2.1 Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɚя ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚя ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ 

ɈАɈ «ɄɂɄ» 

 

ɇɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɥɢɧɟɣɧɨ-ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ (ɪɢɫɭɧɨɤ 1), ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɨɦ «ɲɚɯɬɧɨɦ» 

ɩɪɢɧɰɢɩɟ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜ 

ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ, ɜɨɡɥɨɠɟɧɧɵɯ ɧɚ ɡɚɦɟɫɬɢɬɟɥɟɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ  

ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 1 – Ʌɢɧɟɣɧɨ-ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ – ɷɬɨ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ, ɨɛɪɚɡɭɸɳɢɯ 

ɢɟɪɚɪɯɢɸ ɤɨɧɬɭɪɨɜ ɰɢɪɤɭɥɹɰɢɢ ɢ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɚɹ ɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ 

ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɟɦɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɦ ɩɥɚɧɚɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

ɇɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɢɦɟɸɬɫɹ ɨɫɧɨɜɨɩɨɥɚɝɚɸɳɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ, 

ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɭɸɳɢɟ ɲɬɚɬɧɵɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ: ɭɫɬɚɜ, ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɵɟ 

ɢ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɟ ɚɤɬɵ, ɬɪɭɞɨɜɵɟ ɫɨɝɥɚɲɟɧɢɹ, ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ ɢ ɬ.ɞ. ɋ 
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ɩɨɦɨɳɶɸ ɷɬɢɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɩɨɪɹɞɨɤ ɢ 

ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬɫɹ ɬɪɭɞɨɜɚɹ ɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɫɤɚɹ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɚ [64]. 

ȼɨ ɝɥɚɜɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ ɫɬɨɢɬ ɞɢɪɟɤɬɨɪ, 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɢɣ ɨɛɳɟɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ (ɪɢɫɭɧɨɤ 2). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 2 – Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ 

 

Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ 

ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɯ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɮɭɧɤɰɢɣ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬ ɦɨɪɮɨɥɨɝɢɸ ɫɢɫɬɟɦɵ (ɟɟ 

ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ)  ɫɨɫɬɚɜ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦ, ɢɯ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɢ (ɪɢɫɭɧɨɤ 3). 

ȼ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɦ ɩɨɞɱɢɧɟɧɢɢ ɭ ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɟɝɨ Ɂɚɦɟɫɬɢɬɟɥɢ 

ɩɨ ɝɟɨɞɟɡɢɢ ɢ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɭ, ɸɪɢɫɬ, ɈɆɌɋ, Ƚɥɚɜɧɵɣ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪ, ɫɟɤɪɟɬɚɪɶ ɢ 

ɨɬɞɟɥ ɤɚɞɪɨɜ. 

Ɂɚɦɟɫɬɢɬɟɥɸ ɩɨ ɝɟɨɞɟɡɢɢ ɩɨɞɱɢɧɹɸɬɫɹ ɢɧɠɟɧɟɪɵ ɝɟɨɞɟɡɢɫɬɵ, 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɹɳɢɟ ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɡɟɦɟɥɶɧɵɯ ɭɱɚɫɬɤɨɜ ɧɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɧɚ 

ɧɢɯ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬ, ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɜɵɹɜɥɹɸɳɢɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ. 

Ɂɚɦɟɫɬɢɬɟɥɶ ɩɨ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɭ ɜɨɡɝɥɚɜɥɹɟɬ ɫɚɦɵɣ ɛɨɥɶɲɨɣ ɨɬɞɟɥ, 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɢɣ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬ. 
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Ƚɥɚɜɧɵɣ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɟɣ ɢ ɜɯɨɞɹɳɢɦ ɜ ɟё ɫɨɫɬɚɜ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɨɦ. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3 – Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ 

 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ, ɜɨ ɝɥɚɜɟ ɫ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɦ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɮɭɧɤɰɢɢ: 

1) ɘɪɢɫɬ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟɦ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɹ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

2)  Ɉɬɞɟɥ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɧɚɛɠɟɧɢɹ (ɈɆɌɋ) ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ 

ɡɚɤɭɩɤɨɣ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ, ɬɟɯɧɢɤɢ ɢ ɡɚɩɚɫɧɵɯ ɱɚɫɬɟɣ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ 

ɞɥɹ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

3) Ȼɭɯɝɚɥɬɟɪɢɹ. ȼ ɨɬɞɟɥ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɢ ɜɯɨɞɹɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ. 

Ƚɥɚɜɧɵɣ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɡɚ ɨɛɳɟɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɢ 

ɢ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɭɸ ɫɞɚɱɭ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɣ (ɧɚɥɨɝɨɜɨɣ) ɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɣ 
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ɨɬɱёɬɧɨɫɬɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɨɪɝɚɧɵ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɞɢɪɟɤɬɨɪɭ ɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɩɨɬɨɤɚɯ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. 

Ȼɭɯɝɚɥɬɟɪ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣ ɝɪɭɩɩɵ ɜɟɞёɬ ɭɱёɬ ɩɨɫɬɭɩɚɸɳɢɯ ɢ ɜɵɛɵɜɚɸɳɢɯ 

ɬɨɜɚɪɧɨ-ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ, ɜ ɬ.ɱ. ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬ. 

Ȼɭɯɝɚɥɬɟɪ-ɪɚɫɱёɬɱɢɤ ɜɟɞёɬ ɪɚɫɱёɬ ɢ ɧɚɱɢɫɥɟɧɢɟ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ. 

4) ɋɟɤɪɟɬɚɪɶ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɡɚ ɭɱёɬ ɩɨɫɬɭɩɚɸɳɟɣ ɢ ɢɫɯɨɞɹɳɟɣ 

ɤɨɪɪɟɫɩɨɧɞɟɧɰɢɢ. Ⱦɨɥɠɧɨɫɬɶ ɫɟɤɪɟɬɚɪɹ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ ɩɨ ɨɯɪɚɧɟ ɬɪɭɞɚ. 

5) Ɉɬɞɟɥ ɤɚɞɪɨɜ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɩɨɢɫɤ, ɩɪɢёɦ, ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɟ ɢ ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɟ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɜɟɞɟɧɢɟ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɤɧɢɠɟɤ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. 

6) Ɂɚɦɟɫɬɢɬɟɥɶ ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ ɩɨ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɭ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɡɚ ɜɫɸ ɰɟɩɨɱɤɭ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬ, ɧɚɱɢɧɚɹ ɨɬ ɟё ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜ ɩɥɚɧɨɜɨ-

ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɦ ɨɬɞɟɥɟ ɢ ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɹ ɟё ɫɞɚɱɟ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚɦ. 

7) Ɂɚɦɟɫɬɢɬɟɥɶ ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ ɩɨ ɝɟɨɞɟɡɢɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬ ɢɧɠɟɧɟɪɚɦɢ 

ɝɟɨɞɟɡɢɫɬɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɝɟɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɦɢ ɢɡɵɫɤɚɧɢɹɦɢ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ 

ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ. 

ɇɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɪɚɛɨɬɚɦɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬ ɡɚɦɟɫɬɢɬɟɥɶ 

ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ ɩɨ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɭ. ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɮɭɧɤɰɢɢ: 

1) ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɥɚɧɨɜɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɬɞɟɥɚ (ɉɗɈ) ɜɟɞɭɬ 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɪɚɫɱёɬ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬ, ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨɫɬɶ ɬɚɤɢɯ ɪɚɛɨɬ. 

2) ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɨɬɞɟɥ (ɉɌɈ) ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ 

ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɡɞɚɧɢɣ ɢ ɫɨɨɪɭɠɟɧɢɣ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɉɌɈ ɜɟɞёɬ ɭɱёɬ ɨɛɴёɦɚ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬ. 

3) Ɉɬɞɟɥ ɧɚɞɡɨɪɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɤɪɭɝɥɨɫɭɬɨɱɧɵɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɧɚ ɜɫɟɯ ɫɬɚɞɢɹɯ 

ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɡɚ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɪɚɛɨɬ. 

4) Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ – ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ, ɨɬɜɟɱɚɸɳɢɣ ɡɚ 

ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɨɛɴɟɤɬɚ. ȼ ɟɝɨ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɦ ɩɨɞɱɢɧɟɧɢɢ 

ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɦɚɫɬɟɪɚ ɩɪɨɪɚɛɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɪɭɤɨɜɨɞɹɬ ɪɚɛɨɱɢɦɢ. Ⱦɚɧɧɵɟ 
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ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɨɛɳɟɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ 

ɪɚɛɨɬ. 

5) Ⱥɪɯɢɬɟɤɬɨɪ ɞɢɡɚɣɧɟɪ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɧɨ-ɞɢɡɚɣɧɟɪɫɤɢɟ ɪɚɛɨɬɵ 

ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɧɨɜɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɪɟɤɨɧɫɬɪɭɤɰɢɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ. 

6) Ƚɥɚɜɧɵɣ ɷɧɟɪɝɟɬɢɤ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɡɚ ɛɟɫɩɟɪɟɛɨɣɧɭɸ ɩɨɞɚɱɭ ɷɥɟɤɬɪɨɷɧɟɪɝɢɢ 

ɧɚ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɟ ɩɥɨɳɚɞɤɢ, ɪɚɛɨɬɭ ɤɪɚɧɨɜ. 

7) Ƚɥɚɜɧɵɣ ɦɟɯɚɧɢɤ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬ ɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ ɢ ɫɥɟɞɢɬ ɡɚ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦ 

ɫɨɫɬɨɹɧɢɟɦ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɨɝɨ ɩɚɪɤɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

 

2.2 Аɧɚɥɢɡ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢя ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢя ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ  

 

Ⱦɨɝɨɜɨɪɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɨɥɠɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ: 

 ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɢ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɫ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚɦɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɚ ɭɫɥɨɜɢɹɯ, ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɸɳɢɯ ɟɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ 

ɢɧɬɟɪɟɫɵ; 

 ɫɬɪɨɝɢɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɚ, ɤɚɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ, ɬɚɤ 

ɢ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚɦɢ; 

 ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɢ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɩɪɢɱɢɧ, ɜɵɡɵɜɚɸɳɢɯ ɧɟɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɢɥɢ 

ɧɟɧɚɞɥɟɠɚɳɟɟ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ. 

ȼ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɞɨɝɨɜɨɪɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɢɧɢɦɚɸɬ ɭɱɚɫɬɢɟ ɧɟ 

ɬɨɥɶɤɨ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɚɹ ɫɥɭɠɛɚ, ɧɨ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɫɢɥɭ ɜɨɡɥɨɠɟɧɧɵɯ ɧɚ ɧɢɯ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ [20]. 

ɉɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɢɥɢ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɢ ɩɨɫɬɭɩɢɜɲɟɝɨ ɨɬ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚ ɞɨɝɨɜɨɪɚ, 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɨɥɠɧɵ: 

 ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɬɶ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɟɦɭ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɭ 

ɩɨ ɮɨɪɦɟ ɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɸ; 

 ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɸ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ 

ɫɜɨɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; 
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 ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɨɜ ɧɚ ɩɪɚɜɨ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ (ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɭɫɥɭɝ). 

Ⱦɥɹ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɜ ɱɚɫɬɢ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɢ ɭɬɜɟɪɞɢɬɶ ɩɪɚɜɢɥɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ. 

Ɍɚɤɢɟ ɩɪɚɜɢɥɚ ɞɨɥɠɧɵ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɬɶ ɟɞɢɧɵɣ ɩɨɪɹɞɨɤ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ, ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ 

ɢ ɩɪɟɤɪɚɳɟɧɢɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɦɵɯ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɬɶ ɩɪɚɜɢɥɚ ɢɯ 

ɭɱɟɬɚ, ɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɧɵɯ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜ. 

ȼ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɭɱёɬ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɤɚɤ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɨ ɜɵɲɟ, 

ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɡɚɹɜɤɢ ɞɢɪɟɤɬɨɪɭ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɟɞɢɧɨɥɢɱɧɨ 

ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢɥɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɹɜɤɢ. 

ɉɨɞɨɛɧɚɹ ɫɯɟɦɚ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫɚɦɚɹ 

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧёɧɧɚɹ, ɨɞɧɚɤɨ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫɨ ɫɩɟɰɢɮɢɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɚɤɨɣ ɩɨɞɯɨɞ 

ɱɚɫɬɨ ɫɨɡɞɚёɬ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɜ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɢ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɚ. 

ɋɩɟɰɢɮɢɤɚ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɪɟɝɭɥɢɪɭɸɳɢɯ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ 

ɪɨɞɚ ɨɛɴɟɤɬɨɜ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ, ɩɨɦɢɦɨ ɨɛɳɟɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɵɯ 

ɚɤɬɨɜ, ɜ ɤɪɭɩɧɵɯ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɹɯ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɩɪɚɜɢɥɚ ɜɟɞɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɱɢɬɵɜɚɬɶ ɩɪɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟɲɟɧɢɣ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ, ɛɨɥɶɲɨɣ 

ɨɲɢɛɤɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɦ ɨ 

ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɢ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɦɧɟɧɢɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɉɌɈ ɢ ɉɗɈ, ɱɬɨ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ 

ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɤɨɝɞɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ ɡɚɤɥɸɱёɧ ɞɨɝɨɜɨɪ, ɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ ɜ ɫɪɨɤ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɸɬ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ ɫɚɧɤɰɢɹɦ ɫɨ 

ɫɬɨɪɨɧɵ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ ɢ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɪɟɩɭɬɚɰɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɡɚɹɜɤɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɧɚɩɪɚɜɥɹɬɶ ɜ 

ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɭɸ ɫɥɭɠɛɭ ɡɚɩɪɨɫ ɨ ɩɪɨɜɟɪɤɟ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚ ɧɚ «ɞɨɛɪɨɩɨɪɹɞɨɱɧɨɫɬɶ». 

ɉɨɞɨɛɧɚɹ ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɨɜ ɱɚɫɬɨ ɢɝɧɨɪɢɪɭɟɬɫɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɱɟɝɨ ɜɡɵɫɤɚɧɢɟ ɨɩɥɚɬɵ ɡɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɟ ɪɚɛɨɬɵ 

ɛɵɜɚɟɬ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɵɦ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɡɚɤɚɡɱɢɤ ɛɵɥ «ɮɢɪɦɨɣ ɨɞɧɨɞɧɟɜɤɨɣ», 
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ɡɚɞɚɱɟɣ ɤɨɬɨɪɨɣ ɛɵɥɨ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɪɚɛɨɬ ɢ ɩɟɪɟɞɚɱɚ ɢɯ ɞɪɭɝɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɛɟɡ 

ɨɩɥɚɬɵ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬ ɩɨɞɪɹɞɱɢɤɭ. 

ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɦ ɦɨɦɟɧɬɨɦ ɜ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɭɱёɬɚ 

ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɜɧɭɬɪɢ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɋɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɧɟ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɧɢɤɚɤɢɦɢ 

ɨɬɞɟɥɚɦɢ ɤɪɨɦɟ ɸɪɢɫɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɢ ɢɡɝɨɬɚɜɥɢɜɚɟɬ ɞɚɧɧɵɣ ɞɨɝɨɜɨɪ ɢ ɩɟɪɟɞɚёɬ 

ɟɝɨ ɧɚ ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɟ ɞɢɪɟɤɬɨɪɭ. ɋɭɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɞɚɠɟ ɩɪɢ ɧɚɥɢɱɢɢ 

ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɣ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ ɉɌɈ ɢ ɉɗɈ ɡɚɹɜɤɢ, ɜɫɟɝɞɚ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ 

ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɣ ɮɚɤɬɨɪ, ɤɨɝɞɚ ɸɪɢɫɬ ɧɟɜɟɪɧɨ ɭɤɚɡɵɜɚɟɬ ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬ ɢɥɢ 

ɢɯ ɰɟɧɭ, ɨɲɢɛɚɟɬɫɹ ɜ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɢ ɫɪɨɤɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɪɚɛɨɬ. Ⱦɢɪɟɤɬɨɪ ɠɟ, 

ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɞɚɧɧɵɟ ɦɨɦɟɧɬɵ ɧɟ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɬ, ɞɨɜɟɪɹɹ ɢɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦ. 

ɋɚɦɭɸ ɛɨɥɶɲɭɸ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɜ ɭɱёɬɟ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ 

ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɩɨɫɥɟ ɟɝɨ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ. 

Ɂɞɟɫɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɜɫɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɫɨɞɟɪɠɚɬ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɢ, 

ɫɦɟɬɵ, ɩɪɨɟɤɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɢ ɫɨɞɟɪɠɚɬ 

ɭɫɥɨɜɢɹ ɨ ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɢ ɪɚɛɨɬ, ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟ, ɰɟɧɟ, ɫɪɨɤɚɯ 

ɢ ɬ.ɩ. 

ɉɨɫɥɟ ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɨɛɟɢɦɢ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ ɸɪɢɫɬɨɦ ɢɡɝɨɬɚɜɥɢɜɚɸɬɫɹ 

ɤɨɩɢɢ ɜ ɞɜɭɯ ɷɤɡɟɦɩɥɹɪɚɯ ɢ ɩɟɪɟɞɚɸɬɫɹ ɜ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɸ ɞɥɹ ɜɵɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɫɱёɬɚ ɢ 

ɜ ɉɌɈ ɞɥɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɡɚɞɚɧɢɹ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɪɚɛɨɬ. 

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɢ ɨɧɚ ɡɚɱɚɫɬɭɸ 

ɩɨɞɜɟɪɝɚɟɬɫɹ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɟ ɞɨ ɞɟɫɹɬɢ ɪɚɡ. ɂ ɤɚɠɞɵɣ ɪɚɡ ɸɪɢɫɬ ɧɚɩɪɚɜɥɹɟɬ 

ɢɫɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɤɨɩɢɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɜ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɸ ɢ ɉɌɈ, ɱɬɨ ɱɚɫɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ 

ɩɭɬɚɧɢɰɟ – ɤɚɤɚɹ ɢɡ ɪɟɞɚɤɰɢɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɟɣ. 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɜ 

ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɨɛɥɟɝɱɢɬɶ ɭɱёɬ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɤɨɝɞɚ 

ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɟ ɥɢɰɨ ɜɫɟɝɞɚ ɛɵ ɜɢɞɟɥɨ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɭɸ ɪɟɞɚɤɰɢɸ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ. 

ɋ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɢ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɧɚ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɪɚɛɨɬ, ɤɨɝɞɚ ɢɡ ɉɌɈ ɩɨɫɬɭɩɚɥɢ ɧɨɜɵɟ ɪɟɞɚɤɰɢɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɢ 

ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɢ ɢ ɦɚɫɬɟɪɚ ɡɚɩɭɫɤɚɥɢ ɜ ɪɚɛɨɬɭ ɧɟ ɬɭ ɪɚɛɨɬɵ, ɱɬɨ ɛɵɥɢ 
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ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɵ ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɣ ɪɟɞɚɤɰɢɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ. ɗɬɨ ɫɨɡɞɚёɬ ɤɚɤ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ 

ɪɚɫɯɨɞɵ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɬɚɤ ɢ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɫɪɵɜɭ ɫɪɨɤɨɜ ɩɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ ɪɚɛɨɬ. 

ɉɪɨɰɟɫɫ ɭɱёɬɚ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɪɚɛɨɬ ɦɟɠɞɭ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɥɢɰɚɦɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɨɬɞɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ. 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɱёɬɚ ɩɟɪɟɞɚɱɢ 

ɪɚɛɨɬ ɨɬ ɨɞɧɨɝɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɤ ɞɪɭɝɨɦɭ ɱɚɫɬɨ ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ, ɤɨɝɞɚ 

ɩɪɢ ɩɟɪɟɞɚɱɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɪɚɛɨɬ ɜ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɸ ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɪɚɛɨɬ ɪɚɫɯɨɞɢɬɫɹ ɫ 

ɞɚɧɧɵɦɢ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɦɟɸɬɫɹ ɜ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɢ. 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɟɞɢɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɱёɬɚ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɦ 

ɜɢɞɟ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫɜɟɫɬɢ ɤ ɦɢɧɢɦɭɦɭ ɧɚɥɢɱɢɟ ɨɲɢɛɨɤ ɜ 

ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɢ ɢɡɝɨɬɚɜɥɢɜɚɟɦɨɣ ɢ ɨɬɝɪɭɠɚɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɡɚɧɟɫɟɧɢɟ ɜ ɟɞɢɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨ 

ɞɨɝɨɜɨɪɭ, ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɹɦ, ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɸ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɣ, ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɸ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ 

ɭɫɥɨɜɢɣ ɨɩɥɚɬɵ, ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɨɣ ɫɥɭɠɛɟ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɩɨɥɭɱɚɬɶ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɢ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɨ ɩɪɟɬɟɧɡɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɫ 

ɡɚɤɚɡɱɢɤɚɦɢ ɢ ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɨɬɟɪɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɨɬ ɧɟɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ 

ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɤɚɡɨɜ ɢɥɢ ɧɟɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɨɩɥɚɬɵ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚɦɢ. 

Ɉɬɞɟɥɶɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɜ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɢ ɭɱёɬɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɢ 

ɢɯ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɪɨɜɟɧɶ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

Ʉɚɠɞɵɣ ɤɚɛɢɧɟɬ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɤɨɪɩɭɫɚ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧ ɫɬɚɰɢɨɧɚɪɧɵɦ 

ɬɟɥɟɮɨɧɨɦ, ɱɬɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɭɸ ɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɨɬɞɟɥɶɧɵɦɢ 

ɤɚɛɢɧɟɬɚɦɢ ɢ ɫ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚɦɢ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ 

ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɦɨɛɢɥɶɧɚɹ ɫɜɹɡɶ ɢ ɤɚɠɞɨɦɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨɝɨ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚɦ ɢ ɦɚɫɬɟɪɚɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ 

ɞɟɧɟɠɧɵɟ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɵɟ ɥɢɦɢɬɵ ɩɨ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɢ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ ɦɨɛɢɥɶɧɭɸ ɫɜɹɡɶ. 

Ʉɚɠɞɵɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɤɨɪɩɭɫɚ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɦ 

ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɦ ɢ ɦɧɨɝɨɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨɦ ɬɢɩɚ ɩɪɢɧɬɟɪ-ɫɤɚɧɟɪ-

ɤɨɩɢɪ. ɇɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ, ɜɜɢɞɭ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɜɟɞɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ, ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ 

ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɸɬ, ɢ ɜɟɫɶ ɭɱёɬ ɜɟɞёɬɫɹ ɧɚ ɛɭɦɚɠɧɵɯ ɧɨɫɢɬɟɥɹɯ, ɞɚɧɧɵɟ ɫ ɤɨɬɨɪɵɯ 
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ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɩɨɬɨɦ ɩɟɪɟɧɨɫɢɬɶ ɜ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨɝɨ 

ɤɨɪɩɭɫɚ. 

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɢɦɟɸɳɢɟɫɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ ɭɫɬɚɪɟɜɲɢɟ ɢ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ 

ɫɩɨɫɨɛɧɵ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɫɜɨɢ ɮɭɧɤɰɢɢ. 

ȼɫɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɵ ɜ ɥɨɤɚɥɶɧɭɸ ɫɟɬɶ ɫ ɯɪɚɧɟɧɢɟɦ ɨɛɳɢɯ 

ɞɚɧɧɵɯ ɧɚ ɫɟɪɜɟɪɟ, ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɬɚɤ ɠɟ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɣ 

ɤɨɦɩɶɸɬɟɪ. 

ȼɫɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɵ ɜɵɯɨɞɨɦ ɜ ɫɟɬɶ ɢɧɬɟɪɧɟɬ. 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɚ ɜɫɟɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚɯ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɚ 

Windows XP. ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɮɢɫɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ Microsoft Office 2003. 

ɂɡ ɢɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ ɫɬɨɪɨɧɧɢɟ ɛɪɚɭɡɟɪɵ Opera, 

Chrome ɢ ɞɪ., ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ «1ɋ: ɍɉɉ 8» ɧɚ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚɯ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɨɜ. 

ɂɧɵɦɢ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ 

ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɞɥɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ ɠɭɪɧɚɥɵ ɢ ɤɧɢɝɢ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ  ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɧɢɡɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. ȼɫɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ 

ɜɵɤɚɡɵɜɚɸɬ ɧɟɞɨɜɨɥɶɫɬɜɨ ɭɪɨɜɧɟɦ ɛɵɫɬɪɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ 

ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ, ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦ «ɩɨɞɜɢɫɚɧɢɟɦ» ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ 

ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ ɧɚ ɦɟɫɬɚɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɪɚɛɨɬ, ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɢɯ 

ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ ɜ ɥɨɤɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ.   

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɤɨɝɞɚ ɜɚɠɧɚ 

ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɢ  ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɤɨɝɞɚ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɚɹ 

ɫɬɟɩɟɧɶ ɞɟɥɟɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ ɢ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɨɬ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɤ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦ, 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɱёɬɤɭɸ ɦɨɞɟɥɶ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ ɜ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɟё, ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɢɫɤɥɸɱɚɹ 

ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɩɨɬɟɪɢ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɢɯ ɧɟɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɱɚɫɬɨ 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɬ ɫ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɦɢ (ɛɭɦɚɠɧɵɦɢ) ɧɨɫɢɬɟɥɹɦɢ. 
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2.3 Вɵɛɨɪ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢя ɞɥя ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢя 

ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢяɬɢя 

 

ȼɫɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɫ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ, ɚ ɢɯ ɨɛɳɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 

ɨɬ 10 ɞɨ 25% ɜɫɟɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ  ɷɬɨ ɞɨɝɨɜɨɪɵ, ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ, ɞɨɩɫɨɝɥɚɲɟɧɢɹ, 

ɩɪɨɬɨɤɨɥɵ, ɫɱɟɬɚ ɧɚ ɨɩɥɚɬɭ, ɚɤɬɵ ɢ ɬɚɤ ɞɚɥɟɟ. 

Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɞɨɝɨɜɨɪɧɵɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɚ. Ɉɧɚ 

ɫɧɢɠɚɟɬ ɪɢɫɤɢ ɩɨ ɡɚɞɟɪɠɤɚɦ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ ɢ ɨɩɥɚɬ, ɪɚɡɝɪɭɠɚɟɬ 

ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɮɢɧɚɧɫɨɜɭɸ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ. 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɭɸɬ ɫɢɫɬɟɦɭ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ ɪɚɡɪɟɡɟ ɞɨɝɨɜɨɪɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ȼ ɱɚɫɬɢ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɢ ɭɩɪɨɳɚɸɬɫɹ ɜɫɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɪɚɛɨɬɵ ɫ 

ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ: ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ, ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɟ. 

Ɋɚɫɲɢɪɟɧɧɚɹ ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 

ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɞɨɝɨɜɨɪɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜɨ ɜɫɟɯ ɟɟ ɚɫɩɟɤɬɚɯ, 

ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɢɡɞɟɪɠɟɤ, ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɧɵɯ ɧɟɫɢɫɬɟɦɧɨɣ ɪɚɛɨɬɨɣ ɫ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ, 

ɪɚɡɪɨɡɧɟɧɧɵɦ ɯɪɚɧɟɧɢɟɦ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

Ɍɚɤɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɞɚɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ, 

ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɞɨɝɨɜɨɪɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɬɶ ɜɫɟ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɫɬɚɬɭɫɨɜ ɢ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɩɨɥɧɭɸ, 

ɚɤɬɭɚɥɶɧɭɸ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ [35]. 

ɇɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɪɵɧɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜ ɱɚɫɬɢ ɭɱёɬɚ ɢ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɫ 

ɪɚɡɧɵɦɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɦɧɨɝɨɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɯ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɨɜ, 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɢ. 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɩɨ ɭɱёɬɭ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɛɭɞɟɬ ɜɵɛɢɪɚɬɶɫɹ ɢɡ 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɚɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɬɚɤɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɵ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ 
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ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɹ ɩɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɱɬɨ 

ɛɭɞɟɬ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɭɠɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ 

ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɤɚɤ ɩɥɚɬɧɵɯ, ɬɚɤ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨ ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ 

ɩɨ ɭɱёɬɭ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɱɬɨ ɬɚɤ ɠɟ ɞɟɥɚɟɬ ɧɟɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɵɦ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɭɸ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɨ ɭɱёɬɭ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ 

ɢɯ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɟɧ ɢ ɞɨɫɬɚɬɨɱɟɧ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɫɬɚɜɹɳɢɯɫɹ ɡɚɞɚɱ. 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɟɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɨ ɭɱёɬɭ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɩɪɢ 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɦ ɭɪɨɜɧɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɢɡɚɰɢɢ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɛɪɚɬɶ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ, ɨɬɜɟɱɚɸɳɭɸ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ: 

1) ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɫɟɬɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ ɞɟɦɨɧɫɬɪɚɰɢɨɧɧɨɣ ɜɟɪɫɢɢ; 

2) ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɧɚɫɬɪɨɣɤɢ ɭɪɨɜɧɟɣ ɞɨɫɬɭɩɚ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ; 

3) ɭɞɨɛɧɵɣ ɭɱёɬ (ɜɟɞɟɧɢɟ ɪɟɟɫɬɪɚ) ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ; 

4) ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɦ ɜɢɞɟ ɱɟɪɟɡ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɤɚɠɞɨɦɭ ɢɡ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫ ɨɩɨɜɟɳɟɧɢɟɦ ɨɛ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɢ; 

5) ɭɞɨɛɧɚɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɫɪɨɤɨɜ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ; 

6) ɭɞɨɛɧɚɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ; 

7) ɜɨɡɦɨɠɧɚ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɫ 1ɋ; 

8) ɩɪɨɫɬɨɬɚ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ – ɢɧɬɭɢɬɢɜɧɨ ɩɨɧɹɬɧɵɣ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫ; 

9) ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɩɪɨɛɨɜɚɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɜ ɞɟɦɨɧɫɬɪɚɰɢɨɧɧɨɣ ɜɟɪɫɢɢ ɧɚ 

ɞɥɢɬɟɥɶɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɞɥɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɟё ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ; 

10) ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɪɹɞ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɧɚ ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɡɚɞɚɧɧɵɦ 

ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɢ ɨɬɛɨɪɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɟɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ. 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɞɥɹ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɜɵɛɢɪɚɟɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɡɧɚɤɨɦɥɟɧɢɹ ɫ ɢɯ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɨɦ ɛɟɡ 

ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɡɚɹɜɨɤ.  
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ɋɢɫɬɟɦɚ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢя Ʉɥɚɪɢɫ 

Ʉɥɚɪɢɫ – web ɫɢɫɬɟɦɚ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ, ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɪɟɟɫɬɪɚ 

ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 4 ɩɨɤɚɡɚɧɨ ɝɥɚɜɧɨɟ ɨɤɧɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ Ʉɥɚɪɢɫ – 

ɪɟɟɫɬɪ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 4 – Ɋɟɟɫɬɪ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ 

 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɦɨɞɭɥɹ Ʉɥɚɪɢɫ ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ: 

 ɜɟɞɟɧɢɟ ɪɟɟɫɬɪɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ; 

 ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ – ɩɪɨɢɡɜɨɥɶɧɵɟ ɦɚɪɲɪɭɬɵ, ɥɢɫɬɵ 

ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ; 

 ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ: ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɫɪɨɤɨɜ; 

 ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ ɢ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɞɨɫɬɭɩɚ: ɤɚɠɞɵɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɜɢɞɢɬ ɥɢɲɶ ɬɨ, 

ɱɬɨ ɧɭɠɧɨ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ; 

 ɢɫɬɨɪɢɹ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɩɪɨɬɨɤɨɥɢɪɭɟɬɫɹ, ɫ ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ ɚɜɬɨɪɚ ɢ 

ɜɪɟɦɟɧɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ. 

Ȼɟɫɩɥɚɬɧɵɣ ɩɪɨɛɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 30 ɞɧɟɣ. 
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ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɚɪɟɧɞɵ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ – ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɜ «ɨɛɥɚɤɟ», ɧɚ 

ɩɹɬɶ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 2 250,00 ɪɭɛ. ɜ ɦɟɫɹɰ ɢɥɢ 35 000,00 ɪɭɛ. ɡɚ 

ɭɫɬɚɧɨɜɤɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɧɚ ɫɟɪɜɟɪ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɇɚɫɬɪɨɣɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ ɨɛɭɱɟɧɢɟ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɨɛɨɣɞɭɬɫɹ ɟɳё ɧɟ ɦɟɧɟɟ ɱɟɦ ɜ 35 000,00 ɪɭɛ. 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ ɩɨ ɭɱёɬɭ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ IT Audit 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ IT Audit ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɚ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ, ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɢ ɭɱɟɬɚ 

ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ (ɪɢɫɭɧɨɤ 5). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 5 – ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ ɩɨ ɭɱёɬɭ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ IT Audit 

 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ IT Audit: 

 ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɩɨ ɲɚɛɥɨɧɚɦ; 

 ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɫɪɨɤɨɜ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜ ɩɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦ; 

 ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ; 

 ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɩɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦ ɢ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚɦ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɡɚɝɪɭɠɟɧɚ ɢɡ 

1ɋ: ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ. Ʉɨɧɬɪɚɝɟɧɬɵ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɡɚɝɪɭɠɟɧɵ ɢɡ ɮɚɣɥɚ Excel; 

 ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɡɚɞɚɱ ɞɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ; 

 ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɤɚɥɟɧɞɚɪɹ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ; 
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 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɠɭɪɧɚɥɨɜ ɡɚɤɚɡɨɜ ɩɨ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚɦ; 

 ɫɩɪɚɜɨɱɧɢɤ ɇɨɦɟɧɤɥɚɬɭɪɚ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧ ɞɥɹ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ 

ɬɨɜɚɪɚɯ, ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɭɫɥɭɝɚɯ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɯ ɞɥɹ ɩɪɨɞɚɠɢ ɩɪɢ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɢ 

ɡɚɤɚɡɚ. ɋɩɪɚɜɨɱɧɢɤ ɢɦɟɟɬ ɦɧɨɝɨɭɪɨɜɧɟɜɭɸ, ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ; 

 ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɜ ɥɨɤɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ ɢ ɪɚɛɨɬɭ 

ɱɟɪɟɡ ɂɧɬɟɪɧɟɬ. ɋɟɪɜɟɪɧɚɹ ɱɚɫɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɫɟɪɜɟɪ, 

ɤɥɢɟɧɬɫɤɚɹ ɱɚɫɬɶ – ɧɚ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ. 

Ȼɟɫɩɥɚɬɧɵɣ ɩɪɨɛɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 30 ɞɧɟɣ. 

ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɥɢɰɟɧɡɢɢ ɧɚ ɨɞɢɧ ɤɥɢɟɧɬɫɤɢɣ ɦɨɞɭɥɶ Ⱦɨɤɭɦɟɧɬɵ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 

1 500,00 ɪɭɛ. ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɦɨɞɭɥɟɣ Ʉɨɧɬɪɚɝɟɧɬɵ ɢ Ɂɚɞɚɱɢ ɨɛɨɣɞɭɬɫɹ ɟɳё ɜ 750,00 

ɢ 1 250,00 ɪɭɛ. ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ. 

Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɬɫɹ ɫɟɪɜɟɪɧɚɹ ɥɢɰɟɧɡɢɹ ɡɚ 7 500,00 ɪɭɛ. 

Ⱦɨɝɨɜɨɪ ɉɚɪɬɧёɪ 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ, ɨɛɥɚɞɚɸɳɚɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɨɦ: 

 ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɟɟɫɬɪɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ; 

 ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ; 

 ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɩɨ ɫɪɨɤɚɦ 

ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɫɬɚɞɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɚ; 

 ɩɪɢɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɮɚɣɥɨɜ ɤ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ; 

 ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɟɣ ɞɨɫɬɭɩɚ; 

 ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɩɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦ ɢ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚɦ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɡɚɝɪɭɠɟɧɚ ɢɡ 

1ɋ: ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ; 

 ɭɱёɬ ɫɭɞɟɛɧɵɯ ɞɟɥ; 

 ɭɱёɬ ɜɯɨɞɹɳɟɣ ɢ ɢɫɯɨɞɹɳɟɣ ɤɨɪɪɟɫɩɨɧɞɟɧɰɢɢ; 

 ɜɟɞɟɧɢɟ ɪɟɟɫɬɪɚ ɞɨɜɟɪɟɧɧɨɫɬɟɣ ɢ ɥɢɰɟɧɡɢɣ; 

 ɭɱёɬ ɬɟɧɞɟɪɨɜ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɭɱɚɫɬɜɭɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ. 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 6 ɩɨɤɚɡɚɧɨ ɝɥɚɜɧɨɟ ɨɤɧɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ Ⱦɨɝɨɜɨɪ ɉɚɪɬɧɟɪ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 6 – Ⱦɨɝɨɜɨɪ ɉɚɪɬɧɟɪ 

 

ɉɪɨɛɧɵɣ ɪɟɠɢɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɯɪɚɧɢɬɶ ɜ ɧɟɣ 

ɧɟ ɛɨɥɟɟ 20 ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɧɟ ɞɨɫɬɭɩɟɧ ɫɟɬɟɜɨɣ ɪɟɠɢɦ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ. 

ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɥɢɰɟɧɡɢɢ ɧɚ ɨɞɧɨɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 7 200,00 ɪɭɛɥɟɣ. 

ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɢɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɨɛɨɣɞёɬɫɹ ɜ 1 800,00 

ɪɭɛ., ɡɚ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ. 

Ɋɟɫɩɟɤɬ: ɍɱёɬ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ: 

 ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɩɨ ɲɚɛɥɨɧɚɦ, ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, 

ɩɪɨɢɡɜɨɥɶɧɵɟ ɩɨɥɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ; 

 ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɫ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟɦ ɷɬɚɩɨɜ ɢ ɥɢɫɬɚ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ; 

 ɜɟɞɟɧɢɟ ɪɟɟɫɬɪɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɫ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɮɢɥɶɬɪɚɰɢɢ; 

 ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɲɚɛɥɨɧɨɜ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ; 

 ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ: ɩɥɚɧ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɢ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ, ɞɚɧɧɵɟ ɨɛ 

ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɢ ɢ ɨɩɥɚɬɟ, ɩɥɚɧ-ɮɚɤɬ ɚɧɚɥɢɡ; 

 ɩɨɥɧɚɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɜ ɬɢɩɨɜɵɟ ɤɨɧɮɢɝɭɪɚɰɢɢ 1ɋ. 
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ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 7 ɩɨɤɚɡɚɧɨ ɝɥɚɜɧɨɟ ɨɤɧɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ Ɋɟɫɩɟɤɬ: ɍɱёɬ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 7 – Ɋɟɫɩɟɤɬ: ɍɱɟɬ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ 

 

Ⱦɟɦɨɧɫɬɪɚɰɢɨɧɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɧɟ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧ. Ɉɡɧɚɤɨɦɢɬɶɫɹ ɫ ɩɪɨɝɪɚɦɦɨɣ 

ɜ ɞɟɦɨɧɫɬɪɚɰɢɨɧɧɨɦ ɪɟɠɢɦɟ ɦɨɠɧɨ ɧɚ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɦ ɞɟɦɨ ɫɟɪɜɟɪɟ. 

ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɥɢɰɟɧɡɢɢ ɞɥɹ 1ɋ:ɍɉɉ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 24 200,00 ɪɭɛ. ɢ ɧɟ ɢɦɟɟɬ 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɩɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɨɞɧɚɤɨ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɩɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɤɚɤ 

ɞɨɩɨɥɧɟɧɢɟ ɤ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɤɨɧɮɢɝɭɪɚɰɢɢ 1ɋ: ɍɉɉ ɢ ɞɥɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɱɢɯ 

ɦɟɫɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɥɢɰɟɧɡɢɣ ɞɥɹ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ 

1ɋ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɢɦɟɟɬ ɚɛɨɧɟɧɬɫɤɨɟ ɝɨɞɨɜɨɟ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ ɜ 

ɪɚɡɦɟɪɟ 5 000,00 ɪɭɛ. 
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«Вɟɞɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ 5.5»  

Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ: 

 ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɩɪɚɜ ɞɨɫɬɭɩɚ ɩɪɢ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɣ 

ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ ɩɨ ɫɟɬɢ; 

 ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɜɟɞɟɬɫɹ ɠɭɪɧɚɥ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɧɚ ɤɚɠɞɵɣ ɞɨɝɨɜɨɪ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɤɚɪɬɨɱɤɚ ɞɨɝɨɜɨɪɚ; 

 ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɧɚɫɬɪɨɣɤɢ ɩɪɚɜɢɥɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɨɦɟɪɚ ɞɨɝɨɜɨɪɚ (ɜ ɬɨɦ 

ɱɢɫɥɟ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɮɢɥɢɚɥɚ); 

 ɨɩɨɜɟɳɟɧɢɹ ɩɨ ɧɟɡɚɤɪɵɬɵɦ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦ, ɩɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɫɤɨɪɨ ɢɫɬɟɤɚɟɬ 

ɫɪɨɤ ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɩɨ ɩɨɷɬɚɩɧɨɣ ɨɩɥɚɬɟ, ɨ ɡɚɞɟɪɠɤɟ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ, ɩɨ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɦ ɫɨɝɥɚɲɟɧɢɹɦ; 

 ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɫɬɚɜɤɢ «ɨɪɢɝɢɧɚɥɚ» ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɜ ɥɸɛɨɦ ɮɨɪɦɚɬɟ; 

 ɭɱɟɬ ɷɬɚɩɨɜ ɞɨɝɨɜɨɪɚ; 

 ɭɱɟɬ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɫɨɝɥɚɲɟɧɢɣ, ɫɭɛɩɨɞɪɹɞɧɵɯ 

ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɣ, ɩɪɨɬɨɤɨɥɨɜ ɪɚɡɧɨɝɥɚɫɢɣ, ɚɤɬɨɜ ɫɞɚɱɢ-ɩɪɢɟɦɤɢ;  

 ɩɨɷɬɚɩɧɚɹ ɨɩɥɚɬɚ ɩɨ ɞɨɝɨɜɨɪɭ; 

 ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚ; 

 ɮɭɧɤɰɢɢ ɨɬɩɪɚɜɤɢ ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɣ ɩɨ e-mail ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚɦ, 

ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɦ ɢ ɫɨɝɥɚɫɭɸɳɢɦ ɥɢɰɚɦ ɫ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɩɪɢɜɹɡɤɢ ɮɚɣɥɨɜ, 

ɮɭɧɤɰɢɢ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ ɢ ɩɨɢɫɤɚ ɩɨ ɧɢɦ; 

 ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɞɪɨɛɧɨɝɨ ɜɟɞɟɧɢɹ ɥɨɝɨɜ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ; 

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɜ MS Word ɩɨ ɲɚɛɥɨɧɭ (ɤɚɤ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɦɭ ɜ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɬɚɤ ɢ ɧɚ ɛɚɡɟ ɲɚɛɥɨɧɨɜ MS Word.dot); 

 ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɟɞɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɥɸɛɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɮɢɥɢɚɥɨɜ; 

 ɷɤɫɩɨɪɬ ɜ MS Excel ɜɵɛɪɚɧɧɵɯ ɩɨɥɟɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɩɨɢɫɤɚ ɩɨ ɠɭɪɧɚɥɚɦ 

ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɢ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɨɜ. 
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ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 8 ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɨ ɝɥɚɜɧɨɟ ɨɤɧɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ «ȼɟɞɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ 

5.5». 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 8 – ȼɟɞɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ 5.5 

 

Ⱦɟɦɨɧɫɬɪɚɰɢɨɧɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɭɱёɬɚ 100 ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɛɟɡ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɫɟɬɢ. 

ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɥɢɰɟɧɡɢɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 12 000,00 ɪɭɛ. ɡɚ ɛɚɡɨɜɭɸ ɜɟɪɫɢɸ ɧɚ ɨɞɧɨ 

ɪɚɛɨɱɟɟ ɦɟɫɬɨ ɢ ɩɨ 6 000,00 ɪɭɛ. ɡɚ ɤɚɠɞɨɟ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɟ ɪɚɛɨɱɟɟ ɦɟɫɬɨ. 

ɉɪɨɜɟɞёɦ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɭɸ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɭ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɫ 

ɰɟɥɶɸ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɟɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɚ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ (ɬɚɛɥɢɰɚ 2). 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 2 – ɋɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ 

№ 
ɩ/ɩ 

Ʉɪɢɬɟɪɢɣ Ʉɥɚɪɢɫ IT Audit 
Ⱦɨɝɨɜɨɪ 
ɩɚɪɬɧёɪ 

Ɋɟɫɩɟɤɬ: 
ɍɱёɬ 

ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ 

ȼɟɞɟɧɢɟ 
ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ 

5.5 
1 ɉɨɞɞɟɪɠɤɚ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɫɟɬɢ, ɜ ɬɨɦ 

ɱɢɫɥɟ ɜ ɞɟɦɨ-ɜɟɪɫɢɢ  + + - - + 

2 ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɧɚɫɬɪɨɣɤɢ ɭɪɨɜɧɟɣ 
ɞɨɫɬɭɩɚ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ 

+ + + + + 

3 ɍɞɨɛɧɵɣ ɭɱёɬ (ɜɟɞɟɧɢɟ ɪɟɟɫɬɪɚ) 
ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ 
 

+ + + - + 

4 ɋɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɜ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɦ ɜɢɞɟ, ɱɟɪɟɡ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɠɞɨɦɭ ɢɡ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɫ 
ɨɩɨɜɟɳɟɧɢɟɦ ɨɛ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɢ 

+ + + + + 

5 ɍɞɨɛɧɚɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 
ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɫɪɨɤɨɜ ɞɟɣɫɬɜɢɹ 
ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ 

+ + + - + 

6 ɍɞɨɛɧɚɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 
ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ 
ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ 

+ + + + + 

7 ȼɨɡɦɨɠɧɚ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɫ 
1ɋ 

- + + + + 

8 ɉɪɨɫɬɨɬɚ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ – 
ɢɧɬɭɢɬɢɜɧɨ ɩɨɧɹɬɧɵɣ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫ 

+ - - - + 

9 ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɩɪɨɛɨɜɚɬɶ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɜ ɞɟɦɨɧɫɬɪɚɰɢɨɧɧɨɣ 
ɜɟɪɫɢɢ ɧɚ ɞɥɢɬɟɥɶɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ, ɞɥɹ 
ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɟё ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɥɹ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

+ + - - + 

10 Ɏɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ* 

70000 25000 16200 29200 48000 

ɂɬɨɝɨ: 8 8 7 4 9 
* Ɏɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɥɚɫɶ ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɭɫɬɚɧɨɜɤɢ 
ɤɨɦɩɥɟɤɬɚ ɧɚ 5 ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ. 

 

ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɵɯ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɭ, ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɟɣ ɛɵɥɚ ɜɵɛɪɚɧɚ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ «ȼɟɞɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ 5.5». 

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɩɥɸɫɨɜ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɩɪɨɫɬɨɬɚ ɟё ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɚ ɢ ɢɧɬɭɢɬɢɜɧɨɟ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɨɬɨɛɪɚɠɚɟɦɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, 

ɱɬɨ ɜ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɨɛɥɟɝɱɢɬ ɟё ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ 
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ɱɚɫɬɶ ɛɭɞɭɳɢɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɧɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɭɜɟɪɟɧɧɵɦɢ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚ. 

ȼɵɛɨɪ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧ ɬɚɤ ɠɟ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɫɪɟɞɧɢɣ ɨɛɴёɦ 

ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɧɚ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɨɪɹɞɤɚ 150 ɜ ɝɨɞ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɟɪɢɨɞ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɜ ɞɟɦɨɧɫɬɪɚɰɢɨɧɧɨɦ ɪɟɠɢɦɟ – 100 

ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɢɡɭɱɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬ ɨɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ. 

ȿɫɥɢ ɠɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɶ ɭɱёɬ ɬɨɥɶɤɨ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɧɚ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɜ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɦ ɭɛɢɪɚɬɶ ɡɚɤɪɵɬɵɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɜ ɚɪɯɢɜ, 

ɜɵɝɪɭɠɚɹ ɩɨ ɧɢɦ ɪɟɟɫɬɪ ɜ ɮɨɪɦɚɬɟ Exele, ɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɚɤɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 

ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɦ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɬɟɤɭɳɢɦɢ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ ɧɚ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɜ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɟ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɬɨɥɶɤɨ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɣ ɧɚɛɨɪ ɮɭɧɤɰɢɣ ɞɥɹ ɭɱёɬɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɢɯ 

ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ, ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɤɨɧɤɭɪɢɪɭɸɳɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ 

ɩɟɪɟɝɪɭɠɟɧɵ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɦ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɨɦ, ɱɬɨ ɞɟɥɚɟɬ ɢɯ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫ 

ɫɥɨɠɧɵɦ ɞɥɹ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɹ ɢ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɧɟ ɭɞɨɛɧɵɦ ɜ ɪɚɛɨɬɟ. 
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3 Ɋɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚ «ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ» ɜ ɈАɈ 

«ɄɂɄ» 

 

3.1 Аɧɚɥɢɡ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢя ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ «AS IS» 

 

ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɭɱёɬɚ ɢ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-

ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɯ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɜ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ, ɩɨɫɬɪɨɢɜ ɛɢɡɧɟɫ-

ɟɞɢɧɢɰɭ «ɋɢɫɬɟɦɚ ɭɱɟɬɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ» ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ 

ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɝɨ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ BPwin (AllFusion Process Modeler r7). 

ɉɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɦɨɞɟɥɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɟɞɢɧɢɰɵ «ɋɢɫɬɟɦɚ ɭɱɟɬɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɧɚ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ» ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɰɟɥɨɦ ɜ ɜɢɞɟ ɤɨɧɬɟɤɫɬɧɨɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 9.  

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 9 – Ʉɨɧɬɟɤɫɬɧɚɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ Ⱥ-0 

 

Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɩɪɨɢɡɜɟɫɬɢ ɭɱёɬ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɩɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦ 

ɩɨɞɪɹɞɚ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɡɚɹɜɤɭ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɤɨɬɨɪɨɣ 
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ɛɭɞɟɬ ɢɫɩɨɥɧɹɬɶɫɹ ɞɨɝɨɜɨɪ, ɪɟɤɜɢɡɢɬɵ ɫɬɨɪɨɧ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɢɯ 

ɭɱɪɟɞɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɢ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɨɩɥɚɬɭ ɡɚ ɪɚɛɨɬɵ. 

ȿɫɥɢ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɡɚɤɭɩɢɬɶ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ, ɬɨ ɧɚ ɜɯɨɞɟ 

ɩɨɥɭɱɚɟɦ ɩɪɨɟɤɬ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɨɬ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚ, ɫɱёɬ ɧɚ ɨɩɥɚɬɭ ɨɬ ɧɟɝɨ ɢ 

ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɭɸ ɩɨ ɬɚɤɨɦɭ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ, ɱɬɨ ɛɭɞɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɜ 

ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɜɯɨɞɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ.  

ɉɨɫɥɟ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɤɨɧɬɟɤɫɬɧɨɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ 

ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɹ – ɫɢɫɬɟɦɚ ɪɚɡɛɢɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɤɚɠɞɚɹ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɚ 

ɨɩɢɫɵɜɚɟɬɫɹ ɨɬɞɟɥɶɧɨ. 

Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɵ IDEF3 ɞɨɩɨɥɧɹɸɬ IDEF0 ɢ ɨɬɨɛɪɚɠɚɸɬ ɩɪɢɱɢɧɧɨ-

ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɜɹɡɢ (ɪɢɫɭɧɨɤ 10). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 10 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ 

 

ɇɚ ɩɟɪɜɨɦ ɷɬɚɩɟ ɩɪɢ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɢ ɡɚɹɜɤɢ ɨɬ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚ ɧɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ 

ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɧɟɣ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬɫɹ ɪɟɲɟɧɢɟ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɦ, ɩɨɫɥɟ ɱɟɝɨ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɹ ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ ɢ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɹɬ ɨɛɦɟɧ 

ɭɱɪɟɞɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ. 
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Ɉɮɨɪɦɢɜ ɢ ɩɨɞɩɢɫɚɜ ɞɨɝɨɜɨɪ, ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɩɪɢɫɬɭɩɚɟɬ ɤ ɟɝɨ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɸ ɢ 

ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɦɭ ɤɨɧɬɪɨɥɸ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɨɦ.  

ȿɫɥɢ ɠɟ ɢɦɟɟɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɡɚɤɥɸɱɢɬɶ ɞɨɝɨɜɨɪ ɧɚ ɩɨɫɬɚɜɤɭ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɞɥɹ ɧɭɠɞ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɬɨ ɧɚ ɜɯɨɞɟ ɩɨɥɭɱɚɟɦ ɩɪɨɟɤɬ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɨɬ 

ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚ, ɡɚɤɥɸɱɚɟɦ ɞɨɝɨɜɨɪ, ɩɪɨɜɨɞɢɦ ɟɝɨ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɨɜɨɞɢɦ 

ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɨɦ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɜɫɟɝɨ 

ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ. 

ɉɨɫɥɟ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ ɩɪɢɧɹɬɵɯ ɧɚ ɫɟɛɹ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜ ɞɨɝɨɜɨɪɚ 

ɫɱɢɬɚɸɬɫɹ ɢɫɩɨɥɧɟɧɧɵɦɢ ɢ ɡɚɤɪɵɜɚɸɬɫɹ. 

ȿɫɥɢ ɠɟ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬ ɧɟ ɢɫɩɨɥɧɹɟɬ ɧɚɞɥɟɠɚɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ, 

ɬɨ ɸɪɢɫɬ ɝɨɬɨɜɢɬ ɢɫɤɨɜɨɟ ɡɚɹɜɥɟɧɢɟ ɜ ɫɭɞ ɨɛ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɢ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɚ. 

ɉɪɨɢɡɜɟɞёɦ ɞɚɥɶɧɟɣɲɭɸ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɸ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɩɨ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ 

ɩɨɞɫɢɫɬɟɦ. ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 11 ɩɨɤɚɡɚɧɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ «ɉɪɢɧɹɬɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 

ɩɨ ɡɚɹɜɤɟ». 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 11  Ⱦɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ «ɉɪɢɧɹɬɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨ ɡɚɹɜɤɟ» 
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ɉɨɫɬɭɩɢɜɲɚɹ ɨɬ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚ ɡɚɹɜɤɚ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɦ ɢ ɩɨ ɧɟɣ 

ɩɪɢɧɢɦɚɟɬɫɹ ɪɟɲɟɧɢɟ: ɨɬɤɚɡ ɨɬ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɢ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɹɜɤɢ, 

ɥɢɛɨ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɡɚɹɜɤɢ, ɨ ɱёɦ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬ ɭɜɟɞɨɦɥɹɟɬɫɹ. 

ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɡɚɹɜɤɢ ɨɬ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚ ɢɥɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ 

ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɧɚ ɩɨɫɬɚɜɤɭ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɞɥɹ ɧɭɠɞ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɜɵɞɚёɬ 

ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɟ ɨɛ ɨɛɦɟɧɟ ɭɱɪɟɞɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɫ 

ɰɟɥɶɸ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ (ɪɢɫɭɧɨɤ 12). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 12  Ⱦɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ «Ɉɛɦɟɧ ɫ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɨɦ ɭɱɪɟɞɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɢ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ» 

 

ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɨɬ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚ ɡɚɜɟɪɟɧɧɵɟ ɢɦ ɤɨɩɢɢ 

ɭɱɪɟɞɢɬɟɥɶɧɵɯ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɢɡɝɨɬɚɜɥɢɜɚɟɬ 

ɤɨɩɢɢ ɫɜɨɢɯ ɭɱɪɟɞɢɬɟɥɶɧɵɯ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɡɚɜɟɪɹɹ ɢɯ, ɩɨɫɥɟ ɱɟɝɨ 

ɧɚɩɪɚɜɥɹɟɬ ɡɚɜɟɪɟɧɧɵɟ ɤɨɩɢɢ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɭ. 

ɉɨɫɥɟ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɨɬ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚ ɡɚɜɟɪɟɧɧɵɯ ɤɨɩɢɣ ɭɱɪɟɞɢɬɟɥɶɧɵɯ ɢ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɸɪɢɫɬ ɩɪɢɫɬɭɩɚɟɬ ɤ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɸ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɢɥɢ 

ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɩɪɨɟɤɬ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚ, ɟɫɥɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɩɨɤɭɩɚɟɬ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ 

(ɪɢɫɭɧɨɤ 13). 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 13  Ⱦɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ «Ɉɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɢ ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚ» 

 

ɉɨɫɥɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɢɥɢ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚ 

ɸɪɢɫɬ ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɫ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɨɦ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ 

ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɭ ɫɬɨɪɨɧ ɪɚɡɧɨɝɥɚɫɢɣ ɩɨ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɬɚɤɨɣ ɞɨɝɨɜɨɪ ɩɨɞɩɢɫɵɜɚɟɬɫɹ 

ɢɦɢ ɢ ɧɚɩɪɚɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ. 

ȿɫɥɢ ɭ ɫɬɨɪɨɧ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɪɚɡɧɨɝɥɚɫɢɹ ɩɨ ɞɨɝɨɜɨɪɭ, ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɨɜɨɞɹɬ 

ɪɚɛɨɬɭ ɩɨ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɸ ɬɚɤɢɯ ɪɚɡɧɨɝɥɚɫɢɣ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɭɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɫɟɯ 

ɫɩɨɪɧɵɯ ɦɨɦɟɧɬɨɜ ɞɨɝɨɜɨɪ ɩɨɞɩɢɫɵɜɚɟɬɫɹ ɢ ɧɚɩɪɚɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ. ɉɪɢ 

ɧɟ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɵɯ ɩɨɡɢɰɢɣ ɩɨ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ 

ɨɬɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɨɬ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ ɬɚɤɨɝɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚ, ɨ ɱёɦ ɭɜɟɞɨɦɥɹɟɬ ɜɬɨɪɭɸ 

ɫɬɨɪɨɧɭ. 

Ⱦɚɧɧɵɟ ɨ ɩɪɟɞɦɟɬɟ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɨɝɨ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ ɢ ɩɨɞɩɢɫɚɧɧɨɝɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚ 

ɧɚɩɪɚɜɥɹɸɬɫɹ ɜ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɸ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɜ ɨɬɞɟɥ ɩɥɚɧɨɜɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ (ɉɌɈ) (ɪɢɫɭɧɨɤ 14). 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 14  Ⱦɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ «ɂɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɚ» 

 

Ȼɭɯɝɚɥɬɟɪɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨɞɝɨɬɚɜɥɢɜɚɟɬ ɢ 

ɧɚɩɪɚɜɥɹɟɬ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɭ ɫɱёɬ ɧɚ ɨɩɥɚɬɭ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ ɞɨɝɨɜɨɪɚ. 

ȿɫɥɢ ɞɨɝɨɜɨɪ ɩɨɞɩɢɫɚɧ ɨ ɩɨɫɬɚɜɤɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ, ɬɨ ɜ 

ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɸ ɩɟɪɟɞɚёɬɫɹ ɫɱёɬ ɧɚ ɨɩɥɚɬɭ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɨɧɚ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɨɩɥɚɬɭ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɭ. 

ɉɌɈ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɞɚɧɧɵɯ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɝɨɬɨɜɢɬ ɡɚɞɚɧɢɟ ɢ ɩɟɪɟɞɚёɬ ɟɝɨ 

ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɭ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

ɉɨɫɥɟ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬ ɜ ɉɌɈ ɩɨɫɬɭɩɚɟɬ ɨɬɱёɬ ɨ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬɚɯ ɩɨ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɦ ɮɨɪɦɚɦ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɷɬɢɯ ɞɚɧɧɵɯ 

ɉɌɈ ɜɟɞёɬ ɨɛɳɢɣ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɣ ɭɱёɬ ɪɚɛɨɬ ɢ ɡɚɬɪɚɱɟɧɧɵɯ ɧɚ ɧɢɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ. 

ɉɨɫɥɟɞɧɢɦ ɷɬɚɩɨɦ ɩɪɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɪɚɛɨɬ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɞɚɱɚ ɪɚɛɨɬ ɡɚɤɚɡɱɢɤɭ. 

ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɟɪɟɞɚёɬ ɜ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɸ ɩɨɞɩɢɫɚɧɧɵɟ ɫ 

ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ ɚɤɬɵ ɩɨ ɭɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɮɨɪɦɚɦ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɱɟɝɨ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɹ 

ɭɱɢɬɵɜɚɟɬ ɭ ɫɟɛɹ ɮɚɤɬ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

ȿɫɥɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɡɚɤɭɩɚɟɬ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ, ɬɨ ɩɨɫɥɟɞɧɢɦ ɷɬɚɩɨɦ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ 

ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɨɬ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚ, ɨ ɱёɦ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ 
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ɬɚɤ ɠɟ ɩɟɪɟɞɚёɬ ɞɚɧɧɵɟ ɜ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɸ ɞɥɹ ɮɢɤɫɚɰɢɢ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ 

ɞɨɝɨɜɨɪɚ. 

ɉɨɦɢɦɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɭɱёɬɚ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɫɚɦɢɦ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɬɚɤ ɠɟ ɜɟɫɬɢ ɭɱёɬ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɚ 

ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɨɦ (ɪɢɫɭɧɨɤ 15). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 15  Ⱦɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ «Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 

ɭɫɥɨɜɢɣ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɨɦ» 

 

Ⱦɚɧɧɵɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɟɣ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɭɱёɬ 

ɩɨɫɬɭɩɚɸɳɢɯ ɨɬ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɥɢɛɨ ɠɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜ ɫɱёɬ 

ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɨɦ ɫɜɨɢɯ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜ ɩɨ ɞɨɝɨɜɨɪɭ. 

ɉɪɢ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɢ ɩɨɥɧɨɣ ɨɩɥɚɬɵ ɨɬ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚ ɢɥɢ ɨɬɝɪɭɡɤɢ ɜɫɟɣ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ ɬɚɤɨɣ ɞɨɝɨɜɨɪ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɢɫɩɨɥɧɟɧɧɵɦ ɫ 

ɟɝɨ ɫɬɨɪɨɧɵ. 

ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɩɪɨɫɪɨɱɤɢ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɨɦ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɫɜɨɢɯ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜ, ɤɚɤ ɩɨ 

ɩɨɫɬɚɜɤɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɬɚɤ ɢ ɩɨ ɨɩɥɚɬɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬ, ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɹ ɩɟɪɟɞɚёɬ 
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ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɧɚɥɢɱɢɢ ɤɪɟɞɢɬɨɪɫɤɨɣ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɢ ɸɪɢɫɬɭ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɨɜɨɞɢɬ 

ɩɪɟɬɟɧɡɢɨɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɫ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɨɦ. 

ɉɪɟɬɟɧɡɢɨɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɟɬɫɹ ɥɢɛɨ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟɦ ɨɩɥɚɬɵ ɨɬ 

ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚ ɢɥɢ ɨɬɝɪɭɡɤɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɥɢɛɨ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɨɣ ɜ ɫɭɞ ɢɫɤɨɜɨɝɨ 

ɡɚɹɜɥɟɧɢɹ ɨ ɜɡɵɫɤɚɧɢɢ ɫ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɨ ɞɨɝɨɜɨɪɭ. ɇɚ ɷɬɨɦ, 

ɭɱёɬ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɩɨ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɸ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɡɚɜɟɪɲёɧɧɵɦ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɚɹ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɪɢɧɹɬɢɹ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɪɟɲɟɧɢɣ ɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɨɬɞɟɥɨɜ ɧɚ ɜɫɟɯ ɫɬɚɞɢɹɯ, ɧɚɱɢɧɚɹ ɫ 

ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɡɚɹɜɤɢ ɢ ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɹ ɨɤɨɧɱɚɧɢɟɦ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, 

ɢɦɟɟɬ ɪɹɞ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɜ. ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ: 

 ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɪɟɲɟɧɢɣ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɛɟɡ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɣ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɨ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨɫɬɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɤɚɡɨɜ; 

 ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ ɢɯ ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɹ; 

 ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɢ ɛɟɡɨɲɢɛɨɱɧɨɝɨ ɨɛɦɟɧɚ ɞɚɧɧɵɦɢ ɦɟɠɞɭ 

ɨɬɞɟɥɚɦɢ ɩɨ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɸ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ; 

 ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɢ ɛɟɡɨɲɢɛɨɱɧɨɝɨ ɨɛɦɟɧɚ ɞɚɧɧɵɦɢ ɦɟɠɞɭ 

ɨɬɞɟɥɚɦɢ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚɦɢ. 

 

3.2 Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢя ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ 

 

ɉɪɨɜɟɞёɦ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɧɨɜɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɱёɬɚ ɢ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɜ 

ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ, ɞɨɪɚɛɨɬɚɜ ɛɢɡɧɟɫ-ɟɞɢɧɢɰɭ «ɋɢɫɬɟɦɚ ɭɱɟɬɚ 

ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ» ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɝɨ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ BPwin 

(AllFusion Process Modeler r7). 

Ʉɨɧɬɟɤɫɬɧɚɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ Ⱥ-0 ɢ ɟё ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɧɢɱɟɦ ɧɟ ɨɬɥɢɱɚɸɬɫɹ ɨɬ 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɬ.ɤ. ɜɯɨɞɹɳɢɟ ɢ ɢɫɯɨɞɹɳɢɟ ɞɚɧɧɵɟ, 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɭɱёɬɭ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥ, 

ɫɢɥɚɦɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɛɭɞɭɬ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶɫɹ ɪɚɛɨɬɵ, ɨɫɬɚɸɬɫɹ ɧɟɢɡɦɟɧɧɵɦɢ. 

Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɬɚɤ ɠɟ ɨɫɬɚɥɚɫɶ ɧɟɢɡɦɟɧɧɨɣ. 



48 
 

ɇɚɲɟɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɛɭɞɟɬ ɹɜɥɹɬɶɫɹ ɜɧɟɫɟɧɢɟ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɚ 

ɫɬɚɞɢɢ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɡɚɹɜɤɢ, ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɢ ɭɱёɬɚ ɟɝɨ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ 

ɦɟɠɞɭ ɨɬɞɟɥɚɦɢ. 

ȼɧɟɫёɦ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ 

ɡɚɹɜɨɤ (ɪɢɫɭɧɨɤ 16). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 16 – ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ «ɉɪɢɧɹɬɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨ ɡɚɹɜɤɟ» 

 

ɋɞɟɥɚɟɦ ɫɢɫɬɟɦɭ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɨ ɩɨɫɬɭɩɚɸɳɢɦ ɡɚɹɜɤɚɦ 

ɦɧɨɝɨɫɬɭɩɟɧɱɚɬɨɣ, ɤɨɝɞɚ ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɧɚ ɩɨɫɬɭɩɢɜɲɟɣ ɡɚɹɜɤɟ ɫɬɚɜɢɬ ɜɢɡɭ, 

ɧɚɩɪɚɜɥɹɹ ɟё ɜ ɨɬɞɟɥ ɩɥɚɧɨɜɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. 

ȼ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɨɣ ɩɨɫɬɭɩɢɜɲɟɣ ɡɚɹɜɤɢ ɉɌɈ ɭɤɚɡɵɜɚɟɬ ɧɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ ɢ ɫɨɝɥɚɫɭɟɬ ɫɪɨɤɢ, ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɪɚɛɨɬɵ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɵ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɢɧɠɟɧɟɪɵ ɉɌɈ ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɪɚɫɱёɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɪɚɛɨɬ 

ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɹɜɤɢ. 
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ȿɫɥɢ ɉɌɈ ɩɪɢɯɨɞɢɬ ɤ ɜɵɜɨɞɭ, ɱɬɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɡɚɹɜɤɟ 

ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɨ ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ ɩɪɢɱɢɧɟ, ɬɨ ɜɨɡɜɪɚɳɚɟɬ ɞɢɪɟɤɬɨɪɭ ɡɚɹɜɤɭ ɫ 

ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟɦ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɟё ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ. 

ȿɫɥɢ ɡɚɹɜɤɚ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɚ ɉɌɈ, ɨɧɚ ɞɨɥɠɧɚ ɩɟɪɟɞɚɜɚɬɶɫɹ ɜ ɩɥɚɧɨɜɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɨɬɞɟɥ, ɞɥɹ ɪɚɫɱёɬɚ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬ. 

Ɉɛɪɚɛɨɬɚɧɧɚɹ ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɡɚɹɜɤɚ ɩɟɪɟɞɚёɬɫɹ ɞɢɪɟɤɬɨɪɭ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 

ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨɫɬɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 

ɡɚɤɚɡɱɢɤɭ ɨɬɜɟɬɚ ɨ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɡɚɹɜɤɟ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɜɢɞɟ, 

ɥɢɛɨ ɨ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɢ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ ɢ ɨ ɩɟɪɟɞɚɱɟ ɡɚɹɜɤɢ ɜ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɣ 

ɨɬɞɟɥ ɞɥɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɣ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɨɛɦɟɧɚ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ. 

ɉɨɫɥɟɞɭɸɳɚɹ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɨɛɦɟɧɚ ɭɱɪɟɞɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɫ 

ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɣ ɞɥɹ ɥɸɛɨɝɨ ɫɭɛɴɟɤɬɚ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɤɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

ɉɨɫɥɟ ɨɛɦɟɧɚ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ ɜɫɟɦɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ 

ɩɪɨɰɟɫɫ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɢ ɜɧɟɲɧɟɝɨ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɢ 

ɟɝɨ ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɹ. ȼɧɟɲɧɹɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɫ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɨɦ 

ɨɫɬɚɥɚɫɶ ɧɟɢɡɦɟɧɧɨɣ. 

Ɉɞɧɚɤɨ ɜɧɭɬɪɢ ɪɚɛɨɬɵ «Ɉɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɢ ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚ» ɛɵɥɢ 

ɞɨɛɚɜɥɟɧɵ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ ɟɝɨ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ (ɪɢɫɭɧɨɤ 17). 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 17 – ȼɧɭɬɪɟɧɧɹɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɫ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɨɦ 

 

ȿɫɥɢ ɜ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɨɣ ɪɚɧɟɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɭɱёɬɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ 

ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɩɪɨɜɨɞɢɥɚɫɶ ɬɨɥɶɤɨ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɦ ɨɬɞɟɥɨɦ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɞɚɧɧɵɯ ɡɚɹɜɤɢ ɢ ɩɨɫɬɭɩɢɜɲɢɯ ɨɬ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɬɨ ɜ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɭɱёɬɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɜ ɫɬɚɞɢɸ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɞɨɝɨɜɨɪɚ 

ɞɨɛɚɜɥɟɧɵ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɫ ɉɌɈ ɢ ɉɗɈ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɞɨɥɠɧɵ ɩɪɨɜɟɪɢɬɶ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɸɪɢɫɬɨɦ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɧɚ ɧɚɥɢɱɢɟ ɨɲɢɛɨɤ ɢ 

ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɬɶ ɢɯ, ɟɫɥɢ ɨɲɢɛɤɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɸɬ. ȿɫɥɢ ɠɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ ɉɌɈ ɢ ɉɗɈ 

ɜɵɹɜɥɟɧɵ ɨɲɢɛɤɢ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚ, ɬɨ ɬɚɤɨɣ ɩɪɨɟɤɬ ɞɨɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬɫɹ 

ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɦ ɨɬɞɟɥɨɦ. 

ɉɨɫɥɟ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɜɫɟɦɢ ɨɬɞɟɥɚɦɢ, ɬɚɤɨɣ ɞɨɝɨɜɨɪ 

ɧɚɩɪɚɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɭ ɢ ɩɪɢ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ ɜɫɟɯ ɭɫɥɨɜɢɣ 

ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ ɩɨɞɩɢɫɵɜɚɟɬɫɹ ɢ ɩɟɪɟɞɚёɬɫɹ ɧɚ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ. 

ɋɯɟɦɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɨɫɬɚёɬɫɹ ɧɟɢɡɦɟɧɧɨɣ. 
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Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɩɪɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɢɜɟɞёɧɧɨɣ ɫɯɟɦɵ, 

ɤɚɤ ɭɠɟ ɭɤɚɡɵɜɚɥɨɫɶ ɪɚɧɧɟɟ, ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɧɟ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɱɚɫɬɵɦ ɨɲɢɛɤɚɦ, ɩɨɬɟɪɢ ɞɚɧɧɵɯ ɢ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦɭ ɭɳɟɪɛɭ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ. 

Ⱥɧɚɥɨɝɢɱɧɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɬɚɤ ɠɟ ɢ ɫ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɭɱёɬɚ 

ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɤɚɤ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚɦɢ, ɬɚɤ ɢ ɫɚɦɢɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ. 

ȿɞɢɧɫɬɜɟɧɧɵɦ ɫ ɦɨɟɣ ɩɨɡɢɰɢɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɦ ɬɚɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɬɚɤɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɱɟɦ, ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɟ 

ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɦ ɨɬɞɟɥɨɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜɟɫɶɦɚ 

ɡɚɬɪɭɞɧɢɬɟɥɶɧɨ ɢ ɱɚɫɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɡɚɩɨɡɞɚɥɨɦɭ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɧɢɸ ɧɚ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢɥɢ 

ɛɟɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɨɛɟɢɯ ɫɬɨɪɨɧ, ɱɬɨ ɬɚɤ ɠɟ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦ ɢ 

ɪɟɩɭɬɚɰɢɨɧɧɵɦ ɩɨɬɟɪɹɦ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɞɨɝɨɜɨɪɧɵɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɚ. Ɉɧɚ 

ɫɧɢɠɚɟɬ ɪɢɫɤɢ ɩɨ ɡɚɞɟɪɠɤɚɦ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ ɢ ɨɩɥɚɬ, ɪɚɡɝɪɭɠɚɟɬ 

ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɮɢɧɚɧɫɨɜɭɸ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ. 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɭɸɬ ɫɢɫɬɟɦɭ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜ ɪɚɡɪɟɡɟ ɞɨɝɨɜɨɪɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ȼ ɱɚɫɬɢ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɢ ɭɩɪɨɳɚɸɬɫɹ ɜɫɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɪɚɛɨɬɵ ɫ 

ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ: ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ, ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɟ. 

Ɋɚɫɲɢɪɟɧɧɚɹ ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 

ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɞɨɝɨɜɨɪɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜɨ ɜɫɟɯ ɟɟ ɚɫɩɟɤɬɚɯ, 

ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɢɡɞɟɪɠɟɤ, ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɧɵɯ ɧɟɫɢɫɬɟɦɧɨɣ ɪɚɛɨɬɨɣ ɫ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ, 

ɪɚɡɪɨɡɧɟɧɧɵɦ ɯɪɚɧɟɧɢɟɦ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

Ɍɚɤɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɞɚɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ, 

ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɞɨɝɨɜɨɪɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɮɢɤɫɢɪɨɜɚɬɶ ɜɫɟ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɫɬɚɬɭɫɨɜ ɢ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɩɨɥɧɭɸ, 

ɚɤɬɭɚɥɶɧɭɸ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ. 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɟɣ ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɭ 

ɛɵɥɚ ɜɵɛɪɚɧɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ «ȼɟɞɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ 5.5» ɨɬ AraxGroup. 
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ȼ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɟ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɬɨɥɶɤɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɣ 

ɧɚɛɨɪ ɮɭɧɤɰɢɣ ɞɥɹ ɭɱёɬɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɢɯ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ, ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ 

ɤɚɤ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɤɨɧɤɭɪɢɪɭɸɳɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɟɪɟɝɪɭɠɟɧɵ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɦ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɨɦ, ɱɬɨ ɞɟɥɚɟɬ ɢɯ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫ ɫɥɨɠɧɵɦ ɞɥɹ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɹ ɢ, 

ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɧɟ ɭɞɨɛɧɵɦ ɜ ɪɚɛɨɬɟ. 

Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɱёɬɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɢɦɟɬɶ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɣ 

ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɥɸɛɨɦɭ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɢ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɩɨ ɧɟɦɭ ɢɫɱɟɪɩɵɜɚɸɳɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ. 

Ⱥ ɫɚɦ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɦ ɪɟɠɢɦɟ, ɱɬɨ 

ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɭɟɬ ɜɪɟɦɹ ɧɚ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ, ɢɫɤɥɸɱɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɨɬɟɪɢ ɞɚɧɧɵɯ 

ɧɚ ɛɭɦɚɠɧɵɯ ɧɨɫɢɬɟɥɹɯ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɱёɬɤɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɟ ɡɚ 

ɧɚɪɭɲɟɧɢɟ ɫɪɨɤɨɜ ɥɢɰɨ [27]. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɞɨɪɚɛɨɬɚɜ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɭɸ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɫɢɫɬɟɦɭ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ, ɩɪɢɲɥɢ ɤ ɜɵɜɨɞɭ, ɱɬɨ ɞɚɠɟ ɜ ɯɨɪɨɲɨ ɩɨɫɬɪɨɟɧɧɨɣ 

ɫɢɫɬɟɦɟ ɢɦɟɟɬ ɦɟɫɬɨ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɣ ɮɚɤɬɨɪ, ɱɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɩɨɬɟɪɟɣ ɞɚɧɧɵɯ, 

ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɟɠɞɭ ɨɬɞɟɥɚɦɢ. 

ɗɬɢ ɞɚɧɧɵɟ ɭɤɚɡɚɥɢ ɧɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɱёɬɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɵ ɫɜɟɥɚ ɤ ɦɢɧɢɦɭɦɭ 

ɭɤɚɡɚɧɧɵɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɱёɬɚ. 

ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɞɥɹ ɜɜɟɞɟɧɢɹ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɭɱёɬɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɢɯ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ, 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɛɚɡɵ, ɤɨɝɞɚ ɜɫɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ, 

ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɢɟ ɢ ɩɟɪɟɞɚɸɳɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨɛɥɚɞɚɸɬ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɦɢ 

ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚɦɢ ɫ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɦ ɭɪɨɜɧɟɦ ɛɵɫɬɪɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦ ɞɥɹ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɦ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟɦ. 
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3.3 Вɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢя ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢя ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢяɬɢя 

 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɭɱёɬɚ 

ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɢɯ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɛɵɥɚ ɜɵɛɪɚɧɚ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ «ȼɟɞɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ 5.5» ɨɬ AraxGroup. 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɧɚɱɢɧɚɟɦ ɫ ɭɫɬɚɧɨɜɤɢ 

ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɢɜɚ ɧɚ ɫɟɪɜɟɪɧɨɦ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɟ. 

Ⱦɥɹ ɡɚɩɭɫɤɚ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɧɚ ɫɟɪɜɟɪɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɡɚɩɭɫɬɢɬɶ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɣ ɮɚɣɥ dogovor.exe. 

ɇɚ ɤɚɠɞɨɦ ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ, ɝɞɟ ɛɭɞɟɬ ɡɚɩɭɫɤɚɬɶɫɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ, ɭɫɬɚɧɨɜɢɥɢ 

ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɢɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ. Ⱦɢɫɬɪɢɛɭɬɢɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɦ ɧɚ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚɯ ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ, ɸɪɢɫɬɚ, ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɚ, 

ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɉɌɈ ɢ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɉɗɈ. 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ ɧɚ ɤɚɠɞɨɦ ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ ɛɵɥɚ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɚ ɞɥɹ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɣ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨ ɫɤɚɧɟɪɨɦ, 

ɩɨɫɥɟ ɭɫɬɚɧɨɜɤɢ ɩɚɩɤɢ ɫ ɩɪɨɝɪɚɦɦɨɣ ɛɵɥɢ ɭɞɚɥɟɧɵ. 

Ɍɚɤɠɟ ɛɵɥɢ ɭɞɚɥɟɧɵ ɹɪɥɵɤɢ ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɣ ɝɪɭɩɩɟ ɢ ɧɚ ɪɚɛɨɱɟɦ ɫɬɨɥɟ, 

ɫɨɡɞɚɧɧɵɟ ɢɧɫɬɚɥɥɹɬɨɪɨɦ. 

ɑɟɪɟɡ ɫɟɬɟɜɨɟ ɨɤɪɭɠɟɧɢɟ ɧɚɲɥɢ ɩɚɩɤɭ ɧɚ ɫɟɪɜɟɪɟ, ɧɚɠɚɥɢ ɧɚ ɧɟɟ ɩɪɚɜɨɣ 

ɤɧɨɩɤɨɣ ɦɵɲɢ ɢ ɜɵɛɪɚɥɢ ɩɭɧɤɬ ɦɟɧɸ «ɉɨɞɤɥɸɱɢɬɶ ɤɚɤ ɫɟɬɟɜɨɣ ɞɢɫɤ». 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɢɦɟɧɢ ɞɢɫɤɚ ɜɵɛɪɚɥɢ Z, ɡɚɬɟɦ ɧɚɠɚɥɢ ɤɧɨɩɤɭ «Ƚɨɬɨɜɨ». 

ɉɨɫɥɟ ɷɬɨɝɨ ɨɬɤɪɵɥɢ ɷɬɨɬ ɫɟɬɟɜɨɣ ɞɢɫɤ ɢ ɜɵɧɟɫɥɢ ɧɚ ɪɚɛɨɱɢɟ ɫɬɨɥɵ 

ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ ɹɪɥɵɤ ɫ ɮɚɣɥɚ dogovor.exe 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ ɧɚ ɤɚɠɞɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɬɚɧɰɢɢ ɛɭɞɟɬ ɡɚɩɭɫɤɚɬɶɫɹ ɱɟɪɟɡ 

ɫɨɡɞɚɧɧɵɣ ɹɪɥɵɤ. 

Ⱦɚɥɟɟ ɩɪɨɜɟɥɢ ɧɚɫɬɪɨɣɤɭ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ. 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɛɵɥ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧ ɞɢɪɟɤɬɨɪ, 

ɨɛɥɚɞɚɸɳɢɣ ɜɫɟɦɢ ɩɪɚɜɚɦɢ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɨɣ. 
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Ⱦɥɹ ɸɪɢɫɬɚ ɛɵɥ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧ ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɨɫɬɭɩɚ «ɉɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ». Ⱦɥɹ ɬɚɤɨɝɨ 

ɭɪɨɜɧɹ ɞɨɫɬɭɩɧɵ ɜɫɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɤɪɨɦɟ ɪɚɡɞɟɥɚ «ɋɟɪɜɢɫ», ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɧɚɫɬɪɨɣɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ. 

Ƚɥɚɜɧɨɦɭ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɭ ɢ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚɦ ɉɌɈ ɢ ɉɗɈ ɛɵɥɢ ɩɪɢɫɜɨɟɧɵ ɭɪɨɜɧɢ 

ɞɨɫɬɭɩɚ «Ɍɨɥɶɤɨ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ». 

ɉɨɫɥɟ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɭɫɬɚɧɨɜɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ ɧɚɫɬɪɨɣɤɢ ɞɨɫɬɭɩɚ, 

ɩɪɢɫɬɭɩɢɥɢ ɤ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ. 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɢɦɟɪɚ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɨɣ ɛɵɥɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɨ 

ɜɧɟɫɟɧɢɟ ɜ ɧɟё ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɫ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɨɦ ɧɚ ɩɨɫɬɚɜɤɭ ɠɟɥɟɡɨɛɟɬɨɧɧɵɯ ɢɡɞɟɥɢɣ. 

Ⱦɥɹ ɞɨɛɚɜɥɟɧɢɹ ɧɨɜɨɝɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɜ ɠɭɪɧɚɥ ɧɚɠɚɥɢ ɤɧɨɩɤɭ «ɋɨɡɞɚɬɶ 

ɧɨɜɵɣ ɞɨɝɨɜɨɪ» ɫ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɟɦ ɱɢɫɬɨɝɨ ɥɢɫɬɚ ɜ ɩɪɚɜɨɦ ɜɟɪɯɧɟɦ ɭɝɥɭ ɮɨɪɦɵ 

ɠɭɪɧɚɥɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ. 

Ȼɵɥɚ ɫɨɡɞɚɧɚ ɤɚɪɬɨɱɤɚ ɞɨɝɨɜɨɪɚ. ɇɨɦɟɪ ɩɪɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɢɥɢ 

ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɪɚɜɢɥɚɦɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɨɦɟɪɚ. 

Ɍɚɤ ɤɚɤ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɩɪɚɜɢɥɚ ɩɪɢɫɜɨɟɧɢɹ ɧɨɦɟɪɨɜ 

ɞɨɝɨɜɨɪɚɦ ɢ ɨɧɢ ɩɪɢɫɜɚɢɜɚɸɬɫɹ ɜ ɩɪɨɫɬɨɣ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɧɟ 

ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɬɢɩɚ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɢɥɢ ɩɪɢɫɜɚɢɜɚɸɬɫɹ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚɦɢ, ɩɪɢɫɜɨɢɥɢ 

ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɧɨɦɟɪ, ɩɪɢɫɜɨɟɧɧɵɣ ɟɦɭ ɪɚɧɧɟɟ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɨɦ  14/11-05-15. 

Ɂɚɩɨɥɧɢɥɢ ɧɭɠɧɵɟ ɩɨɥɹ ɜ ɤɚɪɬɨɱɤɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚ. 

Ⱦɚɥɟɟ ɜɧɟɫɥɢ ɞɚɧɧɵɟ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚ ɩɨ ɞɚɧɧɨɦɭ ɞɨɝɨɜɨɪɭ. Ɍɚɤ ɤɚɤ ɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɚ ɫɢɫɬɟɦɚ 1ɋ:ɍɉɉ, ɦɨɠɧɨ ɢɦɩɨɪɬɢɪɨɜɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ 

ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɵ ɢɡ ɷɬɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɱɬɨɛɵ ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɞɭɛɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɵ 

ɪɚɡɧɵɦɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ. 

Ɂɚɤɨɧɱɢɜ ɜɧɟɫɟɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɞɨɝɨɜɨɪɚ, 

ɩɪɢɤɪɟɩɢɥɢ ɮɚɣɥ ɫ ɞɨɝɨɜɨɪɨɦ ɜ ɮɨɪɦɚɬɟ PDF (ɪɢɫɭɧɨɤ 22). 

Ɏɚɣɥ ɮɨɪɦɚɬɚ PDF ɞɨɛɚɜɢɥɢ ɜ ɪɚɡɞɟɥɟ «Ɏɨɬɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚ». 

Ⱦɥɹ ɩɪɢɤɪɟɩɥɟɧɢɹ ɮɚɣɥɨɜ Word ɢ Excel ɜ ɝɪɭɩɩɟ ɤɧɨɩɨɤ ɜ ɩɪɚɜɨɣ ɱɚɫɬɢ 

ɤɚɪɬɨɱɤɢ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɧɚɠɢɦɚɟɦ ɤɧɨɩɤɭ «Ɏɚɣɥɵ Office». ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɪɚɡɞɟɥɟ 

ɜɵɛɢɪɚɟɦ ɧɭɠɧɵɣ ɞɨɝɨɜɨɪ ɢ ɩɪɢɤɪɟɩɥɹɟɦ ɟɝɨ ɤ ɤɚɪɬɨɱɤɟ. 
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Ⱦɨɛɚɜɥɟɧɧɵɣ ɞɨɝɨɜɨɪ ɨɬɨɛɪɚɡɢɥɫɹ ɜ ɠɭɪɧɚɥɟ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ. 

ȿɫɥɢ ɧɨɦɟɪ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɫɪɚɡɭ ɧɟ ɩɪɢɫɜɚɢɜɚɟɬɫɹ, ɟɝɨ ɦɨɠɧɨ ɡɚɧɟɫɬɢ ɜ ɪɚɡɞɟɥ 

(ɦɟɧɸ) «ɉɪɟɞɞɨɝɨɜɨɪɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ». ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɩɪɟɞɞɨɝɨɜɨɪɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɧɟ 

ɩɪɨɜɨɞɢɥɚɫɶ. 

Ⱦɥɹ ɞɨɛɚɜɥɟɧɢɹ/ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɨ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɢɡɦɟɧɢɥɢ 

ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɨɥɹ Ɉɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɣ ɜ ɤɚɪɬɨɱɤɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚ  ɧɚɠɚɬɢɟɦ ɤɧɨɩɤɢ 

«+Ɉɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɟ» (ɳɟɥɱɨɤ ɧɚ ɩɨɥɟ ɬɚɤ ɠɟ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɫɩɪɚɜɨɱɧɢɤ 

ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɯ). 

Ɇɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɭ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɞɨ ɱɟɬɵɪɟɯ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɯ – ɨɞɢɧ 

ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɢ ɬɪɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ. 

ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɥɢɰɚ ɛɵɥ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧ 

ɧɚɱɚɥɶɧɢɤ ɉɌɈ. 

Ⱦɚɥɟɟ ɩɪɢɫɬɭɩɢɥɢ ɤ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɢ ɤ ɞɨɝɨɜɨɪɭ. 

Ⱦɥɹ ɜɧɟɫɟɧɢɹ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɣ ɤ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɧɚɠɚɥɢ ɤɧɨɩɤɭ «ɋɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɢ» 

(ɜ ɝɪɭɩɩɟ ɤɧɨɩɨɤ ɜ ɩɪɚɜɨɣ ɱɚɫɬɢ ɮɨɪɦɵ ɤɚɪɬɨɱɤɢ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɥɢɛɨ ɠɭɪɧɚɥɚ 

ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ). 

Ⱦɨɛɚɜɢɥɢ ɧɨɜɭɸ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɸ ɤ ɞɨɝɨɜɨɪɭ. 

Ɂɚɩɨɥɧɢɥɢ ɧɭɠɧɵɟ ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɢ – ɧɨɦɟɪ, ɞɚɬɭ, ɛɚɡɢɫ 

ɩɨɫɬɚɜɤɢ, ɫɪɨɤ ɩɨɫɬɚɜɤɢ. 

Ɂɚɬɟɦ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɧɨɩɤɢ «Ⱦɨɛɚɜɢɬɶ ɩɭɧɤɬ» ɞɨɛɚɜɢɥɢ ɬɨɜɚɪɧɵɟ ɩɨɡɢɰɢɢ 

ɞɥɹ ɜɵɛɪɚɧɧɨɣ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɩɨɥɟ ɬɨɜɚɪ ɡɚɩɨɥɧɢɥɢ ɢɡ ɫɩɪɚɜɨɱɧɢɤɚ (ɞɜɨɣɧɨɣ 

ɳɟɥɱɨɤ ɦɵɲɶɸ ɩɨ ɩɨɥɸ «ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ»), ɫɭɦɦɚ ɇȾɋ ɢ ɢɬɨɝɨɜɚɹ 

ɫɭɦɦɚ ɩɨɫɱɢɬɚɥɢɫɶ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ.  

ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɜ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɨɫɶ ɬɨɥɶɤɨ ɞɜɟ ɩɨɡɢɰɢɢ. 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ ɜɟɪɧɨ ɜ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɦ ɪɟɠɢɦɟ ɩɨɫɱɢɬɚɥɚ ɢɬɨɝɨɜɭɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɢ 

ɫɭɦɦɭ ɇȾɋ. 

ɉɨɫɥɟ ɜɧɟɫɟɧɢɹ ɜɫɟɯ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɧɚɠɚɥɢ ɤɧɨɩɤɭ 

«ɋɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɹ» ɫ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɟɦ ɩɪɢɧɬɟɪɚ  ɢ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɹ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɚɫɶ ɜ 

MS Word. 
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Ⱦɚɥɟɟ ɩɪɨɜɟɥɢ ɩɪɨɛɧɨɟ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɜɧɟɫёɧɧɨɝɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɢ 

ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɢ. Ⱦɥɹ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɧɚɠɚɥɢ ɤɧɨɩɤɭ «ɋɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ» (ɜ 

ɝɪɭɩɩɟ ɤɧɨɩɨɤ ɜ ɩɪɚɜɨɣ ɱɚɫɬɢ ɮɨɪɦɵ ɤɚɪɬɨɱɤɢ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɥɢɛɨ ɠɭɪɧɚɥɚ 

ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ). ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɢɦɟɪɚ 

ɩɪɨɜɨɞɢɥɢ ɬɨɥɶɤɨ ɫ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɨɦ ɉɌɈ. 

Ⱦɥɹ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɢ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɢ ɤ ɧɟɦɭ, ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ ɉɌɈ 

ɡɚɩɭɫɬɢɥ ɧɚ ɫɜɨёɦ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ. ɉɪɢ ɡɚɩɭɫɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɨɹɜɢɥɨɫɶ 

ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɟ ɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ. ɉɟɪɟɣɞɹ ɩɨ ɞɚɧɧɨɦɭ 

ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɸ ɤ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɸ, ɫɨɝɥɚɫɭɸɳɟɟ ɥɢɰɨ ɭɤɚɡɚɥɨ ɧɚ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ 

ɡɚɦɟɱɚɧɢɣ ɢ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɥɨ ɞɨɝɨɜɨɪ. 

ɂɡ ɪɚɡɞɟɥɚ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɨɬɩɪɚɜɢɬɶ ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɟ ɩɨ e-mail 

ɫɨɝɥɚɫɭɸɳɟɦɭ ɥɢɰɭ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɨɨɛɳɢɜ, ɱɬɨ ɟɦɭ ɩɨɫɬɭɩɢɥ ɧɚ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ 

ɞɨɝɨɜɨɪ. 

ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɟɫɥɢ ɛɭɞɟɬ ɡɚɞɟɪɠɤɚ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɢ ɡɚɩɭɫɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 

ɩɨɹɜɢɬɫɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɟ ɧɚɩɨɦɢɧɚɧɢɟ. 

ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɭɫɥɨɜɢɹ ɩɨ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɛɵɥɢ ɢɫɩɨɥɧɟɧɵ ɨɬɦɟɬɢɥɢ ɜ 

ɤɚɪɬɨɱɤɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚ «Ɂɚɤɪɵɬ» ɢ «ɋɞɚɧ ɧɚ ɯɪɚɧɟɧɢɟ», ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɜɵɫɤɨɱɢɥɨ 

ɨɤɨɲɤɨ ɫ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟɦ ɩɪɢɫɜɨɢɬɶ ɩɨɪɹɞɤɨɜɵɣ ɧɨɦɟɪ ɢ ɧɚɡɜɚɧɢɟ ɩɚɩɤɢ ɞɥɹ 

ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚ. 

Ʉɚɤ ɜɢɞɧɨ ɢɡ ɩɪɢɜɟɞёɧɧɨɝɨ ɩɪɢɦɟɪɚ ɭɱёɬɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɱёɬɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɢɦɟɬɶ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɵɣ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɥɸɛɨɦɭ ɞɨɝɨɜɨɪɭ ɢ 

ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɩɨ ɧɟɦɭ ɢɫɱɟɪɩɵɜɚɸɳɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ. Ⱥ ɫɚɦ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ 

ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɦ ɪɟɠɢɦɟ, ɱɬɨ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɭɟɬ ɜɪɟɦɹ ɧɚ 

ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ, ɢɫɤɥɸɱɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɨɬɟɪɢ ɞɚɧɧɵɯ ɧɚ ɛɭɦɚɠɧɵɯ ɧɨɫɢɬɟɥɹɯ 

ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɱёɬɤɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɟ ɡɚ ɧɚɪɭɲɟɧɢɟ ɫɪɨɤɨɜ ɥɢɰɨ. 

 

3.4 Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝɚ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

 

ȼ ɯɨɞɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɧɚɫɬɨɹɳɟɣ ɪɚɛɨɬɵ ɛɵɥ ɩɪɨɜɟɞёɧ ɚɧɚɥɢɡ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɟɣ 

ɜ ɈȺɈ «ɄɂɄ» ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɱёɬɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɫɬɚɞɢɢ ɨɬ 



57 
 

ɧɚɱɚɥɚ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨ ɡɚɹɜɤɟ ɨɬ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚ ɧɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬ, ɞɨ 

ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɜɫɟɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɡɚɤɥɸɱɟɧɧɨɝɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɢ ɟɝɨ ɡɚɤɪɵɬɢɹ. 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɛɵɥɢ ɜɵɹɜɥɟɧɵ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɷɬɢɯ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɦɨɞɟɥɶ 

ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɨɬɞɟɥɨɜ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ. 

Ɋɚɛɨɬɚ ɩɨ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɨɬɞɟɥɨɜ ɜɵɹɜɢɥɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɧɨɜɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 

ɫɢɫɬɟɦ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ ɭɩɪɨɫɬɢɬɶ ɬɚɤɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɦɟɠɞɭ ɨɬɞɟɥɚɦɢ. 

ɋ ɞɚɧɧɨɣ ɰɟɥɶɸ ɛɵɥɚ ɜɵɛɪɚɧɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɚɹ ɩɨ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɦ 

ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɭɱёɬɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɞɚɧɧɨɣ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ. 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɜɫɟɯ ɜɵɲɟɭɤɚɡɚɧɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɛɵɥɚ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɚ ɪɚɛɨɬɚ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɥɨ ɞɨɫɬɢɱɶ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ: 

1. Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɥɸɛɨɣ ɦɨɦɟɧɬ ɦɨɠɟɬ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɬɨɦ, ɧɚ ɤɚɤɨɣ ɫɬɚɞɢɢ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɢɥɢ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ 

ɬɨɬ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɞɨɝɨɜɨɪ, ɤɚɤɢɟ ɥɢɰɚ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵ ɡɚ ɫɪɵɜ ɫɪɨɤɨɜ ɩɨ 

ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɸ ɢɥɢ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɸ ɞɨɝɨɜɨɪɚ. 

2. Ɉɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɟ ɡɚ ɭɱёɬ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɥɢɰɚ ɜɫɟɝɞɚ ɢɦɟɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɫɬɚɞɢɹɯ ɞɨɝɨɜɨɪɚ – ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ, 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ, ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ, ɡɚɤɪɵɬɢɟ. 

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɜɫɟɝɞɚ ɫɨɞɟɪɠɚɬɶɫɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨ 

ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɟɣ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɪɟɞɚɤɰɢɢ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɢ ɤ ɞɨɝɨɜɨɪɭ, ɬ.ɤ. 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ. 

3. Ɂɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɭɩɪɨɳɟɧɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɪɚɡɧɵɯ ɨɬɞɟɥɨɜ, 

ɱɬɨ ɫɜɹɡɧɨ ɫ: 

 ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ ɩɨɬɟɪɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; 

 ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ ɧɟɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; 

 ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɨɛɦɟɧɚ ɞɚɧɧɵɦɢ; 
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 ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɦɧɨɝɨɤɪɚɬɧɨ ɩɪɨɞɟɥɵɜɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɩɨ 

ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɸ ɫɜɟɬɨɤɨɩɢɣ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɣ ɤ ɞɨɝɨɜɨɪɭ. 

4. ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ ɤɚɧɰɟɥɹɪɫɤɢɟ ɧɭɠɞɵ. 

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɸɪɢɫɬ, ɤɚɤ ɥɢɰɨ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɟ ɡɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, 

ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɣ ɢ ɢɯ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ, ɪɚɫɯɨɞɨɜɚɥ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ 

ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨ ɞɨ ɞɜɭɯ ɩɚɱɟɤ ɛɭɦɚɝɢ ɢɥɢ ɨɤɨɥɨ ɨɞɧɨɣ ɬɵɫɹɱɢ ɥɢɫɬɨɜ, ɬ.ɤ. ɞɨɝɨɜɨɪɚ 

ɱɚɫɬɨ ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ ɩɟɪɟɩɟɱɚɬɵɜɚɬɶ ɢɡ-ɡɚ ɜɧɟɫɟɧɢɹ ɜ ɧɢɯ ɩɨɩɪɚɜɨɤ, ɢɫɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɨɲɢɛɨɤ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ ɢɡɝɨɬɚɜɥɢɜɚɬɶ ɤɨɩɢɸ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɞɥɹ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɢ 

ɢ ɤɨɩɢɢ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɣ ɞɥɹ ɪɚɡɧɵɯ ɨɬɞɟɥɨɜ, ɱɬɨɛɵ ɨɧɢ ɫɨ ɫɜɨɟɣ ɫɬɨɪɨɧɵ ɬɚɤ ɠɟ 

ɜɟɥɢ ɭɱёɬ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ ɩɨ ɞɨɝɨɜɨɪɭ. 

ɉɨɦɢɦɨ ɷɬɨɝɨ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɱɟɫɬɶ ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɭɸ, ɧɨ ɷɤɨɧɨɦɢɸ ɧɚ 

ɡɚɩɪɚɜɤɟ ɤɚɪɬɪɢɞɠɟɣ ɩɪɢɧɬɟɪɨɜ (ɆɎɍ). 

ɉɨɫɥɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɱёɬɚ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɢ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɨɛɦɟɧɚ ɞɚɧɧɵɦɢ ɱɟɪɟɡ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ, ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɛɭɦɚɝɭ ɞɥɹ 

ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɢ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɣ ɜ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɨɦ ɨɬɞɟɥɟ ɫɨɤɪɚɬɢɥɢɫɶ. 

ȼ ɫɜɹɡɢ ɫɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɦ ɫɧɢɠɟɧɢɟɦ ɨɛɴёɦɨɜ ɩɟɱɚɬɢ, ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ 

ɡɚɩɪɚɜɤɭ ɤɚɪɬɪɢɞɠɚ ɬɚɤ ɠɟ ɫɨɤɪɚɬɢɥɢɫɶ. 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɧɚ ɦɟɫɬɚɯ ɧɨɭɬɛɭɤɨɜ ɞɥɹ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨɬɱёɬɨɜ ɢ 

ɢɯ ɩɟɪɟɞɚɱɢ  ɜ ɨɮɢɫ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɧɢɡɢɬɶ ɬɚɤ ɠɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɟ ɤɨɩɢɣ 

ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɣ ɞɥɹ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɨɬɞɟɥɨɜ ɩɥɚɧɨɜɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦ ɨɬɞɟɥɨɦ. 

5. ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɩɨɬɟɪɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɩɨɬɟɪɢ 

ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨ ɢɫɩɨɥɧɹɟɦɵɦ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦ. 

ɇɟ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɢɡɜɟɳɟɧɢɟ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɦ ɨɬɞɟɥɨɦ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɢ ɨ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬ, ɢɫɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ, 

ɜɧɟɫɟɧɢɹ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɩɪɨɟɤɬ ɢ ɤɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɧɟɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɫ 

ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɢ ɫɦɟɬɵ ɜɟɞёɬ ɤ ɩɨɬɟɪɹɦ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɧɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɜɡɵɫɤɚɧɢɹ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɜ ɧɟ 

ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɵɯ ɞɨɥɠɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬ. 
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ɇɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ ɩɨ ɭɛɵɬɤɚɦ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɧɟ 

ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟɦ ɪɚɛɨɬ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚɦɢ, ɨɞɧɚɤɨ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨ ɨɞɧɨɦɭ 

ɢɡ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɜɨɡɜɟɞёɧɧɵɯ ɜ 2015 ɝ. ɢ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɧɟ ɧɚɞɥɟɠɚɳɢɦ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟɦ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬ, ɧɟ ɭɱɬёɧɧɵɯ ɜ ɫɦɟɬɟ, ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɩɨɬɟɪɹɥɨ ɨɤɨɥɨ 1,5 

ɦɥɧ. ɪɭɛɥɟɣ. 

ɗɤɨɧɨɦɢɹ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɨɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɩɨɥɧɨɣ ɦɟɪɟ 

ɫɩɨɫɨɛɧɚ ɩɨɤɪɵɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ, 

ɩɪɢ ɩɟɪɟɯɨɞɟ ɧɚ ɟё ɩɨɥɧɭɸ ɥɢɰɟɧɡɢɸ. 

6. ɋɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɜɵɫɨɤɨɣ ɪɟɩɭɬɚɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ. 

ɇɟɢɡɦɟɧɧɨ ɜɵɫɨɤɨɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬ, 

ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɦ 

ɨɛɪɚɡɨɦ ɜɥɢɹɸɬ ɧɚ ɟɝɨ ɪɟɩɭɬɚɰɢɸ ɢ ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ 

ɧɨɜɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɸ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɫ ɩɪɟɠɧɢɦɢ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɩɨɞɨɛɧɵɟ ɦɟɪɵ ɦɨɝɭɬ ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɲɬɪɚɮɧɵɯ 

ɫɚɧɤɰɢɣ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɨɜ ɡɚ ɧɟɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬ 

ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɩɨɬɟɪɢ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɥɢɰɚɦɢ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɫɪɨɤɚɯ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ 

ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɢɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟɦ. 

ȼ ɢɬɨɝɟ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-

ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ ɩɨɡɜɨɥɢɥɢ ɧɟ 

ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɢ 

ɨɬɞɟɥɨɜ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ, ɧɨ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɥɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ. 
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ɁАɄɅЮЧȿɇɂȿ 

 

ɋɬɪɨɢɬɟɥɶɧɚɹ ɨɬɪɚɫɥɶ, ɹɜɥɹɹɫɶ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ, 

ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɪɹɞɨɦ ɨɬɥɢɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɢɡɧɚɤɨɜ, ɫɨɡɞɚɸɳɢɯ ɫɜɨɢ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɟ 

ɭɫɥɨɜɢɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɣ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɸɳɢɯ ɨɫɨɛɵɟ 

ɭɫɥɨɜɢɹ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ. ȼɫɟ ɷɬɢ ɭɫɥɨɜɢɹ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɜ ɨɬɪɚɫɥɶ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɧɟɢɡɦɟɧɧɨ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɪɚɛɨɬ. 

Ɇɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 

ɩɨɢɫɤɚ ɩɭɬɟɣ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɩɨɢɫɤɚɯ ɩɭɬɟɣ 

ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝɚ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɦ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ, ɤɚɤ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɜ ɰɟɥɨɦ ɢ 

ɤɚɤ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɧɚ ɤɚɠɞɨɦ ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ. 

Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɞɨɝɨɜɨɪɧɵɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɫɧɢɠɚɟɬ ɪɢɫɤɢ ɩɨ 

ɡɚɞɟɪɠɤɚɦ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɭɫɥɨɜɢɣ ɢ ɨɩɥɚɬ, ɪɚɡɝɪɭɠɚɟɬ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, 

ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɮɢɧɚɧɫɨɜɭɸ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ. 

ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɨɰɟɧɢɥɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɭɸ ɜ ɈȺɈ «ɄɂɄ» ɫɢɫɬɟɦɭ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɨɰɟɧɢɥɢ ɬɟɤɭɳɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɪɢɤɥɚɞɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ 

ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥɢ ɦɨɞɟɥɶ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ. 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɢɦɟɪɚ ɩɪɨɜɟɞёɧ ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ ɈȺɈ «ɄɂɄ». ɉɨɤɚɡɚɧɨ, ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬɶ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɞɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɪɚɛɨɬɵ ɫ 

ɡɚɤɚɡɱɢɤɚɦɢ ɢ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ, ɫɨɡɞɚɬɶ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ  ɞɨɫɬɭɩɚ  

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɵɯ ɫɥɭɠɛ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɤ ɨɛɳɟɣ ɛɚɡɟ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨ 

ɭɱɟɬɭ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɧɢɠɚɬɶ ɪɢɫɤɢ ɩɪɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ 

ɪɟɲɟɧɢɣ ɢ ɫɨɯɪɚɧɢɬɶ ɪɟɩɭɬɚɰɢɸ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. 
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