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ȼȼȿȾȿɇɂȿ 
 

Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ - ɷɬɨ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɫɮɨɤɭɫɢɪɨɜɚɧɚ ɧɚ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɫ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ 

ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɟɣ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɢ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ. Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɫɧɨɜɭ ɧɨɜɨɣ ɮɢɥɨɫɨɮɢɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ. ɐɟɥɶɸ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ: ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɹ ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬ ɢ ɫɪɨɤɨɜ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɧɨɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ; 

ɝɚɪɚɧɬɢɹ ɩɨɫɬɚɜɤɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɡɚɤɚɡɱɢɤɭ; ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɢ 

ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ. Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɢɞɟɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɢ ɩɨɬɟɪɶ 

ɥɸɛɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɬɪɟɛɥɹɟɬ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɧɨ ɧɟ ɫɨɡɞɚɟɬ ɰɟɧɧɨɫɬɢ. 

Ɍɚɣɢɬɢ Ɉɧɨ, ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɶ ɫɢɫɬɟɦɚ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɨɩɪɟɞɟɥɢɥ 

ɫɟɦɶ ɜɢɞɨɜ ɩɨɬɟɪɶ: ɢɡ-ɡɚ ɩɟɪɟɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ; ɜɪɟɦɟɧɢ ɨɠɢɞɚɧɢɹ; ɩɪɢ 

ɧɟɧɭɠɧɨɣ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɟ; ɢɡ-ɡɚ ɥɢɲɧɢɯ ɷɬɚɩɨɜ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ; ɢɡ-ɡɚ ɥɢɲɧɢɯ 

ɡɚɩɚɫɨɜ; ɢɡ-ɡɚ ɧɟɧɭɠɧɵɯ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɣ; ɢɡ-ɡɚ ɜɵɩɭɫɤɚ ɞɟɮɟɤɬɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɬɚɤɠɟ ɟɳɟ ɞɜɚ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚ ɩɨɬɟɪɶ - «ɧɚɝɪɭɡɤɚ, ɩɪɟɜɵɲɚɸɳɚɹ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ» ɢ «ɧɟɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨɫɬɶ ɧɚɝɪɭɡɤɢ», ɱɬɨ ɜ ɢɬɨɝɟ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ 

ɜɵɩɭɫɤɭ ɛɪɚɤɨɜɚɧɧɨɣ ɢɥɢ ɧɟɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. 

Ɉɬɩɪɚɜɧɚɹ ɬɨɱɤɚ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɦɵɲɥɟɧɢɹ - ɷɬɨ ɰɟɧɧɨɫɬɶ. ɐɟɧɧɨɫɬɶ 

ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɚ ɬɨɥɶɤɨ ɤɨɧɟɱɧɵɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɡɚ 

ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɭɸ ɰɟɧɭ ɢ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ 

ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ. ɐɟɧɧɨɫɬɶ ɫɨɡɞɚёɬɫɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɦ. ɋ ɬɨɱɤɢ 

ɡɪɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ, ɪɚɞɢ ɷɬɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ ɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ [1]. 

«Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɦ ɨɝɪɨɦɧɨɣ ɰɟɥɶɧɨɣ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɹɩɨɧɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ Ʉɚɣɞɡɟɧ (ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ), 

ɨɫɧɨɜɚɧɧɨɣ ɧɚ ɢɞɟɹɯ Ⱦɟɦɢɧɝɚ, Ⱦɠɭɪɚɧɚ, Ɏɟɣɝɟɧɛɚɭɦɚ ɢ ɢɯ ɹɩɨɧɫɤɢɯ ɤɨɥɥɟɝ 

ɂɫɢɤɚɜɵ, Ɍɚɝɭɬɢ ɢ ɋɢɧɝɭ. ȼɧɢɦɚɬɟɥɶɧɨɟ ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɞɪɭɝɢɯ ɤɨɧɰɟɩɰɢɣ, 

ɜɵɞɚɜɚɟɦɵɯ ɡɚ ɧɨɜɨɟ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɫɥɨɜɨ ɜ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ 

ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɢɡɥɨɠɟɧɧɵɯ ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɤɧɢɝɚɯ, ɡɚɩɨɥɧɢɜɲɢɯ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ 

ɩɪɢɥɚɜɤɢ, ɬɚɤɢɯ, ɤɚɤ BSC (ɫɢɫɬɟɦɚ ɫɛɚɥɚɧɫɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ), ABC 

(ɭɱɟɬ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɣ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫɫɧɨɦ ɩɨɞɯɨɞɟ), BPR (ɪɟɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝ ɛɢɡɧɟɫ-
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ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ), Agile Manufacturing System (ɛɵɫɬɪɨɪɟɚɝɢɪɭɸɳɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ), Synchronous Manufacturing System (ɫɢɫɬɟɦɚ ɫɢɧɯɪɨɧɧɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ), ɨɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɦɟɧɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɜɨɩɥɨɳɟɧɢɟɦ ɬɟɯ ɠɟ ɢɞɟɣ. 

Ɍɨ ɟɫɬɶ ɷɬɨ ɜɫɟɝɨ ɥɢɲɶ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɨɛɥɟɝɱɚɸɳɢɟ ɩɟɪɟɯɨɞ ɨɬ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɨɝɨ 

ɠɟɫɬɤɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɨɦ ɤ ɛɢɡɧɟɫɭ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɨɦɭ ɧɚ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɢ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ ɩɪɟɜɚɥɢɪɨɜɚɧɢɢ ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɵɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɧɚɞ 

ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɵɦɢ. ɋ ɷɬɨɣ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɟ ɜɚɪɢɚɧɬɵ 

MRP ɢ ERP ɬɚɤɠɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɭɯɨɞɹɳɢɦ ɜ ɩɪɨɲɥɨɟ 

ɧɟɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹɦ ɛɢɡɧɟɫɚ. ɇɚ ɫɦɟɧɭ ɢɦ ɩɪɢɯɨɞɹɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ 

ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ Ʉɚɣɞɡɟɧ, ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ 

ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ Lean Production [2]. 

ȼ 2014 ɝɨɞɭ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɨɦ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɊɎ ɩɪɢɧɹɬɨ 

ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɫɟɪɢɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ. ɉɪɢɤɚɡɨɦ 

Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɩɨ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɦɭ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɸ ɢ ɦɟɬɪɨɥɨɝɢɢ 

№431-ɫɬ.  

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɝɪɭɩɩɵ ɢɡ ɱɟɬɵɪɟɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ:  

- Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɫɢɫɬɟɦɟ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 

ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ.  

- Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɫɢɫɬɟɦ 

ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. ɉɪɨɰɟɞɭɪɚ ɨɰɟɧɤɢ. 

- Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ⱥɭɞɢɬ. ȼɨɩɪɨɫɵ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ.  

- Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 

ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. 

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɜɵɛɪɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɫɨɡɞɚɧɧɚɹ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɨɛɢɬɶɫɹ 

ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɩɟɯɨɜ ɜ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɦɟɧɹɸɳɢɯɫɹ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɵɧɤɚ, ɡɚɧɹɬɶ 

ɥɢɞɢɪɭɸɳɢɟ ɩɨɡɢɰɢɢ ɫɪɟɞɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɢ ɡɚɜɨɟɜɚɬɶ ɞɨɜɟɪɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. 
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Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɨ ɫɜɨɟɣ ɫɭɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɫɢɧɬɟɡɨɦ ɢ ɨɛɨɛɳɟɧɢɟɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɩɟɪɟɞɨɜɵɯ ɩɪɚɤɬɢɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɬɪɚɧ. Ʉɚɤ ɩɨɤɚɡɚɥ ɨɩɵɬ, ɞɚɧɧɚɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɫɩɨɫɨɛɧɚ 

ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ. Ɍɚɤ, 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɭɱɟɧɵɯ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɵɟ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɩɨɤɚɡɚɥɢ, ɱɬɨ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɫɩɨɫɨɛɧɨ: 

- ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ 4-10 ɪɚɡ; 

- ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɫɬɨɹ ɜ 6-20 ɪɚɡ; 

- ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɹ ɰɢɤɥɚ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɹ ɜ 20-100 ɪɚɡ; 

- ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɫɤɥɚɞɫɤɢɟ ɡɚɩɚɫɵ ɜ 2-5 ɪɚɡ; 

- ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɩɨɬɟɪɢ ɨɬ ɛɪɚɤɚ ɜ 10-50 ɪɚɡ; 

- ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɜɵɯɨɞɚ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɧɨɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜ 2-5 ɪɚɡ. 

Ɉɛɴɟɤɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ: ɎȻɍ «Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ ɐɋɆ». 

ɉɪɟɞɦɟɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ: ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 

«Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ» ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. 

ɐɟɥɶ ɞɢɩɥɨɦɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ - ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ.  

Ⱦɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɟɲɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɡɚɞɚɱɢ: 

- ɢɡɭɱɢɬɶ ɩɨɧɹɬɢɟ «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ», ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢ 

ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ; 

- ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɜɢɞɵ ɩɨɬɟɪɶ ɢ ɦɟɬɨɞɵ ɨɰɟɧɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 

«Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ»; 

- ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨɜɟɪɤɢ ɫɱɟɬɱɢɤɨɜ ɜɨɞɵ ɧɚ ɎȻɍ «Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ 

ɐɋɆ»; 

- ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɪɨɟɤɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɧɚ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. 

- ɩɪɢɦɟɧɢɬɶ ɦɟɬɨɞɵ «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ» ɤ ɩɪɨɰɟɫɫɭ ɩɨɜɟɪɤɢ 

ɫɱɟɬɱɢɤɨɜ ɜɨɞɵ; 
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Ⱦɚɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɬɪɟɯ ɝɥɚɜ: ɩɟɪɜɚɹ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢ 

ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ», ɜɬɨɪɚɹ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɎȻɍ «Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ 

ɐɋɆ», ɬɪɟɬɶɹ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɎȻɍ «Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ ɐɋɆ». 
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1 Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

 

1.1 ɋɭщɧɨɫɬɶ ɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

 
ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɚɫɬɭɳɟɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ, ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɯɨɡɹɣɫɬɜɭɸɳɢɦ ɫɭɛɴɟɤɬɚɦ 

ɩɪɨɫɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ. Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɢɡ ɧɢɯ ɜɵɫɬɭɩɚɟɬ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. ȼ ɨɛɳɟɦ ɜɢɞɟ ɞɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɭɸ ɤɨɧɰɟɩɰɢɸ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɫɮɨɤɭɫɢɪɨɜɚɧɚ ɧɚ ɪɚɡɭɦɧɨɣ ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɢ ɨɛɴɟɦɨɜ ɡɚɤɚɡɚ ɧɚ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɟ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɭɞɟɬ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɫɩɪɨɫ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɟɟ 

ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɢ ɨɛɴɟɦɨɜ ɡɚɩɚɫɨɜ ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɦ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɜɜɟɞɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɝɢɛɤɨɝɨ ɬɢɩɚ ɢ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɢɯ ɜ ɟɞɢɧɵɟ ɰɟɩɢ ɫ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ 

ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ. 

ȼ ɫɜɨɟɣ ɫɬɚɬɶɟ «Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɧɚ 

ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ» ɏɚɦɢɞɭɥɥɢɧ Ⱥ.ɇ. ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɢɞɟɢ 

ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɛɵɥɢ ɜɵɫɤɚɡɚɧɵ ɟɳё Ƚɟɧɪɢ Ɏɨɪɞɨɦ, ɧɨ ɨɧɢ ɧɟ 

ɛɵɥɢ ɜɨɫɩɪɢɧɹɬɵ ɛɢɡɧɟɫɨɦ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɨɩɟɪɟɠɚɥɢ ɜɪɟɦɹ. ɋɩɭɫɬɹ 

10 ɥɟɬ ɜ ɋɋɋɊ ɜɵɯɨɞɢɬ ɤɧɢɝɚ «ɇɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɬɪɭɞɚ» ɚɜɬɨɪɨɦ 

ɤɨɬɨɪɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ Ⱥɥɟɤɫɟɣ Ʉɚɩɢɬɨɧɨɜɢɱ Ƚɚɫɬɟɜ. ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɨɬɪɚɠɚɸɬɫɹ 

ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɤɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɩɨɫɥɭɠɚɬ 

ɡɚɪɨɠɞɟɧɢɸ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ əɩɨɧɢɢ. ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ ɩɨɤɚɡɚɧɨ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ 

ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. ȼ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɷɬɨɬ ɩɪɢɧɰɢɩ ɢɦɟɥ ɦɟɫɬɨ 

ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɢ ɜɧɟɞɪɹɬɶɫɹ ɜ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Toyota», ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɡɚɢɦɫɬɜɨɜɚɥɚ ɥɭɱɲɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɜɫɟɝɨ ɦɢɪɚ. Ɉɝɪɨɦɧɵɣ 

ɜɤɥɚɞ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɞɚɧɧɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɜɧɟɫ Ɍɚɣɢɬɢ Ɉɧɨ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɹɜɥɹɥɫɹ 
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ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Toyota ɫ 1943 ɝɨɞɚ, ɜɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɫɬɚɜ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɦ 

ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ ɜ 1954 ɝɨɞɭ ɢ ɧɚɩɢɫɚɜ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɤɧɢɝ ɨ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ (ɪɢɫɭɧɨɤ 1). 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 1 - Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

 

Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɦɵɲɥɟɧɢɹ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ - ɷɬɨ ɨɞɧɨ ɢɡ 

ɦɨɞɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɹɜɢɥɨɫɶ ɟɳɟ ɨɞɧɢɦ 

ɤɚɧɚɥɨɦ ɩɪɨɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɡɚɩɚɞɧɵɯ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ ɧɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɪɵɧɨɤ. 

ɋɢɫɬɟɦɧɨɟ ɢɡɥɨɠɟɧɢɟ ɷɬɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɜ ɪɭɫɫɤɨɦ ɩɟɪɟɜɨɞɟ ɤɧɢɝɢ ȼɭɦɟɤɚ ɢ 

Ⱦɠɨɧɫɚ «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ» ɩɨɹɜɢɥɨɫɶ ɧɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɤɧɢɠɧɵɯ 

ɩɪɢɥɚɜɤɚɯ ɬɨɥɶɤɨ ɜ 2004 ɝɨɞɭ. Ɉɞɧɚɤɨ ɝɨɜɨɪɢɬɶ, ɱɬɨ ɷɬɚ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɜɩɟɪɜɵɟ 

ɩɪɢɲɥɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɸ ɥɢɲɶ ɬɨɝɞɚ, ɛɵɥɨ ɛɵ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɧɟɜɟɪɧɨ[3]. 

ɉɟɪɜɵɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɦɟɧɢɥɢ ɦɟɬɨɞɵ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɫɬɚɥɢ Ƚɨɪɶɤɨɜɫɤɢɣ 

ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɵɣ ɡɚɜɨɞ (Ƚɪɭɩɩɚ «ȽȺɁ»), ȼȺɁ, ɄȺɆȺɁ, Ɋɭɫɚɥ, ȿɜɪɚɡɏɨɥɞɢɧɝ, 

ȿɜɪɨɯɢɦ, ȼɋɆɉɈ-ȺȼɂɋɆȺ, ɈȺɈ «ɄɍɆɁ», ɋɟɜɟɪɨɫɬɚɥɶ-ɚɜɬɨ ɢ ɞɪ. 

ɉɨ-ɦɧɟɧɢɸ, Ⱦɠɨɪɞɠ Ɇ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɨ 

ɫɜɨɟɣ ɫɭɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɢɧɬɟɡɨɦ ɢ ɨɛɨɛɳɟɧɢɟɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɩɟɪɟɞɨɜɵɯ ɩɪɚɤɬɢɤ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɬɪɚɧ. ɂɡ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ, ɞɚɧɧɚɹ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɫɩɨɫɨɛɧɚ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ. Ɍɚɤ, ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɭɱɟɧɵɯ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɵɟ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 

ɩɨɤɚɡɚɥɢ, ɱɬɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɫɩɨɫɨɛɧɨ: 

- ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ 4-10 ɪɚɡ; 

- ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɫɬɨɹ ɜ 6-20 ɪɚɡ; 

•1920 
•Ɍɟɣɥɨɪ 

ɋɒȺ 

•1930 
•Ƚɚɫɬɟɜ 

ɋɋɋɊ 

•1943 
•Ɍɚɢɬɢ 

Ɉɧɨ 

əɩɨɧɢɹ 

•1943 
•Ʉɨɜɚɥɟɜ 

ɋɋɋɊ 

•1943 
•Ɍɚɢɬɢ 

ɈɇɈ 

ɋɒȺ 
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- ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɹ ɰɢɤɥɚ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɹ ɜ 20-100 ɪɚɡ; 

- ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɫɤɥɚɞɫɤɢɟ ɡɚɩɚɫɵ ɜ 2-5 ɪɚɡ; 

- ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɩɨɬɟɪɢ ɨɬ ɛɪɚɤɨɜ 10-50 ɪɚɡ; 

- ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɜɵɯɨɞɚ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɧɨɜɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜ 2-5 ɪɚɡ. 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɬɚɤɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɮɟɪɚɯ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɞɨɫɬɢɝɚɸɬ ɬɚɤɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ: 

- ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ         

- ɷɤɨɧɨɦɢɹ ɩɨɪɹɞɤɚ ɞɜɭɯ ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɞɨɥɥɚɪɨɜ ɡɚ ɩɨɥɝɨɞɚ; 

- ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɬɨɜɚɪɨɜ 

- ɷɤɨɧɨɦɢɹ ɩɨɪɹɞɤɚ 135 ɬɵɫɹɱ ɞɨɥɥɚɪɨɜ ɡɚ ɧɟɞɟɥɸ; 

- ɰɜɟɬɧɚɹ ɦɟɬɚɥɥɭɪɝɢɹ 

- ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɧɚ 40 %. 

ɋɬɨɥɶ ɜɵɫɨɤɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɚɤɬɭɚɥɢɡɢɪɭɸɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɢ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɟ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɟɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ. Ʉ ɧɚɫɬɨɹɳɟɦɭ ɦɨɦɟɧɬɭ ɢɡ ɲɢɪɨɤɨɝɨ ɢɯ 

ɩɟɪɟɱɧɹ, ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɪɹɞ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɢɯ 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɫɬɢ (ɪɢɫɭɧɨɤ 2). 

Ʉɚɠɞɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɣ ɧɚɛɨɪ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɦɟɬɨɞɵ ɢɯ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɫɜɨɢɯ ɰɟɥɟɣ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ. ȼ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ 

ɥɢɤɜɢɞɚɰɢɢ ɫɤɪɵɬɵɯ ɩɨɬɟɪɶ, ɫɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɜ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɩɨɞ ɩɨɬɟɪɹɦɢ ɩɪɢɧɹɬɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɜɫɹɤɨɟ ɞɟɣɫɬɜɢɟ, 

ɩɨɬɪɟɛɥɹɸɳɟɟ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɧɨ ɧɟ ɮɨɪɦɢɪɭɸɳɟɟ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɚ. 

Ʉɚɤ ɨɬɦɟɱɚɟɬ Ɇ. ȼɟɣɞɟɪ, ɫɢɫɬɟɦɚ 5S ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɧɚɜɟɞɟɧɢɟ 

ɩɨɪɹɞɤɚ, ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɯ 

ɭɫɥɨɜɢɣ ɬɪɭɞɚ, ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ ɩɪɢ ɭɱɚɫɬɢɢ ɜɫɟɝɨ ɲɬɚɬɚ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɋɚɦ ɬɟɪɦɢɧ 5S ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɨɬ ɩɟɪɜɵɯ ɛɭɤɜ ɹɩɨɧɫɤɢɯ ɫɥɨɜ.  
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 2 - ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

 

ȼ ɫɨɫɬɚɜ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɩɨ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ 5S ɜɯɨɞɹɬ (ɪɢɫɭɧɨɤ  3): 

Seiri - ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɫɨɪɬɢɪɨɜɚɬɶ ɬɨ, ɱɬɨ ɧɟ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɜ ɪɚɛɨɬɟ. Ⱦɥɹ 

ɜɵɞɟɥɟɧɢɹ ɧɟɧɭɠɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɚɹ 

ɦɚɪɤɢɪɨɜɤɚ. ȿɫɥɢ ɷɥɟɦɟɧɬɵ, ɜɵɞɟɥɟɧɧɵɟ ɦɚɪɤɢɪɨɜɤɨɣ, ɧɟ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɵ ɧɢ 

ɤɟɦ ɩɪɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɪɚɛɨɬɵ, ɬɨ ɨɧɢ ɭɞɚɥɹɸɬɫɹ ɫ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ.  

Seiton - ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɜ ɩɨɪɹɞɨɤ ɜɫɟ, ɱɬɨ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɜ ɪɚɛɨɬɟ. 

ɗɬɢ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɜ ɩɨɥɟ ɡɪɟɧɢɹ. ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɢ ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɟɧɢɹ 

ɞɨɥɠɧɵ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɬɶɫɹ ɜ ɬɟɯ ɦɟɫɬɚɯ, ɝɞɟ ɢɯ ɥɟɝɤɨ ɨɛɧɚɪɭɠɢɬɶ.  

Seiso - ɪɚɛɨɱɟɟ ɦɟɫɬɨ ɢ ɜɫɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɱɢɫɬɵɦ. ɉɨɫɥɟ 

ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɞɧɹ ɪɚɛɨɱɟɟ ɦɟɫɬɨ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɭɛɪɚɧɨ, ɚ ɜɫɟ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɪɚɡɦɟɳɟɧɵ ɧɚ ɫɜɨɢɯ ɦɟɫɬɚɯ.  

Seiketsu - ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɩɟɪɜɵɯ ɬɪɟɯ ɲɚɝɨɜ. ɗɬɢ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɞɨɥɠɧɵ 

ɫɬɚɬɶ ɨɛɵɱɧɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. Ʉɨɝɞɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɜɢɞɹɬ 

ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

«Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ» 

ɋɢɫɬɟɦɚ 5S 

JIT-
ɫɢɫɬɟɦɚ 

SMED-
ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɚɹ 
ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɚ 

ɇɟɞɨɩɭɳɟɧɢɟ 
ɨɲɢɛɨɤ 

Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɤɚɪɬɵ ɩɨɬɨɤɚ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ 
ɰɟɧɧɨɫɬɢ 

Ɇɟɬɨɞ 
ɤɚɣɞɡɟɧ 

ɋɢɫɬɟɦɚ 
ɤɚɧɛɚɧ 

Ʌɢɤɜɢɞɚɰɢɹ 
ɫɤɪɵɬɵɯ 
ɩɨɬɟɪɶ 
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ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɨɬ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ 

ɫ ɧɢɦɢ ɬɪɟɧɢɧɝ ɩɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɸ ɷɬɢɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ.  

Shitsuke - ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɭɫɬɚɧɨɜɢɜɲɟɣɫɹ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɚɛɨɱɢɦ 

ɦɟɫɬɨɦ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɨɡɞɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɹ ɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɡɚ 

ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟɦ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɵɯ ɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ [4]. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3 - Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ 5S 

 

Ɇɟɬɨɞ ɤɚɣɞɡɟɧ ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɩɪɢɧɰɢɩɟ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɝɨ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜɧɭɬɪɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫ ɧɚɢɦɟɧɶɲɢɦɢ 

ɡɚɬɪɚɬɚɦɢ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟɦ ɜɫɟɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɤ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ 

ɭɥɭɱɲɟɧɢɣ. Ʉɚɣɞɡɟɧ (kaizen) - ɷɬɨ ɨɞɢɧ ɢɡ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɪɚɛɨɬɵ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɗɬɨɬ ɬɟɪɦɢɧ ɩɨɹɜɢɥɫɹ ɜ əɩɨɧɢɢ ɢ ɫɬɚɥ ɨɛɨɡɧɚɱɚɬɶ ɫɢɫɬɟɦɭ 

ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɩɪɢɜɨɞɹɳɢɯ ɤ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɩɨɧɢɦɚɧɢɢ ɤɚɣɞɡɟɧ - ɷɬɨ 

ɫɢɫɬɟɦɚ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɝɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, 

ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɭɞɚ, ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɢ, ɥɢɞɟɪɫɬɜɚ 

ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  

Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɮɨɤɭɫ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɤɚɣɞɡɟɧ ɧɚɩɪɚɜɥɹɟɬ ɧɚ «ɤɚɱɟɫɬɜɨ» 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɢɦɟɧɧɨ ɨɬ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɡɚɜɢɫɢɬ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɜɵɩɭɫɤɚɟɦɨɣ 
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ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɭɫɥɭɝ. ɗɬɚ ɫɢɫɬɟɦɚ ɜɨɜɥɟɤɚɟɬ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɤɚɠɞɨɝɨ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ - ɨɬ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɫɚɦɨɝɨ ɜɟɪɯɧɟɝɨ ɡɜɟɧɚ, ɞɨ ɪɹɞɨɜɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ. 

Ʉɚɠɞɵɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɧɟɛɨɥɶɲɢɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɧɚ 

ɪɟɝɭɥɹɪɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ. ɉɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɞɟɥɚɸɬɫɹ ɧɟ ɷɩɢɡɨɞɢɱɟɫɤɢ ɜ ɬɟɱɟɧɢɢ 

ɦɟɫɹɰɚ ɢɥɢ ɝɨɞɚ, ɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ. ȼ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɜɨɟɦ ɨɧɢ ɧɟ ɧɨɫɹɬ 

ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ, ɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹɦɢ. 

ȼ ɷɬɨɦ ɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɫɭɬɶ ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɚɣɞɡɟɧ - ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɦɚɥɵɯ, 

ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɭɥɭɱɲɟɧɢɣ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɦɭ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ.  

ɉɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɧɨɫɹɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ, ɦɨɝɭɬ ɧɟ 

ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɬɶɫɹ ɤɚɤɨɣ-ɬɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɶɸ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨɦ 

ɢɥɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɦ. Ʉɚɣɞɡɟɧ ɨɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ ɜɧɟɫɟɧɢɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɜɟɡɞɟ, ɝɞɟ ɦɨɠɧɨ 

ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɣ. 

ȼ ɨɫɧɨɜɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɚɣɞɡɟɧ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ 5 ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ. ɑɬɨɛɵ ɨɧɚ 

ɦɨɝɥɚ ɧɨɪɦɚɥɶɧɨ ɪɚɛɨɬɚɬɶ, ɢ ɛɵɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɨɡɞɚɬɶ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɢɯ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ.  

ɉɟɪɜɵɣ ɷɥɟɦɟɧɬ - ɤɨɦɚɧɞɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ. ȼɫɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɞɨɥɠɧɵ ɪɚɛɨɬɚɬɶ 

ɤɚɤ ɨɞɧɚ ɤɨɦɚɧɞɚ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɨɛɳɟɣ ɰɟɥɢ ɢ ɠɟɥɚɟɦɨɝɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɜ 

ɪɚɛɨɬɟ. ɋɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɜɫɟɯ ɭɪɨɜɧɟɣ ɞɨɥɠɧɵ ɞɟɥɚɬɶ ɜɫɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɟ ɞɥɹ ɛɥɚɝɚ 

ɫɜɨɢɯ ɤɨɥɥɟɝ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɋɚɛɨɬɚ ɜ ɤɨɦɚɧɞɟ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɣ ɨɛɦɟɧ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ, ɜɡɚɢɦɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɫɜɨɢɯ 

ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɢ ɩɪɨɱɟɟ.  

ȼɬɨɪɨɣ ɷɥɟɦɟɧɬ - ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɚɹ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɚ. Ⱦɢɫɰɢɩɥɢɧɚ ɢɦɟɟɬ 

ɩɟɪɜɨɫɬɟɩɟɧɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɭɫɩɟɯɚ. Ʉɚɣɞɡɟɧ ɬɪɟɛɭɟɬ, ɱɬɨɛɵ 

ɤɚɠɞɵɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɩɨɜɵɲɚɥ ɫɜɨɸ ɫɚɦɨɞɢɫɰɢɩɥɢɧɭ ɜɨ ɜɫɟɯ ɚɫɩɟɤɬɚɯ ɬɪɭɞɚ - 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɫɜɨɢɦ ɜɪɟɦɟɧɟɦ, ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɵ, ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɢ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɢ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɨɜ, ɪɚɫɯɨɞɨɜɚɧɢɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ 

ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɩɪ.  

Ɍɪɟɬɢɣ ɷɥɟɦɟɧɬ - ɦɨɪɚɥɶɧɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ. ɇɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɭɞɚɟɬɫɹ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɭɫɩɟɯɚ ɜ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɢɥɢ ɧɟɬ, ɩɟɪɫɨɧɚɥ 
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ɞɨɥɠɟɧ ɫɬɪɟɦɢɬɶɫɹ ɫɨɯɪɚɧɢɬɶ ɜɵɫɨɤɢɣ ɦɨɪɚɥɶɧɵɣ ɞɭɯ. ȼɵɫɲɟɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ 

ɞɨɥɠɧɨ ɜɧɟɞɪɢɬɶ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɪɚɛɨɬɵ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɵɟ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɯɨɪɨɲɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɬɪɭɞɚ, ɭɱɟɬ ɡɚɫɥɭɝ, ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɩɨɨɳɪɟɧɢɣ ɢ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɣ, ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɵɣ ɨɬɩɭɫɤ, ɩɨɫɨɛɢɹ, ɨɩɥɚɬɚ 

ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ ɤɪɟɞɢɬɨɜ ɢ ɩɪ.  

ɑɟɬɜɟɪɬɵɣ ɷɥɟɦɟɧɬ - ɤɪɭɠɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɗɬɨ ɨɞɢɧ ɢɡ ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɵɯ 

ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɚɣɞɡɟɧ. ȼ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ 

ɤɪɭɠɤɨɜ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ȼ ɫɨɫɬɚɜ ɷɬɢɯ ɤɪɭɠɤɨɜ ɞɨɥɠɧɵ ɜɯɨɞɢɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɪɚɡɧɨɝɨ 

ɭɪɨɜɧɹ. ȼ ɤɪɭɠɤɚɯ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɢɦɟɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɛɦɟɧɢɜɚɬɶɫɹ 

ɢɞɟɹɦɢ, ɧɚɜɵɤɚɦɢ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ ɢ ɞɪɭɝɢɦɢ ɜɚɠɧɵɦɢ ɞɥɹ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɣ 

ɪɚɛɨɬɵ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ. Ɉɛɦɟɧ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɤɪɭɠɤɨɜ 

ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɟ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ ɫ ɪɚɛɨɬɨɣ ɞɪɭɝɢɯ, ɢ ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɩɵɬɚɬɶɫɹ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɫɜɨɸ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ.  

ɉɹɬɵɣ ɷɥɟɦɟɧɬ - ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɞɚɬɶ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɜɨɛɨɞɧɨ ɩɪɟɞɥɚɝɚɬɶ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ 

ɪɚɧɝɚ, ɡɚɧɢɦɚɟɦɨɝɨ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɉɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɦɨɝɭɬ 

ɛɵɬɶ ɥɸɛɵɦɢ, ɞɚɠɟ ɚɛɫɭɪɞɧɵɦɢ, ɢ ɜɫɟ ɨɧɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɭɱɬɟɧɵ ɢ 

ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ. 

Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɚɣɞɡɟɧ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ 

ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɩɪɢɧɰɢɩɚɦ ɷɬɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ:  

- ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ;  

- ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɧɟɨɩɪɚɜɞɚɧɧɵɯ ɩɨɬɟɪɶ;  

- ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ [5]. 

SMED - ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɚɹ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɚ, ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɢ 

ɢ ɭɩɪɨɳɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɛɨɥɶɲɟ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɢɡɛɟɝɚɹ ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɹ ɥɢɲɧɢɯ ɡɚɩɚɫɨɜ ɧɚ ɫɤɥɚɞɟ. ɋɢɫɬɟɦɚ SMED - 

ɷɬɨ ɧɚɛɨɪ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ, ɩɪɢɦɟɧɹɹ ɤɨɬɨɪɵɟ, ɦɨɠɧɨ 

ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ ɦɟɧɟɟ ɱɟɦ ɡɚ ɞɟɫɹɬɶ ɦɢɧɭɬ. ɂ ɯɨɬɹ ɧɟ ɜɫɟ 
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ɜɢɞɵ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɦɨɠɧɨ ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɡɚ ɫɬɨɥɶ ɤɨɪɨɬɤɢɣ ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɤ, ɷɬɚ ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɜɫɟ ɠɟ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɨɤɪɚɳɚɟɬ ɜɪɟɦɹ ɧɚɥɚɞɤɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ.  

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ SMED ɫɨɤɪɚɳɚɟɬ ɜɪɟɦɹ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɵɩɭɫɤɚɬɶ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɦɟɧɶɲɢɦɢ ɩɚɪɬɢɹɦɢ. Ⱥ ɷɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɢɡɛɚɜɢɜɲɢɫɶ ɨɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɢɡɞɟɥɢɣ, 

ɫɩɨɫɨɛɧɚ ɥɭɱɲɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɬɶ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɜ ɤ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɢɡɞɟɥɢɣ, 

ɧɟɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɢ ɢɯ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɣ ɩɨɫɬɚɜɤɟ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɛɵɫɬɪɚɹ 

ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɚ ɞɚɟɬ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɥɢɱɧɨ ɤɚɠɞɨɦɭ: ɧɟ ɫɟɤɪɟɬ, ɱɬɨ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ - ɷɬɨ ɝɚɪɚɧɬ ɜɚɲɟɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ. ɋɢɫɬɟɦɚ 

SMED ɬɚɤɠɟ ɞɟɥɚɟɬ ɟɠɟɞɧɟɜɧɵɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɛɨɥɟɟ 

ɪɚɜɧɨɦɟɪɧɵɦ ɢ ɫɩɨɤɨɣɧɵɦ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɫɚɦ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ 

ɛɨɥɟɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɦ, ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɧɚ ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɭɩɨɪɹɞɨɱɟɧɨ 

ɢ ɧɟ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɫɥɟɞɢɬɶ ɡɚ ɛɨɥɶɲɢɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɞɟɬɚɥɟɣ.  

ɋɚɦɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɨɣ ɰɟɩɶɸ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ 

ɨɩɟɪɚɰɢɣ, ɝɞɟ ɩɪɨɰɟɫɫ - ɷɬɨ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɩɨ ɩɪɟɜɪɚɳɟɧɢɸ 

ɫɵɪɶɹ ɜ ɝɨɬɨɜɨɟ ɢɡɞɟɥɢɟ. Ʉɚɠɞɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɱɟɬɵɪɟ ɫɬɚɞɢɢ: 

ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ, ɤɨɧɬɪɨɥɶ, ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɭ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɟ.  

ȼ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɨɩɟɪɚɰɢɹ - ɷɬɨ ɥɸɛɨɟ ɞɟɣɫɬɜɢɟ, ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɨɟ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɦ ɢɥɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟɦ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɢɡɞɟɥɢɹ. Ʉɚɠɞɚɹ ɢɡ ɱɟɬɵɪɟɯ 

ɫɬɚɞɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɧɚɥɚɞɤɢ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɟ 

ɨɩɟɪɚɰɢɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ,  

Ɉɩɟɪɚɰɢɹ ɧɚɥɚɞɤɢ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɢɥɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɭɸ 

ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɤɭ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɞɨ ɢ ɩɨɫɥɟ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ 

ɤɚɠɞɨɣ ɩɚɪɬɢɢ ɢɡɞɟɥɢɣ. Ɉɩɟɪɚɰɢɢ ɧɚɥɚɞɤɢ ɛɵɜɚɸɬ ɞɜɭɯ ɬɢɩɨɜ: ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ 

ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɩɨ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ, ɬɨɥɶɤɨ ɨɫɬɚɧɨɜɢɜ 

ɫɬɚɧɨɤ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɭɫɬɚɧɨɜɤɚ ɧɨɜɨɣ ɩɪɟɫɫ-ɮɨɪɦɵ), ɢ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɩɨ ɜɧɟɲɧɟɣ 

ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɟɳɟɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɪɚɛɨɬɵ ɫɬɚɧɤɚ 

(ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɨɫɬɚɜɤɚ ɧɨɜɨɣ ɩɪɟɫɫ-ɮɨɪɦɵ ɤ ɫɬɚɧɤɭ), ɢ ɤ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɦɭ 

ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɸ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɩɨ ɭɫɬɚɧɨɜɤɟ ɜɨ ɜɧɟɲɧɢɟ (ɪɢɫɭɧɨɤ 4). 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 4 - ɉɪɢɦɟɪ ɛɵɫɬɪɨɣ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɢ 

 

JIT-ɫɢɫɬɟɦɚ ɬɨɱɧɨ ɜɨɜɪɟɦɹ - ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ, ɩɪɢ 

ɤɨɬɨɪɨɦ ɫɨɡɞɚёɬɫɹ ɢ ɞɨɛɚɜɥɹɸɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɬɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ ɜ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟ ɢ ɜ ɬɨɱɧɨɟ ɜɪɟɦɹ. 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɤɚɧɛɚɧ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɢ 

ɩɨɦɨɳɢ ɤɨɬɨɪɨɝɨ, ɜɵɞɚɟɬɫɹ ɭɤɚɡɚɧɢɟ ɥɢɛɨ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɟ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɜɵɬɹɝɢɜɚɸɳɟɝɨ ɬɢɩɚ. 

ɇɟɞɨɩɭɳɟɧɢɟ ɨɲɢɛɨɤ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɥɢɤɜɢɞɢɪɨɜɚɬɶ ɫɚɦɭ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɹ ɨɲɢɛɨɤ. 

ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɚɪɬɵ ɩɨɬɨɤɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ, ɬɨ ɨɧɚ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɩɪɨɫɬɭɸ ɫɯɟɦɭ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɢɡɨɛɪɚɠɚɟɬ ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɷɬɚɩɨɜ 

ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ ɢ ɩɨɬɨɤɨɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɢɫɩɨɥɧɢɬɶ ɡɚɤɚɡ. Ʉɚɪɬɚ ɩɨɬɨɤɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 

ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ/ɭɫɥɭɝɢ (Ʉɉɋɐ) - ɷɬɨ ɤɚɪɬɚ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ. Ɉɧɚ 

ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɬ ɜɫɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ - ɨɬ ɧɚɱɚɥɚ ɞɨ ɤɨɧɰɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢɥɢ 

ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɭɫɥɭɝɢ. Ʉɚɪɬɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɛɧɚɪɭɠɢɬɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɬɟɪɢ, ɧɢ ɢ ɢɯ 

ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ, ɢ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɬɨɢɬ 

ɧɚɩɪɚɜɥɹɬɶ ɭɫɢɥɢɹ.  

ɗɬɚɩɵ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɪɬɵ:  
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1) Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɜɫɟɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɨɬ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɹ 

ɡɚɩɪɨɫɚ ɧɚ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɞɨ ɩɨɫɬɚɜɤɢ ɟɝɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ (ɨɬ 

ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɡɚɩɪɨɫɚ ɧɚ ɭɫɥɭɝɭ ɞɨ ɦɨɦɟɧɬɚ ɟɟ ɨɤɚɡɚɧɢɹ)  

2) Ɋɚɫɱɟɬ ɜɪɟɦɟɧɢ ɤɚɠɞɨɣ ɨɬɞɟɥɶɧɨɣ ɨɩɟɪɚɰɢɢ, ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ 

ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɭ ɢ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɟ  

3) ɂɡɨɛɪɚɠɟɧɢɟ ɜɫɟɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɤɚɪɬɵ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɧɚ ɨɞɧɨɦ ɥɢɫɬɟ  

4) Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɜɨɟɝɨ ɜɢɞɟɧɢɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ, 

ɭɱɚɫɬɜɭɸɳɢɦɢ ɜ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɨɩɟɪɚɰɢɢ  

5) Ɉɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɜɫɟɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɟ ɫɬɟɩɟɧɢ ɢɯ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɤɚɪɬɵ 

ɛɭɞɭɳɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ  

6) ɋɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɪɬ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɢ ɛɭɞɭɳɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ  

7) Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɥɚɧɚ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. 

Ʉɚɪɬɚ ɩɨɬɨɤɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ - ɷɬɨ ɟɞɢɧɵɣ ɹɡɵɤ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɦ ɦɨɠɧɨ 

ɨɛɫɭɠɞɚɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɢ ɨɧɚ ɞɚɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ:  

- ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɫɜɹɡɟɣ ɦɟɠɞɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɦ ɩɨɬɨɤɚɦɢ; 

- ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɭɜɢɞɟɬɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɨɬɞɟɥɶɧɵɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, 

ɧɨ ɢ ɜɟɫɶ ɩɨɬɨɤ  

- ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɤɪɵɬɵɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɬɟɪɶ, ɡɚɱɚɫɬɭɸ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɛɨɥɶɲɭɸ ɱɚɫɬɶ ɫɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɢ, ɢ 

ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɷɬɢɯ ɩɨɬɟɪɶ  

- ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɩɟɪɚɰɢɣ, ɫɨɡɞɚɸɳɢɯ ɢ ɧɟ ɫɨɡɞɚɸɳɢɯ ɞɨɛɚɜɥɟɧɧɭɸ 

ɰɟɧɧɨɫɬɶ  

- ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɹɫɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɨɫɬɨɬɵ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. 

ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɸ 

ɰɟɥɟɣ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɞɚɧɧɨɣ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɮɨɪɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ. 
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Ɉɛɨɛɳɟɧɢɟ ɦɧɟɧɢɣ ɭɱɟɧɵɯ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɢɥɨ 

ɧɚɦ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɭɸ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɷɬɚɩɨɜ (ɪɢɫɭɧɨɤ 5). 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 5 - Ⱥɥɝɨɪɢɬɦ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ 

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɩɪɢɧɨɫɢɬ 

ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɷɤɨɧɨɦɢɸ, ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɡɚ ɫɱɟɬ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɷɤɨɧɨɦɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Ɉɞɧɚɤɨ 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɷɮɮɟɤɬɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɬɨɥɶɤɨ ɫ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɫɨɩɪɹɠɟɧɨ ɫ ɪɹɞɨɦ ɬɪɭɞɧɨɫɬɟɣ 

ɞɥɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɩɪɟɨɞɨɥɟɬɶ ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɨɝɨ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚ [6]. 

ȼ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɨɫɨɛɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɢɦɟɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɟ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɧɢɦɚɟɬ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɨɝɨ ɫɪɟɞɫɬɜɚ, 

ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɸɳɟɝɨ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɫɬɶ ɩɨɬɨɤɨɜ ɢ ɢɯ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ. Ɉɞɧɚɤɨ 

ɪɚɫɬɭɬ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɢ ɤ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɚɦɨɝɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. 

ɉɨɷɬɨɦɭ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɧɚɥɢɱɢɟ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɱɟɬɤɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɭɱɟɬɚ, 

ɉɟɪɜɵɣ ɷɬɚɩ. ɇɚɯɨɠɞɟɧɢɟ ɩɪɨɜɨɞɧɢɤɚ ɩɟɪɟɦɟɧ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ 
ɥɢɞɟɪ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɦɨɠɟɬ ɜɡɹɬɶ ɧɚ ɫɟɛɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ. 

ȼɬɨɪɨɣ ɷɬɚɩ. ɉɨɥɭɱɟɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɡɧɚɧɢɣ ɨ ɫɚɦɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɭɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɢɡ ɩɪɨɜɟɪɟɧɧɨɝɨ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚ 

Ɍɪɟɬɢɣ ɷɬɚɩ. ȼɵɹɜɥɟɧɢɟ ɥɢɛɨ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɤɪɢɡɢɫɚ, ɩɨɬɨɦɭ ɤɚɤ 
ɞɚɧɧɭɸ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɸ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɜ ɤɪɢɡɢɫɧɵɟ ɜɪɟɦɟɧɚ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

ɑɟɬɜɟɪɬɵɣ ɷɬɚɩ. ɉɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɧɚɱɚɥɨ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɩɨɬɟɪɶ ɜɨ ɜɫɟɯ 
ɫɮɟɪɚɯ, ɝɞɟ ɨɧɢ ɟɫɬɶ 

ɉɹɬɵɣ ɷɬɚɩ. ɋɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɤɚɪɬɵ ɩɨɬɨɤɨɜ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ, ɝɞɟ 
ɛɭɞɟɬ ɨɬɪɚɠɟɧɨ ɢ ɬɟɤɭɳɟɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɢ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɩɨɫɥɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

ɒɟɫɬɨɣ ɷɬɚɩ. ɇɚɱɚɥɨ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ, ɩɪɢ 
ɤɨɬɨɪɨɦ ɜɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɞɨɫɬɭɩɧɨɣ 

ɋɟɞɶɦɨɣ ɷɬɚɩ. ɋɬɪɟɦɥɟɧɢɟ ɤ ɧɟɦɟɞɥɟɧɧɨɦɭ ɩɨɥɭɱɟɧɢɸ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ 

ȼɨɫɶɦɨɣ ɷɬɚɩ. ɉɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 
ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɤɚɣɞɡɟɧ 
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ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɟɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɬɨɥɶɤɨ ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɜɫɟɝɞɚ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɚ, ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɚ ɢ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɚ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ 

ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɮɨɪɦɟ, ɩɨɧɹɬɧɨɣ ɟɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ, ɜ ɜɢɞɟ, 

ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɟɦ ɨɱɟɧɶ ɛɵɫɬɪɨ ɩɪɢɧɹɬɶ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ.  

ɉɨɷɬɨɦɭ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɩɪɢɧɰɢɩɚ 

ɜɢɡɭɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɞɟɥ ɜ ɛɥɢɠɚɣɲɢɯ ɬɨɱɤɚɯ 

ɩɨɬɨɤɨɜ. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɞɨɥɠɧɚ ɨɬɨɛɪɚɠɚɬɶɫɹ ɜ ɜɢɞɟ, ɞɨɫɬɭɩɧɨɦ ɞɥɹ 

ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜɫɟɦ ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɦ ɜ ɩɪɟɞɟɥɚɯ ɞɚɧɧɨɣ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ 

ɱɚɫɬɢ ɩɨɬɨɤɨɜ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɧɚɥɢɱɢɟ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨ ɬɨɥɶɤɨ 

ɜ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɟ ɢ ɜ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ, ɢɛɨ ɜɫɟ ɨɫɬɚɥɶɧɵɟ ɭɱɚɫɬɧɢɤɢ ɩɨɬɨɤɚ 

ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɢ ɞɥɹ ɧɢɯ ɜɚɠɧɟɟ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɚɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɞɜɢɠɟɧɢɢ ɩɨɬɨɤɨɜ, ɱɟɦ ɨɬɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ 

ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɣ ɩɥɚɧ.  

ȼ Ɋɨɫɫɢɢ ɜɵɞɟɥɹɟɬɫɹ ɨɤɨɥɨ 55 ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɡɚɧɢɦɚɸɳɢɯɫɹ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɟɦ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ 

ɩɨɞɯɨɞɨɜ. ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 1. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1 - ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɤɪɭɩɧɵɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ» 

 ɇɚɡɜɚɧɢɟ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹ-

ɬɢɣ 

Ƚɨɞ ɨɫɧɨ-
ɜɚɧɢɹ 

Ƚɟɨɝɪɚɮɢɹ ɉɪɨɞɭɤɰɢɹ ɉɟɪɫɨɧɚɥ 

1 2 3 4 5 

Alcoɚ 1993 ɋɒȺ - Ɋɨɫɫɢɹ Ɇɟɬɚɥɥɭɪɝɢɱɟɫɤɚɹ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɚɹ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 
ɢɧɞɭɫɬɪɢɚɥɶɧɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ: ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ, 
ɞɨɛɵɱɚ, ɨɱɢɫɬɤɚ, ɩɥɚɜɥɟɧɢɟ, 

ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɤɚ. 

5300 

Ford 1903 Ⱦɢɪɛɨɪɧ - 
Ɋɨɫɫɢɹ 

Ⱥɜɬɨɦɨɛɢɥɟɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɚɹ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹ 

5800 
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ 

ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɨɣ ɧɚ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹɯ Ʉɚɣɞɡɟɧ ɢ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦ, ɭɠɟ ɜɧɟɞɪɢɜɲɢɦ MRP ɢ ERP-ɫɢɫɬɟɦɵ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɢɯ ɧɚ 

ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦ, ɫɨɛɢɪɚɸɳɢɦɫɹ 

ɜɧɟɞɪɹɬɶ MRP ɢ ERP - ɫɢɫɬɟɦɵ, ɦɨɠɧɨ ɩɨɫɨɜɟɬɨɜɚɬɶ ɜɧɚɱɚɥɟ 

1 2 3 4 5 

 
Ⱥɝɪɨɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧ

ɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ 
«ɆɚȼɊ» 

1932 ɏɚɤɚɫɢɹ ɉɟɪɟɪɚɛɨɬɤɚ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ 
ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɩɢɬɚɧɢɹ: ɦɹɫɧɵɟ 

ɞɟɥɢɤɚɬɟɫɵ, 
ɩɨɥɭɮɚɛɪɢɤɚɬɵ, ɦɭɤɚ, 

ɤɪɭɩɚ ɢ ɬ.ɞ. 

3000 

Ⱥɝɪɨɏɨɥɞɢɧɝ 
«Ʉɭɛɚɧɶ» 

1950 Ʉɪɚɫɧɨɞɚɪɫɤɢ
ɣ Ʉɪɚɣ 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɦɨɥɨɤɚ 5000 

«ɊɍɋȺɅ Ȼɪɚɬɫɤɢɣ 
ɚɥɸɦɢɧɢɟɜɵɣ 

ɡɚɜɨɞ» 

1966 Ȼɪɚɬɫɤ, 
ɂɪɤɭɬɫɤɚɹ 
ɨɛɥɚɫɬɶ, 
Ɋɨɫɫɢɹ 

ɉɟɪɜɢɱɧɵɣ ɚɥɸɦɢɧɢɣ ɢ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ ɢɡ ɧɟɝɨ 

(ɷɥɟɤɬɪɨɬɟɯɧɢɱɟɫɤɚɹ 
ɤɚɬɚɧɤɚ, ɦɟɥɤɚɹ ɢ Ɍ-

ɨɛɪɚɡɧɚɹ, ɫɥɢɬɤɢ ɢɡ ɫɩɥɚɜɨɜ 
ɢ ɞɪ.) 

Ɉɤɨɥɨ 4000 

Ɉɬɤɪɵɬɨɟ 
ɚɤɰɢɨɧɟɪɧɨɟ 

ɨɛɳɟɫɬɜɨ 
«ɄȺɆȺɁ» 

1969 ɇɚɛɟɪɟɠɧɵɟ 
ɑɟɥɧɵ 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ ɞɢɡɟɥɶɧɵɯ 
ɝɪɭɡɨɜ ɢ ɞɢɡɟɥɶɧɵɯ 

ɞɜɢɝɚɬɟɥɟɣ. ȼɵɩɭɫɤɚɟɬ 
ɚɜɬɨɛɭɫɵ, ɬɪɚɤɬɨɪɵ, 

ɤɨɦɛɚɣɧɵ, ɷɥɟɤɬɪɨɚɝɪɟɝɚɬɵ, 
ɦɢɧɢ-ɬɟɩɥɨɜɵɟ 
ɷɥɟɤɬɪɨɫɬɚɧɰɢɢ. 

59000 

Ɉɛɳɟɫɬɜɨ ɫ 
ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɣ 

ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ 
«ɌȻɆ» 

1993 Ɋɨɫɫɢɹ, 
Ɇɨɫɤɜɚ 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɨɤɧɚ, ɞɜɟɪɢ, 
ɫɬɟɤɥɨɩɚɤɟɬɵ ɢ ɦɟɛɟɥɶ 

3000 

ɍɆɉɈ – 
ɍɮɢɦɫɤɨɟ 

ɦɨɬɨɪɨɫɬɪɨɢ-
ɬɟɥɶɧɨɟ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɟ 
ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ 

1925 ɍɮɚ ɋɟɪɜɢɫɧɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɢ 
ɪɟɦɨɧɬ ɭɡɥɨɜ ɜɟɪɬɨɥɟɬɧɨɣ 

ɬɟɯɧɢɤɢ, ɜɵɩɭɫɤ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɞɥɹ 

ɧɟɮɬɟɝɚɡɨɜɨɣ 
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ. 

15000 

ɈȺɈ «Ɍɗɋɋ» – 
«Ɍɸɦɟɧɶɷɧɟɪɝɨ-

ɫɟɬɶɫɟɪɜɢɫ» 

2004 ɍɪɚɥɶɫɤɢɣ 
Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ 

ɨɤɪɭɝ 

ɋɟɪɜɢɫɧɨɟ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɟ 
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɨɛɴɟɤɬɨɜ 

ɷɥɟɤɬɪɨɫɟɬɟɜɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ. 

12000 

ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 1 
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ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 

Ʉɚɣɞɡɟɧ ɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. 

ɇɟɫɤɨɥɶɤɨ ɫɥɨɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɤɚɡɚɬɶ ɢ ɨ ɫɜɹɡɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɂɋɈ ɫɟɪɢɢ 9000.  

ȼ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɯ ɂɋɈ ɫɟɪɢɢ 9000 ɢɡɥɨɠɟɧɵ ɨɱɟɧɶ ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɟ ɢɞɟɢ. Ȼɨɥɟɟ 

ɬɨɝɨ, 8 ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɫɨɝɥɚɫɭɸɬɫɹ ɫ 

ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹɦɢ Ʉɚɣɞɡɟɧ, ɚ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. Ɉɞɧɚɤɨ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɧɚɩɢɫɚɧɧɵɟ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ ɜ 

ɜɢɞɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɞɭɪ, ɜɨɜɫɟ ɧɟ ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɸɬ ɢɯ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɣ 

ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɢ ɢ ɬɳɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɧɟɞɨɨɰɟɧɤɚ 

ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɮɚɤɬɨɪɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ, ɜɧɟɞɪɹɸɳɢɦɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɂɋɈ 9000, 

ɧɟ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɢɦ ɞɚɠɟ ɩɪɢɛɥɢɡɢɬɶɫɹ ɤ ɬɨɦɭ ɭɪɨɜɧɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɟɬ ɩɨɥɧɨɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɫɨɫɬɚɜɟ Ʉɚɣɞɡɟɧ 

[7]. 

ɂɬɚɤ, ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɜ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɩɟɪɟɣɞɟɦ ɤ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɨɬɟɪɶ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 

ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. 

 

1.2 Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢя ɩɨɬɟɪɶ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɤɨɧɰɟɩɰɢɟɣ 
ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 

 

ɌȿɄɋ ɊȺɁȾȿɅȺ ɂɋɄɅɘЧȿɇ  

 

2 Ɉɩɢɫɚɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

 

ɌȿɄɋ ɊȺɁȾȿɅȺ ɂɋɄɅɘЧȿɇ  
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3 Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ  ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢя ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɧɚ 
ɩɪɟɞɩɪɢяɬɢɢ 

 

ɌȿɄɋ ɊȺɁȾȿɅȺ ɂɋɄɅɘЧȿɇ  
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ɁȺɄɅɘЧȿɇɂȿ 

Ⱦɥɹ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ «ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ» ɜ ɪɚɛɨɬɟ 

ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧ ɢ ɞɟɬɚɥɶɧɨ ɨɩɢɫɚɧ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨɜɟɪɤɢ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢɡɦɟɪɟɧɢɣ ɧɚ 

ɩɪɢɦɟɪɟ ɫɱɟɬɱɢɤɨɜ ɜɨɞɵ, ɧɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɦɟɧɢɦɵ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɦɨɠɧɨ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɞɥɹ ɥɸɛɨɝɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɪɚɛɨɬɵ.  

ɉɪɢ ɜɵɹɜɥɟɧɢɢ ɩɨɬɟɪɶ ɢ ɢɯ ɩɪɢɱɢɧ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɛɵɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ: 

- ɤɚɪɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɬɨɤɚ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɢ; 

- ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɟ; 

- ɯɪɨɧɨɦɟɬɪɚɠ; 

- ɧɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɩɟɪɚɰɢɣ; 

- ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɹ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ; 

- ɫɛɨɪ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɞɚɧɧɵɯ; 

- ɢɧɬɟɪɜɶɸɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 

- ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɋɩɚɝɟɬɬɢ. 

ɉɪɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɩɨɬɟɪɶ ɢ ɢɯ ɩɪɢɱɢɧ ɜ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɛɵɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɢ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ: 

- ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ; 

- ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ (5S), 

- ɛɵɫɬɪɚɹ ɩɟɪɟɧɚɥɚɞɤɚ (SMED); 

- ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɹ. 

Ⱦɥɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɛɵɥɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ: 

- ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɩɪɨɟɤɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. 

-  ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨɜɟɪɤɢ ɫɱɟɬɱɢɤɨɜ ɜɨɞɵ ɧɚ ɎȻɍ 

«Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ ɐɋɆ»; 
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-  ɉɪɢɦɟɧɟɧɵ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ «Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ» ɤ 

ɩɪɨɰɟɫɫɭ ɩɨɜɟɪɤɢ ɫɱɟɬɱɢɤɨɜ ɜɨɞɵ; 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɛɟɪɟɠɥɢɜɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɫɬɚɥɨ 

ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɩɨɬɟɪɶ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɨɜɟɪɤɢ ɫɱёɬɱɢɤɨɜ ɜɨɞɵ ɧɚ 24 

ɦɢɧɭɬɵ ɢ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɞɨɥɢ ɩɨɥɟɡɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɫ 63% ɞɨ 80%.  
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ɋɉɂɋɈɄ ɂɋɉɈɅɖɁɈȼȺɇɇɕХ  ɂɋɌɈЧɇɂɄɈȼ 

 

1. ȽɈɋɌ Ɋ ɂɋɈ 9001-2015. ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 

Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. ɋɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ (ɭɬɜ. ɉɪɢɤɚɡɨɦ 

Ɋɨɫɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɨɬ 28.09.2015 N 1391-ɫɬ) (ɜɦɟɫɬɟ ɫ «Ɋɚɡɴɹɫɧɟɧɢɟɦ ɧɨɜɨɣ 
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ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɢ ɧɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 

ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɦɢ ɂɋɈ/ɌɄ 176» // Ɇ.: ɋɬɚɧɞɚɪɬɢɧɮɨɪɦ, 2015. 

2. ȽɈɋɌ Ɋ 56020-2014. ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 

Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɢ ɫɥɨɜɚɪɶ (ɭɬɜ. 

ɢ ɜɜɟɞɟɧ ɜ ɞɟɣɫɬɜɢɟ ɉɪɢɤɚɡɨɦ Ɋɨɫɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɨɬ 12.05.2014 N 431-ɫɬ) // Ɇ.: 

ɋɬɚɧɞɚɪɬɢɧɮɨɪɦ, 2015. 

3. ȽɈɋɌ Ɋ 56404-2015. ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 

Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɫɢɫɬɟɦɚɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ 

(ɭɬɜ. ɢ ɜɜɟɞɟɧ ɜ ɞɟɣɫɬɜɢɟ ɉɪɢɤɚɡɨɦ Ɋɨɫɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɨɬ 27.05.2015 N 445-ɫɬ) // 

Ɇ.: ɋɬɚɧɞɚɪɬɢɧɮɨɪɦ, 2015. 

4. ȽɈɋɌ Ɋ 56407-2015. ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɫɬɚɧɞɚɪɬ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 

Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. Ȼɟɪɟɠɥɢɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 

(ɭɬɜ. ɢ ɜɜɟɞɟɧ ɜ ɞɟɣɫɬɜɢɟ ɉɪɢɤɚɡɨɦ Ɋɨɫɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɨɬ 27.05.2015 N 448-ɫɬ) // 

Ɇ.: ɋɬɚɧɞɚɪɬɢɧɮɨɪɦ, 2015. 

5. Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ 

ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɩɨ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɦɭ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɸ ɢ ɦɟɬɪɨɥɨɝɢɢ ɧɚ ɩɟɪɢɨɞ ɞɨ 2018 

ɝɨɞɚ // http://www.gost.ru ɩɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɸ ɧɚ 18.07.2017. 
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