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ɊȿɎȿɊȺɌ 

ȼɵɩɭɫɤɧɚɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɩɨ ɬɟɦɟ «Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɦɭɥɶɬɢɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ 

ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ (ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɈȺɈ «ɊɀȾ»)» ɫɨɞɟɪɠɢɬ 110 

ɫɬɪɚɧɢɰ ɬɟɤɫɬɨɜɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ, 40 ɪɢɫɭɧɤɨɜ, 9 ɬɚɛɥɢɰ, 7 ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɢ 67 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ. 

ɈȺɈ «ɊɈɋɋɂɃɋɄɂȿ ɀȿɅȿɁɇɕȿ ȾɈɊɈȽɂ», ɂɇɎɈɊɆȺɌɂɁȺɐɂə, 

ȺȼɌɈɆȺɌɂɁȺɐɂə, ɂɇɎɈɊɆȺɐɂɈɇɇɕȿ ɆɈȾȿɅɂ, 

ȾɈɄɍɆȿɇɌɈɈȻɈɊɈɌ, ȻɂɁɇȿɋ-ɉɊɈɐȿɋɋɕ, ɂɇɎɈɊɆȺɐɂɈɇɇɕȿ 

ɀȿɅȿɁɇɕȿ ȾɈɊɈȽɂ ɁȺɊɍȻȿɀɈɆ. 

Ɉɛɴɟɤɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ 

ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ ɈȺɈ «ɊɀȾ». 

ɐɟɥɶ ɛɚɤɚɥɚɜɪɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ – ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɦɨɞɟɥɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɫ ɟɟ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ». 

ȼ ɩɟɪɜɨɣ ɝɥɚɜɟ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɢɜɟɞɟɧ ɚɧɚɥɢɡ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ». 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɜ ɈȺɈ «ɊɀȾ». 

Ɍɚɤ ɠɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɚɧɚɥɢɡ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɠɟɥɟɡɧɵɯ 

ɞɨɪɨɝ. ɂ ɨɩɢɫɚɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɧɹɬɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

ȼɨ ɜɬɨɪɨɣ ɝɥɚɜɟ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɚ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɩɨ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ ɈȺɈ «ɊɀȾ», ɩɨɫɬɪɨɟɧɚ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɦɨɞɟɥɢ. Ɉɩɢɫɚɧ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ, ɭɪɨɜɟɧɶ 

ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɞɢɪɟɤɰɢɢ, ɨɩɢɫɚɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢ ɜɵɹɜɥɟɧ 

ɩɪɨɰɟɫɫ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɫ ɟɟ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɧɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ. 

ȼ ɬɪɟɬɶɟɣ ɝɥɚɜɟ ɫɨɞɟɪɠɚɬɫɹ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-

ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɢ ɟɟ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ. 

ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɨɰɟɧɤɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ. 

ȼɄɊ ɨɮɨɪɦɥɟɧɚ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɦ ɋɎɍ [1].  
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ȼȼȿȾȿɇɂȿ 

Ƚɥɚɜɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɫɨɜɦɟɫɬɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɫ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ, ɤɚɤ ɟɞɢɧɨɝɨ 

ɨɪɝɚɧɢɡɦɚ. ɗɬɨɬ ɮɚɤɬɨɪ ɢɝɪɚɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɥɸɛɨɦ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ 

ɪɚɡɜɢɬɨɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟ. 

ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɤɪɭɩɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɫ 

ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɜɨɡɧɢɤɥɚ ɜ 

ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɟ. ɗɬɨ ɛɵɥɨ ɜɵɡɜɚɧɨ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɦɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ ɜ 

ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ, ɫɦɟɧɨɣ ɮɨɪɦ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɤɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ – 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ ɜɡɝɥɹɞɨɜ ɢ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɜ 

ɪɟɝɢɨɧɚɯ ɤɪɭɩɧɵɯ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ 

ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɟɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɢɧɬɟɪɟɫɵ 

ɤɪɚɣɧɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨ ɞɥɹ ɈȺɈ «ɊɀȾ». Ʉ ɧɚɫɬɨɹɳɟɦɭ ɦɨɦɟɧɬɭ ɬɚɤɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɜ 

ɬɨɦ ɢɥɢ ɢɧɨɦ ɜɢɞɟ ɫɥɨɠɢɥɢɫɶ ɭ ɜɫɟɯ ɤɪɭɩɧɵɯ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɣ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɫɟɝɨɞɧɹ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɥɢɲɶ ɬɟɤɭɳɢɦɢ ɡɚɞɚɱɚɦɢ, 

ɚ ɧɟ ɧɨɫɹɬ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɧɚ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɭ. 

ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ, ɜ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɟɤɬɨɪɨɜ, ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɫɬɪɚɧɵ, 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɩɨɫɥɭɠɢɥɨ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɧɚ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɦ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɟ. ɋ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟɦ 

ɮɨɪɦɵ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɢɡɦɟɧɢɥɨɫɶ ɰɟɥɟɩɨɥɚɝɚɧɢɟ ɜɫɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɨɬɤɪɵɬɨɝɨ ɚɤɰɢɨɧɟɪɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ «Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɠɟɥɟɡɧɵɟ 

ɞɨɪɨɝɢ» ɫɬɚɥɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɨɤɚɡɚɧɢɟ ɭɫɥɭɝ ɩɨ ɩɟɪɟɜɨɡɤɟ ɝɪɭɡɨɜ ɢ ɩɚɫɫɚɠɢɪɨɜ ɢ 

ɜ ɢɬɨɝɟ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɩɪɢɛɵɥɢ. 

ȼ ɫɥɨɠɢɜɲɢɯɫɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɯ ɨɫɨɛɭɸ ɪɨɥɶ ɧɚɱɢɧɚɟɬ 

ɢɝɪɚɬɶ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɨɟ ɜɡɚɢɦɨɜɵɝɨɞɧɨɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɦɟɠɞɭ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɢ 

ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɨ-ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɦɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹɦɢ. ɗɬɨ ɜɵɡɜɚɧɨ ɬɟɦ, ɱɬɨ 

ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ ɢ ɪɟɚɥɢɡɭɸɬ ɡɚ ɫɱɟɬ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 

ɛɸɞɠɟɬɚ ɢ ɛɸɞɠɟɬɚ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, 

ɭɱɚɫɬɜɭɸɬ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ. 

ɉɨɷɬɨɦɭ ɨɱɟɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɞɥɹ ɞɢɧɚɦɢɱɧɨɝɨ ɢ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
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ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɢ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɟɟ ɞɨɯɨɞɧɨɫɬɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ, ɧɚɭɱɧɨ 

ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɨɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫ ɪɟɝɢɨɧɚɦɢ. 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɵɟ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ 

ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɫ 

ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ ɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɫɬɪɭɤɬɭɪɚɦɢ, ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɵɦɢ ɧɚ 

ɢɯ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ, ɜ ɨɬɪɚɫɥɟɜɨɣ ɧɚɭɤɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɵ ɜ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɣ ɦɟɪɟ. ɉɨɷɬɨɦɭ 

ɨɛɪɚɳɟɧɢɟ ɤ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɟ ɤɪɚɣɧɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨ. 

ɐɟɥɶ ȼɄɊ – ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɦɨɞɟɥɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ 

ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɫ ɟɟ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ». 

Ɂɚɞɚɱɢ, ɪɟɲɚɟɦɵɟ ɜ ȼɄɊ: 

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ»; 

 ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɩɪɟɞɦɟɬɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɛɴɟɤɬɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ; 

 ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ 

ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɫ ɟɟ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ; 

 ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ ɩɨ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɭɪɨɜɧɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ; 

 ɨɰɟɧɤɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜɵɪɚɛɨɬɚɧɧɨɝɨ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ. 

Ɉɛɴɟɤɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜ ɞɢɩɥɨɦɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚɹ 

ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ ɈȺɈ «ɊɀȾ». 

ɉɪɟɞɦɟɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɦɟɠɞɭ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ 

ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɢ 

ɟɟ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ. 
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1 Ⱥɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɚɹ ɱɚɫɬɶ 

Ɉɬɤɪɵɬɨɟ ɚɤɰɢɨɧɟɪɧɨɟ ɨɛɳɟɫɬɜɨ «Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɠɟɥɟɡɧɵɟ ɞɨɪɨɝɢ» ɜɯɨɞɢɬ 

ɜ ɦɢɪɨɜɭɸ ɬɪɨɣɤɭ ɥɢɞɟɪɨɜ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ [2].  

ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɭɩɪɚɜɥɹɟɬ 99% ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɨɛɴɟɦɚ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɯ ɩɭɬɟɣ ɜ 

Ɋɨɫɫɢɢ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɜ ɟɝɨ ɜɟɞɟɧɢɢ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ 85,2 ɬɵɫ. ɤɦ ɦɚɝɢɫɬɪɚɥɟɣ ɫɬɪɚɧɵ [3].  

ȼ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɯɨɥɞɢɧɝɚ ɜɯɨɞɢɬ ɨɞɧɚ ɝɥɚɜɧɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ – ɈȺɈ «ɊɀȾ», 65 

ɞɨɱɟɪɧɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɢ 62 ɡɚɜɢɫɢɦɵɯ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɹ - 

ɟɞɢɧɫɬɜɟɧɧɵɣ ɚɤɰɢɨɧɟɪ ɈȺɈ «ɊɀȾ». Ɍɨ ɟɫɬɶ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ɊɎ ɧɚɡɧɚɱɚɟɬɫɹ 

ɩɪɟɡɢɞɟɧɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɡ ɜ ɝɨɞ ɭɬɜɟɪɠɞɚɟɬɫɹ ɫɨɜɟɬ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɜ [3]. 

Ⱦɟɬɚɥɶɧɨɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɟ ɩɪɟɞɦɟɬɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɥɭɱɲɟ ɩɨɧɢɦɚɬɶ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɟɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ, ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɣ 

ɨɬɪɚɫɥɢ. ɉɟɪɟɣɞɟɦ ɤ ɨɩɢɫɚɧɢɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ». 

1.1 Ɉɩɢɫɚɧɢɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ» 

ɈȺɈ «ɊɀȾ» ‒ ɤɪɭɩɧɟɣɲɚɹ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Ɋɨɫɫɢɢ. 

ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɵɣ ɚɩɩɚɪɚɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɚɩɩɚɪɚɬɵ ɦɧɨɝɢɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɵ ɜ Ɇɨɫɤɜɟ. 

ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɛɵɥɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɨ ɩɨɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟɦ ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɊɎ ɨɬ 18 

ɫɟɧɬɹɛɪɹ 2003 ɝɨɞɚ № 585. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɬɚɥɨ ɢɬɨɝɨɦ ɩɟɪɜɨɝɨ ɷɬɚɩɚ 

ɪɟɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɨɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟɦ 

ɉɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɊɎ ɨɬ 18 ɦɚɹ 2001 ɝɨɞɚ № 384 [4]. 

1 ɨɤɬɹɛɪɹ 2003 ɝɨɞɚ – ɧɚɱɚɥɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ». 

Ɉɬɤɪɵɬɨɟ Ⱥɤɰɢɨɧɟɪɧɨɟ Ɉɛɳɟɫɬɜɨ «Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɠɟɥɟɡɧɵɟ ɞɨɪɨɝɢ» – ɷɬɨ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨ-ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɢɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɢɦɟɟɬ ɨɫɨɛɨɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɥɹ Ɋɨɫɫɢɢ. Ɉɧ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɜɹɡɭɸɳɢɦ ɡɜɟɧɨɦ ɟɞɢɧɨɣ 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɫɬɚɛɢɥɶɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 

ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɩɨɞɜɨɡ ɠɢɡɧɟɧɧɨ ɜɚɠɧɵɯ ɝɪɭɡɨɜ 

ɜ ɫɚɦɵɟ ɨɬɞɚɥɟɧɧɵɟ ɭɝɨɥɤɢ ɫɬɪɚɧɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɚɦɵɦ ɞɨɫɬɭɩɧɵɦ 

ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɨɦ ɞɥɹ ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɝɪɚɠɞɚɧ [4]. 



10 

ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɛɨɥɶɲɢɯ ɜ ɦɢɪɟ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɯ 

ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɦ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ. ɋɬɚɜ 

ɩɪɢɟɦɧɢɤɨɦ Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ ɩɭɬɟɣ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɩɨɥɭɱɢɥɨ 

ɜ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɭɸ ɱɚɫɬɶ ɩɨɞɜɢɠɧɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɚ ɢ ɨɤɨɥɨ 1 000 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɜɯɨɞɢɜɲɢɯ ɜ ɫɢɫɬɟɦɭ ɦɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɚ ɩɭɬɟɣ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ. 

ɉɨɥɨɠɟɧɢɟ ɈȺɈ «Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɠɟɥɟɡɧɵɟ ɞɨɪɨɝɢ» ɜ ɦɢɪɨɜɨɦ ɪɟɣɬɢɧɝɟ 

ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ: 

 ɨɝɪɨɦɧɵɟ ɨɛɴɟɦɵ ɝɪɭɡɨɜɵɯ ɢ ɩɚɫɫɚɠɢɪɫɤɢɯ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ; 

 ɜɵɫɨɤɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɪɟɣɬɢɧɝɢ; 

 ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɜɨ ɜɫɟɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ 

ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ; 

 ɛɨɥɶɲɚɹ ɧɚɭɱɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɚɹ ɛɚɡɚ; 

 ɩɪɨɟɤɬɧɵɟ ɢ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɟ ɦɨɳɧɨɫɬɢ; 

 ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɣ ɨɩɵɬ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ. 

ɂɦɭɳɟɫɬɜɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɛɵɥɨ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɨ ɩɭɬɟɦ ɜɧɟɫɟɧɢɹ ɜ ɭɫɬɚɜɧɵɣ 

ɤɚɩɢɬɚɥ ɈȺɈ "ɊɀȾ" ɩɨ ɛɚɥɚɧɫɨɜɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɚɤɬɢɜɨɜ 987 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ 

ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɚɳɢɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɭ. 

Ɇɢɫɫɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɦ ɪɚɡɜɢɬɢɢ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɝɨ ɧɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦ ɢ ɦɢɪɨɜɨɦ ɪɵɧɤɚɯ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɝɨ 

ɛɢɡɧɟɫɚ, ɹɞɪɨɦ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɞɚɱ 

ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ ɩɟɪɟɜɨɡɱɢɤɚ ɝɪɭɡɨɜ ɢ ɩɚɫɫɚɠɢɪɨɜ ɢ 

ɜɥɚɞɟɥɶɰɚ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɨɛɳɟɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ [5]. 

Ƚɥɚɜɧɵɟ ɰɟɥɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ – ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ, ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯ ɥɢɰ ɜ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɯ ɩɟɪɟɜɨɡɤɚɯ, 

ɪɚɛɨɬɚɯ ɢ ɭɫɥɭɝɚɯ, ɨɤɚɡɵɜɚɟɦɵɯ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɦ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɨɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɢɡɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɪɢɛɵɥɢ. 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɰɟɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ [6]: 

 ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɦɚɫɲɬɚɛɚ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ; 

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ; 

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ; 



11 

 ɝɥɭɛɨɤɚɹ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɜ ɟɜɪɨ-ɚɡɢɚɬɫɤɭɸ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ; 

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ.  

ȼɢɞɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 1. 

ȼɢɞɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ

Ƚɪɭɡɨɜɵɟ 
ɩɟɪɟɜɨɡɤɢ

ɉɚɫɫɚɠɢɪɫɤɢɟ 
ɩɟɪɟɜɨɡɤɢ

ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ 
ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɭɫɥɭɝ 

ɋɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ 
ɨɛɴɟɤɬɨɜ

ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɮɟɪɵ  

Ɋɢɫɭɧɨɤ 1 – ȼɢɞɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ» 

ɀɟɥɟɡɧɚɹ ɞɨɪɨɝɚ ɜ ɫɜɨɟɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɢɦɟɟɬ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɞɨɪɨɠɧɨɝɨ 

ɩɨɞɱɢɧɟɧɢɹ, ɩɨɥɢɝɨɧ ɤɚɠɞɨɣ ɠɟɥɟɡɧɨɣ ɞɨɪɨɝɢ ɞɟɥɢɬɫɹ ɧɚ ɪɟɝɢɨɧɵ. C 1.01.2011 

ɝɨɞɚ ɨɬɦɟɧɟɧɚ ɩɨɞɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɨɬɞɟɥɟɧɢɣ ɧɚ ɜɫɟɯ ɠɟɥɟɡɧɵɯ ɞɨɪɨɝɚɯ [7]. ɋ 

ɩɟɪɟɯɨɞɨɦ ɧɚ ɛɟɡɨɬɞɟɥɟɧɱɟɫɤɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɪɚɛɨɬɵ ɤɚɠɞɚɹ ɞɨɪɨɝɚ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ 

ɪɟɝɢɨɧɨɜ, ɜɨɡɝɥɚɜɥɹɟɦɵɯ ɡɚɦɟɫɬɢɬɟɥɟɦ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɞɨɪɨɝɢ ɩɨ ɪɟɝɢɨɧɭ. 

ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɪɢɫɭɧɤɨɦ 2, ɜ ɫɨɫɬɚɜ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɜɯɨɞɹɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɠɟɥɟɡɧɵɟ ɞɨɪɨɝɢ (ɀȾ) [8].  

ɈȺɈ «ɊɀȾ»

Ɉɤɬɹɛɪɶɫɤɚɹ 
ɀȾ

Ɇɨɫɤɨɜɫɤɚɹ 
ɀȾ

Ʉɭɣɛɵɲɟɜɫɤɚɹ 
ɀȾ ɋɟɜɟɪɧɚɹ ɀȾ ɋɟɜɟɪɨ-

Ʉɚɜɤɚɡɫɤɚɹ ɀȾ

Ƚɨɪɶɤɨɜɫɤɚɹ 
ɀȾ

ɋɜɟɪɞɥɨɜɫɤɚɹ 
ɀȾ

ɉɪɢɜɨɥɠɫɤɚɹ 
ɀȾ

ɘɝɨ-ȼɨɫɬɨɱɧɚɹ 
ɀȾ

Ɂɚɩɚɞɧɨ-
ɋɢɛɢɪɫɤɚɹ ɀȾ

ȼɨɫɬɨɱɧɨ-
ɋɢɛɢɪɫɤɚɹ ɀȾ

ɘɠɧɨ-
ɍɪɚɥɶɫɤɚɹ ɀȾ

Ɂɚɛɚɣɤɚɥɶɫɤɚɹ 
ɀȾ

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚɹ 
ɀȾ

Ʉɚɥɢɧɢɧɝɪɚɞɫɤɚɹ 
ɀȾ

Ⱦɚɥɶɧɟɜɨɫɬɨɱɧɚɹ 
ɀȾ  

Ɋɢɫɭɧɨɤ 2 - ɀɟɥɟɡɧɵɟ ɞɨɪɨɝɢ ɜ ɫɨɫɬɚɜɟ ɈȺɈ «ɊɀȾ» 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ Ɋɨɫɫɢɢ ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ: Ɇɚɥɵɟ (ɞɟɬɫɤɢɟ) ɠɟɥɟɡɧɵɟ 

ɞɨɪɨɝɢ, Ʉɪɵɦɫɤɚɹ ɠɟɥɟɡɧɚɹ ɞɨɪɨɝɚ ɜ ɮɨɪɦɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ.  

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɞɨɱɟɪɧɟɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɢɬ ɁȺɈ «ɘɠɧɨ-

Ʉɚɜɤɚɡɫɤɚɹ ɠɟɥɟɡɧɚɹ ɞɨɪɨɝɚ», ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɚɹ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ Ⱥɪɦɟɧɢɢ. 

ɇɚ ɞɟɤɚɛɪɶ 2017 ɝɨɞɚ ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɯɨɞɢɥɢ ɧɚ ɩɪɚɜɚɯ ɮɢɥɢɚɥɨɜ 

ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ [9], ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɧɵɟ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 3: 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 3 – Ɏɢɥɢɚɥɵ ɈȺɈ "ɊɀȾ" 

ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɫɥɟɞɢɬ ɡɚ ɭɪɨɜɧɟɦ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ  

ɂɌ-ɫɥɭɠɛ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɤ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ 

ɦɚɫɲɬɚɛɚɯ ɜɫɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ 

ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɢ ɜɵɫɨɤɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ɋ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬ ɞɨɥɸ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɢ 

ɜɵɫɨɤɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜ ɨɛɳɟɦ ɨɛɴɟɦɟ ɡɚɤɭɩɨɤ, ɬɚɤ ɠɟ 

ɮɢɧɚɧɫɢɪɭɟɬ ɜɚɠɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ. 

Ƚɥɚɜɧɵɦ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɦ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɚɹ ɜ 2015 ɝɨɞɭ ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɧɚɭɱɧɨ-

ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɯɨɥɞɢɧɝɚ «Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɠɟɥɟɡɧɵɟ ɞɨɪɨɝɢ» ɧɚ ɩɟɪɢɨɞ ɞɨ 

2020 ɝɨɞɚ ɢ ɧɚ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɭ ɞɨ 2025 ɝɨɞɚ, ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ [10]. 

ɀɟɥɟɡɧɵɟ ɞɪɨɝɢ Ɋɨɫɫɢɢ ɫɜɹɡɵɜɚɸɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɝɨɪɨɞɨɜ ɢ 

ɩɨɫɟɥɟɧɢɣ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ, ɢɦɟɧɧɨ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɣ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ ɡɚɧɢɦɚɟɬ 

ɥɢɞɢɪɭɸɳɢɟ ɩɨɡɢɰɢɢ ɜ ɝɪɭɡɨɨɛɨɪɨɬɟ ɢ ɩɟɪɟɜɨɡɤɟ ɩɚɫɫɚɠɢɪɨɜ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ 

ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ ɞɨɥɸ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ Ɋɨɫɫɢɢ. 

 

Ɏɢɥɢɚɥɵ ɈȺɈ «ɊɀȾ»
• ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ;
• ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɜɢɠɟɧɢɟɦ;
• ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ;
• ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɩɚɫɫɚɠɢɪɫɤɢɯ ɨɛɭɫɬɪɨɣɫɬɜ;
• ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɯ ɜɨɤɡɚɥɨɜ;
• ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɫɤɨɪɨɫɬɧɨɝɨ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ;
• ɰɟɧɬɪ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ;
• ɰɟɧɬɪ ɮɢɪɦɟɧɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ;
• ɰɟɧɬɪ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɭɱёɬɚ ɢ ɨɬɱёɬɧɨɫɬɢ «ɀɟɥɞɨɪɭɱёɬ»;
• ɝɥɚɜɧɵɣ ɜɵɱɢɫɥɢɬɟɥɶɧɵɣ ɰɟɧɬɪ;
• ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɚɹ ɫɬɚɧɰɢɹ ɫɜɹɡɢ;
• ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ;
• ɧɚɭɱɧɵɟ ɢɧɫɬɢɬɭɬɵ, ɩɪɨɟɤɬɧɨ-ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɨɪɫɤɢɟ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɛɸɪɨ 

ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɮɢɥɢɚɥɵ.
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1.2 Ⱦɨɥɹ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ Ɋɨɫɫɢɢ 

ȼ 2016 ɝɨɞɭ, ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ Ɋɨɫɫɬɚɬɚ, ɝɪɭɡɨɨɛɨɪɨɬ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɜ ɊɎ ɜɵɪɨɫ ɧɚ 

1,8% ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ 2015 ɝɨɞɚ ɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 5180,3 ɦɥɪɞ. ɬɨɧɧɨ-ɤɢɥɨɦɟɬɪɨɜ [10]. 

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɪɨɫɬ ɝɪɭɡɨɨɛɨɪɨɬɚ ɩɪɨɢɡɨɲɟɥ ɧɚ ɜɫɟɯ ɜɢɞɚɯ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ. 

Ƚɪɭɡɨɨɛɨɪɨɬ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɭɜɟɥɢɱɢɥɫɹ ɧɚ 1,6 %. 

ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 1 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɝɪɭɡɨɨɛɨɪɨɬɟ ɩɨ ɜɢɞɚɦ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɜ  

2016 ɝɨɞɭ [11]. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1– Ƚɪɭɡɨɨɛɨɪɨɬ ɩɨ ɜɢɞɚɦ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɜ 2016 ɝɨɞɭ. 

ȼɢɞ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ 
2016 

Ⱦɨɥɹ ɜɢɞɨɜ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɜ ɨɛɳɟɦ 
ɝɪɭɡɨɨɛɨɪɨɬɟ, % 

ɦɥɪɞ. ɬɤɦ % 2015 2015 2016 
Ƚɪɭɡɨɨɛɨɪɨɬ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, 
ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 

5 180,3 1,8 100,0 100,0 

ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ  
(ɝɪɭɡɨɨɛɨɪɨɬ) 2 342,6 1,6 45,3 45,2 

ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɨɝɨ 234,5 0,8 4,6 4,5 
ɦɨɪɫɤɨɝɨ 42,8 7,6 0,8 0,8 
ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɜɨɞɧɨɝɨ 64,7 3,4 1,2 1,3 
ɜɨɡɞɭɲɧɨɝɨ 
(ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɚɹ ɚɜɢɚɰɢɹ) 6,6 20,6 0,1 0,1 

ɬɪɭɛɨɩɪɨɜɨɞɧɨɝɨ 2 489,1 1,8 48,0 48,1 
Сɩɪавɨчɧɨ: ɞɨɥɹ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɛɟɡ 
ɭɱɟɬɚ ɬɪɭɛɨɩɪɨɜɨɞɧɨɝɨ 

87,1 87,1 

Ⱦɨɥɹ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɝɪɭɡɨɨɛɨɪɨɬɚ 

ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɬɪɚɧɵ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 45,2 %, ɷɬɨ ɧɚɝɥɹɞɧɨ ɜɢɞɧɨ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 

4. 

Ⱦɨɥɹ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɛɟɡ ɭɱɟɬɚ ɬɪɭɛɨɩɪɨɜɨɞɧɨɝɨ ɧɟ 

ɢɡɦɟɧɢɥɚɫɶ ɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 87,1 %. 

ȼ 2016 ɝɨɞɭ ɩɚɫɫɚɠɢɪɨɨɛɨɪɨɬ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɫɧɢɡɢɥɫɹ ɧɚ 1,9 % ɩɨ 

ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 2015 ɝɨɞɨɦ ɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 456,4 ɦɥɪɞ. ɩɚɫɫ. - ɤɦ3, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ [12]: 

 ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ – 124,5 ɦɥɪɞ. ɩɚɫɫ. - ɤɦ3, 

 ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɨɝɨ – 16,6 ɦɥɪɞ. ɩɚɫɫ. - ɤɦ3, 

 ɜɨɡɞɭɲɧɨɝɨ – 215,3 ɦɥɪɞ. ɩɚɫɫ. - ɤɦ3. 

ɉɚɞɟɧɢɟ ɨɛɴɟɦɨɜ ɩɚɫɫɚɠɢɪɨɨɛɨɪɨɬɚ ɦɨɠɧɨ ɨɛɴɹɫɧɢɬɶ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟɦ ɰɟɧ 

ɧɚ ɛɢɥɟɬɵ ɧɚ 4-5 ɩɪɨɰɟɧɬɨɜ ɜ 2016 ɝɨɞɭ. Ɍɚɤ ɠɟ ɥɸɞɢ ɫɨɤɪɚɳɚɸɬ ɫɜɨɢ ɪɚɫɯɨɞɵ 
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ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɤɪɢɡɢɫɚ, ɚ ɡɧɚɱɢɬ ɪɟɠɟ ɤɭɞɚ-ɥɢɛɨ ɟɡɞɹɬ. Ɋɚɡɜɢɬɨɫɬɶ ɫɪɟɞɫɬɜ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɭɦɟɧɶɲɢɥɚ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɩɨɟɡɞɤɚɯ ɤ ɪɨɞɧɵɦ ɢ ɡɧɚɤɨɦɵɦ, ɬɚɤ 

ɤɚɤ ɱɬɨɛɵ ɢɯ ɭɜɢɞɟɬɶ, ɧɟ ɧɭɠɧɨ ɩɨɤɭɩɚɬɶ ɛɢɥɟɬɵ ɧɚ ɩɨɟɡɞ ɢɥɢ ɫɚɦɨɥɟɬ. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 4 – ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɝɪɭɡɨɨɛɨɪɨɬɚ ɩɨ ɜɢɞɚɦ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, % 

ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 2 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɩɚɫɫɚɠɢɪɨɨɛɨɪɨɬɟ ɩɨ ɜɢɞɚɦ 

ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɜ 2016 ɝɨɞɭ. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2 – ɉɚɫɫɚɠɢɪɨɨɛɨɪɨɬ ɩɨ ɜɢɞɚɦ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɜ 2016 ɝɨɞɭ [12]. 

ȼɢɞ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ 
2016 

Ⱦɨɥɹ ɜɢɞɨɜ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɜ ɨɛɳɟɦ 
ɩɚɫɫɚɠɢɪɨɨɛɨɪɨɬɟ, % 

ɦɥɪɞ ɩɚɫɫ. -
ɤɦ % 2015 2015 2016 

ɉɚɫɫɚɠɢɪɨɨɛɨɪɨɬ 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɨɛɳɟɝɨ  
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 

456,4 –1,9 100,0 100,0 

ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ 124,5 3,4 25,9 27,3 
ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɨɝɨ  
(ɚɜɬɨɛɭɫɵ) 116,6 –1,0 25,3 25,5 

ɜɨɡɞɭɲɧɨɝɨ  
(ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɚɹ ɚɜɢɚɰɢɹ) 215,3 –5,1 48,8 47,2 

2012 2013 2014 2015 2016

Желе̦̚одоро̙̦̼̜ 44 43.2 45.3 45.3 45.2

Трубопровод̦̼̜ 48.5 49.4 47.7 48 48.1

Авто̥об̛л̦̼̜̽ 4.9 4.9 4.9 4.6 4.5

Проч̛е 2.6 2.5 2.1 2.1 2.2
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ɉɚɫɫɚɠɢɪɨɨɛɨɪɨɬ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɜɵɪɨɫ ɧɚ 3,4 % ɤ 

ɭɪɨɜɧɸ 2015 ɝɨɞɚ, ɚ ɟɝɨ ɞɨɥɹ ɭɜɟɥɢɱɢɥɚɫɶ ɞɨ 27,3 %.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɧɚ ɞɨɥɸ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɩɚɫɫɚɠɢɪɫɤɢɯ ɢ ɝɪɭɡɨɩɟɪɟɜɨɡɨɤ.  

Ⱦɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɚɫɫɚɠɢɪɨɜ ɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɦ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫɜɨɣ ɛɢɡɧɟɫ, ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ. Ɉɧɢ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ 

ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɢɫɤɢ ɢ ɞɟɥɚɬɶ ɩɟɪɟɜɨɡɤɢ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɦɢ. Ⱦɥɹ 

ɷɬɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ, ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ 

ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬ ɫɜɨɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɭɸɬ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɧɨɜɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. Ⱦɚɥɟɟ 

ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. 

1.3 Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 
ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ 

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɝɥɚɜɧɵɯ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɧɚɭɤɢ, 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɬɟɯɧɢɤɢ ɜ ɊɎ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɂɋ. ɂɦɟɧɧɨ 

ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ IT-ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɸ ɜɵɫɨɤɨɝɨ 

ɭɪɨɜɧɹ ɟɟ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɜɥɚɫɬɢ ɧɚɦɟɪɟɧɵ 

ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɧɚɭɤɢ, 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɡɚɳɢɬɵ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɫɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜ 

ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ ɦɟɫɬɧɨɝɨ ɫɚɦɨɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ [13]. 

ȼ ɫɜɹɡɢ, ɫ ɷɬɢɦ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɫɨɡɞɚɟɬ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢ 

ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ: 

1. Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɞɨ 2035 ɝɨɞɚ. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɰɢɮɪɨɜɨɣ 

ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ [14]. 

2. Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ «ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɳɟɫɬɜɨ» (2011 – 

2020 ɝɨɞɵ) [15]. 

3. ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 

Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɧɚ 2017 – 2030 ɝɨɞɵ [16]. 
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4. ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ ɤɪɚɹ 

ɢ ɦɧɨɝɢɟ ɞɪɭɝɢɟ. 

Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɭɸ ɨɩɢɪɚɸɬɫɹ ɜɫɟ ɨɫɬɚɥɶɧɵɟ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɞɨ 2035 ɝɨɞɚ «Ɋɚɡɜɢɬɢɟ 

ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ». 

ɐɟɥɶɸ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɯ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɩɪɢ ɭɱɚɫɬɢɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ, ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 

ɛɢɡɧɟɫ-ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ ɢ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. Ɍɚɤɠɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɛɵɫɬɪɨɝɨ 

ɪɨɫɬɚ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɢ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦɢ ɚɤɬɢɜɚɦɢ, ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ 

ɷɮɮɟɤɬɚ «ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɱɭɞɚ» ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɫɢɫɬɟɦɵ. 

Ʉ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɡɚɞɚɱɚɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ [14]: 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɥɢɞɟɪɫɬɜɚ ɫɬɪɚɧɵ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ; 

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ ɧɨɜɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ 

ɚɤɬɢɜɨɜ, ɨɬɜɟɱɚɸɳɢɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɚɦ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ; 

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɨɬɪɚɫɥɟɣ, ɨɬɪɚɫɥɢ ɬɨɪɝɨɜɥɢ, ɫɮɟɪɵ ɭɫɥɭɝ, ɭɱɢɬɵɜɚɸɳɢɯ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ 

ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ 

ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ; 

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɮɨɪɦɢɪɭɟɦɵɦɢ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɦɢ 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦɢ ɚɤɬɢɜɚɦɢ (ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ); 

 ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɥɹ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɱɚɫɬɢɹ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫ-

ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ; 

 ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɡɚ ɫɱɟɬ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɭɫɥɭɝ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɮɟɪɵ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɧɨɜɵɯ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɢ ɬɪɭɞɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; 
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 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɫɭɜɟɪɟɧɢɬɟɬɚ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 

ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɱɚɫɬɢɹ ɫɬɪɚɧɵ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɣ ɷɤɨɫɢɫɬɟɦɵ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ 

ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ. 

Ƚɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɨɪɝɚɧɨɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ ɢ ɦɟɫɬɧɨɝɨ ɫɚɦɨɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɞɥɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɭɫɥɭɝ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 5. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 5 – ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɂɌ ɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɨɜ  
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ ɢ ɨɪɝɚɧɨɜ ɦɟɫɬɧɨɝɨ ɫɚɦɨɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɡɚɬɪɨɧɭɥɚ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ. ɂɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɤɨɫɧɭɥɚɫɶ ɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ». 

ɐɟɥɶ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɜ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ‒ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɰɟɥɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɪɚɡɝɪɚɧɢɱɢɬɶ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ 

ɂɌ [17]. 

Ɂɚɞɚɱɢ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ: 

‒ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; 
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‒ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɪɟɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɟɝɨ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ; 

‒ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɞɚɱ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ; 

‒ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɂɌ; 

‒ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ. 

ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɪɨɝɪɚɦɦɨɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ Ɋɨɫɫɢɢ, 

ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥɨ ɤɨɧɰɟɩɰɢɸ "ɐɢɮɪɨɜɨɣ ɠɟɥɟɡɧɨɣ ɞɨɪɨɝɢ". 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɪɚɛɨɬɟ [18], ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɠɟɥɟɡɧɚɹ ɞɨɪɨɝɚ – ɷɬɨ ɠɟɥɟɡɧɚɹ ɞɨɪɨɝɚ, ɜ 

ɤɨɬɨɪɨɣ ɧɟ ɦɟɧɟɟ ɩɨɥɨɜɢɧɵ ɞɨɛɚɜɥɟɧɧɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɫɨɡɞɚɟɬɫɹ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 

ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɨɛɟɫɩɟɱɚɬ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ 

ɤɚɠɞɨɦɭ ɤɥɢɟɧɬɭ: 

‒ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɚɹ ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɶ; 

‒ CRM; 

‒ ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ ɞɥɹ ɢɧɜɚɥɢɞɨɜ; 

‒ ɟɞɢɧɨɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɟ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ ɞɥɹ ɩɚɫɫɚɠɢɪɚ; 

‒ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɚɹ ɧɚɫɬɪɨɣɤɚ ɭɫɥɨɜɢɣ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ 

ɭɫɥɭɝ ɜ ɩɨɟɡɞɤɟ; 

‒ ɪɚɫɲɢɪɟɧɧɵɣ ɧɚɛɨɪ ɫɟɪɜɢɫɨɜ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɯ ɤɥɢɟɧɬɚɦ. 

CRM-ɫɢɫɬɟɦɚ (Customer Relationship Management ɢɥɢ ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ) — ɷɬɨ — ɩɪɢɤɥɚɞɧɨɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɞɥɹ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɨɟ ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ 

ɡɚɤɚɡɱɢɤɚɦɢ (ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ), ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ ɩɪɨɞɚɠ, 

ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɩɭɬɟɦ 

ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɤɥɢɟɧɬɚɯ ɢ ɢɫɬɨɪɢɢ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɫ ɧɢɦɢ, 

ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ [19] 

Ⱥɞɚɩɬɚɰɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ 

ɈȺɈ «ɊɀȾ», ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɧɚ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ - ɨɞɧɨ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɭɫɥɨɜɢɣ 

ɭɫɩɟɯɚ, ɤɚɤ ɜ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɨɣ, ɬɚɤ ɢ ɜ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ, ɢ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ 
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ɫɟɛɹ: ɩɟɪɟɯɨɞ ɨɬ ɩɪɨɫɬɨɣ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɤ ɢɯ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɬɚɤ ɠɟ 

ɚɤɬɭɚɥɢɡɚɰɢɹ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɣ ɛɚɡɵ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɧɨɜɨɣ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ, 

ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ Ʉɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɪɚɛɨɬɚ ɫɨ ɫɬɚɪɬɚɩɚɦɢ, ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ 

ɩɨɢɫɤɚ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɢ ɞɪ. 

Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ «ɐɢɮɪɨɜɨɣ ɠɟɥɟɡɧɨɣ ɞɨɪɨɝɢ» ɞɨɥɠɧɚ ɩɨɦɨɱɶ ɨɛɴɟɞɢɧɢɬɶ 

ɭɫɢɥɢɹ ɩɨ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɫ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɟɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ "ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ", ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ Ⱦɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɈȺɈ "ɊɀȾ" ɧɚ ɩɟɪɢɨɞ ɞɨ 2025 ɝɨɞɚ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɨɜɫɟɦɟɫɬɧɨɝɨ ɩɪɨɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ 

ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɭɟɬ ɫɟɛɹ: ɨɫɜɨɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɩɟɪɟɯɨɞ ɧɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ ɫɨ ɜɫɟɦɢ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɦɢ 

ɨɪɝɚɧɚɦɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ (ɎɈɂȼ) ɢ ɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɚɦɢ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ 

ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɦɢ), ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɨɩɟɪɚɬɨɪɚɦɢ 

ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɸɡɚ 

(ȿȺɗɋ),  ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɫɨɸɡɚ ɠɟɥɟɡɧɵɯ ɞɨɪɨɝ (ɆɋɀȾ) ɢ ɞɪ, 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɥɢɞɟɪɫɬɜɨ ɜ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ ɊɎ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɜɵɫɨɤɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɧɚ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɪɵɧɤɢ, ɜɫɟ ɷɬɨ ɜɥɟɱɟɬ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɣ 

ɨɬɪɚɫɥɢ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ, ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɧɵɦɢ ɤɨɧɰɟɩɰɢɟɣ "ɐɢɮɪɨɜɨɣ 

ɠɟɥɟɡɧɨɣ ɞɨɪɨɝɢ" ɹɜɥɹɸɬɫɹ [18]: 

 ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɪɧɟɬ ɜɟɳɟɣ IIoT  ɷɬɨ ɦɧɨɝɨɭɪɨɜɧɟɜɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ, 

ɜɤɥɸɱɚɸɳɚɹ ɜ ɫɟɛɹ ɞɚɬɱɢɤɢ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɥɟɪɵ, ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɭɡɥɚɯ ɢ 

ɚɝɪɟɝɚɬɚɯ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɨɛɴɟɤɬɚ, ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɫɨɛɢɪɚɟɦɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɢɯ 

ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɦɨɳɧɵɟ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɢ ɩɨɥɭɱɚɟɦɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɦɧɨɝɢɟ ɞɪɭɝɢɟ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɵ [20]; 

 Big Data – ɷɬɨ ɩɨɞɯɨɞ/ɦɟɬɨɞ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɛɨɥɶɲɟɝɨ ɱɢɫɥɚ ɞɚɧɧɵɯ ɞɥɹ 

ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɧɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɬɹɠɟɥɨ ɨɛɪɚɛɨɬɚɬɶ ɨɛɵɱɧɵɦɢ 
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ɫɩɨɫɨɛɚɦɢ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɤɚɤ ɨɛɪɚɛɨɬɚɧɧɵɦɢ (ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ), ɬɚɤ 

ɢ ɪɚɡɪɨɡɧɟɧɧɵɦɢ (ɬɨ ɟɫɬɶ ɧɟɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ) [21]; 

 ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ; 

 ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ; 

 ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɟɫɩɪɨɜɨɞɧɨɣ ɫɜɹɡɢ. 

ɉɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ [13]: 

 ɫɢɫɬɟɦɵ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɪɟɟɫɬɪɚ – ȼlockchain; 

 ɰɢɮɪɨɜɨɟ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɟ – BIM; 

 ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɣ ɢ ɞɨɩɨɥɧɟɧɧɨɣ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɟɣ; 

 ɪɨɛɨɬɨɬɟɯɧɢɤɚ ɢ ɫɟɧɫɨɪɢɤɚ; 

 ɩɪɨɱɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. 

Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɭɠɟ ɜɧɟɞɪɹɟɬ ɪɹɞ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɩɨɡɜɨɥɢɜɲɢɯ 

ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɤɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɢ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɟɝɨ ɪɚɛɨɬɵ. Ɍɚɤ, ɈȺɈ "ɊɀȾ" ɛɵɥɚ ɡɚɩɭɳɟɧɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ 

ɬɨɪɝɨɜɚɹ ɩɥɨɳɚɞɤɚ "Ƚɪɭɡɨɜɵɟ ɩɟɪɟɜɨɡɤɢ", ɛɨɥɶɲɨɣ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶɸ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ 

ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɞɥɹ ɩɚɫɫɚɠɢɪɨɜ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɠɧɨ 

ɩɪɢɨɛɪɟɫɬɢ ɛɢɥɟɬ ɢ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɨɛɪɚɬɧɭɸ ɫɜɹɡɶ ɨɛ ɭɫɥɭɝɚɯ. Ⱥɤɬɢɜɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ 

ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ ɢ ɛɟɡɛɭɦɚɠɧɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɦɢ 

ɨɪɝɚɧɚɦɢ ɜɥɚɫɬɢ ɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ ɩɟɪɟɜɨɡɨɱɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ [22]. 

ɂɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɬɚɤɠɟ ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɮɢɥɢɚɥɚɯ ɈȺɈ «ɊɀȾ». 

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɷɬɚɩɨɜ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɟɞɢɧɨɣ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ (ȿȺɋȾ). 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɫɢɫɬɟɦɭ ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ. 

1.4 ȿɞɢɧɚɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ  
ɜ ɈȺɈ «ɊɀȾ» 

ȼ ɫɨɫɬɚɜɟ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɢɦɟɟɬɫɹ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ, ɤɚɤ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɵɯ, 

ɬɚɤ ɢ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ, ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦɭ 

ɩɪɢɡɧɚɤɭ. ɉɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɟ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɨ 

ɩɨɫɬɭɩɚɸɳɟɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨɜɵɫɢɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ. 
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ɈȺɈ «Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɠɟɥɟɡɧɵɟ ɞɨɪɨɝɢ» ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɢɞɵ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɭɫɥɭɝ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɨɬɞɟɥɨɜ ɢ ɮɢɥɢɚɥɨɜ. 

ȼ 2007 ɝɨɞɭ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɩɪɢɧɹɥɨ ɪɟɲɟɧɢɟ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ Ⱥɩɩɚɪɚɬɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɮɢɥɢɚɥɨɜ ɢ 

ɞɨɱɟɪɧɢɯ ɨɛɳɟɫɬɜ ɈȺɈ «ɊɀȾ» [23]. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɤɚɦɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ȿɞɢɧɨɣ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ (ȿȺɋȾ) ɜ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɛɵɥɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ [24]: 

1. Ɉɛɳɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ, ɤɚɤ ɧɚ 

ɭɪɨɜɧɟ Ⱥɩɩɚɪɚɬɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɬɚɤ ɢ ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ ɮɢɥɢɚɥɨɜ ɢ ɞɨɱɟɪɧɢɯ ɨɛɳɟɫɬɜ 

ɈȺɈ «ɊɀȾ». 

2. Ɏɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɜ ɪɚɦɤɚɯ 

ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɈȺɈ «ɊɀȾ». 

3. ɋɤɜɨɡɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɨɪɭɱɟɧɢɣ. 

Ⱦɚɧɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨ ɜɥɢɹɥɢ ɧɚ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɫɤɭɸ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɭ ɢ 

ɩɪɢɜɨɞɢɥɢ ɤ ɧɟɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɦɨɦɭ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ ɫɪɨɤɨɜ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, 

ɱɬɨ, ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨ ɜɥɢɹɥɨ ɧɚ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢ 

ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. 

ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ, ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ȿȺɋȾ ɜ ɈȺɈ «ɊɀȾ» 

ɛɵɥɢ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɡɚɞɚɱɢ: 

 ɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɢ ɭɩɪɨɫɬɢɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ; 

 ɫɨɡɞɚɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɦɟɯɚɧɢɡɦ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɨɪɭɱɟɧɢɣ; 

 ɭɫɤɨɪɢɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɩɨɬɨɤɢ ɢ ɭɦɟɧɶɲɢɬɶ ɱɢɫɥɨ ɨɲɢɛɨɤ ɩɪɢ 

ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ; 

 ɨɛɴɟɞɢɧɢɬɶ Ⱥɩɩɚɪɚɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɮɢɥɢɚɥɵ ɢ ɞɨɱɟɪɧɢɟ ɨɛɳɟɫɬɜɚ 

ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɜ ɟɞɢɧɨɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɟ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɨɛɦɟɧɚ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ȿȺɋȾ ɜ ɈȺɈ «ɊɀȾ» 

ɛɵɥɢ ɜɵɛɪɚɧɵ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ SAP AG. ȼɵɛɨɪ ɞɚɧɧɨɣ 

ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɥ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ [24]: 



22 

1. ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɯ ɫɩɪɚɜɨɱɧɢɤɨɜ SAP 

ɫɢɫɬɟɦ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɩɪɚɜɨɱɧɢɤɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

2. ȿɫɬɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɸ ȿȺɋȾ ɫ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɦɢ ɜ ɈȺɈ «ɊɀȾ» 

ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ SAP ɞɥɹ ɫɜɹɡɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɫ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɦɢ 

ɨɩɟɪɚɰɢɹɦɢ. 

3. ɇɚɥɢɱɢɟ ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɞɥɹ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɢɹ, 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ, ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ȿȺɋȾ. 

4. ɇɚɥɢɱɢɟ ɝɨɬɨɜɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɞɥɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɝɪɭɩɩ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɤɨɧɟɱɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ȿȺɋȾ. 

ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɩɪɨɟɤɬɚ ɛɵɥ ɪɟɲɟɧ ɪɹɞ ɜɚɠɧɵɯ ɞɥɹ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɡɚɞɚɱ ɩɨ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɨɛɥɚɫɬɹɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɨɦ ɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɭɤɚɡɚɧɧɵɦ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 6 [23]: 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 6 – Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɨɛɥɚɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɨɦ 
 ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

1. Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɛɭɦɚɠɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɜ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ȽɋȾɈɍ (Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ). 

Ɋɟɚɥɢɡɨɜɚɧɵ ɮɭɧɤɰɢɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ 

ɜɢɞɨɜ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɨɧɧɵɯ ɤɚɪɬɨɱɟɤ, ɜɜɨɞɚ ɢ ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɟɤɜɢɡɢɬɨɜ, 
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ɩɪɢɫɜɨɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɨɧɧɵɯ ɧɨɦɟɪɨɜ, ɩɟɱɚɬɢ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɨɧɧɵɯ 

ɤɚɪɬɨɱɟɤ. 

2. Ɉɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ, ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ, ɜɢɡɢɪɨɜɚɧɢɹ, 

ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɹ ɢ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɢ ɫɨɩɭɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɧɢɦɢ (ɩɨɢɫɤ, ɚɧɚɥɢɡ, ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɬ.ɞ.). 

Ɋɟɚɥɢɡɨɜɚɧ ɩɪɨɰɟɫɫ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɫɨɝɥɚɲɟɧɢɣ 

ɫ ɫɢɫɬɟɦɨɣ «ȿɞɢɧɵɣ Ɋɟɟɫɬɪ Ⱦɨɝɨɜɨɪɨɜ». 

3. Ɉɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɚ ɪɚɛɨɬɚ ɫ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹɦɢ ɝɪɚɠɞɚɧ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ  

ɎɁ № 59-ɎɁ «Ɉ ɩɨɪɹɞɤɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɨɛɪɚɳɟɧɢɣ ɝɪɚɠɞɚɧ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 

Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ» ɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ ɢ ɧɚ ɤɪɭɩɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ. 

4. Ɉɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧ ɩɪɨɰɟɫɫ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɢ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɡɚɹɜɥɟɧɢɣ ɧɚ 

ɤɨɦɚɧɞɢɪɨɜɤɢ/ɨɬɩɭɫɤɚ ɢ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɤɚɞɪɨɜɭɸ ɫɥɭɠɛɭ ɞɥɹ 

ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɪɚɫɩɨɪɹɞɢɬɟɥɶɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ. 

5. Ɋɟɚɥɢɡɨɜɚɧɵ ɮɭɧɤɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɮɚɣɥɚɦɢ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ 

ɜɜɨɞɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɫ ɛɭɦɚɠɧɵɯ ɧɨɫɢɬɟɥɟɣ (ɩɨɬɨɤɨɜɨɟ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɟ 

ɫɤɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɭɦɚɠɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ), ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɟɪɚɪɯɢɹɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɟɪɫɢɹɦɢ ɢ ɫɬɚɬɭɫɚɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ; ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɹ ɮɚɣɥɨɜ ɫ 

ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɗɐɉ. 

6. Ɋɟɚɥɢɡɨɜɚɧɨ Ɋɚɛɨɱɟɟ ɦɟɫɬɨ ɚɪɯɢɜɚɪɢɭɫɚ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɚɪɯɢɜɨɦ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɜɟɞɟɧɢɹ ɢ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɧɨɦɟɧɤɥɚɬɭɪɵ ɞɟɥ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɟɥ 

ɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɨɩɨɜɟɳɟɧɢɹ ɨ ɫɪɨɤɚɯ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɞɟɥ, ɭɧɢɱɬɨɠɟɧɢɹ ɞɟɥ 

ɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɞɟɥ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɯɪɚɧɟɧɢɹ, 

ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɫɞɚɬɨɱɧɨɣ ɨɩɢɫɢ ɞɟɥ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɚɪɯɢɜɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ ɢ 

ɨɬɱɟɬɨɜ. 

7. Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɩɨ ɫɪɨɤɚɦ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɨɩɟɪɚɰɢɣ 

ɧɚɞ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ (ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ 

ɪɟɡɨɥɸɰɢɣ ɢ ɬ.ɞ.). Ɋɟɚɥɢɡɨɜɚɧɚ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶ ɨɩɨɜɟɳɟɧɢɣ ɨ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɢ 

ɧɨɜɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɧɚɩɨɦɢɧɚɧɢɣ ɩɨ ɩɨɪɭɱɟɧɢɹɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨ 

ɧɚɪɭɲɟɧɢɢ ɫɪɨɤɨɜ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɩɨ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɱɬɟ. 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɚɹ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɶ. 
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8. ɋɨɡɞɚɧɵ ɢ ɧɚɫɬɪɨɟɧɵ ɦɚɪɲɪɭɬɵ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɞɥɹ 

ɤɚɠɞɨɝɨ ɜɢɞɚ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɨɧɧɵɯ ɤɚɪɬɨɱɟɤ (workflow). 

9. Ⱦɥɹ ɉɪɟɡɢɞɟɧɬɚ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɜɵɫɲɟɝɨ ɡɜɟɧɚ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɪɚɛɨɱɟɟ ɦɟɫɬɨ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ (ɊɆɊ), 

ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɟɟ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɜ ɚɜɬɨɧɨɦɧɨɦ ɪɟɠɢɦɟ (off-line client). 

ȿȺɋȾ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɭɟɬ ɩɨɥɧɵɣ ɰɢɤɥ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ, ɤɪɨɦɟ ɷɬɨɝɨ, 

ȿȺɋȾ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɫɤɜɨɡɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ ɦɟɠɞɭ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ 

Ⱥɩɩɚɪɚɬɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɮɢɥɢɚɥɚɦɢ ɢ ɞɨɱɟɪɧɢɦɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚɦɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ», ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɛɟɡ 

ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɢɹ ɤ ɫɟɬɢ. 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ȿȺɋȾ ɜ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɨɛɟɫɩɟɱɢɥɨ [23]: 

 ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ; 

 ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɸ ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɩɪɢ ɪɚɛɨɬɟ ɫɨ 

ɜɫɟɦɢ ɜɢɞɚɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ; 

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɈȺɈ 

«ɊɀȾ»; 

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ 

ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ ɜɫɟɯ ɭɪɨɜɧɟɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɈȺɈ «ɊɀȾ»; 

 ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɟɞɢɧɨɝɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɨɛɦɟɧɚ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ, ɨɛɴɟɞɢɧɢɜɲɟɝɨ Ⱥɩɩɚɪɚɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɮɢɥɢɚɥɵ ɢ ɞɨɱɟɪɧɢɟ 

ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɈȺɈ «ɊɀȾ»; 

 ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɈȺɈ «ɊɀȾ». 

Ɉɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɨɛɟɫɩɟɱɢɥɚ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɷɮɮɟɤɬɨɜ (ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ ɩɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ) [23]: 

 ɫɨɤɪɚɬɢɥɨɫɶ ɜɪɟɦɹ ɩɨɢɫɤɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɧɚ 20%; 

 ɭɫɤɨɪɢɥɨɫɶ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɩɢɫɟɦ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ 

ɪɚɫɩɨɪɹɞɢɬɟɥɶɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɧɚ 30%; 

 ɭɦɟɧɶɲɢɥɨɫɶ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɯ ɨɲɢɛɨɤ ɧɚ 30%; 

 ɫɨɤɪɚɬɢɥɨɫɶ ɜɪɟɦɹ ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɩɨ ɜɫɟɣ ɫɬɪɚɧɟ ɧɚ 50%; 



25 

 ɫɨɤɪɚɬɢɥɨɫɶ ɜɪɟɦɹ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ ɩɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦ ɧɚ 20%; 

 ɫɨɤɪɚɬɢɥɨɫɶ ɜɪɟɦɹ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɤɨɦɚɧɞɢɪɨɜɨɤ/ɨɬɩɭɫɤɨɜ ɧɚ 30%; 

 ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɶ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɩɨɜɵɫɢɥɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ ɧɚ 50%. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ȿȺɋȾ ɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ 

ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɢɬɶɫɹ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɧɚ ɢɯ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɹɯ, ɬɚɤ ɤɚɤ 

ɜɪɟɦɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɨɤɪɚɬɢɥɨɫɶ. 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɵ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɠɟɥɟɡɧɵɯ ɞɨɪɨɝ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɠɟɥɟɡɧɵɦɢ ɞɨɪɨɝɚɦɢ ɭɠɟ ɞɚɜɧɨ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɡɚ 

ɝɪɚɧɢɰɟɣ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɡɚɝɪɚɧɢɱɧɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɨɰɟɧɢɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɪɢɫɤɢ ɢ 

ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɟ ɢ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɟ ɩɭɬɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɦɟɧɢɬɶ ɜ ɈȺɈ «ɊɀȾ». Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ 

ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɣ ɨɩɵɬ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ. 

1.5 Ɂɚɪɭɛɟɠɧɵɣ ɨɩɵɬ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ  
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ 

Ƚɥɚɜɧɚɹ ɰɟɥɶ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ – 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɜɫɟɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɫɮɟɪ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɬɪɚɫɥɢ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɨɫɧɨɜɵ ɢ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɵɧɨɱɧɨɣ 

ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. 

1.5.1 ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɠɟɥɟɡɧɚɹ ɞɨɪɨɝɚ ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɢ 

ɍɫɩɟɲɧɚɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɚɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ «ɐɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ» ɜ 

Ȼɪɢɬɚɧɢɢ, ɩɨɪɨɞɢɥɚ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɦɨɞɟɥɶ-

ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɫɮɟɪɟ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ (Building Information 

Model, BIM) ɜ ɦɚɫɲɬɚɛɧɭɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɜɫɟɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɫɬɪɚɧɵ 

(Digital Britain) [25]. 

Ⱦɥɹ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ, ɢ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɞɥɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɜɟɞɭɳɢɯ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, Network Rail, ɷɬɢ ɩɨɞɯɨɞɵ ɜɵɪɚɡɢɥɢɫɶ ɜ ɪɚɡɜɟɪɬɵɜɚɧɢɢ 
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ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ «A better railway for a better Britain». Network Rail ɛɵɥ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɣ Ȼɢɡɧɟɫ ɉɥɚɧ 2014-2019, ɜ ɨɫɧɨɜɭ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɥɟɝɥɢ ɩɨɞɯɨɞɵ, 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɚɤɬɢɜɚɦɢ [26]. 

ɉɨ ɦɧɟɧɢɸ ɛɪɢɬɚɧɰɟɜ, ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɠɟɥɟɡɧɚɹ ɞɨɪɨɝɚ ɢɦɟɟɬ ɨɞɧɭ ɝɥɚɜɧɭɸ 

ɰɟɥɶ – ɭɫɬɨɣɱɢɜɵɣ ɪɨɫɬ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɭɫɤɨɪɟɧɢɹ 

ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɠɟɥɟɡɧɨɣ ɞɨɪɨɝɢ. ɗɬɨ ɩɪɢɜɧɨɫɢɬ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ 

ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɜ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, ɨɛɴɟɦɵ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ, 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɭɞɨɛɫɬɜɨ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ 

ɨɤɪɭɠɚɸɳɭɸ ɫɪɟɞɭ. ȼɫɟɝɨ ɨɛɴɹɜɥɟɧɨ ɬɪɢ ɡɚɞɚɱɢ (ɰɟɥɢ) ɷɬɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ: 

ɛɨɥɶɲɟ ɩɨɟɡɞɨɜ, ɥɭɱɲɢɟ ɫɨɟɞɢɧɟɧɢɹ, ɛɨɥɶɲɟ ɭɞɨɛɫɬɜ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

ɑɬɨ ɞɨɥɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶɫɹ ɢɡ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɹ ɷɬɢɯ ɬɪɟɯ ɡɚɞɚɱ?  

Ȼɨɥɶɲɟ ɩɨɟɡɞɨɜ – ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɛɨɥɶɲɟ ɦɟɫɬɚ ɞɥɹ ɛɨɥɶɲɟɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ 

ɩɨɟɡɞɨɜ. ɗɬɨ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɨ ɡɚ ɫɱɟɬ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɛɥɨɤɨɜ 

ɫɢɝɧɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɚ ɰɢɮɪɨɜɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɨɟɡɞɚɦɢ, ɱɬɨ 

ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɩɨɟɡɞɚɦ ɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɛɥɢɠɟ ɞɪɭɝ ɤ ɞɪɭɝɭ ɧɚ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɣ 

ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɟ.  

Ʌɭɱɲɢɟ ɫɨɟɞɢɧɟɧɢɹ – ɛɨɥɟɟ ɝɢɛɤɨɟ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɟ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɪɟɥɶɫɨɜɨɝɨ 

ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɜ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɩɚɫɫɚɠɢɪɫɤɢɟ ɢ ɝɪɭɡɨɜɵɟ ɩɟɪɟɜɨɡɤɢ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫɞɟɥɚɬɶ 

ɥɭɱɲɢɟ ɫɨɟɞɢɧɟɧɢɹ ɡɚ ɫɱɟɬ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɤɨɧɫɬɪɭɤɰɢɢ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɹ ɢ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɬɪɚɮɢɤɨɦ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ.  

Ȼɨɥɶɲɟ ɭɞɨɛɫɬɜ - ɤɥɢɟɧɬɵ ɞɨɥɠɧɵ ɢɦɟɬɶ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɭɫɥɭɝɚɦ 

ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɟ ɛɢɥɟɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɧɚ ɜɫɟɯ ɜɢɞɚɯ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 

ɜɟɛ ɢ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ ɢ ɷɬɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ ɨɛɳɟɨɬɪɚɫɥɟɜɨɦɭ 

ɩɨɞɯɨɞɭ ɤ ɨɬɤɪɵɬɵɦ ɞɚɧɧɵɦ. 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 7 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɫɯɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɬɪɟɯ ɰɟɥɟɣ 

ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ. Ɍɚɤ ɠɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɢ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ 

ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɚɤɬɢɜɚɦɢ. 
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Ɉɛɴɟɦ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɢ ɭɫɩɟɲɧɨɣ 

ɪɚɛɨɬɵ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɚɤɬɢɜɚɦɢ ɡɧɚɱɢɬɟɥɟɧ. ɇɨ ɩɪɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɦ 

ɜɡɝɥɹɞɟ ɧɚ ɚɤɬɢɜɵ, ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɱɟɬɤɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɬɶ 

ɷɬɨ ɩɨɥɟ, ɢ ɫɜɟɫɬɢ ɷɬɨɬ ɨɛɴɟɦ ɤ 6 ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ ɭɫɢɥɢɣ [27]:  

1. ɉɨɥɢɬɢɤɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɚɤɬɢɜɚɦɢ. 

2. Ʉɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

3. Ɋɢɫɤ-ɨɫɧɨɜɚɧɧɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɢ ɭɞɚɥɟɧɧɵɣ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ. 

4. Ɋɚɫɲɢɪɟɧɧɵɟ ɢ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɣ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 

(ORBIS). 

5. ɉɪɨɝɪɚɦɦɵ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɞɟɩɨ. 

6. ɂɡɦɟɪɢɦɨɫɬɶ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɚɤɬɢɜɨɜ ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ  
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 7 –  ȼɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɩɪɢ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ  
ɬɪɟɯ ɰɟɥɟɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ 

ɗɬɨɬ ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ, ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨ, ɬɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɢɦɟɹ ɜ ɜɢɞɭ ɬɢɪɚɠɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɜ 

ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɞɥɹ ɞɪɭɝɢɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ. ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 3 ɩɪɢɜɟɞɟɧ ɩɪɢɦɟɪ ɨɰɟɧɤɢ ɩɨɡɢɰɢɢ 

ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɯ ɪɚɛɨɬ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɚɤɬɢɜɚɦɢ. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3 – ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɚɤɬɢɜɚɦɢ 

Ʉɪɢɬɟɪɢɣ ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨ «ɥɭɱɲɢɦ ɩɪɚɤɬɢɤɚɦ» 
ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɢ 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɚɤɬɢɜɨɜ 

Network Rail ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɟɪɜɨɣ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ, 
ɤɨɬɨɪɚɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɢ ɩɨɥɢɬɢɤɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɚɤɬɢɜɚɦɢ 
ɜ ɪɚɦɤɚɯ ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɢ 

ɉɪɢɧɹɬɢɟ ɪɟɲɟɧɢɣ ɫ 
ɭɱɟɬɨɦ ɜɫɟɝɨ 
ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ 

Network Rail ɫɞɟɥɚɥɢ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ 
ɭɱɟɬɨɦ ɜɫɟɝɨ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɚɤɬɢɜɨɜ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɤɚɥɶɤɭɥɹɰɢɸ 
ɡɚɬɪɚɬ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɩɪɨɝɧɚɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 
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ɚɤɬɢɜɨɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɨɞɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɥɟɠɚɬ ɜ ɨɫɧɨɜɟ ɩɨɥɢɬɢɤ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɚɤɬɢɜɨɜ. ȼ ɷɬɢɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ ɨɧɢ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɧɚ 
ɩɟɪɟɞɨɜɵɯ ɩɨɡɢɰɢɹɯ, ɤɚɤ ɥɭɱɲɢɟ ɛɪɢɬɚɧɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ɋɨɡɞɚɧɢɟ Ⱥɤɬɢɜɨɜ 
(ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 
ɩɪɨɟɤɬɨɜ) 

ȼ ɫɪɚɜɧɟɧɢɢ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ, ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɨɝɨ ɩɪɨɮɢɥɹ, 
ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɧɚ ɬɚɤɨɦ ɠɟ ɭɪɨɜɧɟ. Ⱥ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɦɨɞɟɥɢ «ɭɫɩɟɲɧɨɫɬɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɚɤɬɢɜɚɦɢ» (AMEM ), ɜɵɜɨɞɢɬ Network Rail ɧɚ 
ɩɟɪɟɞɨɜɵɟ ɪɭɛɟɠɢ. 

Ɉɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɚɤɬɢɜɨɜ ȼ ɪɚɦɤɚɯ, ɩɪɢɧɹɬɵɯ ɞɥɹ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ 

Ɍɚɛɥɢɰɚ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɤɚɤ ɧɚ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ (ɞɥɹ ɥɸɛɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɢɯ ɀȾ ɚɤɬɢɜɵ), ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɞɪɭɝɢɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɢɥɢ ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ ɀȾ.   

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɜ ɩɪɨɟɤɬ ɦɨɝɭɬ ɜɤɥɸɱɚɬɶɫɹ ɭɠɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɫɨɨɪɭɠɟɧɢɹ, 

ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɚɟɦɵɟ ɧɚɫɥɟɞɨɜɚɧɧɵɦɢ ɢɡ ɷɬɚɩɨɜ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɥɢ 

ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɦɢ ɩɪɢ ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɚɤɬɢɜɨɜ, ɦɨɞɟɥɹɦɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 

BIM (ɢɥɢ ɞɪɭɝɢɦɢ, ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɦɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɦɨɞɟɥɹɦɢ), ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɧɚ ɢɯ ɨɫɧɨɜɟ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɚɤɬɢɜɚɦɢ (IBM 

Maximo), ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɦɢ ɢ ɬ.ɩ. 

1.5.2 ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɠɟɥɟɡɧɚɹ ɞɨɪɨɝɚ ɋɒȺ 

ɀɟɥɟɡɧɵɟ ɞɨɪɨɝɢ ɋɨɟɞɢɧɟɧɧɵɯ ɒɬɚɬɨɜ Ⱥɦɟɪɢɤɢ – ɪɚɡɜɟɬɜɥɟɧɧɚɹ ɫɟɬɶ 

ɠɟɥɟɡɧɵɯ ɞɨɪɨɝ, ɜ ɤɨɬɨɪɭɸ ɜɯɨɞɢɬ ɩɨɪɹɞɤɚ ɫɟɦɢ ɬɪɚɧɫɤɨɧɬɢɧɟɧɬɚɥɶɧɵɯ 

ɦɚɝɢɫɬɪɚɥɟɣ, ɩɟɪɟɫɟɤɚɸɳɢɯ ɫɬɪɚɧɭ ɫ ɜɨɫɬɨɤɚ ɧɚ ɡɚɩɚɞ ɢ ɫɨɟɞɢɧɹɸɳɢɯ 

ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɝɨɪɨɞɫɤɢɟ ɚɝɥɨɦɟɪɚɰɢɢ ɚɬɥɚɧɬɢɱɟɫɤɨɝɨ (ɇɶɸ-Ƀɨɪɤ, Ɏɢɥɚɞɟɥɶɮɢɹ, 

Ȼɨɫɬɨɧ) ɢ ɬɢɯɨɨɤɟɚɧɫɤɨɝɨ (ɋɢɷɬɥ, ɉɨɪɬɥɟɧɞ, ɋɚɧ-Ɏɪɚɧɰɢɫɤɨ, Ʌɨɫ-Ⱥɧɞɠɟɥɟɫ) 

ɩɨɛɟɪɟɠɢɣ; ɩɪɢɛɥɢɡɢɬɟɥɶɧɨ ɞɟɫɹɬɶ ɦɚɝɢɫɬɪɚɥɟɣ ɦɟɪɢɞɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, 

ɫɨɟɞɢɧɹɸɳɢɯ ɪɚɣɨɧɵ ɘɝɚ ɢ ɘɝɨ-ɡɚɩɚɞɚ ɋɒȺ ɫ ɪɚɣɨɧɚɦɢ, ɩɪɢɥɟɝɚɸɳɢɦɢ ɤ 

ɤɚɧɚɞɫɤɨɣ ɝɪɚɧɢɰɟ; ɨɤɨɥɨ ɞɟɫɹɬɢ ɦɚɝɢɫɬɪɚɥɟɣ, ɩɟɪɟɫɟɤɚɸɳɢɯ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɸ 

ɫɬɪɚɧɵ ɜ ɜɨɫɬɨɱɧɨɣ ɟɟ ɱɚɫɬɢ ɩɨ ɞɢɚɝɨɧɚɥɢ ɫ ɫɟɜɟɪɨ-ɜɨɫɬɨɤɚ ɧɚ ɸɝɨ-ɡɚɩɚɞ [28]. 

ɀɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɣ ɪɵɧɨɤ ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɟɬ ɨɤɨɥɨ 600 ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɨɞɧɚɤɨ ɛɨɥɟɟ 

60% ɜɫɟɯ ɝɪɭɡɨɜɵɯ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ ɨɫɜɚɢɜɚɸɬ 8 ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. 

ɀɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɦɟɸɬ ɩɪɚɜɨ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɬɶ 

ɬɚɪɢɮɵ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɢɞɵ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ 

ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɞɪɭɝɢɯ ɜɢɞɨɜ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ 
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ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɯ ɬɚɪɢɮɨɜ ɩɨɞɥɟɠɢɬ ɧɚɞɡɨɪɭ ɢ ɚɧɬɢɦɨɧɨɩɨɥɶɧɨɦɭ 

ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɸ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɨɪɝɚɧɚ [29]. 

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɜ ɋɒȺ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɦ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɨɦ ɭɩɪɚɜɥɹɸɬ 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɱɚɫɬɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɀȾ. 

ȼ 2008 ɝɨɞɭ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɋɒȺ ɜɜɟɥɨ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨ, ɤɨɬɨɪɨɟ 

ɬɪɟɛɭɟɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɧɵɯ ɦɟɪ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɜ 

ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ ɤ 2015 ɝɨɞɭ. ɗɬɨ ɢɡɜɟɫɬɧɨ ɤɚɤ Ɂɚɤɨɧ ɩɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɧɚ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɦ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɟ (RSIA). ɗɬɨɬ ɡɚɤɨɧ ɬɪɟɛɭɟɬ, 

ɱɬɨɛɵ ɜɫɟ ɠɟɥɟɡɧɵɟ ɞɨɪɨɝɢ Ʉɥɚɫɫɚ I ɢ ɩɚɫɫɚɠɢɪɫɤɢɟ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɟ 

ɨɩɟɪɚɬɨɪɵ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɜɧɟɞɪɢɥɢ ɫɢɫɬɟɦɭ ɉɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɩɨɟɡɞɨɜ 

(PTC) ɜ ɱɚɫɬɢ ɩɪɟɞɭɩɪɟɠɞɟɧɢɹ ɫɬɨɥɤɧɨɜɟɧɢɣ ɞɨ 31 ɞɟɤɚɛɪɹ 2015 ɝɨɞɚ. 

PTC ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧ ɞɥɹ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɹ ɫɬɨɥɤɧɨɜɟɧɢɣ ɩɨɟɡɞɚ-ɫ-ɩɨɟɡɞɨɦ, 

ɤɪɭɲɟɧɢɣ ɜɵɡɜɚɧɧɵɯ ɩɪɟɜɵɲɟɧɢɟɦ ɫɤɨɪɨɫɬɢ, ɧɟɫɚɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 

ɜɬɨɪɠɟɧɢɣ ɩɨɟɡɞɨɜ ɧɚ ɭɱɚɫɬɤɢ,  ɝɞɟ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɞɨɪɨɠɧɢɤɢ ɩɨ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɦɭ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɸ ɢ ɛɥɨɤɢɪɨɜɤɟ ɞɜɢɠɟɧɢɸ ɩɨɟɡɞɚ ɱɟɪɟɡ ɫɬɪɟɥɤɭ ɜɥɟɜɨ ɜ 

ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ. PTC ɧɟ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɬɢɬ ɧɟɫɱɚɫɬɧɵɟ ɫɥɭɱɚɢ, ɜɵɡɜɚɧɧɵɟ 

ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɢ ɠɟɥɟɡɧɨɣ ɞɨɪɨɝɢ ɢɥɢ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, 

ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɨɝɨ ɩɨɞɜɢɠɧɨɝɨ ɫɪɟɞɫɬɜɚ, ɞɜɢɠɟɧɢɸ ɱɟɪɟɡ ɩɟɪɟɟɡɞ, 

ɡɥɨɭɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹɦ ɧɚ ɠɟɥɟɡɧɨɣ ɞɨɪɨɝɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɟ ɫɬɪɚɯɭɟɬ ɨɬ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɜɢɞɨɜ 

ɨɲɢɛɨɤ ɨɩɟɪɚɬɨɪɚ ɩɨɟɡɞɚ. 

PTC ɜɧɟɞɪɟɧ ɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɫɥɨɠɧɭɸ, ɩɪɨɝɧɨɫɬɢɱɟɫɤɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ, 

ɤɨɬɨɪɚɹ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɧɚ ɩɪɟɞɨɬɜɪɚɳɟɧɢɟ ɧɟɫɱɚɫɬɧɵɯ ɫɥɭɱɚɟɜ. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɞɨɥɠɧɚ 

ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɪɹɞ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɱɬɨɛɵ ɢɡɦɟɪɢɬɶ ɩɨɡɢɰɢɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɩɨɟɡɞɚ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɨɤɪɚɳɚɟɬ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɟ ɪɚɫɫɬɨɹɧɢɟ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɨɰɟɧɢɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ 

ɫɚɦɨɦ ɩɨɟɡɞɟ (ɜɟɫ, ɞɥɢɧɚ), ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɠɟɥɟɡɧɨɣ ɞɨɪɨɝɢ ɢ ɟɟ ɫɨɫɬɚɜɟ 

(ɢɫɤɪɢɜɥɟɧɢɟ, ɪɟɥɶɟɮ ɦɟɫɬɧɨɫɬɢ), ɫɤɨɪɨɫɬɢ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɨɟɡɞɨɜ ɢ ɞɟɣɫɬɜɢɹ 

ɨɪɝɚɧɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨɟɡɞɚɦɢ  (ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɹ ɞɥɹ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ ɧɚ ɞɪɭɝɨɣ ɭɱɚɫɬɨɤ 

ɠɟɥɟɡɧɨɣ ɞɨɪɨɝɢ). ȼɚɠɧɨ, ɨɞɧɚɤɨ, ɩɨɧɢɦɚɬɶ, ɱɬɨ PTC ɚɤɬɢɜɧɨ ɧɟ ɭɩɪɚɜɥɹɟɬ 

ɩɨɟɡɞɨɦ ɜ ɧɨɪɦɚɥɶɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ. ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɱɟɪɟɡ ɧɚɫɬɪɨɣɤɢ, ɦɚɲɢɧɢɫɬɵ ɢ 
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ɢɧɠɟɧɟɪɵ ɩɨ-ɩɪɟɠɧɟɦɭ ɜɪɭɱɧɭɸ ɭɩɪɚɜɥɹɸɬ ɩɨɟɡɞɚɦɢ, ɢ PTC ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɬɨɥɶɤɨ ɜ 

ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɪɟɡɟɪɜɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɚɤɬɢɜɢɪɭɟɬ ɚɜɚɪɢɣɧɭɸ ɫɢɬɭɚɰɢɸ 

ɬɨɪɦɨɠɟɧɢɹ, ɟɫɥɢ ɨɧɚ ɨɛɧɚɪɭɠɢɜɚɟɬ ɧɟɢɡɛɟɠɧɨɫɬɶ ɫɬɨɥɤɧɨɜɟɧɢɹ ɢɥɢ ɫɯɨɞɚ ɫ 

ɪɟɥɶɫɨɜ [29]. 

ɋ ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɧɨɣ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ, PTC ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɱɟɬɵɪɟɯ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 

ɡɨɧ, ɫɨɟɞɢɧɟɧɧɵɯ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ: ɛɷɤ-ɨɮɢɫɚ, ɥɨɤɨɦɨɬɢɜɚ, ɩɪɢɞɨɪɨɠɧɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɢ 

ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɩɭɬɢ (MOW). Ɉɛɳɚɹ ɫɯɟɦɚ ɪɚɛɨɬɵ PTC, 

ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 8. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 8 – Ɉɛɳɚɹ ɫɯɟɦɚ ɪɚɛɨɬɵ PTC 

Ȼɷɤ-ɨɮɢɫ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɭɸ ɞɢɫɩɟɬɱɟɪɫɤɭɸ ɢ 

ɰɟɧɬɪ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɞɚɧɧɵɯ, ɫɨɞɟɪɠɚɳɢɣ ɧɚ ɫɜɨɢɯ ɫɟɪɜɟɪɚɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ PTC ɢ ɫɟɪɜɟɪɚ ɛɷɤ-ɨɮɢɫɚ, ɞɪɭɝɢɟ ɜɵɱɢɫɥɢɬɟɥɶɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɢ ɛɚɡɵ 

ɞɚɧɧɵɯ, ɯɪɚɧɹɳɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɬɪɟɤɚɯ, ɩɨɟɡɞɚɯ, ɢɯ ɝɪɭɡɚɯ ɢɥɢ ɩɚɫɫɚɠɢɪɚɯ, 

ɪɚɛɨɱɢɟ ɡɨɧɵ ɢ ɫɤɨɪɨɫɬɧɵɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ. Ȼɷɤ-ɨɮɢɫ ɜɵɞɚɟɬ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɹ ɧɚ  

ɞɜɢɠɟɧɢɟ ɥɨɤɨɦɨɬɢɜɚɦ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɨɣ 
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ɨɬ ɩɪɢɞɨɪɨɠɧɵɯ ɫɢɝɧɚɥɨɜ ɢ ɩɟɪɟɤɥɸɱɚɬɟɥɟɣ (ɫɬɪɟɥɨɤ ɢ ɞɪ.), ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ 

ɦɟɫɬɨɩɨɥɨɠɟɧɢɢ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɨɣ ɨɬ  ɩɨɟɡɞɨɜ ɢ ɫɬɚɬɭɫɨɜ ɪɚɛɨɬɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ  ɢ ɢɯ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɧɚ ɩɭɬɹɯ. Ʉɚɠɞɵɣ 

ɩɨɟɡɞ ɧɟɫɟɬ ɪɟɡɟɪɜɧɵɣ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨɟɡɞɨɦ (ɌɆɋ), ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɠɢɡɧɟɧɧɨ ɜɚɠɧɵɦ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɦ, ɢ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶɸ ɡɚɦɟɞɥɹɬɶ  

ɢ/ɢɥɢ ɨɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɩɨɟɡɞ, ɟɫɥɢ ɨɧ «ɞɭɦɚɟɬ», ɱɬɨ ɱɬɨ-ɬɨ ɧɟɛɟɡɨɩɚɫɧɨ. 

ɌɆɋ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɫ ɫɟɪɜɟɪɚɦɢ ɛɷɤ-ɨɮɢɫɚ (BOS) ɱɟɪɟɡ ɛɥɨɤ ɞɢɫɩɥɟɹ 

ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚ (CDU), ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɪɚɡɞɟɥɵ ɩɨɫɥɟɞɧɢɯ ɬɪɟɤɨɜ ɮɚɣɥɨɜ, 

ɞɚɜɚɹ ɢɧɠɟɧɟɪɭ ɢɥɢ ɦɚɲɢɧɢɫɬɭ ɧɚ ɛɨɪɬɭ ɜɢɡɭɚɥɶɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ 

ɩɪɟɞɫɬɨɹɳɟɣ ɬɪɚɫɫɟ:  

 ɑɬɨ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɫɢɝɧɚɥɨɜ? 

 ɇɭɠɧɨ ɥɢ ɟɦɭ  ɡɚɦɟɞɥɢɬɶ ɢɥɢ ɞɚɠɟ ɨɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɩɨɟɡɞ?  

 Ȼɭɞɟɬ ɥɢ ɨɧ ɞɜɢɝɚɬɶɫɹ ɫ ɪɚɡɪɟɲɟɧɧɨɣ ɫɤɨɪɨɫɬɶɸ?  

 ɉɪɢɛɥɢɠɚɟɬɫɹ ɥɢ ɩɨɟɡɞ ɤ ɪɚɛɨɱɟɣ ɡɨɧɟ ɫ ɧɢɡɤɨɣ ɫɤɨɪɨɫɬɶɸ? 

ȿɫɥɢ ɢɧɠɟɧɟɪ ɧɟ ɪɟɚɝɢɪɭɟɬ ɞɨɥɠɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɌɆɋ ɨɛɥɚɞɚɟɬ 

ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶɸ ɡɚɦɟɞɥɢɬɶ ɢ/ɢɥɢ ɨɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɩɨɟɡɞ. 

Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɚɹ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ 

ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɜ ɭɫɩɟɲɧɨɦ ɢ ɧɚɞɟɠɧɨɦ ɪɚɡɜɟɪɬɵɜɚɧɢɢ PTC, ɬɚɤ ɤɚɤ ɷɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ 

ɨɛɦɟɧɨɦ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ PTC ɦɟɠɞɭ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦɢ 

ɬɵɫɹɱɚɦɢ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɸɬɫɹ, ɱɬɨɛɵ ɜɵɪɚɛɨɬɚɬɶ ɨɛɳɟɟ 

ɪɟɲɟɧɢɟ PTC. 

ɊɌɋ ɩɨɡɜɨɥɢɥ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɩɪɨɩɭɫɤɧɭɸ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɞɨɪɨɝ ɧɚ 40% ɡɚ 

ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨ ɦɚɥɵɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɢ ɧɟɛɨɥɶɲɨɟ ɜɪɟɦɹ. Ɍɚɤɠɟ ɨɬɦɟɱɟɧɨ ɫɧɢɠɟɧɢɟ 

ɩɨɬɟɪɶ ɧɚ ɩɟɪɟɜɨɡɤɚɯ ɡɚ ɫɱɟɬ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɹ ɚɜɚɪɢɣ (ɤɨɝɞɚ ɠɟɥɟɡɧɚɹ ɞɨɪɨɝɚ ɫɬɨɢɬ 

ɨɧɚ ɬɟɪɹɟɬ ɞɟɧɶɝɢ, ɚ ɤɨɝɞɚ ɪɚɛɨɬɚɟɬ – ɩɪɢɧɨɫɢɬ ɞɟɧɶɝɢ). Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɷɬɨɦɭ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɭ ɜ ɨɬɪɚɫɥɶ ɩɨɲɥɢ ɞɟɧɟɠɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ [30]. 

29 ɨɤɬɹɛɪɹ 2015 ɝɨɞɚ ɩɪɟɡɢɞɟɧɬ Ɉɛɚɦɚ ɩɨɞɩɢɫɚɥ Ɂɚɤɨɧ ɨɛ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɢ 

PTC 2015 ɝɨɞɚ [29]. ɉɨɥɧɨɟ ɪɚɡɜɟɪɬɵɜɚɧɢɟ PTC ɛɵɥɨ ɩɟɪɟɧɟɫɟɧɨ ɜ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɧɨɜɵɦ ɡɚɤɨɧɨɦ ɩɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɧɚ 31 ɞɟɤɚɛɪɹ 2018.Ɉɞɧɚɤɨ ɷɬɨ ɧɟ 

ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɧɟ ɛɵɥɢ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ  ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ – ɨɧɢ ɜɩɟɱɚɬɥɹɸɬ. 
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Cɚɦɵɦ ɝɥɚɜɧɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɱɟɧɶ ɡɪɢɦɨɟ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɢɧɰɢɞɟɧɬɨɜ ɧɚ 

ɠɟɥɟɡɧɨɣ ɞɨɪɨɝɟ, ɝɪɚɮɢɤ, ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɣ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 5 

[29]. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 9 – Ƚɪɚɮɢɤ, ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɣ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɩɪɨɢɫɲɟɫɬɜɢɣ  
ɧɚ ɠɟɥɟɡɧɵɯ ɞɨɪɨɝɚɯ ɩɨ ɝɨɞɚɦ 

ȼ ɚɩɪɟɥɟ 2016 ɝɨɞɚ, ɩɨ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɦɭ ɤɨɪɢɞɨɪɭ ɋɟɜɟɪɨ-ȼɨɫɬɨɤ  

(NEC) ɂɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɦ ɢ Ʉɨɧɫɭɥɶɬɚɬɢɜɧɵɦ ɤɨɦɢɬɟɬɨɦ ɩɨ ɨɩɟɪɚɰɢɹɦ ɩɨ 

ɨɰɟɧɤɚɦ ɋɒȺ ɛɵɥɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɦɢɧɢɦɭɦ $ 28 ɦɥɪɞ. ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɞɥɹ 

ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɨ ɪɟɦɨɧɬɭ ɢ ɡɚɞɟɥɚɦ ɧɚ NEC - ɨɞɧɨɦ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɨɠɢɜɥɟɧɧɵɯ 

ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɯ ɤɨɪɢɞɨɪɨɜ ɜ ɦɢɪɟ. Amtrak ɬɚɤɠɟ ɩɨɞɫɱɢɬɚɥ, ɱɬɨ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ $ 151 ɦɥɪɞ. ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥ ɛɭɞɭɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ 

ɞɥɹ ɯɨɪɨɲɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɪɟɦɨɧɬɚ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɦɨɳɧɨɫɬɢ ɧɚ NEC. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, 

ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɚɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɜɵɫɨɤɨɫɤɨɪɨɫɬɧɵɯ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜ 

Ʉɚɥɢɮɨɪɧɢɢ, Ɍɟɯɚɫɟ ɢ Ɏɥɨɪɢɞɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɢ ɪɟɤɨɧɫɬɪɭɤɰɢɹ 

ɩɚɫɫɚɠɢɪɫɤɢɯ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɯ ɫɬɚɧɰɢɣ, ɬɚɤɢɯ, ɤɚɤ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦɵɟ ɜ ɇɶɸ-

Ƀɨɪɤɟ, ɩɨɬɪɟɛɭɟɬ ɦɢɥɥɢɚɪɞɵ ɞɨɥɥɚɪɨɜ [30].  

ɇɟ ɦɟɧɟɟ ɜɩɟɱɚɬɥɹɟɬ ɢ ɬɨ, ɱɬɨ ɫɞɟɥɚɥɢ, ɢ ɱɬɨ ɛɭɞɟɬ ɜ 2018 ɝɨɞɭ. ɉɨɫɥɟ 

ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ, PTC ɛɭɞɟɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɧɚ 60 000 ɦɚɪɲɪɭɬɨ-

ɦɢɥɹɯ ɢ ɛɭɞɟɬ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɚ ɧɚ 25000 ɩɚɫɫɚɠɢɪɫɤɢɯ ɢ ɝɪɭɡɨɜɵɯ ɥɨɤɨɦɨɬɢɜɚɯ ɧɚ 

ɜɫɟɣ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɋɒȺ, ɱɬɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 90% ɜɫɟɯ ɥɨɤɨɦɨɬɢɜɨɜ ɜ ɋɒȺ. Ʉ ɬɨɦɭ 

ɜɪɟɦɟɧɢ, ɤɨɝɞɚ ɷɬɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɛɭɞɟɬ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɚ, ɠɟɥɟɡɧɵɦɢ 

ɞɨɪɨɝɚɦɢ ɛɭɞɟɬ ɩɨɬɪɚɱɟɧɨ ɞɨ $ 10 ɦɥɪɞ. ɧɚ ɷɬɨɦ ɛɟɫɩɪɟɰɟɞɟɧɬɧɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ 

ɩɨ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. ɉɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɸ ɧɚ ɢɸɧɶ 2015 ɝɨɞɚ, ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ 

ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ  ɞɨɫɬɢɱɶ ɤ ɤɨɧɰɭ 2016 ɝɨɞɚ: 
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 38% 60,153 ɦɢɥɶ ɦɚɪɲɪɭɬɚ ɛɭɞɟɬ ɢɦɟɬɶ PTC.   

 63% 22,066 ɥɨɤɨɦɨɬɢɜɨɜ ɛɭɞɭɬ ɨɫɧɚɳɟɧɵ PTC.    

 51% 114,515 ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɯ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɛɭɞɭɬ PTC-

ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɵ.   

 87% ɢɡ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ 32,654 ɫɢɫɬɟɦ ɩɭɬɟɜɨɣ ɫɢɝɧɚɥɢɡɚɰɢɢ ɛɭɞɭɬ PTC-

ɝɨɬɨɜɵ.  

Ȼɭɞɭɬ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ 77% ɨɬ 3,968 ɛɚɡɨɜɵɯ ɫɬɚɧɰɢɣ ɪɚɞɢɨɫɜɹɡɢ.  

Ʉ ɫɪɨɤɭ ɤɨɧɰɚ 2018 ɝɨɞɚ ɪɚɡɨɜɶɸɬɫɹ ɭɠɟ ɩɪɢɦɟɧɹɸɳɢɟɫɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ 

ɬɚɤɢɟ, ɤɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɛɨɥɶɲɢɟ ɞɚɧɧɵɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɨɱɧɨ ɜɫɬɚɧɭɬ ɜ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɚɪɯɢɬɟɤɬɭɪɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɠɟɥɟɡɧɵɯ 

ɞɨɪɨɝ.   

1.5.3 ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɠɟɥɟɡɧɚɹ ɞɨɪɨɝɚ Ʉɢɬɚɹ 

ɂɫɬɨɪɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɠɟɥɟɡɧɨɣ ɞɨɪɨɝɢ Ʉɢɬɚɹ ɧɚɱɚɥɚɫɶ ɫ ɩɪɢɧɹɬɢɹ 

ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ȿɜɪɨɩɟɣɫɤɨɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɫɢɝɧɚɥɢɡɚɰɢɢ. ȼ Ʉɢɬɚɟ ɢɯ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ 

ɫɢɫɬɟɦɚ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɫɢɝɧɚɥɢɡɚɰɢɢ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ CTCS [31].  

ɉɨɫɥɟ 2004 ɝɨɞɚ, ɤɨɝɞɚ ɛɵɥɚ ɜɵɩɭɳɟɧɚ «ɋɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɹ CTCS – General», 

ɛɵɥɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɨ ɢ ɜɵɩɭɳɟɧɨ ɛɨɥɟɟ 40 ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ CTCS. ɋɢɫɬɟɦɚ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ 

ɜɤɥɸɱɚɟɬ:  

 CTCS-3 FRS (ɜɟɪɫɢɹ 1.0); 

 CTCS-3 SRS (V1.0); 

 ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɹ CTCS-2 ɧɚ ɛɨɪɬɭ; 

 ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɹ CTCS-3 ɧɚ ɛɨɪɬɭ; 

 ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɹ ɐɟɧɬɪɚ ɪɚɞɢɨɛɥɨɤɨɜ; 

 ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɹ ɫɟɪɜɟɪɨɜ ɞɥɹ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɫɤɨɪɨɫɬɢ; 

 ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɹ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɨɜ ɐɟɧɬɪɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨɟɡɞɚɦɢ ɢ ɬ.ɩ. 

ɉɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɨ ɫɢɫɬɟɦɚ CTCS ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɚɫɶ, ɤɚɤ ɢ ɜ ȿɜɪɨɩɟ ɞɥɹ 

ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ȼɋɆ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɟɝɨɞɧɹ ɭɠɟ ɫɚɦɵɟ ɩɪɨɬɹɠɟɧɧɵɟ ɜ ɦɢɪɟ ɢ 

ɨɛɴɹɜɥɟɧɵ ɩɪɨɟɤɬɵ ȼɋɆ ɫɜɹɡɵɜɚɸɳɢɟ Ʉɢɬɚɣ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɫɬɪɚɧɚɦɢ Ⱥɡɢɢ, 

ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɫ ɋɢɧɝɚɩɭɪɨɦ. Ɏɚɤɬɢɱɟɫɤɢ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɜ ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ 
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ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɹ ɫɜɨɟɝɨ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ (ɫɚɦɨɝɨ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɜ ɦɢɪɟ), 

Ʉɢɬɚɣ ɩɪɢɫɬɭɩɢɥ ɤ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɸ CTCS ɧɚ ɜɫɟ ɬɢɩɵ ɪɟɥɶɫɨɜɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ 

ɢ ɫɬɚɥ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɦɢɪɨɜɵɯ ɥɢɞɟɪɨɜ ɩɨ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɠɟɥɟɡɧɵɯ 

ɞɨɪɨɝ [31].  

ȼ Ʉɢɬɚɟ ɧɚ ɠɟɥɟɡɧɵɯ ɞɨɪɨɝɚɯ ɛɵɥɚ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɚ ɫɨɜɦɟɫɬɢɦɨɫɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 

ɛɨɪɬɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. ɗɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ EMU ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ 

ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦɢ ATP ɦɨɠɟɬ ɝɢɛɤɨ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚ ɥɢɧɢɹɯ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦɢ 

RBC. ȼɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɊȻɄ ɦɟɠɞɭ ɥɢɧɢɟɣ Wuguang ɢ ɥɢɧɢɟɣ Guangshen 

ɛɵɥɚ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɹɦɨɝɨ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ ɤ ɤɨɧɰɭ 2013 ɝɨɞɚ. ȼɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ 

ɩɥɚɬɮɨɪɦ RBC ɦɟɠɞɭ ɥɢɧɢɟɣ Wuguang ɢ ɥɢɧɢɟɣ Zhengxi ɛɵɥɚ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɚ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɹɦɨɣ ɫɜɹɡɢ ɤ ɤɨɧɰɭ 2014 ɝɨɞɚ. 

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɞɥɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɪɚɡɜɢɬɵɟ ɪɟɝɢɨɧɵ ɜ Ʉɢɬɚɟ, 

ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɪɟɝɢɨɧ ɞɟɥɶɬɵ ɪɟɤɢ ɑɠɭɰɡɹɧ, ɪɟɝɢɨɧ ɉɟɤɢɧ-Ɍɹɧɶɰɡɢɧɶ-ɏɷɛɷɣ ɢ ɬ. Ⱦ., 

ɉɥɚɧɢɪɭɸɬ ɩɨɫɬɪɨɢɬɶ ɦɟɠɞɭɝɨɪɨɞɧɭɸ ɰɢɮɪɨɜɭɸ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ. 

Ɍɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɪɟɝɢɨɧɚ ɞɟɥɶɬɵ ɪɟɤɢ ɑɠɭɰɡɹɧ ɩɪɨɜɢɧɰɢɢ Ƚɭɚɧɞɭɧ ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɨ 

ɛɨɥɟɟ ɞɸɠɢɧɵ ɦɟɠɞɭɝɨɪɨɞɧɢɯ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɯ ɥɢɧɢɣ, ɚ ɨɛɳɚɹ ɞɥɢɧɚ 

ɩɪɟɜɵɫɢɥɚ 1000 ɤɦ. 

Ⱦɢɧɚɦɢɤɚ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɩɪɨɬɹɠɟɧɧɨɫɬɢ ɥɢɧɢɣ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɧɵɯ ɰɢɮɪɨɜɨɣ 

ɫɢɝɧɚɥɢɡɚɰɢɟɣ CTCS ɩɨɤɚɡɚɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 10, ɚ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɹ ɥɨɠɧɵɯ 

ɫɪɚɛɚɬɵɜɚɧɢɣ CTCS ɩɨɤɚɡɚɧ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 11. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 10 – ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ CTCS ɩɨ ɝɨɞɚɦ 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 11 –Ⱦɢɧɚɦɢɤɚ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɯ ɟɞɢɧɢɰ ɢ  
ɥɨɠɧɵɯ ɫɪɚɛɚɬɵɜɚɧɢɣ CTCS ɩɨ ɝɨɞɚɦ 

ɉɨ ɩɨɧɹɬɧɵɦ ɩɪɢɱɢɧɚɦ, ɞɥɹ Ʉɢɬɚɹ ɤɪɚɣɧɟ ɜɚɠɧɵ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ 

ɭɦɧɵɟ ɝɨɪɨɞɚ ɢ ɫɜɹɡɵɜɚɸɳɢɟ ɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɠɟɥɟɡɧɵɟ ɞɨɪɨɝɢ (ɐɀȾ). Ⱥ ɧɚ 

ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɠɟɥɟɡɧɵɯ ɞɨɪɨɝɚɯ ɝɥɚɜɧɨɟ – ɷɬɨ ɡɚɦɟɧɚ ɚɧɚɥɨɝɨɜɨɣ ɫɢɝɧɚɥɢɡɚɰɢɢ ɧɚ 

ɰɢɮɪɨɜɭɸ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɨɧɢ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨɛɵ ɐɀȾ ɪɚɡɜɢɜɚɥɚɫɶ ɤɚɤ ɟɞɢɧɚɹ 

ɫɢɫɬɟɦɚ ɜɤɥɸɱɚɸɳɚɹ: ȼɋɆ, ɞɨɪɨɝɢ ɜɵɫɨɤɨɣ ɩɪɨɩɭɫɤɧɨɣ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɥɟɝɤɢɟ 

ɀȾ, ɬɪɚɦɜɚɣ ɢ ɦɟɬɪɨɩɨɥɢɬɟɧɵ, ɬ.ɟ. ɜɟɫɶ ɫɩɟɤɬɪ ɪɟɥɶɫɨɜɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ. ȼ 

ɝɨɪɨɞɚɯ Ʉɢɬɚɹ ɤɪɚɣɧɟ ɜɚɠɧɚ ɧɨɜɚɹ ɝɨɪɨɞɫɤɚɹ ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɥɨɝɢɫɬɢɤɚ [32], 

ɫɜɹɡɚɧɧɚɹ ɫ ɜɨɩɪɨɫɚɦɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɂɧɞɭɫɬɪɢɢ 4.0 [33, 34]. 

Ʉɚɤ ɢ ɜ ȿɜɪɨɩɟ, ɜ Ʉɢɬɚɟ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɠɟɥɟɡɧɨɣ ɞɨɪɨɝɢ ɭɱɚɫɬɜɭɸɬ 

ɜɟɞɭɳɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɬɪɚɧɵ. ɉɪɢɜɟɞɟɦ ɬɟ ɢɡ ɧɢɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚ ɫɥɭɯɭ 

ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. Ɍɚɤ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ ZTE ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɪɟɲɟɧɢɹ ɞɥɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ 

ɠɟɥɟɡɧɵɯ ɞɨɪɨɝ ɢ ɭɦɧɵɯ ɝɨɪɨɞɨɜ, ɧɨ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɩɹɬɶ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɛɭɞɭɳɢɟ ɛɢɡɧɟɫ ɦɨɞɟɥɢ ɞɥɹ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɰɢɮɪɨɜɨɣ, 

ɨɬɤɪɵɬɨɣ ɢ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ[35]. ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɫɬɚɥɚ 

ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɨɦ ɞɥɹ ɥɢɞɟɪɨɜ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜɫɟɝɨ ɦɢɪɚ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɨɧɢ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ 

ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜ ɷɩɨɯɭ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ [35]. Ⱦɪɭɝɨɣ ɥɢɞɟɪ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ Ʉɢɬɚɹ – ɤɨɦɩɚɧɢɹ Huawei, ɤɚɤ ɢ ZTE, ɬɚɤɠɟ 

ɨɞɢɧ ɢɡ ɚɤɬɢɜɧɵɯ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɠɟɥɟɡɧɨɣ 

ɞɨɪɨɝɢ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ Ʉɢɬɚɹ, ɧɨ ɢ ɞɥɹ ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɚɧ ɦɢɪɚ [36]. 
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ȿɫɬɶ, ɯɨɪɨɲɢɣ ɩɪɢɦɟɪ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɤɢɬɚɣɫɤɨɣ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɭ ɤɨɬɨɪɨɣ ɜɫɟ ɷɬɨ ɧɚɝɥɹɞɧɨ ɢ ɜ ɰɢɮɪɚɯ - CRSC (ɤɢɬɚɣɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ 

ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɣ ɫɢɝɧɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɫɜɹɡɢ), ɢ ɢɯ ɨɬɱɟɬ ɚɤɰɢɨɧɟɪɚɦ ɡɚ 2016 ɨɬ 

ɚɩɪɟɥɹ 2017 ɝɨɞɚ[37].ȼ ɫɜɹɡɢ ɪɚɫɲɢɪɹɸɳɢɦɢɫɹ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ ɫ Ʉɢɬɚɟɦ ɢ 

ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢɦ ɩɪɢɫɨɟɞɢɧɟɧɢɟɦ Ɋɨɫɫɢɢ ɤ ɒɟɥɤɨɜɨɦɭ ɩɭɬɢ, ɧɚɦ ɟɫɬɶ ɱɟɦɭ 

ɩɨɭɱɢɬɶɫɹ ɧɚ ɷɬɨɦ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦ ɩɪɢɦɟɪɟ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɦɧɢɬɶ ɱɬɨ CRSC 

ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɧɚ ɛɢɪɠɟ ɜ Ƚɨɧɤɨɧɝɟ (ɨɧɚ ɫɤɨɪɟɟ ɭɠɟ ɛɨɥɶɲɟ ɱɟɦ ɜ Ʌɨɧɞɨɧɟ) ɢ ɬɨ, 

ɱɬɨ 1 ɤɢɬɚɣɫɤɢɣ ɸɚɧɶ =0.1471 ɞɨɥɥɚɪɚ ɋɒȺ. 

Ʉɢɬɚɣ ɚɤɬɢɜɧɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɭ 

ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɪɟɫɩɭɛɥɢɤɚɦ ɋɪɟɞɧɟɣ Ⱥɡɢɢ ɜ ɪɚɦɤɚɯ 

ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɹ ɐȺɊȿɁ. Ɍɚɤ ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɫɢɝɧɚɥɢɡɚɰɢɹ ɢ 

ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɠɟɥɟɡɧɚɹ ɞɨɪɨɝɚ ɧɚɱɢɧɚɟɬ ɩɨɞɯɨɞɢɬɶ ɫ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɤ ɝɪɚɧɢɰɚɦ 

Ɋɨɫɫɢɢ, ɤɚɤ ɜ ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɨɣ ɟɟ ɱɚɫɬɢ, ɬɚɤ ɢ ɜ ɚɡɢɚɬɫɤɨɣ. 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɞɚɟɬ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ 

ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɠɟɥɟɡɧɨɣ ɞɨɪɨɝɢ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɢ ɤɚɤɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ, ɜ ɦɢɪɨɜɨɣ 

ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɨɞɟɥɟɣ ɢ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɮɨɪɦɚɬɨɜ ɞɚɧɧɵɯ ɞɥɹ ɧɢɯ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɩɟɪɟɣɬɢ ɤ 

ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɸ ɩɨɧɹɬɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ. 

1.6 ɉɨɧɹɬɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ – ɦɨɞɟɥɶ ɨɛɴɟɤɬɚ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɚɹ ɜ ɜɢɞɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɨɩɢɫɵɜɚɸɳɟɣ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ 

ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ ɢ ɩɟɪɟɦɟɧɧɵɟ ɜɟɥɢɱɢɧɵ ɨɛɴɟɤɬɚ, ɫɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦɢ, ɜɯɨɞɵ ɢ 

ɜɵɯɨɞɵ ɨɛɴɟɤɬɚ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɚɹ ɩɭɬёɦ ɩɨɞɚɱɢ ɧɚ ɦɨɞɟɥɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɛ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɯ ɜɯɨɞɧɵɯ ɜɟɥɢɱɢɧ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɨɛɴɟɤɬɚ. 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ ɧɟɥɶɡɹ ɩɨɬɪɨɝɚɬɶ ɢɥɢ ɭɜɢɞɟɬɶ, ɨɧɢ ɧɟ ɢɦɟɸɬ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨ ɜɨɩɥɨɳɟɧɢɹ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɫɬɪɨɹɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ – ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɚɹ 
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ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɜɨɣɫɬɜɚ ɢ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɨɛɴɟɤɬɚ, ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɹɜɥɟɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɫ ɜɧɟɲɧɢɦ ɦɢɪɨɦ [38]. 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ ɞɟɥɹɬɫɹ ɧɚ ɨɩɢɫɚɬɟɥɶɧɵɟ ɢ ɮɨɪɦɚɥɶɧɵɟ. 

Ɉɩɢɫɚɬɟɥɶɧɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ - ɷɬɨ ɦɨɞɟɥɢ, ɫɨɡɞɚɧɧɵɟ ɧɚ 

ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨɦ ɹɡɵɤɟ (ɬ.ɟ. ɧɚ ɥɸɛɨɦ ɹɡɵɤɟ ɨɛɳɟɧɢɹ ɦɟɠɞɭ ɥɸɞɶɦɢ: ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɦ, 

ɪɭɫɫɤɨɦ, ɤɢɬɚɣɫɤɨɦ, ɦɚɥɶɬɢɣɫɤɨɦ ɢ ɬ.ɩ.) ɜ ɭɫɬɧɨɣ ɢɥɢ ɩɢɫɶɦɟɧɧɨɣ ɮɨɪɦɟ [39]. 

Ɏɨɪɦɚɥɶɧɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ - ɷɬɨ ɦɨɞɟɥɢ, ɫɨɡɞɚɧɧɵɟ ɧɚ 

ɮɨɪɦɚɥɶɧɨɦ ɹɡɵɤɟ (ɬ.ɟ. ɧɚɭɱɧɨɦ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɢɥɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɦ) 

[39]. ɉɪɢɦɟɪɵ ɮɨɪɦɚɥɶɧɵɯ ɦɨɞɟɥɟɣ: ɜɫɟ ɜɢɞɵ ɮɨɪɦɭɥ, ɬɚɛɥɢɰɵ, ɝɪɚɮɵ, ɤɚɪɬɵ, 

ɫɯɟɦɵ ɢ ɬ.ɞ. 

ɋɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɨɝɪɨɦɧɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɨɞɟɥɟɣ ɩɪɢɜɟɥɨ 

ɤ ɩɨɹɜɥɟɧɢɸ ɦɧɨɝɨɨɛɪɚɡɢɹ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɣ, ɩɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɨɫɧɨɜɚɧɢɹɦ. 

1.7 Ɍɢɩɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɨɞɟɥɟɣ 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ – ɷɬɨ ɦɨɞɟɥɶ ɞɚɧɧɵɯ, ɢɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪ 

ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ. Ⱦɪɭɝɢɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ - ɷɬɨ ɫɯɟɦɚ, 

ɨɩɢɫɵɜɚɸɳɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨɛ ɨɛɴɟɤɬɟ ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɟɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ [40]. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 

ɦɨɞɟɥɟɣ. 

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɋ. Ⱥ. Ɍɟɪɟɯɨɜ [40] ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɬɢɩɨɜ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɨɞɟɥɟɣ, ɨɬɥɢɱɚɸɳɢɯɫɹ ɩɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɭ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɤ ɧɢɦ:  

1. Ɇɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɬɤɥɢɤɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɚ ɜɧɟɲɧɟɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ 

2. Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɯ ɫɨɫɬɨɹɧɢɣ ɫɢɫɬɟɦɵ 

3. ɉɪɨɝɧɨɡ ɞɢɧɚɦɢɤɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 

4. Ɉɰɟɧɤɚ ɩɨɥɧɨɬɵ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɚɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɫɢɫɬɟɦɵ 

5. Ɉɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɡɚɞɚɧɧɨɣ 

ɮɭɧɤɰɢɢ ɰɟɧɧɨɫɬɢ 

6. Ⱥɞɚɩɬɢɜɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɨɣ 
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Ʉɨɦɩɶɸɬɟɪɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬɫɹ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶɸ 

ɩɟɪɟɦɟɧɧɵɯ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɚɛɫɬɪɚɤɬɧɵɦɢ ɬɢɩɚɦɢ ɞɚɧɧɵɯ ɢ 

ɫɤɨɧɫɬɪɭɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ ɧɟɤɨɬɨɪɨɣ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɣ 

ɫɪɟɞɵ, ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɧɵɦɢ ɟɟ (ɫɪɟɞɵ) ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɦɨɞɟɥɢ. 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ [39]: 

ɚ) ɜɟɪɛɚɥɶɧɵɦɢ  ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɦɢ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɭɦɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɭɦɫɬɜɟɧɧɨɦ ɢɥɢ ɫɥɨɜɟɫɧɨɣ ɮɨɪɦɟ; 

ɛ) ɡɧɚɤɨɜɵɦɢ - ɜɵɪɚɠɟɧɧɵɦɢ ɪɢɫɭɧɤɚɦɢ, ɫɯɟɦɚɦɢ, ɝɪɚɮɢɤɚɦɢ, 

ɮɨɪɦɭɥɚɦɢ ɢ ɬ.ɞ. 

Ɍɚɤ ɠɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɪɚɡɧɨɜɢɞɧɨɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 

ɦɨɞɟɥɟɣ. 

1. ɉɨ ɮɚɤɬɨɪɭ ɜɪɟɦɟɧɢ – ɫɬɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɞɢɧɚɦɢɱɟɫɤɢɟ [42]. 

ɋɬɚɬɢɱɟɫɤɢɟ – ɦɨɞɟɥɢ, ɨɩɢɫɵɜɚɸɳɢɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ 

ɦɨɦɟɧɬ ɜɪɟɦɟɧɢ (ɟɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɵɣ ɫɪɟɡ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨ ɞɚɧɧɨɦɭ ɨɛɴɟɤɬɭ).  

ȼ ɤɚɠɞɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɜɪɟɦɟɧɢ ɫɢɫɬɟɦɚ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɫɨɫɬɚɜɨɦ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ, ɡɧɚɱɟɧɢɹɦɢ ɢɯ ɫɜɨɣɫɬɜ, 

ɜɟɥɢɱɢɧɨɣ ɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɨɦ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɦɟɠɞɭ ɷɥɟɦɟɧɬɚɦɢ ɢ ɬ. ɞ. ȼ ɮɢɡɢɤɟ 

ɩɪɢɦɟɪɨɦ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɨɞɟɥɟɣ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɦɨɞɟɥɢ, 

ɨɩɢɫɵɜɚɸɳɢɟ ɩɪɨɫɬɵɟ ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ, ɜ ɛɢɨɥɨɝɢɢ - ɦɨɞɟɥɢ ɫɬɪɨɟɧɢɹ ɪɚɫɬɟɧɢɣ ɢ 

ɠɢɜɨɬɧɵɯ, ɜ ɯɢɦɢɢ - ɦɨɞɟɥɢ ɫɬɪɨɟɧɢɹ ɦɨɥɟɤɭɥ ɢ ɤɪɢɫɬɚɥɥɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɬɨɤ, ɜ 

ɚɫɬɪɨɧɨɦɢɢ - ɦɨɞɟɥɶ ɋɨɥɧɟɱɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɬ. ɞ. 

Ⱦɢɧɚɦɢɱɟɫɤɢɟ – ɦɨɞɟɥɢ, ɨɩɢɫɵɜɚɸɳɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɫɢɫɬɟɦ ɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ. ɋɨɫɬɨɹɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦ ɢɡɦɟɧɹɟɬɫɹ ɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɬɨ ɟɫɬɶ 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɬ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɢɫɬɟɦ. Ɍɚɤ, ɩɥɚɧɟɬɵ ɞɜɢɠɭɬɫɹ, 

ɢɡɦɟɧɹɟɬɫɹ ɢɯ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɋɨɥɧɰɚ ɢ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɚ; ɋɨɥɧɰɟ, ɤɚɤ ɢ 

ɥɸɛɚɹ ɞɪɭɝɚɹ ɡɜɟɡɞɚ, ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ, ɦɟɧɹɸɬɫɹ ɟɟ ɯɢɦɢɱɟɫɤɢɣ ɫɨɫɬɚɜ, ɢɡɥɭɱɟɧɢɟ ɢ 

ɬ. ɞ. ȼ ɮɢɡɢɤɟ ɞɢɧɚɦɢɱɟɫɤɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ ɨɩɢɫɵɜɚɸɬ ɞɜɢɠɟɧɢɟ 

ɬɟɥ, ɜ ɛɢɨɥɨɝɢɢ - ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɦɨɜ ɢɥɢ ɩɨɩɭɥɹɰɢɣ ɠɢɜɨɬɧɵɯ, ɜ ɯɢɦɢɢ - 

ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɩɪɨɢɫɯɨɠɞɟɧɢɹ ɯɢɦɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɚɤɰɢɣ ɢ ɬ. ɞ. 
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2. ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟ, ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ, ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨ-ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ [42]. 

ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟ ɫɥɭɠɚɬ ɞɥɹ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɨɛɴɟɤɬɚ, ɬɨɝɨ 

ɢɡ ɱɟɝɨ ɨɧ «ɫɞɟɥɚɧ» (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɬɟɤɫɬ – ɷɬɨ ɫɢɫɬɟɦɚ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ). ȼ ɬɟɯ ɫɥɭɱɚɹɯ, 

ɤɨɝɞɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɨɫɩɪɢɧɹɬɶ, ɨɫɦɵɫɥɢɬɶ ɢ ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɚɬɶ ɛɨɥɶɲɨɣ ɨɛɴɟɦ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɬɚɤɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɧɭɠɧɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɬɶ, ɬ.ɟ. ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɜ ɧɟɣ 

ɷɥɟɦɟɧɬɚɪɧɵɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɢ ɢɯ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɢ. ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ 

ɭɩɨɪɹɞɨɱɟɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɞɚɧɧɵɯ. ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɩɪɨɫɬɵɦɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦɢ 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɚɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɬɚɛɥɢɰɵ, ɫɯɟɦɵ, ɝɪɚɮɵ. ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɨɛɴɟɤɬɚ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ ɛɨɥɟɟ ɧɚɝɥɹɞɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɫɨɫɬɚɜɧɵɟ 

ɱɚɫɬɢ ɢ ɢɯ ɫɜɹɡɢ. ɉɪɨɫɬɵɦ ɩɪɢɦɟɪɨɦ ɬɚɛɥɢɱɧɨɝɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɲɤɨɥɶɧɨɟ ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɟ ɭɪɨɤɨɜ. 

3. Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɦɢ ɦɨɞɟɥɹɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɬɚɛɥɢɱɧɚɹ, ɫɟɬɟɜɚɹ ɢ 

ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɚɹ [42]. 

Ɍɚɛɥɢɱɧɵɟ – ɨɛɴɟɤɬɵ ɢ ɢɯ ɫɜɨɣɫɬɜɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɜɢɞɟ ɫɩɢɫɤɚ, ɚ ɢɯ 

ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɪɚɡɦɟɳɚɸɬɫɹ ɜ ɹɱɟɣɤɚɯ ɩɪɹɦɨɭɝɨɥɶɧɨɣ ɮɨɪɦɵ. ɉɟɪɟɱɟɧɶ ɨɞɧɨɬɢɩɧɵɯ 

ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɪɚɡɦɟɳɟɧ ɜ ɩɟɪɜɨɦ ɫɬɨɥɛɰɟ (ɢɥɢ ɫɬɪɨɤɟ), ɚ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɢɯ ɫɜɨɣɫɬɜ 

ɪɚɡɦɟɳɚɸɬɫɹ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɫɬɨɥɛɰɚɯ (ɢɥɢ ɫɬɪɨɤɚɯ). ȼ ɬɚɛɥɢɱɧɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɪɚɡɦɟɳɚɸɬɫɹ ɜ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ 

ɹɱɟɣɤɚɯ. ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɬɚɛɥɢɰ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɜɵɪɚɠɟɧɵ ɤɚɤ ɫɬɚɬɢɱɟɫɤɢɟ, ɬɚɤ ɢ 

ɞɢɧɚɦɢɱɟɫɤɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ. ɒɢɪɨɤɨ ɢɡɜɟɫɬɧɨ ɬɚɛɥɢɱɧɨɟ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɮɭɧɤɰɢɣ, ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɣ 

ɩɨɟɡɞɨɜ ɢ ɫɚɦɨɥɟɬɨɜ, ɭɪɨɤɨɜ ɢ ɬ. ɞ. ȼ ɨɛɳɟɦ ɫɥɭɱɚɟ ɬɚɛɥɢɰɚ ɧɟ ɞɚɟɬ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨ ɤɚɤɢɯ- ɥɢɛɨ ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨɫɬɹɯ, ɨɞɧɚɤɨ ɛɵɜɚɸɬ ɢ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɹ. 

ȼɟɥɢɤɢɣ ɪɭɫɫɤɢɣ ɯɢɦɢɤ Ⱦ. ɂ. Ɇɟɧɞɟɥɟɟɜ, ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɜ ɞɥɹ ɭɞɨɛɫɬɜɚ ɯɢɦɢɱɟɫɤɢɟ 

ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɭ ɩɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚɧɢɸ ɚɬɨɦɧɵɯ ɜɟɫɨɜ, ɨɬɤɪɵɥ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢɣ 

ɡɚɤɨɧ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɤɚɡɚɥ ɪɟɲɚɸɳɟɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɯɢɦɢɢ ɢ ɮɢɡɢɤɢ. 

Ɍɚɛɥɢɱɧɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ ɩɪɨɳɟ ɜɫɟɝɨ ɫɬɪɨɢɬɶ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɧɚ 

ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɟ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɬɚɛɥɢɰ ɢ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɚɡɚɦɢ 

ɞɚɧɧɵɯ. 
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ɂɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɢɟ – ɨɛɴɟɤɬɵ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɩɨ ɭɪɨɜɧɹɦ. Ʉɚɠɞɵɣ ɷɥɟɦɟɧɬ 

ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɧɢɠɧɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ, ɚ ɷɥɟɦɟɧɬ ɧɢɠɧɟɝɨ 

ɭɪɨɜɧɹ ɦɨɠɟɬ ɜɯɨɞɢɬɶ ɜ ɫɨɫɬɚɜ ɬɨɥɶɤɨ ɨɞɧɨɝɨ ɷɥɟɦɟɧɬɚ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ. 

ȼ ɛɢɨɥɨɝɢɢ ɜɟɫɶ ɠɢɜɨɬɧɵɣ ɦɢɪ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɚɹ 

ɫɢɫɬɟɦɚ(ɬɢɩ, ɤɥɚɫɫ, ɨɬɪɹɞ, ɫɟɦɟɣɫɬɜɨ, ɪɨɞ, ɜɢɞ), ɜ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɤɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ 

ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɚɹ ɮɚɣɥɨɜɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɢ ɬ.ɞ. ȼ ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɦɨɞɟɥɢ ɨɛɴɟɤɬɵ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɩɨ ɭɪɨɜɧɹɦ, ɩɪɢɱɟɦ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɧɢɠɧɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ 

ɜɯɨɞɹɬ ɜ ɫɨɫɬɚɜ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ. Ɍɚɤ, ɞɥɹ ɨɩɢɫɚɧɢɹ 

ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɫɦɟɧɵ ɩɨɤɨɥɟɧɢɣ ɫɟɦɶɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɢɧɚɦɢɱɟɫɤɢɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ ɜ ɮɨɪɦɟ ɝɟɧɟɚɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɞɟɪɟɜɚ. 

ɋɟɬɟɜɵɟ – ɩɪɢɦɟɧɹɸɬ ɞɥɹ ɨɬɪɚɠɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɫɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ 

ɷɥɟɦɟɧɬɚɦɢ ɢɦɟɸɬ ɫɥɨɠɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ. ɋɟɬɟɜɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ 

ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɞɥɹ ɨɬɪɚɠɟɧɢɹ ɬɚɤɢɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɷɥɟɦɟɧɬɚɦɢ 

ɢɦɟɟɬ ɫɥɨɠɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɱɚɫɬɢ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɣ 

ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɣ ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ (ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɚɹ, ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɚɹ, ɪɨɫɫɢɣɫɤɚɹ ɢ ɬ. ɞ.) 

ɫɜɹɡɚɧɵ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɜɵɫɨɤɨɫɤɨɪɨɫɬɧɵɦɢ ɥɢɧɢɹɦɢ ɫɜɹɡɢ. 

Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɫɥɭɠɚɬ ɞɥɹ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɨɛɴɟɤɬɚ (ɦɨɞɟɥɢ ɬɢɩɚ 

«ɜɯɨɞ-ɜɵɯɨɞ»),ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨ-ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɫɥɭɠɚɬ ɢ ɞɥɹ ɢɡɭɱɟɧɢɹ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɨɛɴɟɤɬɚ ɢ ɞɥɹ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɟɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ. 

4. Ⱦɟɬɟɪɦɢɧɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɢ ɫɬɨɯɚɫɬɢɱɟɫɤɢɟ (ɩɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɭ ɨɬɪɚɠɟɧɢɹ 

ɩɪɢɱɢɧɧɨ-ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ) [43]. 

Ⱦɟɬɟɪɦɢɧɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ ɨɬɨɛɪɚɠɚɸɬ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ 

ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɫɥɭɱɚɣɧɵɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ. 

ɋɬɨɯɚɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɦɨɞɟɥɢ ɨɬɨɛɪɚɠɚɸɬ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɧɵɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɢ ɫɨɛɵɬɢɹ.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ ɨɬɪɚɠɚɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɬɢɩɵ 

ɫɢɫɬɟɦ ɨɛɴɟɤɬɨɜ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɪɟɚɥɢɡɭɸɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ 

ɢ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ ɷɥɟɦɟɧɬɚɦɢ ɫɢɫɬɟɦɵ. 

ɉɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɦɨɞɟɥɢ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɟɟ ɬɢɩɚ, ɧɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɞɚɥɟɟ ɨɛɳɢɟ ɷɬɚɩɵ 

ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ 

1.8 Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɷɬɚɩɵ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ 
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ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɟ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ – ɷɬɨ ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ. ɇɟ 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɨɝɨ ɪɟɰɟɩɬɚ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɦɨɞɟɥɟɣ, ɩɪɢɝɨɞɧɨɝɨ ɧɚ ɜɫɟ 

ɫɥɭɱɚɢ ɠɢɡɧɢ, ɧɨ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɷɬɚɩɵ ɢ ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨɫɬɢ, 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɟ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɚɦɵɯ ɪɚɡɧɵɯ ɦɨɞɟɥɟɣ [44]. 

ɉɟɪɜɵɣ ɷɬɚɩ – ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɚ ɡɚɞɚɱɢ. ɉɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɫɥɟɞɭɟɬ ɭɹɫɧɢɬɶ ɰɟɥɶ 

ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ. ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɰɟɥɢ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɜɢɞ ɢ ɮɨɪɦɚ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɬɟɩɟɧɶ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ 

ɮɨɪɦɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɨɞɟɥɢ. ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɡɚɪɚɧɟɟ 

ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɝɪɚɧɢɰɵ ɩɪɢɦɟɧɢɦɨɫɬɢ  ɫɨɡɞɚɜɚɟɦɨɣ ɦɨɞɟɥɢ. ɇɚ ɷɬɨɦ ɷɬɚɩɟ 

ɬɚɤɠɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɛɪɚɬɶ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɭɞɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɩɪɢ 

ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɢ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɭɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ) [45]. 

ȼɬɨɪɨɣ ɷɬɚɩ – ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɦɨɞɟɥɢ. ɇɚ ɷɬɨɦ 

ɷɬɚɩɟ ɜɚɠɧɨ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɜɵɹɜɢɬɶ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɫɢɫɬɟɦɭ ɨɛɴɟɤɬɵ, ɢɯ ɫɜɨɣɫɬɜɚ ɢ 

ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɜɫɸ ɷɬɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɜ ɭɠɟ ɜɵɛɪɚɧɧɨɣ ɮɨɪɦɟ. 

ɋɨɡɞɚɜɚɟɦɭɸ ɦɨɞɟɥɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ ɩɨɞɜɟɪɝɚɬɶ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɦɭ 

ɚɧɚɥɢɡɭ, ɱɬɨɛɵ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨ ɜɵɹɜɥɹɬɶ ɢɡɛɵɬɨɱɧɨɫɬɶ, ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɜɨɫɬɶ ɢ 

ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɰɟɥɹɦ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ [45]. 

Ɍɪɟɬɢɣ ɷɬɚɩ – ɨɰɟɧɤɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɦɨɞɟɥɢ, ɡɚɤɥɸɱɚɸɳɚɹɫɹ ɜ ɩɪɨɜɟɪɤɟ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɦɨɞɟɥɢ ɰɟɥɹɦ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ. Ɍɚɤɚɹ ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɦɨɠɟɬ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɶɫɹ ɩɭɬɟɦ ɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɪɚɫɫɭɠɞɟɧɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɨɜ, ɜ ɬɨɦ 

ɱɢɫɥɟ ɢ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɭɬɨɱɧɟɧɵ ɝɪɚɧɢɰɵ ɩɪɢɦɟɧɢɦɨɫɬɢ 

ɦɨɞɟɥɢ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɦɨɞɟɥɢ ɰɟɥɹɦ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɧɚ 

ɩɨɞɥɟɠɢɬ ɱɚɫɬɢɱɧɨɣ ɢɥɢ ɩɨɥɧɨɣ ɩɟɪɟɞɟɥɤɟ [45]. 

ɑɟɬɜɟɪɬɵɣ ɷɬɚɩ – ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɹ ɦɨɞɟɥɢ, ɟɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɞɚɱ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɰɟɥɹɦɢ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ [45]. 

ɉɹɬɵɣ ɷɬɚɩ – ɚɧɚɥɢɡ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɚ 

ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɣ ɦɨɞɟɥɢ [45]. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɵɟ ɷɬɚɩɵ ɨɩɢɫɵɜɚɸɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɦɨɞɟɥɢ ɨɬ ɢɞɟɢ ɞɨ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. ɇɨ ɜɬɨɪɨɣ ɷɬɚɩɟ, ɫɚɦɨ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɦɟɬɨɞɵ ɢ 

ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɢɡ ɧɢɯ. 
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1.9 Ɇɟɬɨɞɵ ɢ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 

Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɦɨɞɟɥɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚ – ɫɥɨɠɧɚɹ ɡɚɞɚɱɚ, ɬɪɟɛɭɸɳɚɹ ɞɥɹ 

ɪɟɲɟɧɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɧɚɛɨɪɚ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜ. Ʉɚɤ ɭɠɟ ɝɨɜɨɪɢɥɨɫɶ ɜ 

ɩɟɪɜɨɣ ɝɥɚɜɟ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɜɟɞɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɨ ɨɩɢɫɚɧɢɸ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. Ⱦɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɵɛɢɪɚɟɬɫɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɚɹ ɦɟɬɨɞɢɤɚ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɜɢɞɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɯ ɛɥɨɤ-ɫɯɟɦ, ɞɢɚɝɪɚɦɦ, 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɯ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ. Ɇɟɬɨɞ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɯɟɦɵ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

– ɜɚɠɧɟɣɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟɦ ɥɸɛɨɣ ɦɟɬɨɞ – ɷɬɨ ɫɩɨɫɨɛ 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ ɰɟɥɢ, ɪɟɲɟɧɢɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ. Ƚɨɜɨɪɹ ɞɪɭɝɢɦɢ 

ɫɥɨɜɚɦɢ, ɦɟɬɨɞ – ɷɬɨ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɢɟɦɨɜ, 

ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɪɟɲɟɧɢɟ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ [46]. 

ɋɜɨɞɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɩɨ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɦ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹɦ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 12. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 12 –  ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ ɨɬɨɛɪɚɠɟɧɨ ɭɫɥɨɜɧɨɟ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɣ, 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɞɥɹ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ 

ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ, ɪɟɲɢɜɲɚɹ ɨɩɢɫɚɬɶ ɫɜɨɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɦɨɠɟɬ 
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ɜɵɛɪɚɬɶ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɸ ɢɡ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɯ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɩɪɨɫɬɟɣɲɢɟ 

ɛɥɨɤ-ɫɯɟɦɵ ɢɥɢ, ɧɚɤɨɧɟɰ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫɜɨɸ ɜɧɭɬɪɟɧɧɸɸ ɮɨɪɦɭ ɨɩɢɫɚɧɢɹ. 

ȼɵɛɨɪ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɣ ɞɨɥɠɟɧ ɛɚɡɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɱɟɬɤɨɦ ɩɨɧɢɦɚɧɢɢ ɢɯ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɰɟɥɟɣ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɨɡɞɚɜɚɟɦɵɯ 

ɦɨɞɟɥɟɣ ɛɢɡɧɟɫ- ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. Ⱦɚɥɟɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ 

ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

1.9.1 Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ IDEF0 

Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ IDEF0 ɩɪɟɞɩɢɫɵɜɚɟɬ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɞɢɚɝɪɚɦɦ - ɟɞɢɧɢɱɧɵɯ ɨɩɢɫɚɧɢɣ ɮɪɚɝɦɟɧɬɨɜ ɫɢɫɬɟɦɵ [46]. ɋɧɚɱɚɥɚ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ 

ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɰɟɥɨɦ ɢ ɟɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɨɤɪɭɠɚɸɳɢɦ ɦɢɪɨɦ 

(ɤɨɧɬɟɤɫɬɧɚɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ), ɩɨɫɥɟ ɱɟɝɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ 

ɞɟɤɨɦ­ɩɨɡɢɰɢɹ - ɫɢɫɬɟɦɚ ɪɚɡɛɢɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɤɚɠɞɚɹ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɚ 

ɨɩɢɫɵɜɚɟɬɫɹ ɨɬɞɟɥɶɧɨ (ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ). Ɂɚɬɟɦ ɤɚɠɞɚɹ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɚ 

ɪɚɡɛɢɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɛɨɥɟɟ ɦɟɥɤɢɟ ɢ ɬɚɤ ɞɚɥɟɟ ɞɨ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɧɭɠɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ 

ɩɨɞɪɨɛɧɨɫɬɢ. 

Ʉɚɠɞɚɹ IDEF0-ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɛɥɨɤɢ ɢ ɞɭɝɢ. Ȼɥɨɤɢ ɢɡɨɛɪɚɠɚɸɬ 

ɮɭɧɤɰɢɢ ɦɨɞɟɥɢɪɭɟɦɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ. Ⱦɭɝɢ ɫɜɹɡɵɜɚɸɬ ɛɥɨɤɢ ɜɦɟɫɬɟ ɢ ɨɬɨɛɪɚɠɚɸɬ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦɢ.  

IDEF0 ɬɪɟɛɭɟɬ, ɱɬɨɛɵ ɜ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ ɛɵɥɨ ɧɟ ɦɟɧɟɟ ɬɪɟɯ ɢ ɧɟ ɛɨɥɟɟ ɲɟɫɬɢ 

ɛɥɨɤɨɜ. ɗɬɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɸɬ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɞɢɚɝɪɚɦɦ ɢ ɦɨɞɟɥɢ ɧɚ 

ɭɪɨɜɧɟ, ɞɨɫɬɭɩɧɨɦ ɞɥɹ ɱɬɟɧɢɹ, ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ. 
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Ʉɚɠɞɚɹ ɫɬɨɪɨɧɚ ɛɥɨɤɚ ɢɦɟɟɬ ɨɫɨɛɨɟ, ɜɩɨɥɧɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɟ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟ. 

Ʌɟɜɚɹ ɫɬɨɪɨɧɚ ɛɥɨɤɚ 

ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɚ ɞɥɹ ɜɯɨɞɨɜ, 

ɜɟɪɯɧɹɹ – ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, 

ɩɪɚɜɚɹ – ɞɥɹ ɜɵɯɨɞɨɜ, 

ɧɢɠɧɹɹ – ɞɥɹ ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ. 

Ɍɚɤɨɟ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɟ 

ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ 

ɫɢɫɬɟɦɧɵɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ: 

ɜɯɨɞɵ ɩɪɟɨɛɪɚɡɭɸɬɫɹ ɜ 

ɜɵɯɨɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɟɬ ɢɥɢ 

ɩɪɟɞɩɢɫɵɜɚɟɬ ɭɫɥɨɜɢɹ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ 

ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɣ, ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ, ɱɬɨ ɢ ɤɚɤ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɮɭɧɤɰɢɹ. 

ɉɪɢɦɟɪ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɛɥɨɤɚ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 13. 

Ʉɚɠɞɚɹ ɮɭɧɤɰɢɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ IDEF0 ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɞɟɬɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɚ ɧɚ 

ɞɨɱɟɪɧɢɟ ɫɯɟɦɵ. ɉɪɢɦɟɪ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 14. 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 13 – Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɛɥɨɤ  
ɢ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɧɵɟ ɞɭɝɢ 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 14 – Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦɟɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɛɥɨɤɨɜ ɜ IDEF0 

Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ IDEF0 ɤɚɤ ɢ ɥɸɛɚɹ ɞɪɭɝɚɹ ɢɦɟɟɬ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɭɤɚɡɚɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 4. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 4  ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ IDEF0 [47]. 

ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɢ 
– ɉɨɥɧɨɬɚ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

(ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ 
ɩɨɬɨɤɢ, ɨɛɪɚɬɧɵɟ ɫɜɹɡɢ).  

– Ʉɨɦɩɥɟɤɫɧɨɫɬɶ ɩɪɢ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ 
(ɦɢɝɪɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɬɭɧɧɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɬɪɟɥɨɤ).  

– ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɚɝɪɟɝɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɩɨɬɨɤɨɜ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ (ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɢ ɫɥɢɹɧɢɟ 
ɫɬɪɟɥɨɤ).  

– ɇɚɥɢɱɢɟ ɠɟɫɬɤɢɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ, 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɯ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɦɨɞɟɥɟɣ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɝɨ ɜɢɞɚ.  

– ɉɪɨɫɬɨɬɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. 
 – ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɨɩɢɫɚɧɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 

ɜ IDEF0 ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ ɂɋɈ 9000:2005 

– ɋɥɨɠɧɨɫɬɶ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɹ 
(ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɬɪɟɥɨɤ).  

– Ȼɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 
ɭɪɨɜɧɟɣ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ.  

– Ɍɪɭɞɧɨɫɬɶ ɭɜɹɡɤɢ 
ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 
ɦɨɞɟɥɹɯ ɨɞɧɨɣ ɢ ɬɨɣ ɠɟ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, BPMN ɢ EPC ɩɨɞɯɨɞɹɬ ɞɥɹ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɚ 

ɢɦɟɧɧɨ, ɞɥɹ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜɟɪɯɧɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ, ɫ ɰɟɥɶɸ ɨɬɨɛɪɚɠɟɧɢɹ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɣ ɦɟɠɞɭ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ ɢ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ 
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ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɢ ɫɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ 

ɨɛɴɟɤɬɚɦɢ.   

1.9.2 Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ DFD 

DFD  ɨɛɳɟɩɪɢɧɹɬɨɟ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɨɬ ɚɧɝɥ. Data Flow Diagrams  

ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɩɨɬɨɤɨɜ ɞɚɧɧɵɯ. Ɍɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɨɩɢɫɵɜɚɸɳɚɹ ɜɧɟɲɧɢɟ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɫɢɫɬɟɦɟ 

ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɢ ɚɞɪɟɫɚɬɵ ɞɚɧɧɵɯ, ɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɩɨɬɨɤɢ ɞɚɧɧɵɯ ɢ 

ɯɪɚɧɢɥɢɳɚ ɞɚɧɧɵɯ, ɤ ɤɨɬɨɪɵɦ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɞɨɫɬɭɩ [48]. 

DFD ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɚ ɞɥɹ 

ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ 

ɫɢɫɬɟɦ. Ɉɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɷɬɨɣ 

ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ ɧɚ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ 

ɞɟɥɚɟɬ ɟɟ ɭɞɨɛɧɵɦ ɢ ɛɨɥɟɟ 

ɜɵɝɨɞɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɩɪɢ 

ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ 

ɦɨɞɟɥɢ TO-BE. 

Ɇɨɞɟɥɶ DFD, ɤɚɤ ɢ 

ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ 

ɦɨɞɟɥɟɣ  ɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɚɹ ɦɨɞɟɥɶ. 

Ʉɚɠɞɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 

ɩɨɞɜɟɪɝɧɭɬ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ, ɬɨ ɟɫɬɶ 

ɪɚɡɛɢɟɧɢɸ ɧɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ, ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɦɟɠɞɭ 

ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɜ ɬɨɣ ɠɟ ɧɨɬɚɰɢɢ ɦɨɝɭɬ 

ɛɵɬɶ ɩɨɤɚɡɚɧɵ ɧɚ ɨɬɞɟɥɶɧɨɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɟ. Ʉɨɝɞɚ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɚ ɬɪɟɛɭɟɦɚɹ ɝɥɭɛɢɧɚ 

ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ  ɩɪɨɰɟɫɫ ɧɢɠɧɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɚɟɬɫɹ ɦɢɧɢ-ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɟɣ 

(ɬɟɤɫɬɨɜɵɦ ɨɩɢɫɚɧɢɟɦ). ɉɪɢɦɟɪ ɦɨɞɟɥɢ DFD ɢɡɨɛɪɚɠɟɧ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 15. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 15 – Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɩɨɬɨɤɨɜ ɞɚɧɧɵɯ 
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ɋɨɡɞɚɧɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ ɩɨɬɨɤɨɜ ɞɚɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɩɪɢ ɪɟɲɟɧɢɢ ɬɚɤɢɯ ɡɚɞɚɱ, ɤɚɤ [48]: 

1) ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɯɪɚɧɢɥɢɳ ɞɚɧɧɵɯ (ɬɟɤɫɬɨɜɵɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ, 

ɮɚɣɥɵ, ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɚɡɨɣ ɞɚɧɧɵɯ – ɋɍȻȾ); 

2) ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɢ ɚɧɚɥɢɡ ɞɚɧɧɵɯ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɤɚɠɞɨɣ 

ɮɭɧɤɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ; 

3) ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɤ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɦɨɞɟɥɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɞɚɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɬɚɤ 

ɧɚɡɵɜɚɟɦɨɣ ERD-ɦɨɞɟɥɢ (IDEF1X); 

4) ɜɵɞɟɥɟɧɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɢ ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɬɚɛɥɢɰɟɣ 5, ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ DFDɢɦɟɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 5  ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ DFD [48]. 

ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɢ 
– ɋɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɧɨɬɚɰɢɢ ɬɨɱɧɨ 

ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɜɧɟɲɧɢɟ ɫɭɳɧɨɫɬɢ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɚɧɚɥɢɡ ɩɨɬɨɤɨɜ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 
ɜɧɭɬɪɢ ɢ ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ ɫɢɫɬɟɦɵ. 

– ɋɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɜɟɪɯɭ 
ɜɧɢɡ. 

– Ɉɩɢɫɚɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɧɢɠɧɟɝɨ 
ɭɪɨɜɧɹ. ɗɬɨ ɧɭɠɧɨ ɞɥɹ ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɹ 
ɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɧɟɡɚɜɟɪɲɟɧɧɨɫɬɢ ɦɨɞɟɥɢ ɢ 
ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɢ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ 
ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɢ ɞɥɹ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɨɣ 
ɫɢɫɬɟɦɵ. 

– ɇɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 
ɩɪɨɦɟɠɭɬɤɨɜ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 
ɞɚɧɧɵɯ. 

– ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜɜɨɞɚ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɯ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. 

ɉɪɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɢ DFD-ɫɯɟɦɵ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɧɭɠɧɨ ɩɨɦɧɢɬɶ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɚɹ 

ɫɯɟɦɚ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɩɨɬɨɤɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ ɢ ɧɢ ɜ 

ɤɨɟɦ ɫɥɭɱɚɟ ɧɟ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬ, ɯɨɬɹ ɜ 

ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɥɭɱɚɟɜ ɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬ ɢ ɫɨɜɩɚɞɚɟɬ ɫ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɨɬɨɤɨɜ ɜ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɟ. 

 

 

1.9.3 Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ BPMN 
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ɋɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɹ BPMN ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ ɭɫɥɨɜɧɵɟ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɹ ɞɥɹ ɨɬɨɛɪɚɠɟɧɢɹ 

ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɜɢɞɟ ɞɢɚɝɪɚɦɦ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. BPMN ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɚ ɤɚɤ 

ɧɚ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɬɚɤ ɢ ɧɚ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɹɡɵɤ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɛɚɡɨɜɵɣ ɧɚɛɨɪ ɢɧɬɭɢɬɢɜɧɨ ɩɨɧɹɬɧɵɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɫɥɨɠɧɵɟ ɫɟɦɚɧɬɢɱɟɫɤɢɟ ɤɨɧɫɬɪɭɤɰɢɢ. 

Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɰɟɥɶ BPMN — ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɝɨ ɧɚɛɨɪɚ ɭɫɥɨɜɧɵɯ 

ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɣ, ɩɨɧɹɬɧɵɯ ɜɫɟɦ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ. Ȼɢɡɧɟɫ-ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ 

ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɫɟɛɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɬɢɤɨɜ, ɫɨɡɞɚɸɳɢɯ ɢ ɭɥɭɱɲɚɸɳɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, 

ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ, ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɯ ɡɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ, ɫɥɟɞɹɳɢɯ ɡɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɯ ɢɦɢ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, 

BPMN ɩɪɢɡɜɚɧɚ ɫɥɭɠɢɬɶ ɫɜɹɡɭɸɳɢɦ ɡɜɟɧɨɦ ɦɟɠɞɭ ɮɚɡɨɣ ɞɢɡɚɣɧɚ ɛɢɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɢ ɮɚɡɨɣ ɟɝɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ [49]. 

BPMN ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬ ɥɢɲɶ ɧɚɛɨɪ ɤɨɧɰɟɩɰɢɣ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ 

ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. Ɇɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ, ɩɨɦɢɦɨ 

ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜɧɟ ɡɨɧɵ ɜɧɢɦɚɧɢɹ BPMN. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, 

ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ ɧɟ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬɫɹ ɜ BPMN [49]: 

 ɦɨɞɟɥɶ ɞɚɧɧɵɯ; 

 ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ. 

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ BPMN ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɬɨɤɢ ɞɚɧɧɵɯ ɢ 

ɩɨɬɨɤɢ ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɚɫɫɨɰɢɢɪɨɜɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ ɫ ɞɟɣɫɬɜɢɹɦɢ, ɨɧɚ ɧɟ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɯɟɦɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ. 

Ɇɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜ BPMN ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɞɢɚɝɪɚɦɦ ɫ 

ɧɟɛɨɥɶɲɢɦ ɱɢɫɥɨɦ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ. ɗɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ 

ɛɵɫɬɪɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɥɨɝɢɤɭ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. ȼɵɞɟɥɹɸɬ 4 ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ 

[48]: 

1. Ɉɛɴɟɤɬɵ ɩɨɬɨɤɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ: ɫɨɛɵɬɢɹ, ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢ ɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ 

ɨɩɟɪɚɬɨɪɵ. 

2. ɋɨɟɞɢɧɹɸɳɢɟ ɨɛɴɟɤɬɵ: ɩɨɬɨɤɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɩɨɬɨɤ ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ ɢ 

ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɢ. 

3. Ɋɨɥɢ: ɩɭɥɵ ɢ ɞɨɪɨɠɤɢ. 
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4. Ⱥɪɬɟɮɚɤɬɵ: ɞɚɧɧɵɟ, ɝɪɭɩɩɵ ɢ ɬɟɤɫɬɨɜɵɟ ɚɧɧɨɬɚɰɢɢ. 

Ɋɨɥɢ – ɜɢɡɭɚɥɶɧɵɣ ɦɟɯɚɧɢɡɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɜ 

ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɫɨ ɫɯɨɞɧɨɣ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶɸ. ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɞɜɚ ɬɢɩɚ ɪɨɥɟɣ:  

 ɉɭɥɵ ɢɡɨɛɪɚɠɚɸɬɫɹ ɩɪɹɦɨɭɝɨɥɶɧɢɤɨɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɨɞɟɪɠɢɬ 

ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɩɨɬɨɤɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɫɨɟɞɢɧɹɸɳɢɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɢ ɚɪɬɟɮɚɤɬɨɜ. 

 Ⱦɨɪɨɠɤɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɱɚɫɬɶ ɩɭɥɚ. Ⱦɨɪɨɠɤɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ 

ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɨɛɴɟɤɬɵ ɩɨɬɨɤɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɫɜɹɡɵɜɚɸɳɢɟ ɨɛɴɟɤɬɵ ɢ ɚɪɬɟɮɚɤɬɵ. 

ɗɥɟɦɟɧɬɵ ɷɬɢɯ ɱɟɬɵɪёɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɫɬɪɨɢɬɶ ɩɪɨɫɬɟɣɲɢɟ 

ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. Ⱦɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɜɵɪɚɡɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɨɞɟɥɢ 

ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢɹ ɪɚɡɪɟɲɚɟɬ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɬɢɩɵ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɩɨɬɨɤɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ 

ɚɪɬɟɮɚɤɬɨɜ. 

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɟɣ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɟɣ ɞɥɹ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɦɨɞɟɥɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

BPMN ɢ EPC.  

ȼ ɢɬɨɝɟ, ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɈȺɈ «ɊɀȾ», ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧ 

ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɣ ɨɩɵɬ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ «ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɠɟɥɟɡɧɨɣ ɞɨɪɨɝɢ», 

ɢɡɭɱɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɧɹɬɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɜɢɞɵ ɦɨɞɟɥɟɣ ɢ 

ɷɬɚɩɵ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɦɨɠɧɨ ɩɟɪɟɣɬɢ ɤ ɚɧɚɥɢɡɭ ɩɪɟɞɦɟɬɧɨɣ 

ɨɛɥɚɫɬɢ. 
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2 Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɪɟɞɦɟɬɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ 

ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ 

ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ (ɐɆ) ɧɚɱɚɥɚ ɫɜɨɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 1 ɨɤɬɹɛɪɹ 2010 ɝɨɞɚ. əɜɥɹɹɫɶ 

ɮɢɥɢɚɥɨɦ ɈȺɈ "ɊɀȾ" ɢ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɹ ɝɪɭɡɨɜɵɦɢ ɞɜɨɪɚɦɢ ɧɚ ɜɫɟɣ ɫɟɬɢ ɠɟɥɟɡɧɵɯ 

ɞɨɪɨɝ Ɋɨɫɫɢɢ, ɐɆ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɫɜɨɢɦ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɩɨɥɧɵɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɩɨɝɪɭɡɨɱɧɨ-

ɪɚɡ-ɝɪɭɡɨɱɧɵɯ ɢ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɧɚ ɫɤɥɚɞɟ 

ɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɯɪɚɧɟɧɢɹ (ɋȼɏ) ɞɥɹ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɜɧɟɲɧɟɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ȼɗȾ), ɭɫɥɭɝɢ ɩɪɨɦɵɜɤɢ ɩɨɞɜɢɠɧɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ 

ɜ ɚɪɟɧɞɭ ɫɤɥɚɞɫɤɢɟ ɢ ɨɮɢɫɧɵɟ ɩɥɨɳɚɞɢ. ȼɢɞ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɐɆ ɷɬɨ ɩɨɝɪɭɡɨɱɧɨ-

ɪɚɡɝɪɭɡɨɱɧɵɟ ɪɚɛɨɬɵ, ɫɤɥɚɞɫɤɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨ-ɷɤɫɩɟɞɢɰɢɨɧɧɨɟ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ (ɌɗɈ) [50]. 

ȼ ɩɨɞɱɢɧɟɧɢɢ ɐɆ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ 

ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ, ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɧɵɟ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 16 [50]. 

ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-
ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ (ɐɆ)

Ɉɤɬɹɛɪɶɫɤɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ

Ʉɚɥɢɧɢɝɪɚɞɫɤɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ

Ɇɨɫɤɨɜɫɤɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɋɟɜɟɪɨ-ɤɚɜɤɚɡɫɤɚɹ 
ɞɢɪɟɤɰɢɹ

ɋɟɜɟɪɧɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ

Ƚɨɪɶɤɨɜɫɤɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɘɝɨ-ɜɨɫɬɨɱɧɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ

ɉɪɢɜɨɥɠɫɤɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ

Ʉɭɣɛɵɲɟɜɫɤɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ

ɋɜɟɪɞɥɨɜɫɤɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ

ɘɠɧɨ-ɍɪɚɥɶɫɤɚɹ 
ɞɢɪɟɤɰɢɹ

Ɂɚɩɚɞɧɨ-ɋɢɛɢɪɫɤɚɹ 
ɞɢɪɟɤɰɢɹ

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ ȼɨɫɬɨɱɧɨ-ɋɢɛɢɪɫɤɚɹ 
ɞɢɪɟɤɰɢɹ Ɂɚɛɚɣɤɚɥɶɫɤɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ Ⱦɚɥɶɧɟɜɨɫɬɨɱɧɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 16 – ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɟ ɐɆ 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɭɸ ɞɢɪɟɤɰɢɸ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-

ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ. 

2.1 Ɉɛɳɚɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ 
ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ 

ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ - ɮɢɥɢɚɥ ɈȺɈ "Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɠɟɥɟɡɧɵɟ ɞɨɪɨɝɢ" (ɞɚɥɟɟ – 
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Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ) ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɨɫɨɛɥɟɧɧɵɦ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟɦ ɨɬɤɪɵɬɨɝɨ 

ɚɤɰɢɨɧɟɪɧɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ "Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɠɟɥɟɡɧɵɟ ɞɨɪɨɝɢ" [51]. 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭɟɬɫɹ ɜ ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

Ʉɨɧɫɬɢɬɭɰɢɟɣ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɦɢ ɡɚɤɨɧɚɦɢ, ɢɧɵɦɢ 

ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦɢ ɩɪɚɜɨɜɵɦɢ ɚɤɬɚɦɢ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦɢ 

ɩɪɚɜɨɜɵɦɢ ɚɤɬɚɦɢ ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ, ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦɢ 

ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ, ɭɫɬɚɜɨɦ ɈȺɈ "ɊɀȾ", ɩɪɢɤɚɡɚɦɢ ɢ ɞɪɭɝɢɦɢ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦɢ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɈȺɈ "ɊɀȾ", ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɚɫɬɨɹɳɢɦ ɉɨɥɨɠɟɧɢɟɦ [3, 13, 51-53, 55]. 

Ⱦɢɪɟɤɰɢɹ ɫɩɨɫɨɛɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɜ ɩɨɥɧɨɦ ɨɛɴɟɦɟ ɥɸɛɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɩɨ 

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɸ ɩɨɝɪɭɡɨɱɧɨ-ɪɚɡɝɪɭɡɨɱɧɵɯ ɪɚɛɨɬ, ɯɪɚɧɟɧɢɸ ɝɪɭɡɨɜ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɬɪɚɧɫ-

ɩɨɪɬɧɨ-ɷɤɫɩɟɞɢɰɢɨɧɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ. 

Ⱦɢɪɟɤɰɢɹ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦ ɜɧɟɲɧɟɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɭɫɥɭɝɢ ɫɤɥɚɞɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɝɪɭɡɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɬɚɦɨɠɟɧɧɨɟ 

ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɷɤɫɩɨɪɬɧɵɯ ɢ ɢɦɩɨɪɬɧɵɯ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɧɚ ɫɤɥɚɞɚɯ ɜɪɟ-

ɦɟɧɧɨɝɨ ɯɪɚɧɟɧɢɹ (ɋȼɏ) ɢ ɜ ɡɨɧɚɯ ɬɚɦɨɠɟɧɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ (ɁɌɄ). ȼɫɟ ɫɤɥɚɞɫɤɢɟ 

ɩɨɦɟɳɟɧɢɹ ɢ ɩɥɨɳɚɞɤɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɵ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ ɞɥɹ ɩɨɝɪɭɡɤɢ-ɜɵɝɪɭɡɤɢ ɢ 

ɫɤɥɚɞɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɨɫɦɨɬɪɚ ɝɪɭɡɨɜ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɤɨɧ-

ɬɪɨɥɶɧɵɯ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɧɚ ɫɬɚɧɰɢɢ Ȼɚɡɚɢɯɚ ɢ ɫɬɚɧɰɢɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ. 

Ɍɚɤɠɟ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɨɝɪɭɡɨɱɧɨ-ɪɚɡɝɪɭɡɨɱɧɵɟ 

ɭɫɥɭɝɢ, ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɢ ɜɵɞɚɱɭ ɝɪɭɡɚ ɤɥɢɟɧɬɭ ɩɨɫɥɟ ɬɚɦɨɠɟɧɧɨɣ ɨɱɢɫɬɤɢ. 

ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ Ⱦɢɪɟɤɰɢɢ [54]: 

 ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɭɱɚɫɬɤɢ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɵ ɜ ɤɪɭɩɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɧɵɯ 

ɰɟɧɬɪɚɯ ɩɨ ɜɫɟɣ ɫɟɬɢ ɠɟɥɟɡɧɵɯ ɞɨɪɨɝ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɛɥɢɡɨɫɬɢ ɨɬ 

ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ ɩɭɬɟɜɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɞɨɪɨɝ; 

 ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɩɥɚɬɵ ɡɚ ɩɨɞɚɱɭ/ɭɛɨɪɤɭ ɜɚɝɨɧɨɜ ɧɚ ɝɪɭɡɨɜɵɟ ɞɜɨɪɵ; 

 ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɟ ɝɪɭɡɨɜɵɟ ɬɟɪɦɢɧɚɥɵ ɫɩɨɫɨɛɧɵɟ ɩɟɪɟɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɜɫɟ 

ɜɢɞɵ ɝɪɭɡɚ ɤɪɨɦɟ ɧɚɥɢɜɧɵɯ; 

 ɝɪɭɡɨɜɵɟ ɬɟɪɦɢɧɚɥɵ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬ ɝɪɭɡɵ, ɩɨɫɬɭɩɚɸɳɢɟ 

ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɵɦ ɢ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɦ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɨɦ; 
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 ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɚɹ ɫɟɬɶ ɤɨɧɬɟɣɧɟɪɧɵɯ ɬɟɪɦɢɧɚɥɨɜ, ɫɤɥɚɞɨɜ ɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ 

ɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɩɭɧɤɬɨɜ ɩɪɨɦɵɜɤɢ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɜɚɝɨɧɨɜ; 

 ɡɧɚɧɢɟ ɢ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɧɨɪɦɚɬɢɜɨɜ ɩɨɝɪɭɡɤɢ ɢ ɤɪɟɩɥɟɧɢɹ ɝɪɭɡɨɜ ɜ 

ɜɚɝɨɧɟ/ɤɨɧɬɟɣɧɟɪɟ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɭɟɬ ɪɢɫɤ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɡɚɞɟɪɠɟɤ ɜ ɩɭɬɢ 

ɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ; 

 ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɝɢɛɤɨɟ ɰɟɧɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ; 

 ɨɤɚɡɚɧɢɟ ɭɫɥɭɝ ɜɵɟɡɞɧɵɦɢ ɛɪɢɝɚɞɚɦɢ ɧɚ ɬɟɪɦɢɧɚɥɚɯ ɢ ɫɤɥɚɞɚɯ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ; 

 ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝ ɜ ɤɨɦɩɥɟɤɫɟ: ɩɨɝɪɭɡɤɚ, ɜɵɝɪɭɡɤɚ, ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɢ 

ɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɝɪɭɡɨɜ, ɯɪɚɧɟɧɢɟ, ɜɡɜɟɲɢɜɚɧɢɟ, ɫɤɥɚɞɫɤɚɹ ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ, ɚɜɬɨɞɨɫɬɚɜɤɚ; 

 ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɜɧɟɞɪɟɧɵ ɢ ɩɪɢɜɹɡɚɧɵ ɤ ɨɫɧɨɜɧɵɦ 

ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɢɦ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚɦ ɈȺɈ «ɊɀȾ». 

Ⱦɢɪɟɤɰɢɹ ɢɦɟɟɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜ 3 ɫɭɛɴɟɤɬɚɯ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ: 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ ɤɪɚɣ, ɪɟɫɩɭɛɥɢɤɚ ɏɚɤɚɫɢɹ, Ʉɟɦɟɪɨɜɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ, ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɧɵɯ 

ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 17. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 17 – ɋɭɛɴɟɤɬɵ ɊɎ, ɝɞɟ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɸɬɫɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɞɢɪɟɤɰɢɢ 
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ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɪɢɫɭɧɤɨɦ 18, Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɢɦɟɟɬ 

ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɝɨɪɨɞɚɯ [55]: 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 18 – Ɋɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ 

ɉɨɥɧɵɣ ɫɩɢɫɨɤ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 6. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 6 – ɉɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ» 
Ɋɚɣɨɧ ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ 

Ⱥɱɢɧɫɤɢɣ 
ɝɪɭɡɨɜɨɣ ɪɚɣɨɧ 

ɉɨɝɪɭɡɨɱɧɵɣ ɩɭɧɤɬ ɫɬɚɧɰɢɢ Ⱥɱɢɧɫɤ Ⱥɱɢɧɫɤɨɝɨ ɝɪɭɡɨɜɨɝɨ ɪɚɣɨɧɚ 
ɉɨɝɪɭɡɨɱɧɵɣ ɩɭɧɤɬ ɫɬɚɧɰɢɢ Ȼɨɝɨɬɨɥ Ⱥɱɢɧɫɤɨɝɨ ɝɪɭɡɨɜɨɝɨ ɪɚɣɨɧɚ 
ɉɨɝɪɭɡɨɱɧɵɣ ɩɭɧɤɬ ɫɬɚɧɰɢɢ Ʌɟɫɨɫɢɛɢɪɫɤ Ⱥɱɢɧɫɤɨɝɨ ɝɪɭɡɨɜɨɝɨ ɪɚɣɨɧɚ 
ɉɨɝɪɭɡɨɱɧɵɣ ɩɭɧɤɬ ɫɬɚɧɰɢɢ Ɇɚɪɢɢɧɫɤ Ⱥɱɢɧɫɤɨɝɨ ɝɪɭɡɨɜɨɝɨ ɪɚɣɨɧɚ 
ɉɨɝɪɭɡɨɱɧɵɣ ɩɭɧɤɬ ɫɬɚɧɰɢɢ ɇɚɡɚɪɨɜɨ Ⱥɱɢɧɫɤɨɝɨ ɝɪɭɡɨɜɨɝɨ ɪɚɣɨɧɚ 
ɉɨɝɪɭɡɨɱɧɵɣ ɩɭɧɤɬ ɫɬɚɧɰɢɢ ɍɠɭɪ Ⱥɱɢɧɫɤɨɝɨ ɝɪɭɡɨɜɨɝɨ ɪɚɣɨɧɚ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ 
ɝɪɭɡɨɜɨɣ ɪɚɣɨɧ 

ɉɨɝɪɭɡɨɱɧɵɣ ɩɭɧɤɬ ɫɬɚɧɰɢɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ ɝɪɭɡɨɜɨɝɨ 
ɪɚɣɨɧɚ 
ɉɨɝɪɭɡɨɱɧɵɣ ɩɭɧɤɬ ɫɬɚɧɰɢɢ Ȼɚɡɚɢɯɚ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ ɝɪɭɡɨɜɨɝɨ ɪɚɣɨɧɚ 
ɉɨɝɪɭɡɨɱɧɵɣ ɩɭɧɤɬ ɫɬɚɧɰɢɢ Ȼɭɝɚɱ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ ɝɪɭɡɨɜɨɝɨ ɪɚɣɨɧɚ 

Ɇɢɧɭɫɢɧɫɤɢɣ 
ɝɪɭɡɨɜɨɣ ɪɚɣɨɧ 

ɉɨɝɪɭɡɨɱɧɵɣ ɩɭɧɤɬ ɫɬɚɧɰɢɢ Ⱥɛɚɡɚ Ɇɢɧɭɫɢɧɫɤɨɝɨ ɝɪɭɡɨɜɨɝɨ ɪɚɣɨɧɚ 
ɉɨɝɪɭɡɨɱɧɵɣ ɩɭɧɤɬ ɫɬɚɧɰɢɢ Ⱥɛɚɤɚɧ Ɇɢɧɭɫɢɧɫɤɨɝɨ ɝɪɭɡɨɜɨɝɨ ɪɚɣɨɧɚ 
ɉɨɝɪɭɡɨɱɧɵɣ ɩɭɧɤɬ ɫɬɚɧɰɢɢ Ʉɭɪɚɝɢɧɨ Ɇɢɧɭɫɢɧɫɤɨɝɨ ɝɪɭɡɨɜɨɝɨ ɪɚɣɨɧɚ 
ɉɨɝɪɭɡɨɱɧɵɣ ɩɭɧɤɬ ɫɬɚɧɰɢɢ Ɇɢɧɭɫɢɧɫɤ Ɇɢɧɭɫɢɧɫɤɨɝɨ ɝɪɭɡɨɜɨɝɨ 
ɪɚɣɨɧɚ 
ɉɨɝɪɭɡɨɱɧɵɣ ɩɭɧɤɬ ɫɬɚɧɰɢɢ ɒɢɪɚ Ɇɢɧɭɫɢɧɫɤɨɝɨ ɝɪɭɡɨɜɨɝɨ ɪɚɣɨɧɚ 

Ʉɚɧɫɤɢɣ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ 
ɭɱɚɫɬɨɤ 

ɉɨɝɪɭɡɨɱɧɵɣ ɩɭɧɤɬ ɫɬɚɧɰɢɢ Ɂɚɨɡɟɪɧɚɹ Ʉɚɧɫɤɨɝɨ ɝɪɭɡɨɜɨɝɨ ɪɚɣɨɧɚ 
ɉɨɝɪɭɡɨɱɧɵɣ ɩɭɧɤɬ ɫɬɚɧɰɢɢ Ʉɚɧɫɤ Ʉɚɧɫɤɨɝɨ ɝɪɭɡɨɜɨɝɨ ɪɚɣɨɧɚ 
ɉɨɝɪɭɡɨɱɧɵɣ ɩɭɧɤɬ ɫɬɚɧɰɢɢ ɍɹɪ Ʉɚɧɫɤɨɝɨ ɝɪɭɡɨɜɨɝɨ ɪɚɣɨɧɚ 

ȼɢɞɵ ɪɚɛɨɬ ɢ ɭɫɥɭɝ, ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɟ ɧɚ ɨɛɴɟɤɬɚɯ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ 

ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ [54]: 
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 ɩɨɝɪɭɡɨɱɧɨ-ɪɚɡɝɪɭɡɨɱɧɵɟ ɪɚɛɨɬɵ; 

 ɜɡɜɟɲɢɜɚɧɢɟ ɝɪɭɡɨɜ; 

 ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɤɪɵɬɵɯ ɫɤɥɚɞɨɜ, ɨɬɤɪɵɬɵɯ ɩɥɨɳɚɞɨɤ, 

ɩɪɢɦɵɤɚɸɳɢɯ ɤ ɠ.ɞ. ɩɭɬɹɦ; 

 ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝ ɮɪɨɧɬɚɥɶɧɵɯ, ɜɢɥɨɱɧɵɯ ɩɨɝɪɭɡɱɢɤɨɜ, 

ɚɜɬɨɤɪɚɧɨɜ ɢ ɞɪɭɝɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ; 

 ɡɚɜɨɡ, ɜɵɜɨɡ ɝɪɭɡɨɜ ɧɚ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɯ ɫɬɚɧɰɢɣ, ɝɪɭɡɨɩɟɪɟɜɨɡɤɢ 

ɩɨ ɪɟɝɢɨɧɭ; 

 ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨ-ɷɤɫɩɟɞɢɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ (ɌɗɈ); 

 ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɝɪɭɡɨɜ ɧɚ ɨɬɪɵɬɵɯ ɢ ɤɪɵɬɵɯ ɫɤɥɚɞɚɯ, ɯɪɚɧɟɧɢɟ 

ɤɨɧɬɟɣɧɟɪɨɜ, ɫɤɥɚɞɫɤɚɹ ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ ɝɪɭɡɨɜ; 

 ɭɫɥɭɝɢ ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɫɛɨɪɧɵɯ ɝɪɭɡɨɜ «ɊɀȾ ɗɤɫɩɪɟɫɫ»; 

 ɨɱɢɫɬɤɚ, ɩɪɨɦɵɜɤɚ ɢ ɞɟɡɢɧɮɟɤɰɢɹ ɜɚɝɨɧɨɜ ɢ ɤɨɧɬɟɣɧɟɪɨɜ; 

 ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɜ ɚɪɟɧɞɭ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɝɨ ɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɈȺɈ "ɊɀȾ"; 

 ɭɫɥɭɝɢ ɫɤɥɚɞɨɜ ɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɯɪɚɧɟɧɢɹ (ɋȼɏ). 

Ʉɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɦɢ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɞɢɪɟɤɰɢɹ 

ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ – ɷɬɨ ɤɨɦɚɧɞɚ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ, ɝɨɬɨɜɵɯ ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɲɢɪɨɱɚɣɲɢɣ ɫɩɟɤɬɪ ɭɫɥɭɝ ɩɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ɩɪɢɟɦɚ ɢ ɨɬɩɪɚɜɤɢ ɥɸɛɵɯ ɝɪɭɡɨɜ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɦ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɨɦ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ 

ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɣ ɪɚɡɜɟɬɜɥɟɧɧɨɣ ɫɟɬɢ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɜ 

Ɂɚɩɚɞɧɨɣ ɋɢɛɢɪɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɫɩɨɫɨɛɧɚ ɜ ɤɪɚɬɱɚɣɲɢɟ ɫɪɨɤɢ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ 

ɩɨ ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɤɟ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɸ ɝɪɭɡɨɜ ɜ ɨɛɴɟɦɟ ɨɬ ɜɚɝɨɧɚ ɞɨ ɫɨɫɬɚɜɚ. 

ȼ ɫɨɫɬɚɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɜɯɨɞɢɬ 3 ɝɪɭɡɨɜɵɯ ɪɚɣɨɧɚ ɢ 1 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɱɚɫɬɨɤ: Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ ɝɪɭɡɨɜɨɣ ɪɚɣɨɧ, Ɇɢɧɭɫɢɧɫɤɢɣ 

ɝɪɭɡɨɜɨɣ ɪɚɣɨɧ, Ⱥɱɢɧɫɤɢɣ ɝɪɭɡɨɜɨɣ ɪɚɣɨɧ, Ʉɚɧɫɤɢɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ 

ɭɱɚɫɬɨɤ. 

Ⱦɢɪɟɤɰɢɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɜɨɡɥɨɠɟɧɧɵɦɢ ɧɚ ɧɟɟ ɡɚɞɚɱɚɦɢ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɮɭɧɤɰɢɢ [55]: 

1) Ɉɪɝɚɧɢɡɭɟɬ ɢ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɧɚ ɨɛɴɟɤɬɚɯ 

ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ–ɫɤɥɚɞɫɤɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɟ ɜ ɫɟɛɹ ɩɪɢɟɦ, ɜɵɞɚɱɭ, 
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ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɢ ɜɡɜɟɲɢɜɚɧɢɟ ɝɪɭɡɨɜ, ɩɨɝɪɭɡɤɭ, ɜɵɝɪɭɡɤɭ, ɫɨɪɬɢɪɨɜɤɭ ɝɪɭɡɨɜ ɢ 

ɤɨɧɬɟɣɧɟɪɨɜ, ɨɱɢɫɬɤɭ, ɩɪɨɦɵɜɤɭ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɭɸ ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ ɜɚɝɨɧɨɜ, ɪɟɦɨɧɬ 

ɤɨɧɬɟɣɧɟɪɨɜ, ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɟ ɩɚɪɬɢɣ ɝɪɭɡɨɜ ɞɥɹ ɩɪɟɞɴɹɜɥɟɧɢɹ ɤ ɩɟɪɟɜɨɡɤɟ, 

ɤɨɦɩɥɟɤɬɨɜɚɧɢɟ ɨɬɩɪɚɜɨɤ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɚɪɬɢɣ ɝɪɭɡɨɜ ɩɨ ɡɚɹɜɤɚɦ 

ɝɪɭɡɨɜɥɚɞɟɥɶɰɟɜ, ɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɝɪɭɡɨɜ. 

2) Ɉɪɝɚɧɢɡɭɟɬ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨ-ɷɤɫɩɟɞɢɰɢɨɧɧɨɝɨ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɝɪɭɡɨɨɬɩɪɚɜɢɬɟɥɟɣ ɢ ɝɪɭɡɨɩɨɥɭɱɚɬɟɥɟɣ ɢ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɡɚɜɨɡɭ ɧɚ 

ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɟ ɫɬɚɧɰɢɢ ɢ ɜɵɜɨɡɭ ɫ ɧɢɯ ɝɪɭɡɨɜ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɵɦ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɨɦ. 

3) Ɉɪɝɚɧɢɡɭɟɬ ɢ ɜɟɞɟɬ ɪɚɛɨɬɭ ɩɨ ɨɤɚɡɚɧɢɸ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɣ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨ-

ɫɤɥɚɞɫɤɨɣ ɭɫɥɭɝɢ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɢɦɟɸɳɟɣɫɹ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɨɣ 

ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɞɨɫɬɚɜɤɭ ɝɪɭɡɨɜ ɞɨ ɤɥɢɟɧɬɚ («ɩɨɫɥɟɞɧɹɹ ɦɢɥɹ»); 

ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɪɚɫɱɟɬɵ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɩɨ ɡɚɤɥɸɱɟɧɧɵɦ ɞɨɝɨɜɨɪɚɦ ɧɚ 

ɨɤɚɡɚɧɢɟ ɭɫɥɭɝ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ, ɫ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɦ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨ-

ɷɤɫɩɟɞɢɰɢɨɧɧɵɦ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟɦ; ɨɪɝɚɧɢɡɭɟɬ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ 

ɩɨɥɧɨɬɨɣ ɢ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɫɬɶɸ ɪɚɫɱɟɬɨɜ ɡɚ ɨɤɚɡɵɜɚɟɦɵɟ ɭɫɥɭɝɢ; ɜɧɟɞɪɹɟɬ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ ɢ ɝɨɬɨɜɢɬ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɩɨ ɢɯ ɞɨɪɚɛɨɬɤɟ ɢ 

ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɸ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ. 

4) Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɩɪɨɫɚ 

ɧɚ ɭɫɥɭɝɢ, ɨɤɚɡɵɜɚɟɦɵɟ ɞɢɪɟɤɰɢɟɣ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ, ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɭ, ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɢ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɪɚɛɨɬɵ ɞɢɪɟɤɰɢɢ. 

5) Ɉɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ 

ɞɢɪɟɤɰɢɢ, ɜ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɨɦ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɩɨɪɹɞɤɟ. 

6) Ƚɨɬɨɜɢɬ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɨ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɡɨɧ ɬɚɦɨɠɟɧɧɨɝɨ 

ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢ ɫɤɥɚɞɨɜ ɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɩɨ ɪɟɤɨɧɫɬɪɭɤɰɢɢ ɢ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ 

ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ. 

7) ȼ ɩɪɟɞɟɥɚɯ ɫɜɨɟɣ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ 

ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɣ ɬɚɦɨɠɟɧɧɨɣ ɫɥɭɠɛɵ ɢ 

ɩɪɢɱɚɫɬɧɵɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɜ ɱɚɫɬɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ, ɨɬɤɪɵɬɢɹ ɢ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɡɨɧ ɬɚɦɨɠɟɧɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ, ɫɤɥɚɞɨɜ ɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɯɪɚɧɟɧɢɹ. 



57 

8) Ɋɟɚɥɢɡɭɟɬ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɧɵɟ ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɟɣ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɪɚɛɨɬ ɧɚ ɨɛɴɟɤɬɚɯ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-

ɫɤɥɚɞɫɤɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ. 

9) Ɋɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɩɨ ɨɬɤɪɵɬɢɸ (ɡɚɤɪɵɬɢɸ) ɝɪɭɡɨɜɵɯ 

ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɯ ɫɬɚɧɰɢɣ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɢ 

ɭɱɚɫɬɜɭɟɬ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɫ ɩɪɢɱɚɫɬɧɵɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɜ 

ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɨ ɜɧɟɫɟɧɢɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɜ 

ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɎɈɂȼ ɢ ɞɪ. 

ɇɚ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɭɸ ɞɢɪɟɤɰɢɸ ɜɨɡɥɨɠɟɧɨ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ, ɧɨ ɜɫɟ-ɬɚɤɢ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɡɚɞɚɱɟɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɟɪɟɜɨɡɤɚ ɝɪɭɡɨɜ, ɞɚɧɧɵɣ 

ɩɪɨɰɟɫɫ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɬɪɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɷɬɚɩɚ, ɭɤɚɡɚɧɧɵɯ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 19. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 19 – ɗɬɚɩɵ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɟɪɟɜɨɡɤɢ ɝɪɭɡɚ 

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɦ ɤ ɚɧɚɥɢɡɭ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɷɬɚɩ «ɩɟɪɟɜɨɡɤɚ ɝɪɭɡɚ», 

ɬɚɤ ɤɚɤ ɢɦɟɧɧɨ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 

ɠɟɥɟɡɧɵɯ ɞɨɪɨɝ. 

Ⱦɨɫɬɚɜɤɚ ɝɪɭɡɚ ɦɨɠɟɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶɫɹ ɞɜɭɦɹ ɩɭɬɹɦɢ: 

 ɩɪɹɦɵɦ ɩɭɬɟɦ; 

 ɫɦɟɲɚɧɧɵɦ 

ɩɭɬɟɦ. 

ɉɪɢɦɟɪ ɫɦɟɲɚɧɧɨɝɨ 

ɢ ɩɪɹɦɨɝɨ ɩɭɬɢ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧ 

ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 20. 

ɉɪɢ ɞɨɫɬɚɜɤɟ ɝɪɭɡɚ 

ɩɪɹɦɵɦ ɩɭɬɟɦ, ɨɩɥɨɦɛɢɪɨ-

ɜɚɧɧɵɟ ɜɚɝɨɧɵ ɧɚɩɪɹɦɭɸ 

ɩɟɪɟɜɨɡɹɬɫɹ ɨɬ ɩɭɧɤɬɚ ɨɬɩɪɚɜɤɢ ɞɨ ɩɭɧɤɬɚ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ. ȼ ɬɚɤɨɦ ɫɥɭɱɚɟ 

ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɝɪɭɡ ɧɟɫɟɬ ɬɚ ɠɟɥɟɡɧɚɹ ɞɨɪɨɝɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɟɝɨ ɨɬɩɪɚɜɥɹɟɬ. 

ȿɫɥɢ ɝɪɭɡ ɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɫɦɟɲɚɧɧɵɦ ɩɭɬɟɦ, ɬɨ ɩɪɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 20 – ɉɭɬɢ ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɝɪɭɡɚ 
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ɜɫɤɪɵɬɢɹ ɨɩɥɨɦɛɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɜɚɝɨɧɚ ɜ ɯɨɞɟ ɩɭɬɢ, ɨɬɩɪɚɜɢɬɟɥɶ ɞɨɥɠɟɧ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɚɸɳɟɝɨ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɜɫɤɪɵɬɢɹ 

ɜɚɝɨɧɚ ɜ ɩɭɬɢ, ɜɚɝɨɧ ɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɛɟɡ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɚɸɳɟɝɨ. ɋɦɟɲɚɧɧɵɣ ɩɭɬɶ 

ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɝɪɭɡɚ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɩɟɪɟɞɚɱɭ ɜɚɝɨɧɨɜ ɢ ɤɨɧɬɟɣɧɟɪɨɜ ɨɞɧɨɣ ɀȾ, 

ɞɪɭɝɨɣ ɀȾ. Ɉɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɝɪɭɡ ɧɟɫɟɬ ɬɚ ɠɟɥɟɡɧɚɹ ɞɨɪɨɝɚ, ɤɨɬɨɪɨɣ ɛɵɥɢ 

ɩɟɪɟɞɚɧɵ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɢ ɧɚ ɱɶɢɯ ɞɨɪɨɝɚɯ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɝɪɭɡ. 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 21 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɩɪɢɦɟɪ ɷɬɚɩɚ «ɩɟɪɟɜɨɡɤɚ ɝɪɭɡɚ» ɞɟɬɚɥɶɧɨ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 21 – ɉɪɨɰɟɫɫ ɩɟɪɟɜɨɡɤɢ ɝɪɭɡɚ 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɡɚɞɚɱɚɦɢ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬ ɢ ɨɤɚɡɚɧɢɟ 

ɭɫɥɭɝ ɧɚ ɨɛɴɟɤɬɚɯ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ 

ɩɨɝɪɭɡɨɱɧɨ-ɪɚɡɝɪɭɡɨɱɧɵɯ ɪɚɛɨɬ, ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɢ ɫɤɥɚɞɫɤɚɹ ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ ɝɪɭɡɨɜ, 

ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɜɚɝɨɧɨɜ ɤ ɩɟɪɟɜɨɡɤɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɤɚɡɚɧɢɟ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨ-

ɷɤɫɩɟɞɢɰɢɨɧɧɵɯ ɭɫɥɭɝ. 

2.1.1 Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ  

– ɂ – ɂɅɂ 
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Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ – ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ 

ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ [56]. 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɷɬɚɩɨɜ [56]: 

 ɞɟɥɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɚ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹɦ; 

 ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ. 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ – ɷɬɨ ɮɨɪɦɚ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɮɭɧɤɰɢɣ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɟɠɞɭ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫ ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ 

ɫɨɫɬɚɜɚ ɢ ɜɡɚɢɦɧɨɣ ɫɨɩɨɞɱɢɧɟɧɧɨɫɬɢ ɞɚɧɧɵɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ. 

ɋɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɨɞɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɢɟɪɚɪɯɢɢ ɧɚɡɵɜɚɸɬ 

ɫɬɭɩɟɧɶɸ ɧɢɡɲɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɧɚ ɜɵɫɲɢɣ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɣ ɨɪɝɚɧ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɨɛɴɟɤɬɨɦ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɜ ɱɟɦ ɜɵɪɚɠɚɟɬɫɹ ɟɝɨ ɞɜɨɣɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ (ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɢ 

ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɣ). Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɤɚɠɞɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɤɪɨɦɟ ɜɵɫɲɟɝɨ 

ɭɪɨɜɧɹ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɦ ɨɪɝɚɧɨɦ ɢ ɨɛɴɟɤɬɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

[55]. 

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɡɚɤɪɟɩɥɹɟɬ ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɨɟ ɢ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨɟ 

ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɬɪɭɞɚ, ɪɚɫɫɬɚɧɨɜɤɭ ɢ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. Ƚɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɵɟ ɫɜɹɡɢ 

ɢɦɟɸɬ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɹ ɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɨɞɧɨɭɪɨɜɧɟɜɵɦɢ. 

ȼɟɪɬɢɤɚɥɶɧɵɟ ɫɜɹɡɢ ɢɦɟɸɬ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɨɫɬɢ, ɩɨ ɢɯ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ 

ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɪɚɡɦɟɪ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

Ʉɪɢɬɟɪɢɟɦ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɣ ɬɢɩɨɥɨɝɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ (ɫɩɨɫɨɛ ɝɪɭɩɩɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ).  

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 22 ɢɡɨɛɪɚɠɟɧ ɮɪɚɝɦɟɧɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ, ɩɨɥɧɚɹ ɠɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ Ⱥ. 
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Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ ɩɨ ɢɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɹɦ ɢ ɮɭɧɤɰɢɹɦ. 

ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-

ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɮɢɥɢɚɥɚ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɥɢɞɟɪɫɬɜɨ, ɫɬɚɜɢɬ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɟ ɰɟɥɢ, ɨɪɝɚɧɢɡɭɟɬ ɪɚɛɨɬɭ 

ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ. 

ɉɟɪɜɵɣ ɡɚɦɟɫɬɢɬɟɥɶ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɢɦɟɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ: 

 ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬ ɟɠɟɞɧɟɜɧɵɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɯɨɞɨɦ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɨɫɦɨɬɪɚ 

ɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟɦ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɣ ɫ ɟɠɟɧɟɞɟɥɶɧɵɦ ɞɨɤɥɚɞɨɦ 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 22 –  Ɏɪɚɝɦɟɧɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ 
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ɜ ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɭɬɢ ɢ ɫɨɨɪɭɠɟɧɢɣ ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɈȺɈ 

«ɊɀȾ»; 

 ɞɥɹ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ, ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɡɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɢ 

ɯɨɞɨɦ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɨɫɦɨɬɪɚ, ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ 

ɧɟɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɣ ɡɚɤɪɟɩɥɹɟɬ ɡɚ ɧɟɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɧɵɦɢ ɞɢɫɬɚɧɰɢɹɦɢ ɩɭɬɢ, 

ɞɢɫɬɚɧɰɢɹɦɢ ɩɭɬɢ ɫ ɛɨɥɶɲɨɣ ɝɪɭɡɨɧɚɩɪɹɠɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɭɱɚɫɬɤɚɦɢ ɩɭɬɢ, 

ɩɪɨɫɪɨɱɟɧɧɵɦɢ ɜɫɟɦɢ ɜɢɞɚɦɢ ɪɟɦɨɧɬɨɜ ɢ ɧɟ ɜɤɥɸɱɟɧɧɵɯ ɜ ɩɥɚɧ ɪɚɛɨɬ 

ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɝɨɞɚ, ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɫɥɭɠɛɵ ɩɭɬɢ ɞɨɪɨɠɧɨɣ 

ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ; 

 ɩɪɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɵɜɚɟɬ ɩɨɫɬɚɜɤɭ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɜɟɪɯɧɟɝɨ 

ɫɬɪɨɟɧɢɹ ɩɭɬɢ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɧɟɨɬɥɨɠɧɵɯ ɪɚɛɨɬ; 

 ɡɚɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɜɟɫɶ ɢɦɟɸɳɢɣɫɹ ɩɚɪɤ ɫɪɟɞɫɬɜ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ, 

ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ ɩɭɬɟɢɡɦɟɪɢɬɟɥɶɧɵɯ ɢ ɞɟɮɟɤɬɨɫɤɨɩɧɵɯ ɜɚɝɨɧɨɜ 

ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ ɫɥɭɠɛɵ ɩɭɬɢ ɞɨɪɨɠɧɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ 

ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ. Ⱦɚɟɬ ɨɰɟɧɤɭ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɪɚɫɲɢɮɪɨɜɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɪɨɜɟɪɨɤ ɢ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 

 ɨɪɝɚɧɢɡɭɟɬ ɬɳɚɬɟɥɶɧɵɣ ɨɫɦɨɬɪ ɭɫɥɨɜɢɣ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɪɟɥɶɫɨɜ ɢ 

ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɫɬɚɧɤɨɜ ɩɨɤɢɥɨɦɟɬɪɨɜɨɝɨ ɡɚɩɚɫɚ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɭɛɨɪɤɭ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɜɟɪɯɧɟɝɨ ɫɬɪɨɟɧɢɹ ɩɭɬɢ ɧɚ 

ɭɱɚɫɬɤɚɯ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɟɦɨɧɬɧɨ-ɩɭɬɟɜɵɯ ɪɚɛɨɬ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɜ 

ɱɚɫɬɢ ɡɚɤɪɟɩɥɟɧɢɹ ɜɵɝɪɭɠɟɧɧɵɯ ɩɥɟɬɟɣ ɜɧɭɬɪɢ ɤɨɥɟɢ. 

Ɂɚɦɟɫɬɢɬɟɥɶ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɩɨ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɢ ɮɢɧɚɧɫɚɦ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɬɪɭɞɨɜɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ: 

 ɨɪɝɚɧɢɡɭɟɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɜɢɠɟɧɢɟɦ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɟɝɨ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɭɸ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ; 

 ɪɭɤɨɜɨɞɢɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɨɣ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɯ ɢ ɬɟɤɭɳɢɯ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɩɥɚɧɨɜ, ɩɪɨɝɧɨɡɧɵɯ ɛɚɥɚɧɫɨɜ ɢ ɛɸɞɠɟɬɨɜ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ; 
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 ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨ - 

ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɟ ɛɸɞɠɟɬɧɨɟ 

ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɨɟ ɢ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɟ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɟ, ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ 

ɡɚɟɦɧɵɯ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɢ 

ɚɧɚɥɢɡ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɵɧɤɨɜ, ɨɰɟɧɢɜɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɵɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɪɢɫɤ 

ɩɪɢɦɟɧɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɤɚɠɞɨɦɭ ɢɫɬɨɱɧɢɤɭ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɩɨ 

ɟɝɨ ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɸ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɟ ɞɨɯɨɞɨɜ, ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɜ 

ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɟ ɫɪɨɤɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɪɚɫɱɟɬɧɵɯ ɢ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ, ɨɩɥɚɬɭ 

ɫɱɟɬɨɜ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɢ ɩɨɞɪɹɞɱɢɤɨɜ, ɩɨɝɚɲɟɧɢɟ ɡɚɣɦɨɜ, ɜɵɩɥɚɬɭ ɩɪɨɰɟɧɬɨɜ, 

ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɪɚɛɨɱɢɦ ɢ ɫɥɭɠɚɳɢɦ, ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɢɟ ɧɚɥɨɝɨɜ ɢ ɞɪ.; 

 ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟɦ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɩɥɚɧɚ ɢ 

ɛɸɞɠɟɬɚ, ɩɥɚɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɩɥɚɧɚ ɩɨ ɩɪɢɛɵɥɢ ɢ ɞɪɭɝɢɦ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ ɢ ɬɩ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɤɚɠɞɚɹ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɧɚɞɟɥɟɧɚ ɫɜɨɢɦɢ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɹɦɢ. Ⱦɥɹ 

ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɧɚɝɥɹɞɧɨ ɩɪɨɫɥɟɞɢɬɶ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɜɵɩɨɥɧɹɸɳɢɟɫɹ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 

ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬɫɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Ȼɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨɟ 

ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɢ ɟɟ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɢɠɟ. 

2.1.2 Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ  

Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ − ɷɬɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ, ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɚɹ 

ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɝɞɟ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɨɛɴɟɞɢɧɹɸɬɫɹ ɜ ɛɥɨɤɢ. Ⱦɥɹ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɫɪɟɞɧɢɯ ɢ ɤɪɭɩɧɵɯ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɢɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɩɨɞɯɨɞɨɦ ɤ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ − ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ. ɉɨɞ ɮɭɧɤɰɢɹɦɢ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ 

ɩɨɧɢɦɚɸɬɫɹ ɝɥɚɜɧɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ, 

ɮɢɧɚɧɫɵ, ɫɛɵɬ ɢ ɬ.ɩ. ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɮɭɧɤɰɢɹɦɢ ɨɛɪɚɡɭɸɬɫɹ ɛɥɨɤɢ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ [57].  
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ȼ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ 

ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ ɢɦɟɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ: 

 ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨ-ɷɤɫɩɟɞɢɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ; 

 ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ; 

 ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ; 

 ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ; 

 ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; 

 ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ; 

 ɪɚɛɨɬɚ ɫ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ; 

 ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ; 

 ɪɚɛɨɬɚ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ. 

ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 7 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɮɪɚɝɦɟɧɬ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 7 – Ɏɪɚɝɦɟɧɬ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ  

Ɍɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ  
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ 

Ɋɚɛɨɬɚ ɫ  
ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɭɛɨɪɤɨɣ 
ɝɪɭɡɨɜɵɯ ɜɚɝɨɧɨɜ ɢ 
ɤɨɧɬɟɣɧɟɪɨɜ 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ 
Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɣ 
ɬɚɦɨɠɟɧɧɨɣ ɫɥɭɠɛɨɣ 

Ɇɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ 

Ɍɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ 
ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɢ 
ɞɟɡɢɧɮɟɤɰɢɹ ɨɛɴɟɤɬɨɜ 

ȼɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ 
ɩɪɢɱɚɫɬɧɵɦɢ 
ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ ɈȺɈ 
«ɊɀȾ» 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ 

ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ 
ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɩɨ 
ɤɚɩɢɬɚɥɶɧɨɦɭ ɢ 
ɬɟɤɭɳɟɦɭ ɪɟɦɨɧɬɭ 
ɢɦɭɳɟɫɬɜɚ 

ɋɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ 
ɩɪɢɜɟɞɟɧɢɸ ɦɨɳɧɨɫɬɟɣ 
ɫ ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ 
ɞɢɪɟɤɰɢɟɣ 

ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɜɢɞɟ ɬɚɛɥɢɰɵ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ Ȼ. 

ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɫɨɩɨɞɱɢɧɟɧɢɹ ɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɮɭɧɤɰɢɣ 

ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɟɪɟɣɬɢ ɤ ɚɧɚɥɢɡɭ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ 

ɞɢɪɟɤɰɢɢ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɤ ɚɧɚɥɢɡɭ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ. 

2.2 Ⱥɧɚɥɢɡ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ 
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Ⱦɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ – ɞɜɢɠɟɧɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɫ ɦɨɦɟɧɬɚ ɢɯ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɢɥɢ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɞɨ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ ɢɥɢ ɨɬɩɪɚɜɤɢ. Ⱦɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɜɚɠɧɵɦ ɡɜɟɧɨɦ ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɢɧɫɬɚɧɰɢɢ ɢ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɷɬɨɝɨ 

ɞɜɢɠɟɧɢɹ. Ƚɥɚɜɧɨɟ ɩɪɚɜɢɥɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ - ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɟ ɞɜɢɠɟɧɢɟ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɩɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɨɦɭ ɩɭɬɢ ɫ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɦɢ ɡɚɬɪɚɬɚɦɢ 

ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɬɪɭɞɚ [58]. 

ɋɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɞɜɢɠɭɳɢɯɫɹ ɩɨ ɟɞɢɧɨɦɭ ɦɚɪɲɪɭɬɭ, 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɩɨɬɨɤ. ɉɪɢɧɹɬɨ ɜɵɞɟɥɹɬɶ ɬɪɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɩɨɬɨɤɚ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ: 

 ɩɨɫɬɭɩɚɸɳɢɟ (ɜɯɨɞɹɳɢɟ) ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ; 

 ɨɬɩɪɚɜɥɹɟɦɵɟ (ɢɫɯɨɞɹɳɢɟ) ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ; 

 ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ. 

Ⱦɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɚ ɫɜɨɹ ɫɯɟɦɚ [59] 

ȼ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɲɢɪɨɤɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɞɜɢɠɟɧɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɤɚɤ 

ɫɨɫɬɚɜɧɚɹ ɱɚɫɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɞɜɢɠɟɧɢɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ –ɢɯ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ, ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ, ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɤɭ, 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ. 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 23 ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɩɨɬɨɤɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 23 – ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɩɨɬɨɤɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ 
Ʌɸɛɨɣ ɜɯɨɞɹɳɢɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɪɟɝɢɫɬɪɢɪɭɟɬɫɹ ɜ ɪɟɟɫɬɪɟ ɢ ɫɤɚɧɢɪɭɟɬɫɹ, ɬɚɤ 

ɤɚɤ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɟɬ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ.  

Ⱦɨɤɭɦɟɧɬɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɯɪɚɧɹɬɫɹ ɜ ɚɪɯɢɜɟ ɢ ɱɚɫɬɶ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ 

ɯɪɚɧɢɥɢɳɚɯ ɞɚɧɧɵɯ. 

Ȼɵɥɢ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ: 

 ɫɱɟɬ ɮɚɤɬɭɪɚ; 

 ɚɤɬ ɫɜɟɪɤɢ; 

 ɪɟɟɫɬɪ/ ɫɩɪɚɜɤɚ; 

 ɨɬɱɟɬ ɨ ɬɟɤɭɳɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; 

 ɪɟɟɫɬɪ. 

ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ ȼ.1, ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ȼ ɩɪɢɜɟɞɟɧɚ ɫɜɨɞɧɚɹ ɬɚɛɥɢɰɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ. 

ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ ȼ.2, ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ȼ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, 

ɪɟɤɜɢɡɢɬɵ ɢ ɮɨɪɦɚ ɪɟɤɜɢɡɢɬɨɜ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ. 

Ɍɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɦɢɪɚ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ 

ɩɪɢɜɨɞɹɬ ɤ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ». 
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2.3 Ⱥɧɚɥɢɡ ɭɪɨɜɧɹ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɢɦɟɟɬ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɜ ɠɢɡɧɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ. ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɥɸɛɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ. ȿɟ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɡɚɥɨɝɨɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. 

ɂɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ [60]: 

 ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɪɚɜɨɜɵɯ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɭɫɥɨɜɢɣ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚɹ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɛɵɥɚ ɞɨɫɬɭɩɧɚ ɜ ɤɪɚɬɱɚɣɲɢɟ ɫɪɨɤɢ, ɜ ɥɸɛɨɣ ɬɨɱɤɟ, ɥɸɛɨɦɭ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɦɭ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ; 

 ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɚɩɩɚɪɚɬɧɵɯ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, 

ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɯ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɧɢɦ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɯɪɚɧɟɧɢɟ, ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɤɭ, 

ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɢ ɩɟɪɟɞɚɱɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɡɧɚɧɢɣ; 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɩɟɪɜɨɨɱɟɪɟɞɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ 

ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɡɧɚɧɢɣ; 

 ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɨɫɧɨɜ 

ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ, ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɝɨ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɫɢɫɬɟɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ. 

ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹ, ɜ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɢɦɟɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ: 

 ȿȺɋȾ – ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɚ ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ, 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɩɢɫɚɧɚ ɜɵɲɟ; 

 ȿɄ ȺɋɍɌɊ – ɟɞɢɧɚɹ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɬɪɭɞɨɜɵɦɢ 

ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɚ ɞɥɹ ɭɱɟɬɚ ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɧɚɱɢɫɥɟɧɢɹ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ; 

 ȿɄ ȺɋɍɎɊ – ɟɞɢɧɚɹ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ ɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɚ ɞɥɹ ɜɟɞɟɧɢɹ ɩɟɪɜɢɱɧɨɣ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɩɨ ɪɚɫɯɨɞɚɦ ɢ ɞɨɯɨɞɚɦ; 

 ȺɋȻɍ ɇɐȻ – ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-

ɰɟɥɟɜɵɦ ɛɸɞɠɟɬɢɪɨɜɚɧɢɟɦ; 
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 Ⱥɋ ɉɉȼȾ – ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɱɢɯ 

ɜɢɞɨɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɨɱɢɯ ɞɨɯɨɞɨɜ ɢ ɪɚɫɯɨɞɨɜ; 

  ȺɋɈ Ʉɉɗ Ɋȼ – ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɪɚɛɨɬɵ ɮɢɥɢɚɥɨɜ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɛɥɨɤɚ ɈȺɈ "ɊɀȾ" ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɥɸɱɟɜɵɯ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ; 

 ɍȾɉ ȿɅɋ ȿɄ ȺɋɍɎɊ – ɭɱɟɬ ɞɨɯɨɞɨɜ ɨɬ ɝɪɭɡɨɜɵɯ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ ɫ 

ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜɟɞɟɧɢɹ ɟɞɢɧɨɝɨ ɥɢɰɟɜɨɝɨ ɫɱɟɬɚ ɤɥɢɟɧɬɚ ȿɄ ȺɋɍɎɊ; 

 Ⱥɋ ɗɌɊȺɇ – ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɨɣ 

ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɢ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ ɩɟɪɟɜɨɡɨɱɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ; 

 Ⱥɋ ɉȺȾɄɁ – ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ 

ɞɟɛɢɬɨɪɫɤɨɣ ɢ ɤɪɟɞɢɬɨɪɫɤɨɣ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɢ; 

 Ⱥɋ ɌȿɋɄȺȾ – ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɢ ɞɪ. 

Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɭɩɨɦɹɧɭɬɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɝɪɭɩɩɟ SAP R/3. Ⱦɚɧɧɚɹ 

ɫɢɫɬɟɦɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ. Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 

(Ɋɂɋ) - ɥɸɛɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɵɯ, ɧɨ ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɗȼɆ. ɗɬɢ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɵ ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɬɚɤɢɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɬɫɹ 

ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɨɣ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɶɸ ɩɭɧɤɬɨɜ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɢ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ [61]. 

ɋɥɨɠɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜɫɟɯ ɫɢɫɬɟɦ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɢɡ-ɡɚ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɫɥɨɠɧɨ ɜɟɫɬɢ ɭɱɟɬ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, 

ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɪɚɫɯɨɞɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɱɢɬɵɜɚɸɬɫɹ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ, 

ɭɤɚɡɚɧɧɵɯ ɧɚ  

ɪɢɫɭɧɤɟ 24: 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 24 – ɋɢɫɬɟɦɵ ɭɱɟɬɚ ɪɚɫɯɨɞɨɜ 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɜɵɲɟ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɜ ɈȺɈ 

«ɊɀȾ» ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ, 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɭɸɳɢɯ ɫɛɨɪ, ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɭɤɚɡɚɧɧɵɯ 

ɫɢɫɬɟɦ. 

2.2.1 ȿɞɢɧɚɹ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɬɪɭɞɨɜɵɦɢ  
ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ 

ȿɄ ȺɋɍɌɊ ɷɬɨ ɟɞɢɧɚɹ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɬɪɭɞɨɜɵɦɢ 

ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɧɚ ɛɚɡɟ SAP HR. 

ɐɟɥɹɦɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ȿɄ ȺɋɍɌɊ ɹɜɥɹɸɬɫɹ [62]: 

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɢ, ɩɨɥɧɨɬɵ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, 

 ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ,  

 ɨɫɜɨɛɨɠɞɟɧɢɟ ɨɬ ɪɭɱɧɨɝɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɪɭɬɢɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜɫɟɯ ɭɪɨɜɧɟɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, 

ɍɱɟɬ 
ɪɚɫɯɨɞɨɜ

ȿɄ 
ȺɋɍɌɊ

ȿɄ 
ȺɋɍɎɊ 

ȺɋȻɍ 
ɇɐȻ 

Ⱥɋ 
ɉɉȼȾ 

Ⱥɋ 
ɉȺȾɄɁ
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 ɧɚɝɥɹɞɧɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ 

ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦ ɞɥɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ, 

 ɭɧɢɮɢɤɚɰɢɹ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ, 

 ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɹ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ, 

  ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɣ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ. 

ɋɢɫɬɟɦɚ ȿɄ ȺɋɍɌɊ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ, ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɧɵɦ 

ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 25, ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɵɦ ɤ ɭɱɟɬɭ. 

ȼ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɯ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɜɧɟɞɪɹɥɢɫɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɵ ɫɢɫɬɟɦɵ: «Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ», «Ʉɚɞɪɨɜɵɣ ɭɱɟɬ ɢ 

ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ», «ɍɱɟɬ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ». ɉɨɡɞɧɟɟ ɞɨɛɚɜɢɥɢɫɶ ɢ ɞɪɭɝɢɟ 

ɦɨɞɭɥɢ: «ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ», «Ɉɯɪɚɧɚ ɬɪɭɞɚ», «Ɋɚɫɱɟɬ ɡɚɪɩɥɚɬɵ», 

«ɇɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɬɪɭɞɚ», «Ɋɚɫɱɟɬ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨɣ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ». ȼ 

ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɚɤɬɢɜɧɚɹ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɭɠɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɸɳɢɯ 

ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ, ɛɵɥɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɚ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ȿɄ ȺɋɍɌɊ ɫɨ ɫɜɨɞɧɵɦɢ 

ɤɚɞɪɨɜɨɣ, ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɣ ɢ ɩɪɨɱɢɦɢ ɜɢɞɚɦɢ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ [62] 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɮɭɧɤɰɢɣ ȿɄ ȺɋɍɌɊ [62]:  

«Ʉɚɞɪɨɜɵɣ ɭɱɟɬ ɢ ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ». Ⱦɚɧɧɵɣ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧ 

ɞɥɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. ȼɫɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ 

ɩɪɨɜɨɞɹɬɫɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɬɪɭɞɨɜɵɦ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ɊɎ, ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɵɦɢ 

ɞɨɝɨɜɨɪɚɦɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɢ ɞɨɱɟɪɧɢɯ ɡɚɜɢɫɢɦɵɯ ɨɛɳɟɫɬɜ, ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɦɢ ɢ 

ɨɬɪɚɫɥɟɜɵɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ. ɗɬɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɧɚɱɢɧɚɸɬɫɹ ɫ ɩɪɢɟɦɚ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ 

ɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɧɚ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɟ ɨɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɨɜɚɧɢɟ. ɉɨɫɥɟ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ 

ɦɟɞɤɨɦɢɫɫɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɩɪɢɧɢɦɚɸɬ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ. Ʉɨɧɟɱɧɵɦ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ «ɉɪɢɟɦ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɫ ɩɟɪɟɧɨɫɨɦ ɞɚɧɧɵɯ» ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɪɨɟɤɬɵ 

ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ ɞɨɝɨɜɨɪɚ ɢ ɩɪɢɤɚɡɚ ɨ ɩɪɢɟɦɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ. 



71 

 ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɦɨɞɭɥɟ 

ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɮɭɧɤɰɢɢ: 

1) ɜɜɨɞ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɨɦɭ ɨɛɭɱɟɧɢɸ 

ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ, 

ɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹɦ ɢ 

ɩɨɨɳɪɟɧɢɹɦ, 

ɧɟɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɦɭ 

ɩɟɧɫɢɨɧɧɨɦɭ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɸ (ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, 

ɇɉɎ «Ȼɥɚɝɨɫɨɫɬɨɹɧɢɟ»), 

ɥɶɝɨɬɚɦ, ɢɧɜɚɥɢɞɧɨɫɬɢ, 

ɩɪɨɟɡɞɧɵɦ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦ, 

ɧɟɫɱɚɫɬɧɵɦ ɫɥɭɱɚɹɦ, 

ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹɦ (ɛɨɥɶɧɢɱɧɵɟ ɥɢɫɬɵ, ɨɬɩɭɫɤɚ), ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 

ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɢ ɬ.ɞ.;  

2) ɫɜɟɪɤɚ ɪɟɟɫɬɪɚ ɩɨ ɩɪɢɝɨɪɨɞɧɵɦ ɢ ɞɚɥɶɧɢɦ ɩɟɪɟɜɨɡɤɚɦ;  

3) ɩɟɱɚɬɶ ɭɞɨɫɬɨɜɟɪɟɧɢɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɈȺɈ «ɊɀȾ», ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɩɪɚɜɨɤ, ɜ 

ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɮɨɪɦɵ ȺȻɍ-2; 

4) ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ – ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɣ, ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ, ɆɋɎɈ 

(ɚɭɞɢɬ) – ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɚɹ ɩɟɪɟɞɚɱɚ ɞɚɧɧɵɯ ɜ ɫɜɨɞɧɭɸ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɶ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɦɨɠɟɬ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ 

ɩɨɫɬɪɨɢɬɶ ɥɸɛɨɣ ɨɬɱɟɬ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɧɮɨ-ɬɢɩɨɜ, ɩɨɞɬɢɩɨɜ ɢ ɢɦɟɸɳɢɯɫɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɡɚɩɪɨɫɚ [62]. 

«ɍɱɟɬ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ». ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɲɢɪɨɤɢɣ ɫɩɟɤɬɪ ɮɭɧɤɰɢɣ ɞɥɹ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɜɪɟɦɟɧɧɵɦɢ ɞɚɧɧɵɦɢ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɫɛɨɪ ɫɜɟɞɟɧɢɣ ɨ ɡɚɦɟɳɟɧɢɢ ɢ 

ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ (ɨɬɩɭɫɤɚ, ɤɨɦɚɧɞɢɪɨɜɤɢ) ɫ ɧɚɫɬɪɨɣɤɨɣ ɪɚɛɨɱɢɯ 

ɝɪɚɮɢɤɨɜ. Ɉɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɟ ɥɢɰɚ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɟ ɫ ɷɬɢɦ ɦɨɞɭɥɟɦ, ɮɢɤɫɢɪɭɸɬ 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 25 – ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ȿɄ ȺɋɍɌɊ 

ɫɢɫɬɟɦɚ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ  
ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɦɨɞɭɥɟɣ

ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɜ ɪɟɠɢɦɟ 
ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦɢ 
ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɚɦɢ

ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɟɬ 
ɤɪɭɝɥɨɫɭɬɨɱɧɨ

ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 
ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɫɜɨɢɯ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ 

ɢ ɫɢɫɬɟɦɵ
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ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɜɢɞɵ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ (ɛɨɥɶɧɢɱɧɵɣ ɥɢɫɬ, ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɚɹ ɭɱɟɛɚ ɜɨ ɜɪɟɦɹ 

ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɞɧɹ), ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ ɝɪɚɮɢɤɢ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɜɟɞɭɬ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɣ ɧɚ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɫɭɦɦɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɭɱɟɬ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɩɪɨɜɟɪɹɸɬ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɫɬɶ 

ɜɜɨɞɚ ɤɚɞɪɨɜɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɨɰɟɧɤɭ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɩɨɥɭɱɚɸɬ 

ɬɚɛɟɥɶ ɭɱɟɬɚ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɚɧɢɟɦ ɞɥɹ ɪɚɫɱɟɬɚ 

ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ. 

«Ɋɚɫɱɟɬ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ». ɉɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɷɬɨɣ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɢ 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɨɛɳɟɝɨ ɰɟɧɬɪɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ (ɈɐɈɊ). 

Ɉɯɜɚɬɵɜɚɟɬ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɪɚɫɱɟɬɚ ɡɚɪɩɥɚɬɵ, 

ɜɤɥɸɱɚɹ ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨ ɜɵɩɥɚɬɚɦ ɢ ɭɞɟɪɠɚɧɢɹɦ, ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɜɟɞɨɦɨɫɬɢ 

ɧɚ ɜɵɞɚɱɭ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɢ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɟ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɢɹ, ɩɟɪɟɞɚɱɭ ɞɚɧɧɵɯ ɜ 

ɇɉɎ «Ȼɥɚɝɨɫɨɫɬɨɹɧɢɟ», ɉɟɧɫɢɨɧɧɵɣ ɮɨɧɞ, ɧɚɥɨɝɨɜɵɟ ɨɪɝɚɧɵ ɢ ɜ ɦɨɞɭɥɶ ȿɄ 

ȺɋɍɎɊ «Ɏɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɹ».  

ȿɄ ȺɋɍɎɊ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɟɳɟ ɨɞɧɢɦ ɡɧɚɱɢɦɵɦ ɦɨɞɭɥɟɦ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɦ ɜ 

ɈȺɈ «ɊɀȾ», ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɟɝɨ ɞɚɥɟɟ. 

2.2.2 ȿɞɢɧɚɹ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ  
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɚɦɢ ɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɈȺɈ "ɊɀȾ" 

ȿɄ ȺɋɍɎɊ – ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɟ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɢ ɭɧɢɮɢɤɚɰɢɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 

ɜ ɨɬɪɚɫɥɢ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɦɢ ɢ 

ɢɧɵɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɦɟɬɨɞɚɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɝɨ ɢ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɝɨ ɭɱɟɬɚ [63]. 

ɇɚɡɧɚɱɟɧɢɟɦ ȿɄ ȺɋɍɎɊ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɚɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɊɀȾ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɦɨɣ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɟɞɢɧɨɝɨ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 

ɟɞɢɧɨɝɨ ɩɪɚɜɨɜɨɝɨ, ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ. 

ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɪɢɫɭɧɤɨɦ 26, ȿɄ ȺɋɍɎɊ ɢɦɟɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɮɭɧɤɰɢɢ: 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 26 – Ɏɭɧɤɰɢɢ ȿɄ ȺɋɍɎɊ 

Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ȿɄ ȺɋɍɎɊ ɞɨɥɠɧɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɢ ɢɧɵɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɨɬɪɚɫɥɢ ɧɚ ɜɫɟɯ ɭɪɨɜɧɹɯ ɫɢɫɬɟɦɵ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. 

ɋɨɡɞɚɧɢɟ ȿɄ ȺɋɍɎɊ ɤɚɤ ɟɞɢɧɨɣ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɟɣ 

ɫɢɫɬɟɦɵ, ɪɟɚɥɢɡɭɸɳɟɣ ɧɚɛɨɪ ɦɨɞɟɥɟɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɨɬɪɚɫɥɢ, ɢɦɟɟɬ 

ɫɜɨɟɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɣ ɰɟɥɶɸ – ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɊɀȾ. 

Ⱦɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɭɤɚɡɚɧɧɨɣ ɰɟɥɢ ɩɨɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɥɢɰ ɩɪɢɧɢɦɚɸɳɢɯ 

ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨɥɧɨɣ, ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɣ, ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɣ ɢ ɞɟɬɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɞɨ ɬɪɟɛɭɟɦɨɝɨ 

ɭɪɨɜɧɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɜɫɟɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɢɦ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-

ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ȿɄ ȺɋɍɎɊ ɞɨɥɠɧɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ: 

 Ɏɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɰɟɥɟɣ, ɡɚ ɫɱɟɬ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-

ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɢɯ, ɩɥɚɧɨɜɵɯ ɫɥɭɠɛ, ɫɥɭɠɛ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
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ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɧɚ ɟɞɢɧɭɸ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɭɸ ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ ɢ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ 

ɷɬɢɯ ɫɥɭɠɛ ɜ ɟɞɢɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ. 

 ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɰɟɥɟɣ, ɞɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɜɟɞɟɧɢɹ 

ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɫɦɟɠɧɵɯ ɢ ɜɵɲɟɫɬɨɹɳɢɯ ɫɢɫɬɟɦ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɣ ɢ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ȿɄ ȺɋɍɎɊ ɩɨɜɵɫɢɥɚ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɶ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɢ 

ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɝɨ ɭɱɟɬɚ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɥɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɝɨ ɭɱɟɬɚ 

ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɜɵɫɢɥɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɜɫɟɦɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ. 

2.3 Ɉɩɢɫɚɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɢɦɟɪɚ ɛɭɞɟɦ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɵ: 

ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨɬɱɟɬɚ ɨ ɬɟɤɭɳɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɝɪɭɡɚ, ɭɱɟɬ ɞɨɯɨɞɨɜ 

ɢ ɪɚɫɯɨɞɨɜ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɜɚɝɨɧɨɜ ɢ ɫɤɥɚɞɫɤɢɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ, 

ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɟɣ. 

ɉɟɪɟɣɞɟɦ ɤ ɨɩɢɫɚɧɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. 

2.3.1 Ȼɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫ «ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨɬɱɟɬɚ ɨ ɬɟɤɭɳɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ» 

ɒɚɛɥɨɧ ɨɬɱɟɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ Ƚ.3, ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ Ƚ.  

Ⱦɥɹ ɧɚɩɢɫɚɧɢɹ ɨɬɱɟɬɚ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɫɨɛɪɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɯ ɭɱɚɫɬɤɨɜ. ɗɬɢ ɞɚɧɧɵɟ ɯɪɚɧɹɬɫɹ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 

ɫɢɫɬɟɦɚɯ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɡɚɩɪɚɲɢɜɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ ɜ ɤɚɠɞɨɣ 

ɫɢɫɬɟɦɟ, ɚ ɩɨɬɨɦ ɫɨɛɢɪɚɬɶ ɢɯ ɜɪɭɱɧɭɸ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɩɚɤɟɬɚ ɩɪɢɤɥɚɞɧɵɯ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦ Microsoft office ɫɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɨɬɱɟɬ. ȿɳɟ ɨɞɧɨɣ ɫɥɨɠɧɨɫɬɶɸ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɣ ɮɚɤɬɨɪ, ɤɨɝɞɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɭɱɚɫɬɤɨɜ ɩɨ ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ ɩɪɢɱɢɧɟ 

ɡɚɧɟɫɥɢ ɧɟɜɟɪɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɢɥɢ ɧɟ ɡɚɧɟɫɥɢ ɢɯ ɜɨɜɫɟ, ɬɨɝɞɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɞɢɪɟɤɰɢɢ 

ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɡɜɨɧɢɬɶ ɧɚ ɭɱɚɫɬɤɢ ɢ ɩɪɨɫɢɬɶ ɡɚɧɟɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɢɥɢ ɫɤɚɡɚɬɶ ɟɟ 

ɩɨ ɬɟɥɟɮɨɧɭ. 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 27 ɢɡɨɛɪɚɠɟɧ ɨɛɳɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɧɚɩɢɫɚɧɢɹ ɨɬɱɟɬɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɦ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɧɚɱɚɥɚ, ɭɩɨɥɧɨɦɨɱɟɧɧɵɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɡɚɧɨɫɢɬ ɜ ɫɢɫɬɟɦɭ 
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ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɝɪɭɡɨɨɛɨɪɨɬɟ ɭɱɚɫɬɤɚ ɩɨ ɜɢɞɚɦ ɝɪɭɡɨɜ. 

ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ ɲɚɝɨɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɛɪɚɛɨɬɚɬɶ ɞɚɧɧɭɸ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɫɨɨɬɧɟɫɬɢ ɢɦɟɸɳɢɟɫɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ, ɫ ɰɟɥɟɜɵɦɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦɢ ɜ 

ɬɟɤɭɳɟɦ ɦɟɫɹɰɟ, ɜɵɹɫɧɢɬɶ ɩɪɢɱɢɧɵ ɨɬɫɬɚɜɚɧɢɹ, ɟɫɥɢ ɨɧɨ ɢɦɟɟɬɫɹ. 

Ⱦɚɧɧɵɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɩɟɪɜɨɦɭ ɡɚɦɟɫɬɢɬɟɥɸ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɜ 

ɜɢɞɟ ɬɚɛɥɢɰɵ. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 27 – ɉɪɨɰɟɫɫ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɨɬɱɟɬɚ 

ɉɪɨɰɟɫɫ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨɬɱɟɬɚ ɨ ɬɟɤɭɳɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɪɭɞɨɟɦɤɨɣ 

ɪɚɛɨɬɨɣ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɞɥɹ ɫɛɨɪɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 

ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɫɢɫɬɟɦ, ɚ ɟɞɢɧɨɣ ȻȾ ɧɟɬ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢɦɟɟɬɫɹ 

ɬɨɥɶɤɨ ɭ ɬɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫ ɧɟɣ ɪɚɛɨɬɚɟɬ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɟɳɟ ɨɞɢɧ ɧɟɦɚɥɨɜɚɠɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ. 

2.3.2 Ȼɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫ «Ɉɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɝɪɭɡɚ» 

Ɉɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɝɪɭɡɚ ɷɬɨ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɢ ɜɚɠɧɵɯ ɦɨɦɟɧɬɨɜ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ». 

ɉɪɨɰɟɫɫ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɱɚɫɬɶɸ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɝɪɭɡɚ, 

ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɧɨɝɨ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 21 ɢ ɨɩɢɫɚɧɧɨɝɨ ɜɵɲɟ. 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 28 ɢɡɨɛɪɚɠɟɧ ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɝɪɭɡɚ. 
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Ɉɬɦɟɬɤɢ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɫɬɚɧɰɢɣ ɢɥɢ 

ɭɱɚɫɬɤɨɜ. ɂɧɨɝɞɚ, ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɧɟ 

ɨɬɦɟɱɚɸɬ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɩɪɢɛɵɬɢɟ ɢɥɢ ɨɬɩɪɚɜɤɭ ɝɪɭɡɚ, ɢɡ-ɡɚ ɱɟɝɨ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦ 

ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɜɪɭɱɧɭɸ ɡɜɨɧɢɬɶ ɧɚ ɫɬɚɧɰɢɸ ɢ ɭɬɨɱɧɹɬɶ ɩɪɢɱɢɧɭ ɩɪɨɫɬɨɣɤɢ ɝɪɭɡɚ. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 28 – Ɉɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɝɪɭɡɚ  

ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɨɛɧɚɪɭɠɟɧɢɢ ɧɚɪɭɲɟɧɢɣ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɚɤɬ ɨ 

ɧɚɪɭɲɟɧɢɹɯ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫɨ ɫɯɟɦɨɣ, ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɧɨɣ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 21. 

Ɉɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɝɪɭɡɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɝɪɭɡɨɨɬɩɪɚɜɢɬɟɥɹɦ ɛɵɬɶ ɭɜɟɪɟɧɧɵɦɢ ɜ 

ɰɟɥɨɫɬɧɨɫɬɢ ɝɪɭɡɚ ɢ ɜ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɢ ɫɪɨɤɨɜ ɞɨɫɬɚɜɤɢ.  

ɇɟɞɚɜɧɨ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɜɜɟɥɨ ɧɨɜɭɸ ɮɭɧɤɰɢɸ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɢ ɹ ɝɪɭɡɚ ɫ 

ɩɨɦɨɳɶɸ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ Telegram, ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɝɪɭɡɨɨɬɩɪɚɜɢɬɟɥɹɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɞɨɛɚɜɢɬɶ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɣ ɱɚɬ ɢ ɜɜɟɫɬɢ ɤɨɞ ɨɬɩɪɚɜɤɢ ɝɪɭɡɚ. ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɩɨɤɚɠɟɬ 

ɜɪɟɦɹ ɩɪɢɛɵɬɢɹ ɢ ɨɬɩɪɚɜɤɢ ɝɪɭɡɚ ɫ ɩɨɫɥɟɞɧɟɣ ɩɪɨɣɞɟɧɧɨɣ ɢɦ ɫɬɚɧɰɢɟɣ.  

ɋ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɩɟɪɟɜɨɡɤɢ ɝɪɭɡɨɜ ɫɜɹɡɚɧ ɟɳɟ ɨɞɢɧ ɩɪɨɰɟɫɫ - ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ 

ɜɚɝɨɧɨɜ ɢ ɫɤɥɚɞɫɤɢɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ. 
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2.3.3 Ȼɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫ «Ɉɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɜɚɝɨɧɨɜ ɢ ɫɤɥɚɞɫɤɢɯ 
 ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ» 

Ɉɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɜɚɝɨɧɨɜ ɢ ɫɤɥɚɞɫɤɢɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɜ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɢ ɧɚ ɭɱɚɫɬɤɚɯ. 

Ɍɚɤ ɤɚɤ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɜɚɝɨɧɨɜ ɢ ɫɤɥɚɞɫɤɢɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ ɧɟ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ 

ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɞɢɪɟɤɰɢɢ, ɬɨ ɞɚɧɧɚɹ ɮɭɧɤɰɢɹ ɛɵɥɚ ɩɟɪɟɞɚɧɚ ɧɚ 

ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ. ɍɱɚɫɬɤɢ ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɶ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɭɫɥɭɝ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ, 

ɩɨɷɬɨɦɭ ɷɬɨ ɜɯɨɞɢɬ ɜ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɞɢɪɟɤɰɢɢ. 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 29 ɢɡɨɛɪɚɠɟɧ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɨɬɪɚɠɚɸɳɢɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɩɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɜɚɝɨɧ ɢ ɫɤɥɚɞɫɤɢɯ 

ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 29 – Ɉɤɚɡɚɧɢɟ ɭɫɥɭɝ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɦ ɭɫɥɭɝ 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɭɱɚɫɬɤɢ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɬɨɥɶɤɨ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɫ 

ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɦ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɹ ɟɦɭ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɨɛɴɟɤɬɚɦ, ɜɫɟ ɨɫɬɚɥɶɧɨɟ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɱɟɪɟɡ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɭɸ ɞɢɪɟɤɰɢɸ. 

ȼɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ 

ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɤɚɤ ɧɚɩɪɹɦɭɸ, ɬɚɤ ɢ ɱɟɪɟɡ ɞɪɭɝɢɟ ɮɢɥɢɚɥɵ ɈȺɈ «ɊɀȾ», 

ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɪɨɰɟɫɫ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɫ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ 

ɞɢɪɟɤɰɢɟɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɜɢɠɟɧɢɟɦ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ. 

2.3.4 Ȼɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫ «ȼɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɜɢɠɟɧɢɟɦ ɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ 
ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ – ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ» 

Ʌɸɛɨɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɜɚɠɧɵɦ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɦ 
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ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɦ ɭɫɩɟɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ȼɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɜɢɠɟɧɢɟɦ ɢ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ: 

1) ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ ɝɪɭɡɨɜ ɫ ɦɟɫɬ ɨɛɳɟɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɬɚɧɰɢɣ: 

 ɩɪɢ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɢ ɧɨɪɦ ɜɵɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɞɜɢɠɧɨɝɨ ɫɨɫɬɚɜɚ (ɩɨ ɪɨɞɚɦ 

ɜɚɝɨɧɨɜ) ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɨɝɪɭɡɤɢ ɜ ɦɟɫɬɚɯ ɨɛɳɟɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɬɚɧɰɢɣ ɜ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɧɵɦ ɦɟɫɹɱɧɵɦ ɫɜɨɞɧɵɦ ɡɚɤɚɡɨɦ; 

 ɩɪɢ ɫɦɟɧɧɨ-ɫɭɬɨɱɧɨɦ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɝɪɭɡɨɜɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɦɟɫɬɚɯ 

ɨɛɳɟɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɬɚɧɰɢɣ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ, Ȼɚɡɚɢɯɚ, Ȼɭɝɚɱ, Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ-

ȼɨɫɬɨɱɧɵɣ, Ɇɢɧɭɫɢɧɫɤ, Ⱥɛɚɤɚɧ, Ⱥɛɚɡɚ, Ʉɚɧɫɤ-ȿɧɢɫɟɣɫɤɢɣ, Ɂɚɨɡɟɪɧɵɣ, ɍɹɪ, 

Ⱥɱɢɧɫɤ-1, ɇɚɡɚɪɨɜɨ, Ȼɨɝɨɬɨɥ, Ɇɚɪɢɢɧɫɤ, Ʌɟɫɨɫɢɛɢɪɫɤ, Ⱥɛɚɥɚɤɨɜɨ, ɍɠɭɪ ɜ 

ɰɟɥɹɯ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɦɟɫɬ ɨɛɳɟɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɬɚɧɰɢɣ ɩɨɪɨɠɧɢɦɢ ɜɚɝɨɧɚɦɢ ɜ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɵɦɢ ɡɚɹɜɤɚɦɢ ɧɚ ɩɟɪɟɜɨɡɤɭ ɝɪɭɡɨɜ ɮɨɪɦɵ Ƚɍ-12ȼɐ;  

2) ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɭɫɥɨɜɢɣ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ ɝɪɭɡɨɜ: 

 ɩɪɢ ɜɜɟɞɟɧɢɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɢɥɢ ɡɚɩɪɟɳɟɧɢɣ ɩɨɝɪɭɡɤɢ ɝɪɭɡɨɜ 

ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟɦ ɜ ɦɟɫɬɚ ɨɛɳɟɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɬɚɧɰɢɣ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫɨ ɫɬɚɬɶɟɣ 29 

Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɡɚɤɨɧɚ "ɍɫɬɚɜ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 

Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ" ɨɬ 10.01.2003 ɝ. № 18-Ɏ3; 

 ɩɪɢ ɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫɬɚɧɰɢɢ ɫ ɜɚɝɨɧɚɦɢ ɢ 

ɤɨɧɬɟɣɧɟɪɚɦɢ ɜ ɦɟɫɬɚɯ ɨɛɳɟɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ. 

3) ȼɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɝɪɭɡɨɜɵɯ ɢ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɩɪɢ ɩɟɪɟɜɨɡɤɟ ɝɪɭɡɨɜ: 

 ɩɪɢ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɩɨ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɜ ɩɭɬɢ 

ɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɟɣ (ɫɬ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ - ȼɨɫɬɨɱɧɵɣ, 

Ⱥɱɢɧɫɤ-1); 

 ɩɪɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɨɩɟɪɚɰɢɣ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɩɨɞɚɱɟɣ ɜɚɝɨɧɨɜ ɩɨɞ 

ɩɨɝɪɭɡɤɭ, ɜɵɝɪɭɡɤɭ, ɫɞɜɨɟɧɧɵɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɢ ɫ ɭɛɨɪɤɨɣ ɜɚɝɨɧɨɜ ɜ ɦɟɫɬɚɯ ɨɛɳɟɝɨ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɬɚɧɰɢɣ; 

consultantplus://offline/ref=46C2D95C2D65B5723FC1C0C21881C0BD87CF918E060E48CAB747E0E17667835F5A2C6F04549AFBC56BFEQ6g7B
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 ɩɪɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɫ ɝɪɭɡɚɦɢ ɩɨɞ ɬɚɦɨɠɟɧɧɵɦ ɤɨɧɬɪɨɥɟɦ ɜ 

ɡɨɧɚɯ ɬɚɦɨɠɟɧɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢ ɧɚ ɫɤɥɚɞɚɯ ɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɯɪɚɧɟɧɢɹ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ 

ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ. 

4) ȼɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɪɚɛɨɬ ɢ ɭɫɥɭɝ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɩɪɨɦɵɜɤɨɣ ɜɚɝɨɧɨɜ; 

5) Ɉɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɤɪɵɬɵɯ ɜɚɝɨɧɨɜ ɫɴɟɦɧɵɦ ɜɨɢɧɫɤɢɦ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟɦ.  

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɪɨɰɟɫɫ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɪɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ ɝɪɭɡɨɜ 

ɫ ɦɟɫɬ ɨɛɳɟɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɬɚɧɰɢɣ ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ. Ɇɨɞɟɥɶ BPMN ɩɪɨɰɟɫɫɚ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ Ƚ. 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɦɨɞɟɥɢ ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɬɪɟɛɭɟɬ, ɛɨɥɶɲɨɟ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɢ ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬ. 

ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ ɷɬɚɩɨɦ ɩɨɫɥɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɟɪɟɜɨɡɤɢ ɝɪɭɡɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɟɪɟɜɨɡɤɚ, ɜ ɯɨɞɟ ɤɨɬɨɪɨɣ ɦɨɝɭɬ ɜɨɡɧɢɤɧɭɬɶ ɧɟɩɪɟɞɜɢɞɟɧɧɵɟ 

ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɫɬɜɚ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɩɟɪɟɣɞɟɦ ɤ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɟɣ 

ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɜ ɩɭɬɢ ɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. 

2.3.5 Ȼɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫ «ɍɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɟɣ» 

ɇɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɢ ɢɥɢ ɧɚɪɭɲɟɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɜɨɡɧɢɤɧɭɬɶ ɩɪɢ ɩɟɪɟɜɨɡɤɟ ɝɪɭɡɨɜ, 

ɩɨɝɪɭɡɤɟ, ɯɪɚɧɟɧɢɢ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ɂɯ ɛɵɫɬɪɨɟ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨɛ 

ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɪɚɛɨɬɵ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ. 

ɍɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɟɣ ɞɨɥɠɧɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶɫɹ ɜ 

ɬɟɱɟɧɢɟ ɞɜɭɯ ɫɭɬɨɤ ɫ ɦɨɦɟɧɬɚ ɨɰɟɩɥɟɧɢɹ ɜɚɝɨɧɚ. 

ȼ ɯɨɞɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɱɚɫɬɜɭɸɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ, 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ (ɋɌɐ), ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ 

ɭɱɚɫɬɤɚ, ɞɟɠɭɪɧɵɣ ɫɬɚɧɰɢɢ ɢ ɞɪ. 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 30 ɢɡɨɛɪɚɠɟɧ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɟɣ, 

ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɜ ɩɭɬɢ ɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. 
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ɉɪɨɜɟɞɟɧɢɟ 
ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɝɨ 

ɨɫɦɨɬɪɚ

ɉɪɢɧɹɬɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ 
ɫɩɨɫɨɛɟ 

ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ 
ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɟɣ

ɋɨɨɛɳɟɧɢɟ
 ɪɚɛɨɬɧɢɤɭ ɋɌɐ 

ɧɨɦɟɪ ɜɚɝɨɧɚ

Ɉɬɰɟɩɥɟɧɢɟ 
ɜɚɝɨɧɚ ɨɬ ɩɨɟɡɞɚ

ɉɪɨɜɟɪɤɚ 
ɤɨɧɬɟɣɧɟɪɨɜ

Ɏɢɤɫɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɜɪɟɦɟɧɢ

ɜ ɩɚɦɹɬɤɟ
ɩɪɢɟɦɨɫɞɚɬɱɢɤɚ

ɍɜɟɞɨɦɥɟɧɢɟ
 ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɨ

 ɜɪɟɦɟɧɢ ɞɨɫɬɚɜɤɢ 
ɜɚɝɨɧɚ

ɍɫɬɪɚɧɟɧɢɟ
ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɟɣ

ɍɜɟɞɨɦɥɟɧɢɟ 
ɞɟɠɭɪɧɨɝɨ ɩɨ

ɫɬɚɧɰɢɢ ɨ 
ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɢ ɪɚɛɨɬ

ɍɛɨɪɤɚ ɜɚɝɨɧɚ
ɉɪɨɜɟɪɤɚ 

ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɢ 
ɤɪɟɩɥɟɧɢɹ ɝɪɭɡɚ

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɚɤɬɚ ɢ 
ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɟ

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 30 – ɉɪɨɰɟɫɫ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɟɣ 

Ɉɱɟɜɢɞɧɨ, ɧɟɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɚɤɬ ɨ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɢ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜɪɭɱɧɭɸ, ɨɬɩɪɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɞɢɪɟɤɰɢɸ ɱɟɪɟɡ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ, 

ɤɨɬɨɪɚɹ ɧɟ ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶɸ ɫɪɟɞɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ɇɢɧɭɫ 

ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɧɚ ɧɟ ɩɪɢɫɵɥɚɟɬ ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɹ ɨ 

ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɯ, ɚ ɡɧɚɱɢɬ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɣ ɚɤɬ ɨ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɢ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ 

ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬɫɹ. ɒɚɝɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɜɯɨɞɹɳɟɣ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɚɤɬɚ ɨ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɹɯ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 31. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 31 – ɉɪɨɰɟɫɫ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ  
ɜɯɨɞɹɳɟɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ 

Ʌɸɛɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɬɫɹ ɩɭɬɟɦ ɩɟɪɟɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ 

ɞɨɯɨɞɨɜ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɣ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɞɨɯɨɞɨɜ ɢ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɤɚɤ ɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ», ɬɚɤ ɢ ɥɸɛɨɣ ɞɪɭɝɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

 

ɉɨɥɭɱɟɧɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɧɚ ɩɨɱɬɭ

ȼɯɨɞ ɜ ɩɨɱɬɭ

ɉɪɨɱɬɟɧɢɟ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ

Ɉɛɪɚɛɨɬɤɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ

Ɉɬɩɪɚɜɤɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ



81 

2.3.6 Ȼɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫ «ɍɱɟɬ ɞɨɯɨɞɨɜ ɢ ɪɚɫɯɨɞɨɜ» 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɜɟɞɟɬɫɹ ɪɚɡɞɟɥɶɧɵɣ ɭɱɟɬ ɞɨɯɨɞɨɜ, ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɢ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɨ ɜɫɟɦ ɜɢɞɚɦ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɬɚɪɢɮɧɵɦ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɦ ɢ ɭɤɪɭɩɧɟɧɧɵɦ ɜɢɞɚɦ ɪɚɛɨɬ ɈȺɈ «ɊɀȾ». 

ɍɱɟɬ ɞɨɯɨɞɨɜ, ɩɨɫɬɭɩɚɸɳɢɯ ɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɭɸ ɞɢɪɟɤɰɢɸ, ɜɟɞɟɬɫɹ ɱɟɪɟɡ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ȿɄ ȺɋɍɌɊ, ȿɄ ȺɋɍɎɊ, Ⱥɋ ɉɉȼȾ, 

ȺɋȻɍ ɇɐȻ, ɍȾɉ ȿɅɋ ȿɄ ȺɋɍɎɊ ɢ ɞɪ. 

Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɱɚɫɬɶ ɞɨɯɨɞɨɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ, ɩɨɫɬɭɩɚɸɬ ɡɚ ɫɱɟɬ 

ɜɵɞɟɥɟɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-

ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ, ɞɨɯɨɞɨɜ ɫ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ ɝɪɭɡɨɜ ɢ ɤɨɧɬɟɣɧɟɪɨɜ, ɫɞɚɱɢ ɜ 

ɚɪɟɧɞɭ ɜɚɝɨɧɨɜ ɢ ɫɤɥɚɞɫɤɢɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɟ, ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɝɪɭɡɨɜ, ɭɫɥɭɝ ɩɨ ɩɨɝɪɭɡɤɟ ɢ 

ɜɵɝɪɭɡɤɟ ɝɪɭɡɨɜ ɢ ɞɪ. 

Ɉɛɳɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɱɟɬɚ ɞɨɯɨɞɨɜ, ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ [64], ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɧɚ 

ɪɢɫɭɧɤɟ 32. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 32 – ɉɪɨɰɟɫɫ ɭɱɟɬɚ ɞɨɯɨɞɨɜ 

ȼ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɭɬɜɟɪɠɞɟɧ ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɭɱɟɬ ɪɚɫɯɨɞɨɜ. 

ɉɪɨɰɟɫɫ ɭɱɟɬɚ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɫɯɨɠ ɫ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɭɱɟɬɚ ɞɨɯɨɞɨɜ, ɬɨɥɶɤɨ ɪɚɫɯɨɞɵ 

ɜɧɨɫɹɬɫɹ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɫɬɚɬɟɣ ɪɚɫɯɨɞɨɜ. 

Ɉɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɣ 
ɞɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ ɢɥɢ 
ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɜ 

ɬɟɱɟɧɢɢ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ 
ɩɟɪɢɨɞɚ ɜɜɨɞɢɬ 

ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɞɨɯɨɞɚɯ 
ɜ ɫɢɫɬɟɦɵ

Ɏɢɧɚɧɫɨɜɨ-
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ 

ɛɥɨɤ 
ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ/ɮ
ɢɥɢɚɥɚ ɜ ɬɟɱɟɧɢɢ 

ɞɜɭɯ ɧɟɞɟɥɶ 
ɩɨɞɩɢɫɵɜɚɟɬ ɢ 

ɭɬɜɟɪɠɞɚɟɬ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ

Ɏɢɧɚɧɫɨɜɨ-
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ 

ɛɥɨɤ 
ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ/ɮ
ɢɥɢɚɥɚ ɜ ɬɟɱɟɧɢɢ 

ɞɜɭɯ ɧɟɞɟɥɶ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ 
ɤɨɧɫɨɥɢɞɚɰɢɸ 

ɞɨɯɨɞɨɜ

Ⱦɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬ 
ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜ 
ɩɨɞɩɢɫɵɜɵɟɬ, 

ɭɬɜɟɪɠɞɚɟɬ  
ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ ɢ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ  
ɤɨɧɫɨɥɢɞɚɰɢɸ 

ɞɨɯɨɞɨɜ
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ɋɥɨɠɧɨɫɬɶ ɭɱɟɬɚ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɬɚɬɟɣ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɛɨɥɶɲɨɟ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ, ɤɚɤ ɢ ɫɢɫɬɟɦ ɭɱɟɬɚ, ɨɩɥɚɬɚ ɭɫɥɭɝ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɟɠɟɞɧɟɜɧɨ, ɱɬɨ ɢ 

ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɭɱɟɬɚ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɣ. 

ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɜ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɨɠɧɨ 

ɩɟɪɟɣɬɢ ɤ ɨɰɟɧɤɟ ɢɯ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɜɵɹɜɥɟɧɢɸ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɜ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɩɨ ɧɨɜɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɦɭɥɶɬɢɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ. 
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3 Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɳɚɹ ɫɟɝɨɞɧɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɫ ɟɟ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 

ɨɛɦɟɧɢɜɚɬɶɫɹ ɞɚɧɧɵɦɢ, ɜɟɫɬɢ ɭɱɟɬ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ, 

ɢɯ ɞɨɯɨɞɵ ɢ ɪɚɫɯɨɞɵ. ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɸ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ 

ɦɨɞɭɥɹɦɢ SAP, ɬɟɤɭɳɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢɦɟɟɬ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɢ ɬɪɟɛɭɟɬ 

ɞɨɪɚɛɨɬɤɢ. 

3.1 ɇɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ 

ȼɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɫ ɟɟ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ 

ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɭɥɶɬɢɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ 

ɢɞɟɬ ɩɨ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦ ɮɭɧɤɰɢɹɦ: 

1. ɉɪɨɰɟɫɫ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɟɣ. 

2. ɉɪɨɰɟɫɫ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɝɪɭɡɚ. 

3. ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨɬɱɟɬɨɜ ɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

4. ɍɱɟɬ ɞɨɯɨɞɨɜ. 

5. ɍɱɟɬ ɪɚɫɯɨɞɨɜ. 

ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ, ɭɤɚɡɚɧɧɵɯ ɜɵɲɟ, ɛɵɥɢ ɜɵɹɜɥɟɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ: 

 ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɟ ɚɤɬɚ ɨ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɹɯ ɡɚɧɢɦɚɟɬ 

ɧɟɨɩɪɚɜɞɚɧɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɟɝɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɜɪɭɱɧɭɸ ɢ 

ɨɬɩɪɚɜɥɹɸɬ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɨɛɦɟɧɚ ɞɚɧɧɵɦɢ, ɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ, 

ɤɨɬɨɪɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɹɟɬɫɹ ɚɤɬ, ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɨɛɧɨɜɥɹɸɬ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɭɸ ɩɨɱɬɭ; 

 ɨɬɦɟɬɤɢ ɨ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɢ ɩɨɟɡɞɨɦ ɫɬɚɧɰɢɢ ɜɜɨɞɹɬɫɹ ɜ ɫɢɫɬɟɦɭ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɨɲɢɛɤɚɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɟɥɶɡɹ ɢɫɤɥɸɱɚɬɶ 

ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɣ ɮɚɤɬɨɪ; 

 ɜ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ 

ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɦɨɞɭɥɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ SAP, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɟ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɬɱɟɬɚ ɩɨ ɜɵɛɪɚɧɧɨɦɭ ɲɚɛɥɨɧɭ, ɩɨɷɬɨɦɭ 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɧɟɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬ ɞɢɪɟɤɰɢɢ, ɚ ɬɚɤ ɠɟ 
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ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɪɢɫɤ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɨɲɢɛɨɤ, ɩɪɢ ɤɨɩɢɪɨɜɚɧɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢɡ 

ɫɢɫɬɟɦ. 

 ɩɪɨɰɟɫɫ ɭɱɟɬɚ ɞɨɯɨɞɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɟɚɥɶɧɵɦ ɢ ɪɚɛɨɱɢɦ, ɚ ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɭɱɟɬɚ ɞɨɯɨɞɨɜ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɧɟ ɪɚɛɨɬɚɟɬ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ 

ɩɨɫɱɢɬɚɬɶ ɨɛɴɟɦ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɢ ɪɚɡɞɟɥɢɬɶ ɢɯ ɩɨ ɫɬɚɬɶɹɦ ɪɚɫɯɨɞɨɜ; 

ɍɤɚɡɚɧɧɵɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɩɪɢɜɨɞɹɬ ɤ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɫ ɟɟ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ. 

ɉɟɪɟɣɞɟɦ ɤ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɸ ɩɭɬɟɣ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ. 

3.2 ɉɭɬɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ 

ɉɪɢ ɜɵɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ 

ɦɭɥɶɬɢɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɫ ɟɟ 

ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ, ɛɵɥɢ ɭɱɬɟɧɵ ɩɨɠɟɥɚɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɩɟɲɧɵɯ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚɯ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɩɨɞɪɨɛɧɟɟ. 

3.2.1 ȼɜɟɞɟɧɢɟ ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɹ ɨ ɩɨɥɭɱɟɧɢɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ 

ɋɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɟ ɚɤɬɚ ɨ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɹɯ, ɩɨɡɜɨɥɢɬ 

ɜ ɨɬɜɟɞɟɧɧɵɣ ɫɪɨɤ, ɛɟɡ ɡɚɞɟɪɠɟɤ, ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɩɨ ɢɯ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɸ. 

ɂɡ-ɡɚ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɨɛɴɟɦɚ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɩɨɫɬɭɩɚɸɳɢɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɵɦ ɦɨɦɟɧɬɚɥɶɧɨ 

ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɪɟɲɟɧɢɟɦ ɞɚɧɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɜɜɟɞɟɧɢɟ ɜ 

ɫɢɫɬɟɦɭ ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɨɨɛɳɚɬɶ ɨ ɩɨɥɭɱɟɧɢɢ ɧɨɜɨɝɨ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ, ɧɨ ɢ ɪɚɧɠɢɪɨɜɚɬɶ ɟɝɨ ɩɨ ɫɬɟɩɟɧɢ ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɢ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ. ɗɬɨ ɩɪɢɝɨɞɢɬɫɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɢ ɚɤɬɚ ɨ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ 

ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɹɯ, ɧɨ ɢ ɜ ɨɛɦɟɧɟ ɥɸɛɵɦɢ ɞɪɭɝɢɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɦɢ ɢɯ 

ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɣ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ 

ɋɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɭɫɥɨɠɧɹɟɬ ɢ ɩɟɪɟɝɪɭɠɚɟɬ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ. ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 
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ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɝɪɭɡɨɜ ɢ ɜɚɝɨɧɨɜ, ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɨɛɴɟɦɵ 

ɩɨɫɵɥɚɟɦɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɩɟɪɟɜɨɡɤɨɣ ɝɪɭɡɨɜ. 

3.2.2 ɋɢɫɬɟɦɚ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɝɪɭɡɨɜ ɢ ɜɚɝɨɧɨɜ 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɪɨɝɪɚɦɦɨɣ 

«ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɠɟɥɟɡɧɚɹ ɞɨɪɨɝɚ», ɫɜɹɡɚɧɧɵɦ ɫ ɩɟɪɟɜɨɡɤɨɣ ɝɪɭɡɨɜ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɝɪɭɡɨɜ. 

Ⱦɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɛɢɡɧɟɫɚ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɦɨɠɧɨ ɜɧɟɞɪɢɬɶ 

ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ ɩɨ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɭ ɝɪɭɡɨɜ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɟ Ⱥ.ɊɍɋɌȿɅ [65]. 

ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɵ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 33. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 33 – ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ  
ɜɚɝɨɧɨɜ ɢ ɝɪɭɡɨɜ Ⱥ.ɊɍɋɌȿɅ 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɬɨɱɧɨɟ 

ɦɟɫɬɨɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɨɛɴɟɤɬɨɜ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 

ɩɚɪɚɦɟɬɪɨɜ ɨɛɴɟɤɬɚ (ɬɟɦɩɟɪɚɬɭɪɚ, ɭɫɤɨɪɟɧɢɟ ɢ ɬ.ɞ.). 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 34, ɢɡɨɛɪɚɠɟɧ ɩɪɢɧɰɢɩ ɪɚɛɨɬɵ ɫɢɫɬɟɦɵ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 34 – ɉɪɢɧɰɢɩɵ ɪɚɛɨɬɵ ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ  
ɝɪɭɡɨɜ ɢ ɜɚɝɨɧɨɜ 

ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɪɢɫɭɧɤɨɦ 35, ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ ɢɦɟɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ: 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 35 – ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ ɫɢɫɬɟɦɵ 

Ⱦɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɢ ɞɥɹ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɩɟɪɟɜɨɡɤɢ 

ɨɩɚɫɧɵɯ ɝɪɭɡɨɜ. 

ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Ⱥ.ɊɍɋɌȿɅ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: 

 ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɧɨɜɨɣ ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ 

ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɭ ɝɪɭɡɚ; 

 ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɝɪɭɡɚ, ɱɬɨ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜɚɠɧɨ, ɟɫɥɢ 

ɰɟɧɧɵɣ ɢɥɢ ɨɩɚɫɧɵɣ ɝɪɭɡ ɬɪɟɛɭɟɬ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ; 

 ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɟ ɫɪɨɤɨɜ ɩɪɨɫɬɨɹ ɜɚɝɨɧɨɜ ɢ ɤɨɧɬɟɣɧɟɪɨɜ; 

 ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɚɪɯɢɜɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ: ɦɚɪɲɪɭɬ ɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɨɫɬɚɧɨɜɤɢ, 

ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɜɚɝɨɧɨɜ ɢ ɤɨɧɬɟɣɧɟɪɨɜ; 

 ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɤɪɚɠ ɝɪɭɡɨɜ ɢ ɧɟɡɚɤɨɧɧɵɯ ɜɫɤɪɵɬɢɣ 

ɜɚɝɨɧɨɜ ɢ ɤɨɧɬɟɣɧɟɪɨɜ; 
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 ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɨɬɱёɬɨɜ (ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɯ, ɩɨ ɡɚɩɪɨɫɭ) ɡɚ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɣ 

ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɤ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɩɚɪɚɦɟɬɪɚɦ. 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɭɟɬ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɫɞɟɥɚɟɬ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɛɨɥɟɟ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɦ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɥɟɝɤɨɫɬɶ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɝɪɭɡɨɜ, ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨɬɱɟɬɨɜ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ 

ɨɛ ɨɛɴɟɦɚɯ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ ɩɨ ɜɢɞɚɦ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɞɪ., ɧɢɤɭɞɚ ɧɟ ɞɟɧɟɬɫɹ, ɚ ɡɧɚɱɢɬ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɩɭɬɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨ 

ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɸ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ. 

3.2.3 ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɲɚɛɥɨɧɨɜ ɜ ɫɢɫɬɟɦɭ SAP 

ȿɳɟ ɨɞɧɢɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɜ 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ SAP ɲɚɛɥɨɧɨɜ ɞɥɹ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɨɬɱɟɬɨɜ ɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

ȼ ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɨɬɱɟɬɵ: 

 ɨɬɱɟɬ ɨ ɬɟɤɭɳɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; 

 ɨɬɱɟɬ ɨ ɩɪɢɛɵɥɢ ɢ ɭɛɵɬɤɚɯ; 

 ɨɬɱɟɬ ɨ ɞɜɢɠɟɧɢɢ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ; 

 ɪɟɟɫɬɪ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ; 

 ɨɬɱɟɬ ɨ ɩɟɪɟɜɨɡɤɚɯ; 

 ɨɬɱɟɬ ɨ ɝɪɭɡɚɯ ɢ ɬɞ. 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɲɚɛɥɨɧɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ SAP, ɜ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ ɤɥɢɟɧɬɚ. ɉɨɫɥɟ ɱɟɝɨ ɤɨɞ ɞɨɩɢɫɵɜɚɟɬɫɹ ɜ 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɭɸ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ. 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɲɚɛɥɨɧɨɜ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɬɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ 

ɫɛɨɪ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢɡ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɦɨɞɭɥɟɣ ɜ ɨɬɱɟɬ, ɚ ɡɧɚɱɢɬ, ɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɛɭɞɟɬ 

ɛɨɥɶɲɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɬɟɤɭɳɢɯ ɡɚɞɚɱ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɨɫɧɨɜɧɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ. 

ɋɚɦɵɦ ɫɥɨɠɧɵɦ, ɫɪɟɞɢ ɨɬɱɟɬɨɜ, ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ, ɷɬɨ ɨɬɱɟɬ ɩɨ ɞɨɯɨɞɚɦ ɢ 

ɪɚɫɯɨɞɚɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɫɢɫɬɟɦɵ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɭɱɟɬɚ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɜ ɈȺɈ 
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«ɊɀȾ» ɧɟɫɨɜɟɪɲɟɧɧɵ. ɋɚɦɨɣ ɝɥɚɜɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɱɟɬ ɪɚɫɯɨɞɨɜ, 

ɪɟɲɟɧɢɟɦ ɷɬɨɣ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ Blockchain. 

3.2.4 ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ Blockchain 

Blockchain – ɫɩɨɫɨɛ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɞɚɧɧɵɯ ɢɥɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɪɟɟɫɬɪ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɣ, 

ɫɞɟɥɨɤ, ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɜ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɜɫɟɝɨ, ɱɬɨ ɧɭɠɞɚɟɬɫɹ ɜ ɨɬɞɟɥɶɧɨɣ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɣ 

ɡɚɩɢɫɢ ɢ ɜ ɩɪɨɜɟɪɤɟ. Ƚɥɚɜɧɵɦ ɟɝɨ ɨɬɥɢɱɢɟɦ ɢ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ 

ɷɬɨɬ ɪɟɟɫɬɪ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧ ɫɪɟɞɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɫɨɬɟɧ ɢ ɞɚɠɟ ɬɵɫɹɱ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ ɜɨ 

ɜɫɟɦ ɦɢɪɟ, ɢ ɧɢɤɬɨ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɩɨɞɞɟɥɚɬɶ ɷɬɢ ɡɚɩɢɫɢ [66]. 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ Blockchain ɩɨɡɜɨɥɢɬ: 

1. Ɉɛɟɡɨɩɚɫɢɬɶ ɜɫɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ. Ɇɟɬɨɞ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɜɫɟ 

ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɢ ɩɪɨɜɟɪɹɸɬɫɹ ɢ ɞɨɛɚɜɥɹɸɬɫɹ ɜ ɛɥɨɤɱɟɣɧ-ɰɟɩɨɱɤɭ, ɛɨɥɟɟ ɛɟɡɨɩɚɫɟɧ, 

ɱɟɦ ɞɪɭɝɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɱɟɬɚ. Ʉɚɠɞɚɹ ɧɨɜɚɹ ɡɚɩɢɫɶ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɚ 

ɜɫɟɦɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ. ɉɨɫɥɟ ɷɬɨɝɨ ɨɧɚ ɡɚɲɢɮɪɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɢ ɩɪɢɜɹɡɵɜɚɟɬɫɹ ɤ 

ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɣ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɢ. ɗɬɨ ɫɨɡɞɚɟɬ ɧɟɢɡɦɟɧɧɭɸ ɰɟɩɨɱɤɭ, ɤɨɬɨɪɭɸ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɢɥɢ ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɬɶ ɪɟɬɪɨɚɤɬɢɜɧɨ (ɞɨ 

ɜɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɜ ɫɢɥɭ), ɬɚɤ ɤɚɤ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɩɨɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɜɫɟɯ 

ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɛɥɨɤɨɜ ɢ ɨɞɨɛɪɟɧɢɟ ɜɫɟɯ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɛɥɨɤɱɟɣɧ-ɫɟɬɢ. 

2. ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɬɫɥɟɞɢɬɶ ɜɫɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ. 

3. ɉɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ȼ ɛɥɨɤɱɟɣɧ-ɫɟɬɢ ɜɫɟ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨɥɧɵɟ ɢ 

ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɧɵɟ ɦɟɠɞɭ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ. ɑɟɪɟɡ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɪɟɟɫɬɪɚ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɢ ɞɨɫɬɭɩɧɚ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɢɦɟɸɳɢɯ ɤ ɧɟɣ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ. 

4. əɫɧɚɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɹ. ɋɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɬɨɱɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɫɞɟɥɤɚɯ ɢ 

ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɹɯ – ɬɹɠɟɥɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɥɢɹɟɬ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɣ 

ɮɚɤɬɨɪ, ɤ ɬɨɦɭ ɠɟ ɨɧ ɱɚɫɬɨ ɬɪɟɛɭɟɬ ɩɨɫɪɟɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɫ ɬɪɟɬɶɟɣ ɫɬɨɪɨɧɵ. 

Ȼɥɨɤɱɟɣɧ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɟɫɬɢ ɭɱɟɬ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɨɞɧɨɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɤɧɢɝɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɦɨɠɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɜɫɟɦɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. ɗɬɨ ɭɦɟɧɶɲɚɟɬ ɛɟɫɩɨɪɹɞɨɤ 

ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɣ. 
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5. ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ. Ɇɟɧɶɲɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɬɪɚɬɢɬɫɹ ɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɢ 

ɪɟɲɟɧɢɟ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɯ ɜɨɩɪɨɫɨɜ. Ɇɧɨɝɢɟ ɡɚɞɚɱɢ ɪɟɲɚɸɬɫɹ ɛɵɫɬɪɟɟ ɢ ɛɟɡ 

ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɜ, ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɢ ɦɨɝɭɬ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶɫɹ 

ɤɪɭɝɥɨɫɭɬɨɱɧɨ – ɷɬɨ ɨɫɜɨɛɨɠɞɚɟɬ ɜɪɟɦɹ ɢ ɞɟɧɶɝɢ ɞɥɹ ɞɪɭɝɢɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɡɚɞɚɱ. 

6. Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɜ. Ȼɥɨɤɱɟɣɧ 

ɞɟɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧ, ɱɬɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɪɚɡɧɨɝɥɚɫɢɣ ɩɨ ɦɧɨɝɢɦ 

ɜɨɩɪɨɫɚɦ. ɍɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɧɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ 

ɪɚɡɧɵɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɩɪɢɱɟɦ ɢɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɧɟ ɬɪɟɛɭɟɬ 

ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɣ. 

7. ɋɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ. ɉɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɵɟ ɧɚɫɬɪɨɣɤɢ ɫɟɬɢ ɩɨɬɪɟɛɭɸɬ 

ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɡɚɬɪɚɬ, ɧɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ 

ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɜ ɢ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɞɪɭɝɢɯ ɡɚɬɪɚɬ ɢɯ ɛɵɫɬɪɨ ɨɤɭɩɹɬ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ Blockchain ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɜɟɫɬɢ ɬɪɟɛɭɟɦɵɣ ɭɱɟɬ 

ɞɨɯɨɞɨɜ, ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɢ, ɜ ɨɛɳɟɦ, ɨɩɟɪɚɰɢɣ. ɂɫɤɥɸɱɢɬ ɫɥɭɱɚɢ ɪɚɡɧɨɝɥɚɫɢɣ ɩɨ 

ɞɚɧɧɵɦ ɢ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫɞɟɥɚɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɣ, ɢ ɢɦɢɞɠ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɬɚɧɟɬ 

ɛɨɥɟɟ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɣ. 

ȼɵɲɟ ɨɩɢɫɚɧɧɵɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɬ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɢ 

ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ ɦɭɥɶɬɢɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɦɨɞɟɥɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɫ ɟɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɲɚɝɨɦ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɫɬɪɨɢɬɶ ɧɨɜɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɦɨɞɟɥɶ 

ɦɭɥɶɬɢɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ. 

3.3 ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɦɭɥɶɬɢɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ  
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ – ɦɨɞɟɥɶ ɨɛɴɟɤɬɚ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɚɹ ɜ ɜɢɞɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɨɩɢɫɵɜɚɸɳɟɣ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɝɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ 

ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ ɢ ɩɟɪɟɦɟɧɧɵɟ ɜɟɥɢɱɢɧɵ ɨɛɴɟɤɬɚ, ɫɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦɢ, ɜɯɨɞɵ ɢ 

ɜɵɯɨɞɵ ɨɛɴɟɤɬɚ, ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɚɹ ɩɭɬɟɦ ɩɨɞɚɱɢ ɧɚ ɦɨɞɟɥɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɛ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɯ ɜɯɨɞɧɵɯ ɜɟɥɢɱɢɧ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɨɛɴɟɤɬɚ [67]. 

Ⱦɥɹ ɥɸɛɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɦɨɠɧɨ ɩɨɫɬɪɨɢɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɦɨɞɟɥɶ. 
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ɉɪɨɰɟɫɫ ɦɭɥɶɬɢɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɷɬɨ ɫɥɨɠɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, 

ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɣ ɜ ɫɟɛɹ ɪɚɡɧɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ ɩɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɮɭɧɤɰɢɹɦ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɫ ɟɟ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ. 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɜɯɨɞɹɳɟɣ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɨɛɦɟɧɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ ɦɟɠɞɭ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɟɣ ɢ 

ɟɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟɦ, ɩɨɫɥɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɨɜɨɣ ɮɭɧɤɰɢɢ ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɹ ɛɭɞɟɬ ɢɦɟɬɶ 

ɜɢɞ, ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɧɵɣ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ȿ. ȼ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɰɜɟɬɚ ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɹ 

ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɫɪɨɱɧɨɫɬɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ. ɗɬɨ ɢɡɛɚɜɢɬ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɨɬ ɡɚɬɹɝɢɜɚɧɢɹ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ, ɚ ɡɧɚɱɢɬ, ɫɨɤɪɚɬɢɬ ɪɚɫɯɨɞɵ, 

ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɧɟɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟɦ ɪɚɛɨɬ ɜ ɫɪɨɤ. 

ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ ɜɚɠɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɦ ɫ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɧɚɩɢɫɚɧɢɟ ɨɬɱɟɬɨɜ. ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɲɚɛɥɨɧɨɜ ɬɚɤɠɟ ɭɩɪɨɫɬɢɬ ɪɚɛɨɬɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɨɣ ɫ ɧɚɩɢɫɚɧɢɟɦ ɨɬɱɟɬɨɜ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɧɚɩɢɫɚɧɢɹ 

ɨɬɱɟɬɚ, ɩɨɫɥɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɲɚɛɥɨɧɨɜ ɜ ɫɢɫɬɟɦɭ, ɛɭɞɟɬ ɢɦɟɬɶ ɜɢɞ, ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɧɵɣ 

ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 36. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 36 – ɉɪɨɰɟɫɫ ɧɚɩɢɫɚɧɢɹ ɨɬɱɟɬɚ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɲɚɛɥɨɧɨɜ 

ɒɚɛɥɨɧɵ ɨɬɱɟɬɨɜ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɨɤɪɚɬɹɬ ɜɪɟɦɹ, ɡɚɬɪɚɱɟɧɧɨɟ ɧɚ ɟɝɨ 

ɧɚɩɢɫɚɧɢɟ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ ɛɭɞɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɛɪɚɬɶ ɨɬɱɟɬɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɢ 

ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ ɜ ɨɬɱɟɬɟ. 

ɋɥɟɞɭɸɳɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɭɞɟɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧ, ɷɬɨ ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɜɚɝɨɧɨɜ ɢ ɝɪɭɡɨɜ.  
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Ȼɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɛɭɞɟɬ ɢɦɟɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɷɬɚɩɵ, ɨɩɢɫɚɧɧɵɟ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 37. 

ɂɡ ɪɢɫɭɧɤɚ 37 ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɩɨɫɥɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ Ⱥ.ɊɍɋɌȿɅ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɧɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɜ ɬɳɚɬɟɥɶɧɨɦ ɨɫɦɨɬɪɟ ɢ 

ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɟ ɜɚɝɨɧɨɜ, ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɜ ɨɬɦɟɬɤɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɪɢɛɵɬɢɹ ɢ ɨɬɩɪɚɜɤɢ ɩɨɟɡɞɚ, 

ɬɚɤ ɤɚɤ ɫɢɫɬɟɦɚ ɞɟɥɚɟɬ ɷɬɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 37 – ɉɪɨɰɟɫɫ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɝɪɭɡɚ ɢ ɩɨɟɡɞɚ 

ɉɨɥɭɱɟɧɧɵɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɠɟ ɮɨɪɦɚɥɶɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɩɪɢɧɹɬɢɹ 

ɩɨɟɡɞɚ ɧɚ ɫɬɚɧɰɢɢ ɢ ɧɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫɨ ɫɬɚɪɵɦ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟɦ. 

ɉɨɫɥɟɞɧɢɦ ɢ ɫɚɦɵɦ ɫɥɨɠɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɱɟɬ ɞɟɧɟɠɧɵɯ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ. ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ Blockchain ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɥɸɛɨɦɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɭ, 

ɢɦɟɸɳɟɦɭ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɞɚɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɬɫɥɟɞɢɬɶ ɞɜɢɠɟɧɢɟ ɞɟɧɟɠɧɵɯ 

ɫɪɟɞɫɬɜ. ɉɨɥɭɱɟɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɣ ɩɪɢɦɟɬ ɜɢɞ, 

ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɧɵɣ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 38. 

ɉɨ ɩɪɨɝɧɨɡɚɦ ɷɤɨɧɨɦɢɫɬɨɜ, ɜɫɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɦɢɪɚ ɜ ɬ ɛɥɢɠɚɣɲɟɦ 

ɛɭɞɭɳɟɦ ɩɟɪɟɣɞɟɬ ɧɚ Blockchain, ɚ ɡɧɚɱɢɬ, ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ 

ɛɭɞɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜɧɭɬɪɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɧɨ ɢ ɡɚ ɟɟ ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ, ɬɨ ɟɫɬɶ 
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ɧɚɥɨɝɨɜɨɣ, ɬɚɦɨɠɟɧɧɨɣ ɫɥɭɠɛɚɦ ɢ ɞɪɭɝɢɦ. Ⱦɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ 

ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɹɯ ɛɭɞɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɫɬɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɡɚɩɪɨɫ ɜ ɫɢɫɬɟɦɭ. 

ɇɟɥɶɡɹ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ 

ɩɪɨɰɟɫɫ ɧɚɩɢɫɚɧɢɹ ɨɬɱɟɬɚ ɨ 

ɞɨɯɨɞɚɯ ɢ ɪɚɫɯɨɞɚɯ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ 

ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɫɢɥɶɧɨ ɭɩɪɨɫɬɢɬɫɹ, 

ɧɨ ɭ ɧɢɯ ɛɭɞɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɬɨɱɧɨ ɩɨɞɫɱɢɬɚɬɶ ɨɛɴɟɦ 

ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɞɨɯɨɞɨɜ ɢ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɧɵɯ ɪɚɫɯɨɞɨɜ. ɂ ɜ 

ɫɥɭɱɚɟ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɜɨɩɪɨɫɨɜ 

ɩɪɨɫɥɟɞɢɬɶ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɧɭɸ 

ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɸ. 

ɉɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 

ɬɪɟɛɭɸɬ ɧɟ ɦɚɥɵɯ 

ɤɚɩɢɬɚɥɨɜɥɨɠɟɧɢɣ ɞɥɹ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ, ɩɨɷɬɨɦɭ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɫɫɱɢɬɚɬɶ 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

3.4 ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ 

Ɍɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨ ɩɨɞ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬɫɹ 

ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɨɞ ɡɚɬɪɚɬɚɦɢ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ 

ɫɨɜɨɤɭɩɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ, ɭɫɬɚɧɨɜɤɭ, ɧɚɫɬɪɨɣɤɭ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɪɚɫɯɨɞɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟɦ ɢ 

ɩɨɞɞɟɪɠɤɨɣ ɬɪɟɛɭɟɦɵɯ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɨɛɭɱɟɧɢɟɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɬ.ɞ. Ɍɚɤɠɟ 

ɜ ɡɚɬɪɚɬɵ ɦɨɝɭɬ ɜɤɥɸɱɚɬɶɫɹ ɪɚɫɯɨɞɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɦɢ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ, ɨɞɧɚɤɨ ɬɨɱɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɢɯ ɛɵɜɚɟɬ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɱɧɨ. ɉɨɞ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɢ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɬɨɬ ɷɮɮɟɤɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɞɨɫɬɢɝɚɟɬɫɹ ɩɪɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ɢ 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 38 – ɉɪɨɰɟɫɫ ɭɱɟɬɚ ɞɟɧɟɠɧɵɯ 
ɩɨɬɨɤɨɜ 
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ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɣ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. ȼ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ 

ɫɥɨɠɧɨ ɫ ɯɨɞɭ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɩɪɹɦɨɣ ɷɮɮɟɤɬ ɨɬ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɛɭɞɶ ɬɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ 

ɢɥɢ ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ ɞɪɭɝɨɣ 

Ⱦɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ 

ɦɭɥɶɬɢɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɢ 

ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɜ ɬɨɣ ɦɨɞɟɥɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ. ɂɫɩɨɥɶɡɭɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ Microsoft Project, ɩɨɥɭɱɚɟɦ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɭ, ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɧɭɸ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 39. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 39 – ɋɬɚɬɢɫɬɢɤɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɟɣ  
ɦɨɞɟɥɢ ɦɭɥɶɬɢɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ, ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɟɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 

ɬɪɟɛɭɟɬ 305 ɱɚɫɨɜ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ 47 ɬɵɫ. ɪɭɛɥɟɣ. 

ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦ ɬɭ ɠɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɭ ɩɨɫɥɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ 

ɪɟɲɟɧɢɣ, ɜ ɢɬɨɝɟ, ɩɨɥɭɱɟɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ, ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɧɵɟ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 

40. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 40 – ɋɬɚɬɢɫɬɢɤɚ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɧɨɣ  
ɦɨɞɟɥɢ ɦɭɥɶɬɢɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 40 ɜɢɞɧɨ ɹɜɧɨɟ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɟɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. Ɍɪɭɞɨɡɚɬɪɚɬɵ ɫɨɤɪɚɬɢɥɢɫɶ ɧɚ 220 ɱɚɫɨɜ, ɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ 

34 354 ɪɭɛɥɹ, ɷɬɨ ɧɚ 72, 6%.  

ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 8 ɨɩɢɫɚɧɵ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 8 – ɐɟɧɵ ɧɚ ɧɨɜɵɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɐɟɧɚ, ɪɭɛɥɟɣ 
Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɲɚɛɥɨɧɚ ɨɬɱɟɬɚ Ɉɬ 75 000 – 100 000 ɡɚ ɲɚɛɥɨɧ 
Ⱦɨɩɨɥɧɟɧɢɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɹ 700 000 
ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɢ 
ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɜɚɝɨɧɨɜ ɢ ɝɪɭɡɨɜ: 

ɫɩɭɬɧɢɤɨɜɵɣ ɤɚɧɚɥ ɫɜɹɡɢ 
ɨɛɵɱɧɨɣ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ 
ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ ɞɥɹ ɨɩɚɫɧɵɯ ɝɪɭɡɨɜ 
ɫɢɫɬɟɦɚ ɞɥɹ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ 

 
 

15 000 
10 000 
20 000 

1 200 000 
ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ Blockchain 31 000 000 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɪɟɞɩɨɥɨɠɢɦ, ɱɬɨ ɤ ɩɚɪɤɭ ɝɪɭɡɨɜɵɯ ɜɚɝɨɧɨɜ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ 1000 ɜɚɝɨɧɨɜ. ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 9 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ 

ɫɦɟɬɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɨɜɲɟɫɬɜ. 

Ʉɨɧɟɱɧɚɹ ɫɭɦɦɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɪɚɜɧɚ 56 600 000 ɞɥɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ 

ɫɢɫɬɟɦ ɢ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ, ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ.  

ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɟ ɦɚɥɟɧɶɤɚɹ, ɧɨ ɞɥɹ ɬɚɤɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɤɚɤ  

ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɬɚɤɚɹ ɫɭɦɦɚ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɪɢɬɢɱɧɨɣ.  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 9 – ɋɦɟɬɚ 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɐɟɧɚ ɡɚ ɲɬ./ ɪɭɛ. ɂɬɨɝɨ ɪɭɛ. 
ɒɚɛɥɨɧ ɨɬɱɟɬɚ 15 80 000 1 200 000 
Ɏɭɧɤɰɢɹ 1 700 000 700 000 
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ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɹ 
ɋɩɭɬɧɢɤɨɜɵɣ ɤɚɧɚɥ 
ɫɜɹɡɢ 

1000 15 000 15 000 000 

Ɉɛɵɱɧɨɟ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ 
ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɜɚɝɨɧɚ 

750 10 000 7 500 000 

ɍɫɬɪɨɣɫɬɜɨ ɜɚɝɨɧɚ 
ɩɟɪɟɜɨɡɤɢ ɨɩɚɫɧɵɯ 
ɝɪɭɡɨɜ 

250 20 000 5 000 000 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɧɚ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ 

1 1 200 000 1 200 000 

Blockchain 1 31 000 000 31 000 000 
ɂɬɨɝɨ: 56 600 000  

ȼ ɢɬɨɝɟ, ɜɡɹɜ ɜɨ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɜɵɲɟɨɩɢɫɚɧɧɭɸ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɭ, ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɫɱɢɬɚɬɶ 

ɩɪɢɦɟɪɧɵɣ ɫɪɨɤ ɨɤɭɩɚɟɦɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ, ɱɬɨ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ 

ɟɠɟɞɧɟɜɧɨ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɛɭɞɟɬ ɷɤɨɧɨɦɢɬɶ ɨɬ 20 000 – 80 000 ɪɭɛɥɟɣ, 

ɬɨ ɩɪɢ ɩɹɬɢɞɧɟɜɧɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɩɪɨɟɤɬ ɨɤɭɩɢɬɫɹ ɨɬ 3 ɞɨ 7 ɥɟɬ ɢ ɷɬɨ ɛɟɡ 

ɭɱɟɬɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɲɬɚɬɚ ɢ ɡɚɥɨɠɟɧɧɵɯ ɜ ɛɸɞɠɟɬɟ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ 

ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɫɪɟɞɫɬɜ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɗɬɚɩɵ, ɜɡɹɬɵɟ ɜ ɪɚɫɱɟɬ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ 

ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɞɨ ɢ ɩɨɫɥɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɭɥɭɱɲɟɧɢɣ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɀ. 
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ɈȺɈ «ɊɀȾ» ‒ ɤɪɭɩɧɟɣɲɚɹ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Ɋɨɫɫɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɢɦɟɟɬ ɨɫɨɛɨɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɫɬɪɚɧɵ. 

Ɉɛɴɟɤɬɨɦ ɛɵɥɚ ɜɵɛɪɚɧɚ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ 

ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ ɈȺɈ «ɊɀȾ». 

ȼ ɯɨɞɟ ɪɚɛɨɬɵ ɛɵɥɢ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵ ɢ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɡɚɞɚɱɢ:  

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɈȺɈ «ɊɀȾ»; 

 ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɩɪɟɞɦɟɬɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɛɴɟɤɬɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ; 

 ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ 

ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɫ ɟɟ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ; 

 ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ ɩɨ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɭɪɨɜɧɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ; 

 ɨɰɟɧɤɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜɵɪɚɛɨɬɚɧɧɨɝɨ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ. 

ȼ ȼɄɊ ɨɩɢɫɚɧɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɈȺɈ «ɊɀȾ», ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɣ 

ɨɩɵɬ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɠɟɥɟɡɧɨɣ ɞɨɪɨɝɢ, ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɨɩɢɫɚɧɵ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ 

ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

ȼɵɹɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɈȺɈ «ɊɀȾ» ‒ ɤɪɭɩɧɟɣɲɚɹ ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ 

Ɋɨɫɫɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɢɦɟɟɬ ɨɫɨɛɨɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɫɬɪɚɧɵ. 

Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵ ɦɢɫɫɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɰɟɥɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɰɟɥɢ. 

ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɢɦɟɟɬ ɫɥɨɠɧɭɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɭɸ 

ɮɢɥɢɚɥɵ, ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ, ɞɨɱɟɪɧɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɞɪ. 

Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɨɫɨɛɨɟ ɦɟɫɬɨ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɫɬɪɚɧɵ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɛɵɥɢ 

ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ.  

ɈȺɈ «ɊɀȾ» ɫɬɚɪɚɟɬɫɹ ɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɜ ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɧɨɜɵɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. ȼ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ, ɫ ɱɟɦ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ «Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ», ɢ 

ɨɫɧɨɜɚɧɧɚɹ ɧɚ ɧɟɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ «ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɠɟɥɟɡɧɚɹ ɞɨɪɨɝɚ», ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɭɠɟ 

ɜɧɟɞɪɟɧɧɚɹ ɟɞɢɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ 
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ɂɡɭɱɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɧɹɬɢɹ, ɜɢɞɵ ɢ ɷɬɚɩɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 

ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ. Ȼɵɥɚ ɜɵɛɪɚɧɚ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ ARIS. ɂ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɛɭɞɭɬ 

ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɩɨ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ BPMN ɢ EPC.  

ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɜɵɛɪɚɧɧɵɦ ɨɛɴɟɤɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɚ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ. 

ȼɵɹɜɥɟɧɵ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ. 

Ɉɩɢɫɚɧɵ 3 ɝɪɭɡɨɜɵɯ ɪɚɣɨɧɚ (Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ ɝɪɭɡɨɜɨɣ ɪɚɣɨɧ, 

Ɇɢɧɭɫɢɧɫɤɢɣ ɝɪɭɡɨɜɨɣ ɪɚɣɨɧ, Ⱥɱɢɧɫɤɢɣ ɝɪɭɡɨɜɨɣ ɪɚɣɨɧ) ɢ 1 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɱɚɫɬɨɤ (Ʉɚɧɫɤɢɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɭɱɚɫɬɨɤ), ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɜɯɨɞɹɬ ɜ ɫɨɫɬɚɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ. 

Ɉɩɢɫɚɧɵ ɜɢɞɵ ɪɚɛɨɬ ɢ ɭɫɥɭɝ. ɉɨɫɬɪɨɟɧɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɢ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɦɨɞɟɥɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ.  

ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ ɩɟɪɜɢɱɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ: 

 ɪɟɟɫɬɪ; 

 ɚɤɬ-ɫɜɟɪɤɢ; 

 ɨɬɱɟɬ ɨ ɬɟɤɭɳɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ; 

 ɪɟɟɫɬɪ/ ɫɩɪɚɜɤɚ; 

 ɫɱɟɬ-ɮɚɤɬɭɪɚ. 

Ⱥ ɬɚɤɠɟ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɡɚɰɢɢ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ 

ɞɢɪɟɤɰɢɢ, ɪɚɫɤɪɵɬɵ ɮɭɧɤɰɢɢ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɦɨɞɭɥɟɣ ɫɢɫɬɟɦɵ SAP. 

Ɉɩɢɫɚɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ 

ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɫ ɟɟ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦɢ. ȼɵɹɜɥɟɧɵ ɢɯ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɢ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɵ ɩɭɬɢ ɪɟɲɟɧɢɹ. 

ȼ ɪɚɛɨɬɟ ɪɚɫɫɱɢɬɚɧɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ 

ɨɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. 

Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɥɭɱɲɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 

ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɢ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɨɲɢɛɤɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ.  

Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɫɥɟɞɢɬ ɡɚ ɬɪɟɧɞɚɦɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɟɠɟɝɨɞɧɨ 

ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɛɨɥɶɲɢɟ ɫɭɦɦɵ ɞɟɧɟɝ ɞɥɹ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 
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ȼɄɊ – ɜɵɩɭɫɤɧɚɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ. 

ȼɗȾ – ɜɧɟɲɧɟɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ. 

ȽɋȾɈɍ – Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. 

ȿȺɋȾ – ɟɞɢɧɚɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ. 

ȿȺɗɋ – ȿɜɪɚɡɢɣɫɤɨɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɸɡɚ. 

ɀȾ – ɠɟɥɟɡɧɵɟ ɞɨɪɨɝɢ. 

ɁɌɄ – ɡɨɧɚɯ ɬɚɦɨɠɟɧɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ. 

ɂɋ – ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ. 

ɂɌ – ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. 

ɆɋɀȾ – ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɫɨɸɡɚ ɠɟɥɟɡɧɵɯ ɞɨɪɨɝ. 

ɈɐɈɊ – ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɨɛɳɢɣ ɰɟɧɬɪ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ. 

ɋȼɏ – ɫɤɥɚɞ ɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɯɪɚɧɟɧɢɹ. 

ɋɌɐ – ɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɰɟɧɬɪ. 

ɋɍȻȾ – ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɚɡɚɦɢ ɞɚɧɧɵɯ. 

ɌɗɈ – ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨ-ɷɤɫɩɟɞɢɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ. 

ɎɈɂȼ – ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɵɟ ɨɪɝɚɧɵ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ. 

ɐɀȾ – ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɠɟɥɟɡɧɵɟ ɞɨɪɨɝɢ. 

ɐɆ – ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɚɹ ɞɢɪɟɤɰɢɹ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ 

ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ. 

ɗɐɉ – ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨ-ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɩɨɞɩɢɫɶ. 

BOS – ɛɷɤ-ɨɮɢɫ. 

CDU – ɛɥɨɤ ɞɢɫɩɥɟɹ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚ. 

MOW – ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɹ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɩɭɬɢ. 

PTC – ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɩɨɟɡɞɨɜ. 

ɌɆɋ – ɪɟɡɟɪɜɧɵɣ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨɟɡɞɨɦ. 

.  
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ɋɉɂɋɈɄ ɂɋɉɈɅɖɁɈȼȺɇɇɕɏ ɂɋɌɈɑɇɂɄɈȼ 
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ɨɯɪɚɧɟ ɬɪɭɞɚ 1 

ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ

ɂɧɠɟɧɟɪ ɫɦɟɧɧɵɣ

ȼɟɞɭɳɢɟ 
ɷɤɨɧɨɦɢɫɬɵ

ȼɟɞɭɳɢɟ ɢɧɠɟɧɟɪ 
ɩɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ 

ɧɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ 
ɬɪɭɞɚ

ɗɤɨɧɨɦɢɫɬ 1 
ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ

ȼɟɞɭɳɢɣ ɢɧɠɟɧɟɪ

ɂɧɠɟɧɟɪ 1 
ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ

ȼɟɞɭɳɢɣ 
ɸɪɢɫɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬ

ɘɪɢɫɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬ 1 
ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ
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Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ 

ɌɗɈ Ɇɚɪɤɟɬɢ
ɧɝ 

ɘɪɢɞɢɱɟɫɤ
ɚɹ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬ
ɶ 

Ɏɢɧɚɧɫɨɜ
ɚɹ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨ
ɫɬɶ 

Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ  
ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

Ɍɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ 
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢ

ɟ 

Ɋɚɛɨɬɚ ɫ 
ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧ

ɢɹɦɢ 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɚ
ɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 

Ɋɚɛɨɬɚ ɫ 
ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ 

ɉɪɢɟɦ, 
ɜɡɜɟɲɢɜɚɧ
ɢɟ, 
ɯɪɚɧɟɧɢɟ, 
ɞɨɫɬɚɜɤɚ, 
ɫɨɪɬɢɪɨɜɤɚ 
ɝɪɭɡɨɜ ɢ 
ɬ.ɩ. 

Ɇɚɪɤɟɬɢɧ
ɝɨɜɵɟ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚ
ɧɢɹ 

Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 
ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ 

Ɉɪɝɚɧɢɡɭɟɬ 
ɢ ɩɪɨɜɨɞɢɬ 
ɪɚɫɱɟɬɵ ɫ 
ɤɥɢɟɧɬɨɦ 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ 
ɨ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɢ 
ɬɚɦɨɠɟɧɧɵɯ ɡɨɧ 

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ 
ɭɛɨɪɤɨɣ 
ɝɪɭɡɨɜɵɯ 
ɜɚɝɨɧɨɜ ɢ 
ɤɨɧɬɟɣɧɟɪɨɜ 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬ
ɜɢɹ ɫ 
Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨ
ɣ 
ɬɚɦɨɠɟɧɧɨɣ 
ɫɥɭɠɛɨɣ 

Ɇɨɧɢɬɨɪɢɧɝ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 
ɞɢɪɟɤɰɢɢ 

ɉɪɨɜɟɞɟɧɢ
ɟ 
ɩɪɟɬɟɧɡɢɨɧ
ɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ 

Ɂɚɜɨɡ ɢ 
ɜɵɜɨɡ 
ɝɪɭɡɨɜ 
ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶ
ɧɵɦ 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɨ
ɦ 

ɉɪɨɝɧɨɡɢ
ɪɨɜɚɧɢɟ 
ɫɩɪɨɫɚ 

Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɢ 
ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ 
ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-
ɩɪɚɜɨɜɵɯ 
ɚɤɬɨɜ, 
ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɨɜ, 
ɩɪɚɜɢɥ. 

Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚ
ɧɢɟ 
ɛɸɞɠɟɬɚ 
Ⱦɢɪɟɤɰɢɢ 

Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, 
ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɧɵɯ 
ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɟɣ 

Ɍɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ 
ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɢ 
ɞɟɡɢɧɮɟɤɰɢɹ 
ɨɛɴɟɤɬɨɜ 

ȼɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬ
ɜɢɟ ɫ 
ɩɪɢɱɚɫɬɧɵɦ
ɢ 
ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧ
ɢɹɦɢ ɈȺɈ 
«ɊɀȾ» 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɢ 
ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ 
ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ 

 

Ɉɤɚɡɚɧɢɟ 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧ
ɨ-
ɫɤɥɚɞɫɤɢɯ 
ɭɫɥɭɝ 

 Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢ
ɣ ɩɨ 
ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜ
ɨɜɚɧɢɸ 
ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ
ɣ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢ
ɢ 

Ɋɟɚɥɢɡɭɟɬ 
ɩɪɨɟɤɬɵ 
ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨ
ɧɧɨɣ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɂɌ ɢ Ⱥɋɍ ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ 
ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ 
ɩɨ 
ɤɚɩɢɬɚɥɶɧɨɦɭ 
ɢ ɬɟɤɭɳɟɦɭ 
ɪɟɦɨɧɬɭ 
ɢɦɭɳɟɫɬɜɚ 

ɋɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢ
ɟ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢ
ɣ ɩɨ 
ɩɪɢɜɟɞɟɧɢɸ 
ɦɨɳɧɨɫɬɟɣ ɫ 
ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨ
ɣ ɞɢɪɟɤɰɢɟɣ 

ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ 
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ɌɗɈ Ɇɚɪɤɟɬɢ
ɧɝ 

ɘɪɢɞɢɱɟɫɤ
ɚɹ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬ
ɶ 

Ɏɢɧɚɧɫɨɜ
ɚɹ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨ
ɫɬɶ 

Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ  
ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

Ɍɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ 
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢ

ɟ 

Ɋɚɛɨɬɚ ɫ 
ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧ

ɢɹɦɢ 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɚ
ɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 

Ɋɚɛɨɬɚ ɫ 
ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ 

ɉɨɝɪɭɡɤɚ ɢ 
ɜɵɝɪɭɡɤɚ 
ɜɚɝɨɧɨɜ 

   Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ 
ɩɨ ɪɟɤɨɧɫɬɪɭɤɰɢɢ ɢ 
ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɨɛɴɟɤɬɨɜ 
ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɨɝɨ 
ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ 

Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ 
ɫɨɯɪɚɧɧɨɫɬɢ 
ɝɪɭɡɨɜɵɯ 
ɜɚɝɨɧɨɜ ɢ 
ɤɨɧɬɟɣɧɟɪɨɜ ɢ 
ɝɪɭɡɨɜ 

 Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɢ 
ɤɨɧɬɪɨɥɶ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ 
ɨɯɪɚɧɟ ɬɪɭɞɚ 

 

    Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ, 
ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɚ, 
ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɢ 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 

ɉɨɞɝɨɬɨɜɤɚ 
ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɤ 
ɫɟɡɨɧɧɵɦ 
ɭɫɥɨɜɢɹɦ 
ɪɚɛɨɬɵ 

 Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ 
ɪɚɛɨɬ ɩɨ 
ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧ
ɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

 

    Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ 
ɩɨ ɨɬɤɪɵɬɢɸ/ ɡɚɤɪɵɬɢɸ 
ɝɪɭɡɨɜɵɯ 
ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɯ 
ɫɬɚɧɰɢɣ 

  Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ 
ɪɟɠɢɦɚ 
ɫɟɤɪɟɬɧɨɫɬɢ 

 

    ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɧɨɜɨɣ 
ɬɟɯɧɢɤɢ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 
ɭɪɨɜɧɹ ɦɟɯɚɧɢɡɚɰɢɢ 

    

 

 



ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ ȼ 
Ⱦɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬ ɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɣ ɞɢɪɟɤɰɢɢ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ  

ɬɟɪɦɢɧɚɥɶɧɨ-ɫɤɥɚɞɫɤɢɦ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɦ ɈȺɈ «ɊɀȾ» 

Ɍɚɛɥɢɰɚ ȼ.1 – ɋɜɨɞɧɚɹ ɬɚɛɥɢɰɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧ
ɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ 

ɋɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧ ɇɚɩɪɚɜɥɟɧ Ɍɢɩ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ 

ɂɡɦɟɧɹɟɬɫɹ ɫ 
ɱɚɫɬɨɬɨɣ 

Ɋɟɟɫɬɪ 
ȼɟɞɭɳɢɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɫɬ 

ɀɟɥɞɨɪɭɱɟɬ ɈȺɈ 
«ɊɀȾ», Ⱥɪɯɢɜ 

ȼɵɯɨɞɧɨɣ ȿɠɟɞɧɟɜɧɨ 

Ⱥɤɬ-ɫɜɟɪɤɢ Ȼɭɯɝɚɥɬɟɪ Ⱦɟɛɢɬɨɪɵ/ ɤɪɟɞɢɬɨɪɵ ȼɵɯɨɞɧɨɣ 
ɉɨ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ 

Ɉɬɱɟɬ ɨ 
ɬɟɤɭɳɟɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɋɬɚɪɲɢɣ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ 

ɉɟɪɜɵɣ ɡɚɦɟɫɬɢɬɟɥɶ 
ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɞɢɪɟɤɰɢɢ 

ȼɧɭɬɪɟɧɧɢɣ Ɋɚɡ ɜ ɧɟɞɟɥɸ 

Ɋɟɟɫɬɪ/ 
ɫɩɪɚɜɤɚ 

ɗɤɨɧɨɦɢɫɬ 

Ɂɚɦɟɫɬɢɬɟɥɶ 
ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɚ ɞɢɪɟɤɰɢɢ 
ɩɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɱɚɫɬɢ, 
ɞɟɛɢɬɨɪɵ/ ɤɪɟɞɢɬɨɪɵ 

ȼɵɯɨɞɧɨɣ/ 
ȼɧɭɬɪɟɧɧɢɣ 

Ɋɚɡ ɜ ɧɟɞɟɥɸ 

ɋɱɟɬ-ɮɚɤɬɭɪɚ ɗɤɨɧɨɦɢɫɬ 
ɋɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɫɬɚɧɰɢɢ, 
ɞɟɛɢɬɨɪɵ/ ɤɪɟɞɢɬɨɪɵ 

ȼɯɨɞɧɨɣ/ 
ɜɵɯɨɞɧɨɣ 

ɉɨ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ ȼ.2 – ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ 

Ɋɟɤɜɢɡɢɬɵ Ɏɨɪɦɚɬ ɪɟɤɜɢɡɢɬɚ 
Ɉɛɴɟɦ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, 
ɫɢɦɜɨɥɵ 

Ɋɟɟɫɬɪ № ɪɟɟɫɬɪɚ ɑɢɫɥɨɜɨɣ 8 
Ⱦɚɬɚ Ⱦɚɬɚ/ɜɪɟɦɹ 8 
№ ɩ/ɩ ɑɢɫɥɨɜɨɣ 8 
ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 10 
Ɋɟɤɜɢɡɢɬɵ 
ɜɯɨɞɹɳɟɝɨ 
(ɢɫɯɨɞɹɳɟɝɨ) 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ 

№ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ 

Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 6 

Ⱦɚɬɚ Ⱦɚɬɚ/ɜɪɟɦɹ 8 

ɋɭɦɦɚ Ⱦɟɧɟɠɧɵɣ 10 
ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ/ 
ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ 

Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 15 

Ʉɨɥ-ɜɨ ɥɢɫɬɨɜ ɜ ɞɨɤɭɦɟɧɬɟ ɑɢɫɥɨɜɨɣ 3 
ɉɪɢɦɟɱɚɧɢɟ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 50 
ɎɂɈ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 50 
Ⱦɚɬɚ  Ⱦɚɬɚ/ɜɪɟɦɹ 8 
ɉɨɞɩɢɫɶ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 5 
ɎɂɈ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 50 
Ⱦɚɬɚ  Ⱦɚɬɚ/ɜɪɟɦɹ 8 
ɉɨɞɩɢɫɶ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 5 
Ʉɨɥ-ɜɨ ɥɢɫɬɨɜ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 3 

Ⱥɤɬ-ɫɜɟɪɤɢ Ⱦɚɬɚ Ⱦɚɬɚ/ɜɪɟɦɹ 8 
ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɞɚɜɰɚ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 50 
Ⱥɞɪɟɫ ɩɪɨɞɚɜɰɚ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 30 
ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 50 
Ⱥɞɪɟɫ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 30 
ɇɨɦɟɪ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 10 
ȼɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɧɨɦɟɪ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ 

ɑɢɫɥɨɜɨɣ 10 

Ɍɟɤɫɬɨɜɚɹ ɩɨɡɢɰɢɹ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ 

Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 15 

Ⱦɚɬɚ ɩɪɨɜɨɞɤɢ Ⱦɚɬɚ/ɜɪɟɦɹ 8 
Ⱦɚɧɧɵɟ 
ɩɪɨɞɚɜɰɚ 

Ⱦɟɛɟɬ Ⱦɟɧɟɠɧɵɣ 10 
Ʉɪɟɞɢɬ Ⱦɟɧɟɠɧɵɣ 10 

Ⱦɚɧɧɵɟ 
ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ 

Ⱦɟɛɟɬ Ⱦɟɧɟɠɧɵɣ 10 
Ʉɪɟɞɢɬ Ⱦɟɧɟɠɧɵɣ 10 

ɎɂɈ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 50 
ɉɨɞɩɢɫɶ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 5 
Ⱦɚɬɚ Ⱦɚɬɚ/ɜɪɟɦɹ 8 
ɎɂɈ ɩɪɨɞɚɜɰɚ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 50 
ɉɨɞɩɢɫɶ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 5 
Ⱦɚɬɚ Ⱦɚɬɚ/ɜɪɟɦɹ 8 

  



113 

ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ȼ 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ 

Ɋɟɤɜɢɡɢɬɵ Ɏɨɪɦɚɬ ɪɟɤɜɢɡɢɬɚ 
Ɉɛɴɟɦ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, 
ɫɢɦɜɨɥɵ 

Ɉɬɱɟɬ ɨ ɬɟɤɭɳɟɣ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɉɟɪɢɨɞ Ⱦɚɬɚ/ɜɪɟɦɹ 8 
ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɫɬɚɧɰɢɣ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 20 
Ɏɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ 
ɝɪɭɡɨɨɛɨɪɨɬ 

ɑɢɫɥɨɜɨɣ 10 

ɉɥɚɧɨɜɵɣ ɝɪɭɡɨɨɛɨɪɨɬ ɑɢɫɥɨɜɨɣ 10 
Ⱦɨɯɨɞ Ⱦɟɧɟɠɧɵɣ 10 
Ɋɚɫɯɨɞ Ⱦɟɧɟɠɧɵɣ 10 
ȼɵɪɭɱɤɚ Ⱦɟɧɟɠɧɵɣ 10 
ɎɂɈ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 50 
ɉɨɞɩɢɫɶ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 5 
Ⱦɚɬɚ Ⱦɚɬɚ/ɜɪɟɦɹ 8 

Ɋɟɟɫɬɪ/ ɫɩɪɚɜɤɚ Ɋɚɫɱɟɬɧɵɣ ɫɱɟɬ ɑɢɫɥɨɜɨɣ 15 
ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɛɚɧɤɚ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 25 
№ ɩ/ɩ ɑɢɫɥɨɜɨɣ 3 
Ⱦɚɬɚ ɩ/ɩ Ⱦɚɬɚ/ɜɪɟɦɹ 8 
ɋɭɦɦɚ ɩɥɚɬɟɠɚ Ⱦɟɧɟɠɧɵɣ 10 
ɉɨɥɭɱɚɬɟɥɶ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 30 
ɇɚɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɥɚɬɟɠɚ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 30 
ɋɬɚɬɶɹ ɉȻ ɑɢɫɥɨɜɨɣ 15 
Ɏɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɩɨɡɢɰɢɹ ɑɢɫɥɨɜɨɣ 15 
ɂɬɨɝ Ⱦɟɧɟɠɧɵɣ 10 
ɎɂɈ ɝɥɚɜɧɨɝɨ 
ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɚ 

Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 50 

Ⱦɚɬɚ Ⱦɚɬɚ/ɜɪɟɦɹ 8 
ɉɨɞɩɢɫɶ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 5 
ɎɂɈ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 50 
Ⱦɚɬɚ Ⱦɚɬɚ/ɜɪɟɦɹ 8 
ɉɨɞɩɢɫɶ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 5 

  



114 

Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ȼ 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ 

Ɋɟɤɜɢɡɢɬɵ Ɏɨɪɦɚɬ ɪɟɤɜɢɡɢɬɚ 
Ɉɛɴɟɦ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, 
ɫɢɦɜɨɥɵ 

ɋɱɟɬ-ɮɚɤɬɭɪɚ № ɫɱɟɬ-ɮɚɤɬɭɪɵ ɑɢɫɥɨɜɨɣ 8 
Ⱦɚɬɚ ɫɱɟɬ-ɮɚɤɬɭɪɵ Ⱦɚɬɚ/ɜɪɟɦɹ 8 
ɉɪɨɞɚɜɟɰ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 30 
Ⱥɞɪɟɫ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 40 
ɂɇɇ/ Ʉɉɉ ɩɪɨɞɚɜɰɚ ɑɢɫɥɨɜɨɣ 12 
Ƚɪɭɡɨɨɬɩɪɚɜɢɬɟɥɶ ɢ ɟɝɨ 
ɚɞɪɟɫ 

Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 50 

Ƚɪɭɡɨɩɨɥɭɱɚɬɟɥɶ ɢ ɟɝɨ 
ɚɞɪɟɫ 

Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 50 

№ ɩɥɚɬɟɠɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ ɑɢɫɥɨɜɨɣ 10 
Ⱦɚɬɚ ɩɥɚɬɟɠɧɨɝɨ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ 

Ⱦɚɬɚ/ɜɪɟɦɹ 8 

ɉɨɤɭɩɚɬɟɥɶ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 50 
Ⱥɞɪɟɫ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 50 
ɂɇɇ/ Ʉɉɉ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ ɑɢɫɥɨɜɨɣ 15 
ȼɚɥɸɬɚ: ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ, ɤɨɞ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 7 
ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɬɨɜɚɪɚ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 15 
ȿɞɢɧɢɰɚ 
ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ 

Ʉɨɞ ɑɢɫɥɨɜɨɣ 5 
ɍɫɥɨɜɧɨɟ 
ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɟ 

Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 5 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɑɢɫɥɨɜɨɣ 10 
ɐɟɧɚ ɡɚ ɟɞɢɧɢɰɭ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ Ⱦɟɧɟɠɧɵɣ 10 
ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɬɨɜɚɪɚ ɛɟɡ 
ɧɚɥɨɝɚ 

Ⱦɟɧɟɠɧɵɣ 10 

ɋɭɦɦɚ ɚɤɰɢɡɚ Ⱦɟɧɟɠɧɵɣ 10 
ɇɚɥɨɝɨɜɚɹ ɫɬɚɜɤɚ ɉɪɨɰɟɧɬɧɵɣ 3 
ɋɭɦɦɚ ɧɚɥɨɝɚ Ⱦɟɧɟɠɧɵɣ 5 
ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɬɨɜɚɪɨɜ ɫ 
ɧɚɥɨɝɨɦ, ɜɫɟɝɨ 

Ⱦɟɧɟɠɧɵɣ 10 

ɇɨɦɟɪ ɬɚɦɨɠɟɧɧɨɣ 
ɞɟɤɥɚɪɚɰɢɢ 

ɑɢɫɥɨɜɨɣ 8 

ȼɫɟɝɨ ɤ ɨɩɥɚɬɟ Ⱦɟɧɟɠɧɵɣ 10 
ɎɂɈ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 50 
Ⱦɚɬɚ Ⱦɚɬɚ/ɜɪɟɦɹ 8 
ɉɨɞɩɢɫɶ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 5 
ɎɂɈ ɤɥɢɟɧɬɚ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 50 
Ⱦɚɬɚ  Ⱦɚɬɚ/ɜɪɟɦɹ 8 
ɉɨɞɩɢɫɶ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 5 
ɎɂɈ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 50 
Ⱦɚɬɚ  Ⱦɚɬɚ/ɜɪɟɦɹ 8 
ɉɨɞɩɢɫɶ Ɍɟɤɫɬɨɜɵɣ 5 

 

  



ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ƚ 
Ⱦɨɤɭɦɟɧɬɵ 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ƚ.1 – ɋɱɟɬ-ɮɚɤɬɭɪɚ  
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɹ Ƚ  

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ƚ.2 – Ⱥɤɬ ɫɜɟɪɤɢ   
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɹ Ƚ 

 

           Ɋɢɫɭɧɨɤ Ƚ.3 – Ɉɬɱɟɬ ɨ ɬɟɤɭɳɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ  Ɋɢɫɭɧɨɤ     Ƚ.4 – Ɋɟɟɫɬɪ/ ɫɩɪɚɜɤɚ   
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Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɹ Ƚ 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ Ƚ.5 – Ɋɟɟɫɬɪ ɩɪɢɟɦɚ-ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɩɟɪɜɢɱɧɵɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ȾɍɌɋɄ  
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ⱦ 
ɉɪɨɰɟɫɫ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɪɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ ɝɪɭɡɨɜ ɫ ɦɟɫɬ ɨɛɳɟɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɬɚɧɰɢɣ 

  



ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ ȿ 
ɉɪɨɰɟɫɫ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ  

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɩɨɫɥɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɣ 

 



ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ ɀ 
ɗɬɚɩɵ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ Microsoft Project 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 41 – ɗɬɚɩɵ ɞɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ 
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Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɀ 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 42 – ɗɬɚɩɵ ɩɨɫɥɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ 




