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ɊȿɎȿɊȺɌ 

 

Ȼɚɤɚɥɚɜɪɫɤɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɩɨ ɬɟɦɟ «Ɏɚɤɬɨɪɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ SMM-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ» 

ɫɨɞɟɪɠɢɬ 110 ɫɬɪɚɧɢɰɵ ɬɟɤɫɬɨɜɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ, 6 ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ, 82 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚ. 

ɂɇɌȿɊɇȿɌ, SOCIAL MEDIA MARKETING, ɋɈɐɂȺɅɖɇȺə ɋȿɌɖ, 

ɗɎɎȿɄɌɂȼɇɈɋɌɖ, ɑȺɋɌɇɈȿ ȾɈɒɄɈɅɖɇɈ ɍɑɊȿɀȾȿɇɂȿ 

ɐɟɥɶ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ SMM-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ. 

Ɂɚɞɚɱɢ, ɪɟɲɚɟɦɵɟ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɪɚɛɨɬɵ: 

 ɢɡɭɱɢɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɷɬɚɩɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɜɢɞɵ SMM-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ;   

 ɜɵɹɜɢɬɶ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɮɨɪɦɢɪɭɸɳɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ;  

 ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɪɵɧɤɚ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ; 

 ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɣ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ; 

 ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɦɟɞɢɚɩɥɚɧ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɵ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ SMM-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɞɜɚ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. 
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ȼȼȿȾȿɇɂȿ 

 

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɜɵɫɨɤɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɤ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɞɢɚ. 

ɋ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɛɟɫɩɪɟɰɟɞɟɧɬɧɨ ɪɚɫɬɟɬ ɢ ɲɢɪɢɬɫɹ ɤɚɤ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɬɚɤ ɢ ɦɚɫɫɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɜɨɥɧɚ ɩɨɬɨɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɜ ɬɨɦ 

ɱɢɫɥɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ, ɜ ɷɬɢɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɤɚɧɚɥɚɯ. ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɷɬɚ 

ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɪɚɡɜɢɬɢɹ SMM-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɞɟɬɟɪɦɢɧɢɪɭɟɬ ɞɟɮɢɰɢɬ 

ɧɚɭɱɧɨɝɨ ɨɫɦɵɫɥɟɧɢɹ ɷɬɨɝɨ ɮɟɧɨɦɟɧɚ. 

Ɉɬɫɬɚɜɚɧɢɟ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɦɚɫɫɨɜɨɣ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɨɬ ɦɚɫɫɨɜɨɝɨ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ 

ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɧɟɫɨɦɧɟɧɧɭɸ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢɡɛɪɚɧɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɢ.  

ɉɨɞɨɛɧɨɟ ɲɢɪɨɤɨɟ ɭɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟɦ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 

ɨɛɴɹɫɧɹɟɬɫɹ ɧɢɡɤɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɜ ɷɬɢɯ 

ɤɚɧɚɥɚɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɜɵɫɨɤɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

SMM-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɰɟɥɨɦ ɢ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɭɫɥɭɝɢ ɱɚɫɬɧɵɯ 

ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ. Ȼɸɞɠɟɬɧɨɫɬɶ ɢ ɬɚɪɝɟɬɢɧɝ ɷɬɨɝɨ ɜɢɞɚ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɬɚɤ ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɬ ɪɟɤɥɚɦɨɞɚɬɟɥɹ, ɱɬɨ ɜ ɩɨɝɨɧɟ ɡɚ ɞɟɲɟɜɢɡɧɨɣ 

ɢɰɟɥɟɜɵɦɢ ɝɪɭɩɩɚɦɢ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɦɚɥɵɣ ɛɢɡɧɟɫ ɬɟɪɹɟɬ ɫɜɨɣ ɪɟɣɬɢɧɝ 

ɢɭɫɩɟɲɧɨɫɬɶ ɩɨ ɩɪɢɱɢɧɟ ɧɟɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɸ 

ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɞɢɚ.  

ɋ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɥɸɛɨɣ ɦɚɥɵɣ ɛɢɡɧɟɫ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɤ ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɢ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɭ ɢ ɤ ɜɵɫɨɤɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɷɤɨɧɨɦɹ ɧɚ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 

ɩɨɞɯɨɞɚɯ ɤ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɦ ɜɢɞɚɦ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ SMM, ɪɟɤɥɚɦɨɞɚɬɟɥɢ 

ɧɟɩɨɥɭɱɚɸɬ ɨɠɢɞɚɟɦɨɝɨ ɷɮɮɟɤɬɚ ɨɬ ɷɬɨɝɨ ɜɢɞɚ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ.  
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Ɉɬɞɟɥɶɧɭɸ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ 

ɪɵɧɤɚ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ. ɇɚ ɷɬɨɬ ɜɢɞ ɭɫɥɭɝ ɜ ɰɟɥɨɦ 

ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɫɩɪɨɫɚ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɩɚɞɟɧɢɟɦ ɭɪɨɜɧɹ ɞɨɯɨɞɨɜ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, 

ɱɬɨ ɫɨɡɞɚɟɬ ɪɟɚɥɶɧɭɸ ɭɝɪɨɡɭ ɢ ɠɟɫɬɤɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɜɵɠɢɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɦɧɨɝɢɯ 

ɱɚɫɬɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɧɚ ɷɬɨɦ ɪɵɧɤɟ. ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɪɵɧɨɤ ɱɚɫɬɧɨɝɨ 

ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɩɪɨɞɨɥɠɚɟɬ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ: 

ɨɬɤɪɵɜɚɸɬɫɹ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɫ ɧɨɜɵɦɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɭɫɥɭɝɚɦɢ, ɝɞɟ 

ɪɨɞɢɬɟɥɢ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫ ɫɚɦɨɝɨ ɪɚɧɧɟɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ ɫɜɨɢɯ ɞɟɬɟɣ 

ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɢɯ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɡɞɨɪɨɜɵɣ 

ɨɪɝɚɧɢɡɦ ɪɟɛɟɧɤɚ. 

ȼ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɫɬɢ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɜɵɫɨɤ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɢɯ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɜ ɤɚɠɞɨɦ ɪɚɣɨɧɟ 

ɝɨɪɨɞɚ, ɱɬɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ ɜɵɫɨɤɢɟ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɵɟ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɜɵɛɨɪɚ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɢɡɭɱɢɬɶ 

ɤɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ ɪɵɧɨɤ ɭɫɥɭɝ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɷɬɨɣ ɭɫɥɭɝɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

SMM ɞɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝɢ. 

Ɉɫɨɛɚɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɧɹɬɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜɵɪɚɠɚɟɬɫɹ 

ɜɢɡɭɱɟɧɢɢ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢɡɛɪɚɧɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ: ɢɯ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɢ ɰɟɧɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɧɢ ɫɜɹɡɵɜɚɸɬ ɫ ɱɚɫɬɧɵɦɢ 

ɮɢɪɦɚɦɢ ɩɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɸ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɫɜɨɢɯ ɞɟɬɟɣ. ɗɬɢ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ 

ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɜɵɫɬɪɨɢɬɶ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɸ ɜɥɚɞɟɥɶɰɚ ɭɫɥɭɝɢ 

ɢɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 

ɋɬɟɩɟɧɶ ɢɡɭɱɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɦɟɬɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ  
ɉɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɞɚɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɛɪɚɬɢɬɶɫɹ 

ɤɢɡɭɱɟɧɢɸ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɨɫɧɨɜ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ. Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɦɢ 

ɨɫɧɨɜɚɧɢɹɦɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɱɚɫɬɧɵɟ ɬɟɨɪɢɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ 

ɡɚɩɚɞɧɵɯ ɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɭɱɟɧɵɯ Ʉ.ɏɨɩɤɢɧɫɚ, Ɏ.Ʉɨɬɥɟɪɚ, Ʉ.Ʉɟɥɥɟɪɚ, 
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Ʉ.ɏɨɜɚɪɞɚ, Ɍ.Ⱥɦɛɥɟɪɚ, Ɏ.Ȼɚɪɞɟɧɚ, Ⱦ.Ɉɝɢɥɜɢ, Ʉ.Ⱥɧɞɟɪɫɨɧɚ, Ⱥ.Ʌɟɜɢɧɫɨɧɚ, 

Ʉ.Ʌɢɧɞɫɬɪɨɦɚ, ɗ.Ɋɚɣɫɚ, Ⱦ.Ɍɪɚɭɬɚ, ɞɪɭɝɢɯ.  

ȼ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɧɚɭɤɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɡɭɱɚɟɬɫɹ ɫ ɞɟɜɹɧɨɫɬɵɯ 

ɝɨɞɨɜ ɩɪɨɲɥɨɝɨ ɜɟɤɚ ɬɚɤɢɦɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɹɦɢ, ɤɚɤ ȼ.Ʌ.Ɇɭɡɵɤɚɧɬ, 

ȿ.ɉ.Ƚɨɥɭɛɤɨɜ, ɂ.Ʉ.Ȼɟɥɹɟɜɫɤɢɣ, ɂ.ɋ.Ȼɟɪɟɡɢɧ, ɋ.ȼ.ȼɟɫɟɥɨɜ, 

Ɇ.Ʌ.ȼɥɚɫɨɜɚ, Ʌ.Ƚɨɞɢɧ, Ɇ.Ⱥ.Ƚɨɧɱɚɪɨɜ, Ⱥ.ɉ.ɉɚɧɤɪɭɯɢɧ, ȿ.ȼ.ɉɨɩɨɜ, 

Ⱥ.Ⱥ.Ɋɨɦɚɧɨɜ, Ⱥ.ɇ.ɋɚɥɨɜ, ɗ.ɋɟɪɧɨɜɢɰ, Ⱦ. ɋɬɨɤ, ɋ.Ɋ.ɋɭɛɛɨɬɟɧɤɨ, 

Ɇ.Ɍɟɪɫɤɢɯ, Ɏ.ɂ.ɒɚɪɤɨɜ, Ⱦ.Ⱥ.ɒɟɜɱɟɧɤɨ ɢ ɞɪ. 

  ȼ ɬɪɭɞɚɯ Ɏ.Ʉɨɬɥɟɪɚ «Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ. ɗɤɫɩɪɟɫɫ-ɤɭɪɫ», 

«Ⱦɟɫɹɬɶ ɫɦɟɪɬɧɵɯ ɝɪɟɯɨɜ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ», «ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ» 

ɢɡɥɚɝɚɸɬɫɹ ɨɛɳɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɟɝɨ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɩɪɢɜɨɞɹɬɫɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɢɦɟɪɵ. 

 ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɨɜ 

ɧɚɩɨɥɧɟɧɵ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɦɢ ɩɪɢɦɟɪɚɦɢ ɢ ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨ 

ɢɧɬɟɪɟɫɧɵ ɜ ɷɬɨɦ ɫɦɵɫɥɟ ɪɚɛɨɬɵ Ⱦ.Ɉɝɢɥɜɢ, Ɋ. Ɋɢɜɫɚ, Ⱦ. Ɍɪɚɭɬɚ ɢ ɗ. Ɋɚɣɫɚ. 

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ȼ.Ɇɭɡɵɤɚɧɬɚ, ɋ.Ʉɚɪɩɨɜɨɣ, 

ɋ.Ⱥɡɚɪɨɜɨɣ, ɇ.Ⱥɤɤɚɧɢɧɨɣ, ȼ.Ⱥ.Ⱥɥɟɤɫɭɧɢɧɚ, ȿ. ɇ.ɋɤɥɹɪɚ, 

ȿ.ȼ.Ⱦɭɛɚɧɟɜɢɱɚ, ȿ.Ʌ.Ƚɨɥɨɜɥɟɜɨɣ, Ⱥ.ȼ.Ȼɚɪɵɲɟɜɨɣ, Ⱥ.Ȼɟɥɚɧɨɜɫɤɨɝɨ, 

Ƚ.Ⱥ.ȼɚɫɢɥɶɟɜɚ, ȿ.ɇ.Ƚɨɥɭɛɤɨɜɨɣ, ȿ.ɉ.Ƚɨɥɭɛɤɨɜɚ, ȼ.ɇ.Ⱦɨɦɧɢɧɚ, 

ɇ.Ⱥ.Ʉɚɡɚɤɨɜɨɣ, Ⱥ.ɉ.ȿɝɨɪɲɢɧɚ, ȼ.ȼ.ɋɢɧɹɟɜɚ, ɂ.Ɇ.ɋɢɧɹɟɜɨɣ, 

ɇ.Ⱥ.Ʉɚɡɚɤɨɜɨɣ, ɇ.ɇ.Ɇɨɥɱɚɧɨɜɚ, ɘ.ȼ.Ɇɨɪɨɡɨɜɚ ɢ ȼ.ɇ.Ƚɪɢɲɢɧɨɣ, 

Ɋ.Ȼ.ɇɨɡɞɪɟɜɨɣ, Ɉ.ɇ.Ɋɨɦɚɧɟɧɤɨɜɨɣ, Ȼ.Ⱥ.ɋɨɥɨɜɶɟɜɚ, Ɉ.ɇ.ɀɢɥɶɰɨɜɨɣ, 

Ⱦ.ȼ.Ɍɸɪɢɧɚ, Ɏ.ɂ.ɒɚɪɤɨɜɚ ɢ ɞɪɭɝɢɯ. 

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɋ.ȼ.Ʉɚɪɩɨɜɚ ɜ ɫɜɨɢɯ ɪɚɛɨɬɚɯ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɟ ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɩɨɞɯɨɞɵ 

ɤɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɦ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɦ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɦɟɬɨɞɵ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɧɟɲɧɟɣ 
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ɢɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɫɪɟɞɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɡɚɞɚɱɢ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ. 

ȼ.Ʌ.Ɇɭɡɵɤɚɧɬ ɜ ɧɨɜɨɣ ɤɧɢɝɟ 2017 ɝɨɞɚ «Ɉɫɧɨɜɵ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ: ɬɟɨɪɢɹ ɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɩɪɚɤɬɢɤɢ» ɢɡɭɱɚɟɬ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ 

ɢɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɤɚɧɚɥɵ ɦɚɫɫɨɜɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɜ ɚɫɩɟɤɬɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢ ɛɪɟɧɞɢɧɝɚ. ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɚɜɬɨɪ ɜɨ ɜɬɨɪɨɣ ɱɚɫɬɢ ɦɨɧɨɝɪɚɮɢɢ 

ɭɞɟɥɹɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɢɡɭɱɟɧɢɸ ɫɭɳɧɨɫɬɢ, ɜɢɞɨɜ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

SMM-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

ɋ.Ⱥɡɚɪɨɜɚ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɚɫɩɟɤɬɵ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɜ ɰɟɥɨɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɜ ɫɜɟɬɟ ɧɨɜɵɯ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ. 

 ɊɨɦɚɧɟɧɤɨɜɚɈ.ɇ. ɭɞɟɥɹɟɬ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɸ 

ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ, ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɹ ɷɬɨɬ ɜɢɞ ɤɚɤ ɫɚɦɵɣ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɣ 

ɫɩɨɫɨɛ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ.  

ȼ ɪɚɤɭɪɫɟ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɬɚɤɠɟ ɢɡɭɱɢɬɶ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ 

ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɸ ɜ ɰɟɥɨɦ ɦɚɫɫɨɜɵɯ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɢ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ. ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɸ 

ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɩɨɫɜɹɬɢɥɢ ɫɜɨɢ ɬɪɭɞɵ Ⱥɛɟɥɟɜɚɂ.ɘ., Ⱥɝɟɟɜȼ.ɇ., 

Ȼɨɝɨɦɨɥɨɜɚɇ.ɇ., ȼɚɫɢɥɢɤɆ.Ⱥ., ȼɚɫɢɥɶɟɜȽ.Ⱥ., ȼɨɣɫɤɭɧɫɤɢɣȺ.ȿ., 

ȻɚɤɭɥɟɜȽ.ɉ., ȻɥɭɦɟɪȽ., Ƚɨɥɨɜɥɟɜɚȿ.Ʌ., ȾɟɪɪɢɞɚȾ., ɄɚɥɦɵɤɨɜɚȺ.Ⱥ., 

Ʉɚɲɤɢɧɉ.Ȼ., ɄɨɧɊ., Ʉɨɪɧɢɥɨɜȿ.Ⱥ., Ʉɨɪɧɢɥɨɜɚȿ.ȿ., Ʉɭɥɢɑ., Ʌɢɩɩɦɚɧɍ., 

ɅɚɫɫɭɷɥȽ., ɆɚɤɥɸɷɧɆ., ɆɚɪɤɭɡɟȽ., ɇɚɛɨɤɨɜɚɅ.ɋ., ɇɚɡɚɪɨɜɆ.Ɇ., 

ɉɨɫɬɦɚɧɇ., ɉɨɱɟɩɰɨɜȽ.Ƚ., ɊɚɫɫɟɥȾ., ɊɨɦɚɧɨɜȺ.Ⱥ., ɋɨɤɨɥɨɜȺ.ȼ., 

Ɍɚɪɞɀ.Ƚ., Ɍɟɪɢɧȼ.ɉ., ɌɨɦɩɫɨɧȾ., ɏɚɛɟɪɦɚɫɘ., ɏɚɪɪɢɫɊ., Ɏ.ɒɚɪɤɨɜ  

ɢɦɧɨɝɢɟ ɞɪɭɝɢɟ.  

ȻɚɤɭɥɟɜȽ.ɉ. ɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ «Ɇɚɫɫɨɜɚɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ: Ɂɚɩɚɞɧɵɟ 

ɬɟɨɪɢɢ ɢ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ» ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɬɟɨɪɢɢ ɢ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɦɚɫɫɨɜɨɣ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɢ. ȼɚɫɢɥɢɤɆ.Ⱥ. ɢɡɭɱɚɟɬ ɢɫɬɨɪɢɸ 
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ɢɩɪɨɛɥɟɦɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɫɨɰɢɭɦɟ. 

ɇɚɛɨɤɨɜɚɅ.ɋ. ɭɞɟɥɹɟɬ ɨɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɩɪɨɝɧɨɡɚɦ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɢɧɬɟɪɧɟɬ 

ɢɌȼ-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ. 

Ȼɨɥɶɲɨɣ ɜɤɥɚɞ ɜ ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɜɧɟɫ 

Ⱥ.Ƚ.ȼɨɣɫɤɭɧɫɤɢɣ. ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɜ ɟɝɨ ɪɚɛɨɬɟ «Ƚɭɦɚɧɢɬɚɪɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

ɜɂɧɬɟɪɧɟɬɟ» ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɚɫɩɟɤɬɨɜ 

ɢɦɨɬɢɜɚɰɢɣ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɹ ɢ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ. 

ɉɨɱɟɩɰɨɜȽ.Ƚ. ɭɞɟɥɹɟɬ ɨɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ, 

ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɸ ɤɚɤ ɨɫɧɨɜɭ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɣ 

ɰɢɜɢɥɢɡɚɰɢɢ. Ɉɧ ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɚɧɚɥɢɡ ɦɨɞɟɥɟɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɢ ɢɯ ɩɪɢɤɥɚɞɧɵɟ 

ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ. Ⱥɜɬɨɪ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɧɚɭɱɧɵɟ ɜɡɝɥɹɞɵ ɧɚ ɦɚɫɫɨɜɭɸ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɸ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɚ ɤɪɢɡɢɫɧɵɟ ɢ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ.  

ɂɡɭɱɟɧɢɸ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɢɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɩɨɫɜɹɳɚɸɬ ɫɜɨɢ ɪɚɛɨɬɵ ȺɣɡɟɧɛɟɪɝȻ.ɢȾ., Ⱥɪɭɬɪɑ., 

ȻɟɪɧɨɮɮȾ., ȻɥɚɭɆ.Ƚ., ȼɚɫɢɥɶɟɜɚɅ.ȼ., ȼɟɫɟɥɨɜȺ., ȼɢɧɢɰɤɢɣȾ.Ɇ., 

ȼɨɣɫɤɭɧɫɤɢɣȺ.ȿ., ȼɨɪɝɚɧȽ., ȽɨɪɛɚɱɟɜɆ., Ƚɪɚɦɨɬɟɟɜȼ.ɉ., ȽɪɢɧɮɟɥɶɞɆ., 

ȽɭɪɨɜɎ.ɇ., Ⱦɚɣɫɨɧɗ., ɀɜɚɥɟɜɫɤɢɣȺ., ɄɚɫɚɬɤɢɧɚȺ., Ʉɚɲɤɢɧɉ.Ȼ., 

ɄɟɧɢɝɮɟɫɬȽ., Ʉɢɧɗ., Ʉɨɡɢɤɉ.ȼ., ɄɨɤɪɭɦȾ., Ʉɭɡɧɟɰɨɜɋ., ɅɚɧɢɪȾ., 

Ʌɟɨɧɬɶɟɜȼ.ɉ., ɅɢɈ., Ʌɢɑ., ɆɟɣɟɪɫɨɧɆ., Ɇɟɱɤɨɜɫɤɚɹɇ., Ɇɢɤɢɬɚɧɢɏ., 

ɆɢɪɨɲɧɢɤɨɜȻ.ɇ., ɆɨɝɢɥɟɜȺ.ȼ., ɆɨɪɪɢɫɆ., ɉɢɫɤɭɧɨɜɚɇ., ɉɪɨɤɞɢɊ.Ƚ., 

ɊɚɣɝɨɪɨɞɫɤɢɣȺ.Ɇ., ɊɚɣɰɢɧɆ.Ⱥ., Ɋɢɦɢɰɚɧɇ.Ⱥ., ɊɭɦɹɧɰɟɜȾ., 

ɋɤɚɪɛɨɪɨɆ., ɋɤɨɬɬȾ.Ɇ., ɋɦɢɪɧɨɜɚȿ.ȼ., ɋɦɨɥɥȽ., ɋɩɢɪɢɞɨɧɨɜɆ., 

ɋɬɟɥɡɧɟɪɆ. ɢ ɞɪ. 

Ɉɞɧɚ ɢɡ ɡɧɚɱɢɦɵɯ ɪɚɛɨɬ, ɩɨɫɜɹɳɟɧɧɵɯ ɢɡɭɱɟɧɢɸ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɪɨɞɚɠ, 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɧɢɝɚ Ⱥɣɡɟɧɛɟɪɝɚ Ȼɪɚɣɚɧ ɢ Ⱦɠɟɮɮɪɢ «Ⱦɨɛɚɜɶɬɟ ɜ ɤɨɪɡɢɧɭ», 

ɝɞɟɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɭɫɥɨɜɢɹ ɢ ɮɚɤɬɨɪɵ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɨɧɜɟɪɫɢɢ ɧɚ ɫɚɣɬɟ 
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ɢɫɟɤɪɟɬɚɦ ɫɤɥɨɧɟɧɢɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɤ ɧɚɠɚɬɢɸ ɧɚ ɤɧɨɩɤɢ «ɞɨɛɚɜɢɬɶ 

ɜɤɨɪɡɢɧɭ» ɢ «ɤɭɩɢɬɶ». 

ɆɢɪɨɲɧɢɤɨɜȻ.ɇ. ɜ ɤɧɢɝɟ «ɋɟɬɟɜɨɣ ɮɚɤɬɨɪ. ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɨ. 

ȼɡɝɥɹɞ» ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɤɚɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɟ ɹɜɥɟɧɢɟ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɚɤɬɢɜɧɨ 

ɜɟɞɭɬɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɜɨɣɧɵ.  

Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɦ ɬɪɭɞɨɦ ɜ ɫɮɟɪɟ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɛɢɡɧɟɫɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ Ɇɢɤɢɬɚɧɢ ɏɢɪɨɫɢ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɤɧɢɝɟ «Ɇɚɪɤɟɬɩɥɟɣɫ 3.0. 

ɇɨɜɵɣ ɜɡɝɥɹɞ ɧɚ ɬɨɪɝɨɜɥɸ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ» ɚɜɬɨɪ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɟɬ ɨ ɟё 

ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɜ əɩɨɧɢɢ ɢ ɜɨ ɜɫёɦ ɦɢɪɟ. ɗɬɨ ɰɟɧɧɨɟ ɢɡɞɚɧɢɟ, ɨɞɧɨ ɢɡ ɩɟɪɜɵɯ, 

ɤɨɬɨɪɨɟ ɧɚɩɢɫɚɧɨ ɜɥɚɞɟɥɶɰɟɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɢɦɟɸɳɢɣ ɨɩɵɬ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɪɨɞɚɠ.  

Ɉ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɞɢɚ ɢ ɢɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɯ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɝɨ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬ. ȼɚɠɧɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɧɢɝɚ ɈɞɞɟɧɚɅɢ 

«ɉɪɨɞɚɸɳɢɣ ɤɨɧɬɟɧɬ. Ʉɚɤ ɫɜɹɡɚɬɶ ɤɨɧɬɟɧɬ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, SEO ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ 

ɫɟɬɢ ɜ ɟɞɢɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ». Ⱥɜɬɨɪ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɜɧɟɞɪɢɬɶ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɰɟɥɨɫɬɧɵɣ 

ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɞɥɹ ɩɨɢɫɤɨɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɞɢɚ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɟɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɢ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɧɨɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ. 

ɂɡɭɱɟɧɢɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɩɨɫɜɹɳɟɧ ɬɪɭɞ Ʌɢɑɚɪɥɢɧɚ 

ɢȻɟɪɧɨɮɮɚȾɠɨɲɚ «ȼɡɪɵɜɧɚɹ Web-ȼɨɥɧɚ. Ʉɚɤ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɭɫɩɟɯɚ ɜ ɦɢɪɟ, 

ɩɪɟɨɛɪɚɠɟɧɧɨɦ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ». Ɂɞɟɫɶ ɨɩɢɫɵɜɚɸɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

ɛɥɨɝɨɜ, ɜɢɞɟɨɯɨɫɬɢɧɝɨɜ, ɢɧɵɯ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ.  

ȼɚɠɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɩɨɫɜɹɳёɧɧɵɟ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɸ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɸ Social 

media marketing (SMM), ɩɪɨɜɟɥɢ ȺɚɤɟɪȾ., ȺɥɛɢɬɨɜȺ., ȻɪɨɝɚɧɄ., 

ȼɚɣɧɟɪɱɭɤȽ., ȼɟɪɦɟɣɟɪə., ȽɢɬɨɦɟɪȾ., ȾɚɥɜɨɪɬɆ., ȿɪɦɨɥɨɜɚɇ., 

ɁɚɪɪɟɥɥɚȾ., ɄɟɪɧɎ., ɄɟɪɩɟɧȾ., ɄɢɪɤɩɚɬɪɢɤȾ., Ʉɨɧɨɧɨɜɇ.ȼ., ɄɪɟɦɧɟɜȾ., 

ɄɭɪɨɟɞɨɜɚȾ., Ʌɢɫɨɜɫɤɢɣɗ., ɆɚɤɫɢɦɸɤɄ., Ɇɨɥɨɞɨɜȼ., Ɇɪɨɱɤɨɜɫɤɢɣɇ., 

ɉɚɪɚɛɟɥɥɭɦȺ., ɊɭɦɹɧɰɟɜȾ., ɋɟɧɚɬɨɪɨɜȺ.Ⱥ, ɋɦɢɬȾ., ɋɦɢɬɗ., ɋɨɪɨɤɢɧɚȿ., 

Ɏɟɞɨɬɱɟɧɤɨɘ., ɏɚɥɢɥɨɜȾ., ɏɟɣɞɟɧȻ., ɑɚɛɚɧɟɧɤɨɄ., ɑɢɧɱɢɤɚɣɬɟɊ., 

ɒɚɦɚɄ., ɒɬɚɣɧɲɚɞɟɧə., ɓɟɪɛɚɤɨɜɋ.Ⱥ., ɒɟɮɟɪɆ. ɢ ɞɪ. 
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Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɢɧɬɟɪɟɫɧɟɣɲɢɯ ɤɧɢɝ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɛɨɬɚ ȺɚɤɟɪɚȾ. ɢ ɋɦɢɬɚɗ. 

«ɗɮɮɟɤɬ ɫɬɪɟɤɨɡɵ: ɜɫё ɨɛ ɭɥёɬɧɵɯ ɩɪɨɦɨ-ɤɚɦɩɚɧɢɹɯ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ». 

Ⱥɜɬɨɪɵ ɷɬɨɣ ɤɧɢɝɢ, ɭɱɟɧɵɟ ɋɬɷɧɮɨɪɞɫɤɨɣ ɛɢɡɧɟɫ-ɲɤɨɥɵ, ɢɡɭɱɚɸɬ ɫɚɦɵɟ 

ɭɫɩɟɲɧɵɟ ɩɪɢɦɟɪɵ ɩɪɨɞɚɠ ɜ ɫɨɰɫɟɬɹɯ ɢ ɮɨɪɦɭɥɢɪɭɸɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ 

ɫɩɨɫɨɛɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɞɢɚ.  

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢɡɞɚɧɢɹɯ ɩɨ SMM ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ 

ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɧɚɭɱɧɨɝɨ 

ɨɫɦɵɫɥɟɧɢɹ ɬɟɨɪɢɹ ɨɬɫɬɚɟɬ ɨɬ ɩɪɚɤɬɢɤɢ. 

ȼ ɨɛɥɚɫɬɢ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɫɨɛɢɣ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ 

ɜɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɇ.ȿɪɦɨɥɨɜɨɣ, ȼ.Ɇɨɥɨɞɨɜɚ, 

ɋ.ɓɟɪɛɚɤɨɜɚ, Ⱦ.ɏɚɥɢɥɨɜɚ. 

Ɇɨɥɨɞɨɜȼ. ɜ ɩɨɫɨɛɢɢ «ɀɦɢ ɧɚ ɞɟɧɶɝɢ. Ⱥɤɬɢɜɧɵɟ ɩɪɨɞɚɠɢ 

ɜɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ» ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɝɥɚɜɧɨɝɨ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɝɨ ɬɪɟɧɞɚ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ. Ⱥɜɬɨɪ ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɟɬ, 

ɤɚɤɜɵɞɟɥɢɬɶɫɹ, ɧɟ ɩɨɬɟɪɹɬɶɫɹ ɫɪɟɞɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɚɤɬɢɜɧɵɯ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɦɟɞɢɚ, ɢ ɡɚɯɜɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɢɦɟɪɚɯ. 

ɏɚɥɢɥɨɜ Ⱦ. ɜ ɪɚɛɨɬɟ «Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ» ɨɩɢɫɵɜɚɟɬ 

ɮɚɤɬɨɪɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɩɪɢɜɨɞɢɬ 

ɪɟɚɥɶɧɵɟ ɩɪɢɦɟɪɵ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ SMM ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. 

ɉɨɩɭɥɹɪɧɚ ɬɚɤɠɟ ɤɧɢɝɚ ɋ.Ⱥ.ɓɟɪɛɚɤɨɜɚ «ɉɚɪɬɢɡɚɧɫɤɢɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ 

ɜɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. ɂɧɫɬɪɭɤɰɢɹ ɩɨ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ SMM-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ». ȼ 

ɪɚɛɨɬɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬɫɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɩɢɫɚɧɵ 

ɭɫɥɨɜɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ SMM-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ.  

Ʉɧɢɝɚ Ⱥ.Ɍɨɥɦɚɱɟɜɚ «Ɋɟɤɥɚɦɚ ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬɟ. Ʉɭɪɫ ɦɨɥɨɞɨɝɨ ɛɨɣɰɚ» 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɝɥɭɛɨɤɨɟ ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɟɤɥɚɦɵ, ɜ ɧɟɣ 

ɬɚɤɠɟ ɫɨɞɟɪɠɚɬɫɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ ɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ. 

ɇ.ȿɪɦɨɥɨɜɚ, Ⱦ.Ɋɭɦɹɧɰɟɜ, Ⱥ.ɋɟɧɚɬɨɪɨɜ ɨɩɢɫɵɜɚɸɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɟ 

ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɪɚɡɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɞɢɚ, ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɦɟɬɨɞɢɤɢ 



11 

 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɢ ɞɚɸɬ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ 

ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ, ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɸ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹɯ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ. 

Ɇɟɬɨɞɵ ɨɰɟɧɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɮɨɪɦ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ 

ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɜ ɬɪɭɞɚɯ, ɋ.Ⱥ.Ȼɟɥɚɧɨɜɫɤɢɣ, ɂ.Ⱥ.Ȼɭɬɟɧɤɨ, ȼ.ɂ.Ⱦɨɛɪɟɧɶɤɨɜɚ, 

ȼ.ɉ.ɂɥɶɢɧɚ, Ⱥ.ɂ.Ʉɪɚɜɱɟɧɤɨ, Ⱥ.Ʉɭɬɥɚɥɢɟɜ, Ⱥ.ɇɚɡɚɣɤɢɧ, Ⱥ.ɉɨɩɨɜ, 

Ɉ.Ɉ.ɋɚɜɟɥɶɟɜɚ, Ʌ.ɇ.Ɏɟɞɨɬɨɜɨɣ, Ⱥ.ȼ.əɞɨɜɚ 

Ȼɟɥɚɧɨɜɫɤɢɣ ɋɟɪɝɟɣ Ⱥɥɟɤɫɚɧɞɪɨɜɢɱ ɜ ɪɚɛɨɬɟ «ɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɟ 

ɝɥɭɛɨɤɨɟ ɢɧɬɟɪɜɶɸ» ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɥ ɷɬɚɩɵ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɝɥɭɛɨɤɨɝɨ ɢɧɬɟɪɜɶɸ, 

ɩɪɢɦɟɧɹɸɳɢɣɫɹ ɩɪɢ ɢɡɭɱɟɧɢɢ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɪɨɞɚ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɯ 

ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɪɟɤɥɚɦɵ, ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɞɪ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɬɪɭɞ ɫɬɚɜɢɬ 

ɫɜɨɟɣ ɰɟɥɶɸ ɩɨɩɨɥɧɟɧɢɟ ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɣ ɛɚɡɵ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɨɣ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɪɢ 

ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɯ.  

Ⱥɥɟɤɫɚɧɞɪ ɇɚɡɚɣɤɢɧ ɜ ɤɧɢɝɟ «Ʉɚɤ ɨɰɟɧɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɟɤɥɚɦɵ: 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɟ ɩɨɫɨɛɢɟ» ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɦɟɬɨɞɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɪɟɤɥɚɦɵ ɢ ɟɟ ɨɰɟɧɤɢ. ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɤɧɢɝɢ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɜɫɟ ɜɢɞɵ 

ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ. 

Ɉɛɴɟɤɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜ ɞɢɩɥɨɦɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɵɧɨɤ ɱɚɫɬɧɵɯ 

ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ. 

ɉɪɟɞɦɟɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – ɮɚɤɬɨɪɵ, ɜɥɢɹɸɳɢɟ ɧɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

ɐɟɥɶ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ SMM-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ. 

ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɡɚɞɚɱɢ: 

 ɢɡɭɱɢɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɷɬɚɩɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɜɢɞɵ SMM-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ;   

 ɜɵɹɜɢɬɶ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɮɨɪɦɢɪɭɸɳɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ;  
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 ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɪɵɧɤɚ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ; 

 ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɣ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ; 

 ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɦɟɞɢɚɩɥɚɧ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɭɸ ɨɫɧɨɜɭ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɨɛɳɟɧɚɭɱɧɵɟ 

ɦɟɬɨɞɵ ɢ ɱɚɫɬɧɵɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ:   

1. Ɇɟɬɨɞɵ ɧɚɭɱɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɫɢɧɬɟɡɚ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɜ ɩɟɪɜɨɣ ɝɥɚɜɟ 

ɞɥɹ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɢ ɨɛɨɛɳɟɧɢɹ ɩɨɥɨɠɟɧɢɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɜ 

ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɣ ɢ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɟ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ɤ ɩɪɟɞɦɟɬɭ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. 

2. Ɇɟɬɨɞɵ ɷɤɫɬɪɚɩɨɥɹɰɢɢ ɢ ɝɢɩɨɬɟɬɢɤɨ-ɞɟɞɭɤɬɢɜɧɵɣ ɦɟɬɨɞ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧ ɜɨ ɜɬɨɪɨɦ ɩɚɪɚɝɪɚɮɟ ɩɟɪɜɨɣ ɝɥɚɜɵ ɜ ɰɟɥɹɯ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɩɨɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

3. Ɍɟɨɪɢɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢ ɬɟɨɪɢɹ ɪɟɤɥɚɦɵ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɛɚɡɨɜɨɣ ɨɫɧɨɜɨɣ 

ɞɥɹ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɜɢɞɨɜ ɢ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ ɜ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ. 

4. ɂɡɭɱɟɧɢɟ ɫɭɳɧɨɫɬɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ SMM-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɨɩɢɪɚɟɬɫɹ 

ɧɚɬɟɨɪɢɢ ɢ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ȼ.Ɇɭɡɵɤɚɧɬɚ, Ⱦ.ɏɚɥɢɥɨɜɚ, ɇ.ȿɪɦɨɥɨɜɨɣ, 

ɋ.ɓɟɪɛɚɤɨɜɚ.  

5. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɦɟɬɨɞɵ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ: 

ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɦɟɬɨɞ ɝɥɭɛɢɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɪɜɶɸ – ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɜɟɪɛɚɥɶɧɨ-

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɵɣ ɦɟɬɨɞ, ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɩɨɥɭɱɟɧɚ ɭɧɢɤɚɥɶɧɚɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚɹ ɞɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. 

Ƚɢɩɨɬɟɡɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜɵɪɚɠɚɟɬɫɹ ɜ ɩɪɟɞɩɨɥɨɠɟɧɢɢ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ SMM-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɦɨɠɟɬ ɫɧɢɠɚɬɶɫɹ ɩɨ ɩɪɢɱɢɧɚɦ 

ɧɟɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɢɡɭɱɟɧɢɸ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ 



13 

 

ɢɜɫɜɹɡɢ ɫ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ ɫɢɫɬɟɦɧɨɫɬɢ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫɚ 

ɫɨɫɜɨɟɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɞɢɚ. 

ɇɚɭɱɧɚɹ ɧɨɜɢɡɧɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɟɝɨ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶɸ 

ɢɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɜɨ ɜɧɟɫɟɧɢɢ ɧɨɜɵɯ ɜɡɝɥɹɞɨɜ ɢ ɧɨɜɵɯ 

ɞɚɧɧɵɯ ɜ ɨɛɳɭɸ ɬɟɨɪɢɸ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɞɚɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɦ ɞɥɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɫɦɵɫɥɟɧɢɹ ɫɭɳɧɨɫɬɢ 

ɢɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɜ ɚɫɩɟɤɬɟ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ. ȼ ɪɚɛɨɬɟ ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɰɟɥɟɜɵɯ 

ɫɟɝɦɟɧɬɚɯ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ, ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɤɥɚɞɨɦ ɜ ɬɟɨɪɢɸ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ.  

Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɚɹ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ 

ɧɚɭɱɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɜɥɢɹɸɳɢɯ ɧɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɟɤɥɚɦɵ 

ɜɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢɬɨɝɢ ɪɚɛɨɬɵ ɪɚɫɲɢɪɹɸɬ ɢ ɜɧɨɫɹɬ 

ɧɨɜɢɡɧɭ ɜ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɚɰɢɸ ɧɚɭɱɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ ɜ ɫɮɟɪɟ Social Media Marketing. 

ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɚɹ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜɵɪɚɠɚɟɬɫɹ ɜ 

ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɢ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɞɚɧɧɵɯ ɞɥɹ ɢɯ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɧɚɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦ ɪɵɧɤɟ. ɉɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 

ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶɫɹ ɞɥɹ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝɢ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ.  

ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬɵ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɰɟɥɹɦɢ ɢ ɡɚɞɚɱɚɦɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, 

ɚɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɦɟɬɨɦ ɢ ɨɛɴɟɤɬɨɦ. Ⱦɢɩɥɨɦɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɜɜɟɞɟɧɢɹ, 

ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɱɚɫɬɢ (ɤɨɬɨɪɚɹ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɞɜɟ ɝɥɚɜɵ), ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ, ɫɩɢɫɤɚ 

ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ. ȼ ɩɟɪɜɨɣ ɝɥɚɜɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɮɚɤɬɨɪɵ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ SMM-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɫɮɟɪɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. ȼɬɨɪɚɹ ɝɥɚɜɚ ɩɨɫɜɹɳɟɧɚ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɦɭ ɢɡɭɱɟɧɢɸ 

ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ SMM-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ 
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ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ. ȼ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɢ ɩɨɞɜɨɞɹɬɫɹ ɨɛɳɢɟ ɢɬɨɝɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

ɢɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ ɜɵɜɨɞɵ. 
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1 ɋɉȿɐɂɎɂɄȺ SMM-ɌȿɏɇɈɅɈȽɂɃ ȼ ɋɎȿɊȿ ɊȿɄɅȺɆɇɈɃ 
ȾȿəɌȿɅɖɇɈɋɌɂ 

 

1.1 Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɷɬɚɩɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɜɢɞɵ SMM-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɟɝɨɞɧɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɣ ɩɨɱɜɨɣ 

ɞɥɹɪɚɡɜɢɬɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɛɢɡɧɟɫɚ. Ɉɫɨɛɨɣ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶɸ 

ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɫɚɣɬɵ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɬɶ ɬɨɜɚɪɵ ɩɨ ɜɫɟɦɭ ɦɢɪɭ, 

ɧɟɜɵɯɨɞɹ ɢɡ ɞɨɦɚ. Ɉɬ ɫɚɦɵɯ ɩɪɨɫɬɵɯ ɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ – ɥɟɤɚɪɫɬɜɚ, ɩɪɨɞɭɤɬɵ 

ɩɢɬɚɧɢɹ ɞɨ ɩɪɟɞɦɟɬɨɜ ɪɨɫɤɨɲɢ ɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɷɤɫɤɥɸɡɢɜɧɵɯ ɩɪɟɞɦɟɬɨɜ.  

Ⱦɥɹɛɨɥɶɲɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɮɢɪɦ ȼɫɟɦɢɪɧɚɹ ɉɚɭɬɢɧɚ ɫɬɚɥɚ ɢɞɟɚɥɶɧɵɦ ɦɟɫɬɨɦ 

ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɢ ɪɚɫɱɟɬɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɨɜɟɳɚɧɢɣ 

ɜɪɟɚɥɶɧɨɦ ɜɪɟɦɟɧɢ.  

ȼ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɦ ɩɥɚɧɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ - ɷɬɨ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ ɞɥɹ 

ɨɛɳɟɧɢɹ ɢ ɬɜɨɪɱɟɫɬɜɚ. Ʉɚɠɞɵɣ ɱɟɥɨɜɟɤ ɦɨɠɟɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɫɜɨɸ ɫɬɪɚɧɢɱɤɭ ɢ 

ɡɚɹɜɢɬɶ ɨ ɫɟɛɟ ɧɚ ɜɟɫɶ ɦɢɪ. ȿɠɟɞɧɟɜɧɨ ɬɵɫɹɱɢ ɥɸɞɟɣ ɨɛɳɚɸɬɫɹ ɢ 

ɡɧɚɤɨɦɹɬɫɹ, ɩɟɪɟɞɚɸɬ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɭ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɮɚɣɥɵ, ɞɟɥɹɬɫɹ ɧɨɜɨɫɬɹɦɢ, 

ɩɨɥɟɡɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɢɢɧɬɟɪɟɫɧɵɦɢ ɫɫɵɥɤɚɦɢ.  

ɇɟɫɨɦɧɟɧɧɨ, ɜ ɷɬɢɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɂɧɬɟɪɧɟɬ – ɷɬɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɢɞɟɚɥɶɧɨɟ ɦɟɫɬɨ 

ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɪɟɤɥɚɦɵ. Ʌɸɛɨɣ ɱɟɥɨɜɟɤ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨ ɦɨɠɟɬ 

ɨɩɨɜɟɫɬɢɬɶ ɜɟɫɶ ɦɢɪ ɨ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɬɨɜɚɪɚɯ. ɇɟ ɧɭɠɧɨ ɩɥɚɬɢɬɶ 

ɬɵɫɹɱɢ ɢ ɦɢɥɥɢɨɧɵ ɪɭɛɥɟɣ ɡɚ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɵ ɧɚ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɢ ɢɥɢ 

ɜɠɭɪɧɚɥɚɯ, ɜɚɲ ɫɚɣɬ ɢɥɢ ɛɚɧɧɟɪ ɛɭɞɟɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɤɪɭɝɥɨɫɭɬɨɱɧɨ ɡɚ ɝɨɪɚɡɞɨ 

ɦɟɧɶɲɢɟ ɞɟɧɶɝɢ.  

ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɦɢɪɨɜɨɣ ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɥɢɹɧɢɣ ɢ ɮɨɪɦ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ ɩɨɜɵɲɚɟɬɫɹ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɦɟɠɞɭ ɪɟɤɥɚɦɧɵɦɢ 

ɚɝɟɧɬɫɬɜɚɦɢ. ɉɨɫɬɨɹɧɧɨ ɢɞɟɬ ɩɨɢɫɤ ɧɨɜɵɯ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɢ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ, ɫɟɬɟɜɨɟ 

ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɨɱɟɧɶ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɦ ɢ ɞɟɣɫɬɜɟɧɧɵɦ.   
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 ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɨɛɳɟɫɬɜɟ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɢɝɪɚɟɬ ɪɟɤɥɚɦɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ. 

Ɉɧɚ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɫɨɡɧɚɧɢɟ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɪɵɧɤɟ 

ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɜ ɧɨɝɭ ɫ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦ 

ɩɪɨɝɪɟɫɫɨɦ. ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ 

ɪɟɤɥɚɦɵ, ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɨɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɪɟɤɥɚɦɟ ɜ ɮɨɪɦɟ SMM, ɬɚɤ ɤɚɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ - ɷɬɨ ɨɫɨɛɨɟ, ɫɚɦɨɟ 

ɛɵɫɬɪɨɪɚɡɜɢɜɚɸɳɟɟɫɹ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ, ɜɵɩɨɥɧɹɸɳɟɟ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ 

ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɯ ɮɭɧɤɰɢɣ. 

ȼɧɚɱɚɥɟ ɧɭɠɧɨ ɨɛɪɚɬɢɬɶɫɹ ɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹɦ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɜ ɰɟɥɨɦ.  

«ɂɧɬɟɪɧɟɬ (ɚɧɝɥ. Internet, ɨɬ Interconnected Networks — ɨɛɴɟɞɢɧёɧɧɵɟ 

ɫɟɬɢ, [ɢɧɬɷɪɧɷɬ]; ɫɥɟɧɝ. ɢɧɟɬ, ɧɷɬ) — ɝɥɨɛɚɥɶɧɚɹ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɟɬɶ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢ ɜɵɱɢɫɥɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. ɋɥɭɠɢɬ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɣ ɨɫɧɨɜɨɣ 

ɞɥɹ ȼɫɟɦɢɪɧɨɣ ɩɚɭɬɢɧɵ. ɑɚɫɬɨ ɭɩɨɦɢɧɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ȼɫɟɦɢɪɧɚɹ ɫɟɬɶ, Ƚɥɨɛɚɥɶɧɚɹ 

ɫɟɬɶ, ɥɢɛɨ ɩɪɨɫɬɨ ɋɟɬɶ» [2]. 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɷɧɰɢɤɥɨɩɟɞɢɹ Ⱥɤɚɞɟɦɢɤ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɂɧɬɟɪɧɟɬ 

ɤɚɤ«ɜɫɟɦɢɪɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɨɛɴɟɞɢɧёɧɧɵɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɞɥɹ ɯɪɚɧɟɧɢɹ 

ɢɩɟɪɟɞɚɱɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ» [12]. 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɤɚɤ ɝɥɨɛɚɥɶɧɚɹ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɚɹ ɫɟɬɶ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ 

ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɟ, ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ, ɥɨɤɚɥɶɧɵɟ ɢ ɞɪ. ɫɟɬɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɫɜɹɡɢ, 

ɢɩɨɷɬɨɦɭ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɦɭ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ ɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɨɛɦɟɧɚ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɥɸɛɨɝɨ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ.  

ȼ ɛɢɡɧɟɫ-ɫɥɨɜɚɪɹɯ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɜɫɟɦɢɪɧɚɹ ɝɥɨɛɚɥɶɧɚɹ 

ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɚɹ ɫɟɬɶ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɨɫɬɭɩɚ 

ɤɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɵɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦ ɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɪɟɫɭɪɫɚɦ, ɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ 

ɩɨɱɬɟ. 

Ⱦɪɭɝɢɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ, ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɷɬɨ ɨɝɪɨɦɧɵɟ 

ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɴɟɞɢɧɹɸɬɫɹ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɢ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 
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ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɜɵɱɢɫɥɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɫɨɡɞɚɸɬ ɝɥɨɛɚɥɶɧɭɸ ɦɢɪɨɜɭɸ 

ɫɢɫɬɟɦɭ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

ɉɨɹɜɥɟɧɢɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɛɵɥɨ ɜɵɡɜɚɧɨ ɝɨɧɤɨɣ ɜɨɨɪɭɠɟɧɢɹ ɦɟɠɞɭ ɋɒȺ 

ɢɊɨɫɫɢɟɣ. Ⱦɟɥɨ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɋɨɟɞɢɧɟɧɧɵɦ ɒɬɚɬɚɦ ɬɪɟɛɨɜɚɥɚɫɶ ɧɨɜɟɣɲɚɹ 

ɫɢɫɬɟɦɚ ɞɥɹ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɡɚɲɢɮɪɨɜɚɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. Ⱥɝɟɧɬɫɬɜɨ ɩɟɪɟɞɨɜɵɯ 

ɨɛɨɪɨɧɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɋɒȺ (DARPA) ɫɨɨɛɳɢɥɚ 

ɨɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɣ ɫɟɬɢ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ 

ɧɚɡɜɚɥɢ ARPANET (ɚɧɝɥ. Advanced Research Projects Agency Network), 

ɢɜ1969 ɝɨɞɭ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɫɦɨɝɥɚ ɨɛɴɟɞɢɧɢɬɶ ɱɟɬɵɪɟ 

ɧɚɭɱɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ. ȼɫɟ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɛɵɥɢ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɵ 

Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɨɦ ɨɛɨɪɨɧɵ ɋɒȺ. Ɂɚɬɟɦ ɧɚɱɚɥɨɫɶ ɚɤɬɢɜɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ 

ɧɚɭɤɢ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɢ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɫɮɟɪɚɯ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

ɗɬɨɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɨ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɤɨɪɨɫɬɶɸ ɩɟɪɟɞɚɱɢ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɦɨɛɢɥɶɧɨɫɬɶɸ, ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ ɦɚɫɫɨɜɨɣ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. 

ȼ 1980-ɯ ɝɨɞɚɯ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɢɟɦ ɫɟɬɢ ɫɬɚɥɨ ɨɬɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɱɬɵ, ɬɨɝɞɚ ɢ ɩɨɹɜɢɥɢɫɶ ɩɟɪɜɵɟ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɩɨɱɬɨɜɵɟ 

ɪɚɫɫɵɥɤɢ, ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɹ ɩɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɧɨɜɨɫɬɹɦ ɢ ɞɨɫɤɢ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ 

ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɣ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɪɚɡɧɵɯ ɬɟɦɚɬɢɤ. Ɉɞɧɚɤɨ ɬɨɝɞɚ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ 

ɦɟɠɞɭ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɥɨɫɶ ɥɢɲɶ ɨɞɧɨɣ ɫɟɬɶɸ, ɬɚɤ ɤɚɤ 

ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɥɢ ɪɚɡɥɢɱɢɹ ɜ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɯ.  

Ɍɨɥɶɤɨ ɜ ɫɚɦɨɦ ɧɚɱɚɥɟ 90-ɯ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɫɭɦɟɥ ɨɛɴɟɞɢɧɢɬɶ ɜ ɫɟɛɟ 

ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɨ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɸ ɫɟɬɟɣ. Ɉɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɛɵɥɨ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɦ 

ɢ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɟ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɥɨ ɟɞɢɧɨɝɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ, ɜɫɟ 

ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɛɵɥɢ ɨɬɤɪɵɬɵ, ɜɫɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɥɨɳɚɞɤɚ ɛɵɥɚ 

ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɚ ɨɬ ɩɨɥɢɬɢɤɢ, ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɤɪɭɩɧɵɯ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɣ. 

Ʉ1997 ɝɨɞɭ ɤ ɂɧɬɟɪɧɟɬɭ ɛɵɥɨ ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɨ ɨɤɨɥɨ 10 ɦɥɧ. ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ, ɛɵɥ 
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ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧ ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɦɢɥɥɢɨɧ ɞɨɦɟɧɧɵɯ ɢɦёɧ. ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɫɬɚɥ ɨɞɧɢɦ 

ɢɡɩɨɩɭɥɹɪɧɟɣɲɢɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɞɥɹ ɨɛɦɟɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ. 

ȼɚɠɧɨ ɩɨɞɱɟɪɤɧɭɬɶ, ɱɬɨ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɩɨɥɭɱɢɥ ɬɚɤɭɸ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɟɳɟ 

ɢɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɜ 90-ɯ ȿɜɪɨɩɟɣɫɤɢɣ ɫɨɸɡ ɫɬɚɥ ɟɞɢɧɵɦ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦ 

ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨɦ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ Ɇɚɚɫɬɪɢɯɬɫɤɢɯ ɫɨɝɥɚɲɟɧɢɣ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɤɥɸɱɚɥɢ ɜ ɫɟɛɹ ɨɬɦɟɧɭ ɬɚɦɨɠɟɧɧɵɯ ɩɨɲɥɢɧ, ɫɜɨɛɨɞɧɨɟ ɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɬɪɭɞɚ ɢɤɚɩɢɬɚɥɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɟɞɢɧɭɸ ɞɟɧɟɠɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɟɜɪɨ.  

ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɫɬɚɥ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨɦ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ ɭɞɨɛɧɨ ɢ ɛɵɫɬɪɨ 

ɫɨɜɟɪɲɚɬɶ ɜɵɝɨɞɧɵɟ ɫɞɟɥɤɢ ɦɟɠɞɭ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ ɜ ɪɚɡɧɵɯ 

ɝɨɪɨɞɚɯ, ɫɬɪɚɧɚɯ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɹ 

ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɜɥɢɹɥɚ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɤɚɤ ɫɜɨɟɨɛɪɚɡɧɨɝɨ ɪɵɧɨɱɧɨɝɨ 

ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ. 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɫɩɨɫɨɛɨɜ ɞɥɹ 

ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɢɹ ɤ ɂɧɬɟɪɧɟɬɭ: ɫɩɭɬɧɢɤɢ, ɪɚɞɢɨɤɚɧɚɥɵ, ɤɚɛɟɥɶɧɨɟ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɟ, 

ɫɨɬɨɜɚɹ ɫɜɹɡɶ, ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɨɩɬɨɜɨɥɨɤɨɧɧɵɟ ɥɢɧɢɢ. ȼ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɦ ɩɥɚɧɟ 

ȼɫɟɦɢɪɧɚɹ ɩɚɭɬɢɧɚ ɫɬɚɥɚ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɠɢɡɧɢ ɜ ɪɚɡɜɢɬɵɯ 

ɢɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧɚɯ. 

ɂɬɚɤ, ɂɧɬɟɪɧɟɬ  ɷɬɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɟɪɟɞɚɜɚɬɶ 

ɢɩɨɥɭɱɚɬɶ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɟɝɨ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦ ɢ ɫɩɟɰɢɮɢɤɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɣ ɫɪɟɞɨɣ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɩɪɨɫɬɨ 

ɞɥɹ ɨɛɳɟɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɥɟɱɟɧɢɣ. ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɬ ɜɫɟ 

ɛɨɥɶɲɟ ɢ ɛɨɥɶɲɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɢ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ 

ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɦ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨɦ ɞɥɹ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɵ.  

ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɟɤɥɚɦɚ — ɪɟɤɥɚɦɚ, ɪɚɡɦɟɳɚɟɦɚɹ ɜ ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ; 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɭɫɥɭɝ ɢɥɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ, 

ɚɞɪɟɫɨɜɚɧɧɨɟ ɦɚɫɫɨɜɨɦɭ ɤɥɢɟɧɬɭ ɢ ɢɦɟɸɳɟɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɭɛɟɠɞɟɧɢɹ [15]. 
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Ⱦɪɭɝɢɦɢ ɫɥɨɜɚɦɢ, ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɟɤɥɚɦɚ — ɷɬɨ ɪɟɤɥɚɦɚ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɭɫɥɭɝ 

ɢɢɞɟɣ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɟɬɫɹ ɜ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ 

ɫɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɵ. 

ȼ Ɋɨɫɫɢɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɪɟɤɥɚɦɚ ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɜ 1997 ɝɨɞɭ, ɬɨɝɞɚ ɛɵɥɢ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɩɟɪɜɵɟ ɛɚɧɧɟɪɵ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ ɨɤɨɥɨ 35$ 

ɜɞɟɧɶ. ɂ ɤɚɤ ɭɠɟ ɛɵɥɨ ɫɤɚɡɚɧɨ ɪɚɧɟɟ, ɞɨɥɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɢ 

ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɦɟɞɢɚ ɧɨɫɢɬɟɥɹɦɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ. Ɇɨɠɧɨ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɹɪɤɢɣ 

ɩɪɢɦɟɪ - ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɤɪɢɡɢɫɚ 2009 ɝɨɞɚ, ɩɨɜɫɟɦɟɫɬɧɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

ɢɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɧɢɠɚɥɢ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɭ, ɱɬɨ ɫɩɪɨɜɨɰɢɪɨɜɚɥɨ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜɨ 

ɦɧɨɝɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɨɛɜɚɥ ɪɵɧɤɚ ɧɚɪɭɠɧɨɣ ɢ ɩɟɱɚɬɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ. ɇɨ, 

ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɤɪɢɡɢɫ, ɨɛɴɟɦ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜɨɡɪɚɫɬɚɥ. ɗɬɨ ɛɵɥɨ ɜɵɡɜɚɧɨ 

ɧɢɡɤɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɢ ɨɝɪɨɦɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɭɱɢɬɵɜɚɹ ɢɫɬɨɪɢɸ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɟ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ, ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɪɹɞ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ, 

ɩɪɢɫɭɳɢɯ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɟɤɥɚɦɟ:  

 ɂɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ. 

 ȼɵɫɨɤɚɹ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 

 ɑɟɬɤɚɹ ɫɟɥɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ (ɜɵɛɨɪɤɚ ɩɨ ɩɨɥɭ, 

ɜɨɡɪɚɫɬɭ, ɦɟɫɬɭ ɠɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɢ ɢɧɬɟɪɟɫɚɦ). 

 ȼɵɯɨɞ ɤ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦ ɪɵɧɤɚɦ ɢ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 

 ɇɢɡɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɤɚɦɩɚɧɢɣ 

(ɩɨɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɪɟɤɥɚɦɧɵɦɢ ɧɨɫɢɬɟɥɹɦɢ).  

Ɋɟɤɥɚɦɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɟɝɨɞɧɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɫɚɦɵɯ 

ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɯ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. SMM – ɷɬɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ 

ɜɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ (ɨɬ ɚɧɝɥ. Social Media Marketing,), ɬɨ ɟɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɱɟɪɟɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. ɉɨ ɫɭɬɢ ɷɬɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɞɢɚ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɤɚɧɚɥɨɜ 

ɞɥɹɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɪɟɲɟɧɢɹ ɞɪɭɝɢɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɡɚɞɚɱ.  



20 

 

Ɇɧɨɝɢɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɭɬɨɱɧɹɸɬ, ɱɬɨ marketing ɜ ɚɛɛɪɟɜɢɚɬɭɪɟ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɬɨɱɧɨɟ ɫɥɨɜɨ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɩɨɞ ɧɢɦ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬɫɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ, 

ɤɨɬɨɪɨɟ ɜɯɨɞɢɬ ɜ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ. Ɍɨ ɟɫɬɶ, ɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɨɟ ɧɚɡɜɚɧɢɟ-

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɨɬ ɚɧɝɥ. Social media promotion (SMP)[13]. 

ɋɚɦ ɬɟɪɦɢɧ «ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ» ɩɨɹɜɢɥɫɹ ɜ 1954 ɝɨɞɭ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ 

ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɦɭ ɫɨɰɢɨɥɨɝɭ Ⱦɠɟɣɦɫɭ Ȼɚɪɧɫɭ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɢɞɟɹ ɨɛ ɭɩɨɪɹɞɨɱɟɧɢɢ 

ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɫɜɹɡɟɣ ɦɟɠɞɭ ɥɢɱɧɨɫɬɹɦɢ ɭɯɨɞɢɬ 

ɤɨɪɧɹɦɢ ɜ ɫɪɟɞɧɟɜɟɤɨɜɭɸ ɮɢɥɨɫɨɮɢɸ. Ⱦɥɹ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɛɵɥɨ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɚɩɩɚɪɚɬɚ ɫɩɨɫɨɛɧɨɝɨ ɨɩɢɫɚɬɶ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɢ ɫɜɹɡɢ ɜ ɧɟɣ [16].  

ȼɨ ɜɬɨɪɨɣ ɩɨɥɨɜɢɧɟ ɏɏ ɜɟɤɚ ɮɟɧɨɦɟɧ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɚɤɬɢɜɧɨ 

ɪɚɡɜɢɜɚɥɫɹ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɧɚɭɱɧɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ, ɨɞɧɚɤɨ, ɤɚɤ ɡɧɚɤɨɦɨɟ ɤɚɠɞɨɦɭ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ, ɩɨɧɹɬɢɟ ɩɨɹɜɢɥɨɫɶ ɜ ɤɨɧɰɟ ɞɟɜɹɧɨɫɬɵɯ ɝɨɥɨɜ 

ɩɪɨɲɥɨɝɨ ɜɟɤɚ.  

ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ  ɷɬɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ, ɫɨɫɬɨɹɳɚɹ ɢɡ ɝɪɭɩɩ 

ɭɡɥɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ, ɥɢɱɧɨɫɬɢ, ɢɧɞɢɜɢɞɭɭɦɵ. 

Ɉɞɧɚ ɢɡɨɛɵɱɧɵɯ ɱɟɪɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ – ɷɬɨ ɫɢɫɬɟɦɚ «ɞɪɭɡɟɣ» ɢ «ɝɪɭɩɩ». 

ɂɧɚɱɟ ɝɨɜɨɪɹ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ — ɷɬɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ (ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ 

ɷɬɨɨɧɥɚɣɧ ɫɟɪɜɢɫ), ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧ ɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧ ɧɚ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ 

ɢɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɦɟɠɞɭ ɥɸɞɶɦɢ. 

Ɇɵɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɢ ɜɢɞɟɨɯɨɫɬɢɧɝɢ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɞɚɧɧɨɣ 

ɞɢɩɥɨɦɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɢɡ-ɡɚ ɢɯ ɨɝɪɨɦɧɨɣ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ 

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɛɚɧɧɟɪɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ. 

ɉɟɪɜɵɦ ɲɚɝɨɦ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɩɟɪɜɨɣ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɩɨɱɬɚ. ȼ 1971 ɝɨɞɭ ɛɵɥɨ ɨɬɩɪɚɜɥɟɧɨ ɩɟɪɜɨɟ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ 

ɧɚ ɭɞɚɥɟɧɧɵɣ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪ. Ⱦɚɥɟɟ, ɜ 1988 ɝɨɞɭ ɛɵɥ ɫɨɡɞɚɧ IRC (Internet Relay 

Chat-ɪɟɬɪɚɧɫɥɢɪɭɟɦɵɣ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɱɚɬ) – ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɣ ɫɟɪɜɢɫ ɞɥɹ ɨɛɳɟɧɢɹ 

ɥɸɞɟɣ ɜ ɪɟɚɥɶɧɨɦ ɜɪɟɦɟɧɢ. Ɂɚɦɟɬɢɦ, ɱɬɨ ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɨ ɫɨɡɞɚɜɚɥɢɫɶ ɫɥɭɠɛɵ, 
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ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɥɢ ɨɛɦɟɧɢɜɚɬɶɫɹ ɛɵɫɬɪɵɦɢ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹɦɢ, ɨɧɢ ɛɵɥɢ ɨɱɟɧɶ 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɵ ɜ ɫɜɨɢɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɯ, ɧɨ ɩɨɫɥɭɠɢɥɢ ɫɜɨɟɨɛɪɚɡɧɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɨɣ 

ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ. 

ȼ 1995 ɝɨɞɭ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɷɬɢɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɩɟɪɜɚɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ 

ɫɟɬɶ Classmates.com (ɫɨɡɞɚɬɟɥɶ Ɋɟɧɞɢ Ʉɨɧɪɚɞ). Classmates.com ɛɵɥ 

ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɦ ɩɪɨɟɤɬɨɦ, ɧɟ ɢɦɟɸɳɢɦ ɚɧɚɥɨɝɨɜ ɜ ɦɢɪɟ. ɋɚɣɬ ɩɨɡɜɨɥɹɥ 

ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ 

ɫɞɪɭɝɢɦɢ ɥɸɞɶɦɢ. ɗɬɨɬ ɪɟɫɭɪɫ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɢ ɫɟɣɱɚɫ, ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɛɨɥɟɟ 

40ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɱɟɥɨɜɟɤ (ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɠɢɬɟɥɢ ɋɒȺ ɢ Ʉɚɧɚɞɵ). ɍɠɟ ɜ ɷɬɨɣ 

ɩɟɪɜɨɣ ɫɟɬɢ ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɪɟɤɥɚɦɚ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɷɬɨ ɛɵɥ ɩɟɪɜɵɣ ɷɬɚɩ 

ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ SMM-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. 

ɋ 2005 ɝɨɞɚ ɩɨɹɜɢɥɨɫɶ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɬɚɤɠɟɩɨɥɭɱɢɥɢ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɩɨ ɜɫɟɦɭ ɦɢɪɭ: MySpace, 

Facebook, Bebo, «Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ», «ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ», «Ɇɨɣ ɦɢɪ» ɢ ɞɪɭɝɢɟ[24]. 

 ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɩɨ ɫɜɨɟɣ ɩɪɢɪɨɞɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɥɸɞɟɣ 

ɫɩɨɯɨɠɢɦɢ ɢɧɬɟɪɟɫɚɦɢ ɢɥɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ. Ɉɛɳɟɧɢɟ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦɢ 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɦɝɧɨɜɟɧɧɨɦɭ ɨɛɦɟɧɭ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹɦɢ ɢɥɢ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɩɨɱɬɵ. ȼ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɱɚɫɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɩɪɢɧɰɢɩ 

ɧɚɪɨɞɧɨɣ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ- ɮɨɥɤɫɨɧɨɦɢɹ.  

 Ɏɨɥɤɫɨɧɨɦɢɹ — ɷɬɨ ɫɩɨɧɬɚɧɧɨɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ «ɧɚɪɨɞɧɵɯ» ɝɪɭɩɩ 

ɥɸɞɟɣ ɫ ɰɟɥɶɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. Ɍɚɤɨɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ 

ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɬ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯ ɮɨɪɦɚɥɶɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ, ɤɚɤ 

ɩɪɚɜɢɥɨ, ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɧɟɢɟɪɚɪɯɢɱɟɫɤɢɯ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚɯ (ɨɛɳɟɞɨɫɬɭɩɧɵɟ 

ɫɚɣɬɵ). Ɍɚɤ ɤɚɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɬɨɪɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɛɵɱɧɨ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɟɟ ɠɟ 

ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ, ɮɨɥɤɫɨɧɨɦɢɹ ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ, ɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɨ 

ɨɬɪɚɠɚɸɳɢɟ ɫɨɜɨɤɭɩɧɭɸ ɦɨɞɟɥɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜɫɟɣ ɝɪɭɩɩɵ. 

ȼɫɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɦɨɝɭɬ ɭɫɥɨɜɧɨ ɞɟɥɢɬɶɫɹ ɩɨ ɝɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɣ 

ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ (ɦɢɪɨɜɵɟ ɢɥɢ, ɤ ɩɪɢɦɟɪɭ, ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɫɬɪɚɧɵ), 
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ɩɨɩɨɥɢɬɢɤɟ ɨɬɤɪɵɬɨɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ (ɟɫɬɶ ɫɟɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɤɪɵɬɵ 

ɞɥɹɨɛɵɱɧɨɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɩɚɫɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨ ɩɪɢɝɥɚɲɟɧɢɸ). 

ɉɨɭɪɨɜɧɸ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɧɢ ɞɟɥɹɬɫɹ ɧɚ Web 1.0 –ɫɚɦɵɟ ɩɟɪɜɵɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ 

ɫ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɦ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɨɦ, Web 2.0 – ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɫɟɬɟɣ 

ɢɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɟɬɢ Web 3.0. 

 ɑɟɬɤɨɣ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɩɨɞɞɚɸɬɫɹ ɫɥɨɠɧɨ ɜ ɫɢɥɭ 

ɫɜɨɟɝɨ ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɨɞɧɚɤɨ ɧɚɭɱɧɵɟ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɫɜɨɸ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɸ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɥɟɞɭɸɳɭɸ ɝɪɚɞɚɰɢɸ 

ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ȻɚɪɚɧɨɜȺ.ȿ.: 

 ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɡɚɤɥɚɞɤɢ — ɷɬɨ ɫɟɪɜɢɫ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ ɫɨɯɪɚɧɹɬɶ 

ɚɞɪɟɫɚ ɫɚɣɬɨɜ ɢɥɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɫɬɪɚɧɢɰ, ɤ ɤɨɬɨɪɵɦ ɱɚɫɬɨ ɨɛɪɚɳɚɟɬɫɹ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɢɥɢ ɩɥɚɧɢɪɭɟɬ ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɢɦɢ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ. Ɂɚɤɥɚɞɤɢ 

ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɛɵɫɬɪɨ ɩɟɪɟɯɨɞɢɬɶ ɧɚ ɧɭɠɧɵɣ ɫɚɣɬ, ɧɟ ɩɨɥɶɡɭɹɫɶ ɩɨɢɫɤɨɜɵɦɢ 

ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ. ȼɩɪɢɧɰɢɩɟ ɢɯ ɦɨɠɧɨ ɫɱɢɬɚɬɶ ɚɧɚɥɨɝɢɟɣ ɡɚɤɥɚɞɨɤ ɜ ɛɪɚɭɡɟɪɟ ɧɚ 

ɜɚɲɟɦ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɟ, ɨɞɧɚɤɨ ɝɥɚɜɧɨɟ ɪɚɡɥɢɱɢɟ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɢɦɟɟɬ ɤ 

ɧɢɦ ɞɨɫɬɭɩ ɫ ɥɸɛɨɝɨ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ, ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɧɨɝɨ ɤ ɂɧɬɟɪɧɟɬɭ. 

Ɍɚɤɠɟ ɫɟɪɜɢɫ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɡɚɤɥɚɞɨɤ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɫɫɵɥɤɢ, 

ɫɬɚɜɢɬɶ ɦɟɬɤɢ ɢ ɞɟɥɢɬɶɫɹ ɫ ɞɪɭɡɶɹɦɢ. ɉɟɪɜɵɦɢ ɩɪɢɦɟɪɚɦɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ 

ɤɚɱɟɫɬɜɟ SMM-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɫɬɚɥɢ ɫɬɪɚɧɢɰɵ «əɧɞɟɤɫ.Ɂɚɤɥɚɞɤɢ», «ȻɨɛɪȾɨɛɪ» 

ɢ ɞɪ. 

 ɉɨ ɛɨɥɶɲɨɦɭ ɫɱɟɬɭ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɡɚɤɥɚɞɤɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɥɢɲɶ ɩɥɚɬɮɨɪɦɨɣ 

ɞɥɹ ɪɟɤɥɚɦɵ, ɧɨ ɧɟ ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɶɸ. Ⱦɟɥɨ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɫɧɨɜɧɚɹ 

ɡɚɞɚɱɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ - ɷɬɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɨɛɳɟɧɢɹ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɦɟɠɞɭ ɥɸɞɶɦɢ. ɏɚɪɚɤɬɟɪɧɨɣ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɞɢɚ 

ɬɚɤɠɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɮɢɥɹ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɛɳɟɧɢɹ ɫ 

ɥɸɞɶɦɢ ɜ ɪɟɚɥɶɧɨɦ ɜɪɟɦɟɧɢ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɡɚɤɥɚɞɤɢ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, 

ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɬɨɥɶɤɨ ɯɪɚɧɢɬɶ ɤɚɤɢɟ-ɥɢɛɨ ɫɫɵɥɤɢ ɢ ɩɟɪɟɫɵɥɚɬɶ ɢɯ ɞɪɭɝɢɦ 
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ɥɸɞɹɦ. Ɍɨ ɟɫɬɶ, ɞɚɧɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɦɨɝɭɬ ɜɵɫɬɭɩɚɬɶ ɞɨɩɨɥɧɟɧɢɟɦ ɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 

ɫɟɬɢ. 

 ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɤɚɬɚɥɨɝɢ. ɉɨ ɩɪɢɧɰɢɩɭ ɫɜɨɟɝɨ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɨɧ ɫɯɨɠ 

ɫɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɡɚɤɥɚɞɤɚɦɢ, ɨɞɧɚɤɨ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 

ɜɚɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɩɨɡɜɨɥɹɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɛɚɡɚɦɢ ɞɚɧɧɵɯ 

ɰɢɬɚɬ ɢɡ ɧɚɭɱɧɵɯ ɫɬɚɬɟɣ. ȼ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɨɞɨɛɧɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚɱɢɧɚɸɬ 

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɬɶɫɹ. ɉɪɢɦɟɪ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɣ ɫɟɬɢ: LexisNexis Academic University.  

 ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɞɚɧɧɨɣ ɞɢɩɥɨɦɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɤɚɬɚɥɨɝɢ ɤɚɤ ɷɬɚɩ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɧɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ ɛɚɡɚɦɢ ɞɚɧɧɵɯ ɞɥɹ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɝɪɭɩɩɵ. 

Ɉɞɧɚɤɨ ɠɟ ɨɧɢ ɬɚɤɠɟ ɦɨɝɭɬ ɫɥɭɠɢɬɶ ɩɪɟɤɪɚɫɧɵɦ ɞɨɩɨɥɧɟɧɢɟɦ ɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 

ɫɟɬɢ.  

ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɞɥɹ ɡɧɚɤɨɦɫɬɜɚ ɢ ɨɛɳɟɧɢɹ – ɷɬɨ ɫɚɦɚɹ 

ɩɨɩɭɥɹɪɧɚɹɪɚɡɧɨɜɢɞɧɨɫɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɩɥɚɬɮɨɪɦɨɣ ɞɥɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ SMM-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. Ɍɚɤɢɟ ɫɟɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ 

ɞɥɹ ɩɨɢɫɤɚ ɢɨɛɳɟɧɢɹ ɫ ɨɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɚɦɢ, ɨɞɧɨɤɭɪɫɧɢɤɚɦɢ, ɤɨɥɥɟɝɚɦɢ, 

ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ ɩɨɛɢɡɧɟɫɭ, ɩɨ ɢɧɬɟɪɟɫɚɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɥɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 

ɨɛɳɟɧɢɹ. Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɦɟɞɢɚ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ: «ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ», 

«Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ», Facebook, Instagram, Ɍɜɢɬɬɟɪ. ȼ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ ɷɬɢɯ ɫɟɬɟɣ 

ɪɟɤɥɚɦɚ ɢɦɟɟɬ ɫɜɨɢ ɮɨɪɦɵ ɢ ɟɟ ɨɛɴɟɦ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ. 

  ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɢɦɟɸɬ ɨɝɪɨɦɧɭɸ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɩɨ ɜɫɟɦɭ ɦɢɪɭ. 

ȼɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɫɟɝɨɞɧɹ ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɵ ɛɨɥɟɟ 85% ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ (ɟɳɟ ɜ 2010 ɝɨɞɭ ɷɬɨɬ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥ 52%). 

Ɍɨɟɫɬɶ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɦɟɞɢɚ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɪɚɫɲɢɪɹɸɬ ɫɜɨɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, ɚ, ɡɧɚɱɢɬ, 

ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɦɢ ɞɥɹ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɵ. 

 Ɉɞɧɚ ɢɡ ɩɪɢɱɢɧ ɬɚɤɨɣ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ – 

ɫɚɦɨɜɵɪɚɠɟɧɢɟ ɥɢɱɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɣ ɩɢɪɚɦɢɞɨɣ 

ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ Ⱥ.Ɇɚɫɥɨɭ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɵɫɲɟɣ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶɸ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. 
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ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ — ɷɬɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɧɚɣɬɢ 

ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɭɸ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɛɚɡɭ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɜɨɟɝɨ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɝɨ «ə». ɉɪɢ 

ɷɬɨɦ ɤɚɠɞɵɣ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɦɨɠɟɬ ɧɟɩɪɨɫɬɨ ɨɛɳɚɬɶɫɹ ɢ ɬɜɨɪɢɬɶ, 

ɧɨɢɞɟɥɢɬɶɫɹ ɫɜɨɢɦɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɫɦɧɨɝɨɦɢɥɥɢɨɧɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɬɨɣ ɢɥɢ 

ɢɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɮɚɤɬɨɪ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɵɦ ɞɥɹ 

ɭɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦ ɬɨɜɚɪɨɦ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦ 

ɟɝɨ ɥɨɝɢɤɟ ɫɚɦɨɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɢɫɚɦɨɜɵɪɚɠɟɧɢɹ. ɂɦɟɧɧɨ ɧɚ ɷɬɨɦ ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ 

ɨɫɧɨɜɚɧɵ SMM-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. 

 Ɋɟɤɥɚɦɚ ɨɱɟɧɶ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɷɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɢɯ 

ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶɸ ɢ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ. Ɋɟɤɥɚɦɨɞɚɬɟɥɶ 

ɜɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɩɪɨɮɢɥɟɦ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ (ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ 

ɤɨɬɨɪɭɸ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɡɚɩɨɥɧɹɟɬ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ, ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɹ ɨ ɫɟɛɟ) ɢ 

ɞɚɧɧɵɦɢ ɨɩɨɜɟɞɟɧɢɢ (ɤ ɩɪɢɦɟɪɭ ɧɨɜɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɧ ɩɭɛɥɢɤɭɟɬ, ɤɚɤɢɟ 

ɦɟɫɬɚ ɩɨɫɟɳɚɟɬ). ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɵɞɟɥɹɬɶ ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɢ ɛɨɥɟɟ 

ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɢɡɭɱɚɬɶ ɟɟ [66].  

Ɍ.ɟ. ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɨɮɢɥɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɬɚɪɝɟɬɢɪɭɸɬ 

ɪɟɤɥɚɦɭ: ɩɨ ɩɨɥɭ, ɜɨɡɪɚɫɬɭ, ɞɨɯɨɞɭ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ, ɦɟɫɬɭ ɠɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɢ ɬ.ɞ. 

ɗɬɨɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɞɟɥɚɬɶ ɩɨɤɚɡ ɪɟɤɥɚɦɵ ɰɟɥɟɜɵɦ, ɚ ɡɧɚɱɢɬ ɩɨɜɵɲɚɬɶ ɟɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ.  

ȼ ɦɢɪɨɜɨɦ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɪɚɡɜɢɬɵ ɨɱɟɧɶ ɫɢɥɶɧɨ: ɭɠɟ 

ɩɪɨɢɡɨɲɥɨ ɢɯ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɧɚɫɵɳɟɧɢɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɢ ɬɟɩɟɪɶ 

ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ (ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɧɨɜɵɯ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ). Ɉɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɫ ɷɬɢɦ ɡɚɩɨɥɧɹɸɬɫɹ 

ɫɜɨɛɨɞɧɵɟ ɧɢɲɢ, ɤɨɬɨɪɵɯ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɜɫɟ ɦɟɧɶɲɟ. ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ 

ɨɬɦɢɪɨɜɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɜ ɪɭɫɫɤɨɦ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ ɩɨɤɚ ɚɤɬɢɜɧɵɣ ɧɚɛɨɪ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɟɬ ɧɚɞ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹɦɢ. Ʉ ɬɨɦɭ 

ɠɟɧɟɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɚɣɧɨɣ, ɱɬɨ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɟɣ – ɤɚɥɶɤɢ ɫ ɹɩɨɧɫɤɢɯ ɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 
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Ⱦɚɥɟɟ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɢɡɭɱɢɦ ɩɨɩɭɥɹɪɧɟɣɲɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ 

ɜɊɨɫɫɢɢ, ɢ ɧɚ ɢɯ ɩɪɢɦɟɪɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɛɚɧɧɟɪɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ. 

«ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ» — ɷɬɨ ɤɪɭɩɧɟɣɲɚɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ, ɟɠɟɞɧɟɜɧɨ 

ɧɚɫɚɣɬ ɡɚɯɨɞɹɬ ɛɨɥɟɟ 56 ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɱɟɥɨɜɟɤ. ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

ɜɵɹɫɧɢɥɢɫɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ: 

 ɇɚ ɫɚɣɬɟ ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɨ ɛɨɥɟɟ 200 ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ.  

 Ȼɨɥɟɟ 46 000 000 ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɡɚɯɨɞɹɬ ɧɚ ɫɚɣɬ ɤɚɠɞɵɣ ɞɟɧɶ.  

 Ɉɤɨɥɨ 2 500 000 000 ɫɬɪɚɧɢɰ ɨɬɤɪɵɜɚɸɬɫɹ ɟɠɟɞɧɟɜɧɨ.  

 ɉɪɢɦɟɪɧɨ 67% ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɩɪɨɠɢɜɚɸɬ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ.  

 Ȼɨɥɟɟ 67% ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɫɚɣɬɚ ɫɬɚɪɲɟ 25 ɥɟɬ. 

ɂɫɬɨɪɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» ɧɚɱɚɥɚɫɶ ɜ 2006 ɝɨɞɭ. 

Ɉɮɢɰɢɚɥɶɧɨ ɞɧɟɦ ɨɬɤɪɵɬɢɹ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ 10 ɨɤɬɹɛɪɹ 2006 ɝɨɞɚ - ɢɦɟɧɧɨ ɬɨɝɞɚ 

ɩɨɹɜɢɥɢɫɶ ɩɟɪɜɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɫɚɣɬɚ. ɉɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɫɚɣɬɚ ɫɬɚɥɚ ɛɵɫɬɪɨ 

ɜɨɡɪɚɫɬɚɬɶ, ɢ ɭɠɟ ɜ 2007 ɝɨɞɭ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ ɯɨɬɟɥɢ ɜɵɤɭɩɢɬɶ ɩɪɨɟɤɬ. 

Ɉɞɧɚɤɨ ɢɯ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɨɬɜɟɪɝɚɥɢɫɶ, ɤɚɤ ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɨ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɢ 

ɪɟɤɥɚɦɵ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɨ ɨɬɫɭɬɫɬɜɨɜɚɥɚ ɧɚ ɫɚɣɬɟ.   ȼ 2008 ɝɨɞɭ ɧɚ ɫɚɣɬɟ 

ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɛɚɧɧɟɪɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ. 

ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ SMM, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɞɥɹ ɪɟɤɥɚɦɨɞɚɬɟɥɹ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ»: 

 Ɍɚɪɝɟɬɢɧɝ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɨɛɪɚɳɟɧɢɟ ɬɨɥɶɤɨ ɤ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 

Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɞɥɹɨɬɛɨɪɚ: 

1. ɉɨɥ, ɜɨɡɪɚɫɬ, ɫɟɦɟɣɧɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ, ɫɬɪɚɧɚ ɢɝɨɪɨɞ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ. 

2. ȼɭɡ, ɮɚɤɭɥɶɬɟɬ, ɲɤɨɥɚ, ɝɨɞ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɜɵɫɲɟɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. 

3. Ⱦɨɥɠɧɨɫɬɢ, ɪɚɣɨɧɵ, ɫɬɚɧɰɢɢ ɦɟɬɪɨ ɢ ɞɚɠɟ ɭɥɢɰɵ. 

4. ɂɧɬɟɪɟɫɵ, ɭɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɥɸɛɢɦɵɟ ɮɢɥɶɦɵ, ɤɧɢɝɢ, ɢɝɪɵ ɢ ɬ. ɞ. 

 Ɇɨɠɧɨ ɜɵɛɪɚɬɶ ɩɥɚɬɢɬɶ ɡɚ ɤɚɠɞɵɣ ɩɨɤɚɡ ɢɥɢ ɡɚ ɩɟɪɟɯɨɞ ɧɚɫɚɣɬ 

ɪɟɤɥɚɦɨɞɚɬɟɥɹ. 

 Ɇɨɠɧɨ ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɞɢɡɚɣɧ ɢ ɬɟɤɫɬ ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɣ ɜ ɥɸɛɨɣ ɦɨɦɟɧɬ. 
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 Ɋɟɤɥɚɦɨɞɚɬɟɥɶ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɩɨɞɪɨɛɧɭɸ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɭ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɤɚɦɩɚɧɢɣ [23].  

Ɉɛɪɚɬɢɦ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɪɟɤɥɚɦɚ ɦɨɠɟɬ ɪɚɡɦɟɳɚɬɶɫɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 

ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɟɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ, ɧɨ ɢ ɫɚɦɢɦɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɢ 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɝɪɭɩɩɚɦɢ. Ɉɞɧɚɤɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɜ ɬɚɤɨɦ 

ɫɥɭɱɚɟ ɫɧɢɠɚɸɬɫɹ.  

«ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɧɵɟ ɮɨɪɦɵ ɪɟɤɥɚɦɵ: ɪɟɤɥɚɦɧɨɟ 

ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɟ, ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɟ, ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ, ɨɬɡɵɜɵ, ɫɫɵɥɤɢ ɢ ɩɪɨɱɟɟ. ɇɚɪɹɞɭ 

ɫɧɨɜɵɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ ɛɚɧɧɟɪɧɚɹ ɢ ɩɪɹɦɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɜɩɨɥɧɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɜ ɷɬɨɣ ɫɟɬɢ. ɉɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɫɬɪɚɧɢɰɚ – ɷɬɨ ɨɱɟɧɶ ɭɞɚɱɧɨɟ ɦɟɫɬɨ 

ɞɥɹ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɛɚɧɧɟɪɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɪɹɞɨɦ 

ɫɷɥɟɦɟɧɬɚɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɬɪɚɧɢɰɟɣ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɢ ɧɚ ɧɟɟ ɱɚɫɬɨ ɨɛɪɚɳɚɟɬɫɹ 

ɜɧɢɦɚɧɢɟ. ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ ɩɥɸɫɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɛɨɥɶɲɨɣ ɪɚɡɦɟɪ ɪɟɤɥɚɦɵ, 

ɱɬɨɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɞɟɥɚɟɬ ɟɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɛɨɥɟɟ ɛɵɫɬɪɵɦ ɥɟɝɤɢɦ ɢ 

ɞɟɲɟɜɵɦ. 

Ɋɟɤɥɚɦɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɡɦɟɳɚɟɬɫɹ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹɯ (ɦɢɧɢ-ɢɝɪɵ ɢɥɢ 

ɧɟɛɨɥɶɲɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ). ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɜɢɞɟɨɪɨɥɢɤ, ɚɧɢɦɚɰɢɹ ɢɥɢ ɩɪɨɫɬɨ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɤɚɤɨɝɨ-ɥɢɛɨ ɨɩɪɨɫɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɧɚɥɚɞɢɬɶ ɨɛɪɚɬɧɭɸ ɫɜɹɡɶ 

ɫɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ.  

Ⱦɚɥɟɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɪɨɫɫɢɣɫɤɭɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɫɟɬɶ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ 

ɬɚɤɠɟɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ SMM. 

«Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ» — ɷɬɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ ɞɥɹ ɩɨɢɫɤɚ ɨɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɨɜ 

ɢɨɞɧɨɤɭɪɫɧɢɤɨɜ, ɪɭɫɫɤɢɣ ɚɧɚɥɨɝ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɝɨ ɫɚɣɬɚ Classmates.com. ɋɚɣɬ 

ɛɵɥ ɡɚɩɭɳɟɧ 4 ɦɚɪɬɚ 2006 ɝɨɞɚ, ɚ ɟɝɨ ɚɜɬɨɪɨɦ ɛɵɥ Ⱥɥɶɛɟɪɬ ɉɨɩɤɨɜ.  

Ɇɧɨɝɢɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ «Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɨɜ» ɤɚɪɞɢɧɚɥɶɧɨ 

ɨɬɥɢɱɚɸɬɫɹ ɨɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ». ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɚɠɞɵɣ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ 

«Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɨɜ» ɜɢɞɢɬ ɢɦɟɧɚ ɜɫɟɯ, ɤɬɨ ɩɪɨɫɦɚɬɪɢɜɚɥ ɟɝɨ ɚɧɤɟɬɭ. Ɍɚɤɠɟ ɜɫɟ 
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ɩɭɛɥɢɱɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɨɬɨɛɪɚɠɚɸɬɫɹ ɜ ɞɨɫɬɭɩɧɨɣ ɞɪɭɝɢɦ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ 

«ɥɟɧɬɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ».  

Ɇɧɨɝɢɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɝɨɜɨɪɹɬ ɨ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɚ ɞɚɧɧɨɣ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ, ɤ ɬɨɦɭ ɠɟ ɨɧɚ ɢɦɟɟɬ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ, ɤ ɩɪɢɦɟɪɭ, 

ɝɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɣ ɩɨɢɫɤ ɢɥɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɞɪɭɡɟɣ. ɂɦɟɧɧɨ ɩɨ ɷɬɢɦ ɩɪɢɱɢɧɚɦ 

«Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ» ɹɜɧɨ ɬɟɪɹɸɬ ɪɟɣɬɢɧɝ. 

Ɋɚɡɥɢɱɢɹ ɬɚɤ ɠɟ ɤɪɨɸɬɫɹ ɢ ɜ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹɯ ɨ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɢ ɪɟɤɥɚɦɵ. 

«Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ» ɧɢɤɨɝɞɚ ɧɟ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɥɢ ɫɟɛɹ ɤɚɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ 

ɛɟɡɪɟɤɥɚɦɵ. Ɉɝɪɨɦɧɨɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɜ ɧɟɣ ɩɨɥɭɱɢɥɚ ɛɚɧɧɟɪɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ. 

ɉɨɦɢɦɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹɯ, ɩɪɹɦɵɟ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ 

ɪɚɡɦɟɳɚɸɬɫɹ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɰɚɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜ ɮɨɪɦɚɬɚɯ ɩɪɹɦɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ: 

ɫɥɟɜɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ ɨɬɨɛɪɚɠɚɸɬɫɹ ɫɬɚɬɢɱɧɵɟ ɛɚɧɧɟɪɵ, ɫ ɩɪɚɜɨɣ ɚɧɢɦɢɪɨɜɚɧɧɵɟ.  

ɂɯ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɨ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɨɦ-ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ 

ɨɛɪɚɳɚɟɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɭ. ɉɨɦɢɦɨ ɷɬɨɝɨ, ɪɟɤɥɚɦɨɞɚɬɟɥɶ ɬɚɤ ɠɟ ɦɨɠɟɬ 

ɜɫɬɚɜɢɬɶ ɪɟɤɥɚɦɭ ɜ ɩɪɨɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɵɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ ɜɢɞɟɨ. ɗɬɨ ɬɚɤ ɠɟ ɦɨɠɟɬ 

ɛɵɬɶ ɫɬɚɬɢɱɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ ɢɥɢ ɜɢɞɟɨ ɪɨɥɢɤ.  

«Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ» ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɬɳɚɬɟɥɶɧɨɣ ɜɵɛɨɪɤɢ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨɣ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɚɦɩɚɧɢɣ. 

ɇɨ,ɜ ɨɬɥɢɱɢɢ ɨɬ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» ɪɟɤɥɚɦɨɞɚɬɟɥɶ ɩɥɚɬɢɬ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ 

ɡɚɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɤɚɡɨɜ, ɚ ɧɟ ɡɚ ɳɟɥɱɨɤ ɦɵɲɢ ɩɨ ɛɚɧɧɟɪɭ. Ɍɚɤɠɟ ɨɧ ɧɟ ɦɨɠɟɬ 

ɛɵɫɬɪɨ ɢɡɦɟɧɢɬɶ ɞɢɡɚɣɧ ɢɥɢ ɬɟɤɫɬ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ [50].  

Ɉɛɴɟɞɢɧɹɹ ɜɫɟ ɜɵɲɟɨɩɢɫɚɧɧɨɟ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɞɜɭɯ ɫɚɦɵɯ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɜ ɪɭɫɫɤɨɹɡɵɱɧɨɦ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɧɢ 

ɨɛɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɢ ɭɞɨɛɧɨɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɛɚɧɧɟɪɧɨɣ 

ɪɟɤɥɚɦɵ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɪɟɤɥɚɦɵ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ Rich Media. Ⱦɟɥɨ 

ɜɬɨɦ, ɱɬɨ, ɧɟ ɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɛɚɧɧɟɪɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ 

«ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɛɨɥɟɟ ɞɟɦɨɤɪɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ, ɧɟ ɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 
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ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɭɟɦɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ ɬɚɤ ɠɟ ɩɨ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɨɧɚ ɧɢɠɟ (ɨɬ 3-ɞɨ 7 ɬɵɫɹɱ 

ɜɧɟɞɟɥɸ). ȼ «Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɚɯ» ɠɟ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɩɪɨɬɢɜɨɩɨɥɨɠɧɚɹ, ɛɨɥɶɲɨɟ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɛɚɧɧɟɪɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ (ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɰɚɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ, ɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹɯ 

ɢɜɢɞɟɨɡɚɩɢɫɹɯ), ɧɨ, ɨɞɧɚɤɨ, ɭɫɥɨɜɢɹ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɛɨɥɟɟ ɫɬɪɨɝɢɟ, ɱɟɬɤɢɟ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ ɤɚɠɞɨɣ ɞɟɬɚɥɢ ɛɚɧɧɟɪɚ ɢ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɱɭɬɶ ɜɵɲɟ (ɨɬ 7 ɬɵɫɹɱ 

ɪɭɛɥɟɣ). 

Ɉɫɨɛɨɣ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶɸ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ ɬɚɤɠɟ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɜɢɞɟɨɯɨɫɬɢɧɝɢ. 

ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɨɛɴɟɞɢɧɹɸɬ ɩɨɧɹɬɢɟ ɜɢɞɟɨɯɨɫɬɢɧɝ 

ɢɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ. ɑɚɫɬɢɱɧɨ ɷɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɵɦ. ȼɢɞɟɨɯɨɫɬɢɧɝ – ɷɬɨ 

ɜɟɛ-ɫɚɣɬ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ ɡɚɝɪɭɠɚɬɶ ɢ ɩɪɨɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɜɢɞɟɨ ɱɟɪɟɡ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɣ 

Flash-ɩɥɟɟɪ. Ɉɛɵɱɧɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɨɬɩɪɚɜɥɹɬɶ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɭ ɥɢɱɧɵɟ 

ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ ɢɥɢ ɞɨɛɚɜɥɹɬɶɫɹ ɜ ɞɪɭɡɶɹ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, YouTube, ɹɜɧɨ 

ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ ɢɦɟɧɧɨ ɜ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɤɚɧɚɥɚ, ɬɨ ɟɫɬɶ 

ɜɫɟɤɬɨɪɟ ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɟɜ ɹɜɧɨ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ, 

ɢɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɢ ɡɚɱɚɫɬɭɸ ɩɟɪɟɯɨɞɹɬ ɜ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ ɨɛɳɟɧɢɹ ɩɨ ɢɧɬɟɪɟɫɚɦ 

ɢɫɯɨɠɟɫɬɢ ɜɡɝɥɹɞɨɜ ɢ ɦɧɟɧɢɣ.  

YouTube ɫɟɝɨɞɧɹ ɬɪɟɬɢɣ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ ɩɨɫɟɳɚɟɦɨɫɬɢ ɫɚɣɬɨɜ ɜ ɦɢɪɟ. 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɫɚɣɬɚ ɧɟɫɥɭɱɚɣɧɨ: You- ɬɵ, Tube- ɧɚ ɪɚɡɝɨɜɨɪɧɨɦ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɦ 

ɩɟɪɟɜɨɞɢɬɫɹ ɤɚɤ ɬɟɥɟɜɢɡɨɪ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɨɥɭɱɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ «ɬɵ-ɫɚɦ ɫɟɛɟ 

ɬɟɥɟɜɢɡɨɪ» ɢɥɢ «ɬɵ ɩɨɦɟɳɚɟɲɶ ɱɬɨ-ɬɨ ɜ ɬɟɥɟɜɢɡɨɪ». Ⱦɟɜɢɡ ɫɚɣɬɚ «broadcast 

yourself» – ɬɪɚɧɫɥɢɪɭɣ ɫɟɛɹ. ȼ ɷɬɨɦ ɢ ɜɟɫɶ ɡɚɦɵɫɟɥ ɫɚɣɬɚ, ɤɚɠɞɵɣ ɦɨɠɟɬ 

ɪɚɫɫɤɚɡɚɬɶ ɨ ɫɟɛɟ, ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɬɶ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɣ ɤɚɧɚɥ, ɝɞɟ ɜɵɤɥɚɞɵɜɚɬɶ 

ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɟ ɜɢɞɟɨɡɚɩɢɫɢ, ɢɥɢ ɩɪɨɫɬɨ ɤɚɞɪɵ ɢɡ ɫɜɨɟɣ ɠɢɡɧɢ. ɇɚ ɫɚɣɬɟ 

ɬɚɤɠɟɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɤɥɢɩɵ ɢ ɮɢɥɶɦɵ, ɬɪɚɧɫɥɢɪɭɸɬɫɹ 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɨɛɵɬɢɹ ɢɥɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ. 

ɍ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɟɫɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɞɟɥɢɬɶɫɹ ɜɢɞɟɨ 

ɫɦɢɥɥɢɨɧɚɦɢ ɞɪɭɝɢɯ ɥɸɞɟɣ. ȿɠɟɞɧɟɜɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɫɦɨɬɪɨɜ ɜɢɞɟɨ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 4 ɦɢɥɥɢɚɪɞɚ. ȿɠɟɦɢɧɭɬɧɨ ɧɚ “YouTube” ɡɚɝɪɭɠɚɟɬɫɹ 60 ɱɚɫɨɜ 



29 

 

ɜɢɞɟɨ, ɜ ɩɪɨɲɥɨɦ ɝɨɞɭ ɷɬɚ ɰɢɮɪɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 48 ɱɚɫɨɜ. Ɉɝɪɨɦɧɵɣ ɩɪɢɪɨɫɬ 

ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɨɛɴɹɫɧɹɸɬ ɬɟɦ, ɱɬɨ “YouTube” ɭɫɩɟɲɧɨ ɜɵɲɟɥ ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɵ 

ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚ – ɪɨɥɢɤɢ, ɪɚɡɦɟɳɟɧɧɵɟ ɧɚ ɜɢɞɟɨɯɨɫɬɢɧɝɟ, ɫɟɝɨɞɧɹ ɜɫɟ ɱɚɳɟ 

ɫɦɨɬɪɹɬ ɧɚ ɫɦɚɪɬɮɨɧɚɯ, ɩɥɚɧɲɟɬɚɯ ɢ ɞɚɠɟ ɬɟɥɟɜɢɡɨɪɚɯ.  

ȼɢɞɟɨɯɨɫɬɢɧɝ ɛɵɥ ɫɨɡɞɚɧ ɜ ɮɟɜɪɚɥɟ 2005 ɝɨɞɚ ɬɪɟɦɹ ɞɪɭɡɶɹɦɢ ɑɚɞɨɦ 

ɏɟɪɥɢ, Ⱦɠɚɜɟɞɨɦ ɏɚɪɢɦɨɦ ɢ ɋɬɢɜɨɦ ɑɟɧɨɦ. Ɉɧɢ ɛɵɥɢ ɛɵɜɲɢɦɢ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɤɪɭɩɧɨɣ ɞɟɛɟɬɨɜɨɣ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɥɚɬёɠɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɨɣ «PayPal» 

ɜ ɝɨɪɨɞɟ ɋɚɧ-Ȼɪɭɧɨ ɲɬɚɬ Ʉɚɥɢɮɨɪɧɢɹ. ɂɞɟɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɜɨɡɧɢɤɥɚ ɩɨɫɥɟ ɨɞɧɨɣ 

ɢɡ ɜɟɱɟɪɢɧɨɤ, ɤɨɝɞɚ ɦɨɥɨɞɵɟ ɥɸɞɢ ɧɟ ɫɦɨɝɥɢ ɩɨɞɟɥɢɬɶɫɹ ɜɢɞɟɨ ɫ ɞɪɭɡɶɹɦɢ 

ɢɤɨɝɞɚ ɨɞɢɧ ɢɡ ɩɚɪɧɟɣ ɧɟ ɫɦɨɝ ɧɚɣɬɢ ɜɢɞɟɨ ɫ Ⱦɠɚɧɟɬ Ⱦɠɟɤɫɨɧ ɝɞɟ ɭ ɧɟɟ 

ɜɨɡɧɢɤɥɚ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɫ ɝɚɪɞɟɪɨɛɨɦ. Ⱦɟɥɨ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɞɨ ɷɬɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɟ ɛɵɥɨ 

ɫɚɣɬɨɜ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ ɡɚɝɪɭɠɚɬɶ ɢ ɩɨɤɚɡɵɜɚɬɶ ɜɢɞɟɨ ɨɛɵɱɧɵɦ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ, 

ɚ ɨɬɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɧɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɭɸ ɩɨɱɬɭ ɜɢɞɟɨɡɚɩɢɫɢ ɦɨɝɥɨ ɡɚɧɹɬɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 

ɱɚɫɨɜ. ɂɧɬɟɪɟɫɧɵɣ ɮɚɤɬ, ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɨ “YouTube” ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɥ ɛɵɬɶ ɟɳɟ 

ɢɫɚɣɬɨɦ ɞɥɹ ɡɧɚɤɨɦɫɬɜ. 

Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚɤɥɸɱɚɥɚɫɶ ɬɚɤ ɠɟ ɜ ɮɨɪɦɚɬɟ ɜɢɞɟɨ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɟ ɨɧɨ 

ɩɪɟɨɛɪɚɡɨɜɵɜɚɥɨɫɶ ɩɨɫɥɟ ɡɚɝɪɭɡɤɢ-Flash Video (ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ 

ɯɨɪɨɲɟɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɡɚɩɢɫɢ ɩɪɢ ɜɟɫɶɦɚ ɧɟɛɨɥɶɲɨɦ ɨɛɴɟɦɟ ɩɟɪɟɞɚɜɚɟɦɵɯ 

ɞɚɧɧɵɯ ɢ, ɤɚɤ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ, ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɧɟ ɡɚɝɪɭɠɚɹ ɫɟɪɜɟɪ). 

ɂɬɚɤ, ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɪɹɞɨɜɨɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ “YouTube”: 

 Ɋɟɝɢɫɬɪɚɰɢɹ (ɨɧɚ ɛɟɫɩɥɚɬɧɚɹ ɢ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɛɵɫɬɪɚɹ, ɩɨɡɜɨɥɢɬ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɮɭɧɤɰɢɹɦɢ). 

 ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɤɨɦɦɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɜɢɞɟɨ. 

 ɂɫɤɚɬɶ ɩɨɯɨɠɢɟ ɪɨɥɢɤɢ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨ ɧɚɡɜɚɧɢɸ, ɧɨ 

ɢɫɨɞɟɪɠɚɧɢɸ. 

 Ȼɪɚɬɶ ɧɚɩɪɨɤɚɬ ɮɢɥɶɦɵ (ɩɥɚɬɧɚɹ ɮɭɧɤɰɢɹ). 
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 ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɦɨɬɪɟɬɶ ɜɢɞɟɨ ɫ ɫɭɛɬɢɬɪɚɦɢ (“YouTube” ɜɵɩɨɥɧɢɬ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢɣ ɩɟɪɟɜɨɞ ɚɭɞɢɨɞɨɪɨɠɤɢ ɢɩɨɤɚɠɟɬ ɟɝɨ ɜ ɜɢɞɟ ɫɭɛɬɢɬɪɨɜ, ɟɫɥɢ 

ɷɬɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨ). 

 ɋɦɨɬɪɟɬɶ ɜɢɞɟɨ ɜ ɜɵɫɨɤɨɦ ɤɚɱɟɫɬɜɟ (hd) ɢ ɬɪɚɧɫɥɢɪɨɜɚɬɶ 

ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɟ ɧɚ ɬɟɥɟɜɢɡɨɪ ɢɥɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɬɶ ɩɪɨɫɦɨɬɪ ɫ ɬɟɥɟɮɨɧɚ. 

 Ɇɨɠɧɨ ɩɨɞɩɢɫɚɬɶɫɹ ɧɚ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɳɢɣ ɜɚɫ ɤɚɧɚɥ ɢɩɨɞɟɥɢɬɶɫɹ ɢɦ 

ɫɞɪɭɡɶɹɦɢ. 

 ȼɫɬɪɚɢɜɚɧɢɟ ɜɢɞɟɨɡɚɩɢɫɢ ɧɚ ɞɪɭɝɢɟ ɫɚɣɬɵ. 

 Ɇɨɠɧɨ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɩɥɟɣɥɢɫɬɵ ɢɡ ɜɢɞɟɨɡɚɩɢɫɟɣ ɢ ɫɬɚɜɢɬɶ ɢɯ 

ɜɨɱɟɪɟɞɶ ɞɥɹ ɩɪɨɫɦɨɬɪɚ. 

 Ɇɨɠɧɨ ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɬɶ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɟ ɜɢɞɟɨ, ɦɟɧɹɬɶ ɚɭɞɢɨɞɨɪɨɠɤɭ 

ɢɞɨɛɚɜɥɹɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɷɮɮɟɤɬɵ, ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɚɧɧɨɬɚɰɢɢ ɢ ɜɢɞɟɬɶ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɭ 

ɩɪɨɫɦɨɬɪɨɜ. 

 Ɉɝɪɚɧɢɱɢɜɚɬɶ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɜɢɞɟɨ ɢ ɩɪɨɞɜɢɝɚɬɶ ɟɝɨ ɫɩɨɦɨɳɶɸ ɩɨɤɚɡɚ 

ɪɟɤɥɚɦɵ. 

ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɵ, ɬɨ ɜɢɞɟɨɯɨɫɬɢɧɝ «YouTube» 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɥɹ ɧɟɟ ɩɪɟɤɪɚɫɧɨɣ ɩɥɨɳɚɞɤɨɣ. Ɋɟɤɥɚɦɨɞɚɬɟɥɸ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɜɵɛɪɚɬɶ 

ɰɟɥɢ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ ɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɧɢɦɢ 

ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬɫɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ.  

 YouTube ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɪɟɤɥɚɦɨɞɚɬɟɥɹɦɢ ɤɚɤ ɩɥɨɳɚɞɤɚ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. Ɂɞɟɫɶ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ SMM-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɭɸɳɢɟɫɹ ɧɚ ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɰɟɥɟɜɵɟ ɝɪɭɩɩɵ. Ʉɪɨɦɟ 

ɬɨɝɨ, ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɩɟɪɟɞ ɤɚɠɞɵɦ ɜɢɞɟɨ ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɭɸɬɫɹ ɤɨɪɨɬɤɢɟ 

ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɪɨɥɢɤɢ.  

Ⱦɥɹ ɪɟɤɥɚɦɨɞɚɬɟɥɟɣ YouTube ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ:  

 Ɉɝɪɨɦɧɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ. Ɋɟɤɥɚɦɚ ɧɚ ɝɥɚɜɧɨɣ ɫɬɪɚɧɢɰɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 

ɨɯɜɚɬɢɬɶ ɛɨɥɟɟ 1,5 ɦɢɥɥɢɨɧɚ ɡɪɢɬɟɥɟɣ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɡɚ ɨɞɢɧ ɞɟɧɶ ɢ 800 

ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɩɪɨɫɦɨɬɪɚ ɜ ɦɟɫɹɰ. Ⱥɭɞɢɬɨɪɢɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ. 
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 Ɉɛɪɚɳɟɧɢɟ ɢɦɟɧɧɨ ɤ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɭɱɢɬɵɜɚɸɬɫɹ ɡɚɩɪɨɫɵ 

ɢɢɧɬɟɪɟɫɵ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ.  

 Ɉɩɥɚɬɚ ɧɚɱɢɫɥɹɟɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɡɚ ɩɪɨɫɦɨɬɪ ɜɢɞɟɨ, ɚ ɧɟ ɡɚ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɩɟɪɟɯɨɞɨɜ. 

 Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɜɢɞɟɨɯɨɫɬɢɧɝɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ, 

ɩɪɢɝɪɚɦɨɬɧɨɦ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɢ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɢ ɦɨɠɧɨ ɫɨɡɞɚɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɭɸ 

ɪɟɤɥɚɦɭ ɫ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟɦ ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ[10]. 

 Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɪɚɡɜɢɜɚɸɬɫɹ, ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɬ ɜɫɟ ɧɨɜɵɟ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɦɟɞɢɚ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɦɚɫɫɨɜɵɦ ɜɢɞɨɦ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɧɨ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɜɤɭɫɨɜ, ɩɪɢɜɵɱɟɤ ɢ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɝɪɭɩɩ.  

ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɱɟɧɶ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɣ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ 

ɩɥɨɳɚɞɤɨɣ ɞɥɹ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɵ, ɬɚɤ ɤɚɤ SMM ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɟɬ 

ɜɵɫɨɤɭɸ ɫɬɟɩɟɧɶ ɬɚɪɝɟɬɢɧɝɚ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɪɟɤɥɚɦɧɨɟ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ ɩɨɫɬɭɩɚɟɬ 

ɰɟɥɟɜɵɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɦ ɝɪɭɩɩɚɦ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɞɢɚ ɛɵɫɬɪɨ 

ɩɨɹɜɥɹɸɬɫɹ ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɸɬɫɹ ɜɫɟ ɧɨɜɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɮɨɪɦɚɬɵ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɮɢɪɦɚɦ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɟ 

ɫɟɝɦɟɧɬɵ. 

 

1.2 Ɏɚɤɬɨɪɵ, ɮɨɪɦɢɪɭɸɳɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɦɟɞɢɚ 

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ — ɷɬɨ, ɨɱɟɜɢɞɧɨ, ɫɚɦɵɣ ɝɥɚɜɧɵɣ ɤɪɢɬɟɪɢɣ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɭɫɩɟɲɧɨɫɬɢ ɥɸɛɨɝɨ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɩɨɫɥɚɧɢɹ. ɐɟɥɶ ɪɟɤɥɚɦɵ – 

ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ, ɨɤɚɡɚɬɶ ɧɚ ɧɟɝɨ ɬɚɤɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɫɦɨɠɟɬ 

ɫɤɥɨɧɢɬɶ ɤɩɨɤɭɩɤɟ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɞɚɠɟ ɫɚɦɵɟ ɤɪɟɚɬɢɜɧɵɟ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ 

ɦɨɝɭɬ ɧɟɞɨɫɬɢɱɶ ɰɟɥɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ. Ⱦɟɥɨ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɞɥɹ 

ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɜɥɢɹɧɢɹ ɧɚ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɭɱɟɬ ɰɟɥɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ 

ɮɚɤɬɨɪɨɜ: ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɪɵɧɤɚ, ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɣ ɰɟɥɟɜɵɯ 



32 

 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ, ɨɛɳɢɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɫɩɪɨɫɚ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɟ 

ɨɤɪɭɠɟɧɢɟ, ɪɟɤɥɚɦɧɚɹ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɢ ɬ.ɩ. 

 ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɧɚɱɚɥɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ 

ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɪɟɤɥɚɦɚ». ɋɟɝɨɞɧɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɬɪɚɤɬɨɜɨɤ 

ɷɬɨɣ ɞɟɮɢɧɢɰɢɢ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɧɚɭɤɚɯ. ȼ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɟ ɪɟɤɥɚɦɚ 

ɢɡɭɱɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɫɩɨɫɨɛ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɢ ɤɚɤ ɮɚɤɬɨɪ 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɩɪɨɫɚ. ɋɨɰɢɨɥɨɝɢɹ ɢ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɹ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɪɟɤɥɚɦɭ ɤɚɤ 

ɮɨɪɦɭ ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɩɨɫɨɛɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɟ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɢɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɦɧɟɧɢɟ. Ʉɭɥɶɬɭɪɨɥɨɝɢɹ ɢ ɮɢɥɨɫɨɮɢɹ 

ɢɫɫɥɟɞɭɸɬ ɪɟɤɥɚɦɭ ɜɤɚɱɟɫɬɜɟ ɮɟɧɨɦɟɧɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ 

ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɟ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɤɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɧɚɰɢɣ ɢ ɪɚɡɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ. ȼ 

ɪɚɦɤɚɯ ɞɚɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɪɟɤɥɚɦɭ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ 

ɤɚɤɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɭɸ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɭɸ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ 

ɧɚɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɟ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 

Ɋɟɤɥɚɦɚ — ɷɬɨ ɫɥɨɜɨ ɥɚɬɢɧɫɤɨɝɨ ɩɪɨɢɫɯɨɠɞɟɧɢɹ (ɨɬ ɥɚɬ. reclamar), 

ɤɨɬɨɪɨɟ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɨ ɨɡɧɚɱɚɥɨ «ɤɪɢɱɚɬɶ, ɜɵɤɪɢɤɢɜɚɬɶ». Ɂɚɬɟɦ ɤ ɧɟɦɭ 

ɩɪɢɫɨɟɞɢɧɢɥɢɫɶ ɬɚɤɢɟ ɡɧɚɱɟɧɢɹ, ɤɚɤ «ɨɬɤɥɢɤɚɬɶɫɹ», «ɬɪɟɛɨɜɚɬɶ» [69].  

Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɡɚɤɨɧ «Ɉ ɪɟɤɥɚɦɟ» ɞɚёɬ ɫɥɟɞɭɸɳɟɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 

ɪɟɤɥɚɦɵ: «Ɋɟɤɥɚɦɚ — ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ, ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɚɹ ɥɸɛɵɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ, ɜ 

ɥɸɛɨɣ ɮɨɪɦɟ ɢ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɥɸɛɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɚɞɪɟɫɨɜɚɧɧɚɹ 

ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦɭ ɤɪɭɝɭ ɥɢɰ ɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɚɹ ɧɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɤ 

ɨɛɴɟɤɬɭ ɪɟɤɥɚɦɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɥɢ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɤ ɧɟɦɭ ɢ 

ɟɝɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɧɚɪɵɧɤɟ» [73]. 

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɧɚɭɱɧɨɣ ɬɪɚɤɬɨɜɤɟ ɬɟɨɪɢɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɪɟɤɥɚɦɚ ɜ 

ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɮɨɪɦɚ ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɡɚɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɢɦɟɧɧɨ ɬɚɤɢɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɛɚɡɨɜɵɦ ɨɫɧɨɜɚɧɢɟɦ ɞɚɧɧɨɝɨ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɜ ɰɟɥɨɦ ɢ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, SMM-

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɨ ɫɭɬɢ ɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦ ɜɢɞɨɦ ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. 
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ɉɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɣ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɪɟɤɥɚɦɚ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ «… ɥɸɛɭɸ ɮɨɪɦɭ ɧɟɥɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ 

ɢɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢɞɟɣ, ɬɨɜɚɪɨɜ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ, ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɭɸ ɬɨɱɧɨ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɦ 

ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ» [36]. Ɍɨ ɟɫɬɶ, ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɮɭɧɤɰɢɟɣ ɪɟɤɥɚɦɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɤ ɨɛɴɟɤɬɭ 

ɪɟɤɥɚɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɩɪɢёɦɨɜ ɢ 

ɦɟɬɨɞɨɜ ɫ ɭɱёɬɨɦ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɪɟɤɥɚɦɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɧɟɤɨɣ ɮɨɪɦɨɣ ɡɚɪɚɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɤɥɨɧɹɟɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ 

ɨɛɪɚɬɢɬɶɫɹ ɤɩɪɨɞɭɤɬɭ ɪɟɤɥɚɦɢɪɨɜɚɧɢɹ.  

Ⱥɜɬɨɪɢɬɟɬɧɵɣ ɭɱɟɧɵɣ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ 

Ɏɢɥɢɩ Ʉɨɬɥɟɪ ɬɚɤɠɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɩɨɧɹɬɢɟ ɪɟɤɥɚɦɵ ɤɚɤ ɧɟɥɢɱɧɭɸ ɮɨɪɦɭ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ «ɱɟɪɟɡ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨ ɩɥɚɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ 

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɫ ɱёɬɤɨ ɭɤɚɡɚɧɧɵɦ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ 

ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ» [36]. 

Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɵ, ɜɵɜɟɞɟɧɧɨɟ ɞɪɭɝɢɦɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɦɢ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ ɍ.ɍɷɥɥɫɨɦ, Ⱦɠ.Ȼɟɪɧɟɬɨɦ ɢ ɋ.Ɇɨɪɢɚɪɬɢ, ɪɚɫɲɢɪɹɟɬ 

ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɨɧɹɬɢɹ ɪɟɤɥɚɦɵ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɰɟɥɶ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ. 

«Ɋɟɤɥɚɦɚ – ɷɬɨ ɨɩɥɚɱɟɧɧɚɹ, ɧɟɥɢɱɧɚɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɦɚɹ 

ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɫɩɨɧɫɨɪɨɦ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɚɹ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɦɚɫɫɨɜɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫ ɰɟɥɶɸ ɫɤɥɨɧɢɬɶ (ɤ ɱɟɦɭ-ɬɨ) ɢɥɢ ɩɨɜɥɢɹɬɶ (ɤɚɤ-ɬɨ) ɧɚ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ» [71].   

ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬ ɩɨ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɢ ɦɚɫɫɨɜɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ Ɋɢɱɚɪɞ ɏɚɪɪɢɫ 

ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɪɟɤɥɚɦɭ ɤɚɤ «ɬɢɩ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɣ ɞɥɹ 

ɭɛɟɠɞɟɧɢɹ (ɬɨ ɟɫɬɶ ɨɧ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɬɨ ɢɥɢ ɢɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɫɥɭɲɚɬɟɥɹ ɢɥɢ 

ɡɪɢɬɟɥɹ). ɗɬɨɬɷɮɮɟɤɬ ɦɨɠɟɬ ɫɤɚɡɵɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɩɨɜɟɞɟɧɢɢ (ɩɨɤɭɩɤɟ 

ɪɟɤɥɚɦɢɪɭɟɦɨɝɨ ɬɨɜɚɪɚ) ɢɭɫɬɚɧɨɜɤɚɯ (ɢɧɬɟɪɟɫ ɤ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ)» 

[77].  Ɋɟɤɥɚɦɚ, ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɷɬɨɝɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ, — ɷɬɨ ɭɛɟɠɞɚɸɳɚɹ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɚɹ ɞɥɹɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɫɤɥɨɧɢɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ 
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ɩɪɢɨɛɪɟɫɬɢ ɩɪɨɞɭɤɬ ɢɥɢ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɫɨɡɞɚɬɶ ɭ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɣ ɨɛɪɚɡ ɪɟɤɥɚɦɢɪɭɟɦɨɝɨ ɬɨɜɚɪɚ (ɭɫɥɭɝɢ). 

Ⱦ.Ɋɨɫɫɢɬɟɪ ɢ Ʌ.ɉɟɪɫɢ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɪɟɤɥɚɦɧɭɸ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɸ 

ɤɚɤ«ɧɟɩɪɹɦɭɸ ɮɨɪɦɭ ɭɛɟɠɞɟɧɢɹ, ɛɚɡɢɪɭɸɳɭɸɫɹ ɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɦ ɢɥɢ 

ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɨɩɢɫɚɧɢɢ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɩɪɨɞɭɤɬɚ. ȿɟ ɡɚɞɚɱɚ – ɫɨɡɞɚɬɶ 

ɭɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɟ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ ɨ ɩɪɨɞɭɤɬɟ ɢ «ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɢɬɶ 

ɢɯɦɵɫɥɢ» ɧɚ ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɢ ɩɨɤɭɩɤɢ» [63].  Ⱦɚɧɧɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ 

ɬɨɦ, ɱɬɨɝɥɚɜɧɚɹ ɮɭɧɤɰɢɹ ɪɟɤɥɚɦɵ - ɷɬɨ ɩɨɤɭɩɤɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ 

ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɧɚɞɟɥёɧɧɨɝɨ ɜ ɪɟɤɥɚɦɧɨɦ ɫɨɨɛɳɟɧɢɢ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɦɢ 

ɨɛɪɚɡɚɦɢ, ɦɨɬɢɜɚɦɢ ɫɱɚɫɬɶɹ, ɞɨɛɪɚ, ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɢ ɞɪɭɝɢɦɢ, ɱɬɨ ɛɟɫɫɨɡɧɚɬɟɥɶɧɨ 

ɫɨɡɞɚёɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɩɨɤɭɩɤɢ. 

Ɉɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɬɟɨɪɢɹ ɪɟɤɥɚɦɵ ɬɚɤɠɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɪɟɤɥɚɦɧɭɸ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɸ ɫ ɪɚɡɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ. ɂɡɜɟɫɬɧɵɣ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶ ɂ.ə.Ɋɨɠɤɨɜ 

ɫɱɢɬɚɟɬ, ɱɬɨ ɪɟɤɥɚɦɚ -  ɷɬɨ «ɜɢɞ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɥɢɛɨ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɧɚɹ 

ɜɟɟɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ, ɪɟɚɥɢɡɭɸɳɚɹ ɫɛɵɬɨɜɵɟ ɢɥɢ 

ɢɧɵɟ ɰɟɥɢ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɯ ɢɥɢ ɫɟɪɜɢɫɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɢɥɢ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɥɢɰ, ɩɭɬɟɦ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɨɩɥɚɱɟɧɧɨɣ ɢɦɢ 

ɢɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɭɸɳɟɣ ɢɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, 

ɱɬɨɛɵ ɨɤɚɡɵɜɚɬɶ ɭɫɢɥɟɧɧɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɦɚɫɫɨɜɨɟ ɢɥɢ 

ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɟ ɫɨɡɧɚɧɢɟ ɫ ɰɟɥɶɸ ɜɵɡɜɚɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ ɪɟɚɤɰɢɸ 

ɜɵɛɪɚɧɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ»[61]. Ɋɟɤɥɚɦɚ ɜ ɷɬɨɣ ɬɪɚɤɬɨɜɤɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ 

ɧɟɤɭɸ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɸ ɦɟɠɞɭ ɪɟɤɥɚɦɨɞɚɬɟɥɟɦ ɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ, ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ 

ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɵɣ ɫɟɝɦɟɧɬ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. Ɉɫɨɛɵɣ ɚɤɰɟɧɬ ɜ ɷɬɨɦ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɫɞɟɥɚɧ ɧɚ ɜɥɢɹɧɢɟ 

ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɫ ɰɟɥɶɸ ɫɤɥɨɧɢɬɶ ɟɝɨ ɤ ɨɩɪɟɞɟɥёɧɧɨɣ 

ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɪɟɚɤɰɢɢ.  

Ɉ.Ⱥ.Ɏɟɨɮɚɧɨɜ ɨɛɭɫɥɚɜɥɢɜɚɟɬ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɩɨɧɹɬɢɹ «ɪɟɤɥɚɦɚ» 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜ ɢ ɡɧɚɱɟɧɢɣ, ɹɫɧɵɯ 
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ɢɩɨɧɹɬɧɵɯ ɰɟɥɟɜɨɣ ɝɪɭɩɩɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ. «Ɋɟɤɥɚɦɚ — ɷɬɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫ 

ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɪ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɫɨɡɧɚɧɢɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ 

ɫɰɟɥɶɸ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɪɟɤɥɚɦɵ, ɛɭɞɶ ɬɨ ɬɨɜɚɪ, 

ɭɫɥɭɝɚ ɢɥɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɣ ɞɟɹɬɟɥɶ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫ ɰɟɥɶɸ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɝɨ 

ɢɦɢɞɠɚ ɮɢɪɦɟ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɨɬɞɟɥɶɧɵɦ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚɦ ɨɛɳɟɫɬɜɚ» [74]. 

ȼɞɚɧɧɨɦ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ «ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɪ» ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ 

ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɝɥɭɛɨɤɨɟ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɟ 

ɢɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɜ ɪɟɤɥɚɦɧɨɦ ɫɨɨɛɳɟɧɢɢ. 

ȼ.Ʌ.Ɇɭɡɵɤɚɧɬ ɜ ɫɜɨɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɯ ɩɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ ɢ ɛɪɟɧɞɢɧɝɭ 

ɭɞɟɥɹɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɦɟɫɬɨ ɪɟɤɥɚɦɟ ɜ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɦ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɬɨɜɚɪɨɜ 

ɢɭɫɥɭɝ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɪɟɤɥɚɦɭ ɤɚɤ ɜɢɞ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ «ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɪɵɧɨɱɧɨɣ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɦɟɠɞɭ ɪɟɤɥɚɦɨɞɚɬɟɥɹɦɢ ɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹɦɢ 

ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɨɛɪɚɳɟɧɢɣ ɫ ɰɟɥɶɸ ɚɤɬɢɜɧɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɷɬɢ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ» 

[42]. ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɨɫɨɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɭɫɥɨɜɢɹɦ 

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɩɨɫɥɚɧɢɹ ɤɚɤ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚ 

ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɫ ɜɵɫɨɤɨɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɟɣ.  

Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɵɯ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɣ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜɫɟ 

ɚɜɬɨɪɵ ɫɯɨɞɹɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɪɟɤɥɚɦɚ — ɷɬɨ ɮɨɪɦɚ ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, 

ɤɨɬɨɪɚɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨ ɩɪɢɡɜɚɧɚ ɪɟɲɚɬɶ ɡɚɞɚɱɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ 

ɤɪɟɤɥɚɦɢɪɭɟɦɨɦɭ ɬɨɜɚɪɭ ɢ ɩɨɛɭɠɞɟɧɢɸ ɤ ɩɨɤɭɩɤɟ.  

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɤɚɤ ɩɨɧɹɬɢɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɨɬ ɥɚɬɢɧɫɤɨɝɨ «efficientia» — 

ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟ, ɞɟɣɫɬɜɢɟ, ɢ ɜ ɲɢɪɨɤɨɦ ɫɦɵɫɥɟ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɫɬɶ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɜ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɢ ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ ɰɟɥɢ. ɋɱɢɬɚɟɬɫɹ, 

ɱɬɨɬɟɪɦɢɧ «ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ» ɫɧɚɱɚɥɚ ɩɨɹɜɢɥɫɹ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɟ. 

ɗɬɨɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɟɬɫɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɞɚɧɧɨɝɨ ɬɟɪɦɢɧɚ ɜ ɪɚɛɨɬɚɯ ɬɚɤɢɯ 

ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɟɣ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɥɢɬɷɤɨɧɨɦɢɢ, ɤɚɤ ȼ.ɉɟɬɬɢ, Ɏ.Ʉɟɧɷ, 

Ⱦ.Ɋɢɤɤɚɪɞɨ [68].  ɂɦɟɧɧɨ ɫ ɷɬɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɨɧɹɬɢɟ «ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ» 

ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɬ ɫɬɚɬɭɫ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ. 
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ɉɨɞ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ «ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɵɣ ɷɮɮɟɤɬ, 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ, ɨɩɟɪɚɰɢɢ, ɩɪɨɟɤɬɚ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɦɵɟ ɤɚɤ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ 

ɷɮɮɟɤɬɚ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ, ɤ ɡɚɬɪɚɬɚɦ, ɪɚɫɯɨɞɚɦ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɲɢɦ ɟɝɨ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ» 

[58]. 

Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɦɢ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɟɤɥɚɦɵ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɵɟ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ. 

ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɟɤɥɚɦɵ — ɷɬɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ, ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɣ ɨɬ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɢɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ. Ɉɧ ɨɛɵɱɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟɦ ɦɟɠɞɭ 

ɜɚɥɨɜɵɦ ɞɨɯɨɞɨɦ ɨɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɬɨɜɚɪɨɨɛɨɪɨɬɚ ɤɚɤ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɪɟɤɥɚɦɵ 

ɢɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ ɧɟɟ. Ɉɛɳɟɟ ɭɫɥɨɜɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ 

ɜɬɨɦ, ɱɬɨ ɜɚɥɨɜɵɣ ɞɨɯɨɞ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɪɚɜɟɧ ɫɭɦɦɟ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɭ ɢɥɢ 

ɩɪɟɜɵɲɚɬɶ ɟɟ [25].  

Ɋɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɨɣ ɮɨɪɦɭɥɨɣ ɪɚɫɱɟɬɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɪɟɤɥɚɦɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɡɧɢɰɚ ɦɟɠɞɭ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ, ɡɚɬɪɚɱɟɧɧɵɦɢ ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɧɭɸ 

ɤɚɦɩɚɧɢɸ, ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɧɨɣ ɩɪɢɛɵɥɶɸ. ɗɬɚ ɮɨɪɦɭɥɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢ ɫɟɝɨɞɧɹ 

ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɞɥɹ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɤɚɦɩɚɧɢɣ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯ ɧɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɰɟɥɟɜɵɟ 

ɫɟɝɦɟɧɬɵ ɢɥɢ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 

ɬɟɥɟɜɢɡɢɨɧɧɨɣ, ɪɚɞɢɣɧɨɣ ɢɥɢ ɧɚɪɭɠɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ. 

Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɚɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜɵɪɚɠɚɟɬɫɹ ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ 

ɜɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɯ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɚɭɞɢɬɨɪɢɣ. 

ɋɟɝɨɞɧɹ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɚɹ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɛɵɫɬɪɨ ɢ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɬɨɱɧɨ ɜɵɹɜɥɟɧɚ ɦɟɬɨɞɢɤɚɦɢ 

ɩɨɞɫɱɟɬɚ ɬɪɚɮɢɤɚ ɜ ɫɟɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ, ɝɞɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɭɸɬɫɹ 

ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɞɥɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɬɪɚɮɢɤɚ.  

ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ Similar Web ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɭɡɧɚɬɶ, ɢɡ ɤɚɤɢɯ 

ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɬɪɚɮɢɤ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵ, ɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɷɬɢɯ ɞɚɧɧɵɯ ɫɞɟɥɚɬɶ 

ɜɵɜɨɞɵ ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤɚɹ ɫɨɰɫɟɬɶ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɞɥɹ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 

ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ. ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, Similar Web ɞɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 
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ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɪɟɮɟɪɚɥɵ, ɞɚɸɳɢɟ ɛɨɥɶɲɨɣ ɢɫɬɨɱɧɢɤ ɬɪɚɮɢɤɚ ɢ ɧɚɣɬɢ ɢɯ 

ɩɚɛɥɢɤɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ.  

Plarin — ɷɬɨ ɚɜɬɨɪɢɡɨɜɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɨɣ 

«ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» ɢ MyTarget. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ 

ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɫɨɬɧɢ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɣ, ɛɵɫɬɪɨ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɫɬɚɜɤɚɦɢ ɢ ɦɚɤɫɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ. 

SocFishing ɢɞɟɧɬɢɮɢɰɢɪɭɟɬ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɪɟɫɭɪɫɚ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ID ɢɯ 

ɩɪɨɮɢɥɟɣ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ». ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɪɟɤɥɚɦɨɞɚɬɟɥɶ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 

ɨɛɪɚɬɢɬɶɫɹ ɤ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɦɭ ɤɥɢɟɧɬɭ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɱɟɪɟɡ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 

ɪɟɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɧɨ ɢ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɱɟɪɟɡ ɥɢɱɧɨɟ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ [2]. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦ ɤɪɢɬɟɪɢɟɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ ɥɸɛɵɯ ɦɟɞɢɚ ɨɫɬɚɟɬɫɹ 

ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɫɜɨɟɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. Ⱥ ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɫɟɝɨɞɧɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɫɚɦɵɦ ɦɚɫɫɨɜɵɦ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɦ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨɦ, ɢ ɛɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, 

ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɸɬ ɫɜɨɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, ɬɨ ɡɞɟɫɶ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɢ ɪɚɡɧɵɯ 

ɪɵɧɤɨɜ, ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ ɧɚɯɨɞɹɬ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ.  

ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɞɨɫɤɨɧɚɥɶɧɨ ɭɡɧɚɬɶ ɢ ɢɡɭɱɢɬɶ ɫɜɨɸ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɢɦɟɸɬ ɜɵɫɨɤɢɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɬɚɪɝɟɬɢɧɝɚ, ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɟɤɥɚɦɵ. 

ȼ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɩɪɢ ɭɫɥɨɜɢɢ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ 

ɢɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɦɨɠɧɨ ɢɡɭɱɢɬɶ ɩɪɢɱɢɧɵ, ɩɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɥɸɞɢ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɜɵɯɨɞɹɬ ɢ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ 

ɢɩɪɚɤɬɢɤɢ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɛɢɡɧɟɫɚ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɡɭɱɚɸɬ ɷɬɢ ɩɪɢɱɢɧɵ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, 

ȿɪɦɨɥɨɜɚ ɩɢɲɟɬ: «ɉɪɢɱɢɧɵ, ɩɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɨɧɢ ɡɚɜɨɞɹɬ ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɜ Twitter, 

Facebook, Google+ ɢ ɞɪ., ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɪɚɡɧɵɦɢ – ɨɬ ɭɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɫɟɬɹɦɢ, ɠɟɥɚɧɢɹ ɧɟ ɨɬɫɬɚɜɚɬɶ ɨɬ ɠɢɡɧɢ ɢ ɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɦɨɞɧɵɦ 

ɜɟɹɧɢɹɦ ɞɨ ɱɟɬɤɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. Ʉɚɤ ɛɵ ɬɨ ɧɢ 

ɛɵɥɨ, ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɛɨɥɟɟ 55 % ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɢ 

82 % ɢɡɷɬɢɯ ɥɸɞɟɣ ɢɦɟɸɬ ɜ ɫɨɰɫɟɬɹɯ ɚɤɤɚɭɧɬɵ, ɚ ɛɨɥɟɟ 35 % ɡɚɯɨɞɹɬ ɧɚ ɧɢɯ 
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ɟɠɟɞɧɟɜɧɨ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ – ɢɞɟɚɥɶɧɨɟ ɦɟɫɬɨ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɛɪɟɧɞɚ 

ɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦɢ 

ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹɦɢ» [30].  

ɉɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɵɫɨɤɨ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɦ 

ɢɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɩɨɱɬɢ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɫɮɟɪ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɧɢɲɢ 

ɜɫɟɝɞɚ ɧɚɣɞɟɬɫɹ ɫɜɨɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɫɨɞɟɪɠɚɬ 

ɦɧɨɝɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɫɜɨɢɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɯ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ 

ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɭɸ ɪɟɤɥɚɦɭ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɭɹɫɶ ɧɚ ɜɨɡɪɚɫɬ, ɩɨɥ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɦɟɫɬɨ 

ɠɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɢ ɪɚɛɨɬɵ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɸ, ɢɧɬɟɪɟɫɵ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ.  

ɉɨ ɦɧɟɧɢɸ ɇ. ȿɪɦɨɥɨɜɨɣ, ɜɚɠɧɵɦ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɨɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɮɚɤɬɨɪ ɬɪɚɮɢɤɚ, ɤɨɝɞɚ ɦɨɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɨɛɪɚɬɧɭɸ ɫɜɹɡɶ ɫ ɩɟɪɜɵɯ 

ɞɧɟɣ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɢ ɨɧ ɬɪɟɛɭɟɬ ɦɟɧɶɲɟ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ. «ɇɚɤɨɧɟɰ, ɟɳɟ 

ɨɞɢɧ ɩɥɸɫ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ 

ɢɧɬɟɝɪɢɪɭɸɬɫɹ ɫ ɩɨɢɫɤɨɜɵɦɢ ɫɢɫɬɟɦɚɦɢ, ɚ ɡɧɚɱɢɬ, ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɧɚ ɷɬɢɯ 

ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ ɜɫɟ ɡɚɦɟɬɧɟɟ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɩɨɢɫɤɨɜɭɸ ɜɵɞɚɱɭ» [30]. 

Ɇɧɨɝɢɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ ɨɛɪɚɳɚɸɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɮɚɤɬɨɪ 

ɪɚɡɞɪɚɠɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɦɚɫɫɢɜɨɦ ɩɨɫɬɭɩɚɸɳɟɣ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ: «ɇɟ ɭɜɥɟɤɚɣɬɟɫɶ ɢ ɧɟ ɩɢɲɢɬɟ ɫɥɢɲɤɨɦ ɦɧɨɝɨ ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ, 

ɤɚɤɩɨɫɬɭɩɚɸɬ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɵɫɬɪɟɥɢɜɚɸɬ ɢɯ ɰɟɥɵɦɢ 

ɨɛɨɣɦɚɦɢ, ɦɟɲɚɹ ɫɜɨɢɦ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɹɦ ɱɢɬɚɬɶ ɩɨɫɬɵ ɞɪɭɝɢɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ. 

ɗɬɨ ɩɪɢɜɟɞɟɬ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɱɢɬɚɬɟɥɢ ɧɚɱɧɭɬ ɪɚɡɞɪɚɠɚɬɶɫɹ – ɢ ɨɬɩɢɫɵɜɚɬɶɫɹ 

ɨɬɜɚɫ»[30]. 

ɉɨɩɭɥɹɪɧɵɣ ɩɪɚɤɬɢɤ ɜ ɫɮɟɪɟ SMM ɋ. ɓɟɪɛɚɤɨɜ ɫɱɢɬɚɟɬ, ɱɬɨ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ 

ɧɚ «ɪɚɡɞɪɚɠɟɧɢɟ» ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ ɮɢɪɦɵ, ɬɨɜɚɪɚ, ɭɫɥɭɝɢ 

ɜɝɪɭɩɩɚɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɚɤɬɢɜɧɵɦ ɢ ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɦ. 

«ȼɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɧɭɠɧɨ ɢɞɬɢ ɥɢɛɨ ɧɚɜɫɟɝɞɚ, ɥɢɛɨ ɜɨɨɛɳɟ ɧɟ ɢɞɬɢ. ȼ ɫɜɨɸ 

ɨɱɟɪɟɞɶ «ɧɚɜɫɟɝɞɚ» ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɥɢɛɨ ɟɠɟɞɧɟɜɧɭɸ ɥɢɱɧɭɸ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, 

ɥɢɛɨɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɵɣ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ. ȼ ɥɸɛɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɢ ɬɨ ɢ ɞɪɭɝɨɟ ɥɭɱɲɟ, ɱɟɦ 
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ɫɬɚɬɶ ɟɳɟ ɨɞɧɢɦ ɡɚɪɠɚɜɟɜɲɢɦ ɩɚɛɥɢɤɨɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɩɨɯɜɚɫɬɚɬɶɫɹ 

ɧɢɱɟɦ, ɤɪɨɦɟ ɡɚɥɟɠɟɣ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɵɥɢ ɢ ɦɟɪɬɜɵɯ ɞɭɲ» [81]. 

ɇɚ ɮɚɤɬɨɪ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɨɫɬɢ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ 

ɢɧɟɝɚɬɢɜɧɨɝɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ ɦɚɫɫɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ 

ɋɟɬɢ ɤɚɤ ɩɪɢɱɢɧɭ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɟɤɥɚɦɵ ɬɚɤɠɟ ɭɤɚɡɵɜɚɸɬ 

ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ. ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɉ. ɉɚɧɞɚ ɩɨɞɱɟɪɤɢɜɚɟɬ ɜɪɟɦɟɧɧɨɣ 

ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɤɪɚɣɧɟ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɨɝɨ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɤ ɪɟɤɥɚɦɟ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ. «ɂɞɟɬ 

ɝɥɨɛɚɥɶɧɚɹ ɛɢɬɜɚ ɡɚ ɜɪɟɦɹ. ȿɫɥɢ ɪɚɧɶɲɟ ɱɟɥɨɜɟɤ ɦɨɝ ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ ɫɟɛɟ 

ɧɢɱɟɝɨɧɟɞɟɥɚɧɢɟ, ɬɨɫɟɝɨɞɧɹ ɷɬɨ ɱɭɬɶ ɥɢ ɧɟ ɫɪɨɞɧɢ ɩɪɟɫɬɭɩɥɟɧɢɸ. ɇɚ ɫɱɟɬɭ 

ɤɚɠɞɚɹ ɫɟɤɭɧɞɚ. ɏɢɬɪɵɟ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɢ ɞɚɜɧɨ ɭɠɟ ɩɨɞɫɱɢɬɚɥɢ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɫɟɤɭɧɞ 

ɬɪɚɬɢɬ ɱɟɥɨɜɟɤ ɧɚɩɪɨɫɦɨɬɪ ɪɟɤɥɚɦɵ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɝɨɬɨɜ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɧɚ ɡɧɚɤɨɦɫɬɜɨ 

ɫ ɧɨɜɵɦ ɫɚɣɬɨɦ ɢɥɢ ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢɟɣ» [51]. 

Ⱥ.ɋɟɧɚɬɨɪɨɜ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɤɨɧɬɟɧɬ SMM-ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ ɤɚɤ 

ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɭɸ (ɢ ɩɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɨɪɢɝɢɧɚɥɶɧɭɸ) ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɫɩɨɫɨɛɧɭɸ 

ɜɵɡɜɚɬɶ ɢɧɬɟɪɟɫ ɭ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɫɨɯɪɚɧɢɬɶ ɟɟ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ. «Ɇɚɫɬɟɪɫɤɢɣ 

ɭɪɨɜɟɧɶ — ɷɬɨ ɤɨɝɞɚ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɢ ɨɛɫɭɠɞɚɸɬ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɟɟ 

ɜɫɨɨɛɳɟɫɬɜɟ»[65]. 

Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɣ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶ Ʉ.ɋɦɢɬ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬ ɢ ɞɚɟɬ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɸ ɪɟɤɥɚɦɵ ɧɚ Facebook ɜ ɫɜɨɟɣ 

ɤɧɢɝɟ «Ʉɨɧɜɟɪɫɢɹ: Ʉɚɤ ɩɪɟɜɪɚɬɢɬɶ ɥɢɞɵ ɜ ɩɪɨɞɚɠɢ». 

Ⱥɜɬɨɪ ɩɨɞɱɟɪɤɢɜɚɟɬ ɜɚɠɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɩɨɫɬɚ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɬɟɤɫɬɚ 

ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɬɚɤɠɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ ɫɨɰɫɟɬɹɯ: «Ⱦɚɥɟɤɨ ɧɟ ɜɫɟ ɛɭɞɭɬ ɱɢɬɚɬɶ ɬɟɤɫɬ ɜ ɜɚɲɟɦ ɩɨɫɬɟ (ɟɫɥɢ 

ɭɜɚɫ ɤɪɚɫɢɜɚɹ ɤɚɪɬɢɧɤɚ, ɦɧɨɝɢɟ ɛɭɞɭɬ ɤɥɢɤɚɬɶ ɧɚ ɧɟɣ, ɧɟ ɱɢɬɚɹ), ɧɨ ɥɸɞɢ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɛɢɪɚɸɬɫɹ ɭ ɜɚɫ ɤɭɩɢɬɶ, ɫɤɨɪɟɟ ɜɫɟɝɨ, ɩɪɨɱɢɬɚɸɬ ɤɚɠɞɨɟ 

ɧɚɩɢɫɚɧɧɨɟ ɜɚɦɢ ɫɥɨɜɨ. ȿɫɥɢ ɜɵ ɬɪɚɬɢɬɟ ɧɚ ɧɚɩɢɫɚɧɢɟ ɬɟɤɫɬɚ ɞɥɹ ɪɟɤɥɚɦɵ ɧɚ 

Facebook ɦɟɧɶɲɟ ɩɹɬɢ ɦɢɧɭɬ, ɜɵ – ɧɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝ. Ⱦɚ, 

Facebook ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɥɟɝɤɨ ɢ ɛɵɫɬɪɨ ɫɨɡɞɚɬɶ ɢ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɬɶ ɥɸɛɨɣ ɩɨɫɬ, ɧɨ ɜ 
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ɷɬɨɦ ɞɟɥɟ ɧɟ ɫɬɨɢɬ ɬɨɪɨɩɢɬɶɫɹ. Ʉɚɤ ɱɚɫɬɨ ɝɨɜɨɪɢɥ ɦɧɟ ɨɬɟɰ: «ɉɪɟɠɞɟ ɱɟɦ 

ɝɨɜɨɪɢɬɶ, ɩɨɞɭɦɚɣ». ȿɝɨ ɫɨɜɟɬ ɜ ɬɨɣ ɠɟ ɦɟɪɟ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɢ ɤ ɪɟɤɥɚɦɧɵɦ 

ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɹɦ ɧɚFacebook. ɉɨɞɭɦɚɣɬɟ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɷɬɢ ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɹ ɦɨɝɭɬ 

ɩɪɢɧɟɫɬɢ ɜɚɦ ɬɵɫɹɱɢ ɞɨɥɥɚɪɨɜ ɩɪɢɛɵɥɢ, ɟɫɥɢ ɩɪɢɜɥɟɤɭɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ 

ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɯ ɥɸɞɟɣ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɨɧɢ ɫɬɨɹɬ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɬɪɚɬɢɬɶ ɧɚ ɧɢɯ ɜɪɟɦɹ» 

[67]. 

ɋɦɢɬɄ. ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɭɪɨɜɧɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ 

ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ ɜ ɫɨɰɫɟɬɹɯ. 

ȼɟɪɯɧɢɣ ɫɥɨɣ – ɤɨɧɬɟɧɬɧɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ (Content marketing). Ɍɨ ɟɫɬɶ, 

ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɥɢɤɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɢɦɟɸɬ 

ɬɟɩɭɛɥɢɤɚɰɢɢ ɧɚ Facebook, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɞɟɪɠɚɬ ɫɫɵɥɤɢ ɧɚ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɟ ɩɨɫɬɵ 

ɜɜɚɲɟɦ ɛɥɨɝɟ, ɜɢɞɟɨ ɢɥɢ ɩɨɞɤɚɫɬɵ, ɬɨ ɟɫɬɶ, ɧɚ ɥɸɛɨɣ ɤɨɧɬɟɧɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɝɟɧɟɪɢɪɭɟɬ ɦɚɫɫɭ ɤɥɢɤɨɜ ɢ ɤ ɤɨɬɨɪɨɦɭ ɦɨɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɞɨɫɬɭɩ 

ɛɟɡɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ. ɐɟɥɶɸ ɬɚɤɢɯ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɟ ɫɬɨɥɶɤɨ ɩɪɨɞɚɠɢ, 

ɫɤɨɥɶɤɨ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɞɨɜɟɪɢɹ ɤ ɛɪɟɧɞɭ ɢ ɨɫɜɟɞɨɦɥɟɧɧɨɫɬɢ ɨ ɧɟɦ ɫɪɟɞɢ ɥɸɞɟɣ, 

ɚɮɚɤɬɨɪɨɦ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɤɚɤ ɪɚɡ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɣ 

ɤɨɧɬɟɧɬ.  

ȼɬɨɪɨɣ ɫɥɨɣ – ɤɨɧɜɟɪɫɢɨɧɧɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ (Conversion marketing). ɗɬɨɬ 

ɮɨɪɦɚɬ ɫɩɨɫɨɛɟɧ ɛɵɫɬɪɨ ɧɚɛɪɚɬɶ ɛɨɥɶɲɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, ɢɥɢ, ɩɨ ɤɪɚɣɧɟɣ ɦɟɪɟ, 

ɫɬɚɛɢɥɶɧɵɣ ɟɠɟɞɧɟɜɧɵɣ ɩɨɬɨɤ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. ɐɟɥɶ 

ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɤɨɧɜɟɪɫɢɸ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɣ – ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ 

ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɭɸ ɥɢɞɨɝɟɧɟɪɚɰɢɸ, ɞɥɹ ɱɟɝɨ ɨɧɢ ɞɨɥɠɧɵ ɫɨɞɟɪɠɚɬɶ ɫɫɵɥɤɢ 

ɧɚɥɢɞ-ɦɚɝɧɢɬɵ ɢ ɥɷɧɞɢɧɝɢ. ɂɦɟɧɧɨ ɡɞɟɫɶ ɥɭɱɲɟ ɜɫɟɝɨ ɪɚɛɨɬɚɸɬ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɫɤɚɱɚɬɶ ɛɟɫɩɥɚɬɧɭɸ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɭɸ ɤɧɢɝɭ, ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɢɥɢ 

ɜɢɞɟɨ-ɭɪɨɤ. 

ɇɢɠɧɢɣ ɫɥɨɣ – ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɧɚ ɩɪɨɞɚɠɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ (Closing 

marketing). Ɉɧ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ, ɱɬɨɛɵ ɜɫɟ ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɹ ɜ «ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ 

ɜɨɪɨɧɤɟ» ɧɚ Facebook ɪɚɛɨɬɚɥɢ ɫɥɚɠɟɧɧɨ. Ɉɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɩɪɨɞɚɠɢ 
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ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɹ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧɵ ɧɚ ɬɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɛɭɞɢɬɶ 

ɜɚɲɢɯ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɩɪɨɱɢɬɚɬɶ ɨɬɡɵɜɵ ɜɚɲɢɯ ɪɟɚɥɶɧɵɯ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɩɨɞɩɢɫɚɬɶɫɹ ɧɚ ɝɪɭɩɩɨɜɨɣ ɜɟɛɢɧɚɪ, ɞɨɝɨɜɨɪɢɬɶɫɹ ɨ ɡɜɨɧɤɟ ɢɥɢ 

ɩɨɡɜɨɧɢɬɶ ɫɚɦɢɦ, ɢɥɢ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɫɤɢɞɤɭ ɡɚ ɧɟɦɟɞɥɟɧɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ. ɗɬɨɬ ɫɥɨɣ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɬ ɜɟɫɶ ɢɦɟɸɳɢɣɫɹ ɤɨɧɬɟɧɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɛɟɞɢɬɶ 

ɥɸɞɟɣ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɥɨɝɢɱɧɵɣ ɲɚɝ – ɩɨɤɭɩɤɚ ɢɥɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ 

[67]. 

ɉɨɦɢɦɨ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɵɧɨɤ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɤɨɧɜɟɪɝɟɧɰɢɢ, ɤɚɤ ɨɬɦɟɱɚɸɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ. 

«Ʉɨɧɜɟɪɝɟɧɰɢɟɣ ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɩɪɢɜɨɞɹɳɢɣ ɬɨɜɚɪɵ ɢ ɭɫɥɭɝɢ, ɪɚɧɟɟ 

ɫɱɢɬɚɜɲɢɟɫɹ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɚɳɢɦɢ ɤ ɪɚɡɧɵɦ ɪɵɧɤɚɦ, ɧɚ ɨɞɢɧ ɪɵɧɨɤ. ȼɫɥɟɞɫɬɜɢɟ 

ɷɬɨɝɨ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜɫɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ (ɰɢɮɪɨɜɵɟ) ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɤɨɧɤɭɪɢɪɭɸɬ ɞɪɭɝ 

ɫɞɪɭɝɨɦ (ɷɬɨ ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɤɨɧɜɟɪɝɟɧɰɢɢ ɜ ɫɚɦɨɦ ɲɢɪɨɤɨɦ 

ɫɦɵɫɥɟ)»[62]. 

ɂɦɟɧɧɨ ɧɚ ɷɬɨɦ ɦɟɯɚɧɢɡɦɟ ɩɨɫɬɪɨɟɧ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɣ ɜɢɪɭɫɧɵɣ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ – ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɩɪɢɜɹɡɚɧɧɵɯ ɤ ɛɪɟɧɞɭ ɢɧɮɨɩɨɜɨɞɨɜ, ɤɨɧɬɟɧɬɚ, 

ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɵɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɫɚɦɢ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɸɬ 

ɜɫɜɨɟɦ ɨɤɪɭɠɟɧɢɢ. ɋɪɟɞɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɱɚɫɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɜɢɪɭɫɧɵɯ ɮɨɪɦɚɬɨɜ 

ɦɨɠɧɨ ɧɚɡɜɚɬɶ ɜɢɞɟɨɪɨɥɢɤɢ, ɢɧɮɨɝɪɚɮɢɤɭ, ɜɢɪɭɫɧɵɟ ɫɚɣɬɵ ɢ ɬ. ɞ.  

ɏɚɥɢɥɨɜȾ. ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɞɜɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɩɪɢɧɰɢɩɭ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜɢɪɭɫɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ (ɫɚɪɚɮɚɧɧɨɟ ɪɚɞɢɨ, «ɪɚɫɲɚɪɢɜɚɧɢɟ») ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. «ɉɟɪɜɵɣ ɩɨɞɯɨɞ – ɦɟɠɩɪɨɮɢɥɶɧɨɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ: 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɚɞɪɟɫɧɨ ɨɬɩɪɚɜɥɹɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɩɪɨɞɭɤɬɟ ɥɢɛɨ ɫɫɵɥɤɭ ɧɚ 

ɫɜɹɡɚɧɧɵɣ ɫ ɧɢɦ ɤɨɧɬɟɧɬ (ɱɬɨ ɜɫɬɪɟɱɚɟɬɫɹ ɱɚɳɟ) ɨɞɧɨɦɭ ɢɥɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦ 

ɥɸɞɹɦ ɢɡ ɫɜɨɟɝɨ ɨɤɪɭɠɟɧɢɹ. ȼɬɨɪɨɣ ɩɨɞɯɨɞ – ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ: 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɫɩɨɦɨɳɶɸ ɜɫɬɪɨɟɧɧɵɯ ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ ɫɨ ɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ 

(«ɉɨɞɟɥɢɬɶɫɹ» ɜFacebook ɢ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ», Retweet ɜ Twitter) ɪɚɫɲɚɪɢɜɚɟɬ 

ɩɨɧɪɚɜɢɜɲɢɣɫɹ ɟɦɭ ɤɨɧɬɟɧɬ ɞɥɹ ɜɫɟɣ ɫɜɨɟɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. ȼɬɨɪɨɣ ɩɨɞɯɨɞ ɫ 
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ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɟɟ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɯɜɚɬɢɬɶ 

ɝɨɪɚɡɞɨ ɛɨɥɟɟ ɲɢɪɨɤɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ» [76]. 

ɑɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɪɚɡɦɟɳɚɟɬɫɹ ɪɟɤɥɚɦɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ: ɬɨɪɝɨɜɥɹ; ɥɨɤɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ 

ɢ ɱɚɫɬɧɵɟ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɢ; ɱɚɫɬɧɵɟ ɤɥɢɧɢɤɢ, ɫɚɥɨɧɵ ɤɪɚɫɨɬɵ, ɮɢɬɧɟɫ-

ɤɥɭɛɵ; ɫɮɟɪɚ ɨɛɳɟɩɢɬɚ (ɪɟɫɬɨɪɚɧɵ, ɤɚɮɟ, ɞɨɫɬɚɜɤɚ ɟɞɵ), ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ 

ɭɫɥɭɝɢ, ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɞɥɹ ɤɪɚɫɨɬɵ ɢ ɩɨɯɭɞɟɧɢɹ ɢ ɬ.ɩ. 

Ɋɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɣ ɮɨɪɦɚɬ ɩɪɨɞɚɠ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ – ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ 

ɥɢɞɟɪɨɜ ɦɧɟɧɢɣ, ɫɨɜɟɬɵ ɛɥɨɝɟɪɨɜ, ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɞɪɭɡɟɣ ɜ ɝɪɭɩɩɟ.  

Ɇɧɨɝɢɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ ɭɤɚɡɵɜɚɸɬ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 

ɢɜɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɛɥɨɝɚɯ ɨɱɟɧɶ ɦɧɨɝɨ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ.  ɇɟɝɚɬɢɜɧɵɦ 

ɨɬɡɵɜɚɦ, ɚ, ɡɧɚɱɢɬ, ɹɜɧɨɦɭ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɭɪɨɜɧɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ 

ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɬɚɤɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɤɚɤ ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɨ 

ɧɟɞɨɛɪɨɠɟɥɚɬɟɥɶɧɵɣ ɧɚɫɬɪɨɣ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɧɚɜɹɡɱɢɜɨɫɬɶ ɢ ɚɧɨɧɢɦɧɨɫɬɶ 

ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ. ɏɚɥɢɥɨɜȾ. ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɬɪɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɬɢɩɚ ɫɟɬɟɜɨɝɨ ɧɟɝɚɬɢɜɚ: 

 ȿɫɬɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɧɟɝɚɬɢɜ, ɤɨɝɞɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɢɦɟɥ ɨɩɵɬ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɢ ɨɫɬɚɥɫɹ ɧɟɞɨɜɨɥɟɧ.  

 Ɍɪɨɥɥɢɧɝ, ɤɨɝɞɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɸ ɜ ɩɪɢɧɰɢɩɟ ɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 

ɭɞɨɜɨɥɶɫɬɜɢɟ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɥɨɯɨ. Ɍɚɤɨɣ ɧɟɝɚɬɢɜ, ɤɚɤɩɪɚɜɢɥɨ, ɧɟ 

ɚɪɝɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧ ɢ ɧɟ ɢɦɟɟɬ ɩɨɞ ɫɨɛɨɣ ɩɨɱɜɵ.  

 ɇɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɣ ɧɟɝɚɬɢɜ, ɤɨɝɞɚ ɧɟɝɚɬɢɜɧɚɹ ɤɚɦɩɚɧɢɹ ɭɩɪɚɜɥɹɟɬɫɹ 

ɤɟɦ-ɥɢɛɨ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ ɢɥɢ ɧɟɞɨɛɪɨɠɟɥɚɬɟɥɹɦɢ. Ɂɚɱɚɫɬɭɸ ɷɬɨ 

ɩɪɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɜɢɞɟ ɩɨɞɞɟɥɶɧɵɯ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ ɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɟɟ 

ɩɪɨɞɭɤɬɚɯ [76]. 

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɟɤɥɚɦɵ ɡɚɜɢɫɢɬ ɬɚɤɠɟ ɨɬ ɟɟ ɜɢɞɚ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 

ɜɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» ɦɨɠɧɨ ɪɚɡɦɟɳɚɬɶ ɫɜɨɟ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ ɜ ɝɪɭɩɩɚɯ 

ɢ ɩɚɛɥɢɤɚɯ, ɞɚɧɧɵɣ ɫɩɨɫɨɛ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɩɨɫɬɨɜ ɜ ɪɚɫɤɪɭɱɟɧɧɵɯ 

ɝɪɭɩɩɚɯ ɢ ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɫɬɪɚɧɢɰɚɯ. ɋɚɦɵɟ ɛɨɥɶɲɢɟ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɸɬ 



43 

 

ɨɤɨɥɨ 7-9 ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ. ɑɬɨɛɵ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɬɶ ɫɜɨɸ ɡɚɩɢɫɶ ɜ 

ɝɪɭɩɩɟ ɦɨɠɧɨ ɞɨɝɨɜɨɪɢɬɫɹ ɜ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɨɦ ɢɥɢ ɡɚɤɚɡɚɬɶ ɱɟɪɟɡ ɪɟɤɥɚɦɧɵɣ 

ɤɚɛɢɧɟɬ (Ɋɢɫɭɧɨɤ 1).  

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 1  Ɋɟɤɥɚɦɧɵɣ ɤɚɛɢɧɟɬ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» 

 

ɋɥɟɞɭɸɳɢɣ ɜɢɞ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ. Ɋɟɤɥɚɦɭ ɦɨɠɧɨ ɡɚɩɭɫɬɢɬɶ, ɤɚɤ ɜ ɧɨɜɨɫɬɧɨɣ ɥɟɧɬɟ, 

ɬɚɤ ɢ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɰɚɯ ɫɚɣɬɚ. ȼ ɧɨɜɨɫɬɧɨɣ ɥɟɧɬɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɟ ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɟ ɦɨɠɧɨ 

ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɜ ɬɪɟɯ ɜɢɞɚɯ: ɤɚɪɭɫɟɥɶ (ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ — ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 

ɫɫɵɥɨɤ ɜ ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɢ), ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɚɹ ɡɚɩɢɫɶ (ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɨɯɜɚɬɚ — ɡɚɩɢɫɢ 

ɫɥɸɛɵɦɢ ɜɥɨɠɟɧɢɹɦɢ); ɡɚɩɢɫɶ ɫ ɤɧɨɩɤɨɣ (ɩɪɢɡɵɜ ɤ ɞɟɣɫɬɜɢɸ — ɜɫɬɭɩɢɬɶ, 

ɤɭɩɢɬɶ, ɩɟɪɟɣɬɢ ɢ ɞɪɭɝɢɟ). (Ɋɢɫɭɧɨɤ 2) 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 2   Ɍɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» 

 

Ɋɟɤɥɚɦɭ ɦɨɠɧɨ ɪɚɡɦɟɳɚɬɶ ɢ ɧɚ ɥɢɱɧɨɣ ɫɬɪɚɧɢɰɟ, ɞɨɛɚɜɥɹɬɶɫɹ ɜ ɞɪɭɡɶɹ 

ɫɜɨɟɣ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɧɨ ɧɭɠɧɨ ɩɨɦɧɢɬɶ, ɱɬɨ ɧɟɥɶɡɹ ɜ ɞɟɧɶ ɩɪɟɜɵɲɚɬɶ 

40ɡɚɹɜɨɤ ɜ ɞɪɭɡɶɹ [8]. 

«Instagram» ɜɯɨɞɢɬ ɜ ɱɢɫɥɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ. Ɍɚɤ ɤɚɤ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɷɬɨɣ ɫɟɬɢ 

ɭɜɟɪɟɧɧɨ ɪɚɫɬɟɬ [28]. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ Instagram ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɭɸɬ 

ɜɵɫɨɤɭɸ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɜɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɞɪɭɝ ɫ ɞɪɭɝɨɦ ɢ ɫ ɛɪɟɧɞɚɦɢ. ȼɨ-

ɜɬɨɪɵɯ, Instagram ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɭɛɥɢɤɨɜɚɬɶ ɢ ɩɨɬɪɟɛɥɹɬɶ ɜɢɡɭɚɥɶɧɵɣ ɤɨɧɬɟɧɬ, 

ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɟɬɫɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɜ ɞɟɫɹɬɤɢ ɬɵɫɹɱ ɪɚɡ ɛɵɫɬɪɟɟ ɩɨ 

ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫɬɟɤɫɬɨɜɵɦ [82]. ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ ɦɨɠɧɨ ɪɚɡɦɟɳɚɬɶ 

ɪɟɤɥɚɦɭ ɧɚɫɜɨɟɣ ɫɬɪɚɧɢɰɟ, ɩɪɨɞɚɜɚɹ ɫɜɨɢ ɬɨɜɚɪɵ/ɭɫɥɭɝɢ ɢɥɢ ɪɟɤɥɚɦɢɪɨɜɚɬɶ 

ɱɭɠɢɟ. Ɍɚɤɠɟɦɨɠɧɨ ɪɚɡɦɟɳɚɬɶ ɜ ɱɭɠɢɯ ɚɤɤɚɭɧɬɚɯ.  

ɋɥɟɞɭɸɳɢɯ ɜɢɞɨɦ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ «Instagram» ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɢ Stories, ɧɨ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɷɬɢɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ 

ɧɭɠɧɨ ɫɨɡɞɚɬɶ ɩɪɨɮɢɥɶ ɜ «Facebook» ɢ ɩɪɢɜɹɡɚɬɶ ɟɝɨ ɤ ɂɧɫɬɚɝɪɚɦɭ. Ɇɢɧɭɫ 

ɞɚɧɧɨɝɨ ɜɢɞɚ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɟ ɫɨɯɪɚɧɹɟɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ 24 ɱɚɫɚ. 
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Ⱥɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ ɛɭɞɟɬ ɩɨɹɜɥɹɬɶɫɹ ɜ ɧɨɜɨɫɬɧɨɣ ɥɟɧɬɟ ɢ ɫɨɯɪɚɧɹɬɫɹ 

ɧɚ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɨɟ ɜɪɟɦɹ. 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ «Facebook» ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɞɥɹ 

ɪɚɛɨɬɵ. ɂɦɟɧɧɨ ɡɞɟɫɶ ɦɨɠɧɨ ɧɚɣɬɢ ɥɸɞɟɣ ɬɚɤɢɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ, ɤɚɤ 

ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɢ, IT-ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ, ɜɟɛ-ɦɚɫɬɟɪɚ, ɤɨɩɢɪɚɣɬɟɪɵ, ɢ ɞɪɭɝɢɟ [19]. 

Ɍɨɥɶɤɨ ɜ ɷɬɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ 15 ɜɢɞɨɜ ɧɚɫɬɪɨɣɤɢ ɬɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢ 

ɪɟɤɥɚɦɧɚɹ ɤɚɦɩɚɧɢɹ, ɜɤɚɛɢɧɟɬɟ Facebook Ads ɬɚɪɝɟɬ ɧɚɫɬɪɚɢɜɚɟɬɫɹ ɨɱɟɧɶ 

ɬɨɱɧɨ ɫɩɨɦɨɳɶɸ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚ ɩɨɢɫɤɚ ɚɭɞɢɬɨɪɢɣ. ȼ «Facebook» 

ɦɨɠɧɨ ɪɚɡɦɟɳɚɬɶ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɩɨɫɬɵ, ɤɚɤ ɧɚ ɥɢɱɧɨɣ ɫɬɪɚɧɢɰɟ, ɬɚɤ ɢ ɧɚ ɛɢɡɧɟɫ-

ɫɬɪɚɧɢɰɟ ɢɥɢ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɟ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɟ ɫɨɛɪɚɬɶ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɭɸ ɜ 

ɩɪɨɞɭɤɬɟ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ. 

ȼ «Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɚɯ» ɪɚɡɦɟɳɚɬɶ ɪɟɤɥɚɦɭ ɦɨɠɧɨ ɪɚɡɦɟɳɚɬɶ ɜ ɝɪɭɩɩɚɯ 

(ɤɚɤ ɜ ɫɜɨɟɣ, ɬɚɤ ɢ ɱɭɠɨɣ), ɛɚɧɧɟɪ, ɤɨɧɬɟɤɫɬɧɭɸ ɢ ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɭɸ ɪɟɤɥɚɦɭ. 

Ȼɚɧɧɟɪɵ ɢ ɤɨɧɬɟɤɫɬɧɭɸ ɪɟɤɥɚɦɭ ɦɨɠɧɨ ɪɚɡɦɟɫɬɢɬɶ ɜ ɥɟɧɬɟ ɫɨɛɵɬɢɣ 

ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨ ɛɚɧɧɟɪɨɦ ɢɥɢ ɠɟ ɪɟɤɥɚɦɧɵɦ ɩɨɫɬɨɦ. Ⱥ ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ 

ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɚ ɩɨɞ ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɟɣ ɢɥɢ ɤɧɨɩɤɚɦɢ ɞɟɣɫɬɜɢɣ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɮɚɤɬɨɪɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 

ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɵ ɜ ɰɟɥɨɦ ɧɚ ɛɚɡɨɜɵɯ ɤɪɢɬɟɪɢɹɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɢ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɮɚɤɬɨɪɚɯ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ ɢ 

ɪɨɫɬɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ.  

ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 

ɢɦɟɟɬ ɫɜɨɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɟ ɩɪɢɡɧɚɤɢ ɢ ɤɪɢɬɟɪɢɢ: ɭɪɨɜɟɧɶ ɬɚɪɝɟɬɢɧɝɚ, 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɬɪɚɮɢɤɚ ɢ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ. Ɍɨ ɟɫɬɶ, ɜ ɰɟɥɨɦ ɩɪɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɢ 

ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɨɛɪɚɳɟɧɢɣ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɵɟ 

ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɢɮɚɤɬɨɪɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɟɤɥɚɦɵ, ɱɟɦ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯ 

ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɧɨɫɢɬɟɥɹɯ. 
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2 ɗɎɎȿɄɌɂȼɇɈȿ ɉɊɈȾȼɂɀȿɇɂȿ ɑȺɋɌɇɕɏ ȾɈɒɄɈɅɖɇɕɏ 

ɈɊȽȺɇɂɁȺɐɂɃ ȼ ɋɈɐɂȺɅɖɇɕɏ ɋȿɌəɏ 

 

2.1 Social Media Marketing ɤɚɤ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɜ ɫɮɟɪɟ 
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ: 

ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ 

ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɞɨɯɨɞɨɜ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɢ ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ 

ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɨɫɬɪɨ ɨɳɭɳɚɟɬɫɹ ɱɚɫɬɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ, 

ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɳɢɦɢ ɩɥɚɬɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. ɂɡ-ɡɚ ɱɟɝɨ ɫɩɪɨɫ 

ɧɚ ɱɚɫɬɧɵɟ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɫɧɢɠɚɟɬɫɹ. ɉɨɞɨɛɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɩɪɢɜɨɞɹɬ 

ɤ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɭ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɜɫɟɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ. 

ɉɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɸ ɧɚ 01.01.2017 ɝɨɞɚ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ 

ɤɪɚɹ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ 1028 ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ [47]. Ɋɵɧɨɤ 

ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɞɟɥɢɬɶɫɹ ɩɨ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɧɨɫɬɢ ɧɚ [48]:  

 Ɇɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɵɟ ɫɚɞɵ.   

 ȼɟɞɨɦɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɚɞɵ. 

 ɑɚɫɬɧɵɟ ɞɟɬɫɤɢɟ ɫɚɞɵ (ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ). 

 Ⱦɨɦɚɲɧɢɟ (ɫɟɦɟɣɧɵɟ). 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɞɟɬɫɤɢɯ ɫɚɞɨɜ ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɛɨɥɟɟ 220 

ɢɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦ ɜɢɞɨɦ. Ɍɚɤ ɤɚɤ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɚɹ ɩɥɚɬɚ ɡɚ 

ɭɫɥɭɝɢ ɧɟɛɨɥɶɲɚɹ, ɢɦɟɟɬ ɫɬɪɨɝɭɸ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɢ ɪɚɛɨɬɚɟɬ 

ɩɨɞɤɨɧɬɪɨɥɟɦ ɋɚɧɉɢɇɚ, ɩɨɠɚɪɧɵɯ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ.  

ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɫɚɞɚ - ɷɬɨ ɧɚɩɨɥɧɹɟɦɨɫɬɶ ɝɪɭɩɩ (25-

30ɱɟɥɨɜɟɤ), ɢɡ-ɡɚ ɱɟɝɨ ɜɧɢɦɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɹ ɪɚɫɩɵɥɹɟɬɫɹ ɢ ɬɨ, ɱɬɨ 

ɪɨɞɢɬɟɥɹɦ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɥɟɬ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɫɬɨɹɬ ɜ ɨɱɟɪɟɞɹɯ ɡɚ ɦɟɫɬɨ 

ɜɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɵɣ ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ. 
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Ⱥ ɜɟɞɨɦɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɚɞɨɜ ɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ ɩɨɱɬɢ ɧɟ ɨɫɬɚɥɨɫɶ, ɨɧɢ 

ɧɟɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɸɬɫɹ ɧɚɩɪɹɦɭɸ Ⱦɟɩɚɪɬɚɦɟɧɬɨɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 

ɢɩɨɪɹɞɤɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ, ɜ ɱɶɟɦ ɜɟɞɨɦɫɬɜɟ 

ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ [27]. ɉɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ ɫ ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɵɦ ɞɟɬɫɤɢɦ ɫɚɞɨɦ, 

ɞɚɧɧɵɣ ɜɢɞ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɧɟɛɨɥɶɲɢɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɞɟɬɟɣ ɜ ɝɪɭɩɩɟ, ɦɟɧɸ ɞɥɹ 

ɞɟɬɟɣ ɩɪɨɞɭɦɵɜɚɟɬɫɹ ɬɳɚɬɟɥɶɧɟɣ ɢ ɭɫɥɨɜɢɹ ɩɪɟɛɵɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɪɟɛɟɧɤɚ 

ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɥɭɱɲɟ [9]. ɇɨ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɭɫɥɭɝ ɜɟɞɨɦɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɫɚɞɚ ɜɵɲɟ.  

Ⱦɥɹ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɢɞɟɚɥɶɧɵɦ ɜɚɪɢɚɧɬɨɦ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɱɚɫɬɧɵɟ ɞɟɬɫɤɢɟ ɫɚɞɵ, 

ɭɤɨɬɨɪɵɯ ɧɟɬ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɬɪɭɞɧɨɫɬɟɣ. ȼ ɬɚɤɢɯ ɞɟɬɫɤɢɯ ɫɚɞɚɯ ɨɛɵɱɧɨ 

ɧɚɫɵɳɟɧɧɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɯɨɪɨɲɟɟ ɨɫɧɚɳɟɧɢɟ ɩɨɦɟɳɟɧɢɹ 

ɫɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɝɪɚɮɢɤ ɪɚɛɨɬɵ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɩɪɨɞɥɟɧ ɞɨ 21:00, ɚ 

ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢ ɤɪɭɝɥɨɫɭɬɨɱɧɵɦ. ɇɚɥɢɱɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

ɢɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɪɟɛɟɧɤɭ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ 

ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɪɟɛɟɧɤɚ.  Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɧɚɞ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɟɬɫɤɢɯ ɫɚɞɨɜ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɢɯ 

ɥɢɰɟɧɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɚɤɤɪɟɞɢɬɚɰɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢ 

ɚɬɬɟɫɬɚɰɢɢ ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ [6]. 

ɇɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɧɟɞɚɜɧɨ ɩɨɹɜɢɥɫɹ ɬɚɤɨɣ ɜɢɞ 

ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɟɬɫɤɢɯ ɫɚɞɨɜ, ɤɚɤ ɞɨɦɚɲɧɢɟ ɞɟɬɫɤɢɟ ɫɚɞɵ. Ⱦɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

ɩɨɞɨɛɧɨɝɨ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ ɧɟ ɧɭɠɧɚ ɥɢɰɟɧɡɢɹ, ɨɛɵɱɧɨ ɫɚɞ ɨɬɤɪɵɜɚɸɬ 

ɫɟɦɟɣɧɵɟ ɩɚɪɵ ɭ ɫɟɛɹ ɞɨɦɚ ɢɥɢ ɫɧɢɦɚɸɬ ɩɨɦɟɳɟɧɢɟ, ɩɪɢɝɥɚɲɚɹ ɬɭɞɚ 

ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɟɣ, ɧɹɧɟɱɟɤ, ɩɨɜɚɪɨɜ. ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɧɚ ɭɫɥɭɝɢ ɬɚɤɨɝɨ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ 

ɨɱɟɧɶ ɜɵɫɨɤɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜ ɝɪɭɩɩɟ ɩɨ 3- 5 ɱɟɥɨɜɟɤɚ, ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɩɨɞɯɨɞ 

ɤɩɢɬɚɧɢɸ ɪɟɛɟɧɤɚ ɢɭɫɥɨɜɢɹ ɨɱɟɧɶ ɩɪɢɛɥɢɠɟɧɵ ɤ ɞɨɦɚɲɧɢɦ.  

Ɋɵɧɨɤ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ ɢ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ 

ɜɫɬɚɞɢɢ ɪɨɫɬɚ. ȼ ɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɱɟɝɨ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ, 

ɤɚɤɧɚ ɤɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɬɚɤ ɢ ɜ 

ɞɪɭɝɢɯ ɪɟɝɢɨɧɚɯ ɫɬɪɚɧɵ. ȼ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ ɫ 2016 ɩɨ 2017 ɝɨɞ 12 ɱɚɫɬɧɵɯ 
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ɞɟɬɫɤɢɯ ɫɚɞɨɜ ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɥɢɰɟɧɡɢɢ ɧɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɩɨɨɫɧɨɜɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ [48]. ɇɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ ɧɚɪɵɧɤɟ ɭɯɭɞɲɚɟɬɫɹ [60].  

ɇɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ ɜɥɢɹɸɬ ɠёɫɬɤɢɟ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. ȼ ɋɚɧɉɢɇɚɯ ɪɚɫɫɱɢɬɚɧ ɢ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɤɚɠɞɵɣ ɤɜɚɞɪɚɬɧɵɣ ɫɚɧɬɢɦɟɬɪ ɞɟɬɫɚɞɚ: ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɲɤɚɮɱɢɤɨɜ 

ɞɥɹ ɨɞɟɠɞɵ, ɰɜɟɬ ɦɟɛɟɥɢ ɢ ɩɨɫɬɟɥɶɧɨɝɨ ɛɟɥɶɹ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɪɨɲɤɚ, 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɟ ɞɥɹ ɫɬɢɪɤɢ, ɢɜɵɫɨɬɚ ɝɨɪɤɢ ɧɚ ɞɟɬɫɤɨɣ ɩɥɨɳɚɞɤɟ [59]. Ɍɚɤɠɟ 

ɩɨɦɟɳɟɧɢɟ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɪɚɫɫɱɢɬɚɧɨ ɬɚɤ, ɱɬɨɛɵ ɧɚ ɪɟɛɟɧɤɚ ɛɵɥɨ ɧɟ ɦɟɧɟɟ 

11ɦ2. ȼ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɱɟɝɨ ɜɯɨɞɧɵɦ ɩɨɪɨɝɨɦ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɧɟɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɞɟɬɫɤɢɯ ɫɚɞɨɜ, ɧɭɠɧɨ ɨɤɨɥɨ 3ɦɥɧ.ɪɭɛɥɟɣ [38].  

ɂɡ-ɡɚ ɫɬɪɨɝɢɯ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɨɜ ɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ ɩɪɢɦɟɪɧɨ 85%, ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɟɬɫɤɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɟɨɮɢɰɢɚɥɶɧɵɦɢ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɦɢ [34]. ɋɱɢɬɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɷɬɨ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɚɹ ɫɚɦɨɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, 

ɤɨɬɨɪɚɹ ɧɢɱɟɦ ɧɟ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɬɫɹ. ɋɟɝɨɞɧɹ ɡɚ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɦ ɰɟɧɬɪɨɦ ɦɨɠɟɬ 

ɫɤɪɵɜɚɬɶɫɹ ɰɟɥɵɣ ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ, ɝɞɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟɦ ɧɟ ɦɨɠɟɬ 

ɩɪɢɯɨɞɢɬɶ ɤ ɧɢɦ ɫ ɩɪɨɜɟɪɤɚɦɢ.   

 Ɍɚɤɠɟ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɩɪɨɰɟɧɬ ɫɧɢɠɟɧɢɹ 

ɪɨɠɞɚɟɦɨɫɬɢ, ɱɬɨ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ. ɉɪɢɱɢɧɚ, ɫɥɨɠɢɜɲɚɹɫɹ 

ɜɞɟɦɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ «ɹɦɚ ɪɨɠɞɚɟɦɨɫɬɢ» ɜ 1990-ɯ ɝɨɞɚɯ, 

ɜɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɱɟɝɨ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɧɟɯɜɚɬɤɚ ɞɟɬɨɪɨɞɧɨɣ ɦɨɥɨɞɟɠɢ. 

ɉɨɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɸ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɣ ɫɥɭɠɛɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɬɚɬɢɫɬɤɢ ɛɨɥɶɲɨɣ 

ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɢɦɟɟɬ ɞɨɯɨɞ ɞɥɹ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɯɨɬɟɥ ɛɵ ɢɦɟɬɶ ɪɟɛɟɧɤɚ, ɠɢɥɢɳɧɵɟ 

ɭɫɥɨɜɢɹ, ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ, ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɶ ɜ ɡɚɜɬɪɚɲɧɟɦ ɞɧɟ, ɦɟɪɵ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ 

ɫɟɦɟɣ ɫ ɞɟɬɶɦɢ [7]. ɑɬɨ ɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɫɪɟɞɧɟɦ ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɦɚɬɟɪɟɣ. Ⱥ ɫɪɟɞɧɢɣ 

ɜɨɡɪɚɫɬ ɦɚɬɟɪɢ ɩɪɢ ɪɨɠɞɟɧɢɹɯ ɞɟɬɟɣ ɜɄɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɦ ɤɪɚɟ ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɤ 30 

ɝɨɞɚɦ. Ⱦɚɧɧɭɸ ɫɢɬɭɚɰɢɸ ɦɨɠɧɨ ɧɚɛɥɸɞɚɬɶ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɝɨɪɨɞɫɤɨɝɨ ɢ 

ɫɟɥɶɫɤɨɝɨ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 3 [44]: 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 3  ɋɪɟɞɧɢɣ ɜɨɡɪɚɫɬ ɦɚɬɟɪɢ ɩɪɢ ɪɨɠɞɟɧɢɢ ɞɟɬɟɣ ɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɦ 

ɤɪɚɟ ɧɚ 2016 ɝ. 

 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɟɬɫɤɢɯ ɫɚɞɨɜ ɦɨɛɢɥɢɡɭɟɬ ɪɵɧɨɤ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɫɨɡɞɚɜɚɹ ɡɞɨɪɨɜɭɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɸ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ 

ɜɚɪɢɚɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜɵɛɨɪɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ [72]. ɉɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɱɚɫɬɧɵɯ 

ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɜɢɞɢɬ ɤɚɤ ɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɬɚɤ 

ɢɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɟ. ɇɨ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɭɫɥɭɝ ɞɥɹ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ 

ɪɟɲɚɸɳɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɜ ɜɵɛɨɪɟ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɬɨ ɧɟ ɜɫɟ ɦɨɝɭɬ 

ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ [4].  

ȼ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ ɢɧɬɟɪɟɫ ɤ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɦ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɦ ɜɟɫɶɦɚ 

ɜɵɫɨɤ, ɷɬɨ ɦɨɠɧɨ ɧɚɛɥɸɞɚɬɶ ɩɨ ɡɚɩɪɨɫɭ ɜ əɧɞɟɤɫɟ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ 

ɧɚɫɥɟɞɭɸɳɟɦ ɪɢɫɭɧɤɟ 4:  
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 4   ɋɬɚɬɢɫɬɢɤɚ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɧɚ əɧɞɟɤɫɟ ɩɨ ɫɥɨɜɚɦ «ɱɚɫɬɧɵɟ ɞɟɬɫɤɢɟ 

ɫɚɞɵ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ» 

 

ɉɨ ɤɚɪɬɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «2Ƚɂɋ» ɜ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ 

ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ 280 ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ [1]. ɋɟɝɨɞɧɹ ɩɨɱɬɢ 

ɤɚɠɞɚɹ ɞɨɲɤɨɥɶɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɢɦɟɟɬ ɝɪɭɩɩɭ, ɚɤɤɚɭɧɬ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ, 

ɬɨɥɶɤɨ ɨɤɨɥɨ 10% ɧɟ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɞɢɚ. ɍɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɟɫɬɶ 

ɜɬɚɤɢɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɤɚɤ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ», «Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ», «Facebook», 

«Instagram», «Twitter» ɢ «YouTube». 

ɋɚɦɨɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɶɸ ɹɜɥɹɟɬɫɹ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɜɵɛɢɪɚɸɬ 

ɱɚɫɬɧɵɟ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɷɬɨ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ». ɋɪɟɞɧɟɟ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɜ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» ɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɨɬ 800 ɞɨ 1000 

ɮɨɥɥɨɮɟɪɨɜ. ɋɥɟɞɭɸɳɟɟ ɦɟɫɬɨ ɡɚɧɢɦɚɟɬ «Instagram», ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɱɚɫɬɧɵɟ 

ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜɵɛɢɪɚɸɬ ɬɨɥɶɤɨ ɷɬɭ ɫɟɬɶ ɢ ɛɨɥɶɲɟ ɧɢɤɚɤɭɸ. 

ɋɪɟɞɧɢɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɜ ɂɧɫɬɚɝɪɚɦɟ ɭ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 200 ɱɟɥɨɜɟɤ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ «ɥɚɣɤɨɜ» ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɨɤɨɥɨ 

20-30, ɢɡ ɱɟɝɨ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ 

ɛɨɥɶɲɟ «ɧɟ ɠɢɜɵɯ» ɥɸɞɟɣ, ɚ ɧɚɤɪɭɱɟɧɧɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ, ɬ.ɟ. ɛɨɬɨɜ. Ȼɨɬ - ɷɬɨ 

ɚɤɤɚɭɧɬ ɧɟɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ [37]. 

Ɍɚɤɠɟ ɱɚɫɬɧɵɟ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɨɡɞɚɸɬ ɫɬɪɚɧɢɰɵ 

ɜ«Facebook», ɧɨ ɧɢɤɚɤ ɫ ɧɢɦɢ ɧɟ ɪɚɛɨɬɚɸɬ. Ɍɨɥɶɤɨ ɭ 3 ɩɪɨɰɟɧɬɨɜ, 
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ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɜɲɢɯɫɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ «Facebook» ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɤɨɥɨ 500 ɱɟɥɨɜɟɤ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɫɨɡɞɚɸɬ 

ɬɚɦɫɬɪɚɧɢɰɵ ɢɡ-ɡɚ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜ «Instagram». Ɍɚɤ ɤɚɤ, ɱɬɨɛɵ 

ɩɪɨɞɜɢɝɚɬɶ ɚɤɤɚɭɧɬ, ɫɥɟɞɢɬɶ ɡɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɨɣ ɜ ɂɧɫɬɚɝɪɚɦɟ ɧɭɠɧɨ 

ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɢɩɪɢɜɹɡɚɬɶ ɫɬɪɚɧɢɰɭ ɜ «Facebook».  

ɑɚɫɬɧɵɟ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɛɭɸɬ ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟɦ 

ɢ ɜ ɬɚɤɢɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɞɢɚ, ɤɚɤ «Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ», «Twitter» ɢ «YouTube». 

ɂɡɬɪɟɯ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɫɥɟɠɢɜɚɟɬɫɹ 

ɜ«Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɚɯ». Ɍɚɦ ɝɪɭɩɩɵ ɪɚɡɜɢɜɚɸɬɫɹ, ɢɞɟɬ ɨɛɳɟɧɢɟ ɫ ɪɨɞɢɬɟɥɹɦɢ 

ɢɫɪɟɞɧɟɟ ɱɢɫɥɨ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɤɨɥɨ 150 ɱɟɥɨɜɟɤ. ȼ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 

ɫɟɬɢ «Twitter» ɢ «YouTube» ɧɟɬ ɧɢɤɚɤɨɣ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ 

ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ, ɩɪɨɫɦɨɬɪɨɜ ɬɨɠɟ ɧɟ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ. 

ɋɬɪɚɧɢɰɵ ɱɚɫɬɧɵɯ ɫɚɞɨɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» ɜ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɧɟ 

ɞɨɛɚɜɥɹɸɬ ɚɤɬɭɚɥɶɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ: ɰɟɧɚ, ɤɨɧɬɚɤɬɵ, 

ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɢ, ɜɢɞɟɨ ɢ ɞɪɭɝɨɟ. ɇɟɬ ɨɛɳɟɧɢɹ ɫ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ, ɝɥɚɜɧɚɹ ɤɚɪɬɢɧɤɚ 

ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ/ɝɪɭɩɩɵ ɜɵɝɥɹɞɢɬ ɧɟ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨ. ɗɬɨ ɦɨɠɧɨ ɧɚɛɥɸɞɚɬɶ 

ɧɚɪɢɫɭɧɤɟ 5 ɢ 6. Ɋɨɞɢɬɟɥɢ, ɩɟɪɟɣɞɹ ɜ ɝɪɭɩɩɭ «Ⱦɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞɢɤ Ʌɟɜɭɲɤɚ» 

ɢɥɢ«ɋɚɞɢɤ Ɋɨɞɧɢɱɨɤ ɜ ɤɨɬɬɟɞɠɟ» ɧɟ ɫɦɨɝɭɬ ɧɚɣɬɢ ɧɭɠɧɭɸ ɢɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ 

ɢ ɧɚɱɧɭɬ ɢɫɤɚɬɶ ɞɪɭɝɨɣ ɫɚɞ. ȼ ɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɱɟɝɨ ɭ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɫɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ 

ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɂ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ ɧɟ ɡɚɯɨɱɟɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ 

ɭɫɥɭɝɚɦɢ ɞɚɧɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 5   ɑɚɫɬɧɵɣ ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ «Ʌɟɜɭɲɤɚ» 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 6  ɑɚɫɬɧɵɣ ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ «Ɋɨɞɧɢɱɨɤ» 

 

ɑɚɫɬɧɨɟ ɞɟɬɫɤɨɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟ «Ʌɚɞɨɲɤɢ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ, ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ 

ɞɟɧɶ, ɫɚɦɵɦ «ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦ», ɬɚɤ ɤɚɤ ɭ ɧɟɝɨ ɛɨɥɶɲɟ 8 ɬɵɫɹɱɢ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ 

(Ɋɢɫ. 7). Ɍɚɤɠɟ ɦɨɠɧɨ ɡɚɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɤɨɧɬɚɤɬɵ, ɨɩɢɫɚɧɢɟ 

ɰɟɧɬɪɚ, ɜ ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɹɯ ɩɪɨɫɥɟɠɢɜɚɟɬɫɹ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɧɢɠɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɩɪɚɣɫ 

ɥɢɫɬ, ɚɤɰɢɢ.  
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 7  Ⱦɟɬɫɤɢɣ ɰɟɧɬɪ «Ʌɚɞɨɲɤɢ» 

 

ɑɚɫɬɧɵɟ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɪɚɡɦɟɳɚɸɬ ɫɜɨɸ ɪɟɤɥɚɦɭ 

ɭɤɨɦɩɚɧɢɢ «2Ƚɂɋ» (Ɋɢɫ.8.). ɉɟɪɜɵɟ ɬɪɢɧɚɞɰɚɬɶ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ «2Ƚɂɋ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɟɤɥɚɦɚ, ɰɟɧɚ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɜɚɪɶɢɪɭɟɬɫɹ ɨɬ 

3000 ɞɨ 20000, ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɜɵɛɪɚɧɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ. ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɬɪɢ ɩɚɤɟɬɚ 

ɛɚɡɨɜɵɣ, ɩɪɢɨɪɢɬɟɬ, ɷɤɫɤɥɸɡɢɜ. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 8  Ɋɟɤɥɚɦɚ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «2Ƚɂɋ» 

 

Ɍɚɤɠɟ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟɦ ɱɚɫɬɧɵɟ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ 

ɧɚɬɚɤɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ, ɤɚɤ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɚɣɬ «Avito», ɝɞɟ ɪɚɡɦɟɳɚɸɬ ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɣ 

ɨɫɜɨɢɯ ɭɫɥɭɝɚɯ. ɇɨ ɨɧ ɧɟ ɬɚɤɨɣ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɣ ɭ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɬɚɦ ɪɚɡɦɟɳɟɧɨ 29 ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɣ [3]. 

ɋ ɰɟɥɶɸ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɛɵɥɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ 

ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɦɟɬɨɞɨɦ ɝɥɭɛɢɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɫ ɭɫɥɨɜɢɟɦ, 

ɱɬɨɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬ ɧɟ ɩɪɨɬɢɜ ɩɪɢɧɹɬɶ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɨɩɪɨɫɟ ɢ ɭ ɧɟɝɨ ɟɫɬɶ ɧɚ ɷɬɨ 

ɜɪɟɦɹ. ɋɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɨɩɪɨɫ ɜɵɫɬɭɩɚɥ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɫɛɨɪɚ ɩɟɪɜɢɱɧɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɝɞɟ ɢɧɬɟɪɜɶɸɟɪ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɥ ɫ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɦ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɜɨɩɪɨɫɨɜ.   

Ɂɚɞɚɱɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ: 

 Ɉɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɨɬɞɟɥɚ ɪɟɤɥɚɦɵ ɢ ɩɢɚɪɚ ɜ 

ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɯ.; 

 ɜɵɹɜɢɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɟɬɫɤɢɯ 

ɫɚɞɨɜ; 



55 

 

 ɢɡɭɱɢɬɶ ɦɟɬɨɞɵ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ 

ɜɝ.Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ; 

 ɮɚɤɬɨɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭɸɬɫɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ 

ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ. 

Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɱɚɫɬɶ ɥɢɱɧɨɝɨ ɨɩɪɨɫɚ ɫɨɫɬɨɹɥɚ ɢɡ ɜɨɩɪɨɫɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ 

ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɩɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ ɩɪɚɜɢɥɚɦ ɢ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɨɬɧɨɫɹɳɢɦɫɹ 

ɤɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɰɟɥɢ ɢ ɡɚɞɚɱɚɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. ȼɨɩɪɨɫɵ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɥɢ 

ɡɚɞɚɜɚɬɶɫɹ ɜ ɥɟɝɤɨɣ ɢ ɩɨɧɹɬɧɨɣ ɞɥɹ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɢ, ɭɱɢɬɵɜɚɹ 

ɜɫɟɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ. Ɍɚɤ ɠɟ ɜɨɩɪɨɫɵ ɞɨɥɠɧɵ 

ɩɨɞɞɚɜɚɬɶɫɹ ɚɧɚɥɢɡɭ ɞɥɹ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɣ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. Ⱦɚɧɧɵɟ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɨɬɜɟɱɚɸɬ ɡɚ ɞɨɫɬɨɜɟɪɧɨɫɬɶ ɨɬɜɟɬɨɜ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ, 

ɚ,ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɡɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɥɢɱɧɨɝɨ ɨɩɪɨɫɚ.  

Ʌɢɱɧɵɣ ɨɩɪɨɫ ɫɨɫɬɨɹɥ ɢɡ 8 ɜɨɩɪɨɫɨɜ (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ⱥ)., ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɥ ɞɚɬɶ ɪɚɡɜɟɪɧɭɬɵɣ ɨɬɜɟɬ, ɨɫɧɨɜɵɜɚɹɫɶ ɧɚ ɫɜɨɟɦ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɨɩɵɬɟ ɢ ɦɧɟɧɢɢ. Ⱦɚɧɧɨɟ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ 

ɩɪɨɜɨɞɢɥɨɫɶ, ɫ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ, ɱɬɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬ ɧɟ ɩɪɨɬɢɜ ɩɪɢɧɹɬɶ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ 

ɨɩɪɨɫɟ ɢ ɭ ɧɟɝɨ ɟɫɬɶ ɧɚ ɷɬɨ ɫɜɨɛɨɞɧɨɟ ɜɪɟɦɹ. ɋɬɟɧɨɝɪɚɦɦɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ 

ɜɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ȼ. 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɝɥɭɛɢɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɛɵɥɢ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 

ɜɵɜɨɞɵ: 

Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɜɵɞɟɥɢɥɢ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚ ɢɯ ɜɡɝɥɹɞ, 

ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ: 

 Ɇɟɫɬɨ. ȼ ɝɨɪɨɞɟ, ɝɞɟ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɥɸɞɟɣ, ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɚɹ 

ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɶ, ɩɪɨɛɤɢ ɜɥɢɹɸɬ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɪɨɞɢɬɟɥɢ ɜɵɛɢɪɚɸɬ ɱɚɫɬɧɵɟ 

ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɪɹɞɨɦ ɫ ɞɨɦɨɦ ɢɥɢ ɪɚɛɨɬɨɣ, ɱɬɨɛɵ ɛɟɡɬɪɭɞɧɨɫɬɟɣ 

ɡɚɛɪɚɬɶ ɪɟɛɟɧɤɚ. 

 ɐɟɧɚ. ȼɟɞɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɢɧɬɟɪɟɫɭɟɬ, ɜɨ 

ɫɤɨɥɶɤɨ ɢɦ ɨɛɨɣɞɟɬɫɹ ɭɫɥɭɝɚ. ɍ ɦɧɨɝɢɯ ɢɡ ɧɢɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧ ɛɸɞɠɟɬ ɢ ɧɟ ɢɦɟɹ 
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ɧɢɦɚɥɟɣɲɟɝɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨ ɰɟɧɟ ɨɧɢ ɧɟ ɫɦɨɝɭɬ ɩɪɢɧɹɬɶ ɪɟɲɟɧɢɟ 

ɨɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ.  

 Ɉɬɡɵɜɵ. «ɋɚɪɚɮɚɧɧɨɟ ɪɚɞɢɨ» ɢ ɨɬɡɵɜɵ ɧɚ «Flamp», ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ ɜɫɟ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ. Ʉɥɢɟɧɬ ɫɟɝɨɞɧɹ ɯɨɱɟɬɫɹ ɛɵɬɶ ɭɜɟɪɟɧɧɵɦ, ɱɬɨɨɧ 

ɜɵɛɪɚɥ ɥɭɱɲɢɣ ɩɪɨɞɭɤɬ. 

ɉɨɥɨɠɟɧɢɟ ɨɬɞɟɥɚ ɪɟɤɥɚɦɵ ɢ ɩɢɚɪɚ ɜ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɯ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɧɢɡɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɨɬɞɟɥɵ ɫɟɝɨɞɧɹ 

ɧɟɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɵ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɟɬɫɤɢɯ ɫɚɞɨɜ. ȿɫɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɬɟ, ɤɬɨ 

ɪɚɡɜɢɜɚɟɬ «Instagram» ɢɥɢ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ», ɥɢɛɨ ɧɟɬ ɧɢɤɨɝɨ ɢ ɷɬɢɦ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ 

ɫɚɦɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ. ȼɨɡɦɨɠɧɨ, ɢɡ-ɡɚ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɫɬɚɬɟɣ, 

ɜɢɞɟɨɭɪɨɤɨɜ, ɫɟɦɢɧɚɪɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɢ ɧɟ ɯɨɬɹɬ ɬɪɚɬɢɬɶ ɞɟɧɶɝɢ 

ɧɚɡɚɪɩɥɚɬɭ ɞɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɢɥɢ ɧɚɧɢɦɚɬɶ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ.  

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɟɬɫɤɢɯ 

ɫɚɞɨɜ ɩɨ ɦɧɟɧɢɸ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɷɬɨ: 

 Ⱥɫɫɨɰɢɚɬɢɜɧɨɟ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɟ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ ɫ ɤɚɤɢɦ-ɥɢɛɨ ɦɟɫɬɨɦ, 

ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɥɢɱɧɨɫɬɶɸ, ɨɛɪɚɡɨɦ ɢɥɢ ɫɢɬɭɚɰɢɟɣ; 

 ɤɨɧɤɪɟɬɢɡɚɰɢɹ ɹɜɧɵɯ ɜɵɝɨɞ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ 

ɭɫɥɭɝ; 

 ɹɜɧɨɟ ɩɪɨɬɢɜɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ ɨɞɧɨɝɨ 

ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɞɪɭɝɨɦɭ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɹ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɭ. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɍɌɉ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɦɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɞɥɹ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɫɟɝɨɞɧɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ Social Media Marketing. ȼɫɟ 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɨɬɜɟɱɚɸɬ, ɱɬɨ ɩɪɨɞɜɢɝɚɸɬ ɭɫɥɭɝɢ ɱɟɪɟɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ. 

Ⱥɢɦɟɧɧɨ ɨɬɦɟɬɢɥɢ ɬɚɤɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɦɟɞɢɚ, ɤɚɤ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» ɢ «Instagam». 

Ɍɚɤ ɤɚɤ ɷɬɨ ɧɟɞɨɪɨɝɨ, ɭɞɨɛɧɨ ɨɛɳɚɬɶɫɹ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ ɢ ɧɚɯɨɞɢɬɶ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. Ɍɚɤɠɟ ɫɥɭɯɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɨɣ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɱɟɪɟɡ ɨɬɡɵɜɵ ɧɚ ɮɥɚɦɩɟ ɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ 
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ɞɪɭɡɟɣ/ɪɨɞɫɬɜɟɧɧɢɤɨɜ/ ɡɧɚɤɨɦɵɯ ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɦɧɟɧɢɟ ɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɦ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɢ, ɢ ɨɧɢ ɫɬɚɪɚɸɬɫɹ ɡɚ ɧɢɦɢ ɫɥɟɞɢɬɶ ɢ ɜɫɟ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɟ ɦɨɦɟɧɬɵ 

ɭɫɬɪɚɧɹɬɶ. ȿɳɟ ɱɚɫɬɧɵɟ ɞɟɬɫɤɢɟ ɫɚɞɵ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ 

ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦ ɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɱɚɫɬɧɵɯ 

ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ Social Media Marketing. ȼɟɞɶ ɢɦɟɧɧɨ ɬɚɦ 

ɦɨɠɧɨ ɧɚɫɬɪɨɢɬɶ ɬɚɪɝɟɬɢɧɝ, ɪɚɡɦɟɫɬɢɬɶ ɪɟɤɥɚɦɧɵɣ ɩɨɫɬ ɭ ɥɢɞɟɪɨɜ ɦɧɟɧɢɣ 

ɢɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚɯ, ɝɪɭɩɩɚɯ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɧɟ ɩɨɬɪɚɬɢɬɶ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ 

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɞɟɧɟɝ. ɂ ɦɨɥɨɞɵɟ ɪɨɞɢɬɟɥɢ ɫɟɣɱɚɫ ɢɳɭɬ ɜɫɟ 

ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ: ɮɨɬɨɝɪɚɮɨɜ, ɨɞɟɠɞɭ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɬɨɪɨɜ ɩɪɚɡɞɧɢɤɚ, 

ɚɜɬɨɫɟɪɜɢɫɵ, ɩɚɪɢɤɦɚɯɟɪɨɜ ɢ ɬ.ɞ. ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ 

ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ ɞɥɹ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɷɬɨ ɞɨɪɨɝɨ, ɧɨ ɧɟ 

ɫɱɢɬɚɸɬ, ɱɬɨ ɷɬɢ ɤɚɧɚɥɵ ɭɫɬɚɪɟɥɢ. 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞɨɜ 

ɝ.Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ 

ɢɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɞɢɧɚɦɢɤɭ ɩɪɢɟɦɚ ɞɟɬɟɣ ɜ ɱɚɫɬɧɵɟ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ. 

Ⱦɥɹ ɪɵɧɤɚ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɱɚɫɬɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɜɚɠɧɨ ɩɪɨɞɜɢɝɚɬɶ ɫɟɛɹ 

ɜɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɢɦɟɬɶ ɱɟɬɤɨɟ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɜɵɫɨɤɢɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɫɚɦɨɟ ɝɥɚɜɧɨɟ ɷɬɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ, ɱɬɨɛɵ ɛɵɬɶ ɩɟɪɜɵɦɢ ɧɚ 

ɪɵɧɤɟ. ɇɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɫɱɢɬɚɸɬ, ɱɬɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɧɟɬ, 

ɧɢɫɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɵɦɢ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɧɢ ɫ ɱɚɫɬɧɵɦɢ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɦɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ. Ɍɨɥɶɤɨ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɫɜɨɟɦɭ ɞɟɥɭ ɦɨɠɟɬ ɧɚɥɚɞɢɬɶ 

ɜɫɟ ɩɭɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɟɞɭɬ ɤ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ ɢ ɡɚɩɨɥɭɱɢɬɶ ɟɝɨ. Ɋɚɛɨɬɚ ɫ 

ɪɨɞɢɬɟɥɹɦɢ, ɨɬɡɵɜɚɦɢ ɧɚ ɮɥɚɦɩɟ, ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟɦ ɫɚɣɬ ɬɚɤɠɟ ɢɦɟɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ 

ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɜɪɟɩɭɬɚɰɢɢ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ. 
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   2.2 ɉɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 
SMM-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ: ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɦɟɞɢɚɩɥɚɧɚ 

Ɋɨɞɢɬɟɥɢ ɤ ɜɵɛɨɪɭ ɱɚɫɬɧɨɦɭ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɦɭ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɸ ɩɨɞɯɨɞɹɬ 

ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ. ɋɟɝɨɞɧɹ ɪɚɫɬɟɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɯ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ. ɍɱɢɬɵɜɚɹ 

ɜɫɟ ɦɧɨɝɨɨɛɪɚɡɢɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ ɪɵɧɤɟ, ɪɨɞɢɬɟɥɢ ɡɚɱɚɫɬɭɸ 

ɢɫɩɵɬɵɜɚɸɬ ɡɚɬɪɭɞɧɟɧɢɹ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ȼ 

ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ ɪɨɥɶ ɪɟɤɥɚɦɵ ɤɚɤ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɥɹ 

ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɨɛɭɫɥɭɝɚɯ, ɢ ɜ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɫɩɨɫɨɛɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɦɢɞɠɚ 

ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ. 

Ⱦɥɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ ɜ ɫɮɟɪɟ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɛɵɥɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ 

ɜ ɮɨɪɦɟ ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɹ.  

ɐɟɥɶ – ɜɵɹɜɢɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɟ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ 

ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ. 

Ɂɚɞɚɱɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ: 

 ȼɵɹɜɢɬɶ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ; 

 ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɧɚ ɤɚɤɭɸ ɪɟɤɥɚɦɭ ɪɨɞɢɬɟɥɢ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɨɛɪɚɳɚɸɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ; 

 ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ; 

 ɜɵɹɜɢɬɶ ɫɤɨɥɶɤɨ ɝɨɬɨɜɵ ɫɟɝɨɞɧɹ ɩɥɚɬɢɬɶ ɪɨɞɢɬɟɥɢ ɡɚ ɱɚɫɬɧɨɟ 

ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟ. 

Ƚɟɧɟɪɚɥɶɧɚɹ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɛɵɥɚ ɜɵɛɪɚɧɚ ɩɨ ɝɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɦɭ 

(ɝ.Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ) ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɭ ɢ ɞɟɦɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɦɭ (ɜɨɡɪɚɫɬ: ɠɟɧɳɢɧɵ 18 ɥɟɬ –

30 ɢ ɦɭɠɱɢɧɵ 18-35ɥɟɬ ɫ ɞɟɬɶɦɢ). ɉɨ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɫɬɚɬɭ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɞɟɬɟɣ 

ɧɚ2017 ɝɨɞ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɞɨ 6 ɥɟɬ ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ 276,856 [57]. ɂɡ ɱɟɝɨ ɦɨɠɧɨ 

ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɩɪɢɦɟɪɧɨɟ ɨɛɳɟɟ ɱɢɫɥɨ ɦɨɥɨɞɵɯ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 
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553,712 ɬɵɫɹɱɢ. Ɉɛɴɟɦ ɜɵɛɨɪɤɢ ɞɥɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 10% ɨɬ 

ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɜɵɛɨɪɤɢ. (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ȼ). 

Ⱥɧɤɟɬɚ ɜɤɥɸɱɚɥɚ ɜ ɫɟɛɹ 13 ɜɨɩɪɨɫɨɜ, 9 ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɡɚɤɪɵɬɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ 

ɦɧɨɝɨɜɚɪɢɚɧɬɧɨɝɨ ɜɵɛɨɪɚ, ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɸɳɟɝɨ ɨɞɢɧ ɢɥɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ 

ɨɬɜɟɬɚ; 2 ɜɨɩɪɨɫɚ ɛɵɥɢ ɤɨɦɛɢɧɢɪɨɜɚɧɧɵɦ, ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɹ, ɱɬɨ ɟɫɥɢ 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬ ɧɟ ɧɚɲɟɥ ɧɭɠɧɨ ɜɚɪɢɚɧɬɚ ɨɬɜɟɬɚ, ɬɨ ɜɨɩɪɨɫ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɨɬɤɪɵɬɵɦ 

ɢ ɬɚɤɠɟ 1ɨɬɤɪɵɬɵɣ ɜɨɩɪɨɫ. ȼɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɢ, ɜ ɞɜɭɯ ɜɨɩɪɨɫɟ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɨɜɚɥ 

ɩɟɪɟɯɨɞ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬɫɹ ɧɚ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɨɩɪɨɫɵ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ 

ɨɬ ɨɬɜɟɬɚ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚ. 

ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɨ ɨɩɪɨɲɟɧɨ 388 ɱɟɥɨɜɟɤɚ. ɂɡ ɧɢɯ ɱɢɫɥɨ 

ɠɟɧɳɢɧ ɫɨɫɬɚɜɢɥɨ 87% ɜɫɟɣ ɜɵɛɨɪɤɢ, ɚ ɦɭɠɱɢɧ 13% ɨɬ ɜɫɟɣ ɜɵɛɨɪɤɢ. 

(ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ƚ., ɪɢɫɭɧɨɤ 1). ȼɨɡɪɚɫɬ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 35% - ɨɬ 26 ɞɨ 

30 ɥɟɬ, 27% - ɨɬ 31 ɞɨ 35 ɥɟɬ, 21% - ɨɬ 20 ɞɨ 25 ɥɟɬ ɢ 17% - ɨɬ 35+. 

(ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ƚ., ɪɢɫɭɧɨɤ 2). 

ɍɱɚɫɬɧɢɤɚɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɨɲɟɞɲɢɦ ɨɬɛɨɪ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɥɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ 

ɜɨɩɪɨɫ: «ɏɨɞɢɬ ɥɢ ȼɚɲ ɪɟɛɟɧɨɤ ɜ ɱɚɫɬɧɨɟ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟ?» Ɍɟ, ɤɬɨ 

ɨɬɜɟɬɢɥɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨɞɨɥɠɚɥɢ ɩɪɨɯɨɞɢɬɶ ɚɧɤɟɬɭ, ɚ ɤɬɨ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨ, 

ɬɨɬ ɡɚɜɟɪɲɚɥ ɟё. 69% ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɨɬɜɟɬɢɥɢ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ 

ɢɩɪɨɞɨɥɠɢɥɢ ɚɧɤɟɬɭ, 31% ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɧɚ ɷɬɨɦ ɜɨɩɪɨɫɟ ɡɚɤɨɧɱɢɥɢ 

ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɚɧɤɟɬɢɪɨɜɚɧɢɹ. (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ƚ, ɪɢɫɭɧɨɤ 3).  

ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɜ ɜɫɟ ɞɚɧɧɵɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɦɨɠɧɨ 

ɫɞɟɥɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɵɜɨɞɵ: 

1. ɋɚɦɵɦ ɝɥɚɜɧɵɦ ɤɪɢɬɟɪɢɟɦ ɞɥɹ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɨɤɚɡɚɥɨɫɶ 

ɦɟɫɬɨɩɨɥɨɠɟɧɢɟ. ɉɨɫɥɟ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɢɥɢ ɬɚɤ: 

 ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ; 

 ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ; 

 ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɨɫɧɚɳɟɧɢɟ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ; 

 ɯɨɪɨɲɟɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɜ ɝɪɭɩɩɟ; 
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 ɝɪɚɮɢɤ ɪɚɛɨɬɵ; 

 ɰɟɧɚ.  

ɉɨɥɭɱɟɧɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɝɨɜɨɪɹɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɞɥɹ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ 

ɞɟɧɶ ɜɚɠɧɨ ɦɟɫɬɨɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 

ɢɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ. ɗɬɢ ɬɪɢ ɹɜɧɵɯ ɤɪɢɬɟɪɢɹ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɨɩɢɪɚɸɬɫɹ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ. (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ƚ, 

ɪɢɫɭɧɨɤ 4). 

2. ɇɚ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɜɥɢɹɟɬ – ɤɚɱɟɫɬɜɨ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ (43%). ɑɚɫɬɶ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɜɵɛɪɚɥɢ ɜɚɪɢɚɧɬ ɨɬɜɟɬɚ – 

ɤɨɦɮɨɪɬɧɨɫɬɶ ɫɪɟɞɵ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ (27%), ɞɥɹ ɞɪɭɝɨɣ ɱɚɫɬɢ ɜɥɢɹɸɳɢɦ 

ɤɪɢɬɟɪɢɟɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ – ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɣ ɨɛɪɚɡ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ (14%). ɂ ɬɨɥɶɤɨ ɦɚɥɚɹ ɱɚɫɬɶ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɨɬɜɟɬɢɥɢ 

ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ-ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɟɦɵɣ ɫɬɢɥɶ (10%) ɢ ɹɪɤɚɹ ɜɧɟɲɧɹɹ ɚɬɪɢɛɭɬɢɤɚ 

(6%). (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ƚ, ɪɢɫɭɧɨɤ 5). 

Ɇɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɟɫɥɢ ɱɚɫɬɧɵɣ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɟ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɛɭɞɟɬ ɜɵɝɥɹɞɟɬɶ ɧɟ ɩɪɟɡɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨ, ɧɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɭɫɥɭɝ ɛɭɞɟɬ 

ɭɫɬɪɚɢɜɚɬɶ, ɬɨɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬ ɜɫɟ ɪɚɜɧɨ ɜɵɛɟɪɟɬ ɷɬɨɬ ɫɚɞɢɤ. Ɋɨɞɢɬɟɥɹɦ ɧɟ 

ɢɧɬɟɪɟɫɧɚ «ɦɢɲɭɪɚ», ɨɧɢ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɫɦɨɬɪɹɬ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɧɚ ɤɨɦɮɨɪɬɧɨɫɬɶ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ. 

3. ɋɪɟɞɧɢɣ ɰɟɧɨɜɨɣ ɞɢɚɩɚɡɨɧ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɞɟɫɹɬɶ ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ. 

Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɩɨɞɟɥɢɥɢɫɶ ɧɚ ɬɪɢ ɛɨɥɶɲɢɟ ɝɪɭɩɩɵ, ɤɬɨ ɝɨɬɨɜ ɨɬɞɚɜɚɬɶ ɡɚ ɩɥɚɬɭ 

ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ 5000-1000 (39%), ɞɨ 5000 (33%), 10000-15000 (24%). Ɍɚɤ ɠɟ 

ɟɫɬɶ ɪɨɞɢɬɟɥɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɡɚɩɥɚɬɢɬɶ ɡɚ ɭɫɥɭɝɢ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ 

15000-20000 (2%) ɢ ɨɬ 20000 (2%). (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ƚ, ɪɢɫɭɧɨɤ.6). 

4. ȼɫɟɝɞɚ ɢɧɬɟɪɟɫɧɨ ɡɧɚɬɶ, ɱɬɨ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢɞɟɚɥɶɧɵɣ 

ɩɪɨɞɭɤɬ. ȼɟɞɶ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɷɬɨɦɭ ɦɨɠɧɨ ɥɭɱɲɟ ɭɡɧɚɬɶ ɫɜɨɸ ɰɟɥɟɜɭɸ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɢ ɱɬɨ ɢɦ ɧɭɠɧɨ.  
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ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɞɥɹ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɢɞɟɚɥɶɧɵɣ ɫɚɞ – ɷɬɨ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, 

ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɪɟɛɟɧɤɭ.  

ɋɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɜ ɩɪɨɰɟɧɬɚɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɜ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ Ƚ, ɪɢɫɭɧɨɤ 7. 

Ȼɵɥɢ ɬɚɤɢɟ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɹ ɤɚɤ: 

«Ƚɥɚɜɧɨɟ - ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɞɟɬɟɣ»; «ɯɨɪɨɲɚɹ ɤɭɯɧɹ, ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ 

ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɢ, ɧɟɞɚɥɟɤɨ ɨɬ ɪɚɛɨɬɵ ɢɥɢ ɞɨɦɚ, ɯɨɪɨɲɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɜɨɫɩɢɬɚɧɢɹ, 

ɧɟɛɨɥɶɲɚɹ ɝɪɭɩɩɚ ɞɟɬɟɣ»; «ɋ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɦ ɩɨɞɯɨɞɨɦ ɤ ɪɟɛёɧɤɭ»; «ɦɟɫɬɨ, 

ɝɞɟ ɞɟɬɢ ɦɨɝɭɬ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɫ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ»; «ɷɬɨ ɫɚɞ, 

ɤɭɞɚ ɹ ɦɨɝɭ ɨɬɞɚɬɶ ɪɟɛɟɧɤɚ ɢ ɧɟ ɛɨɹɬɶɫɹ, ɱɬɨ ɫ ɧɢɦ ɱɬɨ-ɬɨ ɫɥɭɱɢɬɫɹ»; «ɫɚɞɢɤ 

ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɞɨɫɬɭɩɧɵɣ , ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɣ ɞɥɹ ɪɟɛёɧɤɚ ɫ ɯɨɪɨɲɢɦ ɩɢɬɚɧɢɟɦ ɢ 

ɯɨɬɟɥɨɫɶ ɛɵ ɱɬɨɛ ɩɪɢ ɫɚɞɢɤɟ ɛɵɥɢ ɤɪɭɠɤɢ», «ɋɚɦɨɟ ɝɥɚɜɧɨɟ, ɱɬɨɛɵ ɪɟɛёɧɨɤ 

ɫ ɭɬɪɚ ɫ ɭɞɨɜɨɥɶɫɬɜɢɟɦ ɲёɥ ɜ ɫɚɞ». 

Ⱦɥɹ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ 

ɦɧɨɝɨɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ, ɱɬɨɛɵ ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ ɨɬɞɚɬɶ ɬɭɞɚ ɪɟɛɟɧɤɚ ɧɚ ɜɟɫɶ ɞɟɧɶ 

ɢ ɧɟ ɩɟɪɟɠɢɜɚɬɶ ɡɚ ɧɟɝɨ, ɬɚɤɠɟ ɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨ ɧɚɥɢɱɢɟ ɤɪɭɠɤɨɜ, ɱɬɨɛɵ ɜ ɨɞɧɨɦ 

ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɢ ɨɧ ɦɨɝ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ. 

5. ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɦɚɫɫɨɜɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɶɟ, ɪɚɞɢɨ, ɩɟɱɚɬɧɚɹ ɩɪɟɫɫɚ ɭɯɨɞɹɬ ɧɚ ɡɚɞɧɢɣ 

ɩɥɚɧ, ɱɬɨ ɢ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ 3, ɪɢɫɭɧɨɤ 8) 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɱɚɫɬɧɵɟ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɩɟɪɟɧɚɩɪɚɜɢɥɢ 

ɫɜɨɢ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬ. 

30% ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɨɬɜɟɬɢɥɢ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɜɢɞɟɥɢ ɪɟɤɥɚɦɭ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ, 

ɜɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ - 26%, ɧɚɪɭɠɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ – 20%. ɋɟɝɨɞɧɹ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ 

ɱɚɫɬɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɩɵɬɚɟɬɫɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɪɚɡɦɟɫɬɢɬɶ ɪɟɤɥɚɦɭ ɜɨɡɥɟ ɞɨɪɨɝ ɢɥɢ 

ɧɚ ɫɢɬɢ-ɮɨɪɦɚɬɚɯ, ɧɨ ɹɪɤɨ, ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨ ɨɮɨɪɦɢɬɶ ɩɚɪɚɞɧɭɸ ɞɜɟɪɶ 

ɜɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ. ɉɟɱɚɬɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ - 26 % ɢ 9 % ɨɬɜɟɬɢɥɢ, ɱɬɨ ɧɢɝɞɟ 

ɧɟɜɫɬɪɟɱɚɥɢ. 

Ɍɚɤɠɟ ɫɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɶɟ, ɩɟɱɚɬɧɚɹ ɩɪɟɫɫɚ ɢ ɪɚɞɢɨ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɞɨɪɨɝɢɦɢ ɩɥɨɳɚɞɤɚɦɢ ɞɥɹ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɵ ɢ ɧɟ ɜɫɟ 
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ɱɚɫɬɧɵɟ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ ɞɚɧɧɵɣ ɜɢɞ ɪɟɤɥɚɦɵ.  

ɗɬɨɬ ɜɨɩɪɨɫ ɬɚɤɠɟ ɨɬɫɟɢɜɚɥ ɥɸɞɟɣ ɢ ɞɚɥɶɲɟ ɦɵ ɪɚɛɨɬɚɥɢ ɫ ɬɟɦɢ, ɤɬɨ ɜɢɞɟɥ 

ɪɟɤɥɚɦɭ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

6. ɇɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɑɟɦ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɥɚ ȼɚɫ ɞɚɧɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ?» ɨɬɜɟɬɵ 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɩɨɞɟɥɢɥɢɫɶ ɬɚɤ: ɤɚɪɬɢɧɤɚ/ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɹ (18%), ɦɟɫɬɨɩɨɥɨɠɟɧɢɟ 

(18%), ɰɜɟɬɨɜɚɹ ɝɚɦɦɚ (15%), ɜɢɞɟɨɪɹɞɨɦ (16%), ɧɚɡɜɚɧɢɟɦ (7%), ɜɵɝɨɞɧɵɦ 

ɞɥɹ ɦɟɧɹ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟɦ (16%), ɬɟɤɫɬ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɡɚɩɢɫɢ (8%) ɢ ɞɪɭɝɨɟ (2%). 

ɂɡ ɱɟɝɨ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɮɨɪɦɚɬ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɡɚɩɢɫɢ 

ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ, ɤɚɤ ɢ ɤɚɪɬɢɧɤɚ, ɬɚɤ ɢ ɜɢɞɟɨɡɚɩɢɫɶ.  ȼɚɠɧɵɦɢ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦɢ ɡɚɩɢɫɢ 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɰɜɟɬɨɜɚɹ ɝɚɦɦɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɦɨɝɥɚ ɛɵ ɡɚɰɟɩɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ; 

ɦɟɫɬɨɩɨɥɨɠɟɧɢɟ, ɜɟɞɶ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɞɚɧɧɨɝɨ ɮɚɤɬɨɪɚ ɪɨɞɢɬɟɥɢ ɭɠɟ 

ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɸɬ ɩɪɢɦɟɪɧɵɣ ɦɚɪɲɪɭɬ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɧɭɠɧɨ ɩɨɬɪɚɬɢɬ ɜɪɟɦɟɧɢ 

ɧɚɞɨɪɨɝɭ ɢ ɬ.ɞ.; ɜɵɝɨɞɧɨɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɫɟɝɨɞɧɹ ɧɪɚɜɹɬɫɹ ɜɫɟɦ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 

ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨɟ ɩɟɪɜɨɟ ɡɚɧɹɬɢɟ ɢɥɢ ɟɫɥɢ ɨɩɥɚɬɢɬɶ ɭɫɥɭɝɢ ɫɪɚɡɭ 

ɡɚɩɨɥɝɨɞɚ ɰɟɧɚ ɛɭɞɟɬ ɧɢɠɟ. Ɋɨɞɢɬɟɥɹɦ ɧɟ ɬɚɤ ɜɚɠɟɧ ɬɟɤɫɬ ɧɚɞ ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɟɣ 

ɢɥɢ ɜɢɞɟɨɡɚɩɢɫɶɸ, ɧɚɡɜɚɧɢɟ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ. (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ƚ, 

ɪɢɫɭɧɨɤ 9). 

7. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɩɨɤɚɡɚɥɢ, ɱɬɨ ɛɨɥɶɲɟ ɩɨɥɨɜɢɧɵ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɜɢɞɟɥɢ 

ɪɟɤɥɚɦɭ ɜ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» (53%), ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɟɦ ɦɟɫɬɟ «Instargam» (16%), ɩɨɫɥɟ 

ɢɞɭɬ «Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ» (13%), «Youtube» (10%), ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ «Facebook» 

ɡɚɧɹɥɚ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɦɟɫɬɨ (2%). Ɍɚɤɨɣ ɜɚɪɢɚɧɬ ɤɚɤ «Ⱦɪɭɝɨɟ» ɜɵɛɪɚɥɢ 6% 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɢ ɛɵɥɢ ɬɚɤɢɟ ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɨɬɜɟɬɨɜ, ɤɚɤ «Ʉɪɚɫɦɚɦɚ», «ɋɢɛɦɚɦɚ», 

«ɛɤɮ», «ɮɨɪɭɦ ɞɥɹ ɦɚɦ ɢ ɩɚɩ» ɢ ɞɪ. (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ƚ, ɪɢɫɭɧɨɤ 10). 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɟɝɨɞɧɹ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɫɢɞɹɬ ɜ ɬɚɤɢɯ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵ ɫɟɬɹɯ, ɤɚɤ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ», «Instargam», «Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ». Ɋɨɞɢɬɟɥɢ 

ɬɚɤɠɟ ɜɵɞɟɥɢɥɢ ɤɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɟ ɮɨɪɭɦɵ ɞɥɹ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ. ȼɟɞɶ ɬɚɦ ɨɧɢ ɦɨɝɭɬ 

ɩɪɨɫɢɬɶ ɢ ɞɚɜɚɬɶ ɫɨɜɟɬɵ, ɭɡɧɚɬɶ ɧɭɠɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ. Ɏɨɪɭɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

«ɋɚɪɚɮɚɧɧɵɦ ɪɚɞɢɨ» ɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ. 
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8. ɇɟɦɚɥɨ ɜɚɠɧɵɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɨ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɯ ɫɢɞɢɬ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ 

ɜɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. Ɍɚɤ ɤɚɤ ɪɟɤɥɚɦɚ ɧɚ ɦɨɛɢɥɶɧɨɦ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɟ 

ɢɧɚɤɨɦɩɶɸɬɟɪɟ ɫɦɨɬɪɢɬɫɹ ɩɨ-ɞɪɭɝɨɦɭ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɨɬɜɟɬɢɥɢ, ɱɬɨ ɫɢɞɹɬ 

ɫɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ/ɫɦɚɪɬɮɨɧɨɜ (54%), ɩɨɱɬɢ ɩɨɥɨɜɢɧɚ ɫɢɞɢɬ 

ɫɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ (41%) ɢ ɦɚɥɚɹ ɱɚɫɬɶ ɡɚɯɨɞɢɬɶ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɦɟɞɢɚ ɱɟɪɟɡ 

ɩɥɚɧɲɟɬɵ (4%).(ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ƚ, ɪɢɫɭɧɨɤ 11). 

9. ɇɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɇɚ ɤɚɤɨɣ ɢɡ ɜɢɞɨɜ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɜɵ 

ɨɛɪɚɳɚɟɬɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ?» ɦɧɟɧɢɟ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɪɚɡɞɟɥɢɥɨɫɶ. Ȼɨɥɶɲɟ ɜɧɢɦɚɧɢɹ 

ɪɨɞɢɬɟɥɢ ɨɛɪɚɳɚɸɬ ɧɚ ɩɪɟ-ɪɨɥɥɵ/ɩɨɫɬ-ɪɨɥɥɵ/ɦɢɞ-ɪɨɥɥ, ɜ ɨɛɳɟɦ 

ɜɢɞɟɨɪɨɥɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ «ɜɤɥɟɟɧɵ» ɜ ɜɢɞɟɨɤɨɧɬɟɧɬ (30%). ɂ ɷɬɨ ɧɟ 

ɭɞɢɜɢɬɟɥɶɧɨ, ɜɟɞɶ ɫɟɝɨɞɧɹ ɫɬɚɪɚɸɬɫɹ ɜɫɬɚɜɥɹɬɶ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɪɨɥɢɤɢ ɬɚɤ, ɱɬɨɛɵ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɧɟ ɦɨɝ ɩɟɪɟɦɨɬɚɬɶ ɢɥɢ ɫɪɚɡɭ ɠɟ ɩɪɨɩɭɫɬɢɬɶ ɟɝɨ. ɇɚ ɫɥɟɞɭɸɳɟɦ 

ɦɟɫɬɟ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɨɬɜɟɬ «ɪɟɤɥɚɦɚ ɜ ɧɨɜɨɫɬɧɨɣ ɥɟɧɬɟ/ɢɫɬɨɪɢɹɯ» (22%). Stories 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɭɠɟ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɂɧɫɬɚɝɪɚɦɟ, ɧɨ ɜ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ». Ɍɚɤɠɟ ɞɚɧɧɚɹ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɨɛɪɚɳɚɟɬɫɹ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɩɨɫɬɵ (20%) ɢ ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɭ 

ɜɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɛɥɨɤɚɯ (14%). ɂ ɬɨɥɶɤɨ 14% ɡɚɦɟɱɚɟɬ ɪɟɤɥɚɦɭ ɜɫɟɯ ɜɵɲɟ 

ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɜɢɞɨɜ. (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ƚ, ɪɢɫɭɧɨɤ 12). 

10. Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɩɨɫɬɚ ɭ «Ʌɢɞɟɪɨɜ ɦɧɟɧɢɣ» ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɧɨɦ ɪɵɧɤɟ 

ɡɚɜɨɟɜɚɥɨ ɨɫɨɛɭɸ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɭ ɪɟɤɥɚɦɨɞɚɬɟɥɟɣ. ȼɟɞɶ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ 

ɤɪɢɱɚɳɟɝɨ ɩɪɢɡɵɜɚ ɤ ɞɟɣɫɬɜɢɸ ɢ ɥɢɱɧɚɹ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɹ ɛɥɨɝɟɪɚ ɧɟ ɜɵɝɥɹɞɢɬ 

ɤɚɤ ɩɪɹɦɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ, ɱɬɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɟɟ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ. ɇɨ ɤɚɤ 

ɤɷɬɨɦɭ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɞɚɧɧɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ? 

ɂ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɨɬɜɟɬɢɥɢ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɫɤɨɪɟɟ 

ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ, ɱɟɦ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨ (31%). «ɋɤɨɪɟɟ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨ, ɱɟɦ 

ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ»- 23%, «ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ»- 22%, «ɧɟɣɬɪɚɥɶɧɨ» - 17% 

ɢ«ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨ»- 7%. ɂɡ ɱɟɝɨ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɛɨɥɶɲɟ 

ɩɨɥɨɜɢɧɵ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹɦ, 

ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɧɵɦ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɰɚɯ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɥɸɞɟɣ ɫ ɭɩɨɦɢɧɚɧɢɟɦ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ 

ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ. (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ƚ, ɪɢɫɭɧɨɤ 13). 
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ȼ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɢ ɫɬɨɢɬ ɫɤɚɡɚɬɶ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɰɟɥɢ ɛɵɥɢ 

ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɨɩɪɨɫɚ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɫɟɝɨɞɧɹ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɨɞɢɬɟɥɹ 

ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵ, ɧɨ «ɬɨɩ 3 ɤɪɢɬɟɪɢɹ» ɷɬɨ: ɦɟɫɬɨɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ, 

ɨɛɵɱɧɨ ɪɨɞɢɬɟɥɢ ɫɦɨɬɪɹɬ ɪɹɞɨɦ ɫ ɞɨɦɨɦ ɢɥɢ ɪɚɛɨɬɨɣ, ɱɬɨɛɵ ɛɵɥɚ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɭɞɨɛɧɨ ɡɚɛɪɚɬɶ ɪɟɛɟɧɤɚ. Ɍɚɤɠɟ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ, 

ɜɚɠɧɨ, ɱɬɨɛɵ ɞɟɬɟɣ ɭɱɢɥɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɵ, ɭ ɤɨɬɨɪɵɯ ɟɫɬɶ ɫɬɚɠ, ɨɩɵɬ. 

ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɜɯɨɞɢɬ ɜ ɬɨɩ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɫɩɟɤɬɪ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɟɧ, ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɩɨɞɯɨɞɹɬ ɤ ɷɬɨɦɭ 

ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ. Ɍɚɤɠɟ ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɟɝɨɞɧɹ ɫɪɟɞɧɢɣ ɰɟɧɨɜɨɣ 

ɞɢɚɩɚɡɨɧ ɡɚ ɩɥɚɬɭ ɭɫɥɭɝ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɬ 

ɞɟɫɹɬɢ ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ ɞɨɩɹɬɧɚɞɰɚɬɢ ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ.  ɇɨ ɢ ɟɫɬɶ ɬɟ, ɤɬɨ ɝɨɬɨɜ 

ɩɥɚɬɢɬɶ ɢ ɜɵɲɟ ɩɹɬɧɚɞɰɚɬɢ ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ.  

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɥɨ, ɱɬɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦɢ ɤɚɧɚɥɚɦɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ. ɉɨɩɭɥɹɪɧɵɦɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɦɟɞɢɚ 

ɞɥɹɞɚɧɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɷɬɨ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ», «Instargam», «Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ». 

ɋɥɟɞɭɟɬ ɪɚɡɦɟɳɚɬɶ ɪɟɤɥɚɦɭ ɜ ɜɢɞɟɨɤɨɧɬɟɧɬɟ, ɜ ɧɨɜɨɫɬɧɨɣ ɥɟɧɬɟ, Stories, 

ɝɪɭɩɩɚɯ ɢ ɧɚ ɥɢɱɧɵɦ ɚɤɤɚɭɧɬɚɯ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ ɭ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɥɢɱɧɨɫɬɟɣ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ 

ɬɚɤɠɟ ɛɭɞɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɷɬɨ ɩɨɩɚɞɚɧɢɟ ɜ ɫɜɨɸ ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ 

ɢ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɬɚɤɨɣ ɪɟɤɥɚɦɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɮɚɤɬɨɪɨɜ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ SMM-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨ ɢɬɨɝɚɦ ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɦɟɞɢɚɩɥɚɧ. 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɦɟɞɢɚɩɥɚɧɚ ɛɭɞɟɬ ɨɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚɯ: ȼɨ- 

ɩɟɪɜɵɯ, ɰɟɥɟɜɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ - ɷɬɨ ɦɭɠɱɢɧɵ 

ɢ ɠɟɧɳɢɧɵ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɨɬ 20 ɞɨ 35+ ɥɟɬ. ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɵ 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ», «YouɌube», 

«Instagram», «Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ». ȼ- ɬɪɟɬɶɢɯ, ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ 
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ɤɚɦɩɚɧɢɢ 5 ɧɟɞɟɥɶ (04.08.18-08.09.18). ȼ-ɱɟɬɜɟɪɬɵɯ, ɢɬɨɝɨɜɵɣ ɛɸɞɠɟɬ 

ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 34750 ɪɭɛɥɟɣ. 

ɐɟɥɶɸ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɪɨɞɚɠ ɭɫɥɭɝ 

ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ. Ɉɛɳɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ. Ɇɟɞɢɚɛɪɢɮ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ȿ. 

Ɂɚɞɚɱɢ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ: 

 ɉɪɨɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɨ ɱɚɫɬɧɨɦ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɦ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɢ; 

 ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɭɫɥɭɝɟ; 

 ɨɬɫɬɪɨɣɤɚ ɨɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ. 

Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɟɣ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ 

«Ɋɨɡɨɜɚɹ ɛɚɲɧɹ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɚɹ ɢɞɟɹ: ɥɢɰɟɧɡɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɫɚɞ ɫ 

ɦɟɬɨɞɢɤɨɣ Ɇɨɧɬɟɫɫɨɪɢ.  Ɍɚɤɠɟ ɟɫɬɶ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ (ɪɢɫɨɜɚɧɢɟ, 

ɪɟɡɤɚ, ɪɚɛɨɬɚ ɫ ɤɥɟɟɦ, ɥɟɩɤɚ), ɩɪɨɟɤɬɧɚɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɨɩɵɬɵ, ɷɤɫɤɭɪɫɢɨɧɧɵɟ 

ɢɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɨɝɭɥɤɢ, ɦɭɡɵɤɚɥɶɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ, ɯɨɪɟɨɝɪɚɮɢɹ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɧɵɣ 

ɤɪɭɠɨɤ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɟ ɜɨɫɩɢɬɚɧɢɟ; ɚɧɝɥɢɣɫɤɢɣ ɹɡɵɤ ɢ ɠɢɜɨɩɢɫɶ. Ⱥɤɰɟɧɬ 

ɞɟɥɚɟɬɫɹ ɧɚ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɦɟɬɨɞɢɤɢ Ɇ.Ɇɨɧɬɟɫɫɨɪɢ. Ɍɚɤ ɤɚɤ ɩɨɤɚɡɚɥɨ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ, ɞɥɹ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɜɚɠɧɚ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɪɟɛɟɧɤɭ.   

 ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɦɟɬɨɞɢɤɚ Ɇɨɧɬɟɫɫɨɪɢ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɫɚɦɵɯ 

ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɯ [32]. ɋɭɬɶ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɚɹ ɫɪɟɞɚ 

ɪɟɛɟɧɤɚ ɞɟɥɢɬɶɫɹ ɧɚ ɩɹɬɶ ɡɨɧ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɬɨɪɨɣ ɭɫɤɨɪɹɟɬɫɹ 

ɫɚɦɨɜɨɫɩɢɬɚɧɢɟ, ɫɚɦɨɪɚɡɜɢɬɢɟ ɢ ɫɚɦɨɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɧɟ ɪɚɡɞɟɥɹɹ ɞɟɬɟɣ 

ɧɚ ɝɪɭɩɩɵ ɩɨɜɨɡɪɚɫɬɧɨɦɭ ɩɪɢɧɰɢɩɭ. Ⱦɟɜɢɡ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ 

«ɉɨɦɨɝɢ ɦɧɟ ɫɞɟɥɚɬɶ ɷɬɨ ɫɚɦɨɦɭ». Ɂɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ 

ɡɨɧɵ (ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ ɛɵɬɨɜɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ), ɫɟɧɫɨɪɧɚɹ ɡɨɧɚ (ɢɝɪɵ, ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɟ 

ɦɨɬɨɪɢɤɭ ɪɭɤ ɢ ɩɚɥɶɰɟɜ, ɩɚɦɹɬɶ ɢ ɜɧɢɦɚɧɢɟ), ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɚɹ ɡɨɧɚ (ɨɫɜɨɟɧɢɟ 
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ɫɱɟɬɚ, ɝɟɨɦɟɬɪɢɱɟɫɤɢɯ ɮɢɝɭɪ ɢ ɩɪ.), ɹɡɵɤɨɜɚɹ ɡɨɧɚ (ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɛɭɤɜ, ɫɥɨɝɨɜ, 

ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɫɥɨɜɚɪɧɨɝɨ ɡɚɩɚɫɚ, ɬɚɤɠɟ ɭɱɟɧɢɟ ɩɢɫɶɦɭ ɢ ɝɪɚɦɨɬɟ), ɤɨɫɦɢɱɟɫɤɚɹ 

ɡɨɧɚ (ɡɧɚɤɨɦɫɬɜɨ ɫɨ ȼɫɟɥɟɧɧɨɣ: ɡɚɝɚɞɤɢ ɩɪɨ ɠɢɜɨɬɧɵɯ, ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɤɚɪɬ, 

ɦɢɧɟɪɚɥɨɜ ɢ ɞɪ.). Ɂɚɞɚɱɚ ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɹ ɩɨɦɨɱɶ ɪɟɛɟɧɤɭ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɫɜɨɸ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɬɚɤ, ɱɬɨɛɵ ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɩɨɥɭɱɢɥ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɟ 

ɪɚɡɜɢɬɢɟ. ɂɡ ɱɟɝɨ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ 

ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɫɨɛɨɣ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɪɟɛɟɧɤɭ. 

ɉɨɥɧɨɟ ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ: ɑɚɫɬɧɵɣ 

ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ «Ɋɨɡɨɜɚɹ ɛɚɲɧɹ». ɋɥɨɝɚɧ «Ɂɚɛɨɬɥɢɜɵɟ ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɢ. ɋɱɚɫɬɥɢɜɵɟ 

ɞɟɬɢ». Ɉɫɧɨɜɧɨɟ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɪɹɞɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 9. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 9  Ɉɫɧɨɜɧɨɟ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɟɬɫɤɨɝɨ 

ɫɚɞɚ «Ɋɨɡɨɜɚɹ Ȼɚɲɧɹ» 

 

ɉɨ ɢɬɨɝɚɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɫɟɬɹɦɢ ɞɥɹ 

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

«ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ», «Instargam», «Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ». Ⱥ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦɢ ɦɟɫɬɚɦɢ 

ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɞɢɚ ɷɬɨ ɧɨɜɨɫɬɧɚɹ ɥɟɧɬɚ, Stories, 
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ɜɢɞɟɨɤɨɧɬɟɧɬ ɢɝɪɭɩɩɵ/ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɝɞɟ ɪɨɞɢɬɟɥɢ ɫɨɛɢɪɚɸɬɫɹ ɩɨ ɢɧɬɟɪɟɫɚɦ. 

Ⱦɥɹɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ «Ɋɨɡɨɜɚɹ Ȼɚɲɧɹ» ɛɵɥ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɦɟɞɢɚɩɥɚɧ.   

Ɇɟɞɢɚɩɥɚɧ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ: 

 Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɧɚ «YouɌube» ɩɪɟ-ɪɨɥɥɚ; 

 ɪɟɤɥɚɦɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ», ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɪɟɤɥɚɦɧɚɹ 

ɡɚɩɢɫɶ ɜ ɧɨɜɨɫɬɧɨɣ ɥɟɧɬɟ «ɡɚɩɢɫɶ ɫ ɤɧɨɩɤɨɣ»; 

 ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɩɨɫɬɚ ɜ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɟ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ 

«ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ», ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɜ ɝɪɭɩɩɟ «ɄɄɆ - Ʉɥɭɛ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɯ Ɇɚɦ», «Ʉɥɭɛ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɯ Ɇɚɦ», «Ɇɚɦɵ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ | Ʉɪɚɫɦɚɦɚɬɭɬ»; 

 ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ «Instagram» ɜ ɚɤɤɚɭɧɬɚɯ 

«krasnoyarsk.mama», «mama.krasnoyarsk»; 

 ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɜ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɟ ɜ «Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɚɯ» 

«ɄɊȺɋɆȺɆɈɑɄȺ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ ɫɚɣɬ ɞɥɹ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ»; 

 ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɩɨɫɬɚ ɭ Trendy-Ɇɚɦɚ Ʉɚɪɢɧɚ ɉɨɬɚɩɨɜɚ ɚɤɤɚɭɧɬɟ 

«karishaguzya». 

Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɩɪɟ-ɪɨɥɥɚ ɧɚ «YouɌube». ɉɪɟ-ɪɨɥɥ - ɷɬɨ ɪɟɤɥɚɦɧɵɣ 

ɜɢɞɟɨɪɨɥɢɤ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɡɚɝɪɭɠɚɟɬɫɹ ɜɧɚɱɚɥɟ ɜɢɞɟɨ (ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ ɷɬɨ ɤɨɪɨɬɤɢɣ 

ɪɨɥɢɤ 10 - 30 ɫɟɤɭɧɞ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ) [55]. ɉɪɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɧɚ 

ɞɚɧɧɨɦ ɦɟɞɢɚɧɨɫɢɬɟɥɢ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɧɭɠɧɨ ɧɚ ɬɚɤɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ 

ɤɚɤ:ɝɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɣ ɨɯɜɚɬ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ, ɤɨɧɬɟɧɬ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɤɚɧɚɥ 

ɛɵɥ ɜɵɛɪɚɧ ɩɨɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɫɟɝɨɞɧɹ ɰɟɥɟɜɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɪɵɧɤɚ ɱɚɫɬɧɵɯ 

ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɨɛɪɚɳɚɟɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɭ ɩɟɪɟɞ 

ɜɢɞɟɨɪɨɥɢɤɨɦ ɢ ɫɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɪɨɥɢɤɢ ɫ ɘɬɭɛɚ ɩɨɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜ 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɢ ɫɚɣɬɚɯ. ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɞɚɧɧɨɝɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ 

ɦɨɠɧɨ ɡɚɩɨɥɭɱɢɬɶ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɫɪɚɡɭ ɫ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ. ɉɪɟ-

ɪɨɥɥ ɛɭɞɟɬ ɪɚɡɦɟɳɟɧ ɧɚ ɞɟɬɫɤɨɦ ɤɨɧɬɟɧɬɟ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɫɟɝɨɞɧɹ ɪɨɞɢɬɟɥɢ 

ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɦɭɥɶɬɮɢɥɶɦɵ ɫɜɨɢɦ ɞɟɬɹɦ ɧɚ «YouɌube».  ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 

ɩɪɟ-ɪɨɥɥɚ 12.000 ɪɭɛɥɟɣ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 1. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 1  Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɜɢɞɟɨɪɨɥɢɤɚ ɧɚ «YouTube» 

Ʉɚɧɚɥ Ɏɨɪɦɚɬ ɐɟɧɚ ɉɟɪɢɨɞ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 

 «YouɌube» ɉɪɟ-ɪɨɥɥ 12000 ɪɭɛɥɟɣ 31 ɞɟɧɶ 

 

Ɋɚɫɤɚɞɪɨɜɤɚ ɜɢɞɟɨɪɨɥɢɤɚ ɞɥɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ «YouɌube». (Ɍɚɛɥɢɰɚ 2). 

Ⱦɚɧɧɵɣ ɪɨɥɢɤ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɦɟɫɬɨɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ, ɩɟɪɫɨɧɚɥ, ɝɪɚɮɢɤ 

ɪɚɛɨɬɵ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɰɟɧɭ. Ɍɚɤɠɟ ɧɚ ɤɚɞɪɚɯ ɦɨɠɧɨ ɡɚɦɟɬɢɬɶ, ɤɚɤ 

ɜɵɝɥɹɞɟɬɶ ɲɬɚɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɨɫɧɚɳɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 

ɚɬɦɨɫɮɟɪɭ. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2  Ɋɚɫɤɚɞɪɨɜɤɚ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɪɨɥɢɤɚ ɧɚ «YouɌube» 

 ȼɢɞɟɨ Ⱥɭɞɢɨ ɏɪɨɧɨɦɟɬɪɚɠ 
1 ɤɚɞɪ Ɂɚɫɬɚɜɤɚ – ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɤɚɪɬɢɧɤɚ ɫ 

ɚɞɪɟɫɨɦ, ɪɚɛɨɱɢɦ ɝɪɚɮɢɤɨɦ, 
ɰɟɧɨɣ ɢ ɧɚɡɜɚɧɢɟɦ ɱɚɫɬɧɨɝɨ 
ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ «Ɋɨɡɨɜɚɹ Ȼɚɲɧɹ». 
Ɍɚɤɠɟ ɭɤɚɡɚɧɢɟ, ɱɬɨ ɨɧ 
ɥɢɰɟɧɡɢɪɨɜɚɧɧɵɣ 

ɇɚ ɮɨɧɟ ɦɟɥɨɞɢɹ. 
Ɇɢɧɭɫ ɩɟɫɧɢ ɋɟɪɝɟɹ 
Ʉɨɡɥɨɜɚ «ɉɟɫɟɧɤɚ Ʌɶɜɟɧɤɚ 
ɢ ɑɟɪɟɩɚɯɢ». 

1 ɫɟɤ 

2 ɤɚɞɪ Ɉɛɳɢɣ ɩɥɚɧ. Ɉɧ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ 
ɦɨɦɟɧɬ, ɤɚɤ ɩɟɞɚɝɨɝ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɫ 
ɞɟɬɶɦɢ, ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɦɟɥɤɢɟ ɞɟɬɚɥɢ, 
ɭɤɚɡɵɜɚɸɳɢɟ ɧɚ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɣ 
ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɪɚɛɨɬɟ. ɋ 
ɩɟɪɟɤɥɸɱɟɧɢɟɦ ɧɚ ɤɪɭɩɧɵɟ ɩɥɚɧ 
ɞɟɬɟɣ, ɢɯ ɥɢɰɚ. Ɍɚɤɠɟ ɩɨɩɚɞɚɟɬɫɹ 
ɜ ɤɚɞɪ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɨɫɧɚɳɟɧɢɟ 
ɫɚɞɚ ɢ ɜɧɟɲɧɢɣ ɜɢɞ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ. 
ɇɚ ɮɨɧɟ ɜɢɞɟɨɪɹɞɚ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɦɹɝɤɢɣ, ɠɟɧɫɤɢɣ ɝɨɥɨɫ. 
(ɢɞɟɬ ɦɟɥɨɞɢɹ) 

ɋɥɨɜɚ ɞɢɤɬɨɪɚ: Ⱦɟɬɫɤɢɣ 
ɫɚɞ «Ɋɨɡɨɜɚɹ Ȼɚɲɧɹ» ɷɬɨ 
ɤɨɦɚɧɞɚ ɩɟɞɚɝɨɝɨɜ-
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ, ɢɦɟɸɳɢɯ 
ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ. ɇɚɲ 
ɫɚɞ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɧɚ 
Ɇɨɧɬɟɫɫɨɪɢ-ɩɟɞɚɝɨɝɢɤɟ, ɜ 
ɨɫɧɨɜɟ ɤɨɬɨɪɨɣ ɭɜɚɠɟɧɢɟ ɤ 
ɢɧɬɟɪɟɫɚɦ ɪɟɛёɧɤɚ, ɫɜɨɛɨɞɟ 
ɜɵɛɨɪɚ, ɨɬɤɪɵɬɨɫɬɢ ɢ 
ɞɨɜɟɪɢɢ. 

15 ɫɟɤ. 

3 ɤɚɞɪ  Ɉɛɳɢɣ ɩɥɚɧ, ɤɚɤ ɜɪɚɱɢ 
ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɫ ɪɟɛɹɬɢɲɤɚɦɢ. 
ɇɚ ɮɨɧɟ ɜɢɞɟɨɪɹɞɚ ɩɪɨɞɨɥɠɚɟɬɫɹ 
ɠɟɧɫɤɢɣ ɝɨɥɨɫ. 
(ɢɞɟɬ ɦɟɥɨɞɢɹ) 

ɋɥɨɜɚ ɞɢɤɬɨɪɚ: 
ɉɪɨɯɨɞɹɬ ɡɚɧɹɬɢɹ ɫ 
ɥɨɝɨɩɟɞɨɦ, ɩɫɢɯɨɥɨɝɨɦ. 

3 ɫɟɤ 

4 ɤɚɞɪ ɋɪɟɞɧɢɣ ɜɬɨɪɨɣ ɩɥɚɧ, 
ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɣ ɪɟɛɟɧɤɚ ɢ ɟɝɨ 
ɪɢɫɭɧɤɢ. Ʉɚɞɪ ɫ ɡɚɧɹɬɢɹ ɩɨ 
ɠɢɜɨɩɢɫɢ. ɇɚ ɮɨɧɟ ɜɢɞɟɨɪɹɞɚ 
ɩɪɨɞɨɥɠɚɟɬɫɹ ɠɟɧɫɤɢɣ ɝɨɥɨɫ. 
(ɢɞɟɬ ɦɟɥɨɞɢɹ) 

ɋɥɨɜɚ ɞɢɤɬɨɪɚ: 
Ɍɚɤɠɟ ɩɪɨɯɨɞɹɬ ɡɚɧɹɬɢɹ ɩɨ 
ɠɢɜɨɩɢɫɢ 

2 ɫɟɤ 
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Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 2 

5 ɤɚɞɪ Ɉɛɳɢɣ ɩɥɚɧ, ɤɚɞɪ ɫ ɡɚɧɹɬɢɹ ɩɨ 
ɯɨɪɟɨɝɪɚɮɢɢ. 
ɇɚ ɮɨɧɟ ɜɢɞɟɨɪɹɞɚ ɩɪɨɞɨɥɠɚɟɬɫɹ 
ɠɟɧɫɤɢɣ ɝɨɥɨɫ. 
(ɢɞɟɬ ɦɟɥɨɞɢɹ) 

ɋɥɨɜɚ ɞɢɤɬɨɪɚ: 
ɏɨɪɟɨɝɪɚɮɢɢ 

2 ɫɟɤ 

6 ɤɚɞɪ Ɉɛɳɢɣ ɩɥɚɧ, ɤɚɞɪ ɫ ɡɚɧɹɬɢɹ ɩɨ 
ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɦɭ ɹɡɵɤɭ 
ɇɚ ɮɨɧɟ ɜɢɞɟɨɪɹɞɚ ɩɪɨɞɨɥɠɚɟɬɫɹ 
ɠɟɧɫɤɢɣ ɝɨɥɨɫ. 
(ɢɞɟɬ ɦɟɥɨɞɢɹ) 

ɋɥɨɜɚ ɞɢɤɬɨɪɚ: 
Ⱥɧɝɥɢɣɫɤɨɦɭ ɹɡɵɤɭ 

2 ɫɟɤ 

7 ɤɚɞɪ Ɂɚɜɟɪɲɚɸɳɢɦ ɤɚɞɪɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɧɚɱɚɥɶɧɚɹ ɡɚɫɬɚɜɤɚ. 
 

ɇɚ ɮɨɧɟ ɦɟɥɨɞɢɹ ɢ ɫɥɨɜɚ 
ɠɟɧɳɢɧɵ «ɑɚɫɬɧɵɣ 
ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ «Ɋɨɡɨɜɚɹ 
ɛɚɲɧɹ»». 

3 ɫɟɤ 

 

Ɋɟɤɥɚɦɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» ɛɭɞɟɬ ɩɨɹɜɥɹɬɶɫɹ ɜ ɧɨɜɨɫɬɧɨɣ 

ɥɟɧɬɟ ɭ ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɨɝɨ ɱɢɫɥɚ ɦɭɠɱɢɧ ɢ ɠɟɧɳɢɧ, ɨɧɢ ɫɦɨɝɭɬ ɧɚɛɥɸɞɚɬɶ 

ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɟ, ɤɥɢɤɧɭɜ ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɟ, ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɩɟɪɟɣɞɭɬ ɧɚ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɭɸ 

ɝɪɭɩɩɭ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» ɢ ɭɡɧɚɬɶ ɛɨɥɶɲɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɨɞɧɨɝɨ ɞɧɹ – 253 ɪɭɛɥɹ, 

ɢɬɨɝɨɜɚɹ ɫɭɦɦɚ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɧɚ ɦɟɫɹɰ – 7.850ɪɭɛɥɹ. (Ɍɚɛɥɢɰɚ 3). 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3  Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɩɨɫɬɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» 

Ʉɚɧɚɥ Ɏɨɪɦɚɬ ɐɟɧɚ ɉɟɪɢɨɞ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 
«ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» Ɋɟɤɥɚɦɧɚɹ ɡɚɩɢɫɶ ɜ 

ɧɨɜɨɫɬɧɨɣ ɥɟɧɬɟ 
«ɡɚɩɢɫɶ ɫ ɤɧɨɩɤɨɣ» 

7850 ɪɭɛɥɟɣ 31 ɞɟɧɶ 

 

ɋɟɝɨɞɧɹ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ ɫɨɡɞɚɟɬɫɹ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 

ɩɨɢɧɬɟɪɟɫɚɦ. Ɋɨɞɢɬɟɥɢ ɧɟ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟ, ɜɟɞɶ ɩɪɢɫɨɟɞɢɧɹɹɫɶ ɤ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɭ, 

ɝɪɭɩɩɟ ɦɨɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɩɨɥɟɡɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɡɚɞɚɬɶ ɜɨɩɪɨɫ. ɉɨɷɬɨɦɭ 

ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɩɨɫɬɚ ɜ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɟ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ», 

ɚ ɢɦɟɧɧɨ ɜ ɝɪɭɩɩɚɯ «ɄɄɆ - Ʉɥɭɛ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɯ Ɇɚɦ» (55 467 ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ), 

«Ʉɥɭɛ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɯ Ɇɚɦ» (21 309 ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ), «Ɇɚɦɵ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ 

|Ʉɪɚɫɦɚɦɚɬɭɬ» (12 943 ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɚ) ɛɭɞɟɬ ɩɨɩɚɞɚɧɢɟɦ ɜ ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ. 

ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ «Ɇɚɦɵ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ | Ʉɪɚɫɦɚɦɚɬɭɬ» ɨɞɧɚ ɧɟɞɟɥɹ- 200 
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ɪɭɛɥɟɣ, ɦɟɫɹɰ – 1000. ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɨɫɬɚ ɧɚ ɦɟɫɹɰ ɜ ɝɪɭɩɩɟ «Ʉɥɭɛ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɯ Ɇɚɦ» - 1300, ɚ ɜ ɝɪɭɩɩɟ «ɄɄɆ - Ʉɥɭɛ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɯ Ɇɚɦ» 

ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 3000. ɂɬɨɝɨɜɚɹ ɫɭɦɦɚ – 5300 ɪɭɛɥɟɣ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ 

ɬɚɛɥɢɰɟ 4. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 4  Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɩɨɫɬɚ ɜ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚɯ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ 

«ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» 

Ʉɚɧɚɥ Ɏɨɪɦɚɬ ɐɟɧɚ ɉɟɪɢɨɞ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 
«ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ 

ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɩɨɫɬɚ ɜ 
ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɟ: 
«ɄɄɆ - Ʉɥɭɛ 
Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɯ Ɇɚɦ» 
(55 467 ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ) 
 

3000 ɪɭɛɥɟɣ 1 ɪɚɡ ɜ ɧɟɞɟɥɸ ɩɨ 
ɫɭɛɛɨɬɚɦ ɜ 20:30. 
ɇɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ 5 
ɧɟɞɟɥɶ. 
04.08.18 
11. 08.18 
18. 08.18 
25. 08.18 
01.09.18 

«ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ 
ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɩɨɫɬɚ ɜ 
ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɟ: «Ʉɥɭɛ 
Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɯ Ɇɚɦ» 

(21 309 ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ) 

1300 ɪɭɛɥɟɣ 1 ɪɚɡ ɜ ɧɟɞɟɥɸ ɩɨ 
ɜɨɫɤɪɟɫɟɧɶɹɦ ɜ 12:00.  
(5 ɧɟɞɟɥɶ) 
12.08.18 
19.08.18 
26.08.18 
02.09.18 
9.09.18 
 

«ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ 
ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɩɨɫɬɚ ɜ 
ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɟ: «Ɇɚɦɵ 
Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ | 
Ʉɪɚɫɦɚɦɚɬɭɬ» 
(12 943 ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɚ) 

1000 ɪɭɛɥɟɣ 1 ɪɚɡ ɜ ɧɟɞɟɥɸ ɩɨ 
ɫɭɛɛɨɬɚɦ ɜ 20:00.  
(5 ɧɟɞɟɥɶ) 
04.08.18 
11. 08.18 
18. 08.18 
25. 08.18 
01.09.18 
 

 

Ɍɚɤɠɟ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɩɨɫɬɚ ɜ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɟ ɜ«Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɚɯ» 

ɬɚɤɢɯ, ɤɚɤ «ɄɊȺɋɆȺɆɈɑɄȺ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ ɫɚɣɬ ɞɥɹ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ» (25 583 

ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ), ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɧɚ ɦɟɫɹɰ – 2400 ɪɭɛɥɟɣ. (Ɍɚɛɥɢɰɚ 5). 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 5  Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɩɨɫɬɚ ɜ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚɯ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ 

«Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ» 

Ʉɚɧɚɥ Ɏɨɪɦɚɬ ɐɟɧɚ ɉɟɪɢɨɞ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 
«Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ» Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɜ 

ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɟ 
«ɄɊȺɋɆȺɆɈɑɄȺ. 
Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɣ ɫɚɣɬ 
ɞɥɹ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ» 
 (25 583 ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ) 

2400 ɪɭɛɥɟɣ 1 ɪɚɡ ɜ ɧɟɞɟɥɸ ɩɨ 
ɫɭɛɛɨɬɚɦ ɜ 20:00.  
(5 ɧɟɞɟɥɢ) 
04.08.18 
11. 08.18 
18. 08.18 
25. 08.18 
01.09.18 

 

Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɩɨɫɬɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ «Instagram» ɛɭɞɟɬ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ 

ɜɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɚɯ ɫɟɬɢ: «krasnoyarsk.mama» (21,8 ɬɵɫɹɱ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ), 

«mama.krasnoyarsk» (22,6 ɬɵɫɹɱ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ).Ⱦɚɧɧɵɟ ɩɨɫɬɵ ɛɭɞɭɬ 

ɜɵɫɜɟɱɢɜɚɬɶɫɹ ɭ ɮɨɥɥɨɜɟɪɨɜ ɜ ɧɨɜɨɫɬɧɨɣ ɥɟɧɬɟ. ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 

ɩɨɫɬɚ ɜ ɚɤɤɚɭɧɬɟ «mama.krasnoyarsk»ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɨɞɧɨɝɨ ɦɟɫɹɰɚ -1000 ɪɭɛɥɟɣ, 

ɚɜ«krasnoyarsk.mama» - 1200 ɪɭɛɥɟɣ ɜ ɦɟɫɹɰ. ɂɬɨɝɨɜɚɹ ɫɭɦɦɚ ɡɚ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ 

2200 ɪɭɛɥɟɣ ɜ ɞɜɭɯ ɚɤɤɚɭɧɬɚɯ. (Ɍɚɛɥɢɰɚ 6). 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 6  Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɩɨɫɬɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ «Instagram» 

Ʉɚɧɚɥ Ɏɨɪɦɚɬ ɐɟɧɚ ɉɟɪɢɨɞ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 
«Instagram» Ɋɟɤɥɚɦɧɵɣ ɩɨɫɬ ɜ 

ɚɤɤɚɭɧɬe: 
«mama.krasnoyarsk»  
(22,6 ɬɵɫɹɱ 
ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ)  

1000 ɪɭɛɥɟɣ 1 ɪɚɡ ɜ ɧɟɞɟɥɸ ɩɨ 
ɫɭɛɛɨɬɚɦ ɜ 20:00. 
(5 ɧɟɞɟɥɶ) 
04.08.18 
11. 08.18 
18. 08.18 
25. 08.18 
01.09.18 

«Instagram» Ɋɟɤɥɚɦɧɵɣ ɩɨɫɬ ɜ 
ɚɤɤɚɭɧɬe: 
«krasnoyarsk.mama» 
(21,8 ɬɵɫɹɱ 
ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ) 

1200 ɪɭɛɥɟɣ 1 ɪɚɡ ɜ ɧɟɞɟɥɸ ɩɨ 
ɫɭɛɛɨɬɚɦ ɜ 20:00. 
(5 ɧɟɞɟɥɶ) 
04.08.18 
11. 08.18 
18. 08.18 
25. 08.18 
01.09.18 

 

Ɋɟɤɥɚɦɧɵɣ ɩɨɫɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɭɞɟɬ ɪɚɡɦɟɳɟɧ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɛɭɞɟɬ 

ɫɨɞɟɪɠɚɬɶ ɜ ɫɟɛɟ ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɸ (Ɋɢɫ. 9) ɢ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɫɥɨɜɚ:  
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«ɉɊɂȽɅȺɒȺȿɆ Ⱦɟɬɟɣ ɫ 1 ɝɨɞɚ ɜ ɥɢɰɟɧɡɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ 

«Ɋɨɡɨɜɚɹ ɛɚɲɧɹ».  

ɍ ɧɚɫ ȼɚɲ ɪɟɛɟɧɨɤ:  

 Ȼɭɞɟɬ ɩɨɞ ɩɪɢɫɦɨɬɪɨɦ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɟɣ ɫ 7-ɦɢ 

ɭɬɪɚ ɞɨ 7-ɦɢ ɜɟɱɟɪɚ;  

 ɫɬɚɧɟɬ ɛɨɥɟɟ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɦ, ɛɭɞɟɬ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɤɚɤ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢ, 

ɬɚɤ ɢɫɨɰɢɚɥɶɧɨ (Ɇɟɬɨɞɢɤɚ Ɇɨɧɬɟɫɫɨɪɢ); 

 ɜɤɭɫɧɨ ɢ ɩɨɥɟɡɧɨ ɩɨɟɫɬ 5 ɪɚɡ ɜ ɞɟɧɶ; 

 ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɩɨ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧɚ 

ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬɫɹ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨ; 

 ɚ ɫɚɦɨɟ ɝɥɚɜɧɨɟ, ɩɨɥɭɱɢɬ ɨɛɳɟɧɢɟ ɫɨ ɫɜɟɪɫɬɧɢɤɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɬɚɤ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɟɦɭ ɜ ɷɬɨɦ ɜɨɡɪɚɫɬɟ. 

Ⱦɥɹ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ: ɩɫɢɯɨɥɨɝɨ-ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɨɟ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ, ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɟ 

ɦɚɫɬɟɪ ɤɥɚɫɫɵ, ɫɟɦɢɧɚɪɵ. 

ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɨɫɟɳɟɧɢɹ 10 000 ɪ. ɜ ɦɟɫɹɰ  

Ɇɵ ɩɨɫɬɚɪɚɟɦɫɹ ɩɪɟɜɪɚɬɢɬɶ ɦɢɧɭɬɵ ɪɚɡɥɭɤɢ ɦɚɥɵɲɚ ɫ ɪɨɞɢɬɟɥɹɦɢ 

ɜɪɚɞɨɫɬɧɵɟ ɦɝɧɨɜɟɧɢɹ! 

Ⱥ ɧɚɲɢ ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɢ ɩɨɦɨɝɭɬ ȼɚɦ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶ ɦɚɥɵɲɚ ɤ ɨɛɳɟɧɢɸ 

ɜɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ, ɨɬɤɪɵɬɶ ɜ ɪɟɛɟɧɤɟ ɧɨɜɵɟ ɬɚɥɚɧɬɵ! 

Ⱥɞɪɟɫ ɭɥ. Ʉɚɪɚɦɡɢɧɚ 13 ɢ Ⱥɪɦɟɣɫɤɚɹ 31». 

ɉɟɪɢɨɞ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ», «Instargam», 

«Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ», ɨɫɧɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɞɚɧɧɵɯ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɨɜ ɝɪɭɩɩ 

ɢɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɚɣɬɚ «Popsters». «Popsters» – ɷɬɨ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ 

ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɢɢɧɬɟɪɟɫɨɜ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɟɣ. ɋɩɨɦɨɳɶɸ ɞɚɧɧɨɝɨ ɫɟɪɜɢɫɚ ɦɨɠɧɨ ɩɨɫɦɨɬɪɟɬɶ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɫɬɪɚɧɢɰɵ, 

ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ. 

Ⱥɧɚɥɨɝɢɱɧɨ ɫɟɣɱɚɫ ɩɨɩɭɥɹɪɧɚ ɛɥɨɝɨɫɮɟɪɚ. Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ 

ɭ «ɥɢɞɟɪɨɜ ɦɧɟɧɢɣ», ɦɟɞɢɣɧɵɯ ɩɟɪɫɨɧɚɠɟɣ ɧɚɲɟɝɨ ɜɟɤɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɪɟɞɫɬɜɨɦ 
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ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɢ ɜɥɢɹɧɢɟɦ ɧɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 

ɦɧɟɧɢɹ. ȼ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ ɩɪɨɯɨɞɢɥ ɤɨɧɤɭɪɫ «Insta-Ɇɚɦɚ Ƚɨɞɚ. 2017» [45], 

ɩɪɨɜɨɞɢɦɨɟ ɤɪɚɫɧɨɹɪɫɤɢɦ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɨɦ ɦɚɦ «SmartMom». ɇɚ ɩɟɪɜɨɦ ɷɬɚɩɟ 

ɩɪɨɯɨɞɢɥɨ ɜɵɞɜɢɠɟɧɢɟ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ, ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɜɫɟ ɦɚɦɵ ɦɨɝɥɢ 

ɩɨɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɤɨɧɤɭɪɫɟ. Ⱥ ɧɚ ɜɬɨɪɨɦ ɷɬɚɩɟ, ɩɪɨɮɢɥɢ, ɜɵɞɜɢɧɭɬɵɟ 

ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɚɡ, ɩɪɨɲɥɢ ɜ ɝɨɥɨɫɨɜɚɧɢɟ ɜ ɠɭɪɧɚɥɟ «ȼɵɛɢɪɚɣ». ȼ 

ɢɬɨɝɟ ɛɵɥɢ ɜɵɛɪɚɧɵ 14 ɥɭɱɲɢɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɧɨɦɢɧɚɰɢɹɯ. Ɉɞɧɚ ɢɡ ɧɢɯ 

Ʉɚɪɢɧɚ ɉɨɬɚɩɨɜɚ ɚɤɤɚɭɧɬ ɜ ɂɧɫɬɚɝɪɚɦɟ - «karishaguzya». Ɉɧɚ ɩɨɥɭɱɢɥɚ 

ɡɜɚɧɢɟ «Trendy-Ɇɚɦɚ», ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧɚ ɡɧɚɟɬ ɜɫɟ ɨ ɫɬɢɥɟ. ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ 

ɨɧɚ ɫɚɦɚɹ ɩɨɩɭɥɹɪɧɚɹ ɦɚɦɚ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɭ ɧɟɟ 28,1 ɬɵɫɹɱɚ 

ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ. Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɩɨɫɬɚ ɭ ɧɟɟ ɜ ɩɪɨɮɢɥɟ ɩɨɦɨɠɟɬ 

ɫɨɩɪɢɤɨɫɧɭɬɶɫɹ ɫɨ ɫɜɨɟɣ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ. ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɨɞɧɨɝɨ ɩɨɫɬɚ ɛɟɡ 

ɭɞɚɥɟɧɢɹ – 5000 ɪɭɛɥɟɣ. (Ɍɚɛɥɢɰɚ 7). 

Ɋɟɤɥɚɦɧɵɣ ɩɨɫɬ ɛɭɞɟɬ ɜɵɝɥɹɞɟɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ - ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɹ 

Ʉɚɪɢɧɵ ɉɨɬɚɩɨɜɨɣ ɫ ɟɟ ɞɨɱɤɨɣ ɜ ɫɚɞɢɤɟ «Ɋɨɡɨɜɚɹ ɛɚɲɧɹ». ɉɨɫɬ ɛɭɞɟɬ 

ɫɨɞɟɪɠɚɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɫɥɨɜɚ: «ɇɟɞɚɜɧɨ ɭɡɧɚɥɢ ɨ ɬɚɤɨɦ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɦ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɢ, ɤɚɤ «Ɋɨɡɨɜɚɹ Ȼɚɲɧɹ».  ɏɨɞɢɥɢ ɫɦɨɬɪɟɬɶ ɢ ɧɚɦ ɬɚɦ ɨɱɟɧɶ 

ɩɨɧɪɚɜɢɥɨɫɶ! ɂ ɫɟɣɱɚɫ ȼɚɦ ɩɟɪɟɱɢɫɥɸ, ɱɬɨ ɢɦɟɧɧɨ ɬɚɦ ɦɧɟ ɢ ɞɨɱɤɟ 

ɩɨɧɪɚɜɢɥɨɫɶ. 1. ɤ ɤɚɠɞɨɦɭ ɪɟɛɟɧɨɱɤɭ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬɫɹ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɚɹ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. 2. 5-ɬɢ ɪɚɡɨɜɨɟ ɩɢɬɚɧɢɟ. 3. ɋɢɫɬɟɦɚ Ɇɨɧɬɟɫɫɨɪɢ. 

(ɠɢɜɨɩɢɫɶ, ɯɨɪɟɨɝɪɚɮɢɹ, Ⱥɧɝɥɢɣɫɤɢɣ). 4. ɜɫɟɝɞɚ ɜɟɞɟɬɫɹ ɜɢɞɟɨɧɚɛɥɸɞɟɧɢɟ. 

5.ɩɨɠɚɪɧɚɹ ɫɢɝɧɚɥɢɡɚɰɢɹ. 6. ɛɨɥɶɲɨɣ ɲɬɚɬ ɨɩɵɬɧɵɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ! 

7.ɞɥɹɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɟ ɦɚɫɬɟɪ ɤɥɚɫɫɵ, ɫɟɦɢɧɚɪɵ. Ⱥ ɫɚɦɨɟ 

ɝɥɚɜɧɨɟ, ɱɬɨ ɷɬɨ ɥɢɰɟɧɡɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɫɚɞɢɤ! Ɉɧ ɩɪɨɲɟɥ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɩɪɨɜɟɪɨɤ, 

ɢɜɵ ɦɨɠɟɬɟ ɧɟ ɛɨɹɬɶɫɹ ɡɚ ɫɜɨɟɝɨ ɪɟɛɟɧɤɚ. P.S. Ʉɬɨ ɫɥɵɲɚɥ ɩɪɨ ɷɬɨɬ ɞɟɬɫɤɢɣ 

ɫɚɞɢɤ? Ⱥɦɨɠɟɬ ɟɫɬɶ ɬɟ, ɤɬɨ ɯɨɞɢɬ ɜ ɷɬɨɬ ɫɚɞɢɤ? Ɋɚɫɫɤɚɠɢɬɟ ɨ ɫɜɨɢɯ 

ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɹɯ))» 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 7  Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɩɨɫɬɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ ɂɧɫɬɪɚɝɪɚɦ ɜ 

ɚɤɤɚɭɧɬɟ «karishaguzya» 

Ʉɚɧɚɥ Ɏɨɪɦɚɬ ɐɟɧɚ ɉɟɪɢɨɞ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 

«Instagram» Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɩɨɫɬɚ ɭ 
Trendy-Ɇɚɦɚ Ʉɚɪɢɧɚ 
ɉɨɬɚɩɨɜɚ ɚɤɤɚɭɧɬɟ 
«karishaguzya». 
(28,1 ɬɵɫɹɱɚ 
ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ) 

5000ɪɭɛ. 1 ɩɨɫɬ. 
24.08.18 
(ɜɨɫɤɪɟɫɟɧɶɟ) 

 

ɂɬɨɝɨɜɵɣ ɛɸɞɠɟɬ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 34750 ɪɭɛɥɟɣ. 

ȼɵɛɪɚɧɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɩɨɩɚɞɚɸɬ ɜ ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ, ɜɵɹɜɢɜ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹ 

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɜ ɜɵɛɨɪɟ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɦɨɠɧɨ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɪɚɡɦɟɫɬɢɬɶ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɦɟɞɢɚɩɥɚɧ ɩɨɦɨɠɟɬ 

ɩɪɨɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɨ ɱɚɫɬɧɨɦ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɦ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɢ, 

ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɭɫɥɭɝɟ ɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, 

ɜɥɢɹɸɳɢɟ ɧɚ ɜɵɛɨɪ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɫɦɨɝɥɢ ɨɬɫɬɪɨɢɬɶɫɹ ɨɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ. ɇɨ ɫɬɨɢɬ 

ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɮɚɤɬɨɪɵ ɫɨ ɜɪɟɦɟɧɟɦ ɛɭɞɭɬ ɦɟɧɹɬɶɫɹ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɱɬɨ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨ 

ɫɟɝɨɞɧɹ, ɦɨɠɟɬ ɜ ɫɤɨɪɨɦ ɜɪɟɦɟɧɢ ɭɫɬɚɪɟɬɶ. ɇɭɠɧɨ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɫɥɟɞɢɬɶ 

ɡɚɧɨɜɵɦɢ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɦɢ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɫɮɟɪɟ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɧɨ ɢ ɱɬɨ ɫɟɝɨɞɧɹ 

ɚɤɬɭɚɥɶɧɨ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɢ ɢɡɭɱɚɬɶ ɫɜɨɟɝɨ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. 
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ɁȺɄɅɘɑȿɇɂȿ 

 

ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɞɨɯɨɞɨɜ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɢ ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ 

ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɨɫɬɪɨ ɨɳɭɳɚɟɬɫɹ ɱɚɫɬɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, 

ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɳɢɦɢ ɭɫɥɭɝɢ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɩɚɞɚɟɬ ɫɩɪɨɫ 

ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ ɜɢɞ ɭɫɥɭɝ. ɍɪɟɡɚɟɬɫɹ ɛɸɞɠɟɬ ɫɟɦɟɣ, ɢ ɥɸɞɢ ɚɤɬɢɜɧɨ ɛɟɪɟɝɭɬ 

ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ. ȼ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɷɬɨɝɨ, ɜɵɬɟɤɚɟɬ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɨɤɪɚɳɚɬɶ ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ. ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ, 

ɭɦɟɧɶɲɚɸɬɫɹ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ, ɱɬɨ ɬɨɠɟ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɱɚɫɬɧɵɯ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ. Ɍɚɤɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɪɨɠɞɚɸɬ ɭ ɛɢɡɧɟɫɚ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 

ɧɟɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ 

ɢɪɵɧɨɤ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɧɟ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟ. 

ɐɟɥɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɡɚɤɥɸɱɚɥɚɫɶ ɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɮɚɤɬɨɪɨɜ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ SMM-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ. 

ȼ ɡɚɞɚɱɢ ɪɚɛɨɬɵ ɜɯɨɞɢɥɨ ɢɡɭɱɢɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɷɬɚɩɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɜɢɞɵ 

SMM-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ; ɜɵɹɜɢɬɶ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɮɨɪɦɢɪɭɸɳɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɟɤɥɚɦɵ 

ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ; ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɪɵɧɤɚ ɱɚɫɬɧɵɯ 

ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ; ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ; ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɦɟɞɢɚɩɥɚɧ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɱɚɫɬɧɨɝɨ 

ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

ȼ ɩɟɪɜɨɣ ɝɥɚɜɟ ɛɵɥɚ ɩɨɫɜɹɳɟɧɚ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɦɭ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɸ 

ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɷɬɚɩɨɜ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɜɢɞɵ Social Media Marketing, ɚ ɬɚɤɠɟ ɛɵɥɢ 

ɢɡɭɱɟɧɵ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

ȼɨ ɜɬɨɪɨɣ ɝɥɚɜɟ ɛɵɥ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧ ɪɵɧɨɤ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɢ ɟɝɨ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 

ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɯ, ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɞɚɧɧɵɯ ɛɵɥ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɦɟɞɢɚɩɥɚɧ. 
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ȼ ɰɟɥɹɯ ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɤɚɧɚɥɨɜ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɪɵɧɤɚ ɱɚɫɬɧɨɝɨ 

ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɛɵɥɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ.  

ɉɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɪɵɧɤɚ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɫɟɝɨɞɧɹ 

ɷɬɨɦɭɠɱɢɧɵ ɢ ɠɟɧɳɢɧɵ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɨɬ 20 ɞɨ 35+ ɥɟɬ, ɤɨɬɨɪɨɦɭ ɜɚɠɧɨ 

ɦɟɫɬɨɩɨɥɨɠɟɧɢɟ, ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. 

Ɋɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧёɧɧɵɦ ɫɬɟɪɟɨɬɢɩɨɦ ɨ ɜɵɛɨɪɟ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɰɟɧɚ. ɇɨ ɤɚɤ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɰɟɧɚ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɧɟ ɝɥɚɜɧɵɣ 

ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɜ ɜɵɛɨɪɟ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ. Ɋɨɞɢɬɟɥɢ ɫɟɝɨɞɧɹ 

ɯɨɬɹɬ, ɱɬɨɛɵ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟ ɛɵɥɨ ɦɧɨɝɨɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦ, ɚ ɝɥɚɜɧɨɟ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɦ. ɋɬɨɢɬɶ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɛɨɥɶɲɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ 

ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɤɨɦɮɨɪɬɧɨɫɬɢ ɫɪɟɞɵ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɚ ɜɧɟɲɧɹɹ ɚɬɪɢɛɭɬɢɤɚ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɧɚ 

ɜɬɨɪɨɦ ɩɥɚɧɟ. 

Ɉɫɧɨɜɭ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɞɢɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɛɨɬɚ 

ɫɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɫɟɬɹɦɢ ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɫɟɝɨɞɧɹ ɷɬɨ 

ɬɚɤɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɦɟɞɢɚ, ɤɚɤ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ», «Instargam», «Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ». 

Ⱥɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɮɨɪɦɚɬɨɦ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɡɚɩɢɫɢ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ, ɤɚɤ ɢ ɤɚɪɬɢɧɤɚ, ɬɚɤ 

ɢ ɜɢɞɟɨɡɚɩɢɫɶ.  ɇɨ ɡɚɩɢɫɶ ɞɨɥɠɧɚ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɰɜɟɬɨɜɨɣ ɝɚɦɦɨɣ ɢɥɢ ɠɟ ɤɚɤɢɦ-

ɬɨ ɜɵɝɨɞɧɵɦ ɭɫɥɨɜɢɟɦ ɞɥɹ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ. ɋɬɨɢɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ 

ɩɥɨɳɚɞɤɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɵ ɧɭɠɧɨ ɨɛɪɚɳɚɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɬɨ, ɫ ɤɚɤɢɯ 

ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ ɫɢɞɢɬ ɰɟɥɟɜɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ. ȼɟɞɶ ɪɟɤɥɚɦɚ ɜɵɝɥɹɞɢɬ ɩɨ-ɪɚɡɧɨɦɭ, ɟɫɥɢ 

ɫɦɨɬɪɟɬɶ ɫɦɨɛɢɥɶɧɨɝɨ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ ɢɥɢ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚ. ȼ ɯɨɞɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

ɛɵɥɚ ɜɵɹɜɥɟɧɚ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɪɨɞɢɬɟɥɢ ɨɛɴɟɞɢɧɹɸɬɫɹ 

ɩɨɢɧɬɟɪɟɫɚɦ ɜ ɝɪɭɩɩɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɞɢɚ. ɂ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɯ 

ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ ɞɥɹ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɦɨɠɧɨ ɱɟɬɤɨ ɩɨɩɚɫɬɶ 

ɜɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ. 
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɝɢɩɨɬɟɡɚ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ SMM-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

ɦɨɠɟɬ ɫɧɢɠɚɬɶɫɹ ɩɨ ɩɪɢɱɢɧɚɦ ɧɟɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɩɨɞɯɨɞɨɜ ɤ ɢɡɭɱɟɧɢɸ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ ɢ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟɦ ɫɢɫɬɟɦɧɨɫɬɢ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫɚ ɫɨ ɫɜɨɟɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɦɟɞɢɚ. 

ɉɨɞɬɜɟɪɞɢɥɚɫɶ 

ɐɟɥɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɚ, ɡɚɞɚɱɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɵ. 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ⱥ 

 

ȼɨɩɪɨɫɵ 

1. Ʉɚɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ȼɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɟ?  

2. Ȼɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɦɧɨɣ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɧɟ ɜɢɞɹɬ ɪɟɤɥɚɦɭ 

ɧɚ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɶɟ, ɪɚɞɢɨ ɢ ɩɟɱɚɬɧɨɣ ɩɪɟɫɫɟ, ɷɬɨ ɡɧɚɱɢɬ, ɱɬɨ ɫɟɝɨɞɧɹ ɞɚɧɧɵɟ 

ɜɢɞɵ ɪɟɤɥɚɦɵ ɧɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵ? ɋɬɨɢɬ ɥɢ ɬɚɦ ɪɚɡɦɟɳɚɬɶ ɪɟɤɥɚɦɭ?  

3. ɂɫɩɨɥɶɡɭɟɬɟ ɥɢ ȼɵ ɫɤɢɞɤɢ, ɤɭɩɨɧɵ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ?  

4. ȿɫɬɶ ɥɢ ɭ ȼɚɫ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɪɟɤɥɚɦɨɣ ɢ 

ɩɢɚɪɨɦ ɜɚɲɟɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ?  

5. Ʉɚɤɨɜɚ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɬɪɢ ɝɨɞɚ ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɩɪɢɟɦɚ ɞɟɬɟɣ ɜ ȼɚɲɟɣ 

ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ?  

6. Ɋɚɫɫɤɚɠɢɬɟ, ɱɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ȼɚɦ ɨɬɫɬɪɚɢɜɚɬɶɫɹ ɨɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ? 

7. Ɉɩɢɲɢɬɟ, ɤɚɤɢɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭɟɬɫɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɩɪɢ 

ɜɵɛɨɪɟ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ?  

8. ɋɱɢɬɚɟɬɟ ɥɢ ȼɵ ɢɞɟɚɥɶɧɵɦ ɦɟɬɨɞ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɬɚɤɨɣ ɤɚɤ 

ɤɨɧɤɪɟɬɢɡɚɰɢɹ ɹɜɧɵɯ ɜɵɝɨɞ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɭɫɥɭɝ? 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ȼ 

 

ɋɬɟɧɨɝɪɚɦɦɚ 

ɂɧɬɟɪɜɶɸɟɪ (ɂ), Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ (Ɋ) 

Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ 1 

ɂ. Ɂɞɪɚɜɫɬɜɭɣɬɟ! Ɇɟɧɹ ɡɨɜɭɬ Ⱥɥɢɧɚ, ɢ ɹ ɩɪɨɜɨɠɭ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɧɚ ɬɟɦɭ 

«Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ». ə 

ɡɚɞɚɦ ȼɚɦ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɜɨɩɪɨɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ. ɋ ɜɚɲɟɝɨ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɹ ɧɚɲ ɪɚɡɝɨɜɨɪ ɛɭɞɟɬ ɡɚɩɢɫɵɜɚɬɶɫɹ. ɂɧɬɟɪɜɶɸ 

ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɚɧɨɧɢɦɧɨɟ. ɗɬɨ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɜ ɰɟɥɹɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. ɂ ɬɚɤ ɧɚɱɧɟɦ.  

Ɋ1. Ɂɞɪɚɜɫɬɜɭɣɬɟ, ɞɚɜɚɣɬɟ ɩɨɩɪɨɛɭɟɦ. Ⱦɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ "Ɏɨɧɚɪɢɤɢ" 

ɂ. Ʉɚɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ȼɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɟ ɞɥɹ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ? 

Ɋ1. ɋɟɝɨɞɧɹ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦ ɂɧɬɟɪɧɟɬ. ɉɨɞɯɨɞɢɦ ɤ ɷɬɨɦɭ 

ɫɟɪɶɟɡɧɨ...ɦɦɦ…Ɇɵ ɩɪɨɞɜɢɝɚɟɦ ɫɜɨɸ ɫɬɪɚɧɢɰɭ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ ɢ ɞɟɥɚɟɦ…. ɬɚɤ 

ɫɤɚɡɚɬɶ, ɫɤɪɵɬɭɸ ɪɟɤɥɚɦɭ. Ɍɨ ɟɫɬɶ ɨɛɳɚɟɦɫɹ ɫ ɦɚɦɨɱɤɚɦɢ ɱɟɪɟɡ ɮɨɪɭɦɵ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ ɢ ɜ 

ɝɪɭɩɩɚɯ  ɜ «ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ». 

ɂ. Ȼɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɦɧɨɣ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ, ɧɟ ɜɢɞɹɬ ɪɟɤɥɚɦɭ ɧɚ 

ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɶɟ, ɪɚɞɢɨ ɢ ɩɟɱɚɬɧɨɣ ɩɪɟɫɫɟ, ɷɬɨ ɡɧɚɱɢɬ, ɱɬɨ ɫɟɝɨɞɧɹ ɞɚɧɧɵɟ ɜɢɞɵ ɪɟɤɥɚɦɵ ɧɟ 

ɚɤɬɭɚɥɶɧɵ? ɋɬɨɢɬ ɥɢ ɬɚɦ ɪɚɡɦɟɳɚɬɶ ɪɟɤɥɚɦɭ? 

Ɋ1. ȿɫɥɢ ɟɫɬɶ ɞɟɧɶɝɢ ɩɨɱɟɦɭ ɛɵ ɢ ɧɟɬ? 

ɂ.  Ɍɨ ɟɫɬɶ ȼɵ ɫɱɢɬɚɟɬɟ, ɱɬɨ ɪɟɤɥɚɦɚ ɧɚ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɶɟ, ɪɚɞɢɨ ɢ ɠɭɪɧɚɥɵ ɫɟɝɨɞɧɹ ɜɫɟ-

ɬɚɤɢ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵ? 

Ɋ1. Ⱦɚ, ɥɸɞɢ ɫɦɨɬɪɹɬ ɬɟɥɟɜɢɡɨɪ, ɥɸɞɢ ɫɥɭɲɚɸɬ ɪɚɞɢɨ, ɱɢɬɚɸɬ ɝɚɡɟɬɵ. 

ɂ. ɂɫɩɨɥɶɡɭɟɬɟ ɥɢ ȼɵ ɫɤɢɞɤɢ, ɤɭɩɨɧɵ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ?  

Ɋ1. Ɇɵ ɧɢɱɟɝɨ ɧɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɭ ɧɚɫ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɧɢɡɤɚɹ ɰɟɧɚ. ɂ ɫɤɢɞɤɢ 

ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɧɚɦ ɧɟ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵ. 

ɂ. ɋɩɚɫɢɛɨ, ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɜɨɩɪɨɫ - ȿɫɬɶ ɥɢ ɭ ȼɚɫ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ 

ɪɟɤɥɚɦɨɣ ɢ ɩɢɚɪɨɦ ɜɚɲɟɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ?  

Ɋ1. ɇɟɬ, ɹ ɡɚɧɢɦɚɸɫɶ ɷɬɢɦ ɫɚɦɚ. 

ɂ. ɂɡɜɢɧɢɬɟ ɡɚ ɥɢɱɧɵɣ ɜɨɩɪɨɫ, ɧɨ ɭ ȼɚɫ ɟɫɬɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɢɫɬɚ ɢɥɢ ȼɵ 

ɩɪɨɯɨɞɢɥɢ ɤɭɪɫɵ? 

Ɋ1. ɇɟɬ, ɹ ɜɫɸ ɧɭɠɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɧɚɯɨɠɭ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ. 
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ɂ. Ʉɚɤɨɜɚ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɬɪɢ ɝɨɞɚ ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɩɪɢɟɦɚ ɞɟɬɟɣ ɜ ȼɚɲɟɣ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɣ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ?  

Ɋ1. Ɂɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɬɪɢ ɝɨɞɚ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɚɞɨɜ ɜɵɪɨɫɥɨ, ɧɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ 

ɭɫɥɭɝ ɭɯɭɞɲɢɥɨɫɶ. Ɇɵ ɫɬɚɪɚɟɦɫɹ ɜɫɟ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɞɟɬɟɣ ɫ 

ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ, ɧɚɲɚ ɪɟɩɭɬɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɚɟɬ, ɦɵ ɧɚɞ ɧɟɣ ɨɱɟɧɶ ɭɫɟɪɞɧɨ 

ɪɚɛɨɬɚɟɦ. ɂ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɩɪɢёɦ ɞɟɬɟɣ 3 ɥɟɬɧɟɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ. 

ɂ. Ʉɚɤ ȼɵ ɞɭɦɚɟɬɟ, ɱɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ȼɚɦ ɨɬɫɬɪɚɢɜɚɬɶɫɹ ɨɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ? 

Ɋ1. ɗɬɨ ɤɨɧɟɱɧɨ ɠɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɟ ɨɬɡɵɜɵ. ȼ ɧɚɲɟ ɜɪɟɦɹ ɨɧɢ ɫɟɝɨɞɧɹ ɯɨɪɨɲɨ 

ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɧɚ ɧɚɫ. Ʉɚɤ ɢ ɝɨɜɨɪɢɥɚ ɜɵɲɟ, ɦɵ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɧɚɞ ɫɜɨɟɣ ɪɟɩɭɬɚɰɢɟɣ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, 

ɦɵ ɫɥɟɞɢɦ ɡɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, ɧɚɛɢɪɚɟɦ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ! Ɍɚɤ ɠɟ ɢɧɬɟɪɶɟɪ, ɦɵ ɯɨɬɢɦ, 

ɱɬɨɛɵ ɧɚɲɢɦ ɪɨɞɢɬɟɥɹɦ ɢ ɞɟɬɹɦ ɛɵɥɨ ɤɨɦɮɨɪɬɧɨ ɢ ɭɸɬɧɨ. Ɍɚɤ ɠɟ ɭ ɧɚɫ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ 

ɛɨɥɶɲɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɫ ɪɨɞɢɬɟɥɹɦɢ, ɦɵ ɫ ɧɢɦɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɨɛɳɚɟɦɫɹ.  

ɂ. Ɉɩɢɲɢɬɟ, ɤɚɤɢɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭɟɬɫɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɱɚɫɬɧɨɝɨ 

ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ?  

Ɋ1. Ɇɟɫɬɨɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɢ ɛɟɡɵɫɯɨɞɧɨɫɬɶ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɧɢ ɩɪɨɫɬɨ ɢɳɭɬ ɤɚɤɨɣ-ɥɢɛɨ ɫɚɞ, 

ɱɬɨɛɵ ɨɬɞɚɬɶ ɪɟɛɟɧɤɚ. ɂ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɭɫɥɭɝ ɜɵɬɟɤɚɟɬ ɜ ɛɟɡɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ. 

 ɂ. ɋɱɢɬɚɟɬɟ ɥɢ ɜɵ ɢɞɟɚɥɶɧɵɦ ɦɟɬɨɞ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɬɚɤɨɣ ɤɚɤ ɤɨɧɤɪɟɬɢɡɚɰɢɹ 

ɹɜɧɵɯ ɜɵɝɨɞ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɭɫɥɭɝ? 

Ɋ1. Ⱦɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɪɨɞɢɬɟɥɢ ɯɨɬɹɬ ɜɢɞɟɬɶ ɤɨɧɤɪɟɬɢɤɭ. 

ɂ. ɋɩɚɫɢɛɨ ɛɨɥɶɲɨɟ ȼɚɦ ɡɚ ɭɞɟɥɟɧɧɨɟ ɜɪɟɦɹ.  
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ɂ. Ɂɞɪɚɜɫɬɜɭɣɬɟ! Ɇɟɧɹ ɡɨɜɭɬ Ⱥɥɢɧɚ, ɢ ɹ ɩɪɨɜɨɠɭ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɧɚ ɬɟɦɭ 

«Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ». ə 

ɡɚɞɚɦ ȼɚɦ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɜɨɩɪɨɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ. ɂɧɬɟɪɜɶɸ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɚɧɨɧɢɦɧɨɟ. ɋ ɜɚɲɟɝɨ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɹ ɧɚɲ ɪɚɡɝɨɜɨɪ 

ɛɭɞɟɬ ɡɚɩɢɫɵɜɚɬɶɫɹ. ɗɬɨ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɜ ɰɟɥɹɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. ɂ ɬɚɤ ɧɚɱɧɟɦ. 

Ɋ2. Ɂɞɪɚɜɫɬɜɭɣɬɟ, ɹ ɜɥɚɞɟɥɟɰ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ «Ʌɟɜɭɲɤɚ». 

ɂ. Ʉɚɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ȼɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɟ?  

Ɋ2. ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ..ɧɭɭ..ɜ ɧɚɲɟ ɜɪɟɦɹ ɫɟɝɨɞɧɹ ɜɫɟ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɦɵ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦ ɪɟɤɥɚɦɭ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɬɚɤɠɟ ɭ ɧɚɫ ɟɫɬɶ ɫɜɨɣ ɫɚɣɬ, ɪɟɤɥɚɦɚ ɜ 

«ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ»,  ɜ «Instargame» ɦɵ ɟɫɬɶ,  ɧɭ ɢ ɬɚɦ ɦɵ ɞɟɥɚɟɦ ɪɟɤɥɚɦɭ. 

ɂ. Ȼɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɦɧɨɣ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ, ɧɟ ɜɢɞɹɬ ɪɟɤɥɚɦɭ ɧɚ 

ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɶɟ, ɪɚɞɢɨ ɢ ɩɟɱɚɬɧɨɣ ɩɪɟɫɫɟ, ɷɬɨ ɡɧɚɱɢɬ, ɱɬɨ ɫɟɝɨɞɧɹ ɞɚɧɧɵɟ ɜɢɞɵ ɪɟɤɥɚɦɵ ɧɟ 

ɚɤɬɭɚɥɶɧɵ? ɋɬɨɢɬ ɥɢ ɬɚɦ ɪɚɡɦɟɳɚɬɶ ɪɟɤɥɚɦɭ?  

Ɋ2.  ɇɚ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɶɟ ɞɚ, ɧɨ ɨɧɚ ɞɨɪɨɝɚɹ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɦɵ ɧɟ ɩɪɢɛɟɝɚɟɦ ɤ ɧɟɣ. 

ɂ. Ⱥ ɨɫɬɚɥɶɧɵɟ? Ɋɚɞɢɨ, ɠɭɪɧɚɥɵ ɡɧɚɱɢɬ ɫɟɝɨɞɧɹ ɧɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵ? 

Ɋ2. Ɇɦɦ.. ɞɭɦɚɸ ɱɬɨ ɧɟɬ. 

ɂ. ɉɨɱɟɦɭ? 

Ɋ2. ɉɨɬɨɦ ɱɬɨ ɷɬɨ ɡɚɦɨɪɨɱɧɨ ɥɢ. ɂ ɷɬɨ ɠɟ ɧɟ ɨɬɫɥɟɞɢɬɶ ɧɢɤɚɤ, ɭ ɧɢɯ ɫɜɨɢ ɩɪɚɜɢɥɚ 

ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 

ɂ2. ɇɨ ɜɟɞɶ ɭ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɶɹ ɬɨɠɟ ɫɜɨɢɦ ɩɪɚɜɢɥɚ?  

Ɋ2. Ɇɧɟ ɤɚɠɟɬɫɹ ɬɟɥɟɜɢɡɨɪ ɫɦɨɬɪɢɬ ɛɨɥɶɲɟ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ, ɱɟɦ ɫɥɭɲɚɟɬ ɪɚɞɢɨ ɢ 

ɠɭɪɧɚɥɵ. 

ɂ. Ⱥ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɟ ɥɢ ȼɵ ɫɤɢɞɤɢ, ɤɭɩɨɧɵ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ?  

Ɋ2. ɂɫɩɨɥɶɡɭɟɦ, ɢɧɨɝɞɚ. Ⱦɚɪɢɦ ɧɚ ɩɪɚɡɞɧɢɤɢ.  ɇɭ ɦɵ ɩɵɬɚɟɦɫɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɚɬɶ ɫ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɟɞɚɥɟɤɨ. 

ɂ. ȿɫɬɶ ɥɢ ɭ ȼɚɫ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɪɟɤɥɚɦɨɣ ɢ ɩɢɚɪɨɦ ɜɚɲɟɝɨ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ?  

Ɋ2. ȿɫɬɶ ɭ ɧɚɫ ɨɞɢɧ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟɦ ɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟɦ 

ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

ɂ. Ʉɚɤɨɜɚ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɬɪɢ ɝɨɞɚ ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɩɪɢɟɦɚ ɞɟɬɟɣ ɜ ȼɚɲɟɣ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɣ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ?  
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Ɋ2. ɂɡɧɚɱɚɥɶɧɨ ɧɚɫ ɨ ɧɚɫ ɧɢɤɬɨ ɤɨɧɟɱɧɨ ɠɟ ɧɟ ɡɧɚɥ, ɩɨɬɨɦ ɭɠɟ ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨ ɧɚɱɚɥɢ 

ɭɡɧɚɜɚɬɶ ɨ ɧɚɲɟɦ ɫɚɞɟ ɢ ɧɚɱɚɥɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɧɟɤɢɦ ɫɩɪɨɫɨɦ. Ɇɵ ɩɨɤɚ ɧɚɯɨɞɢɦɫɹ, ɧɭ ɨ 

ɧɚɫ ɟɳɟ ɧɟ ɜɫɟ ɡɧɚɸɬ. 

ɂ. Ʉɚɤ ȼɵ ɞɭɦɚɟɬɟ, ɱɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ȼɚɦ ɨɬɫɬɪɚɢɜɚɬɶɫɹ ɨɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ? 

Ɋ2. ɏɨɪɨɲɢɣ ɜɨɩɪɨɫ, ɦɵ ɪɚɛɨɬɚɟɦ ɱɟɫɬɧɨ, ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɞɯɨɞɢɦ ɤ ɫɜɨɟɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɂ ɟɳɟ ɜɵɫɨɤɢɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɞɟɬɟɣ ɞɚɟɬ ɧɚɦ 

ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨ. 

ɂ. Ɉɩɢɲɢɬɟ, ɩɨɠɚɥɭɣɫɬɚ, ɤɚɤɢɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭɟɬɫɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɩɪɢ 

ɜɵɛɨɪɟ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ?  

Ɋ2. Ʉɨɝɞɚ ɧɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɨɬɫɬɚɜɢɬɶ ɞɟɬɟɣ ɫ ɤɟɦ-ɥɢɛɨ ɢ ɧɟɬ ɦɟɫɬɚ ɜ 

ɦɭɧɢɰɢɩɚɥɶɧɵɣ ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ ɥɸɞɢ ɧɚɱɢɧɚɸɬɫɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɭɫɥɭɝɚɦɢ ɱɚɫɬɧɵɯ ɫɚɞɨɜ. 

ȿɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨ ɰɟɧɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɜɚɠɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɜ ɜɵɛɨɪɟ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ 

ɂ. ɋɱɢɬɚɟɬɟ ɥɢ ɜɵ ɢɞɟɚɥɶɧɵɦ ɦɟɬɨɞ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɬɚɤɨɣ ɤɚɤ ɤɨɧɤɪɟɬɢɡɚɰɢɹ 

ɹɜɧɵɯ ɜɵɝɨɞ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɭɫɥɭɝ? 

Ɋ2. Ⱦɭɦɚɸ, ɱɬɨ ɞɚ, ɜɟɞɶ ɪɚɫɩɥɵɜɱɚɬɨɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɧɟ ɩɨɦɨɠɟɬ ɫɟɝɨɞɧɹ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɶ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. 

ɂ. ɋɩɚɫɢɛɨ ȼɚɦ ɨɝɪɨɦɧɨɟ, ɱɬɨ ɩɪɢɧɹɥɢ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɦɨɟɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ. 
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ɂ. Ɂɞɪɚɜɫɬɜɭɣɬɟ! Ɇɟɧɹ ɡɨɜɭɬ Ⱥɥɢɧɚ, ɢ ɹ ɩɪɨɜɨɠɭ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɧɚ ɬɟɦɭ 

«Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ». ə 

ɡɚɞɚɦ ȼɚɦ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɜɨɩɪɨɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ. ȿɫɥɢ ɜɵ ɯɨɬɢɬɟ ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɛɭɞɟɬ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɚɧɨɧɢɦɧɵɦ. ɋ ɜɚɲɟɝɨ 

ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɹ ɧɚɲ ɪɚɡɝɨɜɨɪ ɛɭɞɟɬ ɡɚɩɢɫɵɜɚɬɶɫɹ. ɗɬɨ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɜ ɰɟɥɹɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. 

ɂ ɬɚɤ ɧɚɱɧɟɦ. 

Ɋ3. Ɂɞɪɚɜɫɬɜɭɣɬɟ, ɜɫɟ ɯɨɪɨɲɨ. Ɇɟɧɹ ɡɨɜɭɬ Ⱥɧɚɫɬɚɫɢɹ, ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ «Happy kids». 

ɂ. Ʉɚɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ȼɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɟ?  

Ɋ3. Ɇɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦ ɬɚɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɤɚɤ ɪɟɤɥɚɦɚ, ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 

ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ. 

ɂ. Ⱥ ɝɞɟ ɜɵ ɪɚɡɦɟɳɚɟɬɟ ɫɜɨɸ ɪɟɤɥɚɦɭ? 

Ɋ3. ɇɭ ɤɨɧɟɱɧɨ ɧɚɲɚ ɪɟɤɥɚɦɚ ɷɬɨ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ, ɚ ɪɚɡɦɟɳɚɟɦ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɩɨɥɶɡɭɟɦɫɹ ɧɚɪɭɠɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɨɣ. 

ɂ. Ȼɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɦɧɨɣ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ, ɧɟ ɜɢɞɹɬ ɪɟɤɥɚɦɭ ɧɚ 

ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɶɟ, ɪɚɞɢɨ ɢ ɩɟɱɚɬɧɨɣ ɩɪɟɫɫɟ, ɷɬɨ ɡɧɚɱɢɬ, ɱɬɨ ɫɟɝɨɞɧɹ ɞɚɧɧɵɟ ɜɢɞɵ ɪɟɤɥɚɦɵ ɧɟ 

ɚɤɬɭɚɥɶɧɵ? ɋɬɨɢɬ ɥɢ ɬɚɦ ɪɚɡɦɟɳɚɬɶ ɪɟɤɥɚɦɭ? 

Ɋ3. ə ɫɱɢɬɚɸ, ɱɬɨ ɨɱɟɧɶ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨ, ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɟɫɫɚ ɩɨɲɥɚ ɜ ɫɬɨɪɨɧɭ, ɬɚɤ ɫɤɚɡɚɬɶ 

ɨɬɨɞɜɢɧɭɥɚɫɶ ɧɚ ɜɬɨɪɨɣ ɩɥɚɧ ɢɡ-ɡɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ. ȼ ɰɟɥɨɦ ɟɳɟ ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶɸ. 

ɇɚɫɱɟɬ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɵ, ɧɨ ɫɦɨɬɪɹ ɤɚɤɭɸ. Ɇɵ ɛɵ ɯɨɬɟɥɢ ɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜɫɟ ɤɚɧɚɥɵ 

ɩɨ ɦɚɤɫɢɦɭɦɭ. 

ɂ. ɉɨɥɭɱɚɟɬɫɹ ɢɡ ɜɵɲɟ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ȼɵ ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɟ 

ɪɚɡɦɟɳɚɬɶɫɹ? 

Ɋ3. Ⱦɚ 

ɂ. ɂɫɩɨɥɶɡɭɟɬɟ ɥɢ ȼɵ ɫɤɢɞɤɢ, ɤɭɩɨɧɵ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ?  

Ɋ3. ɉɨɤɚ ɧɟɬ, ɧɨ ɩɥɚɧɢɪɭɟɦ.  

ɂ. ȿɫɬɶ ɥɢ ɭ ȼɚɫ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɪɟɤɥɚɦɨɣ ɢ ɩɢɚɪɨɦ ɜɚɲɟɝɨ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ?  

Ɋ3. Ⱦɚ, ɟɫɬɶ. 

ɂ. Ʉɚɤɨɜɚ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɬɪɢ ɝɨɞɚ ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɩɪɢɟɦɚ ɞɟɬɟɣ ɜ ȼɚɲɟɣ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɣ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ?  

Ɋ3. ɑɬɨ ɡɧɚɱɢɬ ɤɚɤɨɜɚ ɞɢɧɚɦɢɤɚ? 

ɂ. ȼɨɡɪɚɫɬɟɬ ɥɢ ɱɢɫɥɨ ɞɟɬɢɲɟɤ ɭ ȼɚɫ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ, ɢɥɢ ɠɟ ɩɚɞɚɟɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ? 
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Ɋ3. Ɉɞɢɧɚɤɨɜɚɹ. ɇɟɬ ɤɚɤɢɯ - ɥɢɛɨ ɫɤɚɱɤɨɜ. 

ɂ. Ʉɚɤ ȼɵ ɞɭɦɚɟɬɟ, ɱɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ȼɚɦ ɨɬɫɬɪɚɢɜɚɬɶɫɹ ɨɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ? 

Ɋ3.  ɑɚɫɬɧɵɟ ɫɚɞɵ ɧɟ ɤɨɧɤɭɪɢɪɭɸɬ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɢ ɫ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɬɨɠɟ ɧɟ 

ɤɨɧɤɭɪɢɪɭɸɬ. ɍ ɤɚɠɞɨɝɨ ɫɜɨɢ ɤɥɢɟɧɬɵ. Ʉɥɢɟɧɬɵ ɢɞɭɬ ɢɦɟɧɧɨ ɧɚ ɬɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɟɫɬɶ 

ɜ ɞɟɬɫɤɨɦ ɫɚɞɭ. 

ɂ. Ɉɩɢɲɢɬɟ, ɤɚɤɢɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭɟɬɫɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɱɚɫɬɧɨɝɨ 

ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ? 

Ɋ3. Ɋɨɞɢɬɟɥɢ ɜɵɛɢɪɚɸɬ ɱɚɫɬɧɵɣ ɞɟɬɫɤɢ ɫɚɞ ɫɟɪɞɰɟɦ. 

ɂ. ɋɱɢɬɚɟɬɟ ɥɢ ɜɵ ɢɞɟɚɥɶɧɵɦ ɦɟɬɨɞ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɬɚɤɨɣ ɤɚɤ ɤɨɧɤɪɟɬɢɡɚɰɢɹ 

ɹɜɧɵɯ ɜɵɝɨɞ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɭɫɥɭɝ? 

Ɋ3. Ⱦɚ, ɧɨ ɬɚɤɠɟ, ɱɬɨ ɭ ɧɚɫ ɥɢɰɟɧɡɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ, ɧɚɦ ɞɨɜɟɪɹɸɬ ɛɨɥɶɲɟ. 

ȼɟɞɶ ɫɟɝɨɞɧɹ ɧɟ ɜɫɟ ɱɚɫɬɧɵɟ ɞɟɬɫɤɢɟ ɫɚɞɵ ɢɦɟɸɬ ɥɢɰɟɧɡɢɸ. Ɍɚɤɠɟ ɭ ɧɚɫ ɭɤɥɨɧ ɧɚ 

ɚɧɝɥɢɣɫɤɢɣ. 

ɂ. ɗɬɨ ɛɵɥ ɩɨɫɥɟɞɧɢɣ ɜɨɩɪɨɫ, ɫɩɚɫɢɛɨ ɛɨɥɶɲɨɟ ɡɚ ɭɱɚɫɬɢɟ. 
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Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ 4 

ɂ. Ɂɞɪɚɜɫɬɜɭɣɬɟ! Ɇɟɧɹ ɡɨɜɭɬ Ⱥɥɢɧɚ, ɢ ɹ ɩɪɨɜɨɠɭ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɧɚ ɬɟɦɭ 

«Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ». ə 

ɡɚɞɚɦ ȼɚɦ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɜɨɩɪɨɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ. ȿɫɥɢ ɜɵ ɯɨɬɢɬɟ ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɛɭɞɟɬ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɚɧɨɧɢɦɧɵɦ. ɋ ɜɚɲɟɝɨ 

ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɹ ɧɚɲ ɪɚɡɝɨɜɨɪ ɛɭɞɟɬ ɡɚɩɢɫɵɜɚɬɶɫɹ. ɗɬɨ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɜ ɰɟɥɹɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. 

ɂ ɬɚɤ ɧɚɱɧɟɦ. 

Ɋ4. Ɂɞɪɚɜɫɬɜɭɣɬɟ. Ɂɚɞɚɜɚɣɬɟ, ɩɨɫɬɚɪɚɸɫɶ ɩɨɦɨɱɶ. 

ɂ. Ʉɚɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ȼɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɟ?  

Ɋ4. ɉɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɭ ɧɚɲɟɝɨ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ ɟɫɬɶ ɫɚɣɬ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɢ 

ɧɚɪɭɠɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ. Ⱦɪɭɝɭɸ ɪɟɤɥɚɦɭ ɦɵ ɧɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɟ 

ɧɭɠɞɚɟɦɫɹ, ɬɚɤ ɠɟ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ-ɛɭɞɭɳɟɦ ɦɵ ɛɵ ɯɨɬɟɥɢ ɫɨɡɞɚɬɶ ɥɢɱɧɵɣ ɤɚɛɢɧɟɬ ɞɥɹ 

ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɨɞɢɬɟɥɹ ɫ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɨɧɥɚɣɧ ɬɪɚɧɫɥɹɰɢɟɣ, ɞɭɦɚɸ ɷɬɨ ɟɳɟ ɛɨɥɶɲɟ ɩɨɞɧɢɦɟɬ 

ɧɚɲ ɪɟɣɬɢɧɝ, ɜɟɞɶ ɬɚɤɨɝɨ ɹ ɧɟ ɜɫɬɪɟɱɚɥɚ. 

ɂ. Ȼɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɦɧɨɣ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ, ɧɟ ɜɢɞɹɬ ɪɟɤɥɚɦɭ ɧɚ 

ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɶɟ, ɪɚɞɢɨ ɢ ɩɟɱɚɬɧɨɣ ɩɪɟɫɫɟ, ɷɬɨ ɡɧɚɱɢɬ, ɱɬɨ ɫɟɝɨɞɧɹ ɞɚɧɧɵɟ ɜɢɞɵ ɪɟɤɥɚɦɵ ɧɟ 

ɚɤɬɭɚɥɶɧɵ? ɋɬɨɢɬ ɥɢ ɬɚɦ ɪɚɡɦɟɳɚɬɶ ɪɟɤɥɚɦɭ?  

Ɋ4. Ɋɟɤɥɚɦɚ ɤɨɧɟɱɧɨ ɷɬɨ ɞɜɢɝɚɬɟɥɶ ɬɨɪɝɨɜɥɢ, ɛɟɡ ɧɟɟ ɧɢɤɭɞɚ, ɧɨ ɷɬɨ ɢ 

ɞɨɪɨɝɨɫɬɨɹɳɢɣ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɞɥɹ ɱɚɫɬɧɵɯ ɫɚɞɨɜ ɞɭɦɚɸ ɧɟ ɫɬɨɥɶ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨ, ɫɬɨɢɬ ɢɥɢ ɧɟ ɫɬɨɢɬ 

ɪɟɲɚɟɬ ɤɚɠɞɵɣ ɞɥɹ ɫɟɛɹ ɫɚɦ. 

ɂ. ɇɨ ȼɵ ɧɟ ɩɨɥɶɡɭɟɬɟɫɶ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɷɬɨ ɞɨɪɨɝɨ ɢ ɧɟ ɩɨɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ 

ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɛɚɡɵ? 

Ɋ4. Ⱦɚ. 

ɂ. ɂɫɩɨɥɶɡɭɟɬɟ ɥɢ ȼɵ ɫɤɢɞɤɢ, ɤɭɩɨɧɵ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ?  

Ɋ4. Ʉɨɧɟɱɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɡɚɩɥɚɬɢ ɡɚ 6 ɦɟɫɟɰɟɜ ɜɩɟɪɟɞ ɢ ɩɨɥɭɱɢ ɫɤɢɞɤɭ. 

ɂ. Ⱥ ɟɫɬɶ ɥɢ ɭ ȼɚɫ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɪɟɤɥɚɦɨɣ ɢ ɩɢɚɪɨɦ ɜɚɲɟɝɨ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ?  

Ɋ4. ɋɟɝɨɞɧɹ ɦɵ ɧɟ ɧɭɠɞɚɟɦɫɹ ɜ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɯ ɬɚɤɨɣ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɢ. 

ɂ. ȼɵɲɟ ȼɵ ɝɨɜɨɪɢɥɢ, ɱɬɨ ɩɨɥɶɡɭɟɬɟɫɶ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟɦ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɤɬɨ 

ɬɨɝɞɚ ɫɥɟɞɢɦ ɡɚ ɷɬɢɦ? 

Ɋ4. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɷɬɨ ɞɥɹ ɫɜɹɡɢ ɫ ɪɨɞɢɬɟɥɹɦɢ, ɦɵ ɧɟ ɱɚɫɬɨ 

ɪɚɡɦɟɳɚɟɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɬɚɦ. ɂ ɡɚɧɢɦɚɸɫɶ ɷɬɢɦ ɹ. 
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ɂ. Ʉɚɤɨɜɚ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɬɪɢ ɝɨɞɚ ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɩɪɢɟɦɚ ɞɟɬɟɣ ɜ ȼɚɲɟɣ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɣ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ?  

Ɋ4. Ɂɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɬɪɢ ɝɨɞɚ ɭ ɧɚɫ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɭɜɟɪɟɧɧɵɣ ɪɨɫɬ, ɧɚɞɟɸɫɶ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ 

ɬɚɤ ɢ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɫɹ. 

ɂ. Ɋɚɫɫɤɚɠɢɬɟ, ɱɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ȼɚɦ ɨɬɫɬɪɚɢɜɚɬɶɫɹ ɨɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ? 

Ɋ4. Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɭɫɥɭɝ ɤɨɧɟɱɧɨ. ɇɚɞɟɸɫɶ ɦɵ ɡɚɫɥɭɠɢɥɢ. ɞɨɜɟɪɢɟ ɧɚɲɢɯ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ. 

ɂ. Ɉɩɢɲɢɬɟ, ɤɚɤɢɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭɟɬɫɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɱɚɫɬɧɨɝɨ 

ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ?  

 

Ɋ4. Ƚɥɚɜɧɵɦ ɢ ɜɟɞɭɳɢɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɰɟɧɨɜɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɜ ɫɟɦɶɟ. 

ɋɪɟɞɧɢɣ ɤɨɧɬɢɧɝɟɧɬ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɨɬ 9 ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ 

ɂ. ɋɱɢɬɚɟɬɟ ɥɢ ɜɵ ɢɞɟɚɥɶɧɵɦ ɦɟɬɨɞ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɬɚɤɨɣ ɤɚɤ ɤɨɧɤɪɟɬɢɡɚɰɢɹ 

ɹɜɧɵɯ ɜɵɝɨɞ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɭɫɥɭɝ? 

Ɋ4. Ȼɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, ɧɨ ɫɟɝɨɞɧɹ ɧɭɠɧɨ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɷɬɨɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ, ɧɨ ɢ 

ɧɚɡɜɚɧɢɟ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɡɚɩɨɦɢɧɚɸɳɢɦɫɹ, ɜɢɞ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɩɨ ɞɭɲɟ 

ɪɨɞɢɬɟɥɹɦ. 

ɂ. ɋɩɚɫɢɛɨ ȼɚɦ ɛɨɥɶɲɨɟ ɡɚ ɭɞɟɥɟɧɧɨɟ ɜɪɟɦɹ. 
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Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬ 5 

ɂ. Ɂɞɪɚɜɫɬɜɭɣɬɟ! Ɇɟɧɹ ɡɨɜɭɬ Ⱥɥɢɧɚ, ɢ ɹ ɩɪɨɜɨɠɭ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɧɚ ɬɟɦɭ 

«Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ». ə 

ɡɚɞɚɦ ȼɚɦ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɜɨɩɪɨɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ. ȿɫɥɢ ɜɵ ɯɨɬɢɬɟ ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɛɭɞɟɬ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɚɧɨɧɢɦɧɵɦ. ɋ ɜɚɲɟɝɨ 

ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɹ ɧɚɲ ɪɚɡɝɨɜɨɪ ɛɭɞɟɬ ɡɚɩɢɫɵɜɚɬɶɫɹ. ɗɬɨ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɜ ɰɟɥɹɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. 

ɂ ɬɚɤ ɧɚɱɧɟɦ. 

Ɋ5. Ɂɞɪɚɜɫɬɜɭɣɬɟ, ɦɟɧɹ ɡɨɜɭɬ Ⱥɥɟɤɫɚɧɞɪ. 

ɂ. Ⱥɥɟɤɫɚɧɞɪ, ɤɚɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ȼɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɟ?  

Ɋ5. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ ɪɚɡɦɟɳɚɟɦ ɪɟɤɥɚɦɭ ɜ ɩɟɱɚɬɧɵɯ ɧɨɫɢɬɟɥɹɯ. ȼ 

ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɜ ɦɟɫɬɧɵɯ ɠɭɪɧɚɥɚɯ. 

ɂ. Ɇɨɣ ɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɜɨɩɪɨɫ, ɤɚɤ ɪɚɡ ɫɜɹɡɚɧ ɫ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟɦ ɜ ɩɟɱɚɬɧɵɯ ɢɡɞɚɧɢɹɯ. ə 

ɬɚɤ ɩɨɧɢɦɚɸ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɵɣ ɜɢɞ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɞɥɹ ȼɚɫ ɚɤɬɭɚɥɟɧ, ɚ ɛɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ 

ɦɧɨɣ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ, ɧɟ ɜɢɞɹɬ ɪɟɤɥɚɦɭ ɧɚ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɶɟ, ɪɚɞɢɨ ɢ ɩɟɱɚɬɧɨɣ ɩɪɟɫɫɟ, ɷɬɨ 

ɡɧɚɱɢɬ, ɱɬɨ ɫɟɝɨɞɧɹ ɞɚɧɧɵɟ ɜɢɞɵ ɪɟɤɥɚɦɵ ɧɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵ? ɋɬɨɢɬ ɥɢ ɬɚɦ ɪɚɡɦɟɳɚɬɶ 

ɪɟɤɥɚɦɭ?  

Ɋ5. ɇɚ ɧɚɲ ɜɡɝɥɹɞ ɪɟɤɥɚɦɭ ɫɟɣɱɚɫ ɧɭɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɧɚ ɜɫɟ ɤɚɧɚɥɵ ɪɟɤɥɚɦɵ, 

ɨɛɭɫɥɚɜɥɢɜɚɟɬɫɹ ɷɬɨ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɫɟɣɱɚɫ ɜɨɡɪɚɫɬ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ ɨɱɟɧɶ ɲɢɪɨɤɨɦ 

ɞɢɚɩɚɡɨɧɟ ɨɬ 20-50ɥɟɬ. Ɍɨ ɟɫɬɶ ɧɭɠɟɧ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ 

ɧɚɲɟɝɨ ɞɟɬ. ɫɚɞɚ, ɦɵ ɨɬɬɚɥɤɢɜɚɟɦɫɹ ɨɬ ɛɸɞɠɟɬɚ, ɧɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦ ɪɟɤɥɚɦɭ ɧɚ ɬɜ.  

ɂ. ɂɫɩɨɥɶɡɭɟɬɟ ɥɢ ȼɵ ɫɤɢɞɤɢ, ɤɭɩɨɧɵ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ?  

Ɋ5. ɇɟɬ, ɦɵ ɧɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦ ɤɭɩɨɧɵ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜɵɛɨɪ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ ɞɥɹ ɦɧɨɝɢɯ 

ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ ɫɚɤɪɚɥɶɧɵɣ ɜɵɛɨɪ. Ʉɚɠɞɵɣ ɠɟɥɚɟɬ ɪɟɛёɧɤɭ ɥɭɱɲɟɝɨ. Ⱥ ɤɭɩɨɧɵ ɚɫɫɨɰɢɢɪɭɸɬɫɹ 

ɫ ɪɚɫɩɪɨɞɚɠɟɣ. ȼɨɡɦɨɠɟɧ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɣ ɷɮɮɟɤɬ. 

ɂ. ȿɫɬɶ ɥɢ ɭ ȼɚɫ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɪɟɤɥɚɦɨɣ ɢ ɩɢɚɪɨɦ ɜɚɲɟɝɨ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ?  

Ɋ5. ȼ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɦɵ ɫɚɦɢ ɡɚɧɢɦɚɟɦɫɹ ɪɟɤɥɚɦɨɣ, ɭ ɧɚɫ ɧɟɬ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɚ ɧɚ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ, ɢɧɨɝɞɚ ɦɵ ɩɨɥɶɡɭɟɦɫɹ ɭɫɥɭɝɚɦɢ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɪɟɤɥɚɦɵ ɢɥɢ 

ɞɢɡɚɣɧɚ. 

ɂ. Ʉɚɤɨɜɚ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɬɪɢ ɝɨɞɚ ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɩɪɢɟɦɚ ɞɟɬɟɣ ɜ ȼɚɲɟɣ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɣ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ?  

Ɋ5. Ɍɟɧɞɟɧɰɢɹ ɜ ɨɛɳɟɦ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɚɹ, ɟɫɥɢ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɯ, ɬɨ 4 ɝɨɞɚ 

ɧɚɡɚɞ ɤ ɧɚɦ ɩɪɢɜɨɞɢɥɢ ɞɟɬɟɣ ɢɡ - ɡɚ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɦɟɫɬ ɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɚɞɚɯ. ɋɟɣɱɚɫ ɠɟ 
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ɦɧɨɝɢɟ ɪɨɞɢɬɟɥɢ ɩɪɢɜɨɞɹɬ ɤ ɧɚɦ ɫɜɨɢɯ ɞɟɬɟɣ ɡɚ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟɦ ɥɭɱɲɟɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ 

ɫɟɪɜɢɫɚ ɜ ɰɟɥɨɦ. Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɞɟɬɫɤɢɟ ɫɚɞɵ ɧɟ ɡɚɛɨɬɹɬɫɹ ɨ ɫɜɨɟɣ ɪɟɩɭɬɚɰɢɢ, 

ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɭ ɧɢɯ ɢ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɞɟɬɹɦ ɞɪɭɝɨɣ. ɋ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ ɦɵ ɜɢɞɢɦ ɬɨɥɶɤɨ 

ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɬɪɟɧɞɚ ɧɚ ɱɚɫɬɧɵɟ ɫɚɞɵ 

ɂ. Ɋɚɫɫɤɚɠɢɬɟ, ɱɬɨ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ȼɚɦ ɨɬɫɬɪɚɢɜɚɬɶɫɹ ɨɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ? 

Ɋ5. ȼ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɷɬɨ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɤɚɠɞɨɦɭ ɪɟɛёɧɤɭ ɢ ɧɟɛɨɥɶɲɢɟ 

ɝɪɭɩɩɵ ɞɟɬɟɣ. Ɍɚɤ ɠɟ ɦɵ ɞɚёɦ ɪɨɞɢɬɟɥɹɦ ɩɪɚɜɨ ɜɵɛɪɚɬɶ, ɱɟɦɭ ɦɵ ɛɭɞɟɦ ɨɛɭɱɚɬɶ ɟɝɨ 

ɪɟɛёɧɤɚ. Ɇɵ ɫɨɡɞɚёɦ ɤɨɦɮɨɪɬɧɭɸ ɫɪɟɞɭ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɥɢɱɧɨɫɬɢ ɞɟɬɹɦ. ɍ ɧɢɯ ɟɫɬɶ ɭ ɧɚɫ 

ɩɪɚɜɨ ɜɵɛɨɪɚ. Ɍɚɤ ɠɟ ɦɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦ ɬɚɤɬɢɤɭ ɜɚɲ ɪɟɛёɧɨɤ ɞɥɹ ɧɚɫ ɞɪɭɝ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɦɵ ɧɟ 

ɡɚɫɬɚɜɥɹɟɦ ɞɟɬɟɣ ɧɚɫɢɥɶɧɨ ɱɬɨ-ɬɨ ɞɟɥɚɬɶ. Ɇɵ ɩɪɢɦɟɧɹɟɦ ɢɝɪɨɜɭɸ ɬɚɤɬɢɤɭ, ɢ ɜ ɷɬɨ ɠɟ 

ɜɪɟɦɹ ɞɚёɦ ɦɚɥɵɲɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤ ɩɨɥɟɡɧɨ ɱɢɫɬɢɬɶ ɡɭɛɤɢ ɢ ɫɩɚɬɶ ɞɧёɦ. Ɇɵ ɧɟ 

ɞɨɜɨɞɢɦ ɞɟɬɟɣ ɞɨ ɧɟɪɜɧɵɯ ɫɪɵɜɨɜ. 

ɂ. Ɉɩɢɲɢɬɟ, ɤɚɤɢɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭɟɬɫɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɱɚɫɬɧɨɝɨ 

ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ?  

Ɋ5. Ʉɨɧɟɱɧɨ ɷɬɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɦɵ ɞɚɟɦ ɪɟɛɟɧɤɭ, ɨɬɡɵɜɵ ɞɪɭɝɢɯ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ, 

ɮɥɚɦɩ, ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɬɚɤɠɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɦ, ɚ ɜɟɪɧɟɟ ɱɢɫɥɨ 

ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ. 

ɂ. ɋɱɢɬɚɟɬɟ ɥɢ ɜɵ ɢɞɟɚɥɶɧɵɦ ɦɟɬɨɞ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɬɚɤɨɣ ɤɚɤ ɤɨɧɤɪɟɬɢɡɚɰɢɹ 

ɹɜɧɵɯ ɜɵɝɨɞ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɭɫɥɭɝ? 

Ɋ5. Ȼɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, ɬɚɤɠɟ ɝɪɚɮɢɤ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɡɚɩɨɥɭɱɢɬɶ ɛɨɥɶɲɟ ɞɟɬɟɣ, ɱɟɦ 

ɛɨɥɶɲɟ ɱɚɫɨɜ ɪɚɛɨɬɚɟɬɟ, ɬɟɦ ɭɞɨɛɧɟɟ ɪɨɞɢɬɟɥɹɦ, ɫɚɦɨ ɧɚɡɜɚɧɢɟ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ 

ɚɫɫɨɰɢɢɪɭɟɬɫɹ ɭ ɞɟɬɟɣ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɝɟɪɨɹɦɢ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɶ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. 

ɂ. ɋɩɚɫɢɛɨ ɛɨɥɶɲɨɟ, ɱɬɨ ɭɞɟɥɢɥɢ ɜɪɟɦɹ ɢ ɨɬɜɟɬɢɥɢ ɧɚ ɜɫɟ ɜɨɩɪɨɫɵ! 

Ɋ5. ɇɚɞɟɸɫɶ ɹ ɫɦɨɝ ɜɚɦ ɩɨɦɨɱɶ. ɍɞɚɱɢ ɜ ȼɚɲɟɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ. 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ ȼ 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ ȼ.1 ― Ɉɛɴɟɦ ɜɵɛɨɪɤɢ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ 

Ⱦɨɜɟɪɢɬɟɥɶɧɚɹ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ 95% 

Ⱦɨɜɟɪɢɬɟɥɶɧɵɣ ɢɧɬɟɪɜɚɥ, ɩɨɝɪɟɲɧɨɫɬɶ ± % 5% 

Ƚɟɧɟɪɚɥɶɧɚɹ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɜɫɟɝɨ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ  553712ɱɟɥ. 

Ɋɚɡɦɟɪ ɜɵɛɨɪɤɢ 384 ɱɟɥ. 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ƚ 

 

Ⱥɧɤɟɬɚ «ȼɥɢɹɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɵ ɧɚ ɜɵɛɨɪ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɱɚɫɬɧɨɝɨ 
ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ» 

Ɂɞɪɚɜɫɬɜɭɣɬɟ! Ɇɟɧɹ ɡɨɜɭɬ Ⱥɥɢɧɚ ɢ ɹ ɫɬɭɞɟɧɬɤɚ 4 ɤɭɪɫɚ ɋɢɛɢɪɫɤɨɝɨ 

Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ, ɩɪɨɲɭ ȼɚɫ ɩɪɢɧɹɬɶ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɨɩɪɨɫɟ ɧɚ ɬɟɦɭ 

«Ɋɟɤɥɚɦɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɜ 

ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ». ɗɬɨ ɡɚɣɦɟɬ ɧɟ ɛɨɥɟɟ 10 ɦɢɧɭɬ. ȼɧɢɦɚɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨɱɬɢɬɟ 

ɤɚɠɞɵɣ ɜɨɩɪɨɫ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɨɬɜɟɬɨɜ ɤ ɧɟɦɭ. ȼɵɛɟɪɢɬɟ ɨɬɜɟɬ, 

ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɨɬɜɟɱɚɸɳɢɣ ɜɚɲɟɦɭ ɦɧɟɧɢɸ, ɢ ɭɤɚɠɢɬɟ ɟɝɨ. ȼɫɟ ɜɚɲɢ ɨɬɜɟɬɵ 

ɛɭɞɭɬ ɧɨɫɢɬɶ ɫɬɪɨɝɨ ɤɨɧɮɢɞɟɧɰɢɚɥɶɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ. 

1. ɏɨɞɢɬ ɥɢ ȼɚɲ ɪɟɛɟɧɨɤ ɜ ɱɚɫɬɧɨɟ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɟ? 

 Ⱦɚ 

 ɇɟɬ (ɋɩɚɫɢɛɨ, ɱɬɨ ɭɞɟɥɢɥɢ ɫɜɨɟ ɜɪɟɦɹ, ɛɥɚɝɨɞɚɪɢɦ ɡɚ ɭɱɚɫɬɢɟ) 

 

2. Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹ ɜɵɛɪɚɧɧɨɝɨ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ? 

 Ɇɟɫɬɨɩɨɥɨɠɟɧɢɟ 

 ȼ ɫɚɞɭ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɞɪɭɡɶɹ\ɪɨɞɫɬɜɟɧɧɢɤɢ\ɡɧɚɤɨɦɵɟ 

 ɐɟɧɚ 

 ȼɵɫɨɤɢɣ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

 Ƚɪɚɮɢɤ ɪɚɛɨɬɵ  

 ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ ɨɛɭɱɟɧɢɹ  

 ȼɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɫɧɚɳɟɧɢɹ 

 ɏɨɪɨɲɟɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɦɟɠɞɭ ɞɟɬɶɦɢ ɜ ɝɪɭɩɩɟ. 

 

3. Ʉɚɤɢɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ ɜɥɢɹɸɬ ɧɚ ȼɚɲ 

ɜɵɛɨɪ? 
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 Ʉɨɦɮɨɪɬɧɨɫɬɶ ɫɪɟɞɵ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ (ɨɩɬɢɦɢɡɦ ɢ 

ɞɨɛɪɨɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɟ, ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɩɨɦɨɳɶ 

ɨɬɞɟɥɶɧɵɦ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ);  

 ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ (ɜɤɥɚɞ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɟ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɜɨɫɩɢɬɚɧɧɢɤɨɜ, ɢɯ ɜɨɫɩɢɬɚɧɧɨɫɬɢ, ɩɫɢɯɢɱɟɫɤɢɯ 

ɮɭɧɤɰɢɣ, ɬɜɨɪɱɟɫɤɢɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɟɣ, ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɡɞɨɪɨɜɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ; 

ɹɫɧɨɟ ɜɢɞɟɧɢɟ ɰɟɥɟɣ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɜɨɫɩɢɬɚɧɢɹ, ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɜ ɦɢɫɫɢɢ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ; ɫɜɹɡɢ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ 

ɢɧɫɬɢɬɭɬɚɦɢ); 

 ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɟɦɵɣ ɫɬɢɥɶ (ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɚɹ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ); 

 ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɣ ɨɛɪɚɡ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ 

(ɩɟɞɚɝɨɝɢɱɟɫɤɚɹ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɚɹ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ); 

 ɹɪɤɚɹ ɜɧɟɲɧɹɹ ɚɬɪɢɛɭɬɢɤɚ. 

 

4. Ʉɚɤɭɸ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɭɸ ɩɥɚɬɭ ɡɚ ɱɚɫɬɧɵɣ ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ ȼɵ ɦɨɠɟɬɟ 

ɫɟɛɟ ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ? 

 Ⱦɨ 5000 

 5000-10000 

 10000-15000 

 15000-20000 

 Ɉɬ 20000 ɢ ɜɵɲɟ 

 

5. Ʉɚɤɢɦ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɢɞɟɚɥɶɧɵɣ ɱɚɫɬɧɵɣ ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɚɞ? (Ɉɬɤɪɵɬɵɣ 

ɜɨɩɪɨɫ) 

_____________________________________________ 

 

6. Ƚɞɟ ɜɵ ɜɫɬɪɟɱɚɥɢ ɪɟɤɥɚɦɭ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɟɬɫɤɢɯ ɫɚɞɨɜ?  
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 ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ 

 ɉɟɱɚɬɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ (ɥɢɫɬɨɜɤɢ, ɛɭɤɥɟɬɵ,  

 ɂɧɬɟɪɧɟɬ 

 ɉɪɟɫɫɚ (ɝɚɡɟɬɵ, ɠɭɪɧɚɥɵ) 

 ɇɚɪɭɠɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ 

 Ɋɚɞɢɨ 

 Ɍɟɥɟɜɢɞɟɧɶɟ  

 ɇɢɝɞɟ 

 

7. ɑɟɦ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɥɚ ȼɚɫ ɞɚɧɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ? 

 Ʉɚɪɬɢɧɤɚ/ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɹ  

 ɐɜɟɬɨɜɨɣ ɝɚɦɦɨɣ 

 ȼɢɞɟɨɪɹɞɨɦ  

 ɇɚɡɜɚɧɢɟɦ  

 Ɇɟɫɬɨɩɨɥɨɠɟɧɢɟɦ 

 ȼɵɝɨɞɧɵɦ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟɦ  

 Ɍɟɤɫɬ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɡɚɩɢɫɢ  

 Ⱦɪɭɝɨɟ   

     _____________________ 

 

8. ȼ ɤɚɤɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ ȼɵ ɭɜɢɞɟɥɢ ɪɟɤɥɚɦɭ? 

 ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ 

 Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ 

 Facebook 

 Twitter 

 Instagram 

 YouTube 

 Ⱦɪɭɝɨɟ 
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      _____________________________________________ 

 

9. ɋ ɤɚɤɢɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ ȼɵ ɫɢɞɢɬɟ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɱɚɳɟ? 

 Ɍɟɥɟɮɨɧ 

 Ʉɨɦɩɶɸɬɟɪ/ɧɨɭɬɛɭɤ 

 ɉɥɚɧɲɟɬ 

 

10. ɇɚ ɤɚɤɨɣ ɢɡ ɜɢɞɨɜ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɜɵ ɨɛɪɚɳɚɟɬɟ 

ɜɧɢɦɚɧɢɟ? 

 ɇɚ ɪɟɤɥɚɦɭ ɜ ɧɨɜɨɫɬɧɨɣ ɥɟɧɬɟ/ɢɫɬɨɪɢɹɯ 

 ɇɚ ɪɟɤɥɚɦɭ ɜ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɛɥɨɤɚɯ (ɛɚɧɧɟɪɵ ɧɚ ɥɢɱɧɵɯ ɫɬɪɚɧɢɰɚɯ) 

 ɉɪɟ-ɪɨɥɥɵ (ɪɟɤɥɚɦɧɵɣ ɜɢɞɟɨɪɨɥɢɤ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɡɚɝɪɭɠɚɟɬɫɹ ɞɨ 

ɧɚɱɚɥɚ, ɡɚɩɪɨɲɟɧɧɨɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɦ ɨɧɥɚɣɧ-ɜɢɞɟɨ ɢ ɞɥɢɬɫɹ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, 

10—15 ɫɟɤɭɧɞ) 

 Ɋɟɤɥɚɦɧɵɟ ɩɨɫɬɵ ɜ ɝɪɭɩɩɚɯ/ɥɢɱɧɵɯ ɫɬɪɚɧɢɰɚɯ 

 ɇɚ ɜɫɟ ɜɵɲɟ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɜɢɞɵ ɪɟɤɥɚɦɵ 

 

11. Ʉɚɤ ɜɵ ɨɬɧɨɫɢɬɟɫɶ ɤ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹɦ, ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɧɵɦ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɰɚɯ 

ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɥɸɞɟɣ ɫ ɭɩɨɦɢɧɚɧɢɟɦ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ? 

 ɉɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ 

 ɋɤɨɪɟɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ, ɱɟɦ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨ 

 ɇɟɣɬɪɚɥɶɧɨ 

 ɋɤɨɪɟɟ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨ, ɱɟɦ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ 

 Ɉɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨ 

 

12. ȼɚɲ ɩɨɥ? 

 Ɇɭɠɫɤɨɣ 

 ɀɟɧɫɤɢɣ 
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13. ɋɤɨɥɶɤɨ ɜɚɦ ɥɟɬ? 

 ɦɟɧɟɟ 20 

 20-25  

 26-30 

 31-35 

 35 + 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ⱦ 

 

Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɵ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.1 ― ȼɚɲ ɩɨɥ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.2 ― ȼɨɡɪɚɫɬ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ 
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ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.3 ― Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹ ɜɵɛɪɚɧɧɨɝɨ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.4 ― ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɫɚɞɚ, ɜɥɢɹɸɳɢɟ ɧɚ ɜɵɛɨɪ 

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ 
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ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.5 ―  Ɇɚɤɫɢɦɚɥɶɧɚɹ ɩɥɚɬɚ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɦɨɝɭɬ ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ, 

ɡɚ ɭɫɥɭɝɢ ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɟɬɫɤɢɯ ɫɚɞɨɜ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.6 ― Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «Ⱦɥɹ ɜɚɫ ɢɞɟɚɥɶɧɵɣ ɞɟɬɫɤɢɣ 

ɫɚɞ?» 
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ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.7 ― Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «Ƚɞɟ ɜɵ ɜɫɬɪɟɱɚɥɢ ɪɟɤɥɚɦɭ 

ɱɚɫɬɧɵɯ ɞɟɬɫɤɢɯ ɫɚɞɨɜ?» 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.8 ― Ɉɬɜɟɬ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɑɟɦ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɥɚ ȼɚɫ ɞɚɧɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ?» 
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ɉɊɈȾɈɅɀȿɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.9 ― Ɉɬɜɟɬ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ȼ ɤɚɤɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ ȼɵ ɭɜɢɞɟɥɢ 

ɪɟɤɥɚɦɭ?» 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.10 ― Ɉɬɜɟɬ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɋ ɤɚɤɢɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ ȼɵ ɫɢɞɢɬɟ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɱɚɳɟ?» 
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ɈɄɈɇɑȺɇɂȿ ɉɊɂɅɈɀȿɇɂə Ⱦ 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.11 ― Ɉɬɜɟɬ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «ɇɚ ɤɚɤɨɣ ɢɡ ɜɢɞɨɜ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɹɯ ɜɵ ɨɛɪɚɳɚɟɬɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ?» 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ Ⱦ.12 ― Ɉɬɜɟɬ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «Ʉɚɤ ɜɵ ɨɬɧɨɫɢɬɟɫɶ ɤ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹɦ, 

ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɧɵɦ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɰɚɯ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɥɸɞɟɣ ɫ ɭɩɨɦɢɧɚɧɢɟɦ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ 

ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ?» 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ ȿ 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ ȿ1 ― Ɇɟɞɢɚɛɪɢɮ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ 

ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ «Ɋɨɡɨɜɚɹ ɛɚɲɧɹ» 

Ɋɟɤɥɚɦɢɪɭɟɦɚɹ ɭɫɥɭɝɚ  ɍɫɥɭɝɢ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ 
«Ɋɨɡɨɜɚɹ ɛɚɲɧɹ» 

ɐɟɥɟɜɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ  Ɇɭɠɱɢɧɵ ɢ ɠɟɧɳɢɧɵ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɨɬ 20 ɞɨ 35+ 
ɥɟɬ, ɞɨɯɨɞ «ɫɪɟɞɧɢɣ»  

Ƚɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɣ ɨɯɜɚɬ   Ƚ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ   

Ⱦɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɚɦɩɚɧɢɢ  5 ɧɟɞɟɥɶ (04.08.18-08.09.18) 

ɂɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɟ ɦɟɞɢɚɧɨɫɢɬɟɥɢ   ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ : «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ», «YouɌube», 
«Instagram», «Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ» 

Ɏɨɪɦɚɬ ɪɟɤɥɚɦɧɨɝɨ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ  ȼɢɞɟɨɪɨɥɢɤ (ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 27 ɫɟɤ.), ɪɟɤɥɚɦɧɚɹ 
ɡɚɩɢɫɶ, ɪɟɤɥɚɦɧɵɣ ɩɨɫɬ.  

Ɋɟɤɥɚɦɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ  ȼɢɞɟɨɪɨɥɢɤ, ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɹ.  

Ɇɟɞɢɚɛɸɞɠɟɬ  34750 ɪɭɛɥɟɣ 

 




