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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɬɢɬɭɥɶɧɨɝɨ ɥɢɫɬɚ ȻȺɄȺɅȺȼɊɋɄɈɃ ɊȺȻɈɌɕ ɩɨ ɬɟɦɟ 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ SMM 

(ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ»). 

 

 

ɇɨɪɦɨɤɨɧɬɪɨɥɟɪ                       ____________                              Ƚ.Ⱥ. Ɏɟɞɨɬɤɢɧɚ 
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ɊȿɎȿɊȺɌ 
 

ȼɵɩɭɫɤɧɚɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɩɨ ɬɟɦɟ «Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɮɫ ɩɨɦɨɳɶɸ SMM-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ 

ɧɚ (ɩɪɢɦɟɪɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɈɈɈ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ»)» ɫɨɞɟɪɠɢɬ 100 ɫɬɪɚɧɢɰ ɬɟɤɫɬɨɜɨɝɨ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ, 7 ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ, 36 ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ, 17 

ɢɥɥɸɫɬɪɚɰɢɣ, 14 ɬɚɛɥɢɰ. 

IT-ɉɊɈȿɄɌ, ɉɊɈȿɄɌɇɈȿ ɍɉɊȺȼɅȿɇɂȿ, ɂɇɌȿɊɇȿɌ-ɊȿɄɅȺɆȺ, 

SMM-ɉɊɈȾȼɂɀȿɇɂȿ, ȺɇȺɅɂɁ ȼɇȿɒɇȿɃ ɂ ȼɇɍɌɊȿɇɇȿɃ ɋɊȿȾɕ 

ɄɈɆɉȺɇɂɂ, SWOT-ȺɇȺɅɂɁ, ɊȺɁɊȺȻɈɌɄȺ ɂ ɊȿȺɅɂɁȺɐɂə ɉɊɈȿɄɌȺ. 

Ɉɛɴɟɤɬ ɪɚɛɨɬɵ – ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧ ɈɈɈ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ», ɧɚɯɨɞɹɳɢɣɫɹ ɩɨ 

ɚɞɪɟɫɭ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ, ɭɥ. Ʉɚɪɥɚ Ɇɚɪɤɫɚ, 96, ɨɮɢɫ 1-01. 

ɐɟɥɶ ɪɚɛɨɬɵ – ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

Ɂɚɞɚɱɢ ɪɚɛɨɬɵ: 

1. ɂɡɭɱɢɬɶ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɜɨɩɪɨɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. 

2. ɂɡɭɱɢɬɶ ɫɭɬɶ ɢ ɰɟɥɢ smm-ɪɟɤɥɚɦɵ. 

3. ɉɪɨɜɟɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

4. ɉɪɨɜɟɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɢ ɨɬɨɛɪɚɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɟ ɞɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

5. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɪɨɟɤɬ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ.  

6. Ɉɰɟɧɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. 

7. ɋɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɢɛɵɥɶ ɨɬ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ 5 ɥɟɬ. 

ȼ ɯɨɞɟ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɛɵɥ ɩɪɨɜɟɞɟɧ ɚɧɚɥɢɡ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɯ ɨɫɧɨɜ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɩɪɨɜɟɞɟɧ ɷɤɨɧɨɦɢɤɨ-ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɣ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɚɧɚɥɢɡ ɨɛɴɟɤɬɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɚ 

ɜɧɭɬɪɟɧɧɹɹ ɢ ɜɧɟɲɧɹɹ ɫɪɟɞɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɪɨɜɟɞɟɧ SWOT-ɚɧɚɥɢɡ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɩɪɨɟɤɬ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɱɟɪɟɡ smm-

ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɈɈɈ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ». 
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ȼȼȿȾȿɇɂȿ 

 

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ 

ɫɚɦɵɯɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ,ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ 

ɤɨɬɨɪɵɦ ɦɨɠɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɭɡɧɚɜɚɟɦɨɫɬɶ ɛɪɟɧɞɚ,ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɞɟɥɢɬɶɫɹ ɧɨɜɨɫɬɹɦɢ 

ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɧɨɜɭɸɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɢ ɞɨɛɢɜɚɬɶɫɹ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

Ɇɧɨɝɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɞɥɹ ɩɨɩɭɥɹɪɢɡɚɰɢɢ 

ɫɜɨɟɝɨɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɦɨɠɧɨ ɫɦɟɥɨ ɡɚɹɜɥɹɬɶ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ— 

ɨɬɥɢɱɧɵɣ PR-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶɜɵɛɪɚɧɧɨɣ ɬɟɦɵ 

ɨɱɟɜɢɞɧɚ. 

Ɉɛɴɟɤɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ — ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧ ɈɈɈ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ», 

ɧɚɯɨɞɹɳɢɣɫɹ ɩɨ ɚɞɪɟɫɭ ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ, ɭɥ. Ʉɚɪɥɚ Ɇɚɪɤɫɚ, 96, ɨɮɢɫ 1-01. 

ɉɪɟɞɦɟɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ — ɩɪɨɟɤɬ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

ɐɟɥɶ ɪɚɛɨɬɵ — ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɰɟɥɶɸ ɛɵɥɢ ɜɵɹɜɥɟɧɵ 

ɡɚɞɚɱɢɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ: 

- ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɱɟɪɟɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟɫɟɬɢ; 

- ɚɧɚɥɢɡ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɱɟɪɟɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ; 

- ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɥɨɳɚɞɨɤ; 

- ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; 

- ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ«ȻɨɧɨȾɨɧɨ»; 

- ɨɰɟɧɤɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɣ ɛɚɡɨɣ ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɡɚɞɚɱ ɛɵɥɚ ɪɚɛɨɬɚ Ⱦ.ɏɚɥɢɥɨɜɚ,  

«Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ», ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɨɩɢɫɚɧɵ ɦɟɬɨɞɵ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ ɬɚɤɢɯ ɫɨɰ.ɫɟɬɹɯ, ɤɚɤ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ, Instagram, Facebook; ɪɚɛɨɬɚ 

ȼɟɛɟɪ Ʌ., «ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɛɥɨɝɢ, 

Twitter ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ ɋɟɬɢ», ɝɞɟ ɚɜɬɨɪ ɚɤɰɟɧɬɢɪɭɟɬ 
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ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɩɨɧɹɬɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬ ɷɬɚɩɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɨ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ ɫɟɬɹɦ: ɋɟɧɚɬɨɪɨɜ Ⱥ.,Ʉɚɥɭɠɫɤɢɣ Ɇ., Ɂɚɪɟɥɥɚ Ⱦ.,ȼɢɪɢɧ 

Ɏ.,Ȼɟɪɞɵɲɟɜ ɋ., ɋɟɪɧɨɜɢɰ ɗ. 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɣ ɪɚɛɨɬɟ ɛɵɥɢ ɢɡɭɱɟɧɵ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɤɚɫɚɸɳɢɟɫɹ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɛɪɟɧɞɚ «ȻɨɧɨȾɨɧɨ», ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɪɟɧɞɚ ɜ ɫɨɰ.ɫɟɬɹɯ. 

Ȼɵɥɚ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɚ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧ ɛɸɞɠɟɬ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɣ 

ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɤɚɦɩɚɧɢɢ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɛɵɥ 

ɡɚɩɭɳɟɧ ɢ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧ ɩɪɨɟɤɬ, ɩɨɞɬɜɟɪɞɢɜɲɢɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɫɨɰ.ɫɟɬɹɯ. ɋɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɜɵɝɨɞɚ ɨɬ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ 

ɬɟɱɟɧɢɟ 5 ɥɟɬ. 

ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɚɹ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɞɢɩɥɨɦɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 

ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɛɪɟɧɞɚ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɢ 

ɝɨɬɨɜɵɣ ɪɚɫɱɟɬ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɜɵɝɨɞɵ ɨɬ ɩɪɨɟɤɬɚ. ȼ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɢ, 

ɷɬɨ ɨɬɪɚɡɢɬɫɹ ɧɚ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɛɢɡɧɟɫɚ ɧɚ ɦɨɦɟɧɬ ɟɝɨ ɩɪɨɞɚɠɢ. 

Ⱦɚɧɧɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ, ɛɭɞɟɬ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ 

ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɸ ɧɭɠɧɨɝɨ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɤ ɛɪɟɧɞɭ «ȻɨɧɨȾɨɧɨ». 

Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɪɨɞɚɠ, ɭɡɧɚɜɚɟɦɨɫɬɢ, 

ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɥɨɹɥɶɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ. 

Ⱦɢɩɥɨɦɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɬɪɟɯ ɪɚɡɞɟɥɨɜ, ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ ɢɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ. 

ɉɟɪɜɵɣ ɪɚɡɞɟɥ ɩɨɫɜɹɳɟɧ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɣ ɱɚɫɬɢɨɫɧɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, 

ɫɭɬɢ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ ɫɨɰ.ɫɟɬɹɯ ɱɟɪɟɡ SMM-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ, ɟɝɨ 

ɦɟɬɨɞɵ ɢ ɤɪɢɬɟɪɢɢ. ȼɨ ɜɬɨɪɨɦ ɪɚɡɞɟɥɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 

ɟё ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ, 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɚɹ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɢ ɦɟɫɬɨ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. ɉɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɧɚ 

ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɱɬɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ. ȼ ɬɪɟɬɶɟɦ ɪɚɡɞɟɥɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ 

ɢ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧ ɩɥɚɧ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɫ ɞɚɥɶɧɟɣɲɢɦɢ 

ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɹɦɢ ɩɨ ɜɟɞɟɧɢɸ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɢ ɫɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɚ 
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ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɜɵɝɨɞɚ ɨɬ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɸɳɚɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɟɝɨ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ. 
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1 Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ 

1.1 Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

 

ɋ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɧɚɲɚ 

ɠɢɡɧɶ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɦɨɛɢɥɶɧɨɣ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɨɣ, ɧɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

ɩɪɨɱɧɨ ɜɯɨɞɹɬ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɨɬɪɚɫɥɢ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨɜɚɧɢɹ, ɫɮɟɪɵ ɠɢɡɧɢ ɢ ɧɟɫɭɬ 

ɧɨɜɵɟ ɧɨɪɦɵ ɜ ɧɢɯ. 

ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɦ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɜɫё ɱɚɳɟ ɢ ɱɚɳɟ ɜ 

ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɜ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ ɜɵɱɢɫɥɢɬɟɥɶɧɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. ɇɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɡɚɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɫɩɨɧɬɚɧɧɨɟ, ɧɟ ɫɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɧɨɟ 

ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɜ ɥɸɛɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɚɥɨɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ. [1] 

ɉɪɨɟɤɬ –ɷɬɨ ɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɟ ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ 

ɭɧɢɤɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɭɫɥɭɝɢ ɢɥɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ. ȼɪɟɦɟɧɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɩɪɨɟɤɬɨɜ 

ɭɤɚɡɵɜɚɟɬ ɧɚ ɟɝɨ ɧɚɱɚɥɨ ɢ ɨɤɨɧɱɚɧɢɟ. Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɧɚɫɬɭɩɚɟɬ ɬɨɝɞɚ, ɤɨɝɞɚ ɰɟɥɢ 

ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵ ɢɥɢ ɧɚɨɛɨɪɨɬ, ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵ, ɤɨɝɞɚ ɜ ɩɪɨɟɤɬɟ ɛɨɥɶɲɟ 

ɧɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɢɥɢ ɤɥɢɟɧɬ ɠɟɥɚɟɬ ɩɪɟɤɪɚɬɢɬɶ ɩɪɨɟɤɬ. 

Ʌɸɛɨɣ ɩɪɨɟɤɬ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɢ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ, ɢ 

ɪɚɛɨɬɚ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɞɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ, 

ɪɚɡɛɢɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɷɬɢ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɡɚɞɚɱɢ. ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɛɪɚɡɭɸɬ ɜɫɟ ɡɚɞɚɱɢ 

ɢ ɰɟɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɋɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɱɟɧɶ ɱɚɫɬɨ 

ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɨɬɤɚɡ ɨɬ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɰɟɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɡɚɞɚɱ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ ɞɥɹ 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ. [2] 

Ʌɸɛɨɣ ɩɪɨɟɤɬ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɩɨɞ ɫɨɛɨɸ ɧɚɥɢɱɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. ɉɨɞ ɪɟɫɭɪɫɨɦ 

ɨɛɵɱɧɨ ɩɨɧɢɦɚɸɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ, ɨɞɧɚɤɨ ɬɟɪɦɢɧ ɪɟɫɭɪɫɬɚɤɠɟ ɦɨɠɟɬ ɨɛɨɡɧɚɱɚɬɶ 

ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɢɥɢ ɞɚɠɟ ɩɨɦɟɳɟɧɢɟ - ɜɫɟ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɩɨɬɪɟɛɨɜɚɬɶɫɹ 

ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɦɢ 

ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɟɬ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɦɨɠɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ (ɢɥɢ) 

ɫɪɨɤɢ ɟɝɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ. ȿɫɬɶ ɛɨɥɶɲɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, 
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ɩɨɦɨɝɚɸɳɢɯ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɩɨɥɧɵɣ ɭɱёɬ ɢ ɩɪɨɡɪɚɱɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɱɚɫɬɢ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɜɫɟɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. 

ȼ ɥɸɛɨɦ ɩɪɨɟɤɬɟ ɟɫɬɶ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ. ɇɚɡɧɚɱɟɧɢɹ ɩɨɹɜɥɹɸɬɫɹ, ɤɨɝɞɚ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɪɟɫɭɪɫɵ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱɢ. ɇɚɡɧɚɱɟɧɢɹ 

ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɨɛɴɟɦ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɬɪɟɛɭɟɦɵɣ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱ, ɢ 

ɤɨɫɜɟɧɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɩɨɥɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. [3] 

ɐɟɥɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ: 

-ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦɢ –ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢɣ ɜ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɟ ɰɟɥɢ 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ; 

- ɢɡɦɟɪɢɦɵɦɢ –ɞɨɥɠɧɵ ɨɩɢɫɵɜɚɬɶ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ; 

- ɞɨɫɬɢɠɢɦɵɦɢ –ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ; 

- ɡɧɚɱɢɦɵɦɢ –ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɰɟɥɹɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɟɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɢ ɜɚɠɧɨɫɬɶ 

ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

5. ɋɨɨɬɧɨɫɢɦɵɦɢ ɫ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦ ɩɟɪɢɨɞɨɦ ɜɪɟɦɟɧɢ –ɟɫɥɢ ɧɟ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ 

ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɪɚɦɤɢ, ɬɨ ɰɟɥɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɧɟ ɛɭɞɟɬ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɚ.  

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɡɚɜɨɟɜɚɥɨ ɩɪɢɡɧɚɧɢɟ ɤɚɤ 

ɧɚɢɥɭɱɲɢɣ ɦɟɬɨɞ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɟɣ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɯ 

ɩɪɨɟɤɬɨɜ. ɉɨ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɦ ɨɰɟɧɤɚɦ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɜɵɫɨɤɭɸ ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ-ɷɬɨ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɡɧɚɧɢɣ, ɨɩɵɬɚ, ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜ ɤ 

ɪɚɛɨɬɚɦ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɥɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ, ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɵɯ ɤ ɩɪɨɟɤɬɭ, ɢ 

ɨɠɢɞɚɧɢɣ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɑɬɨɛɵ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ ɷɬɢ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɢ 

ɨɠɢɞɚɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɧɚɣɬɢ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɟ ɫɨɱɟɬɚɧɢɟ ɦɟɠɞɭ ɰɟɥɹɦɢ, ɫɪɨɤɚɦɢ, 

ɡɚɬɪɚɬɚɦɢ, ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ ɢ ɞɪɭɝɢɦɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦɢ ɩɪɨɟɤɬɚ.[4] 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ - ɷɬɨ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɧɚɛɨɪ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, 

ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɞɥɹ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ 

ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɦ ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɜ ɜɢɞɟ ɬɪɟɯ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɷɬɚɩɨɜ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ: 
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1) ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɥɚɧɚ ɩɪɨɟɤɬɚ; 

2) ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɟɣ ɩɥɚɧɚ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɚɹ ɟɝɨ ɤɨɪɪɟɤɰɢɹ; 

3) ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

ɇɚ ɩɟɪɜɨɦ ɷɬɚɩɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ 

ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɪɚɛɨɬ ɢ ɢɦɟɸɳɢɯɫɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

ɩɨ ɪɚɛɨɬɚɦ ɢ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɩɥɚɧɚ ɩɨ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ ɜɪɟɦɟɧɢ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ, 

ɫɭɦɦɚɪɧɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, 

ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɢ ɪɢɫɤɨɜ. Ɂɞɟɫɶ ɠɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɜɫɟɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ 

ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɧɢɦɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹɦɢ, ɩɨɞɪɹɞɱɢɤɚɦɢ ɢ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ.[5] 

ȼɬɨɪɨɣ ɷɬɚɩ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫ ɰɟɥɶɸ 

ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɢ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɧɚɦɟɬɢɜɲɢɯɫɹ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɣ ɨɬ 

ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ. ɉɪɢ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɹɯ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɵɣ ɩɥɚɧ 

ɩɟɪɟɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬɫɹ ɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɧɨɜɵɣ. 

Ɂɚɜɟɪɲɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ 

ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɢ ɩɪɟɤɪɚɳɟɧɢɹ 

ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɩɪɨɟɤɬɭ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɨɞɩɢɫɚɧɢɟ ɚɤɬɚ ɩɪɢɟɦɤɢ ɫɞɚɱɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɯ 

ɪɚɛɨɬ. 

Ɉɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɦɨɦɟɧɬɵ: 

- ɪɚɫɩɚɪɚɥɥɟɥɢɜɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɚɧɚɥɢɡ ɢɦɟɸɳɟɣɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 

ɦɨɠɧɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɨ ɚɧɚɥɢɡɭ ɬɪɟɛɭɟɦɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ); 

- ɪɚɜɧɨɦɟɪɧɭɸ ɡɚɝɪɭɡɤɭ ɢɦɟɸɳɟɝɨɫɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 

- ɪɚɜɧɨɦɟɪɧɭɸ ɡɚɝɪɭɡɤɭ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɫɪɟɞɫɬɜ; 

- ɚɧɚɥɢɡ ɬɪɟɛɭɟɦɵɯ ɪɟɡɟɪɜɨɜ. 

ɉɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɫɭɛɴɟɤɬɵ ɢ ɨɛɴɟɤɬɵ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. ɉɨɞ 

ɨɛɴɟɤɬɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɩɪɨɟɤɬɵ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ ɩɨɪɬɮɟɥɢ 

ɩɪɨɟɤɬɨɜ. ɋɭɛɴɟɤɬɚɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɨ 

ɫɬɨɪɨɧɵ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ ɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɤɨɦɚɧɞɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɦ. [6] 

Ɉɩɢɫɵɜɚɹ ɩɪɨɟɤɬ, ɦɨɠɧɨ ɡɚɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɨɧ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɡɚɦɵɫɟɥ, 

ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɟɝɨ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɩɨɥɭɱɚɟɦɵɟ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ. 

ɉɪɨɟɤɬɭ ɩɪɢɫɭɳɟ ɬɪɢ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ: 
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- ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɟ ɫɪɨɤɢ ɧɚɱɚɥɚ ɢ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ; 

- ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ (ɩɪɨɞɭɤɬ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚ); 

- ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɰɟɥɟɣ. 

ɉɪɨɟɤɬ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɭɫɩɟɲɧɵɦ, ɟɫɥɢ ɜɵɞɟɪɠɚɧɵ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɩɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, 

ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɭ.  

ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɩɨɦɨɝɚɟɬ: 

- ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɜɵɝɨɞɭ ɨɬ ɩɪɨɟɤɬɚ; 

- ɨɛɭɱɚɬɶ ɤɨɦɚɧɞɭ ɩɨ ɨɩɵɬɭ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ; 

- ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɪɨɥɟɜɭɸ ɦɨɞɟɥɶ – ɤɨɦɚɧɞɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢɦɟɟɬ ɱɟɬɤɨɟ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨɛ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɢ ɜɨɜɥɟɤɚɟɬ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ 

ɥɸɞɟɣ; 

- ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɩɨɷɬɚɩɧɨ; 

- ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɹɦɢ; 

- ɮɨɤɭɫɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬɟ; 

- ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɤ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɫɪɟɞɟ. 

ɏɨɬɹ ɩɨ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɫɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɨɬɥɢɱɚɸɬɫɹ ɞɪɭɝ ɨɬ 

ɞɪɭɝɚ, ɦɟɬɨɞɵ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɭ ɧɢɯ ɨɞɧɢ ɢ ɬɟ ɠɟ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 

ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. [7] 

 

1.2 SMM-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɤɚɤ ɩɪɟɞɦɟɬ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

 

Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ, ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨ ɦɟɧɹɟɬ 

ɧɚɲ ɦɢɪ. Ɂɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɚɛɨɧɟɧɬɨɜ ɦɨɛɢɥɶɧɨɣ ɫɜɹɡɢ ɢ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɢɧɬɟɪɧɟɬɚ ɭɜɟɥɢɱɢɥɨɫɶ ɜɨ ɦɧɨɝɨ ɪɚɡ, ɢ ɷɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɪɨɞɨɥɠɚɟɬ 

ɧɚɛɢɪɚɬɶ ɨɛɨɪɨɬɵ. Ɇɟɧɹɸɬɫɹ ɦɨɞɟɥɢ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ – ɢ ɜɫɥɟɞ ɡɚ 

ɧɢɦɢ ɞɨɥɠɧɵ ɦɟɧɹɬɶɫɹ ɫɚɦɢ ɥɸɞɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ, 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚɯ, ɨɛɳɟɫɬɜɟ. [8] 



  

11 

 

Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɲɢɪɨɤɨɦɭ ɜɵɛɨɪɭ ɫɪɟɞɫɬɜ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɵ ɤɚɠɞɨɟ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ, ɫɨɸɡɵ ɢ ɮɨɧɞɵ ɫɱɢɬɚɸɬ ɞɨɥɝɨɦ ɪɚɫɫɤɚɡɚɬɶ ɨ ɫɜɨɟɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ȼɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, ɥɸɛɨɣ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶ ɦɨɠɟɬ 

ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɭɫɩɟɲɧɭɸ ɪɟɤɥɚɦɧɭɸ ɤɚɦɩɚɧɢɸ ɞɥɹ ɫɜɨɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ 

ɛɨɥɶɲɨɦɭ ɪɚɡɛɪɨɫɭ ɰɟɧ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɦɟɞɢɚɧɨɫɢɬɟɥɹɯ.[9] 

ɉɨ ɦɟɫɬɭ ɢ ɫɩɨɫɨɛɭ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɢɞɵ ɪɟɤɥɚɦɵ: 

- ɪɟɤɥɚɦɚ ɜ ɫɪɟɞɫɬɜɚɯ ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; 

- ɧɚɪɭɠɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ; 

- ɪɟɤɥɚɦɚ ɧɚ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɟ; 

- ɪɟɤɥɚɦɚ ɧɚ ɦɟɫɬɚɯ ɩɪɨɞɚɠ; 

- ɫɭɜɟɧɢɪɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ; 

- ɩɟɱɚɬɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ (ɪɚɡɞɚɬɨɱɧɚɹ ɩɨɥɢɝɪɚɮɢɹ); 

- ɩɪɹɦɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ; 

- ɪɟɤɥɚɦɚ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ; [10] 

ȼ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɬɚɤɢɟ ɜɢɞɵ ɪɟɤɥɚɦɵ ɤɚɤ:  

- ɤɨɧɬɟɤɫɬɧɚɹ; 

- ɛɚɧɧɟɪɧɚɹ/ɦɟɞɢɣɧɚɹ; 

- SEO; 

- ɜɢɪɭɫɧɚɹ; 

- SMM; 

- ɬɢɡɟɪɧɚɹ; 

- e-mail. 

ȼɫё ɱɚɳɟ ɩɥɨɳɚɞɤɨɣ ɞɥɹ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɵ - ɜ ɨɬɤɪɵɬɨɣ ɢɥɢ ɫɤɪɵɬɨɣ 

ɮɨɪɦɟ, ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɝɥɨɛɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ ɂɧɬɟɪɧɟɬ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɚɹ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ 

ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɢɧɬɟɧɫɢɜɧɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ, ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ, ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɣ ɢɦɢɞɠ ɞɥɹ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ.[11] 

ɂ ɞɚɠɟ ɜɢɞɵ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɵ ɧɚ 

ɬɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɭɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɢ ɦɢɧɢɦɭɦɟ ɡɚɬɪɚɬ, ɬɨ 

ɟɫɬɶ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ, ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɪɚɛɨɬɟ ɫ 
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ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦɢ. ɋɪɟɞɢ ɨɱɟɜɢɞɧɵɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɜɟɛ-ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɦɨɠɧɨ 

ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɤɚɦɩɚɧɢɣ ɢ 

ɧɟɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɡɚɜɨɟɜɚɧɢɹ ɞɨɜɟɪɢɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. ȼɟɛ-ɫɪɟɞɚ 

ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɪɟɚɥɢɡɨɜɵɜɚɬɶ ɢɞɟɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɦɵ ɜ ɪɚɦɤɚɯ 

ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɮɨɪɦɚɬɨɜ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɛɵɫɬɪɨɟ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ 

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. [12] 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɚɤɬɢɜɧɨ ɩɪɟɨɛɪɚɡɭɟɬɫɹ, ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ ɢ ɫɨɰɢɚɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ, ɢ 

ɢɦɟɧɧɨ ɷɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɝɥɚɜɧɨɣ ɬɟɦɨɣ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɪɟɞɵ. ɇɚ 

ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɞɟɫɹɬɤɢ ɬɵɫɹɱ ɫɚɦɵɯ ɪɚɡɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ 

ɢ ɫɟɪɜɢɫɨɜ: ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ, ɧɨɜɨɫɬɧɵɯ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ, ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɯ, 

ɛɥɨɝɨɜɵɯ, ɜɢɞɟɨ– ɢ ɦɧɨɝɢɯ ɞɪɭɝɢɯ. ɂ ɬɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ ɟɠɟɞɧɟɜɧɨ ɜ ɷɬɨɣ ɧɢɲɟ 

ɩɨɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɨɜɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ. ɋɭɦɦɚɪɧɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɥɨɳɚɞɨɤ 

ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ ɦɢɥɥɢɚɪɞ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣɢ ɩɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɦ ɨɰɟɧɤɚɦ ɜ ɛɥɢɠɚɣɲɟɟ 

ɜɪɟɦɹ ɨɛɝɨɧɢɬɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɩɨɢɫɤɨɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦ.[13] 

Ⱥɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɭɸɬ ɥɸɞɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, 

ɩɨɪɚɠɚɟɬ: ɜ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɚɯ ɫɪɟɞɧɢɣ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ 

ɩɪɨɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɞɨ ɫɬɚ ɫɬɪɚɧɢɰ ɜ ɞɟɧɶ. ɗɬɨ ɬɨ, ɤ ɱɟɦɭ ɦɧɨɝɨ ɥɟɬ ɫɬɪɟɦɢɥɢɫɶ ɜɫɟ 

ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɪɨɟɤɬɵ, ɨɞɧɚɤɨ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɩɨɞɨɛɧɨɟ ɭɞɚɥɨɫɶ ɢɦɟɧɧɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ 

ɫɟɬɹɦ. ɉɫɢɯɨɥɨɝɢ ɭɠɟ ɜɫɟɪɶɟɡ ɝɨɜɨɪɹɬ ɨ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɨɦ ɫɢɧɞɪɨɦɟ Facebook 

addicted (ɟɫɬɶ ɢ ɪɭɫɫɤɨɹɡɵɱɧɵɣ ɬɟɪɦɢɧ:«ɜɤɨɧɬɚɤɬɨɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ») – ɬɨ ɟɫɬɶ ɨ 

ɛɨɥɟɡɧɟɧɧɨɣɩɪɢɜɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɨɧ ɞɟɥɚɟɬ ɢ ɱɬɨɫ ɧɢɦ 

ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɜ Facebook, ɜɨ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» ɢ ɬ. ɩ.[14] 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɜɟɥɢɤɨɟ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɥɸɞɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟɜɵɯɨɞɹɬ ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬ 

ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵɨɛɳɚɬɶɫɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. ɂ ɷɬɨ ɭɧɢɤɚɥɶɧɚɹ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɛɨɥɶɲɟ ɧɢɝɞɟ ɧɟɥɶɡɹ ɧɚɣɬɢ – ɧɢ ɧɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɪɬɚɥɚɯ, 

ɧɢ ɜ ɩɨɢɫɤɨɜɢɤɚɯ. Ⱦɥɹ ɬɚɤɢɯɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɢɯ ɢɡɥɸɛɥɟɧɧɚɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ 

ɫɬɚɥɚ ɚɛɫɨɥɸɬɧɵɦ ɫɢɧɨɧɢɦɨɦ ɢɧɬɟɪɧɟɬɚ: ɡɞɟɫɶ ɨɧɢ ɨɛɳɚɸɬɫɹ, ɡɧɚɤɨɦɹɬɫɹ, 

ɫɦɨɬɪɹɬ ɜɢɞɟɨ, ɫɥɭɲɚɸɬ ɦɭɡɵɤɭ,ɢɳɭɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɫɨɜɟɪɲɚɸɬ ɩɨɤɭɩɤɢ, 

ɱɢɬɚɸɬ ɧɨɜɨɫɬɢ ɢ ɫɬɚɬɶɢ.[15] 
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ɇɟɫɟɬɟɜɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɨɫɨɡɧɚɜ ɨɛɴɟɦ ɷɬɨɣ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɫɩɟɲɧɨ ɨɬɤɪɵɜɚɸɬ ɫɜɨɢɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, 

ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɸ ɫɜɨɢɯ ɫɚɣɬɨɜ ɫ Facebook, «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ»,Instagram ɢ 

ɞɪɭɝɢɦɢ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦɢ ɩɥɨɳɚɞɤɚɦɢ ɩɨɞɨɛɧɨɝɨ ɪɨɞɚ. Ɉɞɧɚɤɨ ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɷɬɨ, 

ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɚɫɫɚɩɪɢɦɟɪɨɜ ɛɥɨɝɨɜ ɢ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ, ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ 

ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɚ ɩɨɪɹɞɨɤ ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ ɪɚɡɦɟɪ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɨɛɵɱɧɵɯ ɋɆɂ.[16] 

Ɂɚɞɚɱɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ – ɛɵɬɶ ɬɚɦ, ɝɞɟ ɟɫɬɶ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ. ɂ, ɤɨɧɟɱɧɨ ɠɟ, ɬɚɤɚɹ 

ɛɨɥɶɲɚɹ ɢ ɚɤɬɢɜɧɚɹ ɫɪɟɞɚɧɟ ɦɨɝɥɚ ɧɟ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɨɜ. 

ɉɨɷɬɨɦɭ ɜɫɤɨɪɟ ɩɨɫɥɟ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɜɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣɢ ɫɟɪɜɢɫɨɜ 

(MySpace, Del.icio.us, Digg) ɧɚ ɧɢɯ ɫɬɚɥɢɩɪɨɜɨɞɢɬɶɫɹ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɤɚɦɩɚɧɢɢ.[17] 

ɂɡɧɚɱɚɥɶɧɨ ɷɬɢ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɨɫɢɥɢ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɣ ɦɟɞɢɣɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ, 

ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɹɫɶ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟɦ ɛɚɧɧɟɪɨɜ ɢ ɬɟɤɫɬɨɜɵɯ ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɣ. Ɉɞɧɚɤɨ 

ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨɫɬɚɥɨ ɨɱɟɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɧɚ 

ɩɨɪɹɞɨɤ ɲɢɪɟ. Ɉɤɚɡɚɥɨɫɶ, ɱɬɨ, ɧɚɯɨɞɹɫɶ ɬɚɦ, ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 

ɩɨɬɪɟɛɥɹɥɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɧɨ ɢ ɱɬɨ-ɬɨ ɞɟɥɚɥɢ ɫɚɦɢ, ɨɛɳɚɥɢɫɶ, ɨɛɴɟɞɢɧɹɥɢɫɶ ɜ 

ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ ɫ ɟɞɢɧɨɦɵɲɥɟɧɧɢɤɚɦɢ. ɉɨɦɢɦɨɷɬɨɝɨ, ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶɸ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ 

ɥɸɞɟɣ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯɫɟɬɹɯ ɫɬɚɥɨ ɬɨ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɝɨɪɚɡɞɨ ɥɟɝɱɟ, ɧɟɠɟɥɢ ɧɚ ɞɪɭɝɢɯ 

ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ, ɞɟɥɢɥɢɫɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɨ ɫɟɛɟ, ɨ ɫɜɨɢɯ ɥɢɱɧɵɯ ɢ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɢɧɬɟɪɟɫɚɯ.[18] 

Ⱦɥɹ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɨɜ ɷɬɨ ɨɬɤɪɵɜɚɥɨ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

ɫɟɝɦɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶɫɜɨɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɟ ɩɨɫɥɚɧɢɟ.Ɍɨɝɞɚ ɨɧɢ 

ɫɬɚɥɢ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɣ, ɞɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ 

ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ. [19] 

Ɍɚɤ ɩɨɹɜɢɥɫɹ SocialMediaMarketing (SMM) – ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ.ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɨ ɱɬɨ SMM ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɭɠɟ 

ɛɨɥɟɟ ɞɜɟɧɚɞɰɚɬɢ ɥɟɬ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨ ɷɬɨɣ ɬɟɦɟ ɞɨ ɫɢɯ ɩɨɪɨɱɟɧɶ ɧɟ ɯɜɚɬɚɟɬ. 

ɍɱɟɛɧɵɯ ɤɭɪɫɨɜ, ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ ɢ ɤɧɢɝɞɨɜɨɥɶɧɨ ɦɚɥɨ. Ʉ ɬɨɦɭ ɠɟ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɢɡ 

ɧɢɯ ɨɬɜɟɱɚɸɬ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «Ɂɚɱɟɦ?», ɚ ɧɟ ɧɚ ɜɨɩɪɨɫ «Ʉɚɤ?». ɗɬɚɫɢɬɭɚɰɢɹ ɬɢɩɢɱɧɚ 

ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ Ɋɨɫɫɢɢ, ɧɨ ɢ ɞɥɹ Ɂɚɩɚɞɚ. 
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Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɩɪɨɛɥɟɦ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɞɨ 

ɫɢɯ ɩɨɪ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɱɟɬɤɢɟ ɩɪɚɜɢɥɚ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ 

ɡɚɞɚɱɢ, ɨɩɢɫɚɧɢɹ «ɩɨɞɜɨɞɧɵɯ ɤɚɦɧɟɣ» ɢ ɫɩɨɫɨɛɵ ɢɯ ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɹ. Ɉɞɧɚ ɢɡ 

ɡɚɞɚɱ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ – ɩɨɤɚɡɚɬɶ ɛɟɡɨɩɚɫɧɵɣ ɩɭɬɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɤɥɢɟɧɬɨɦ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɤɨɬɨɪɵɣɞɚɫɬ ɢɦɟɧɧɨ ɬɨɬ ɷɮɮɟɤɬ, ɱɬɨ ɧɭɠɟɧ ɛɢɡɧɟɫɭ. [20] 

 

1.3 Ɇɟɬɨɞɵ ɨɰɟɧɤɢ ɢ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ SMM-ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

 

Ʉɚɤ ɢ ɜ ɥɸɛɨɣ ɞɪɭɝɨɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɫ SMM 

ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɡɚɞɚɱ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɰɟɧɤɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɜɨɞɢɦɨɣ 

ɤɚɦɩɚɧɢɢ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ  ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ  ɨɬɜɟɬɢɬɶ  ɧɚ  ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ  ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɜɨɩɪɨɫɨɜ: 

- «ɇɚɫɤɨɥɶɤɨ  ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨ  ɛɵɥɚ  ɩɪɨɜɟɞɟɧɚ  ɤɚɦɩɚɧɢɹ?»; 

- «ȼ ɤɚɤɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɞɚɧɧɚɹ ɤɚɦɩɚɧɢɹ ɪɟɲɢɥɚ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɩɟɪɟɞ ɧɟɣ 

ɡɚɞɚɱɢ?»; 

- «Ʉɚɤ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɚɹ ɤɚɦɩɚɧɢɹ ɨɬɪɚɡɢɥɚɫɶ ɧɚ ɛɢɡɧɟɫɟ ɜ ɰɟɥɨɦ?». 

Ɉɬɜɟɬɵ  ɞɨɥɠɧɵ  ɧɨɫɢɬɶ  ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɣ  ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ, ɞɥɹ ɱɟɝɨ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ – ɦɟɬɪɢɤɢ. Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, 

ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬɫɹ ɭɧɢɤɚɥɶɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɰɟɧɤɢ, 

ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɩɨɞ ɡɚɞɚɱɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɥɨɫɶ ɪɟɲɢɬɶ. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɦɧɟɧɢɟ, ɱɬɨ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɫ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɦ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ 

ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɨɬɫɥɟɞɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɨɞɧɚɤɨ ɧɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ ɷɬɨ ɧɟ 

ɬɚɤ.[21] 

Ɉɧɥɚɣɧ-ɫɪɟɞɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɛɨɥɟɟ ɲɢɪɨɤɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ, 

ɧɟɠɟɥɢ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɧɚɪɭɠɧɚɹ ɢɥɢ 

ɬɟɥɟɜɢɡɢɨɧɧɚɹ ɪɟɤɥɚɦɚ. Ⱥ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ 

ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɟɳɟ ɝɥɭɛɠɟ.[22] 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɥɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ: 

- ɞɚɧɧɵɟ  ɜɟɛ-ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ  (ɩɨɫɟɳɚɟɦɨɫɬɶ,  ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ  ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ,  

ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ  ɰɟɥɟɜɵɯ  ɞɟɣɫɬɜɢɣ); 
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- ɚɧɚɥɢɡ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ  (ɨɬɦɟɬɤɢ  «Ɇɧɟ  

ɧɪɚɜɢɬɫɹ»,  ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɢ,  ɞɨɛɚɜɥɟɧɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ); 

- ɜɧɭɬɪɟɧɧɹɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ ɢ ɛɥɨɝɨɜ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 

(ɩɨɫɟɳɚɟɦɨɫɬɶ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɵɯ ɫɬɪɚɧɢɰ, ɩɨɪɬɪɟɬ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɬ. 

ɞ.); 

- ɞɚɧɧɵɟ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɢ ɛɥɨɝɨɜ (ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɭɩɨɦɢɧɚɧɢɣ, ɢɯ ɬɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶ, ɪɟɡɨɧɚɧɫ); 

- ɨɬɤɪɵɬɵɟ  ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ  ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ  ɧɚ  ɫɬɨɪɨɧɧɢɯ ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ  

(ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ  ɩɪɨɫɦɨɬɪɨɜ  ɧɚ  ɜɢɞɟɨɚɝɪɟɝɚɬɨɪɚɯ,  ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ  ɩɨɫɟɳɟɧɢɣ  ɬɟɦɵ  

ɧɚ  ɮɨɪɭɦɚɯ ɢ ɬ. ɞ.); 

- ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɟ  ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ  ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ, ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɩɨɞ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ (ɨɩɪɨɫɵ, ɪɚɛɨɬɚ ɫ ɮɨɤɭɫ-ɝɪɭɩɩɚɦɢ ɢ ɬ. ɞ.); 

- ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ  ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ  ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ  (ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɪɨɦɨɤɨɞɨɜ, 

ɜɵɞɟɥɟɧɧɵɟ ɬɟɥɟɮɨɧɧɵɟ ɧɨɦɟɪɚ ɢ ɬ. ɞ.). 

ɂɦɟɧɧɨ  ɞɚɧɧɵɟ,  ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɟ  ɢɡ  ɷɬɢɯ  ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ, ɢ ɫɥɭɠɚɬ ɨɫɧɨɜɨɣ 

ɞɥɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ. 

ɉɨɧɢɦɚɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɜɨɞɢɦɨɣ SMM-ɤɚɦɩɚɧɢɢ  ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ  ɩɨ  

ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦ  ɨɫɧɨɜɧɵɦ  ɩɪɢɱɢɧɚɦ: 

- ɨɰɟɧɤɚ  ɜɨɡɜɪɚɬɚ  ɜɥɨɠɟɧɧɵɯ  ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ  (ROI). ɂɬɨɝɨɜɚɹ  ɡɚɞɚɱɚ  

ɥɸɛɵɯ  ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ  ɞɟɣɫɬɜɢɣ  – ɩɪɹɦɨɣ ɢɥɢ ɨɩɨɫɪɟɞɨɜɚɧɧɵɣ ɪɨɫɬ 

ɩɪɢɛɵɥɢ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɰɟɧɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɜɵɫɬɪɨɟɧɚ ɫ 

ɭɱɟɬɨɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ROI; 

- ɤɨɪɪɟɤɰɢɹ ɩɪɨɜɨɞɢɦɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ. ɇɟɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɦɟɬɪɢɤ 

ɭɤɚɡɵɜɚɟɬ ɧɚ ɨɞɢɧ ɢɡ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɮɚɤɬɨɜ: ɥɢɛɨ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ  ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ,  ɥɢɛɨ  ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɵɟ  ɩɪɨɝɧɨɡɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɛɵɥɢ 

ɡɚɜɵɲɟɧɵ. ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɜ ɬɚɤɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɚɬɶ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ ɤɚɦɩɚɧɢɢ; 

- ɨɰɟɧɤɚ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɬɟɯ ɢɥɢ ɢɧɵɯ  ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ.  

Ɂɚɱɚɫɬɭɸ  ɨɰɟɧɤɚ  ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɨɬɞɚɱɚ ɨɬ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ ɜɵɯɨɞɢɬ ɧɚ ɩɨɪɹɞɨɤ ɜɵɲɟ, ɧɟɠɟɥɢ ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ. ɗɬɨ 
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ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɜɵɡɜɚɧɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɩɪɢɱɢɧɚɦɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɧɚ ɩɥɨɳɚɞɤɟ 

ɧɟ ɨɤɚɡɚɥɨɫɶ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɝɨ  ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ  ɰɟɥɟɜɨɣ  ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ.  ȼ  ɩɨɞɨɛɧɵɯ 

ɫɥɭɱɚɹɯ ɫɧɚɱɚɥɚ ɧɭɠɧɨ ɩɨɩɪɨɛɨɜɚɬɶ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɞɚɧɧɵɯ 

ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ ɢ, ɟɫɥɢ ɷɬɨ ɧɟ ɩɨɦɨɠɟɬ, ɫɤɨɧɰɟɧɬɪɢɪɨɜɚɬɶ ɭɫɢɥɢɹ ɧɚ ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ ɫ 

ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɨɬɞɚɱɟɣ; 

- ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ SMM ɫ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɞɪɭɝɢɯ  ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ  

ɞɟɣɫɬɜɢɣ.  ɉɨɥɭɱɟɧɢɟ  ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɨɛ ɨɬɞɚɱɟ ɨɬ ɤɚɠɞɨɝɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ  ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ  ɩɨɧɹɬɶ,  ɱɬɨ  ɞɚɟɬ  ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɣ  ɷɮɮɟɤɬ ɢ ɜ ɤɚɤɨɟ ɢɡ 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɫɬɨɢɬ ɩɪɨɞɨɥɠɚɬɶ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɬɶ ɪɟɫɭɪɫɵ. 

ȿɫɬɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɦɟɬɪɢɤ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɜ 

SMM: 

- ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɨɯɜɚɬɚ; 

- ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ; 

- ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɹ. 

ɂɡ ɜɫɟɣ ɦɚɫɫɵ ɦɟɬɪɢɤ, ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɢɦɟɧɢɦɵ ɜ 

ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɯ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ, ɜɵɞɟɥɹɟɬɫɹ ɪɹɞ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɪɢɦɟɧɹɟɦɵɯ, 

ɚ ɢɦɟɧɧɨ: 

1. Ɉɯɜɚɬ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. ɗɬɨ ɨɞɢɧ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɨɛɳɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ: ɫɤɨɥɶɤɨ ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ ɫ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɛɵɥɨ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧɨ ɤɚɤ ɜ 

ɪɚɦɤɚɯ ɜɫɟɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ, ɬɚɤ ɢ ɧɚ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ ɩɥɨɳɚɞɨɤ ɩɨ ɨɬɞɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ⱦɥɹ  ɪɚɡɧɵɯ  ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ  ɫɟɬɟɣ  ɨɯɜɚɬ  ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢɡɦɟɪɹɟɬɫɹ  

ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ  ɦɟɬɨɞɚɦɢ.  Ɍɚɤ,  Facebook ɢ  «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ»  ɞɚɸɬ  ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ  

ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ  ɷɬɨɬ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ  ɱɟɪɟɡ  ɜɫɬɪɨɟɧɧɭɸ  ɫɢɫɬɟɦɭ  ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ. 

Ɋɹɞ  ɛɥɨɝɯɨɫɬɢɧɝɨɜ  ɬɚɤɠɟ  ɢɦɟɟɬ  ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɭɸ  ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɭ. Ⱦɥɹ 

ɜɢɞɟɨɯɨɫɬɢɧɝɨɜ ɡɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɨɯɜɚɬɚ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ  ɨɛɵɱɧɨ  ɩɪɢɧɢɦɚɟɬɫɹ  

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ  ɩɪɨɫɦɨɬɪɨɜ ɫ  ɩɨɩɪɚɜɤɨɣ  ɧɚ  ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ  ɩɨɜɬɨɪɧɵɟ  ɡɚɯɨɞɵ  (10–

30 %). Ⱥɧɚɥɨɝɢɱɧɨ ɨɯɜɚɬ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɢ ɞɥɹ ɮɨɪɭɦɨɜ.[23] 

ɇɭɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ SMM ɪɟɞɤɨ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɩɪɢ ɦɚɥɨɦ 

ɨɯɜɚɬɟ: ɪɚɛɨɬɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ, ɛɨɥɶɲɨɟ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ, ɱɚɫɬɶ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɛɭɞɟɬ ɤɨɧɜɟɪɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɰɟɥɟɜɵɟ 
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ɞɟɣɫɬɜɢɹ. ɂɫɤɥɸɱɟɧɢɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɭɡɤɨɧɢɲɟɜɵɟ ɬɟɦɚɬɢɤɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɚɥɵɣ 

ɨɯɜɚɬ ɜɵɡɜɚɧ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɚ ɫɚɦɚ ɩɨ ɫɟɛɟ.[24] 

2. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ/ɫɬɪɚɧɢɰ/ɛɥɨɝɨɜ. Ⱦɚɧɧɵɣ  

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ  ɞɚɟɬ  ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ  ɬɨɝɨ,  ɤɚɤɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɛɪɟɧɞ ɫɦɨɝ ɫɨɛɪɚɬɶ 

ɜɨɤɪɭɝ ɫɟɛɹ. ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɨɧ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɤɚɠɞɨɣ ɩɥɨɳɚɞɤɢ. Ɉɞɧɚɤɨ ɞɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɚɞɟɤɜɚɬɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɧɟ 

ɬɨɥɶɤɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ, ɧɨ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɷɬɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɞɜɟ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɦɟɬɪɢɤɢ – ɨɧɢ ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɞɚɥɟɟ. 

3. ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɩɨɪɬɪɟɬɭ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. Ⱦɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɷɬɨɝɨ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɨɛɵɱɧɨ ɛɟɪɟɬɫɹ ɫɥɭɱɚɣɧɚɹ ɜɵɛɨɪɤɚ ɢɡ 100–300 ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ 

ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ ɢ ɜɪɭɱɧɭɸ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɚɧɚɥɢɡ ɧɚ ɩɪɟɞɦɟɬ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-

ɞɟɦɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɨ ɡɚɞɚɧɧɵɦ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ 

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. ɇɨɪɦɚɥɶɧɵɦ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ, ɟɫɥɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ 70 % ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ ɢ ɛɨɥɟɟ. 

4. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɫɬɪɚɧɢɰɵ. ȼɚɠɧɨ  ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ,  ɤɚɤɨɣ  

ɩɪɨɰɟɧɬ  ɜɫɬɭɩɢɜɲɢɯ ɜ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɜ ɧɟɝɨ 

ɜɨɡɜɪɚɳɚɟɬɫɹ. ɂɧɚɱɟ ɜɫɟɝɞɚ ɟɫɬɶ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɭɸ ɱɚɫɬɶ 

ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ ɧɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ ɛɭɞɭɬ ɫɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɵɟ «ɦɟɪɬɜɵɟ ɞɭɲɢ» – 

ɥɸɞɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɞɧɚɠɞɵ ɜɫɬɭɩɢɥɢ ɜ ɝɪɭɩɩɭ, ɧɨ ɧɢ ɪɚɡɭ ɜ ɧɟɟ ɧɟ  ɜɨɡɜɪɚɳɚɥɢɫɶ.  

ȼ  ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ  ɫɥɭɱɚɟɜ  ɷɬɢ  ɞɚɧɧɵɟ ɦɨɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɢɡ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ. Ɇɢɧɢɦɚɥɶɧɨ 

ɞɨɩɭɫɬɢɦɵɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɟɠɟɞɧɟɜɧɚɹ ɩɨɫɟɳɚɟɦɨɫɬɶ 3 % ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɝɪɭɩɩɵ. Ⱦɥɹ ɫɬɪɚɧɢɰɵ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ» ɷɬɨɬ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 

ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɧɢɠɟ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɫɨ ɫɬɪɚɧɢɰɟɣ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɱɚɳɟ 

ɤɨɧɬɚɤɬɢɪɭɟɬ, ɧɟ ɩɟɪɟɯɨɞɹ, ɱɟɪɟɡ ɥɟɧɬɭ ɧɨɜɨɫɬɟɣ. 

5. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ socialaction. ɉɨɞ socialaction, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɸɬ 

ɥɸɛɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɜɧɭɬɪɢ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ ɛɪɟɧɞɚ. ɗɬɨɬ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɞɚɟɬ 

ɩɨɧɢɦɚɧɢɟ ɬɨɝɨ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɥɸɞɢ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɵ ɜ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ, 

ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ  ɨɧɢ  ɜɨɜɥɟɱɟɧɵ  ɜ  ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɟ  ɜ  ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɟ ɚɤɰɢɢ.  

ȿɫɬɶ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ socialaction: 
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- ɨɬɦɟɬɤɢ «Ɇɧɟ ɧɪɚɜɢɬɫɹ». Ɍɚɤɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɞɚɸɬ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɬɨɦ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɢɦ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵ ɩɭɛɥɢɤɭɟɦɵɟ ɜ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɟ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ; 

- ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɟɜ. ȼ Facebook ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɱɚɫɬɶ ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɟɜ 

ɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɤ ɡɚɩɢɫɹɦ ɦɢɤɪɨɛɥɨɝɚ.  ȼɨ  «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ»  ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ  ɛɨɥɶɲɟɣ  

ɱɚɫɬɶɸ ɜɟɞɟɬɫɹ  ɜ  ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɹɯ,  ɮɨɬɨɚɥɶɛɨɦɚɯ,  ɦɢɤɪɨɛɥɨɝɟ ɢ ɜ ɪɚɡɞɟɥɟ 

«ȼɢɞɟɨɡɚɩɢɫɢ»; 

- ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɨɧɧɵɟ  ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɢ.  ɗɬɨ  ɨɫɨɛɵɣ  ɬɢɩ ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɟɜ,  ɤɨɝɞɚ  

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ  ɡɚɹɜɥɹɟɬ  ɥɢɛɨ ɨ  ɧɚɦɟɪɟɧɢɢ  ɫɞɟɥɚɬɶ  ɰɟɥɟɜɭɸ  ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɸ,  ɥɢɛɨ 

ɨ  ɮɚɤɬɟ  ɟɟ  ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɹ.  ɉɪɢɦɟɪɵ  ɬɚɤɢɯ  ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɟɜ: «ɂɧɬɟɪɟɫɧɨ, 

ɫɨɛɢɪɚɸɫɶ ɫɯɨɞɢɬɶ», «Ɋɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸ ɤɚɤ ɨɞɢɧ ɢɡ ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ ɞɥɹ ɩɨɤɭɩɤɢ», ɢ ɬ. 

ɞ.. Ʉɨɦɦɟɧɬɚɪɢɢ ɬɚɤɨɝɨ ɬɢɩɚ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɜɵɫɨɤɨɟ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɸ ɫ ɛɪɟɧɞɨɦ, ɤɨɫɜɟɧɧɨ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɸɬ ɨ ɩɪɨɞɚɠɚɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɫɥɭɠɚɬ ɜɚɠɧɵɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ ɞɨɤɚɡɚɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ɞɥɹ ɞɪɭɝɢɯ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ 

ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ; 

- ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɩɪɨɦɨɚɤɰɢɹɯ ɢ ɤɨɧɤɭɪɫɚɯ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɬɚɤɠɟ 

ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɢ ɥɸɞɟɣ ɜ ɚɤɬɢɜɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɟ ɜɧɭɬɪɢ 

ɝɪɭɩɩɵ; 

- ɡɚɤɚɱɚɧɧɵɣ ɤɨɧɬɟɧɬ. ȿɫɥɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɫɚɦɢ ɧɚɱɢɧɚɸɬ ɝɟɧɟɪɢɪɨɜɚɬɶ 

ɤɨɧɬɟɧɬ ɜ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɟ (ɡɚɤɚɱɢɜɚɬɶ ɮɨɬɨ ɢ ɜɢɞɟɨ, ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɬɟɦɵ 

ɨɛɫɭɠɞɟɧɢɣ), ɷɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɜ 

ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɟɫɥɢ ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɨ ɤɨɧɬɟɧɬɟ, ɫɜɹɡɚɧɧɨɦ ɫ ɛɪɟɧɞɨɦ. ȼ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ 

ɫɥɭɱɚɟɜ ɷɬɚ ɦɟɬɪɢɤɚ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨɣ, ɨɞɧɚɤɨ ɟɫɥɢ ɩɟɪɟɞ ɤɚɦɩɚɧɢɟɣ 

ɫɬɨɢɬ ɡɚɞɚɱɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ «ɚɞɜɨɤɚɬɨɜ ɛɪɟɧɞɚ», ɬɨ ɞɚɧɧɵɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 

ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɜɚɠɟɧ. 

6. Ɋɟɡɨɧɚɧɫ. ɗɬɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɱɚɫɬɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ (ɩɨɫɬɵ, ɮɨɬɨ ɢ 

ɜɢɞɟɨ) ɪɟɩɭɛɥɢɤɭɸɬɫɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ. ȼɚɠɧɚɹ  ɡɚɞɚɱɚ  SMM  –  ɢɧɢɰɢɢɪɨɜɚɬɶ  

ɜɢɪɭɫɧɨɟ  ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɟ 

ɪɟɩɭɛɥɢɤɚɰɢɢ,  ɬɟɦ  ɫɚɦɵɦ  ɨɯɜɚɬɵɜɚɹ  ɜɫɟ  ɛɨɥɶɲɢɣ ɨɛɴɟɦ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 
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ȼ  ɪɚɦɤɚɯ  ɞɚɧɧɨɣ  ɦɟɬɪɢɤɢ  ɫɱɢɬɚɸɬɫɹ  ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ:  

«ɉɨɞɟɥɢɬɶɫɹ»  ɞɥɹ  Facebook  ɢ  «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ», Retweet ɞɥɹ Twitter, ɪɟɩɨɫɬɵ ɞɥɹ 

ɛɥɨɝɨɫɮɟɪɵ. Ɉɬɫɥɟɞɢɬɶ ɪɟɩɭɛɥɢɤɚɰɢɢ ɦɨɠɧɨ ɤɚɤ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɜɫɬɪɨɟɧɧɵɯ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ, ɬɚɤ ɢ ɱɟɪɟɡ ɪɭɱɧɨɣ ɢɥɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɣ 

ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ. 

7. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɣ ɮɨɧ ɛɪɟɧɞɚ. ȼ ɷɬɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɦɟɬɪɢɤ ɭɱɢɬɵɜɚɸɬɫɹ 

ɞɚɧɧɵɟ, ɩɨɥɭɱɚɟɦɵɟ  ɜ  ɯɨɞɟ  ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ  ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ  ɫɟɬɟɣ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɭɩɨɦɢɧɚɧɢɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ 

ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɯ, ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɢ ɧɟɣɬɪɚɥɶɧɵɯ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɣ.[25] 

Ⱦɥɹ  ɷɬɢɯ  ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ  ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ  ɞɨɥɠɧɵ  ɛɵɬɶ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ 

ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɦɚɪɤɟɪɵ, ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɛɭɞɟɬ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨ ɩɨɹɜɥɟɧɢɢ 

ɩɪɨɛɥɟɦɵ. Ɍɚɤ, ɟɫɥɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɭɩɨɦɢɧɚɧɢɣ ɛɪɟɧɞɚ ɡɚ ɧɟɤɨɬɨɪɵɣ ɩɟɪɢɨɞ 

ɩɚɞɚɟɬ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɧɚ 20 % ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫɨ ɫɪɟɞɧɢɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɭɩɨɦɢɧɚɧɢɣ 

(ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟ – ɫɟɡɨɧɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɢ ɭɫɥɭɝɢ), ɬɨ ɷɬɨ ɦɨɠɟɬ ɨɡɧɚɱɚɬɶ ɫɧɢɠɟɧɢɟ 

ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɤ ɛɪɟɧɞɭ, ɱɬɨ ɜ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɩɚɞɟɧɢɸ ɩɪɨɞɚɠ. 

ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɜ ɬɚɤɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ.[26] 

Ⱦɪɭɝɨɣ  ɩɪɢɦɟɪ  ɦɚɪɤɟɪɚ:  ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ  ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɭɩɨɦɢɧɚɧɢɣ  ɛɪɟɧɞɚ  

ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ  ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ  ɭɪɨɜɟɧɶ.  ɑɚɳɟ  ɜɫɟɝɨ  ɷɬɨ  ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ  ɥɢɛɨ  ɨ  

ɩɨɹɜɥɟɧɢɢ  ɫɟɪɶɟɡɧɨɝɨ  ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɝɨ  ɢɧɮɨɩɨɜɨɞɚ,  ɥɢɛɨ ɨɛ ɭɯɭɞɲɟɧɢɢ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɰɟɥɨɦ. ȼ ɥɸɛɨɦ  ɫɥɭɱɚɟ  ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ  ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɶ  

ɚɤɬɢɜɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ  ɩɨ  ɧɟɣɬɪɚɥɢɡɚɰɢɢ  ɧɟɝɚɬɢɜɚ.  Ʉɨɧɤɪɟɬɧɵɣ «ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢɣ»  

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ  ɡɚɜɢɫɢɬ  ɨɬ  ɨɬɪɚɫɥɢ  ɢ  ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ  ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ  ɤ  ɞɚɧɧɨɣ  

ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ  ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ȼ  ɫɪɟɞɧɟɦ,  ɞɨɩɭɫɬɢɦɵɦ  ɹɜɥɹɟɬɫɹ  ɭɪɨɜɟɧɶ  ɧɟɝɚɬɢɜɚ 15–25 % ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɭɩɨɦɢɧɚɧɢɣ. 

8. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɬɪɚɮɢɤɚ ɧɚ ɜɧɟɲɧɢɣ ɫɚɣɬ. Ⱦɚɧɧɚɹ  ɦɟɬɪɢɤɚ  ɚɤɬɭɚɥɶɧɚ  ɜ  

ɬɨɦ  ɫɥɭɱɚɟ,  ɟɫɥɢ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɩɪɢɧɰɢɩɢɚɥɶɧɨ ɜɚɠɧɨ ɩɟɪɟɜɟɫɬɢ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɧɚ ɜɧɟɲɧɢɣ ɫɚɣɬ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧ, ɧɚ 

ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɣ ɫɚɣɬ ɥɢɛɨ ɧɚ ɩɪɨɞɚɸɳɭɸ ɫɬɪɚɧɢɰɭ). 
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ɉɪɚɜɢɥɶɧɵɦ ɩɨɞɯɨɞɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɞɫɱɟɬ ɤɚɤ ɨɛɳɟɝɨ ɨɛɴɟɦɚ ɬɪɚɮɢɤɚ ɢɡ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɪɨɜɨɞɢɦɨɝɨ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɨɬɞɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɞɥɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɬɨɱɧɨɝɨ ɩɨɞɫɱɟɬɚ ɱɟɪɟɡ ɫɢɫɬɟɦɭ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ 

(GoogleAnalytics, əɧɞɟɤɫ.Ɇɟɬɪɢɤɚɢ ɬ. ɞ.) ɫɨɡɞɚɸɬɫɹ URL-ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɬɨɪɵ, 

ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɟ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɟɣ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɣ ɜ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚɯ, 

ɩɨɫɬɨɜ ɜ ɛɥɨɝɚɯ). Ɂɚɬɟɦ ɩɨ ɤɚɠɞɨɦɭ ɩɨɞɫɱɢɬɵɜɚɸɬɫɹ ɩɟɪɟɯɨɞɵ (ɢ ɞɚɥɶɧɟɣɲɢɟ 

ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɫɚɣɬɟ).[27] 

9. Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɬɪɚɮɢɤɚ. Ȼɟɡɭɫɥɨɜɧɨ,  ɜɚɠɧɵɦ  ɹɜɥɹɟɬɫɹ  ɧɟ  ɬɨɥɶɤɨ  

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ,  ɧɨ  ɢ  ɤɚɱɟɫɬɜɨ  ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ.  ɑɬɨɛɵ  ɫɨɫɬɚɜɢɬɶ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ  ɨ  

ɧɟɦ,  ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ  ɬɪɢ  ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɦɟɬɪɢɤɢ: 

- ɫɪɟɞɧɟɟ  ɜɪɟɦɹ,  ɩɪɨɜɨɞɢɦɨɟ  ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɧɚ ɫɚɣɬɟ; 

- ɫɪɟɞɧɟɟ  ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ  ɫɬɪɚɧɢɰ,  ɩɪɨɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɨɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ; 

- ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɨɬɤɚɡɨɜ (ɞɨɥɹ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ, ɩɨɫɥɟ ɩɟɪɜɨɣ ɫɬɪɚɧɢɰɵ 

ɩɨɤɢɧɭɜɲɢɯ ɫɚɣɬ). 

ɇɨɪɦɚɥɶɧɵɟ  ɡɧɚɱɟɧɢɹ  ɩɟɪɜɵɯ  ɞɜɭɯ  ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɫɥɨɠɧɨ ɨɛɨɛɳɢɬɶ, ɨɧɢ 

ɫɢɥɶɧɨ ɡɚɜɢɫɹɬ ɨɬ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɫɚɣɬɚ, ɬɟɦɚɬɢɤɢ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɥɹ ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɹ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɤɚɤɢɯ-ɥɢɛɨ ɞɟɣɫɬɜɢɣ. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɨɬɤɚɡɨɜ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɟɬ 

ɜɚɪɶɢɪɨɜɚɬɶ, ɧɨ ɜ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɥɭɱɚɟɜ, ɟɫɥɢ ɨɧ ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ 30 %, ɷɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ 

ɥɢɛɨ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɧɚ ɫɚɣɬ ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɬɫɹ ɧɟɰɟɥɟɜɵɟ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɢ (ɤɨɬɨɪɵɟ,  ɭɜɢɞɟɜ  

ɩɟɪɜɭɸ  ɫɬɪɚɧɢɰɭ,  ɩɨɧɢɦɚɸɬ,  ɱɬɨ  ɨɧɚ ɧɟ  ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ  ɢɯ  ɨɠɢɞɚɧɢɹɦ),  

ɥɢɛɨ  ɨ  ɫɟɪɶɟɡɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦɚɯ  ɜ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɟ  ɫɚɣɬɚ  (ɤɨɝɞɚ  ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɧɟ 

ɦɨɝɭɬ ɫɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɟɝɨ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɟ). 

10. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɰɟɥɟɜɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ, ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɵɯ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɹɦɢ. Ʉɚɤ 

ɩɪɚɜɢɥɨ, ɫɚɦɚ ɩɨ ɫɟɛɟ ɩɨɫɟɳɚɟɦɨɫɬɶ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ  ɰɟɥɶɸ  ɤɚɦɩɚɧɢɢ  (ɡɚ  

ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ  ɨɧɥɚɣɧ-ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɟɟ ɪɨɫɬ ɞɥɹ ɩɪɨɞɚɠɢ 

ɪɟɤɥɚɦɵ), ɝɨɪɚɡɞɨ ɜɚɠɧɟɟ, ɫɨɜɟɪɲɚɸɬ ɥɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɬɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɛɭɞɭɬ ɥɢɛɨ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɪɟɲɚɬɶ ɡɚɞɚɱɭ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɨɤɭɩɤɚ), ɥɢɛɨ 

ɩɪɢɛɥɢɠɚɬɶ ɷɬɨ ɪɟɲɟɧɢɟ (ɡɚɹɜɤɚ ɧɚ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɸ ɫɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɦ). Ɍɚɤɢɟ 

ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɰɟɥɟɜɵɦɢ. 

ɉɪɢɦɟɪɵ ɰɟɥɟɜɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ: 
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- ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɹ ɧɚ ɫɚɣɬɟ; 

- ɩɟɪɟɯɨɞ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɰɭ «Ʉɨɧɬɚɤɬɵ»; 

- ɨɧɥɚɣɧ-ɡɜɨɧɨɤ; 

- ɡɚɩɨɥɧɟɧɢɟ ɚɧɤɟɬɵ; 

- ɫɤɚɱɢɜɚɧɢɟ  ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ  (ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ  ɤɧɢɝ,  ɱɚɫɬɨ ɡɚɞɚɜɚɟɦɵɯ 

ɜɨɩɪɨɫɨɜ, ɩɪɨɛɧɵɯ ɜɟɪɫɢɣ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢ ɬ. ɞ.); 

- ɨɛɳɟɧɢɟ ɫ ɨɧɥɚɣɧ-ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɦ; 

- ɨɬɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɡɚɹɜɤɢ ɧɚ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɸ; 

- ɩɨɞɩɢɫɤɚ ɧɚ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɭɸ ɪɚɫɫɵɥɤɭ. 

Ɂɞɟɫɶ ɨɰɟɧɢɜɚɸɬɫɹ ɞɜɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ: ɨɛɳɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɰɟɥɟɜɵɯ 

ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɢ ɤɨɧɜɟɪɫɢɹ ɝɨɫɬɟɣ ɜ  ɤɥɢɟɧɬɨɜ,  ɫɨɜɟɪɲɚɸɳɢɯ  ɰɟɥɟɜɵɟ  ɞɟɣɫɬɜɢɹ.  

Ɇɟɯɚɧɢɤɚ, ɨɩɹɬɶ-ɬɚɤɢ, ɫɬɪɨɢɬɫɹ ɧɚ ɜɟɛ-ɚɧɚɥɢɬɢɤɟ. ɉɨɞ ɤɚɠɞɨɟ ɢɡ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ URL-ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɬɨɪɵ, ɡɚɬɟɦ ɱɟɪɟɡ 

ɢɧɬɟɪɮɟɣɫ ɫɢɫɬɟɦ  ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ  ɭɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɸɬɫɹ  ɞɟɣɫɬɜɢɹ  ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ,  

ɤɨɬɨɪɵɟ  ɫɱɢɬɚɸɬɫɹ  ɰɟɥɟɜɵɦɢ.  ȼ  ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɦɨɠɧɨ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ, ɤɚɤɨɟ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɬɚɤɨɝɨ ɪɨɞɚ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɞɚɥɚ ɤɚɠɞɚɹ ɢɡ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɟɣ. 

11. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɚɠ. Ɉɬɞɟɥɶɧɨ  ɫɬɨɢɬ  ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ  ɬɚɤɭɸ  ɦɟɬɪɢɤɭ,  

ɤɚɤ ɩɪɨɞɚɠɢ. ɋɪɚɡɭ ɠɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɚɠɧɨɟ ɭɬɨɱɧɟɧɢɟ.  Ⱦɚɧɧɵɣ  

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ  ɦɨɠɟɬ  ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ  ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɬɶɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, 

ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɪɨɞɚɠɢ: ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ, 

ɪɨɡɧɢɱɧɵɯ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ ɢ ɬ. ɞ. ȿɫɥɢ ɢɦɟɟɬ ɦɟɫɬɨ ɫɥɨɠɧɵɣ ɰɢɤɥ (ɤɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ 

ɫɟɤɬɨɪɟ FMCG ɢɥɢ ɜ ɤɢɧɨɢɧɞɭɫɬɪɢɢ), ɬɨ ɨɬɫɥɟɞɢɬɶ ɢɫɬɨɱɧɢɤ ɤɚɠɞɨɣ ɩɪɨɞɚɠɢ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɜ ɬɚɤɢɯ ɤɚɦɩɚɧɢɹɯ ɡɚɞɟɣɫɬɜɭɸɬɫɹ ɞɪɭɝɢɟ 

ɦɟɬɪɢɤɢ, ɤɨɫɜɟɧɧɨ ɨɬɪɚɠɚɸɳɢɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɩɪɨɞɚɠɢ. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ  ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ  ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜ  ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɩɪɨɞɚɠ: 

- ɜɟɛ-ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ. ȿɫɥɢ ɩɪɨɞɚɠɢ ɫɨɜɟɪɲɚɸɬɫɹ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɨɧɥɚɣɧ 

(ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɫɤɢɞɨɱɧɵɯɚɝɪɟɝɚɬɨɪɨɜ), ɬɨ ɨɬɫɥɟɞɢɬɶ ɢɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɦɨɠɧɨ 

ɱɟɪɟɡ ɜɟɛ-ɚɧɚɥɢɬɢɤɭ. Ⱥɥɝɨɪɢɬɦ ɡɞɟɫɶ ɬɨɬ ɠɟ, ɱɬɨ ɢ ɜ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɦ ɫɥɭɱɚɟ: 

ɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɟ URL, ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɰɟɥɟɜɨɝɨ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɜɵɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ 

ɩɨɤɭɩɤɚ, ɡɚɬɟɦ  ɷɬɢ  ɞɚɧɧɵɟ  ɫɨɨɬɧɨɫɹɬɫɹ  ɫ  ɞɚɧɧɵɦɢ  ɜ  ɫɢɫɬɟɦɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ  
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ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ  ɫ  ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ  (CRM), ɢ ɟɫɥɢ ɨɩɥɚɬɚ ɩɨɫɬɭɩɢɥɚ, ɬɨ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ, 

ɱɬɨ ɩɪɨɞɚɠɚ ɫɨɜɟɪɲɟɧɚ ɢ ɟɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɞɥɹ 

ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɪɨɞɚɠ ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɝɨɬɨɜɵɟ 

ɫɤɪɢɩɬɵ ɩɚɪɬɧɟɪɫɤɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜɫɟ ɭɤɚɡɚɧɧɵɟ ɜɵɲɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɵ; 

- ɜɵɞɟɥɟɧɧɵɣ ɧɨɦɟɪ ɬɟɥɟɮɨɧɚ. ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ  ɫ  ɩɨɦɨɳɶɸ  

ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ  ɫɟɪɜɢɫɨɜ  (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜɫɬɪɨɟɧɧɨɝɨ ɜ ɫɢɫɬɟɦɭ «əɧɞɟɤɫ. Ɇɟɬɪɢɤɚ») 

ɫɨɡɞɚɟɬɫɹ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɬɟɥɟɮɨɧɧɵɯ ɧɨɦɟɪɨɜ (ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɟɪɟɚɞɪɟɫɭɟɬ 

ɡɜɨɧɨɤ ɧɚ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɧɨɦɟɪ). ɋɟɪɜɢɫ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɡɜɨɧɤɨɜ 

ɛɵɥɨ ɫɞɟɥɚɧɨ ɩɨ ɤɚɠɞɨɦɭ ɢɡ ɧɢɯ. ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɜ ɜɟɛ-ɚɧɚɥɢɬɢɤɟ  

ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ  ɩɨɞɯɨɞ,  ɤɨɝɞɚ  ɩɨɞ  ɤɚɠɞɭɸ  ɢɡ  ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɟɣ  ɫɨɡɞɚɟɬɫɹ  

ɨɬɞɟɥɶɧɚɹ  ɩɨɫɚɞɨɱɧɚɹ  ɫɬɪɚɧɢɰɚ (ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨ ɫɨɡɞɚɧɧɚɹ ɢ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɩɨɞ 

ɩɟɪɟɯɨɞɵ  ɢɡ  ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ  ɢɫɬɨɱɧɢɤɚ),  ɧɚ  ɤɨɬɨɪɨɣ  ɭɤɚɡɚɧ ɨɞɢɧ ɢɡ ɧɨɦɟɪɨɜ. ȼ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɵɦ ɩɪɨɫɥɟɞɢɬɶ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɡɜɨɧɤɨɜ, 

ɡɚɤɨɧɱɢɜɲɢɯɫɹ ɩɪɨɞɚɠɟɣ, ɛɵɥɨ ɫɞɟɥɚɧɨ ɩɨ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɟɣ. 

Ɉɛɳɟɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ ɜɥɢɹɧɢɹ ɥɸɛɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɧɚ ɩɪɨɞɚɠɢ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɡɚɜɢɫɹɬ ɨɬ ɦɧɨɝɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɩɪɢɱɟɦ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ. Ɍɚɤ, ɧɚ ɧɢɯ ɜɥɢɹɟɬ ɰɟɧɨɜɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ, ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ, ɭɪɨɜɟɧɶ 

ɫɟɪɜɢɫɚ, ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɤɚɤ ɬɚɤɨɜɨɝɨ. Ɏɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɩɪɢ 

ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɡɨɧɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟɦ 

ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ. 

Ɍɚɤɢɟ  ɨɫɧɨɜɧɵɟ  KPI  ɨɰɟɧɢɜɚɸɬɫɹ  ɜ  ɪɚɦɤɚɯ  ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɣ  SMM-

ɤɚɦɩɚɧɢɢ.  ɇɨ ɜɚɠɧɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ, ɱɬɨ ɞɥɹ  ɤɚɠɞɨɣ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɡɚɞɚɱɢ 

ɩɨɞɛɢɪɚɟɬɫɹ ɫɜɨɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɰɟɧɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. 

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɨɛɚ ɩɨɞɯɨɞɚ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɦɚɫɲɬɚɛɚ 

ɤɚɦɩɚɧɢɢ, ɨɠɢɞɚɟɦɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɚɫɩɟɤɬɨɜ. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ  ɱɟɬɵɪɟ  ɨɫɧɨɜɧɵɯ  ɜɚɪɢɚɧɬɚ  ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ SMM-ɤɚɦɩɚɧɢɢ. 

ɇɢɠɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɡ ɧɢɯ: 
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1. ɇɚɟɦ SMM-ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ ɜ ɲɬɚɬ. Ɋɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧ ɩɨɞɯɨɞ, ɤɨɝɞɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ 

ɨɬɤɪɵɜɚɟɬ ɜɚɤɚɧɫɢɸ ɞɥɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ, ɡɚɧɢɦɚɸɳɟɝɨɫɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟɦ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. ɗɬɨ ɯɨɪɨɲɢɣ ɜɚɪɢɚɧɬ, ɨɞɧɚɤɨ ɡɞɟɫɶ ɟɫɬɶ ɫɜɨɹ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚ. 

ȼɚɠɧɨ,  ɱɬɨɛɵ  ɲɬɚɬɧɵɣ  ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ  ɧɟ  ɧɚɯɨɞɢɥɫɹ ɜ  ɜɚɤɭɭɦɟ.  ɋ  ɨɞɧɨɣ  

ɫɬɨɪɨɧɵ,  ɞɨɥɠɧɚ  ɛɵɬɶ  ɫɢɫɬɟɦɚ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɡɚ ɟɝɨ ɞɟɣɫɬɜɢɹɦɢ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɚɹ 

ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɤɚɤ  ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨ  ɤɚɱɟɫɬɜɨ  ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɨɣ  ɪɚɛɨɬɵ,  ɬɚɤ ɢ ɜɥɢɹɧɢɟ 

SMM ɧɚ ɛɢɡɧɟɫ ɜ ɰɟɥɨɦ. ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, SMM-ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɬɶ ɜ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɭɸ ɢ PR-ɩɨɥɢɬɢɤɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɧ ɞɨɥɠɟɧ ɡɧɚɬɶ ɨɛ  

ɨɫɧɨɜɧɵɯ  ɞɟɣɫɬɜɢɹɯ,  ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ  ɩɨɜɨɞɚɯ, ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɯ  ɢ  ɩɨɧɢɦɚɬɶ  

ɨɛɳɭɸ  ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ  ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ȼ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 

ɨɤɚɠɟɬɫɹ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɣ ɧɚ ɪɟɲɟɧɢɟ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɡɚɞɚɱ, ɚ ɧɟ ɛɭɞɟɬ 

ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɞɢ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. 

2. Ɋɚɛɨɬɚ ɫ ɚɝɟɧɬɫɬɜɨɦ. ɑɚɫɬɨ  ɛɵɜɚɟɬ,  ɱɬɨ  ɤɨɦɩɚɧɢɹ  ɧɟ  ɦɨɠɟɬ  ɧɚɣɬɢ  

ɪɟɫɭɪɫɵ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ SMM-ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɫɜɨɢɦɢ ɫɢɥɚɦɢ ɢ ɨɬɞɚɟɬ ɜɫɟ ɪɚɛɨɬɵ 

ɢɥɢ ɢɯ ɱɚɫɬɶ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɦɭ ɚɝɟɧɬɫɬɜɭ. ȼ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɱɪɟɡɜɵɱɚɣɧɨ 

ɜɚɠɧɨ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɜɵɛɪɚɬɶ ɩɨɞɪɹɞɱɢɤɚ – ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ, ɫɩɨɫɨɛɧɨɝɨ 

ɜɧɢɤɧɭɬɶ ɜ ɛɢɡɧɟɫ-ɡɚɞɚɱɢ ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɢɯ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ  ɫɟɬɟɣ,  ɝɨɬɨɜɨɝɨ  ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬɶ  ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɣ ɚɝɟɧɬɫɤɢɣ ɫɟɪɜɢɫ 

(ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ). Ɉɩɹɬɶ-ɬɚɤɢ ɜɚɠɧɟɣɲɢɦ ɷɥɟɦɟɧɬɨɦ  ɜ  ɪɚɛɨɬɟ ɫ 

ɚɝɟɧɬɫɬɜɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ. Ɉɧ ɞɨɥɠɟɧ 

ɩɨɧɢɦɚɬɶ, ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɥɢ  ɦɟɬɪɢɤɢ,  ɭɤɚɡɚɧɧɵɟ  ɜ  ɞɨɝɨɜɨɪɟ,  ɤɚɤɨɜ  ɩɪɨɝɪɟɫɫ 

ɤɚɦɩɚɧɢɢ  ɢ  ɤɚɤ  ɨɧɚ  ɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ  ɧɚ  ɟɝɨ  ɛɢɡɧɟɫɟ  – ɬɨ ɟɫɬɶ ɤɚɤ ɪɟɲɚɸɬɫɹ 

ɡɚɞɚɱɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɵɥɢ ɨɡɜɭɱɟɧɵ ɢɡɧɚɱɚɥɶɧɨ. 

3. Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ SMM-ɨɬɞɟɥɚ. ȿɫɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ SMM, 

ɬɨ ɱɟɪɟɡ ɤɚɤɨɟ-ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɨɧɚ ɦɨɠɟɬ ɫɬɨɥɤɧɭɬɶɫɹ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɪɚɛɨɬɵ ɫɬɚɥɢ 

ɛɨɥɶɲɢɦɢ ɩɨ ɨɛɴɟɦɭ, ɢɦɟɸɳɢɦɢ ɫɥɨɠɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ, ɢ ɨɞɢɧ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɭɠɟ ɧɟ 

ɫɩɪɚɜɥɹɟɬɫɹ ɫ ɧɢɦɢ. ȼ ɬɚɤɢɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɩɨɪɚ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɣ SMM-

ɨɬɞɟɥ. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɨɥɠɧɵ  ɛɵɬɶ  

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ  ɜ  SMM-ɨɬɞɟɥɟ,  ɫ  ɪɚɡɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟɦ  ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ,  
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ɩɪɨɩɢɫɚɧɧɵɦɢ  ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɹɦɢ ɢ ɡɨɧɚɦɢ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨ ɤɚɠɞɨɣ ɩɨɡɢɰɢɢ. 

ɋɪɟɞɧɹɹ ɟɝɨ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɞɨɥɠɧɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɬɶ 3–8 ɱɟɥɨɜɟɤ. 

4. ɋɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ. Ɂɚɱɚɫɬɭɸ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɢɥɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɢɤ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɪɟɲɚɟɬ ɧɟ ɧɚɧɢɦɚɬɶ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢ ɧɟ ɨɬɞɚɜɚɬɶ ɤɚɦɩɚɧɢɸ 

ɧɚ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɚɝɟɧɬɫɬɜɭ, ɚ ɜɟɫɬɢ ɟɟ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ. ȼ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɷɬɚ ɦɨɞɟɥɶ 

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɚ ɫɪɟɞɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɦɚɥɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɢɧɬɟɪɧɟɬ-

ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ), ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɲɬɚɬ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

ɂɡɧɚɱɚɥɶɧɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɫɨɡɞɚɜɚɥɢɫɶ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ 

ɦɨɝɥɢ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɫɜɨɢɯ ɡɧɚɤɨɦɵɯ ɢ ɨɛɳɚɬɶɫɹ ɫ ɧɢɦɢ ɨɧɥɚɣɧ. Ɉɞɧɚɤɨ ɫɟɣɱɚɫ ɫɟɬɢ  

ɭɠɟ  ɩɟɪɟɪɨɫɥɢ  ɪɚɦɤɢ  ɩɪɨɫɬɨ  ɫɪɟɞɵ  ɞɥɹ  ɨɛɳɟɧɢɹ ɢ ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨ 

ɩɪɟɜɪɚɳɚɸɬɫɹ ɜ ɫɜɨɟɨɛɪɚɡɧɨɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨ  ɱɟɥɨɜɟɤɚ.  

ɋɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɩɨɜɟɞɟɧɱɟɫɤɢɟ ɦɨɞɟɥɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɦɟɧɹɸɬɫɹ, ɩɨɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɧɨɜɵɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ, ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɧɨɜɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ. ɋɟɣɱɚɫ 

ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɩɨɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ ɢ 

ɫɨɪɬɢɪɨɜɤɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɮɚɣɥɨɜ, ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ, ɛɥɨɝɢɧɝɚ, 

ɝɟɨɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ. 

ɉɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɜɨɜɥɟɤɚɸɬɫɹ ɜ ɚɤɬɢɜɧɵɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɜɧɭɬɪɢ ɫɟɬɟɣ, ɢ 

ɞɥɹ ɦɧɨɝɢɯ Facebook ɢɥɢ ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ ɭɠɟ ɫɬɚɥɢ ɫɢɧɨɧɢɦɨɦ ɫɥɨɜɚ «ɢɧɬɟɪɧɟɬ». 

Ɇɚɪɤɟɬɨɥɨɝɚɦ ɷɬɢ ɡɧɚɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ ɤɚɦɩɚɧɢɢ, ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɬɨɝɨ, 

ɱɬɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ ɜɪɟɦɟɧɢ. Ʉɪɨɦɟ 

ɬɨɝɨ, ɧɨɜɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɨɬɤɪɵɜɚɸɬ ɧɨɜɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ. 
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2 Ⱥɧɚɥɢɡ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɈɈɈ «ȻɨɧɨȾɨɧɨ» 

2.1 Ʉɪɚɬɤɚɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɈɈɈ «ȻɨɧɨȾɨɧɨ» 

 

ɈɈɈ «ȻɨɧɨȾɨɧɨ» — ɷɬɨ ɤɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɡɚɧɹɬɚɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɟɣ 

ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ, ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɚɹ ɜ 

ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ, ɧɚɰɟɥɟɧɚ ɧɚ ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢɸ ɩɪɢɛɵɥɢ. ȼ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, 

ɪɚɡɦɟɪ ɩɪɢɛɵɥɢ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɧɚɟɦɧɵɯ ɪɚɛɨɱɢɯ. 

Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɢɝɪɚɟɬ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɫɬɪɚɧɵ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ 

ɪɚɛɨɱɢɦɢ ɦɟɫɬɚɦɢ ɬɪɭɞɨɫɩɨɫɨɛɧɨɟ ɧɚɫɟɥɟɧɢɟ, ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɟɬ ɡɚɩɪɨɫɵ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢ ɩɨɩɨɥɧɹɟɬ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɛɸɞɠɟɬ. ɍɪɨɜɟɧɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟ. 

Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɜɟɞɟɬ ɫɜɨɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫ 2011 ɝɨɞɚ, ɝɥɚɜɧɵɣ ɨɮɢɫ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ 

ɜ ɝ.Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ. Ⱥɞɪɟɫ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɭɱɪɟɞɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ: 

Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɹ, 660017, ɝ. Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ, ɍɥ. Ʉɚɪɥɚ Ɇɚɪɤɫɚ 96, ɨɮ. 1-01.  

ȼ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ 7 ɮɢɥɢɚɥɨɜ. 

Ɏɢɥɢɚɥɵ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɵ ɜ ɝɨɪɨɞɚɯ: Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ, ɇɨɜɨɫɢɛɢɪɫɤ, ɂɪɤɭɬɫɤ, 

Ʉɟɦɟɪɨɜɨ, Ɉɦɫɤ, Ɍɨɦɫɤ, Ɍɸɦɟɧɶ. 

Ɏɢɥɨɫɨɮɢɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɱɟɧɶ ɩɨɩɭɥɹɪɧɚɹ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɮɪɚɡɚ 

ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ: «ɉɪɨɞɚɜɚɣ, ɩɨɬɨɦ ɪɚɡɛɟɪёɦɫɹ». Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɷɬɨ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨ ɜ ɇɨɜɵɣ 

ɝɨɞ, ɤɨɝɞɚ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɡɚɧɹɬɵ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦɢ ɢ ɧɟ ɭɫɩɟɜɚɸɬ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɫɜɨɢ 

ɟɠɟɞɧɟɜɧɵɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ. ɂɥɢ ɠɟ ɜ ɦɨɦɟɧɬ, ɤɨɝɞɚ ɨɬɤɪɵɜɚɟɬɫɹ ɧɨɜɵɣ ɮɢɥɢɚɥ ɜ 

ɧɨɜɨɦ ɞɥɹ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ» ɝɨɪɨɞɟ, ɟɳё ɧɟ ɭɫɩɟɥɢ ɫɨ ɜɫɟɦɢ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ 

ɡɚɤɥɸɱɢɬɶ ɞɨɝɨɜɨɪɵ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦ ɬɨɜɚɪɨɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «ȻɨɧɨȾɨɧɨ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɞɚɪɨɤ-ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ. 

ɂɦɟɧɧɨ ɨɧ ɩɪɨɞɚёɬɫɹ ɜ 7-ɦɢ ɮɢɥɢɚɥɚɯ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ Ɋɨɫɫɢɢ. ɉɨɞɚɪɤɢ-

ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɹ – ɷɬɨ ɩɨɞɚɪɨɱɧɵɟ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɵ ɧɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ-

ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ. ɉɨ ɫɜɨɟɣ ɫɭɬɢ, ɫɚɦɚ ɩɨ ɫɟɛɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɧɨɜɨɝɨ ɩɨɞɚɪɤɚ ɢ ɟɫɬɶ 

ɩɪɨɟɤɬ, ɬ.ɤ. ɤɚɠɞɵɣ ɩɨɞɚɪɨɤ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɟɧ, ɭ ɧɟɝɨ ɟɫɬɶ ɫɜɨɢ ɧɸɚɧɫɵ, ɫɜɨɣ 
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ɤɥɢɟɧɬ. ɗɬɚɩɵ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɨɞɚɪɤɚ-ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɹ: ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɡɚɞɚɧɢɹ, ɩɨɢɫɤ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ, ɜɫɬɪɟɱɢ ɫ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɦ, ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɧɸɚɧɫɨɜ 

ɭɫɥɭɝɢ, ɰɟɧ, ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɞɨɝɨɜɨɪɚ, ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɧɚ ɫɚɣɬɟ, ɪɟɤɥɚɦɚ, ɩɢɚɪ.  

ɉɨ ɢɬɨɝɚɦ 2017 ɝɨɞɚ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɛɨɥɟɟ 500 ɩɨɞɚɪɤɨɜ-

ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɣ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɝ.Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ ɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɦ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɣ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ «ɍɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɚɹ ɩɨɞɚɪɨɱɧɚɹ ɤɚɪɬɚ», ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɞɚɪɨɱɧɵɯ ɤɚɪɬ ɢ 

ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɨɜ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɫɟɬɟɣ. ȼ ɝɨɪɨɞɚɯ-ɮɢɥɢɚɥɚɯ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɜɚɪɢɚɰɢɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɧɢɠɟ, ɧɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɚɤɬɢɜɧɨ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɧɚɞ ɢɯ 

ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ.  

Ʉ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɮɭɧɤɰɢɹɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɈɈɈ «ȻɨɧɨȾɨɧɨ» ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ: 

1. ɉɪɨɞɚɠɚ ɢ ɩɨɫɬɚɜɤɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ; 

2. ɉɨɫɥɟɩɪɨɞɚɠɧɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ; 

3. Ɇɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ - ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ; 

4. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɬɪɭɞɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ; 

5. ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɭɞɟɥɶɧɵɯ ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɢ ɪɨɫɬ 

ɨɛɴɟɦɨɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ; 

6. ɉɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɨ; 

7. ɍɩɥɚɬɚ ɧɚɥɨɝɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɵɯ ɢ ɞɨɛɪɨɜɨɥɶɧɵɯ ɜɡɧɨɫɨɜ ɢ 

ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɜ ɛɸɞɠɟɬ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɨɪɝɚɧɵ; 

8. ɋɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ, ɧɨɪɦɚɬɢɜɨɜ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɡɚɤɨɧɨɜ.   

ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ ɨɬɨɛɪɚɠɟɧɚ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 1. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 1. ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ 

Ʉɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɰɟɥɢ ɑɟɪɟɡ ɝɨɞ ɑɟɪɟɡ ɩɹɬɶ 

ɑɢɫɥɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 35 84 

ɑɢɫɥɨ ɮɢɥɢɚɥɨɜ 12 34 

ȿɠɟɝɨɞɧɵɣ ɨɛɨɪɨɬ 36 ɦɥɧ. 100 ɦɥɧ. 

Ɇɚɪɠɚ (36%) 12,96 ɦɥɧ. 36 ɦɥɧ. 

ɉɪɢɛɵɥɶ 4,968 ɦɥɧ. 13,8 ɦɥɧ. 

ɇɨɦɟɧɤɥɚɬɭɪɚ 3732 10574 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɚɹ ɮɨɪɦɚ ɈɈɈ ɈɈɈ 

 

ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɪɚɫɱɟɬɵ ɢɞɭɬ ɢɡ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ ɡɚ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɟ ɝɨɞɚ, ɛɟɡ 

ɭɱɟɬɚ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɜɧɟɲɧɢɯ ɜɥɢɹɧɢɣ ɡɚ ɜɟɫɶ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɵɣ ɛɭɞɭɳɢɣ ɩɟɪɢɨɞ. 

ȼɢɞɟɧɢɟ ɧɚ ɛɭɞɭɳɟɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɧɚ ɠɟ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɚ: «ȼ ɛɥɢɠɚɣɲɢɟ 5 ɥɟɬ 

ɜɵɣɬɢ ɜɨ ɜɫɟ ɝɨɪɨɞɚ Ɋɨɫɫɢɢ (ɡɚ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ Ɇɨɫɤɜɵ, ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɚ ɢ 

ȿɤɚɬɟɪɢɧɛɭɪɝɚ), ɨɛɟɫɩɟɱɢɜ ɟɠɟɝɨɞɧɵɣ ɨɛɨɪɨɬ ɜ 100 ɦɥɧ. ɢ, ɛɭɞɭɱɢ ɤɪɭɩɧɟɣɲɟɣ 

ɫɟɬɶɸ ɩɨ ɪɟɝɢɨɧɚɦ, ɩɪɨɞɚɬɶ ɷɬɨɬ ɛɢɡɧɟɫ ɝɢɝɚɧɬɚɦ ɪɵɧɤɚ (ɦɨɫɤɜɢɱɚɦ)». 

ɐɟɥɶɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɪɢɛɵɥɢ ɢ ɢɦɢɞɠɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

ɍɫɥɭɝɢ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɨɞɚɠ ɢ 

ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ. Ȼɟɡ ɭɫɥɭɝ ɮɢɪɦɟ ɧɟɱɟɝɨ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɧɚ ɪɵɧɤɟ. Ɉɞɧɚɤɨ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ ɜɵɩɭɫɤɚɬɶ ɭɫɥɭɝɢ: ɨɧɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɵ ɞɥɹ 

ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɨɛɳɢɦ ɰɟɥɹɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

 

2.2 Ⱥɧɚɥɢɡ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɢ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

 

ȼɧɟɲɧɹɹ ɫɪɟɞɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɟɥɢɬɫɹ ɧɚ ɦɚɤɪɨɫɪɟɞɭ ɢ ɦɢɤɪɨɫɪɟɞɭ, ɞɥɹ 

ɧɚɱɚɥɚ ɩɪɨɜɟɞɟɦ ɚɧɚɥɢɡ ɦɚɤɪɨɫɪɟɞɵ.  

Ɇɚɤɪɨɫɪɟɞɚ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ, ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ, 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ. 
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Ʉ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦ ɮɚɤɬɨɪɚɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɥɢɹɸɬ ɧɚ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɭɸ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ, ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ: ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɧɮɥɹɰɢɢ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɨɯɨɞɨɜ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, 

ɜɟɥɢɱɢɧɚ ȼɊɉ. 

Ɍɚɤ ɤɚɤ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɚɥɶɧɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɜ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɝɨɪɨɞɚɯ, ɬɨ 

ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɵɟ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɛɭɞɭɬ ɨɬɧɟɫɟɧɵ ɤ ɋɢɛɢɪɫɤɨɦɭ ɪɟɝɢɨɧɭ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ 

ɜɥɢɹɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɢɧɮɥɹɰɢɢ ɧɚ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶɫɤɭɸ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɝɨ 

ɤɥɢɟɧɬɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ȼ ɩɪɢɜɟɞɟɧɧɨɦ ɪɢɫɭɧɤɟ 1 ɦɨɠɧɨ ɩɪɨɫɥɟɞɢɬɶ ɬɟɦɩ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɢɧɮɥɹɰɢɢ. 

ɇɚɢɛɨɥɶɲɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɧɮɥɹɰɢɢ ɜ ɋɢɛɢɪɫɤɨɦ ɪɟɝɢɨɧɟ, ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ Ɋɨɫɫɬɚɬɚ, ɛɵɥ 

ɡɚɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧ ɜ ɹɧɜɚɪɟ 2015 ɝɨɞɚ: 3,85%. ɇɚɢɦɟɧɶɲɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɧɮɥɹɰɢɢ ɛɵɥ 

ɡɚɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧ ɜ ɚɜɝɭɫɬɟ 2017 ɝɨɞɚ: -0,54%. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 1 - Ⱦɢɧɚɦɢɤɚ ɢɧɮɥɹɰɢɢ ɋɢɛɢɪɫɤɨɝɨ ɪɟɝɢɨɧɚ 

 

Ɂɚ 2017 ɝɨɞ ɫɬɪɚɧɚ ɞɨɛɢɥɚɫɶ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɢɧɮɥɹɰɢɢ ɡɚ ɜɫɟ 

ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɚ,  ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɡɚɫɥɭɝɨɣ ɤɚɤ ɐɟɧɬɪɨɛɚɧɤɚ, ɬɚɤ ɢ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ. 

ɇɢɡɤɚɹ ɢɧɮɥɹɰɢɹ — ɷɬɨ ɩɨɥɨɫɚ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɣ ɞɥɹ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɫɬɪɨɢɬ ɛɢɡɧɟɫ ɩɨ 

ɩɪɢɧɰɢɩɭ ɩɢɪɚɦɢɞɵ, ɤɨɝɞɚ ɧɚ ɩɟɪɜɨɦ ɦɟɫɬɟ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ, ɚ 

ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜɬɨɪɢɱɧɚ. ȼɨɩɪɟɤɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦ, ɧɚɛɥɸɞɚɟɦɵɦ ɭ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɩɨɫɥɟɞɧɟɝɨ ɝɨɞɚ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ «ȻɨɧɨȾɨɧɨ» ɨɬ ɷɬɨɝɨ 

ɡɚɫɬɪɚɯɨɜɚɧɚ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɜɨɟɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨ-ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɣ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɢ, ɢ ɫɧɢɠɟɧɢɟ 
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ɭɪɨɜɧɹ ɢɧɮɥɹɰɢɢ ɩɨɜɥɟɤɥɨ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɪɨɫɬ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɤ ɬɨɜɚɪɧɨɦɭ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɸ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ  Ɋɨɫɫɬɚɬɚ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɨɯɨɞɚ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɫ 2014 ɝɨɞɚ ɜɵɪɨɫ ɧɚ 

13,7%, ɱɬɨ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɪɨɫɬɟ ɱɢɫɥɚ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɞɥɹ 

«ȻɨɧɨȾɨɧɨ», ɝɨɬɨɜɵɯ ɤ ɡɚɬɪɚɬɚɦ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬ ɪɚɡɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɫɨ 

ɫɪɟɞɧɟɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ – 3400 ɪɭɛɥɟɣ.  

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 2 ɦɨɠɧɨ ɩɪɨɫɥɟɞɢɬɶ ɞɢɧɚɦɢɤɭ ɞɨɯɨɞɨɜ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ 

ɋɢɛɢɪɫɤɨɝɨ ɪɟɝɢɨɧɚ. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 2 – ɋɪɟɞɧɟɦɟɫɹɱɧɵɣ ɞɨɯɨɞ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɋɢɛɢɪɫɤɨɝɨ ɪɟɝɢɨɧɚ 

 

ɋɪɟɞɧɟɦɟɫɹɱɧɵɣ ɞɨɯɨɞ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ ɤɪɚɹ ɪɚɫɬɟɬ, ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ 

ɷɬɨɦɭ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɧɚ ɞɟɩɨɡɢɬɧɵɯ 

ɫɱɟɬɚɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɨɫɬɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ.  

Ʉ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɦ ɮɚɤɬɨɪɚɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ 

ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɵɯ ɧɨɪɦ ɜ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ 

ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ, ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɚɹ ɢɞɟɨɥɨɝɢɹ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɭ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɚ, 

ɫɬɟɩɟɧɶ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɧɟɞɨɜɨɥɶɫɬɜɚ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ɢ ɬ. ɩ.; 
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Ɇɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɡɚɤɨɧɵ ɩɪɟɬɟɪɩɟɥɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɤɚɡɚɥɢ 

ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɫɮɟɪɭ ɛɢɡɧɟɫɚ. ɇɢɠɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧ ɩɪɢɦɟɪ ɡɚɤɨɧɚ, ɤɨɫɧɭɜɲɢɣɫɹ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ: 

Ɋɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɹɦ, ɭɱɚɫɬɜɭɸɳɢɦ ɜ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɧɵ ɥɶɝɨɬɵ. Ɉɫɧɨɜɚɧɢɟ: Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɵɣ ɡɚɤɨɧ ɨɬ 

18.07.2017 № 169-ɎɁ (ɜɧɟɫ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɫɬ. 264 ɱɚɫɬɢ ɜɬɨɪɨɣ ɇɄ). Ɂɚɤɨɧ ɝɥɚɫɢɬ, 

ɱɬɨ ɞɨ 31 ɞɟɤɚɛɪɹ 2022 ɝɨɞɚ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɬɪɚɬɹɬ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɧɚ ɨɛɭɱɟɧɢɟ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɪɚɫɯɨɞɵ ɩɪɢ ɧɚɥɨɝɨɨɛɥɨɠɟɧɢɢ 

ɩɪɢɛɵɥɢ. Ʉ ɪɚɫɯɨɞɚɦ ɧɚ ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɩɪɢɡɧɚɜɚɟɦɵɦ ɞɥɹ ɰɟɥɟɣ ɧɚɥɨɝɨɨɛɥɨɠɟɧɢɹ, 

ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɢ ɨɬɧɟɫɥɢ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚɥɨɝɨɩɥɚɬɟɥɶɳɢɤɚ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɨ ɫɟɬɟɜɨɣ ɮɨɪɦɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ. 

Ʉ ɧɢɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɡɚɬɪɚɬɵ: 

- ɧɚ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ ɞɥɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ; 

-ɧɚ ɩɨɤɭɩɤɭ ɢ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɸ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɨɝɨ ɞɥɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ; 

- ɧɚ ɨɩɥɚɬɭ ɬɪɭɞɚ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ; 

- ɢɧɵɟ ɪɚɫɯɨɞɵ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɧɵɟ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɞɨɝɨɜɨɪɨɜ ɫ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɦɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ. 

Ɋɚɫɯɨɞɵ ɦɨɝɭɬ ɭɦɟɧɶɲɢɬɶ ɩɪɢɛɵɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɢ ɭɫɥɨɜɢɢ, ɱɬɨ ɜ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɦ ɧɚɥɨɝɨɜɨɦ ɩɟɪɢɨɞɟ ɯɨɬɹ ɛɵ ɨɞɢɧ ɢɡ ɭɱɚɳɢɯɫɹ, ɨɤɨɧɱɢɜɲɢɯ 

ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɜ ɭɤɚɡɚɧɧɵɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ, ɡɚɤɥɸɱɢɥ ɬɪɭɞɨɜɨɣ 

ɞɨɝɨɜɨɪ ɫ ɧɚɥɨɝɨɩɥɚɬɟɥɶɳɢɤɨɦ ɧɚ ɫɪɨɤ ɧɟ ɦɟɧɟɟ ɨɞɧɨɝɨ ɝɨɞɚ. 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɞɟɦɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɨɤɚɡɵɜɚɬɶ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ 

ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɪɵɧɤɚ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɪɟɞɚ ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ 

ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ ɢ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɬɪɭɞɨɫɩɨɫɨɛɧɨɝɨ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. ɂɡɦɟɧɟɧɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ 

ɫɪɟɞɵ ɦɨɝɭɬ ɨɤɚɡɵɜɚɬɶ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ; ɪɵɧɤɢ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ. 

ȼɚɠɧɵɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɦ ɩɥɚɬɟɠɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɪɨɜɟɧɶ 

ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ ɜ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɦ ɪɟɝɢɨɧɟ. ɑɟɦ ɜɵɲɟ ɱɢɫɥɨ ɛɟɡɪɚɛɨɬɧɵɯ, ɬɟɦ ɧɢɠɟ 

ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶɫɤɚɹ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ. Ɍɚɤ ɤɚɤ ɨɫɧɨɜɧɨɟ ɱɢɫɥɨ ɩɪɨɞɚɠ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

«ȻɨɧɨȾɨɧɨ» ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɬɨɜɚɪɵ ɫɨ ɫɪɟɞɧɟɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɜ 3000 ɪɭɛ., ɚ 

ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɩɨɞɚɪɤɨɜ ɩɪɟɜɵɲɚɸɬ ɷɬɭ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ, ɬɨ ɞɚɥɟɤɨ ɧɟ ɤɚɠɞɵɣ ɠɢɬɟɥɶ 
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ɪɟɝɢɨɧɚ ɦɨɠɟɬ ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ ɫɟɛɟ ɬɚɤɢɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɪɚɡɜɥɟɱɟɧɢɹ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ 

Ɋɨɫɫɬɚɬɚ, ɫ ɧɨɹɛɪɹ 2016 ɝɨɞɚ ɩɨ ɦɚɪɬ 2018 ɝɨɞɚ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ ɜ 

ɋɢɛɢɪɫɤɨɦ ɪɟɝɢɨɧɟ ɢɦɟɟɬ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɭɸ ɬɟɧɞɟɧɰɢɸ. ɋ ɤɚɠɞɵɦ ɦɟɫɹɰɟɦ, 

ɱɢɫɥɨ ɡɚɧɹɬɵɯ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ. 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 3 ɦɨɠɧɨ ɩɪɨɫɥɟɞɢɬɶ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 3 - ɍɪɨɜɟɧɶ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ ɜ ɋɢɛɢɪɫɤɨɦ ɪɟɝɢɨɧɟ 

 

ȼɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɧɢɡɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ ɦɨɠɟɬ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ 

ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ. 

Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɩɨɬɨɤ ɧɨɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «ȻɨɧɨȾɨɧɨ» – ɷɬɨ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɪɟɫɭɪɫ, ɢ ɜɚɠɧɚ ɤɚɠɞɚɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟɦ ɧɨɜɨɝɨ ɉɈ, ɫ ɜɵɯɨɞɨɦ ɧɚ 

ɧɨɜɵɟ ɩɥɨɳɚɞɤɢ ɢ ɫ ɛɨɥɟɟ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ, ɭɝɥɭɛɥɟɧɧɨɣ ɢ ɪɚɡɧɨɫɬɨɪɨɧɧɟɣ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɨɰɟɧɤɢ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. ɉɪɨɝɪɟɫɫ ɧɟ ɫɬɨɢɬ ɧɚ ɦɟɫɬɟ, 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɜɵɯɨɞɹɬ ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɹ, ɩɢɲɭɬɫɹ ɧɨɜɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬɫɹ 

ɧɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ. Ʉɪɚɣɧɟ ɜɚɠɧɨ ɷɬɨ ɨɬɫɥɟɞɢɬɶ ɢ ɜɧɟɞɪɢɬɶ ɷɬɨ ɜ 

ɫɜɨɣ ɛɢɡɧɟɫ ɉɟɪɜɵɦɢ.  

Ʉ ɩɪɨɞɭɤɬɚɦ-ɡɚɦɟɧɢɬɟɥɹɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɩɨɞɚɪɨɱɧɵɟ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɵ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ, 

ɫɚɥɨɧɨɜ ɤɪɚɫɨɬɵ, ɪɟɫɬɨɪɚɧɨɜ, ɹɜɥɹɸɳɢɟɫɹ ɢ ɧɟ ɹɜɥɹɸɳɢɟɫɹ ɧɚɲɢɦɢ 
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ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɦɚɝɚɡɢɧɵ ɩɨɞɚɪɤɨɜ ɫɭɜɟɧɢɪɨɜ, ɩɨɫɭɞɵ ɢ 

ɬ.ɞ. 

ɉɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ ɬɚɤɢɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ-ɡɚɦɟɧɢɬɟɥɟɣ ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɢ 

ɭɫɥɭɝ, ɰɜɟɬɨɱɧɚɹ, ɤɨɧɮɟɬɧɚɹ ɢ ɚɥɤɨɝɨɥɶɧɚɹ ɬɟɦɚɬɢɤɚ, ɦɚɝɚɡɢɧɵ ɫɭɜɟɧɢɪɨɜ ɢ 

ɩɨɞɚɪɤɨɜ. Ɍɚɛɥɢɰɚ SWOT-ɚɧɚɥɢɡɚ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɦɚɤɪɨɫɪɟɞɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ 

ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ Ⱥ. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɹ Ⱥ, ɜɵɞɟɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɭɝɪɨɡɵ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ ɦɚɤɪɨɭɪɨɜɧɟ ɜ ɢɡɭɱɚɟɦɨɣ ɫɮɟɪɟ. SWOT-ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ 

ɬɚɛɥɢɰɟ 2. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɍɝɪɨɡɵ 

ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɭ Ⱦɟɦɩɢɧɝ ɰɟɧ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɦ 

ȼɵɯɨɞ ɧɚ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɟɣ 

ɉɨɬɟɪɹ ɥɢɞɢɪɭɸɳɟɣ ɩɨɡɢɰɢɢ 

 

ɇɚ ɪɵɧɤɟ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ ɜɫɟɝɨ ɥɢɲɶ 3 ɩɪɹɦɵɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚ ɞɥɹ «Ȼɨɧɨ 

Ⱦɨɧɨ». Ɋɵɧɨɤ ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɦɟɞɥɟɧɧɨ ɜɜɢɞɭ ɭɞɚɥɟɧɧɨɫɬɢ ɨɬ 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɰɟɧɬɪɨɜ ɢ ɞɥɹ ɞɨɦɢɧɚɰɢɢ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ ɪɚɫɬɭɬ ɢ ɛɟɡ ɬɨɝɨ 

ɜɵɫɨɤɢɟ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɟ ɪɚɫɯɨɞɵ. 

ɑɬɨɛɵ ɞɚɬɶ ɪɚɡɜɟɪɧɭɬɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɫɪɟɞɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɭɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɧɟ 

ɬɨɥɶɤɨ ɦɚɤɪɨ- ɫɪɟɞɚ, ɧɨ ɢ ɦɢɤɪɨ. 

Ɇɢɤɪɨɫɪɟɞɚ - ɷɬɨ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɟ ɨɤɪɭɠɟɧɢɟ ɮɢɪɦɵ: ɫɚɦɵɟ ɜɚɠɧɵɟ 

ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ – ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵ. 

Ⱦɟɬɚɥɶɧɚɹ ɫɯɟɦɚ ɜɧɟɲɧɟɣ ɦɢɤɪɨɫɪɟɞɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɪɢɫɭɧɤɟ 4 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 4 – ɋɯɟɦɚ ɜɧɟɲɧɟɣ ɦɢɤɪɨɫɪɟɞɵ 

ɉɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ – ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɨɛɴɟɤɬ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɭɫɥɭɝɢ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ 

«ȻɨɧɨȾɨɧɨ» ɨɪɢɟɧɬɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɫ ɰɟɥɶɸ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɢɞɟɢ, ɡɚɦɵɫɥɚ ɢ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɧɨɜɵɯ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ. ɂɡɭɱɟɧɢɟ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɬ ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ, ɜɤɭɫɨɜ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɜ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɢ ɨɬɞɵɯɚ, ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɪɚɡɦɟɪɨɜ ɪɵɧɤɚ ɢ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ 

ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɧɟɦ. 

ɐɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨɱɬɢ ɜɫɟ ɜɨɡɪɚɫɬɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ. 

ȿɫɥɢ ɜɡɹɬɶ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɭ ɫ ɫɚɣɬɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ (əɧɞɟɤɫ Ɇɟɬɪɢɤɚ) ɡɚ 2017 ɝɨɞ, ɬɨ 

ɦɨɠɧɨ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɬɨɱɧɟɟ: ɦɥɚɞɲɟ 18 ɥɟɬ (5,14 %); 18-24 ɝɨɞɚ (19,8 %); 25‑34 ɝɨɞɚ 

(46,5 %); 35‑44 ɝɨɞɚ (14,3 %); 45-54 ɝɨɞɚ (12 %); 55 ɥɟɬ ɢ ɫɬɚɪɲɟ (2,28 %). ɉɨ 

ɩɨɥɭ ɷɬɨ ɠɟɧɳɢɧɵ – 69,2 %, ɦɭɠɱɢɧɵ – 31,8 %. ɍɪɨɜɟɧɶ ɞɨɯɨɞɚ: ɨɬ 20.000 ɪɭɛ. 

ɉɨɤɭɩɚɸɬ ɞɥɹ ɫɟɛɹ ɢɥɢ ɜ ɩɨɞɚɪɨɤ. 

ȼ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɛɵɥɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɧɚ ɬɢɩɨɥɨɝɢɸ ɰɟɥɟɜɨɝɨ 

ɤɥɢɟɧɬɚ. ɇɢɠɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧɚ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ:  

1. ɋɪɟɞɧɟɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɣ ɤɥɢɟɧɬ: ɞɨɫɬɚɬɨɤ ɫɪɟɞɧɢɣ ɢ ɜɵɲɟ ɫɪɟɞɧɟɝɨ (ɨɬ 

22 000ɪɭɛ.); ɜɨɡɪɚɫɬ ɨɬ 20 ɞɨ 45 (ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɣ 
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ɞɨɫɬɚɬɨɤ ɢ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚ ɥɢɱɧɨɫɬɢ); ɩɨɞɜɢɠɧɵɣ ɢ ɦɨɛɢɥɶɧɵɣ, ɚɤɬɢɜɧɵɣ, 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɟɫɭɪɫɨɜ; ɜɚɠɧɚ ɨɰɟɧɤɚ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɨɤɪɭɠɚɸɳɢɯ. 

2. Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɣ ɤɥɢɟɧɬ: ɪɚɛɨɱɢɣ ɲɬɚɬ ɧɟ ɦɟɧɟɟ 30 ɱɟɥɨɜɟɤ; ɧɚɥɢɱɢɟ 

ɢɥɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ, ɢɥɢ ɪɚɡɜɢɬɨɣ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ 

ɤɭɥɶɬɭɪɵ; Ɍɪɚɞɢɰɢɹ ɞɚɪɢɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦ ɢɥɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɩɨɞɚɪɤɢ; ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ 

ɭɤɪɟɩɥɹɬɶ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɟ ɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɫɜɹɡɢ; ɧɚɰɟɥɟɧɧɨɫɬɶ ɧɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ. 

ɉɭɬёɦ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɩɨɪɬɪɟɬɚ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɛɵɥɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ 

ɬɢɩɚɠɢ, ɨɬɥɢɱɚɸɳɢɟɫɹ ɫɜɨɟɣ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɨɫɬɶɸ ɢ ɦɚɧɟɪɨɣ ɩɨɞɯɨɞɚ ɤ ɞɟɥɭ. 

1. ɍɫɩɟɲɧɵɣ Ʉɚɪɶɟɪɢɫɬ. Ɉɝɪɚɧɢɱɟɧ ɜɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜɫɟɰɟɥɨ ɭɜɹɡ ɜ 

ɪɚɛɨɬɟ ɢ ɫɟɦɟɣɧɵɯ ɞɟɥɚɯ. Ⱥɤɬɢɜɟɧ, ɨɛɳɢɬɟɥɟɧ. ɇɟ ɭɩɭɫɤɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 

ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɫɜɨɛɨɞɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɜ ɞɨɫɭɝɟ ɢ ɪɚɡɜɥɟɱɟɧɢɹɯ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜ ɩɪɢɜɵɱɧɨɦ 

ɨɛɪɚɡɟ ɠɢɡɧɢ ɟɦɭ ɷɬɨɝɨ ɧɟ ɯɜɚɬɚɟɬ. Ʌɸɛɢɬ ɜɫё ɧɨɜɨɟ ɢ ɧɟɨɛɵɱɧɨɟ. ȿɦɭ ɜɚɠɧɨ 

ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤ ɫɟɛɟ, ɭɤɪɟɩɢɬɶ ɫɜɹɡɢ, ɢ ɩɨɤɚɡɚɬɶ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, 

ɱɬɨ ɭ ɧɟɝɨ ɜɫɟ ɯɨɪɨɲɨ. Ȼɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ ɡɧɚɤɨɦɵɯ, ɞɪɭɡɟɣ ɢ ɫɜɹɡɟɣ. Ⱥɤɬɢɜɧɵɣ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɟɫɭɪɫɚ. ȿɦɭ ɜɚɠɧɨ ɫɧɚɱɚɥɚ ɩɨɞɚɪɢɬɶ, ɩɨɬɨɦ 

ɩɪɨɢɡɜɟɫɬɢ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ, ɱɬɨ ɨɧ ɧɟ ɯɭɠɟ ɞɪɭɝɢɯ. ɏɨɱɟɬ ɩɪɟɭɫɩɟɬɶ ɜɨ ɜɫɟɯ 

ɫɮɟɪɚɯ ɠɢɡɧɢ: ɪɚɛɨɬɚ, ɫɟɦɶɹ, ɨɛɳɟɫɬɜɨ.  

2. Ȼɢɡɧɟɫ-ɥɟɞɢ. ɀɟɧɳɢɧɚ 35-45 ɥɟɬ, ɟɫɬɶ ɜɡɪɨɫɥɵɟ ɞɟɬɢ. Ȼɨɥɶɲɨɟ 

ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɹɟɬ ɫɚɦɨɣ ɫɟɛɟ ɢ ɦɨɠɟɬ ɫɟɛɟ ɷɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ. ɋɪɟɞɧɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 

ɞɨɯɨɞɚ - ɨɬ 300 ɬɵɫ. ɪɭɛɥɟɣ. Ɍɚɤɨɣ ɤɥɢɟɧɬ ɜɫɟɝɞɚ ɭɤɚɠɭɬ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɟɦɭ ɧɟ 

ɧɪɚɜɢɬɫɹ, ɨɱɟɧɶ ɧɚɫɬɨɣɱɢɜ ɢ ɩɪɢɜɵɤ ɞɨɫɬɢɝɚɬɶ ɫɜɨɟɣ ɰɟɥɢ. ɍ ɧɟё ɛɨɥɶɲɨɣ ɤɪɭɝ 

ɡɧɚɤɨɦɵɯ, ɧɭɠɧɵɟ ɫɜɹɡɢ, ɞɪɭɡɶɹ ɬɚɤɨɝɨ ɠɟ ɭɪɨɜɧɹ. ȿɣ ɜɚɠɧɨ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ 

ɫɜɹɡɢ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɩɨɞɚɪɤɨɜ), ɨɞɚɪɢɬɶ ɫɜɨɟ ɨɤɪɭɠɟɧɢɟ. Ɍɚɤɨɣ 

ɬɢɩɚɠ ɛɭɞɟɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɭɫɥɭɝɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɟɣ ɩɨɧɪɚɜɢɥɢɫɶ, ɦɧɨɝɨ ɢ ɱɚɫɬɨ. 

ɇɨ ɞɨ ɬɟɯ ɩɨɪ, ɩɨɤɚ ɧɟ ɩɨɹɜɢɬɫɹ ɪɚɡɞɪɚɠɢɬɟɥɶ. Ʉɚɤ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɡɚɦɟɬɢɬ ɧɟɞɨɱɟɬ -  ɭɣɞɟɬ ɢ ɧɟ ɜɟɪɧɟɬɫɹ ɧɢɤɨɝɞɚ. ȿё ɤɨɫɜɟɧɧɚɹ ɜɵɝɨɞɚ – 

ɛɥɚɝɨɞɚɪɧɨɫɬɶ, ɚ ɩɨ ɫɭɬɢ – ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɞɟɥɨɜɵɯ ɫɜɹɡɟɣ. 

3. Ʌɭɱɲɚɹ ɩɨɞɪɭɝɚ. ɀɟɧɳɢɧɚ, 23-32 ɝɨɞɚ, ɧɟ ɡɚɦɭɠɟɦ. ȼ ɦɨɦɟɧɬ ɞɚɪɟɧɢɹ 

ɬɚɤɨɣ ɬɢɩɚɠ ɨɱɟɧɶ ɫɟɧɬɢɦɟɧɬɚɥɟɧ ɢ ɪɨɦɚɧɬɢɱɟɧ. Ɇɧɨɝɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɜɪɟɦɟɧɢ ɫ 

ɩɨɞɪɭɝɚɦɢ. Ɍɪɚɬɢɬ ɞɟɧɶɝɢ ɧɚ ɫɟɛɹ. Ⱦɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɫɬɚɛɢɥɶɧɵɣ, ɧɨ ɧɟ ɨɱɟɧɶ 
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ɜɵɫɨɤɢɣ ɞɨɯɨɞ (15 - 30 ɬɵɫ. ɪɭɛ). ɏɨɱɟɬ ɩɨɪɚɞɨɜɚɬɶ, ɧɟ ɯɨɱɟɬ ɩɪɨɦɚɯɧɭɬɶɫɹ ɫ 

ɩɨɞɚɪɤɨɦ. Ɍɳɚɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨɞɭɦɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɩɨɞɨɣɞɟɬ. Ⱦɥɹ ɬɚɤɨɝɨ ɬɢɩɚɠɚ ɜɚɠɧɵɣ 

ɦɨɦɟɧɬ - ɟё ɩɨɞɚɪɨɤ ɩɨɩɚɞɚɟɬ ɜ ɟё ɨɛɪɚɡ ɠɢɡɧɢ, ɡɚɹɜɥɹɟɬ ɨ ɧɟɣ – ɱɬɨ ɨɧɚ 

ɧɟɨɛɵɱɧɚɹ, ɤɚɤ ɢ ɷɬɨɬ ɩɨɞɚɪɨɤ. ȿё ɦɨɬɢɜ - ɭɝɨɞɢɬɶ, ɧɟ ɨɲɢɛɢɬɶɫɹ. 

4. Ⱦɟɥɨɜɢɬɵɣ ɦɭɠɱɢɧɚ. Ɍɢɩɢɱɧɵɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɧɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ 

28-38 ɥɟɬ, ɠɟɧɚɬ, ɫ ɞɟɬɶɦɢ. ɍɪɨɜɟɧɶ ɞɨɯɨɞɚ ɨɬ 100 ɞɨ 150ɬɵɫ. ɪɭɛ. ɉɨ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɟ, ɡɚɤɚɡɵɜɚɟɬ ɩɨɞɚɪɤɢ ɞɥɹ: ɞɟɥɨɜɵɯ ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ, ɤɨɥɥɟɝ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ - 

ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ. ɋɚɦ ɥɢɱɧɨ ɩɨɤɭɩɚɟɬ ɬɨɥɶɤɨ ɛɥɢɡɤɢɦ - ɫɭɩɪɭɝɟ, ɞɪɭɝɭ. ȼ ɯɨɞɟ 

ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɷɬɨɝɨ ɬɢɩɚ ɜɵɹɫɧɢɥɨɫɶ, ɱɬɨ, ɡɚɱɚɫɬɭɸ, ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɵɣ ɡɚ ɢɞɟɸ – ɟɝɨ 

ɫɟɤɪɟɬɚɪɶ. ɂ ɟɫɥɢ ɨɧ ɨɞɢɧ ɪɚɡ ɩɨɩɪɨɛɨɜɚɥ ɢ ɟɝɨ ɜɫё ɭɫɬɪɨɢɥɨ – ɨɧ ɧɚɱɢɧɚɟɬ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɭɫɥɭɝɚɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ʉɭɩɢɬ, ɟɫɥɢ ɟɦɭ «ɩɪɟɡɟɧɬɨɜɚɬɶ», 

ɭɞɟɥɢɬɶ ɜɪɟɦɹ. ȿɦɭ ɜɚɠɧɨ, ɱɬɨɛɵ ɜɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɛɵɥɚ ɧɚɝɥɹɞɧɨɣ, ɭɞɨɛɧɨ ɢ 

ɛɵɫɬɪɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ. ȿɝɨ ɦɨɬɢɜ: «ɧɚɞɨ ɩɨɞɚɪɢɬɶ ɱɬɨ-ɬɨ. ɇɚɞɨ ɛɵɫɬɪɨ ɪɟɲɢɬɶ 

ɡɚɞɚɱɭ «ɩɨɞɚɪɢɬɶ ɩɨɞɚɪɨɤ» - ɫɧɹɬɶ ɫ ɫɟɛɹ ɷɬɨ», ɢ ɟɫɥɢ ɟɫɬɶ ɤɨɦɭ ɩɨɪɭɱɢɬɶ - 

ɫɪɚɡɭ ɨɬɞɚɫɬ. 

5. Ɇɚɪɤɟɬɨɥɨɝ. Ɋɚɛɨɬɚɟɬ ɜ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɤɪɭɩɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ ɪɚɡɜɢɬɨɣ 

ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɨɣ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɨɣ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ. ȼɚɠɟɧ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ, ɨɧ 

ɤɚɪɶɟɪɢɫɬ. 

6. Ɋɨɦɚɧɬɢɤ - ɦɨɥɨɞɨɣ ɦɭɠɱɢɧɚ, ɜɨɡɪɚɫɬɧɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ 23-28 ɥɟɬ. ɍɪɨɜɟɧɶ 

ɞɨɯɨɞɚ – ɞɨ 25 ɬɵɫ. ɪɭɛ. Ɍɚɤɨɣ ɬɢɩɚɠ, ɨɛɵɱɧɨ, ɤɨɩɢɬ ɧɚ ɩɨɞɚɪɤɢ, ɜɵɫɱɢɬɵɜɚɟɬ 

ɤɚɠɞɭɸ ɦɟɥɨɱɶ. ɍɜɥɟɱɟɧ ɧɟ ɬɚɤ ɤɚɪɶɟɪɨɣ, ɤɚɤ ɫɜɨɢɦ ɯɨɛɛɢ. Ɉɧ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ 

ɧɚɱɚɥɟ ɫɜɨɟɣ ɤɚɪɶɟɪɧɨɣ ɥɟɫɬɧɢɰɵ. ɑɚɳɟ ɜɫɟɝɨ, ɭɠɟ ɢɦɟɟɬ ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ. 

Ɋɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɯ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɨɧɢ ɞɥɹ ɧɟɝɨ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɵ.  ɉɟɪɟɞ ɬɟɦ, ɤɚɤ 

ɩɪɢɧɹɬɶ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɩɨɤɭɩɤɟ, ɭɡɧɚɟɬ ɜɫɟ ɨ ɩɨɞɚɪɤɟ. ɐɟɧɚ ɜɚɠɧɚ, ɧɨ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ. Ɉɱɟɧɶ ɞɨɥɝɨ ɝɨɬɨɜɢɬɫɹ, ɜɵɫɨɤɚɹ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɜ 

ɩɪɨɰɟɫɫ. ɋɩɨɧɬɚɧɧɵɣ ɜ ɜɵɛɨɪɟ (ɫɨɜɫɟɦ ɧɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɧɚɥɢɱɢɟ ɩɨɜɨɞɚ), ɦɨɠɟɬ 

ɜɞɨɯɧɨɜɢɬɶ ɤɚɤɚɹ-ɬɨ ɦɟɥɨɱɶ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɢ ɩɨɛɭɞɢɬ ɟɝɨ ɤ ɩɨɤɭɩɤɟ. Ɉɱɟɧɶ 

ɬɳɚɬɟɥɶɧɨ ɜɵɛɢɪɚɟɬ ɩɨɞɚɪɨɤ, ɞɚɪɢɬ ɦɚɦɟ ɢɥɢ ɫɜɨɟɣ ɞɟɜɭɲɤɟ. ɋɬɪɟɦɢɬɫɹ 

ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɫɨ ɜɫɟɦɢ ɯɨɪɨɲɟɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ. Ⱦɥɹ ɧɟɝɨ ɜɚɠɟɧ ɚɧɬɭɪɚɠ, ɱɬɨɛɵ 
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ɩɨɞɚɪɨɤ ɜɩɟɱɚɬɥɢɥ ɢ ɡɚɩɨɦɧɢɥɫɹ. ɗɬɨ ɫɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɨɞɚɪɟɧɧɨɝɨ ɤ 

ɧɟɦɭ.  

7. ɉɪɨɞɜɢɧɭɬɚɹ ɦɨɥɨɞɟɠɶ. ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ - ɤɚɤ ɞɟɜɭɲɤɢ, ɬɚɤ ɢ ɩɚɪɧɢ. ɂɦ 

ɧɚɞɨ «ɛɵɬɶ ɜ ɬɪɟɧɞɟ». ȼɨɡɪɚɫɬɧɚɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ ɨɬ 16 ɞɨ 22 ɥɟɬ. ɇɚɯɨɞɹɬɫɹ ɜ 

ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɩɨɢɫɤɚ ɜɤɭɫɚ ɠɢɡɧɢ, ɯɨɬɹɬ ɩɨɩɪɨɛɨɜɚɬɶ ɜɫɟ ɫɨɛɥɚɡɧɵ. ɑɟɦ 

ɢɧɬɟɪɟɫɧɟɟ ɩɨɞɚɪɨɤ, ɬɟɦ ɛɨɥɶɲɟ ɤ ɧɟɦɭ ɜɧɢɦɚɧɢɹ. ɏɨɬɹɬ ɩɨɩɪɨɛɨɜɚɬɶ ɜɫё 

ɧɨɜɨɟ, ɥɟɝɤɨ ɭɞɢɜɥɹɸɬɫɹ. Ɉɛɳɢɬɟɥɶɧɵɟ, ɜɵɫɨɤɚɹ ɩɨɡɧɚɜɚɬɟɥɶɧɚɹ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, 

ɥɸɛɨɩɵɬɧɵɟ. ȿɫɥɢ ɭɜɢɞɟɥɢ ɱɬɨ-ɬɨ ɧɨɜɨɟ, ɬɨ ɧɟ ɩɪɨɣɞɭɬ ɦɢɦɨ. ȿɫɥɢ ɤɬɨ-ɬɨ 

ɩɪɟɞɥɨɠɢɬ, ɨɧɢ ɩɨɞɞɟɪɠɚɬ ɢ ɤɭɩɹɬ. Ɇɨɬɢɜ: ɇɨɜɚɬɨɪ. Ɍɪɟɛɭɸɬ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 

ɩɪɢɡɧɚɧɢɹ. ɂɦ ɜɚɠɧɨ ɩɨɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɧɟɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵ. ɂɳɭɬ ɩɨɜɨɞ ɩɨɜɵɫɢɬɶ 

ɫɚɦɨɨɰɟɧɤɭ. 

8. ɉɪɨɫɬɚɹ ɦɚɦɨɱɤɚ. ɐɟɧɧɨɫɬɢ - ɬɪɚɞɢɰɢɢ ɢ ɫɟɦɶɹ. Ɉɧɚ ɧɟ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɧɚ 

ɤɨɝɨ-ɬɨ, ɨɧɚ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɧɚ ɫɟɛɹ. Ɋɚɞɭɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɪɚɞɭɟɬ ɪɨɞɧɵɯ ɢ ɛɥɢɡɤɢɯ. ɉɨɞɚɪɤɢ 

ɱɚɫɬɨ ɛɟɪɟɬ ɞɥɹ ɞɟɬɟɣ ɢ ɦɭɠɚ. ȿё ɦɨɬɢɜ: ɭɤɪɟɩɢɬɶ ɫɟɦɶɸ, ɫɛɥɢɡɢɬɶɫɹ, ɩɨɛɵɬɶ 

ɜɦɟɫɬɟ. 

ȼɵɜɨɞ: ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «ȻɨɧɨȾɨɧɨ» – 

ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɚ, ɢ ɤɚɠɞɵɣ ɬɢɩɚɠ ɩɪɟɫɥɟɞɭɟɬ ɫɜɨɢ ɰɟɥɢ. Ⱦɥɹ ɭɫɩɟɲɧɨɣ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɬɨɜɚɪɚ - ɜɚɠɧɨ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɩɨɞɯɨɞ ɢ ɡɧɚɬɶ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɜɡɝɥɹɞɨɜ ɢ 

ɜɤɭɫɨɜ. 

Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɝɪɚɦɨɬɧɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɭɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɸ, 

ɪɚɫɫɱɢɬɚɬɶ ɪɟɫɭɪɫɨ-ɡɚɬɪɚɬɵ ɢ ɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɢɧɬɟɪɜɚɥ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ.  

Ʉɨɧɤɭɪɟɧɬɵ – ɜɚɠɧɵɣ ɩɪɟɞɦɟɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

ɂɡɭɱɟɧɢɟ ɢɯ ɩɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɧɨɜɨɣ ɭɫɥɭɝɢ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɪɵɧɤɚ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ, ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɚɧɚɥɢɡ 

ɛɥɢɠɚɣɲɢɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɢ ɤɨɧɤɭɪɢɪɭɸɳɢɯ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ. ɇɚ ɷɬɨɣ ɨɫɧɨɜɟ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹ «ȻɨɧɨȾɨɧɨ» ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ ɡɚɦɵɫɟɥ ɢ ɪɟɚɥɶɧɨɟ ɜɨɩɥɨɳɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝɢ ɫ 

ɰɟɥɶɸ ɡɚɥɨɠɢɬɶ ɜ ɧɟё ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ, ɫɞɟɥɚɬɶ ɟɝɨ ɛɨɥɟɟ 

ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɣ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. 
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Ɋɵɧɨɤ ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɦɟɞɥɟɧɧɨ ɜɜɢɞɭ ɭɞɚɥɟɧɧɨɫɬɢ ɨɬ 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɰɟɧɬɪɨɜ ɢ ɜɵɯɨɞɚ ɜ ɦɨɧɨɩɨɥɢɡɚɰɢɸ ɪɟɝɢɨɧɚ ɧɭɠɧɵ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɡɚɬɪɚɬɵ. 

ȼ ɰɟɥɨɦ, ɜɫɟ ɮɢɪɦɵ ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɩɨ ɫɯɨɠɟɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɞɟɥɚɹ ɜɵɫɨɤɢɟ 

ɫɬɚɜɤɢ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ ɪɵɧɨɤ. ȼ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɫɱɟɬɟ, ɛɚɪɶɟɪɵ ɜɵɯɨɞɚ ɫ ɪɵɧɤɚ ɜɵɫɨɤɢ, 

ɬɚɤ ɤɚɤ ɮɢɪɦɚ ɨɛɹɡɭɟɬɫɹ ɩɟɪɟɞ ɤɥɢɟɧɬɨɦ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɭɫɥɭɝɭ ɜ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɟ 

ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɪɚɦɤɢ ɨɬ ɞɚɬɵ ɩɨɤɭɩɤɢ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɚ. 

ɋɩɢɫɨɤ ɩɪɹɦɵɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɩɨ ɝɨɪɨɞɚɦ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɹ «ȻɨɧɨȾɨɧɨ» 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 3. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3 – ɉɪɹɦɵɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵ ɞɥɹ «ȻɨɧɨȾɨɧɨ» 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ ɇɨɜɨɫɢɛɢɪɫɤ Ɉɦɫɤ Ɍɸɦɟɧɶ Ʉɟɦɟɪɨɜɨ Ɍɨɦɫɤ 

1. Ɇɨɪɟ 
ɷɦɨɰɢɣ 

1. Ɇɨɪɟ 
ɗɦɨɰɢɣ 

1. Ⱥɥɶɮ 
1. 

OliverGift 
1. Ɍɜɨɣ 

ɜɵɯɨɞɧɨɣ 
1. ɍɥɶɬɪɚ 
ɉɨɞɚɪɤɢ 

2. ɉɨɡɢɬɢɜ 
Ⱦɚɪɢ 

2. Ȼɚɪɧɚɭɥ. 
ɋɱɚɫɬɶɟ ɜ 
ɩɨɞɚɪɨɤ 

2. Ɉɦɫɤ 
ɩɨɞɚɪɤɢ 

    

2. YaFunny 

3. Ʉɨɧɫɭɥ 3. ɗɦɩɪɚɧɚ 
      

3. Ɍɜɨɣ 
ɜɵɯɨɞɧɨɣ 

4. Ⱦɚɪɢ 
ɩɨɫɬɭɩɨɤ 

        4. 
SmileBox 

 

Ɍɚɤ ɤɚɤ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɚɹ ɬɟɦɚ ɞɢɩɥɨɦɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ – ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɟɫɭɪɫ, ɚ 

ɢɦɟɧɧɨ – ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɬɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɩɨ ɩɪɹɦɵɦ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦ ɫɨɛɢɪɚɥɚɫɶ, 

ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɟ ɝɪɭɩɩ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ, ɝɞɟ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɸɬ 

ɜɫɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɢɝɪɨɤɢ. Ʉɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ ɩɨ ɋɢɛɢɪɫɤɨɦɭ ɪɟɝɢɨɧɭ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɦ 

ɫɞɟɥɚɧ ɚɤɰɟɧɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ Ɇɨɪɟ ɗɦɨɰɢɣ, ɉɨɡɢɬɢɜ Ⱦɚɪɢ ɢ Ⱦɚɪɢ 

ɩɨɫɬɭɩɨɤ. Ɍɚɤ ɤɚɤ ɜɟɞɟɧɢɟ ɚɤɤɚɭɧɬɚ ɜ ɫɨɰ.ɫɟɬɹɯ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɡɚɬɪɚɬɧɨ, ɬɨ 

ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ ɞɟɥɚɬɶ ɨɞɧɭ ɝɪɭɩɩɭ ɫ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ɧɚ ɜɫɟ ɝɨɪɨɞɚ, ɬɚɤ 
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ɧɚɡɵɜɚɟɦɨɟ Ɉɮɢɰɢɚɥɶɧɨɟ ɋɨɨɛɳɟɫɬɜɨ. ɉɨ ɷɬɨɣ ɫɯɟɦɟ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɤɚɤ 

«ȻɨɧɨȾɨɧɨ», ɬɚɤ ɢ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬ - Ɇɨɪɟ ɗɦɨɰɢɣ. 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 5 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɝɪɚɮɢɤ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ 

ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɧɚ ɩɥɨɳɚɞɤɟ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ: 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 5 – ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ «ȻɨɧɨȾɨɧɨ» ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɩɨ 

ɝ.Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ 

 

Ʉɚɤ ɜɢɞɧɨ ɢɡ ɪɢɫɭɧɤɚ 5, ɞɨɦɢɧɢɪɭɸɳɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ – 

Ɇɨɪɟ ɗɦɨɰɢɣ. ȼɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɫɞɟɥɚɥɢ ɪɟɲɚɸɳɢɣ ɜɤɥɚɞ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɡɚɲɥɢ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨɡɠɟ, ɱɟɦ 

«ȻɨɧɨȾɨɧɨ», ɢ ɧɟ ɛɵɥɢ ɫɩɨɫɨɛɧɵ ɤɨɧɤɭɪɢɪɨɜɚɬɶ. ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɜ ɫɢɥɶɧɵɟ ɢ 

ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ»,ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɣɬɢ ɤ ɜɵɜɨɞɭ, ɱɬɨ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶ 

«Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ»ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɤɪɚɣɧɟ ɧɢɡɤɚɹ, ɚ ɬɚɤ ɤɚɤ ɜ ɷɬɨɣ ɧɢɲɟ ɨɱɟɧɶ 

ɭɞɨɛɧɨ ɩɪɨɞɜɢɝɚɬɶ ɫɜɨɣ ɛɢɡɧɟɫ – ɧɚ ɷɬɨɦ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵ ɢ ɫɞɟɥɚɥɢ 

ɚɤɰɟɧɬ.  

Ⱦɥɹ ɛɨɥɟɟ ɞɟɬɚɥɶɧɨɝɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ ɫ ɩɪɹɦɵɦɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ, ɩɨ 

ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ ɉɨɪɬɟɪɚ, ɧɢɠɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ4ɫ ɜɵɹɜɥɟɧɢɟɦ ɤɥɸɱɟɜɵɯ 

ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɭɫɩɟɯɚ ɭ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ. [28] 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 4 – ȼɵɞɟɥɟɧɢɟ ɞɜɢɠɭɳɢɯ ɫɢɥ ɩɨ ɄɎɍ 

Ɉɫɧɨɜɧɨɣ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬ 
ɄɎɍ 1 ɄɎɍ 2 ɄɎɍ 3 

Ɇɨɪɟ ɷɦɨɰɢɣ 

ɋɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ (ɭɦɟɧɢɟ) 

ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɭɸ ɪɟɤɥɚɦɭ 

ȼɵɝɨɞɧɨɟ 

ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟ 

ɉɨɧɹɬɧɵɣ ɞɥɹ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ 

ɢɧɬɟɪɮɟɣɫ 

ɫɚɣɬɚ 

ɉɨɡɢɬɢɜ 

 ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ ɧɢɡɤɢɯ ɰɟɧ 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ, 

ɮɨɪɦɢɪɭɸɳɟɟ 

ɝɨɬɨɜɨɟ ɦɧɟɧɢɟ ɭ 

ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹ 

Ɋɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɟ 

ɦɨɞɟɥɟɣ/ɜɢɞɨɜ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɞɚɪɢ 

Ʉɭɩɢ Ʉɚɣɮ 

Ɉɪɢɟɧɬɚɰɢɹ ɧɚ 

ɦɨɥɨɞɟɠɧɭɸ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ 

Ȼɟɫɩɥɚɬɧɚɹ ɞɨɫɬɚɜɤɚ 

ɇɢɡɤɚɹ 

ɫɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

 

Ʉɚɤ ɜɢɞɧɨ ɢɡ ɬɚɛɥɢɰɵ 4, ɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɚ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 

ɜɟɫɨɦɚɹ ɛɚɡɚ, ɞɚɸɳɚɹ ɢɦ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɩɟɪɟɞ ɞɪɭɝɢɦɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ ɪɵɧɤɚ. 

Ʉɨɧɟɱɧɵɣ ɜɵɛɨɪ ɜɫɟɝɞɚ ɫɬɨɢɬ ɩɟɪɟɞ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ, ɢ, ɫɥɟɞɭɹ ɫɜɨɢɦ 

ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹɦ, ɨɧ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ, ɤɚɤɢɟ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɵ ɟɦɭ ɩɨɫɬɚɜɢɬɶ ɢ ɧɚ ɱɟɦ 

ɚɤɰɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨё ɜɧɢɦɚɧɢɟ, ɤɚɤ ɫɞɟɥɚɬɶ ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɣ ɜɵɛɨɪ ɢ ɧɟ ɩɪɨɝɚɞɚɬɶ.  

Ɉɪɢɟɧɬɢɪɭɹɫɶ ɧɚ ɞɚɧɧɵɟ ɬɚɛɥɢɰɵ 4, ɛɵɥɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɨɰɟɧɤɚ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɩɨɡɢɰɢɢ ɝɢɝɚɧɬɨɜ ɪɵɧɤɚ ɩɨɞɚɪɤɨɜ-ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɣ (ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ Ȼ), 

ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɚɹ ɨɰɟɧɢɬɶ ɪɟɚɥɶɧɵɟ ɫɢɥɵ ɞɨɦɢɧɢɪɭɸɳɢɯ ɧɚ ɤɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ 

ɤɨɦɩɚɧɢɣ-ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɩɨɞɚɪɤɨɜ-ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɣ. Ⱦɥɹ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ»,, Ɇɨɪɟ ɗɦɨɰɢɣ, ɉɨɡɢɬɢɜ ɞɚɪɢ ɢ Ʉɭɩɢ ɤɚɣɮ. 
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ɇɚ ɞɚɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ», ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɥɢɞɟɪɨɦ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɫɟɝɦɟɧɬɟ 

ɪɵɧɤɚ, ɜɵɢɝɪɵɜɚɹ ɜ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɢ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɯ - ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ 

ɪɟɤɥɚɦɟ, ɦɟɫɬɟ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɨɮɢɫɚ ɢ ɜ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɢ ɢ ɜɢɞɚɯ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɨɣ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ȼɬɨɪɨɟ ɦɟɫɬɨ ɡɚɧɢɦɚɟɬ Ɇɨɪɟ ɗɦɨɰɢɣ ɢ ɞɚɥɟɤɨ ɩɨɡɚɞɢ ɨɫɬɚɥɢɫɶ 

ɉɨɡɢɬɢɜ Ⱦɚɪɢ ɢ Ʉɭɩɢ Ʉɚɣɮ. 

ȼɧɭɬɪɟɧɧɹɹ ɫɪɟɞɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ - ɷɬɨ ɬɚ ɱɚɫɬɶ ɨɛɳɟɣ ɫɪɟɞɵ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ ɩɪɟɞɟɥɚɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ɉɧɚ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɢ ɫɚɦɨɟ 

ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

Ɋɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɫɮɟɪɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ: ɤɚɞɪɵ, 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɢ ɮɢɧɚɧɫɵ. 

ɂɡɭɱɟɧɢɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɨ ɧɚ ɭɹɫɧɟɧɢɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ: ɫɢɥɶɧɵɦɢ 

ɢ ɫɥɚɛɵɦɢ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ. ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɫɥɭɠɚɬ ɛɚɡɨɣ, ɧɚ 

ɤɨɬɨɪɭɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɨɩɢɪɚɟɬɫɹ ɜ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɛɨɪɶɛɟ ɢ ɤɨɬɨɪɭɸ ɨɧɚ ɞɨɥɠɧɚ 

ɫɬɪɟɦɢɬɶɫɹ ɪɚɫɲɢɪɹɬɶ ɢ ɭɤɪɟɩɥɹɬɶ. ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ — ɷɬɨ ɩɪɟɞɦɟɬ 

ɩɪɢɫɬɚɥɶɧɨɝɨ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɞɨɥɠɧɨ ɞɟɥɚɬɶ ɜɫɟ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɟ, ɱɬɨɛɵ ɢɡɛɚɜɢɬɶɫɹ ɨɬ ɧɢɯ. ɉɨɞɪɨɛɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɦɢɤɪɨ ɫɪɟɞɵ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ȼ. 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɜ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ȼ ɩɨɤɚɡɚɥ ɜɫɟ ɫɢɥɶɧɵɟ ɢ ɫɥɚɛɵɟ 

ɫɬɨɪɨɧɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ», ɩɨ ɨɬɞɟɥɶɧɵɦ ɚɫɩɟɤɬɚɦ ɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɦ. 

Ⱦɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ SWOT-ɚɧɚɥɢɡɚ, ɜɵɞɟɥɢɦ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɫɢɥɶɧɵɟ ɢ ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 5. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 5. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

ɋɢɥɵ ɋɥɚɛɨɫɬɢ 

Ȼɨɥɶɲɨɣ ɨɛɴёɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ 

ɧɚɫɬɪɨɟɧɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ ɧɚ ɪɚɡɧɵɯ 

ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ 

ɋɥɚɛɚɹ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɜ 

ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɭɸɫɹ ɩɪɨɞɚɠɧɭɸ ɩɥɨɳɚɞɤɭ 

– ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ 

Ⱦɟɦɨɤɪɚɬɢɹ ɩɪɢ ɨɛɳɟɧɢɢ ɫ 

ɤɥɢɟɧɬɨɦ, ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɢɞɬɢ ɧɚ 

ɜɫɬɪɟɱɭ (ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɩɪɢɯɨɬɢ 

ɤɥɢɟɧɬɚ) 

ɇɟɯɜɚɬɤɚ ɤɚɞɪɨɜ ɜ ɪɚɡɝɚɪ ɫɟɡɨɧɚ 

 

ɉɪɢ ɨɩɢɫɚɧɢɢ ɤɨɦɚɧɞɵ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ», ɜɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɜɫɟɝɨ ɜ ɧɟɣ 

ɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɧɵ 21 ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ. ȼ ɝɥɚɜɧɨɦ ɨɮɢɫɟ ɪɚɛɨɬɚɟɬ 6 ɱɟɥɨɜɟɤ. 

ɂɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ, 2 ɤɥɢɟɧɬ-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ, 2 ɚɤɬɢɜɚɬɨɪɚ, ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɨ 

ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ. ɇɚ ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ ɪɚɛɨɬɚɸɬ 15 ɱɟɥɨɜɟɤ: 7 IT-

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ (ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɫɚɣɬɚ, 1ɋ, SEO-ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ, SMM-

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ); 4 ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ; 2 ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɚ; 2 ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ 

ɮɢɥɢɚɥɨɜ. 

Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɱɚɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɧɚ ɧɚ ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ. ɗɬɨ 

ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɨ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɩɨɦɟɳɟɧɢɟ, ɚɪɟɧɞɭɟɦɨɟ ɩɨɞ ɨɮɢɫ, ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ 

ɦɚɥɭɸ ɩɥɨɳɚɞɶ, ɱɬɨ ɧɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɞɥɹ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɱɢɫɥɚ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɧɚɯɨɞɹɳɢɯɫɹ ɜ ɨɮɢɫɟ ɟɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ. 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɮɨɪɦɟ. ȼɨ 

ɝɥɚɜɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ, ɨɧ ɠɟ ɞɢɪɟɤɬɨɪ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɝɨ ɮɢɥɢɚɥɚ. ȿɦɭ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɩɨɞɱɢɧɟɧɵ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɨɬɞɟɥɨɜ ɩɨ 

ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɩɪɨɞɚɠ, ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɹ, 

ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɣ ɨɬɞɟɥ ɢ ɜɫɟ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ. 

Ȼɭɯɝɚɥɬɟɪɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜɚɠɧɵɦ ɨɬɞɟɥɨɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɫ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨɦ ɨɬɞɟɥɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɡɚ ɜɫɟ ɞɜɢɠɟɧɢɹ 
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ɞɟɧɟɝ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɉɧ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɮɢɧɚɧɫɨɜɭɸ ɩɨɥɢɬɢɤɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, 

ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ ɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɦɟɪɵ ɩɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɸ ɟё ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ 

ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ.  

Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɨɬɞɟɥɚ ɩɪɨɞɚɠ, ɩɨɦɢɦɨ ɫɜɨɟɣ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɦ ɩɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ ɢ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɦ ɨɬɞɟɥɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢ ɪɟɤɥɚɦɵ. ɍ 

ɧɟɝɨ ɜ ɩɨɞɱɢɧɟɧɢɢ ɨɬɞɟɥ ɩɪɨɞɚɠ ɢ ɚɤɬɢɜɚɬɨɪ. 

 Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɨɬɞɟɥɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɤɪɚɣɧɟ ɜɚɠɟɧ ɞɥɹ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜɟɞɶ ɢɦɟɧɧɨ ɨɧ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɜ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢɞɟɣ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ 

ɪɚɛɨɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɫɚɣɬɚ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ.  

Ɋɚɛɨɬɚ ɨɬɞɟɥɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɚ, ɢ, ɟɫɥɢ ɯɨɬɶ ɨɞɢɧ ɨɬɞɟɥ ɧɟ 

ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɫɜɨɢ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɫɛɨɣ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɜɫɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ɇɚɝɥɹɞɧɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɝɥɚɜɧɨɝɨ ɨɮɢɫɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ 

ɪɢɫɭɧɤɟ 6. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 6 – Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɝɨɥɨɜɧɨɝɨ ɨɮɢɫɚ 

 

 ȼ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɈɈɈ «ȻɨɧɨȾɨɧɨ» ɩɪɨɜɨɞɹɬɫɹ ɬɚɤɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɤɚɤ: ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ (ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɡɚ ɫɱɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ); ɨɤɚɡɚɧɢɟ ɩɨɦɨɳɢ ɪɚɛɨɬɧɢɰɚɦ, ɫɬɪɨɝɨɟ 

ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɝɚɪɚɧɬɢɣ, ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɯ ɜ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɟ ɨ ɬɪɭɞɟ ɞɥɹ 

ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɠɟɧɳɢɧ-ɦɚɬɟɪɟɣ. 

ɋ ɰɟɥɶɸ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɹ ɬɪɭɞɨɜɨɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ, ɞɥɹ ɜɫɟɯ 
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ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨ ɩɨɞɱɢɧɟɧɢɟ ɩɪɚɜɢɥɚɦ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ ɜ 

ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɡɚɤɨɧɚɦɢ, ɬɪɭɞɨɜɵɦ ɞɨɝɨɜɨɪɨɦ, ɩɪɚɜɢɥɚɦɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ 

ɬɪɭɞɨɜɨɝɨ ɪɚɫɩɨɪɹɞɤɚ ɢ ɞɪɭɝɢɦɢ ɚɤɬɚɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ.  

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɦɢ ɦɟɬɨɞɚɦɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɹɜɥɹɸɬɫɹ: ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɩɥɚɬɵ ɬɪɭɞɚ; ɭɫɥɨɜɢɹ ɪɚɛɨɬɵ; ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɹ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɡɚɜɟɞɨɦɨ ɧɢɡɤɨɣ ɰɟɧɟ; ɛɨɧɭɫɵ ɜ ɜɢɞɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ 

ɩɨɨɳɪɟɧɢɣ ɧɚ ɞɟɧɶ ɪɨɠɞɟɧɢɹ/ɫɜɚɞɶɛɭ/ɪɨɠɞɟɧɢɟ ɪɟɛёɧɤɚ; ɨɩɥɚɬɚ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɣ ɢ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɬɪɚɯɨɜɤɢ.  

Ʉ ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɦ ɦɟɬɨɞɚɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ: ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɜ ɠɢɡɧɶ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ; ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɪɚɫɬɭɳɢɣ ɢɦɢɞɠ ɤɨɦɩɚɧɢɢ; ɞɪɭɠɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɢ ɬɟɩɥɚɹ 

ɚɬɦɨɫɮɟɪɚ; ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; ɧɚɥɢɱɢɟ «ɨɛɪɚɬɧɨɣ 

ɫɜɹɡɢ».  

ȼɚɪɢɚɰɢɢ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɜ ɰɟɥɨɦ, ɞɟɥɹɬɫɹ ɧɚ 4 

ɜɢɞɚ:  

1. ɍɞɢɜɢɬɟɥɶɧɵɟ ɩɨɞɚɪɤɢ-ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɹ (ɉȼ)– ɷɬɨ ɩɨɞɚɪɨɱɧɵɟ ɤɚɪɬɵ 

ɧɚ ɫɨɛɵɬɢɹ: ɩɪɵɠɤɢ, ɩɨɥɟɬɵ, ɤɚɬɚɧɢɹ, ɢɝɪɵ, ɫɩɚ-ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɦɚɫɬɟɪ-ɤɥɚɫɫɵ, 

ɭɠɢɧɵ, ɞɟɝɭɫɬɚɰɢɢ ɢ ɩɪɨɱɟɟ; 

2. ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɣ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬ (ɗɋ) - ɷɬɨ ɩɨɞɚɪɨɱɧɵɟ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɵ ɧɚ 

ɭɫɥɭɝɢ ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ, ɷɬɨ ɬɟ ɠɟ ɩɨɞɚɪɤɢ-ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɹ, ɨɬɥɢɱɚɸɬɫɹ: ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟɦ - 

ɧɟɬ ɩɪɚɡɞɧɢɱɧɨɣ ɭɩɚɤɨɜɤɢ, ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ ɞɨɫɬɚɜɤɢ -  ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬ ɨɬɩɪɚɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚ 

ɩɨɱɬɭ. ɐɟɧɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɚ - ɛɵɫɬɪɨɬɚ ɩɨɤɭɩɤɢ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɣ 

ɨɩɥɚɬɵ ɢ ɜɪɭɱɟɧɢɹ, ɛɨɥɟɟ ɜɵɝɨɞɧɚɹ ɰɟɧɚ; 

3. ɍɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɟ ɩɨɞɚɪɨɱɧɵɟ ɤɚɪɬɵ (ɍɄ) - ɷɬɨ ɩɨɞɚɪɨɱɧɚɹ ɤɚɪɬɚ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨɞ ɛɪɟɧɞɨɦ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ». ɗɬɭ ɤɚɪɬɭ ɩɪɢɧɢɦɚɸɬ ɤ ɨɩɥɚɬɟ ɜ ɪɚɡɧɵɯ 

ɤɚɦɩɚɧɢɹɯ – ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ, ɪɟɫɬɨɪɚɧɚɯ, ɫɚɥɨɧɚɯ (ɢɡ ɫɩɢɫɤɚ ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ); 

4. ɐɜɟɬɵ ɢ ɫɸɪɩɪɢɡɵ – ɷɬɨ ɞɨɩɨɥɧɟɧɢɟ ɤ ɩɨɞɚɪɤɭ (ɰɜɟɬɵ, ɜɨɡɞɭɲɧɵɟ 

ɲɚɪɵ, ɭɩɚɤɨɜɤɚ, ɧɟɨɛɵɱɧɨɟ ɩɨɡɞɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢ ɬ.ɞ.). 

Ⱦɨɯɨɞ ɨɬ ɩɪɨɞɚɠɢ ɪɚɜɟɧ ɫɭɦɦɟ ɚɝɟɧɬɫɤɨɝɨ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ 

(ɨɬ 20 ɞɨ 50%) ɢ ɞɨɛɚɜɨɱɧɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ. ɉȼ - ɫɚɦɵɣ ɦɚɪɠɢɧɚɥɶɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ. 

ɐɟɧɵ ɨɬ 450 ɪɭɛ. ɞɨ 85 000 ɪɭɛ., ɫɪɟɞɧɢɣ ɱɟɤ - 3400 ɪɭɛ. 
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Ɍɚɤ ɤɚɤ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɛɚɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɚɣɬɟ ɢ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɢɪɭɟɬ ɫɟɛɹ 

ɤɚɤ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧ, ɬɨ ɜɟɫɶ ɩɨɬɨɤ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɩɪɨɩɭɫɤɚɟɬɫɹ ɱɟɪɟɡ ɫɚɣɬ. ȿɫɥɢ 

ɩɨɤɭɩɤɭ ɟɳɟ ɦɨɠɧɨ ɨɮɨɪɦɢɬɶ ɜ ɬɨɱɤɟ ɩɪɨɞɚɠ, ɩɪɢɞɹ ɜ ɨɮɢɫ, ɬɨ ɚɤɬɢɜɢɪɨɜɚɬɶ 

ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬ ɛɟɡ ɫɚɣɬɚ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ. Ⱦɥɹ ɫɛɨɪɚ ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɛɚɡɵ ɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ 

ɧɨɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ – ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ SEO ɢ SMM ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ. Ɍɚɤ 

ɠɟ, ɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɧɵ ɤɚɧɚɥɵ Ɍȼ, ɪɚɞɢɨ, ɩɪɟɫɫɵ ɢ ɧɚɪɭɠɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ. 

ɇɢɠɟ, ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 7 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɨɬɱɟɬ ɫ əɧɞɟɤɫ.Ɇɟɬɪɢɤɢ ɩɨ ɜɢɡɢɬɚɦ ɧɚ 

ɫɚɣɬ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɫ ɹɧɜɚɪɹ ɩɨ ɦɚɪɬ 2018ɝ. ȼ ɧɚɦ ɧɚɝɥɹɞɧɨ ɜɢɞɧɨ, ɤɚɤɢɟ ɪɟɝɢɨɧɵ 

ɬɪɟɛɭɸɬ ɫɟɪɶɟɡɧɵɯ ɜɥɨɠɟɧɢɣ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ, ɚ 

ɤɚɤɢɟ – ɢɝɪɚɸɬ ɜɟɞɭɳɢɟ ɪɨɥɢ ɢ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɩɨɬɨɤ ɤɥɢɟɧɬɨɜ.  

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 7 – əɧɞɟɤɫ.Ɇɟɬɪɢɤɚ, ɨɬɱɟɬ ɜɢɡɢɬɨɜ ɧɚ ɫɚɣɬ 

 

Ʉɚɤ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɦ, ɬɚɤ ɢ ɫɨ ɜɫɟɦɢ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɭɸɳɢɦɢ 

ɝɨɞɚɦɢ, ɫɭɦɦɚ ɩɪɨɞɚɠ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ» ɪɚɫɬɟɬ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ. ɗɬɨ 

ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɨ ɧɚɪɚɛɨɬɚɧɧɨɣ ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ ɛɚɡɨɣ, ɜɵɫɨɤɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɜɵɬɟɫɧɟɧɢɟɦ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɫ ɪɵɧɤɚ ɢ ɝɪɚɦɨɬɧɨɣ ɫɬɪɚɬɟɝɢɟɣ 

ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɹ ɢ ɡɚɯɜɚɬɚ ɧɨɜɵɯ ɪɟɝɢɨɧɨɜ. Ʉɪɢɜɚɹ ɫɭɦɦ ɩɪɨɞɚɠ ɨɬɨɛɪɚɠɟɧɚ ɧɚ 

ɪɢɫɭɧɤɟ 8. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 8 – ɋɭɦɦɚ ɩɪɨɞɚɠ 

 

ȼɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢ ɜɨɨɛɳɟ 

ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɜɧɟɲɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɝɢɛɤɨ ɪɟɚɝɢɪɭɟɬ 

ɧɚ ɪɚɡɞɪɚɠɢɬɟɥɢ, ɩɨɞɫɬɪɚɢɜɚɹɫɶ ɩɨɞ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɢ ɧɚɯɨɞɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɜɵɯɨɞɚ ɫ 

ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɦɢ ɩɨɬɟɪɹɦɢ. ɉɨ ɪɢɫɭɧɤɭ 9 ɦɨɠɧɨ ɨɬɫɥɟɞɢɬɶ, ɤɚɤ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 

ɩɪɨɞɚɠ ɫ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ ɪɚɫɬɟɬ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ ɫɢɬɭɚɰɢɸ ɜ 

ɫɬɪɚɧɟ.  

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 9 – Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɚɠ 

 

Ȼɥɢɠɚɣɲɢɟ ɰɟɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ – ɡɚɯɜɚɬ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜɫɟɯ ɝɨɪɨɞɨɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɫ 

ɧɚɫɟɥɟɧɢɟɦ ɨɬ 500ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ.  

ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ 15 ɝɨɪɨɞɨɜ-ɦɢɥɥɢɨɧɧɢɨɜ, ɜɯɨɞɹɳɢɯ ɜ 

ɫɨɫɬɚɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɈɈɈ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ» ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɜ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ, ɇɨɜɨɫɢɛɢɪɫɤɟ ɢ Ɉɦɫɤɟ, ɢ ɧɟ ɩɥɚɧɢɪɭɟɬ ɜɵɯɨɞɢɬɶ ɧɚ ɪɵɧɤɢ 
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Ɇɨɫɤɜɵ, ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɚ ɢ ȿɤɚɬɟɪɢɧɛɭɪɝɚ. ɉɨ ɨɫɬɚɬɨɱɧɨɦɭ ɩɪɢɧɰɢɩɭ, ɜ 

ɩɥɚɧɚɯ ɧɚ ɛɥɢɠɚɣɲɢɟ 5 ɥɟɬ - ɡɚɣɬɢ ɜ 9 ɝɨɪɨɞɨɜ-ɦɢɥɥɢɨɧɧɢɤɨɜ.  

Ɍɚɤɠɟ, ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɨ ɜ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɢ ɮɢɥɢɚɥɨɜ ɢ 

ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɣ ɦɨɧɨɩɨɥɢɡɚɰɢɢ ɪɵɧɤɚ ɜɨ ɜɫɟɯ ɝɨɪɨɞɚɯ ɫ ɧɚɫɟɥɟɧɢɟɦ ɨɬ 500ɬɵɫ. ɞɨ 

1ɦɥɧ. ȼɫɟɝɨ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ 22 ɝɨɪɨɞɚ ɫ ɧɚɫɟɥɟɧɢɟɦ ɨɬ 500ɬɵɫ. ɞɨ 1 

ɦɥɧ. ɱɟɥɨɜɟɤ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ» ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɧɚ ɪɵɧɤɚɯ 4 ɝɨɪɨɞɨɜ ɢɡ 

ɷɬɨɝɨ ɫɩɢɫɤɚ.  

Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɞɵɬɨɠɢɬɶ ɢ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɫɢɥɶɧɵɟ ɢ ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɞɚɬɶ ɢɦ ɨɰɟɧɤɭ, ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɪɢɛɟɝɧɭɬɶ ɤ ɦɟɬɨɞɭ SWOT-

ɚɧɚɥɢɡɚ. Ɉɧ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ 

ɭɝɪɨɡɵ. SWOT-ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ Ƚ. 

ɉɪɢ ɚɧɚɥɢɡɟ SWOT-ɦɚɬɪɢɰɵ, ɛɵɥɢ ɜɵɹɜɥɟɧɵ 2 ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ: 

1. Ʉɨɧɰɟɧɬɪɢɱɟɫɤɢɣ ɪɨɫɬ – ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɩɨɡɢɰɢɣ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɪɟɤɥɚɦɚ, 

ɜɵɯɨɞ ɧɚ ɧɨɜɵɟ ɩɥɨɳɚɞɤɢ (ST; WT). 

2. ɂɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɪɨɫɬ – ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ (SO; 

WO). 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɤɪɟɩɥɹɬɶ ɫɜɨɢ ɩɨɡɢɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɫɥɟɞɢɬɶ ɡɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ 

ɢ ɜɨɜɪɟɦɹ ɩɪɢɧɢɦɚɬɶ ɪɟɲɟɧɢɹ. Ɍɚɤɠɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɥɟɞɢɬɶ ɡɚ ɬɟɧɞɟɧɰɢɟɣ 

ɪɵɧɤɚ. ɇɭɠɧɨ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ, ɫɞɟɥɚɬɶ ɢɯ ɫɢɥɶɧɵɦɢ. ɇɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɟɫɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɫ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɫɟɬɹɦɢ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɟɲɢɬɶ, ɞɚɛɵ ɭɤɪɟɩɢɬɶ ɫɜɨɢ 

ɩɨɡɢɰɢɢ, ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɧɨɜɨɝɨ ɤɥɢɟɧɬɚ ɢ ɭɬɟɪɟɬɶ ɧɨɫ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦ.  

ȼɚɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɧɚ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ, ɨɫɧɨɜɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ 

ɨɛɪɚɳɟɧɨ ɤ ɝɨɪɨɞɚɦ ɋɢɛɢɪɫɤɨɝɨ Ɏɟɞɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɨɤɪɭɝɚ. ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ 

ɨɱɟɧɶ ɫɥɨɠɧɨ ɧɚɛɢɪɚɬɶ ɤɚɞɪɵ ɢ ɨɛɭɱɚɬɶ ɜɫɟɦ ɬɨɧɤɨɫɬɹɦ ɪɚɛɨɬɵ. Ɉɛɭɱɟɧɢɟ 

ɭɞɚɥɟɧɧɨ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ. Ɍɚɤ ɤɚɤ ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢ ɫɥɨɠɢɥɨɫɶ, ɱɬɨ 

ɩɪɨɬɹɠɟɧɧɨɫɬɶ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɫ ɡɚɩɚɞɚ ɧɚ ɜɨɫɬɨɤ – 

10.000ɤɦ, ɬɨ ɨɬɫɸɞɚ ɜɵɬɟɤɚɸɬ ɬɚɤɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ, ɤɚɤ: 

- ɜɵɫɨɤɚɹ ɭɞɚɥɟɧɧɨɫɬɶ ɮɢɥɢɚɥɨɜ ɨɬ ɝɨɥɨɜɧɨɝɨ ɨɮɢɫɚ; 
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- ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɜ ɨɛɭɱɟɧɢɢ, ɧɟɯɜɚɬɤɚ ɤɚɞɪɨɜ. Ƚɨɥɨɜɧɨɣ ɨɮɢɫ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ, ɬɚɦ ɠɟ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧ call-ɰɟɧɬɪ; 

- ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɤɥɢɟɧɬɨɦ ɢɡ-ɡɚ ɱɚɫɨɜɵɯ ɩɨɹɫɨɜ. 

Ɉɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɩɨ ɩɨɞɚɪɤɚɦ ɧɚ ɫɚɣɬɟ ɫɥɨɠɧɨ ɢɡ-ɡɚ ɢɯ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɹ. ɂɡ-ɡɚ 

ɷɬɨɝɨ, ɤɥɢɟɧɬɚ ɫɬɚɪɚɸɬɫɹ ɩɟɪɟɧɚɩɪɚɜɢɬɶ ɧɚ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɩɨɤɭɩɤɢ ɱɟɪɟɡ 

ɬɟɥɟɮɨɧɧɵɣ ɪɚɡɝɨɜɨɪ. ɇɨ call-ɰɟɧɬɪ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɜ ɪɟɠɢɦɟ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɦ ɧɚ 

ɤɪɚɫɧɨɹɪɫɤɨɟ ɜɪɟɦɹ, ɢ ɢɧɨɝɞɚ, ɪɚɛɨɬɚɹ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɢ, ɤɥɢɟɧɬ-

ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦ ɫɥɨɠɧɨ ɫɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɢ ɫɜɹɡɚɬɶɫɹ ɫ ɤɥɢɟɧɬɨɦ ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ, 

ɤɨɬɨɪɨɟ ɭɞɨɛɧɨ ɟɦɭ. 

Ɉɛɪɚɳɚɹɫɶ ɤ ɬɟɦɟ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɢɩɥɨɦɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢ-

ɞɨɫɬɭɩɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫ ɭɞɚɥɟɧɧɨɫɬɶɸ ɪɟɝɢɨɧɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟ 

ɟɞɢɧɨɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɫɬɪɚɧɢɰɵ ɜ ɫɚɦɵɯ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɫɨɰ.ɫɟɬɹɯ ɫɬɪɚɧɵ. 

ɗɬɨ ɞɚɫɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɧɚɩɨɦɧɢɬɶ ɨ ɫɟɛɟ ɤɥɢɟɧɬɚɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɭɠɟ ɨɡɧɚɤɨɦɥɟɧɵ ɫ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɨɡɧɚɤɨɦɢɬɶ ɫ ɛɪɟɧɞɨɦ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɟɳɟ ɧɟ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɥ ɫ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ», ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɩɪɢɜɥɟɱɶ 

ɧɨɜɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɛɵɫɬɪɟɟ ɦɨɧɨɩɨɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɪɵɧɤɢ.  

 

2.3 Ⱥɧɚɥɢɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɧɚ ɩɪɟɞɦɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ 

ɱɟɪɟɡ SMM-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ 

 

ɈɈɈ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ» ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɭɟɬ ɫɟɛɹ ɤɚɤ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɝɚɡɢɧ, ɢ ɨɫɧɨɜɧɨɣ 

ɬɪɚɮɮɢɤ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɢɞɟɬ ɧɚ ɫɚɣɬ – ɷɬɨ ɩɟɪɟɯɨɞɵ ɩɨ ɪɟɤɥɚɦɟ ɱɟɪɟɡ 

GoogleAdwords ɢ əɧɞɟɤɫȾɢɪɟɤɬ. ɇɚɝɥɹɞɧɨ ɷɬɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 10. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 10 – ɋɬɚɬɢɫɬɢɤɚ ɩɟɪɟɯɨɞɨɜ ɧɚ ɫɚɣɬ 

 

Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɚɤɰɟɧɬ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɟɥɚɟɬ ɧɚ ɛɚɧɧɟɪɧɨɣ ɢ 

ɤɨɧɬɟɤɫɬɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɟ, ɩɪɢɜɥɟɤɚɹ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɩɪɢ ɩɨɢɫɤɟ ɬɨɣ 

ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ, ɩɨɫɥɟ ɪɟɤɥɚɦɵ, ɢɞɟɬ ɩɟɪɟɯɨɞ ɱɟɪɟɡ 

ɩɨɢɫɤɨɜɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɱɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɤɥɢɟɧɬ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɫɚɣɬɵ, ɝɞɟ ɟɫɬɶ 

ɩɨɢɫɤɨɜɚɹ ɫɬɪɨɤɚ ɢ ɩɟɪɟɲɟɥ ɧɚ ɫɚɣɬ bonodono.ru ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 

ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɫɥɨɜ ɢ ɩɨɞɨɛɧɵɯ ɦɚɧɢɩɭɥɹɰɢɣ. Ƚɪɚɮɚ ɩɪɹɦɵɟ ɡɚɯɨɞɵ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, 

ɫɤɨɥɶɤɨ ɱɟɥɨɜɟɤ ɩɟɪɟɲɥɨ ɜ ɭɤɚɡɚɧɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɪɹɦɢɤɨɦ ɧɚ ɫɚɣɬ, ɛɟɡ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɚ, ɬ.ɟ. ɨɧ ɥɢɛɨ ɡɚɛɢɥ ɚɞɪɟɫ 

ɫɬɪɚɧɢɰɵ ɜ ɛɪɚɭɡɟɪɧɭɸ ɫɬɪɨɤɭ, ɥɢɛɨ ɡɚɲɟɥ ɧɚ ɫɚɣɬ ɱɟɪɟɡ ɋɜɨɢ Ɂɚɤɥɚɞɤɢ. ɂ 

ɫɚɦɵɣ ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɣ ɝɪɚɮɢɤ – ɷɬɨ ɩɟɪɟɯɨɞɵ ɢɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ.  [29] 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɦ ɫɟɬɹɦ ɩɪɢ ɧɵɧɟɲɧɢɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɦɚɥɨ 

ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ», ɨɞɧɚɤɨ ɷɬɨ ɬɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-

ɩɥɨɳɚɞɤɢ, ɝɞɟ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɨɝɪɨɦɧɨɟ ɫɤɨɩɥɟɧɢɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɢ ɩɪɢ 

ɝɪɚɦɨɬɧɨɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ – ɢɡ ɫɨɰ. ɫɟɬɟɣ ɦɨɠɧɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɥɭɱɚɬɶ 

ɩɪɹɦɨɣ ɬɪɚɮɮɢɤ ɧɚ ɫɚɣɬ, ɧɨ ɢ ɝɟɧɟɪɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɭɞɟɬ 

ɥɨɹɥɶɧɚ ɤ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɤɚɤ ɛɪɟɧɞɭ. 
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ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɂɧɬɟɪɧɟɬ 

ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɨɱɟɧɶ ɛɵɫɬɪɨ, ɚ ɬɚɤ ɠɟ ɬɨɬ ɮɚɤɬ, ɱɬɨ ɜ ɧɚɲɟ ɜɪɟɦɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɫɬɚɥ 

ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɜɚɠɧɟɣɲɢɯ ɤɚɧɚɥɨɜ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɨɛɳɟɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɥɟɱɟɧɢɣ.  

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɨ ɢ ɢɯ ɬɟɫɧɵɣ ɤɨɧɬɚɤɬ ɩɨɜɥɟɤɥɢ ɡɚ 

ɫɨɛɨɸ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɫɮɟɪ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ Ɋɨɫɫɢɢ.  

ɋɟɝɨɞɧɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɞɨɫɬɢɝɥɢ ɜɟɪɲɢɧɵ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ: 

ɧɚɲɚ ɫɬɪɚɧɚ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɩɟɪɜɨɟ ɦɟɫɬɨ ɜ ȿɜɪɨɩɟ ɩɨ ɩɨɫɟɳɚɟɦɨɫɬɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɟɣ. ɂɯ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɲɢɪɟ, ɱɟɦ ɭ ɩɨɢɫɤɨɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦ. Ȼɨɥɟɟ 11 ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɛɥɨɝɨɜ 

ɜɟɞёɬɫɹ ɧɚ ɪɭɫɫɤɨɦ ɹɡɵɤɟ. ɑɬɨɛɵ ɧɚɛɪɚɬɶ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɜ 50 ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɱɟɥɨɜɟɤ, 

ɪɚɞɢɨ ɩɨɬɪɟɛɨɜɚɥɨɫɶ 38 ɥɟɬ, ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɸ — 13. Facebook ɩɨɥɭɱɢɥ 200 

ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɦɟɧɶɲɟ ɱɟɦ ɡɚ ɝɨɞ. ɉɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɟ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɦɨɣ 

ɧɚ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ VK DigitalDay 2017, ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɫɚɣɬɚ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 97 ɦɥɧ. ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɫɚɦ ɪɟɫɭɪɫ ɞɨɫɬɭɩɟɧ ɧɚ 86 

ɹɡɵɤɚɯ ɢ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɌɈɉ-5 ɫɚɦɵɯ ɩɨɫɟɳɚɟɦɵɯ ɫɚɣɬɨɜ ɫɨ ɜɫɟɝɨ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ.  

ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ – ɥɢɞɟɪ ɩɨ ɨɯɜɚɬɭ ɦɨɛɢɥɶɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. ɉɨ ɩɨɞɫɱɟɬɚɦ, 

ɫɪɟɞɧɟɟ ɟɠɟɫɭɬɨɱɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɦ ɫ ɦɨɛɢɥɶɧɨɝɨ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ – 

26 ɦɢɧɭɬ. ɂ ɷɬɨ ɜ ɪɚɡɵ ɛɨɥɶɲɟ, ɱɟɦ ɫɪɟɞɧɢɣ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɫɜɨё ɜɪɟɦɹ 

ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

ɇɚ ɫɚɣɬɟ, ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɭɸ ɱɚɫɬɶ ɫɜɨɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, 

ɝɟɧɟɪɢɪɭɹ ɨɝɪɨɦɧɵɟ ɨɛɴɟɦɵ ɬɪɚɮɢɤɚ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ.ɂɧɮɨɝɪɚɮɢɤɚ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 11. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 11 – ɂɧɮɨɝɪɚɮɢɤɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ ɞɥɹ ɜɵɯɨɞɚ ɜ 

ɫɨɰ.ɫɟɬɢ 

 

 Ȼɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ, ɫɨɛɪɚɧɧɵɦ ɩɭɬɟɦ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɨɩɪɨɫɚ ɫɪɟɞɢ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɞɨɯɨɞɧɚɹ.  

ɂɧɮɨɝɪɚɮɢɤɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 12. 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 12 – ɍɪɨɜɟɧɶ ɞɨɯɨɞɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɫɨɰ.ɫɟɬɟɣ 

ɉɨɦɢɦɨ ɜɫɟɝɨ ɩɪɨɱɟɝɨ, ɪɚɫɬёɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɩɪɢɯɨɞɹɬ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɧɟ ɡɚ ɨɛɳɟɧɢɟɦ, ɚ ɡɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ, ɢ ɧɚ ɮɨɧɟ ɷɬɨɝɨ 
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– ɜɫё ɛɨɥɶɲɟ ɛɢɡɧɟɫɦɟɧɨɜ ɩɨɧɢɦɚɸɬ, ɱɬɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɦɟɞɢɚ — ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɣ ɤɚɧɚɥ.  

Ɋɟɡɸɦɢɪɭɹ ɜɵɲɟɢɡɥɨɠɟɧɧɨɟ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ 

– ɷɬɨ ɦɚɫɫɨɜɨɟ ɫɤɨɩɥɟɧɢɟ ɥɸɞɟɣ, ɱɚɫɬɶ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦɢ 

ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ. Ʉɚɠɞɚɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɫɜɨɣ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɣ ɦɟɯɚɧɢɡɦ 

ɩɨɢɫɤɚ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɱɬɨ ɧɚ ɜɵɯɨɞɟ ɞɚɟɬ ɛɨɥɶɲɟ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɟ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɩɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɢ ɜɟɞɟɧɢɢ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ. 

ɉɨɷɬɨɦɭ, ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ, ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɵ ɱɟɪɟɡ SMM-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ 

– ɷɬɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɬɨɱɟɱɧɨɟ ɩɨɩɚɞɚɧɢɟ ɩɨ ɰɟɥɟɜɨɦɭ ɤɥɢɟɧɬɭ ɫɪɟɞɢ ɨɛɳɟɣ ɦɚɫɫɵ. 

Ȼɟɪɹ ɜɨ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɜɵɲɟɫɤɚɡɚɧɧɨɟ, ɜɵɞɟɥɢɦ ɬɚɤɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɤɚɤ: 

1) ɧɟɞɨɜɟɪɢɟ ɤ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ ɫɟɬɹɦ ɤɚɤ ɤɥɢɟɧɬɨ-ɪɟɫɭɪɫɚɦ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ 

ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ; 

2) ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɩɨɧɢɦɚɧɢɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɹɯ; 

3) ɨɫɨɡɧɚɧɧɨɟ ɧɟɩɪɢɧɹɬɢɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɪɟɫɭɪɫɚ ɤɚɤ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚ ɞɨɯɨɞɚ; 

4) ɨɛɨɛɳɟɧɧɨɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɛɟɡ ɭɱɟɬɚ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ 

ɤɚɠɞɨɣ; 

5) ɫɬɪɚɯ ɜɵɯɨɞɚ ɧɚ ɧɨɜɵɟ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɩɥɨɳɚɞɤɢ; 

6) ɫɥɨɠɧɨɫɬɶ ɜ ɨɛɭɱɟɧɢɢ ɩɨ ɪɟɤɥɚɦɟ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ; 

7) ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɭɠɟ ɡɚɧɹɜɲɢɯ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɢɡ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ 

Ɋɨɫɫɢɢ ɛɵɥɢ ɜɵɞɟɥɟɧɵ 3 ɩɥɨɳɚɞɤɢ, ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɟ ɩɨ ɫɜɨɢɦ ɪɟɤɥɚɦɧɵɦ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦ ɢ ɝɟɧɟɪɢɪɭɸɳɢɟ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, ɹɜɥɹɸɳɭɸɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɩɥɚɬɟɠɟɫɩɨɫɨɛɧɨɣ ɢ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɣ ɞɥɹ ɫɮɟɪɵ ɩɨɞɚɪɤɨɜ-ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɣ. 

ɉɟɪɜɚɹ ɢ ɫɚɦɚɹ ɦɚɫɲɬɚɛɧɚɹ ɫɨɰ.ɫɟɬɶ Ɋɨɫɫɢɢ – ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ, ɚɞɪɟɫɧɚɹ ɫɫɵɥɤɚ 

vk.com. ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ» ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɧɚ ɷɬɨɣ 

ɩɥɨɳɚɞɤɟ ɫ ɧɨɹɛɪɹ 2012 ɝɨɞɚ. ȼ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɧɚɫɬɨɹɳɢɦɢ ɩɪɚɜɢɥɚɦɢ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɚɣɬɚ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ, ɜɟɞɟɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɱɟɪɟɡ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨɟ 

ɋɨɨɛɳɟɫɬɜɨ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɦɨɠɟɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢɥɢ ɞɨɜɟɪɟɧɧɨɟ ɢɦ 

ɥɢɰɨ. [33] 
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ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 13 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɢɧɮɨɝɪɚɮɢɤɚ ɚɤɬɢɜɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɫɚɣɬɚ 

ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ.  

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 13 – ɚɤɬɢɜɧɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɫɚɣɬɚ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ 

 

ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɡɚ 2017 ɝɨɞ, ɚɤɬɢɜɧɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ 

ɬɚɤɨɦ ɜɢɞɟ: 37% ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ 25-34 ɥɟɬ, 25,7% - ɨɬ 18 ɞɨ 24 ɥɟɬ, ɞɨ 18 

ɥɟɬ – ɤɚɠɞɵɣ ɩɹɬɵɣ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ ɪɟɫɭɪɫɚ ɢ 35-44 ɝɨɞɚ – ɤɚɠɞɵɣ ɞɟɫɹɬɵɣ. 

ɀɟɧɳɢɧ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɛɨɥɶɲɟ, ɱɟɦ ɦɭɠɱɢɧ – 58,4% 

ȼɬɨɪɚɹ ɫɨɰ.ɫɟɬɶ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ ɫɨɛɨɸ ɢɧɬɟɪɟɫ ɞɥɹ ɫɮɟɪɵ ɩɨɞɚɪɤɨɜ-

ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɣ – ɷɬɨ ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ. Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɢɞɟɹ ɞɚɧɧɨɣ ɩɥɨɳɚɞɤɢ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɫɟɬɢ ɮɨɪɦɢɪɭɸɬ ɤɨɧɬɟɧɬ ɢɡ ɮɨɬɨ- ɢ ɜɢɞɟɨ- ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ. Ɇɢɧɢɦɭɦ 

ɬɟɤɫɬɚ  ɢ ɦɚɤɫɢɦɭɦ ɨɪɢɝɢɧɚɥɶɧɨɫɬɢ – ɬɨ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɬ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ ɷɬɨɝɨ 

ɪɟɫɭɪɫɚ. Ⱦɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ» ɬɚɤɨɣ ɫɟɪɜɟɪ ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɢɡ-ɡɚ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ 

ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɹ ɢ ɷɦɨɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɤɥɢɟɧɬ ɨɬ ɩɪɨɲɟɞɲɟɝɨ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, 

ɨɧ ɜɵɥɨɠɢɬ ɜ ɫɨɰ.ɫɟɬɶ, ɬɟɦ ɫɚɦɵɦ ɩɨɞɟɥɢɜɲɢɫɶ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɦɢ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɹɦɢ ɢ 

ɞɚɜ ɫɜɨɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɞɥɹ ɞɪɭɝɢɯ.  



  

53 

 

Ɍɚɤ ɤɚɤ ɞɚɧɧɵɣ ɫɟɪɜɢɫ ɧɟ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɞɟɥɟɧɢɟ ɧɚ ɜɨɡɪɚɫɬɧɭɸ 

ɤɚɬɟɝɨɪɢɸ, ɬɨ ɬɚɪɝɟɬɨɥɨɝɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫ ɷɬɢɦ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ, 

ɨɩɪɟɞɟɥɹɹ ɜɤɭɫɵ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɦɟɫɬɚ ɢɯ ɫɤɨɩɥɟɧɢɹ ɜɧɭɬɪɢ ɫɚɣɬɚ. 

ɇɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 14 ɨɬɨɛɪɚɠɟɧɚ ɢɧɮɨɝɪɚɮɢɤɚ ɩɨ ɩɨɥɨɜɨɦɭ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɸ ɧɚ 

ɫɚɣɬɟ. ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ, ɷɬɨ ɠɟɧɳɢɧɵ. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 14 – ɚɤɬɢɜɧɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɫɚɣɬɚ Instagram 

 

Ɍɪɟɬɶɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ ɢɧɬɟɪɟɫ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ȼɨɧɨ 

Ⱦɨɧɨ» – ɗɬɨ Ɏɟɣɫɛɭɤ. ȼ Facebook 1,9 ɦɥɧ. ɚɜɬɨɪɨɜ ɢ 53,4 ɦɥɧ. ɫɨɨɛɳɟɧɢɣ. 

58,9% ɚɜɬɨɪɨɜ — ɠɟɧɫɤɨɝɨ ɩɨɥɚ. FB-ɚɜɬɨɪɵ ɫɬɚɪɲɟ ɚɤɬɢɜɧɵɯ ɚɜɬɨɪɨɜ 

ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ. ȼ ɩɪɟɜɚɥɢɪɭɸɳɟɣ ɜɨɡɪɚɫɬɧɨɣ ɝɪɭɩɩɟ (25-34) ɧɚ ɬɟɤɭɳɢɣ ɦɨɦɟɧɬ 

37% ɚɜɬɨɪɨɜ, ɜɬɨɪɚɹ ɩɨ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɝɪɭɩɩɚ — 35-44, ɤ ɧɟɣ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ 30,6% 

ɚɜɬɨɪɨɜ. ɋɬɚɪɲɟ 45 ɥɟɬ — 23,5% ɚɜɬɨɪɨɜ. ɇɚɝɥɹɞɧɚɹ ɢɧɮɨɝɪɚɮɢɤɚ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ15. 
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Ɋɢɫɭɧɨɤ 15 – ɚɤɬɢɜɧɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɫɚɣɬɚ Facebook 

 

ɂɞɟɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɦɢ ɬɪɟɦɹ ɫɨɰ.ɫɟɬɹɦɢ ɢɫɯɨɞɢɬ ɢɡ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ: 

1. Ɉɬɧɨɲɟɧɢɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɤ ɞɚɧɧɵɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ ɫɟɬɹɦ 

ɨɱɟɧɶ ɥɨɹɥɶɧɨ; 

2. ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ, Ɏɟɣɫɛɭɤ ɢ ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ ɬɟɫɧɨ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɠɢɡɧɶɸ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɷɬɢɯ ɩɥɨɳɚɞɨɤ. ɂɯ ɫɭɬɶ – ɩɨɦɨɱɶ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɜɡɚɢɦɨ-ɤɨɧɬɚɤɬ 

ɢ ɞɚɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɟɥɢɬɶɫɹ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɹɦɢ ɢ ɫɨɛɵɬɢɹɦɢ ɢɡ ɥɢɱɧɨɣ ɠɢɡɧɢ; 

3. Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɢ ɦɚɧɟɪɚ ɩɨɞɚɱɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɤɚɠɞɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ 

ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɵ, ɨɬ ɷɬɨɝɨ ɪɚɡɧɢɬɫɹ ɜɨɡɪɚɫɬɧɚɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ, ɩɨɥɨɜɨɣ ɩɪɢɡɧɚɤ, ɚ ɬɚɤ ɠɟ 

ɜɤɭɫɵ ɢ ɜɡɝɥɹɞɵ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ.  

Ʉɚɠɞɚɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɫɜɨɟɨɛɪɚɡɧɨɟ ɢ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ 

ɜɨɩɪɨɫɚ ɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɛɢɡɧɟɫɚ. ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɟɣ ɢ ɜɨɨɛɳɟ ɜɫɟɝɨ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɪɟɫɭɪɫɚ – ɜɚɠɧɨ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɢ ɡɧɚɬɶ 

ɜɤɭɫɵ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɧɨ ɢ ɧɟ ɨɬɫɬɚɜɚɬɶ ɨɬ ɬɪɟɧɞɨɜ, ɛɵɬɶ ɤɚɠɞɵɣ ɪɚɡ ɧɚ ɲɚɝ 

ɜɩɟɪɟɞɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚ.  
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ɇɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɜɵɲɟɢɡɥɨɠɟɧɧɨɝɨ, ɛɵɥ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɩɪɨɟɤɬ ɫ ɛɸɞɠɟɬɨɦ, 

ɫɪɨɤɚɦɢ, ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹɦɢ ɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦ ɩɥɚɧɨɦ. ɋɭɬɶ ɷɬɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ – 

ɚɝɪɟɫɫɢɜɧɨɟ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɩɭɬɟɦ SMM-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ. ɇɚ 

ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɷɬɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɛɭɞɭɬ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɵ ɬɚɤɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, 

ɤɚɤ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ, Instagram ɢ Facebook, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɦɟɬɨɞɵ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɦɟɬɪɢɤɚ ɩɨ ɢɬɨɝɨɜɵɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ – ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɫɟɳɟɧɢɣ 

ɫɚɣɬɚ ɞɨ SMM-ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɩɨɫɥɟ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɨɛɪɚɳɟɧɢɣ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɞɨ ɢ 

ɩɨɫɥɟ. Ɍɚɤɠɟ, ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɨɛɭɫɥɚɜɥɢɜɚɟɬ ɭɡɧɚɜɚɟɦɨɫɬɶ ɛɪɟɧɞɚ, 

ɱɬɨ ɤɪɚɣɧɟ ɜɚɠɧɨ ɜ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɣ ɫɮɟɪɟ ɛɢɡɧɟɫɚ. 
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3 Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 

ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ SMM ɧɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɈɈɈ "Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ" 

3.1 Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɉɪɨɟɤɬ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧ ɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɤɚɦɩɚɧɢɣ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɹɯ, ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɩɨɞɚɪɤɨɜ-ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɣ, 

ɢ ɩɪɢɡɜɚɧ ɩɨɦɨɱɶ ɜɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ɜ ɪɵɧɤɢ 22 ɝɨɪɨɞɨɜ, ɜɵɜɟɫɬɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɱɢɫɬɨɣ 

ɩɪɢɛɵɥɢ ɜ 100 ɦɥɧ. ɪɭɛ. ɜ ɝɨɞ ɢ ɦɨɧɨɩɨɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɟɝɢɨɧɵ. Ⱥ ɬɚɤ ɠɟ, 

ɧɚɩɪɚɜɥɟɧ ɧɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɸ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɨɦɭ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɢ 

ɤɨɧɟɱɧɨɣ ɩɪɨɞɚɠɟ ɛɢɡɧɟɫɚ ɤ  2023ɝɨɞɭ.  

ɉɪɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ 

ɤɨɧɬɟɧɬ-ɩɥɚɧ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ, ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ 

ɤɚɛɢɧɟɬɨɜ ɞɥɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɡɚɩɭɫɤɚ ɬɚɪɝɟɬɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ ɢ ɫɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ 

ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɢ ɩɪɚɜɢɥɚ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ, ɱɬɨ ɞɚɫɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɵɜɟɫɬɢ ɜ ɬɨɩ 

ɜɫɟɯ ɬɪɟɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɩɨ ɩɨɢɫɤɨɜɨɦɭ ɡɚɩɪɨɫɭ «ɩɨɞɚɪɤɢ-ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɹ» ɧɚ 

ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ Ɋɨɫɫɢɢ.   

Ⱦɥɹ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɰɟɥɢ ɛɵɥ ɜɵɞɟɥɟɧ ɪɹɞ ɡɚɞɚɱ: 

1) ɫɛɨɪ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨ ɢɦɟɸɳɢɦɫɹ ɫɬɪɚɧɢɰɚɦ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ» ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɹɯ; 

2) ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ ɫɨɰ.ɫɟɬɟɣɨɬɞɟɥɶɧɨ:  

ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ, Instagram ɢ Facebook; 

3) ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɧɚ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɵɯ ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ; 

4) ɧɚɟɦ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ; 

5) ɧɚɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧɢɰ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ» ɜ ɤɚɠɞɨɣ 

ɫɨɰ.ɫɟɬɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫɨ ɫɩɟɰɢɮɢɤɨɣ ɤɚɠɞɨɣ ɩɥɨɳɚɞɤɢ; 

6) ɩɪɨɛɧɚɹ ɧɚɫɬɪɨɣɤɚ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɫ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɣ ɟё ɨɰɟɧɤɨɣ ɢ 

ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɨɣ; 

7) ɩɨɞɜɟɞɟɧɢɟ ɢɬɨɝɨɜ ɩɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɩɪɢɧɹɬɢɟ 

ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɢ ɧɚ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɵɯ ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ; 
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8) ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɨɰɟɧɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɩɟɫɫɢɦɢɫɬɢɱɧɨɝɨ ɢ ɨɩɬɢɦɢɫɬɢɱɧɨɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ. 

ɉɨɡɢɬɢɜɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɨɢɡɨɣɞɭɬ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ 

ɩɪɨɟɤɬɚ: 

 ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɱɢɫɥɚ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ; 

 ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɟ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɟ ɨɛɳɟɫɬɜɨɦ; 

 ɩɪɢɬɟɫɧɟɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɦɨɧɨɩɨɥɢɡɚɰɢɹ ɪɵɧɤɚ; 

 ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ; 

 ɦɚɫɫɨɜɚɹ ɩɨɡɢɬɢɜɧɚɹ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɜ ɠɢɡɧɶ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ; 

 ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɛɢɡɧɟɫɚ. 

Ɉɠɢɞɚɟɦɵɣ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɵɣ ɩɪɢɪɨɫɬ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɜ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ – 1000 ɱɟɥ, ɜ 

Instagram – 1300, ɜ Facebook – 500.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɛɭɞɟɬ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɚ ɰɟɥɶ ɩɪɨɟɤɬɚ – ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ SMM-

ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ», ɦɨɧɨɩɨɥɢɡɚɰɢɹ ɪɵɧɤɚ ɜ 

ɪɟɝɢɨɧɚɯ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɹ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɛɢɡɧɟɫɚ. 

Ɉɠɢɞɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɢɬɨɝɟ ɜɧɟɫɟɬ ɜɤɥɚɞ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɟ 

ɛɢɡɧɟɫɚ ɩɨɞɚɪɤɨɜ-ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɣ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɫɚɦɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɭɧɢɤɚɥɶɧɚ ɢ 

ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɟɬ ɫɮɟɪɭ ɪɚɡɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɦ 

ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɛɳɟɫɬɜɚ. Ȼɢɡɧɟɫ ɩɨɞɚɪɤɨɜ-ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɣ 

ɬɟɫɧɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɤɚɤ ɫɨ ɫɮɟɪɨɣ b2b, ɬɚɤ ɢ ɫɨ ɫɮɟɪɨɣ b2c, ɹɜɥɹɹɫɶ 

ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɵɦ ɷɬɚɩɨɦ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦɢ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɦ ɦɟɠɞɭ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ ɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɦ, ɨɪɝɚɧɢɡɭɹ ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɤɥɢɟɧɬɚ ɢ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ. Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɟ ɞɥɹ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ, ɪɚɫɲɢɪɹɸɬ ɤɪɭɝɨɡɨɪ, ɞɚɪɹɬ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɟ ɷɦɨɰɢɢ ɢ ɞɚɸɬ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɬɞɨɯɧɭɬɶ ɨɬ ɫɟɪɵɯ ɛɭɞɧɟɣ, ɩɪɨɩɢɬɚɬɶɫɹ ɷɧɟɪɝɢɟɣ ɠɢɡɧɢ.  

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɧɨɜɵɟ 

ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɛɭɞɟɬ 

ɫɪɚɜɧɢɬɶ ɢɬɨɝɨɜɵɟ ɨɬɱɟɬɵ ɩɨ ɪɟɤɥɚɦɧɵɦ ɤɚɦɩɚɧɢɹɦ ɡɚ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɢ 

ɨɬɨɛɪɚɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɣ ɫɮɟɪɵ ɛɢɡɧɟɫɚ.  
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Ⱦɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɫɨɰ.ɫɟɬɹɦɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 70 ɞɧɟɣ. 

Ȼɵɥɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɵ: ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɛɭɯɝɚɥɬɟɪ, 

ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ, ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ Instagram ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ Facebook. 

Ȼɸɞɠɟɬ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɣ ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɷɬɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ: 80000 ɪɭɛ., ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ 

12000 ɪɭɛ. – ɨɩɥɚɬɚ ɪɚɛɨɬɵ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ, 12000 ɪɭɛ. – ɨɩɥɚɬɚ ɪɚɛɨɬ 

ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɚ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ, 11000 ɪɭɛ. – ɨɩɥɚɬɚ ɪɚɛɨɬ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɚ 

ɫɨɰ.ɫɟɬɢ Instagram, 15000 ɪɭɛ. – ɨɩɥɚɬɚ ɪɚɛɨɬ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɚ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ 

Facebook. Ɋɟɤɥɚɦɧɵɣ ɛɸɞɠɟɬ: 10000 ɪɭɛ. ɧɚ ɤɚɠɞɭɸ ɫɨɰ.ɫɟɬɶ. Ɉɩɥɚɬɚ ɡɚ ɪɚɛɨɬɭ 

ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɚ ɧɟ ɜɯɨɞɢɬ ɜ ɞɚɧɧɵɣ ɪɚɫɱɟɬ. ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɚɹ 

ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɹ ɪɚɛɨɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ȿ.Ƚɪɚɮɢɤ ɪɚɛɨɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ 

ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɢ ɀ. Ɋɚɛɨɬɵ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɜ ɫɨɰ.ɫɟɬɹɯ ɛɭɞɭɬ ɡɚɜɟɪɲɟɧɵ ɩɨ ɮɚɤɬɭ 

ɩɪɨɞɚɠɢ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɜ 2023 ɝɨɞɭ. ɉɨ ɨɤɨɧɱɚɧɢɸ ɩɪɨɛɧɨɝɨ ɩɟɪɢɨɞɚ ɜ 70 ɞɧɟɣ, 

ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɛɭɞɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɜ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɈɈɈ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ». 

ɗɬɚɩɵ ɩɪɨɟɤɬɚ: 

1. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ⱦɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ – 13 ɞɧɟɣ. ȼɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ: 

- ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɭ ɰɟɥɟɣ, ɡɚɞɚɱ ɢ ɨɰɟɧɤɭ ɪɢɫɤɨɜ. ɇɚ ɷɬɨɦ ɷɬɚɩɟ ɧɚɡɧɚɱɚɟɬɫɹ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɚɤɬɢɜɧɨ ɨɛɫɭɠɞɚɸɬɫɹ ɰɟɥɢ ɢ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɫɨɰ.ɫɟɬɟɣ ɞɥɹ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ», ɬɚɤɠɟ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɩɟɪɜɢɱɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɪɢɫɤɨɜ; 

- ɫɛɨɪ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨ ɢɦɟɸɳɢɦɫɹ ɚɤɤɚɭɧɬɚɦ. ɇɚ ɷɬɨɦ ɷɬɚɩɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪ 

ɩɪɨɟɤɬɚ ɫɨɛɢɪɚɟɬ ɜɫɟ ɞɨɫɬɭɩɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨ ɚɤɤɚɭɧɬɚɦ ɜɫɟɯ ɫɨɰ.ɫɟɬɟɣ, ɧɚ 

ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɚ ɬɨɬ ɦɨɦɟɧɬ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ». ȼɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, 

ɤɨɥ-ɜɨ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ, ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɩɪɨɱɟɟ; 

- ɨɰɟɧɤɭ ɞɨɫɬɭɩɧɵɯ ɫɨɰ.ɫɟɬɟɣ, ɜɨɩɪɨɫ ɨ ɜɵɯɨɞɟ ɧɚ ɧɨɜɵɟ ɩɥɨɳɚɞɤɢ. 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢɫɫɥɟɞɭɟɬ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɨɰ.ɫɟɬɟɣ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ, 

ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɜ ɢɯ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥ, ɝɨɬɨɜɢɬ ɨɬɱɟɬ ɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɹ ɜ 

ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ. ɍɱɢɬɵɜɚɸɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɫɚɦɨɣ ɩɥɨɳɚɞɤɢ, ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ, 

ɦɚɧɟɪɚ ɩɨɞɚɱɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɢ ɞɪɭɝɢɟ; 

2. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɩɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦ ɝ.Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɫɨɛɢɪɚɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɯ ɩɨ ɫɨɰ. ɫɟɬɹɦ, ɨɰɟɧɢɜɚɹ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶ 
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ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɤɨɥ-ɜɨ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ, ɨɛɪɚɬɧɭɸ ɫɜɹɡɶ ɨɬ ɤɥɢɟɧɬɨɜ,  ɧɚɩɨɥɧɟɧɢɟ 

ɫɬɪɚɧɢɰ ɢ ɩɪɨɱɟɟ. Ɍɚɤ ɤɚɤ ɝɨɥɨɜɧɨɣ ɨɮɢɫ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ ɢ ɢɫɬɨɪɢɹ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɢɦɟɧɧɨ ɨɬɫɸɞɚ, ɬɨ ɢ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɣ ɩɨɬɨɤ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢɞɟɬ 

ɢɦɟɧɧɨ ɢɡ ɷɬɨɝɨ ɝɨɪɨɞɚ. Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɛɨɪɶɛɚ ɡɚ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɫɪɟɞɢ ɜɫɟɯ ɝɨɪɨɞɨɜ, ɝɞɟ 

ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ», ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɢɦɟɧɧɨ ɜ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ, ɬɚɤ ɤɚɤ 

ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɫɢɥɶɧɵɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵ. ȼɜɢɞɭ ɜɵɲɟɫɤɚɡɚɧɧɨɝɨ, ɛɵɥɨ ɪɟɲɟɧɨ 

ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɩɨ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɭ ɢ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɩɨ ɨɫɬɚɜɲɢɦɫɹ 

ɝɨɪɨɞɚɦ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ȼ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɢɫɫɥɟɞɭɸɬɫɹ ɬɟ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ, ɝɞɟ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ» ɭɠɟ 

ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ. ɗɬɨ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ, Instagram, Facebook, Twitter, Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ, 

LiveJournal. ȼɨ ɜɫɟɯ ɲɟɫɬɢ ɫɨɰ.ɫɟɬɹɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɧɚɦɧɨɝɨ ɜɵɲɟ, 

ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɸ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɟ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɢ, ɟɫɬɶ ɨɛɪɚɬɧɚɹ  ɫɜɹɡɶ ɨɬ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. [31] 

Ʉɨɧɤɭɪɟɧɬɵ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɫɨɰ.ɫɟɬɹɯ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɸɬ, ɧɨ ɧɚɦɧɨɝɨ ɦɟɧɶɲɟ. 

ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɷɬɢɯ ɫɨɰ.ɫɟɬɟɣ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɵ ɜ ɩɥɚɧɟ 

ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɤ ɫɚɦɨɦɭ ɪɟɫɭɪɫɭ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ 

ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɧɟɯɜɚɬɤɚ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ ɢ ɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, 

ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɦɭ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɚɤɤɚɭɧɬɚ ɜ ɫɨɰ.ɫɟɬɶ 

ɫ ɧɚɢɦɟɧɶɲɢɦɢ ɨɲɢɛɤɚɦɢ. 

3. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɩɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦ ɫ ɝɨɪɨɞɨɜ, ɝɞɟ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ», 

ɡɚ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɚ. Ɇɟɯɚɧɢɱɟɫɤɢ, ɜɫё ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɪɨɜɧɨ ɬɚɤɠɟ, ɤɚɤ ɢ 

ɩɪɢ ɢɡɭɱɟɧɢɢ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɝ.Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤɟ. Ɋɚɡɧɢɰɚ ɥɢɲɶ 

ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɛɴёɦɵ ɪɚɛɨɬ ɛɨɥɶɲɟ 

4. ɉɨɢɫɤ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ ɩɨ ɜɟɞɟɧɢɟ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ. ɇɚ ɷɬɨɦ ɷɬɚɩɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪ 

ɩɪɨɟɤɬɚ ɝɨɬɨɜ ɞɟɥɟɝɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɹ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɜ 

ɫɨɰ.ɫɟɬɹɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦ. ȼɟɞёɬɫɹ ɩɨɢɫɤ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɣ ɧɚɣɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, 

ɩɨ ɤɚɠɞɨɣ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ ɨɬɞɟɥɶɧɨ. ɉɨ ɫɜɨɟɣ ɫɭɬɢ, ɩɥɚɧ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɝɪɭɩɩ ɜ ɤɚɠɞɨɣ ɨɬɞɟɥɶɧɨɣ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ – ɨɞɢɧɚɤɨɜ, ɧɨ ɟɫɥɢ ɢɡɭɱɚɬɶ 

ɤɚɠɞɭɸ ɩɥɨɳɚɞɤɭ ɩɨɞɪɨɛɧɨ, ɬɨ ɪɚɫɤɪɨɟɬɫɹ ɦɧɨɝɨ ɧɸɚɧɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɭɠɧɨ 

ɜɫɟɝɞɚ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɢ ɡɧɚɬɶ, ɤɚɤ ɫ ɧɢɦɢ ɪɚɛɨɬɚɬɶ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɢ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɛɪɚɳɚɬɶɫɹ 

ɤ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦ, ɮɨɤɭɫɢɪɭɸɳɢɦ ɫɜɨё ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɨɬɞɟɥɶɧɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ. 
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ɇɚɧɹɬɶ ɬɚɤɢɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɦɨɠɧɨ ɤɚɤ ɱɟɪɟɡ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɩɨ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɫɨɰ.ɫɟɬɹɯ, ɬɚɤ ɢ ɱɟɪɟɡ ɫɚɣɬɵ ɩɨ ɩɨɢɫɤɭ ɪɚɛɨɬɵ.  

5. Ɋɚɫɱɟɬ ɛɸɞɠɟɬɚ. ɉɨ ɮɚɤɬɭ ɧɚɣɦɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɜɜɨɞɢɬ ɢɯ ɜ ɞɟɥɨ ɢ ɫɨɝɥɚɫɭɟɬ ɛɸɞɠɟɬ ɫ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɦ ɢ 

ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɨɦ.  

ɇɚ ɷɬɨɦ ɷɬɚɩɟ ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɟɬɫɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɢ ɩɪɢɫɬɭɩɚɸɬ ɤ ɟɝɨ 

ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ. 

Ɋɚɛɨɬɚ ɧɚɞ ɩɪɨɟɤɬɨɦ. Ⱦɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ – 53 ɞɧɹ. ɋɨɫɬɨɢɬ ɢɡ: 

- ɪɚɛɨɬɵ ɜ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ; 

- ɪɚɛɨɬɵ ɜ Instagram; 

- ɪɚɛɨɬɵ ɜ Facebook. 

ɉɥɚɧ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɜɫɟɦ ɬɪɟɦ ɫɨɰ.ɫɟɬɹɦ ɨɞɢɧɚɤɨɜ, ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɥɢɲɶ 

ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɚɹ ɱɚɫɬɶ ɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɚɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɭ ɤɚɠɞɨɣ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ 

ɫɜɨɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ. Ɋɚɛɨɬɚ ɧɚɞ ɜɫɟɦɢ ɬɪɟɦɹ ɫɨɰ.ɫɟɬɹɦɢ ɜɟɞёɬɫɹ ɟɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ. 

Ɂɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚɞ ɤɚɠɞɨɣ ɨɬɞɟɥɶɧɨɣ ɫɨɰ.ɫɟɬɶɸ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ, 

ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɣ ɧɚɞ ɧɟɣ.  

Ɉɛɳɚɹ ɫɯɟɦɚ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɫɨɰ.ɫɟɬɹɯ: 

1. ɋɛɨɪ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨ ɚɤɤɚɭɧɬɭ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪ, ɨɬɜɟɱɚɸɳɢɣ ɡɚ ɫɨɰ.ɫɟɬɶ, 

ɱɬɨɛɵ ɧɚɱɚɬɶ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɩɪɨɮɢɥɟɦ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɞɨɥɠɟɧ ɨɰɟɧɢɬɶ ɜɫё ɬɨ, 

ɱɬɨ ɭɠɟ ɢɦɟɟɬɫɹ. Ɉɬɨɛɪɚɬɶ ɧɭɠɧɨɟ ɢ ɨɬɫɟɹɬɶ ɧɟɧɭɠɧɨɟ. ɇɚ ɷɬɨɦ ɷɬɚɩɟ ɜɟɞёɬɫɹ 

ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɧɢɟ ɫ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɦ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɜɚɠɧɚ ɤɚɠɞɚɹ ɞɟɬɚɥɶ. 

2. ɇɚɫɬɪɨɣɤɚ ɝɪɭɩɩɵ. ȼɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ: 

- ɞɢɡɚɣɧ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɭɫɬɚɧɨɜɤɢ ɨɬ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɩɨ ɬɢɩɨɜɨɦɭ ɞɢɡɚɣɧɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ.  ȼ ɤɚɠɞɨɣ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ ɪɚɡɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɟɞɢɧɨɝɨ ɭɡɧɚɜɚɟɦɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧɚ – ɨɱɟɧɶ 

ɜɚɠɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ. ɉɟɪɜɨɟ ,ɱɬɨ ɜɢɞɢɬ ɝɨɫɬɶ ɋɨɨɛɳɟɫɬɜɚ – ɷɬɨ ɤɚɪɬɢɧɤɭ, ɨɛɥɨɠɤɭ 

ɝɪɭɩɩɵ. ȼɚɠɧɨ, ɱɬɨɛɵ ɨɧɚ ɟɝɨ ɡɚɰɟɩɢɥɚ ɢ ɨɧ ɡɚɯɨɬɟɥ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɝɪɭɩɩɭ 

ɞɚɥɶɲɟ, ɧɚɯɨɞɹ ɞɥɹ ɫɟɛɹ ɢɧɬɟɪɟɫɧɨɟ ɢ ɩɨɥɟɡɧɨɟ. ȼ ɞɢɡɚɣɧ ɜɯɨɞɹɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 

ɢɞɟɣ ɩɨ ɞɢɡɚɣɧɭ ɢ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɞɢɡɚɣɧɚ, ɧɚɩɨɥɧɟɧɢɟ ɝɪɭɩɩɵ; 

- ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɚ ɤ ɩɨɫɬɚɦ. ȼ ɋɨɨɛɳɟɫɬɜɟ ɜɚɠɟɧ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 
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ɜɧɟɲɧɢɣ ɜɢɞ ɢ ɩɟɪɜɨɟ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ, ɧɨ ɢ ɝɚɪɦɨɧɢɱɧɨɫɬɶ. ɉɪɢɜɥɟɤɚɟɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ, 

ɤɨɝɞɚ ɩɨɫɬɵ ɧɚɩɢɫɚɧɵ ɩɪɨɫɬɵɦ ɢ ɩɨɧɹɬɧɵɦ ɹɡɵɤɨɦ ɞɥɹ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 

Ƚɚɪɦɨɧɢɹ ɫɬɢɥɹ ɜɫɟɝɞɚ ɛɭɞɟɬ ɜ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɟ; 

- ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɩɥɚɧɚ ɜɵɯɨɞɚ ɩɨɫɬɨɜ. ȼ ɪɚɡɧɵɯ ɫɨɰ.ɫɟɬɹɯ ɪɚɡɥɢɱɧɚɹ 

ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɩɨɫɟɳɟɧɢɹ ɫɚɣɬɚ. Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɫɨɰɫɟɬɹɯ, 

ɧɭɠɧɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɮɚɤɬɨɪɨɜ: ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɢ ɮɨɪɦɚɬ 

ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɢ ɢ ɦɧɨɝɨɟ ɞɪɭɝɨɟ. 

Facebook. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɫɯɨɞɹɬɫɹ ɧɚ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɵɣ 

ɨɯɜɚɬ ɧɚ Facebook ɩɨɥɭɱɢɬ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɹ ɜ ɫɪɟɞɭ ɜ 15:00. Ɍɚɤɠɟ ɧɟɩɥɨɯɨ ɩɨɫɬɢɬɶ 

ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɫ 12 ɞɨ 1 ɱɚɫɚ ɞɧɹ ɩɨ ɫɭɛɛɨɬɚɦ ɢ ɜɨɫɤɪɟɫɟɧɶɹɦ ɢ ɫ 1 ɱɚɫɚ ɞɨ 4 ɱɚɫɨɜ 

ɞɧɹ ɩɨ ɱɟɬɜɟɪɝɚɦ ɢ ɩɹɬɧɢɰɚɦ. Ɋɚɡɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɣ ɤɨɧɬɟɧɬ ɡɚɦɟɱɚɬɟɥɶɧɨ «ɡɚɣɞɟɬ» 

ɜ ɩɹɬɧɢɰɭ ɩɨɫɥɟ ɨɛɟɞɚ. Ʉɨɝɞɚ ɬɨɱɧɨ ɧɟ ɫɬɨɢɬ ɩɨɫɬɢɬɶ, ɬɚɤ ɷɬɨ ɩɨ ɜɵɯɨɞɧɵɦ ɫ 10 

ɜɟɱɟɪɚ ɞɨ 9 ɭɬɪɚ. 

ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ. ɉɪɚɣɦ-ɬɚɣɦ ɜ ȼɄ — ɨɛɟɞɟɧɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɫ 13:00 ɞɨ 15:00 ɜ 

ɪɚɛɨɱɢɟ ɞɧɢ ɢ ɜ ɜɟɱɟɪɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɫ 20:00 ɞɨ 22:00. ɂɦɟɧɧɨ ɜ ɷɬɨ ɜɪɟɦɹ ɜ ɫɟɬɢ 

ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɟ ɱɢɫɥɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ. Ɉɞɧɚɤɨ ɞɥɹ ɫɟɪɶɟɡɧɵɯ ɩɨɫɬɨɜ ɢ ɚɤɰɢɣ ɫ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹɦɢ ɷɬɨ ɜɪɟɦɹ ɧɟ ɫɚɦɨɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɟɟ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɯɨɬɹɬ 

ɢɦɟɧɧɨ ɨɬɞɵɯɚɬɶ ɢ «ɥɚɣɤɚɬɶ ɤɨɬɢɤɨɜ», ɚ ɧɟ ɨɬɤɥɢɤɚɬɶɫɹ ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɩɨɫɬɵ. 

Ɍɚɤɠɟ ɫɬɨɢɬ ɩɨɦɧɢɬɶ, ɱɬɨ «ɩɨɧɟɞɟɥɶɧɢɤ – ɞɟɧɶ ɬɹɠɟɥɵɣ» ɢ ɛɨɥɶɲɨɣ ɨɬɞɚɱɢ ɨɬ 

ɩɨɫɬɨɜ, ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɧɵɯ ɜ ɷɬɨɬ ɞɟɧɶ, ɠɞɚɬɶ ɧɟ ɫɬɨɢɬ. 

Instagram. Ʌɭɱɲɢɦ ɜɪɟɦɟɧɟɦ ɞɥɹ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ ɜ Instagram 

ɦɨɠɧɨ ɫɱɢɬɚɬɶ ɩɨɧɟɞɟɥɶɧɢɤ ɢ ɱɟɬɜɟɪɝ ɜ ɥɸɛɨɟ ɜɪɟɦɹ ɤɪɨɦɟ ɩɪɨɦɟɠɭɬɤɚ ɫ 15.00 

ɞɨ 16.00. ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɜɢɞɟɨ, ɬɨ, ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɦ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ TrackMaven, ɨɧɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨ ɜ ɧɨɱɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɥɸɛɨɝɨ ɞɧɹ 

ɧɟɞɟɥɢ ɫ 21.00 ɞɨ 8.00. 

3. ɇɚɫɬɪɨɣɤɚ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ. ȼɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ: 

- ɚɧɚɥɢɡ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. Ⱦɟɥɢɬɫɹ ɧɚ ɚɧɚɥɢɡ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɫɚɦɨɣ ɩɪɨɞɜɢɝɚɟɦɨɣ 

ɝɪɭɩɩɵ, ɚɧɚɥɢɡ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɢ ɧɚ ɮɨɧɟ ɷɬɨɝɨ ɜɵɞɟɥɟɧɢɟ ɰɟɥɟɜɨɣ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɫ ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɪɟɞɫɬɨɢɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ. ɑɟɦ ɛɨɥɶɲɟɟ ɱɢɫɥɨ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɭɞɚɫɬɫɹ ɜɵɞɟɥɢɬɶ – ɬɟɦ ɩɪɨɳɟ ɛɭɞɟɬ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɧɟɣ, 
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ɧɚɫɬɪɚɢɜɚɹ ɬɚɪɝɟɬ ɱɟɪɟɡ Ɋɟɤɥɚɦɧɵɣ Ʉɚɛɢɧɟɬ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɦɢ 

ɜɤɭɫɚɦɢ ɤɚɠɞɨɝɨ ɨɬɞɟɥɶɧɨ ɜɡɹɬɨɝɨ ɫɟɝɦɟɧɬɚ; 

- ɧɚɫɬɪɨɣɤɭɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ. ɋɨɫɬɨɢɬ ɢɡ: ɞɟɛɸɬɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ 

ɤɚɦɩɚɧɢɢ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɬɨɪɨɣ ɦɨɠɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ, ɧɚ ɫɤɨɥɶɤɨ ɜɟɪɧɨ ɜɵɞɟɥɟɧɵ 

ɫɟɝɦɟɧɬɵ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ; ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɤɚɦɩɚɧɢɣ ɫ ɭɱɟɬɨɦ 

ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɢ ɩɟɪɜɢɱɧɨɣ; ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ ɜɫɟɯ ɩɪɨɲɟɞɲɢɯ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɤɚɦɩɚɧɢɣ ɫ 

ɜɵɞɟɥɟɧɢɟɦ ɬɨɣ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɜɵɲɥɚ ɫɚɦɨɣ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɣ ɢ ɤɨɬɨɪɚɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɬɨɱɟɱɧɨ ɩɨɩɚɞɚɥɚ ɩɨ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 

4. ɉɨɢɫɤ ɤɚɧɚɥɨɜ ɩɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɭ. ɗɬɨɬ ɷɬɚɩ ɞɥɢɬɫɹ ɫ ɬɟɯ ɩɨɪ, ɤɚɤ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ ɧɚɫɬɪɨɢɥ ɜɧɟɲɧɢɣ ɜɢɞ ɋɨɨɛɳɟɫɬɜɚ. Ɋɟɤɥɚɦɚ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɧɟ 

ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɩɪɟɞɟɥɚɯ Ɋɟɤɥɚɦɧɨɝɨ Ʉɚɛɢɧɟɬɚ, ɧɨ ɢ ɭɫɥɨɜɧɨ-ɞɨɝɨɜɨɪɧɚɹ ɦɟɠɞɭ 

ɞɪɭɝɢɦɢ ɋɨɨɛɳɟɫɬɜɚɦɢ. ȼɵɝɨɞɚ ɡɞɟɫɶ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɦɨɠɧɨ ɞɨɝɨɜɨɪɢɬɶɫɹ ɨ 

ɜɡɚɢɦɧɨɦ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɢ ɩɨɫɬɨɜ ɜɧɭɬɪɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɝɪɭɩɩ, ɬɨɝɞɚ ɷɬɨ ɛɭɞɟɬ ɛɟɡ 

ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɭ ɢ ɫɪɟɚɝɢɪɭɟɬ ɢɦɟɧɧɨ ɬɚ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɥɚɫɶ 

ɬɚɤɢɦ ɪɟɤɥɚɦɧɵɦ ɩɨɫɬɨɦ. ɑɚɳɟ ɜɫɟɝɨ, ɞɨɝɨɜɚɪɢɜɚɸɬɫɹ ɥɢɛɨ ɫɨ ɡɧɚɤɨɦɵɦɢ, 

ɥɢɛɨ ɫ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ, ɥɢɛɨ ɫ ɝɪɭɩɩɨɣ, ɱɢɫɥɟɧɧɵɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɪɢɛɥɢɡɢɬɟɥɶɧɨ ɪɚɜɟɧ. 

5. Ɋɚɛɨɬɚ ɫ ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ. Ʉɚɤ ɬɨɥɶɤɨ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɜ 

ɪɚɫɩɨɪɹɠɟɧɢɟ ɋɨɨɛɳɟɫɬɜɨ, ɨɧ ɧɚɱɢɧɚɟɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫɨ ɜɯɨɞɹɳɢɦ ɬɪɚɮɢɤɨɦ. 

Ɍɪɚɮɢɤ ɜɵɫɨɤɢɣ, ɟɫɥɢ ɟɫɬɶ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ, ɧɨ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ 

ɨɛɪɚɬɧɚɹ ɪɟɚɤɰɢɹ ɧɢɡɤɚɹ. ɉɨ ɮɚɤɬɭ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ ɋɨɨɛɳɟɫɬɜɚ ɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɟɝɨ ɤ 

ɪɟɤɥɚɦɟ, ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɭɠɟ ɛɵɥɚ ɜ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɚɯ, ɛɭɞɟɬ ɡɚɦɟɱɚɬɶ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɢ ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ, ɧɨ ɚɤɬɢɜɢɡɢɪɭɟɬɫɹ. ɉɨɫɥɟ ɡɚɩɭɫɤɚ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ 

ɤɚɦɩɚɧɢɢ, ɚɤɬɢɜɢɪɭɟɬɫɹ ɩɨɬɨɤ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɠɟɥɚɸɳɟɣ ɨɡɧɚɤɨɦɢɬɶɫɹ ɫ 

ɛɪɟɧɞɨɦ. Ɉɱɟɧɶ ɜɚɠɧɨ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɤɨɧɬɚɤɬ ɢ ɡɚɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɬɶ ɫɟɛɹ. 

ɉɨ ɨɤɨɧɱɚɧɢɸ ɢɫɩɵɬɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɫɪɨɤɚ, ɤɚɠɞɵɣ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ 

ɩɪɟɡɟɧɬɭɟɬ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɵ ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɉɬɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɩɨ 

ɮɚɤɬɭ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ, ɞɚёɬ ɫɜɨɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ 

ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦɭ ɜɟɞɟɧɢɸ ɚɤɤɚɭɧɬɚ ɜ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ. 
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ɂɬɨɝɨɜɵɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɦɭ 

ɞɢɪɟɤɬɨɪɭ. ɉɪɢɧɢɦɚɟɬɫɹ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɜɥɨɠɟɧɢɢ ɫɪɟɞɫɬɜ ɜ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ ɢ 

ɧɚɣɦɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɧɚ ɤɚɠɞɭɸ ɨɬɞɟɥɶɧɭɸ ɫɨɰ.ɫɟɬɶ ɧɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɭɸ ɨɫɧɨɜɭ.  

 

3.2 ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ 

 

Ɍɚɤ ɤɚɤ ɨɬɫɥɟɞɢɬɶ ɤɨɧɜɟɪɬɢɪɭɟɦɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɵɯ ɤɚɧɚɥɨɜ – ɧɚ 

ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɧɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɵɦ, ɬɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɰɟɧɟɧɚ ɱɟɪɟɡ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ əɧɞɟɤɫ.Ɇɟɬɪɢɤɢ ɞɨ 

ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɢ ɩɨɫɥɟ. 

Ⱦɥɹ  ɬɨɝɨ,  ɱɬɨɛɵ  ɨɰɟɧɢɬɶ  ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ  ɩɪɨɟɤɬɚ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɪɚɜɧɢɬɶ  

ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɨɰɟɧɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ ɞɨ ɟɝɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɢ ɩɨɫɥɟ: 

- ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɟɪɟɯɨɞɨɜ ɧɚ ɫɚɣɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɩɪɹɦɵɦ ɫɫɵɥɤɚɦ ɢɡ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ (ɫɭɦɦɚɪɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɢɡɢɬɨɜ); 

- ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɫɚɣɬɚ, ɩɟɪɟɲɟɞɲɢɯ ɩɨ ɩɪɹɦɵɦ ɫɫɵɥɤɚɦ ɢɡ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ (ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɯ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ); 

- ɩɪɨɰɟɧɬ ɨɬɤɚɡɨɜ (ɞɨɥɹ ɜɢɡɢɬɨɜ, ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɤɨɬɨɪɵɯ ɫɨɫɬɨɹɥɫɹ ɥɢɲɶ ɨɞɢɧ 

ɩɪɨɫɦɨɬɪ ɫɬɪɚɧɢɰɵ, ɩɪɨɞɨɥɠɚɜɲɢɣɫɹ ɦɟɧɟɟ 15 ɫɟɤɭɧɞ); 

- ɝɥɭɛɢɧɚ ɩɪɨɫɦɨɬɪɚ ɫɚɣɬɚ (ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɫɬɪɚɧɢɰ, ɩɪɨɫɦɨɬɪɟɧɧɵɯ 

ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɦ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɜɢɡɢɬɚ); 

- ɜɪɟɦɹ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɟ ɧɚ ɫɚɣɬɟ (ɫɪɟɞɧɹɹ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜɢɡɢɬɚ ɜ 

ɦɢɧɭɬɚɯ ɢ ɫɟɤɭɧɞɚɯ); 

- ɪɨɫɬ ɱɢɫɥɚ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɡɚ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɵɣ ɩɟɪɢɨɞ; 

- ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɨɛɪɚɳɟɧɢɣ. 

ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 6 ɨɬɨɛɪɚɠɟɧɵ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɱɢɫɥɚ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɵɯ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɡɚ ɜɟɫɶ ɩɟɪɢɨɞ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 6 – ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɱɢɫɥɚ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɧɚ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ ɜ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɦ ɩɟɪɢɨɞɟ 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ Ʉɨɥ-ɜɨ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ, ɱɟɥ 

 

1 ɹɧɜɚɪɹ 2018 1 ɦɚɹ 2018 

ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ 12230 14006 

Instagram 6587 8090 

Facebook 98 415 

 

ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɥɨɫɶ, ɱɬɨ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɵɣ ɩɪɢɪɨɫɬ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɜ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ 

ɫɨɫɬɚɜɢɬ 1000 ɱɟɥɨɜɟɤ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɡɚ 40 ɞɧɟɣ ɱɢɫɥɨ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɥɨ 

ɭɜɟɥɢɱɢɬɶɫɹ ɧɚ 1300 ɱɟɥɨɜɟɤ, ɧɨ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɨɜɵɯ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɫɬɚɥɨ 1774. 

ɗɬɨ ɨɱɟɧɶ ɯɨɪɨɲɢɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɞɥɹ ɬɨɝɨ ɛɸɞɠɟɬɚ, ɱɬɨ ɛɵɥ ɜɵɞɟɥɟɧ ɧɚ 

ɪɟɤɥɚɦɧɭɸ ɤɚɦɩɚɧɢɸ. 

Ⱥɭɞɢɬɨɪɢɹ Instagram ɭɜɟɥɢɱɢɥɚɫɶ ɧɟɦɧɨɝɢɦ ɛɨɥɶɲɟ, ɱɟɦ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɥɨɫɶ. 

ɇɚ 200 ɛɨɥɶɲɟ ɨɠɢɞɚɟɦɨɝɨ. ȼ ɰɟɥɨɦ, ɪɟɤɥɚɦɧɚɹ ɤɚɦɩɚɧɢɹ ɭɫɩɟɲɧɚ ɢ ɯɨɪɨɲɨ 

ɫɟɛɹ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɥɚ. 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ Facebook ɧɢɠɟ ɨɠɢɞɚɟɦɵɯ. ɉɨ ɩɟɪɜɢɱɧɵɦ ɩɨɞɫɱɟɬɚɦ, 

ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɥɫɹ ɩɪɢɪɨɫɬ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɧɚ 500 ɟɞ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɨɬ 98 ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɞɨɥɠɧɨ 

ɛɵɥɨ ɫɬɚɬɶ 598. ɇɨ ɰɢɮɪɵ ɝɨɜɨɪɹɬ ɨɛ ɨɛɪɚɬɧɨɦ, ɩɥɚɧ ɜɵɩɨɥɧɟɧ ɧɚ 70%.  

ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 7 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɨɬɱɟɬ ɫ ɪɟɫɭɪɫɚ əɧɞɟɤɫɆɟɬɪɢɤɚ ɩɨ ɜɫɟɦ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ ɫɟɬɹɦ, ɱɟɪɟɡ ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɵɥɢ ɩɟɪɟɯɨɞɵ ɧɚ ɫɚɣɬ bonodono.ru, ɡɚ I 

ɩɨɥɭɝɨɞɢɟ 2017ɝ. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 7 – Ɉɬɱɟɬ ɫ ɪɟɫɭɪɫɚ əɧɞɟɤɫɆɟɬɪɢɤɚ ɩɨ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ ɡɚ I 

ɩɨɥɭɝɨɞɢɟ 2017ɝ. 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ 

ɫɟɬɶ 

ȼɢɡɢɬɵ, 

ɟɞ 

ɉɨɫɟɬɢɬɟɥɢ, 

ɱɟɥ 

Ɉɬɤɚɡɵ, 

% 

Ƚɥɭɛɢɧɚ 

ɩɪɨɫɦɨɬɪɚ, 

ɫɬɪ 

ȼɪɟɦɹ ɧɚ 

ɫɚɣɬɟ, ɦɢɧ 

ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ 1206 1005 16,4 4,88 4:26 

Instagram 13 10 15,4 7,85 5:48 

Facebook 100 99 65 2,14 0:54 

 

Ɍɚɤɠɟ, ɩɪɢɜɟɞɟɧɚ ɬɚɛɥɢɰɚ 8 ɫ ɩɟɪɟɯɨɞɚɦɢ ɧɚ ɫɚɣɬ ɡɚ ɜɟɫɶ ɩɟɪɢɨɞ 

ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɡɚ I ɩɨɥɭɝɨɞɢɟ 2018ɝ. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 8 - Ɉɬɱɟɬ ɫ ɪɟɫɭɪɫɚ əɧɞɟɤɫ.Ɇɟɬɪɢɤɚ ɩɨ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ ɡɚ I 

ɩɨɥɭɝɨɞɢɟ 2018ɝ. 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ 

ɫɟɬɶ 

ȼɢɡɢɬɵ, 

ɟɞ 

ɉɨɫɟɬɢɬɟɥɢ, 

ɱɟɥ Ɉɬɤɚɡɵ,% 

Ƚɥɭɛɢɧɚ 

ɩɪɨɫɦɨɬɪɚ, 

ɫɬɪ 

ȼɪɟɦɹ ɧɚ 

ɫɚɣɬɟ, ɦɢɧ 

ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ 2296 1814 15,8 3,96 3:13 

Instagram 473 457 31,3 3,32 1:41 

Facebook 294 293 9,52 1,05 0:16 

 

ɂɫɩɨɥɶɡɭɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ ɩɟɪɟɯɨɞɨɜ ɧɚ ɫɚɣɬ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ 

ɜɵɜɨɞɵ:  

- ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɢɡɢɬɨɜ ɧɚ ɫɚɣɬ ɱɟɪɟɡ ɫɨɰ.ɫɟɬɶ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ ɜɵɪɨɫɥɨ ɧɚ 52%; 

- ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɢɡɢɬɨɜ ɧɚ ɫɚɣɬ ɱɟɪɟɡ ɫɨɰ.ɫɟɬɶ Instagram ɜɨɡɪɨɫɥɨ ɜ 36 ɪɚɡ; 

- ɩɨɫɟɳɚɟɦɨɫɬɶ ɫɚɣɬɚ ɱɟɪɟɡ ɫɨɰ.ɫɟɬɶ Facebook ɜɵɪɨɫɥɚ ɜ 3 ɪɚɡɚ, ɩɪɢ ɬɨɦ, 
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ɱɬɨ ɩɪɨɰɟɧɬ ɨɬɤɚɡɨɜ ɭɦɟɧɶɲɢɥɫɹ ɜ 6 ɪɚɡ; 

- ɝɥɭɛɢɧɚ ɩɪɨɫɦɨɬɪɚ ɫɚɣɬɚ ɜɨ ɜɫɟɯ ɫɨɰ.ɫɟɬɹɯ ɭɩɚɥɚ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɜɪɟɦɹ, 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɟ ɧɚ ɫɚɣɬɟ – ɜɵɪɨɫɥɨ, ɚ ɡɧɚɱɢɬ – ɰɟɥɟɜɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɚ 

ɢɦɟɧɧɨ ɬɟɦ ɩɨɞɚɪɤɨɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɪɟɤɥɚɦɢɪɭɟɬɫɹ ɜ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ ɢ ɰɟɥɟɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨ 

ɢɞɟɬ ɢɡɭɱɚɬɶ ɢɦɟɧɧɨ ɟɝɨ. 

ȼ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨɣ ɬɚɛɥɢɰɟ 9 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ 

ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɡɚ I ɩɨɥɭɝɨɞɢɟ 

2017 ɢ 2018ɝɝ. 

 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 9 – ȼɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɡɚ I ɩɨɥɭɝɨɞɢɟ 2017 ɢ 2018ɝɝ. 

 

ȼɨɩɪɨɫɵ ɩɨ 

ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɭ, ɱɟɥ 

ɉɪɨɫɶɛɚ ɩɨɦɨɳɢ ɫ 

ɩɨɤɭɩɤɨɣ,ɱɟɥ 

Ɉɬɡɵɜ ɩɨ 

ɩɪɨɲɟɞɲɟɦɭ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɸ, ɟɞ 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɚ

ɹ ɫɟɬɶ 

I 

ɩɨɥɭɝɨɞɢ

ɟ 2017 

I 

ɩɨɥɭɝɨɞɢ

ɟ 2018 

I 

ɩɨɥɭɝɨɞɢ

ɟ 2017 

I 

ɩɨɥɭɝɨɞɢ

ɟ 2018 

I 

ɩɨɥɭɝɨɞɢ

ɟ 2017 

I 

ɩɨɥɭɝɨɞɢ

ɟ 2018 

ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ 214 337 112 168 28 54 

Instagram 27 44 0 2 32 72 

Facebook 2 4 0 0 1 9 

 

ɉɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ ɬɚɛɥɢɰɵ 9ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ: 

- ɜ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɱɟɥɨɜɟɤ, ɨɫɬɚɜɥɹɜɲɢɯ ɡɚɩɪɨɫ ɩɨ 

ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɭɜɟɥɢɱɢɥɨɫɶ ɧɚ 123, ɩɨ ɩɨɜɨɞɭ ɩɨɦɨɳɢ ɫ 

ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟɦ ɬɨɜɚɪɚ ɨɛɪɚɬɢɥɨɫɶ ɧɚ 56 ɱɟɥɨɜɟɤ ɛɨɥɶɲɟ, ɚ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɨɬɡɵɜɨɜ 

ɩɨ ɩɪɨɲɟɞɲɢɦ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɦ ɭɜɟɥɢɱɢɥɨɫɶ ɜɞɜɨɟ. 

- ɜ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ Instagram ɢɧɬɟɪɟɫ ɤ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɭ ɬɨɜɚɪɚ ɡɚ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɵɣ 

ɩɟɪɢɨɞ ɜɨɡɪɚɫɬ ɧɚ 17 ɨɛɪɚɳɟɧɢɣ, ɚ ɨɬɡɵɜɨɜ ɫɬɚɥɨ ɜ 2,25 ɪɚɡ ɛɨɥɶɲɟ. 
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- ɜ ɰɟɥɨɦ, ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɪɨɫɬ ɞɨɜɟɪɢɹ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 

ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɤ ɛɪɟɧɞɭ (ɪɢɫɭɧɨɤ 16). 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 16 – Ƚɪɚɮɢɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɜ 

ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨɦ ɩɟɪɢɨɞɟ 

 

ɉɨ ɨɤɨɧɱɚɧɢɸ ɜɫɟɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɩɟɪɟɯɨɞɵ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɢɡ ɫɨɰ.ɫɟɬɟɣ ɧɚ ɩɪɨɞɚɸɳɢɣ ɫɚɣɬ ɢ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ 

ɤɥɢɟɧɬɚ ɫ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ. Ɂɚ ɨɫɧɨɜɭ ɜɡɹɬɵ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɟ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɢ ɫɚɣɬɚ, 

ɩɟɪɟɲɟɞɲɢɟ ɢɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ. ɂɫɫɥɟɞɭɟɦɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ: ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ 

ɡɚɤɚɡɚ, ɜɜɨɞ ɤɨɧɬɚɤɬɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɤɧɨɩɤɚ ɧɚ ɫɚɣɬɟ «ɩɨɡɜɨɧɢ ɦɧɟ» ɢ ɨɛɳɟɟ ɱɢɫɥɨ. 

ɉɪɢɜɟɞɟɧɵ ɢɦɟɧɧɨ ɷɬɢ ɞɚɧɧɵɟ ɩɟɪɟɯɨɞɨɜ ɢɡ ɫɨɰ.ɫɟɬɟɣ ɧɚ ɫɚɣɬ, ɬɚɤ ɤɚɤ 

ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɷɬɨ ɬɚ ɫɚɦɚɹ ɰɟɥɟɜɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ, ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɚɹ ɜ ɩɨɤɭɩɤɟ 

ɨɫɧɨɜɧɨɝɨ ɬɨɜɚɪɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 10. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 10 – Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɡɚ I 

ɩɨɥɭɝɨɞɢɟ 2017 ɢ 2018ɝɝ. 

 

ɉɟɪɟɯɨɞ ɢɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɧɚ ɫɚɣɬ ɜ ɪɚɡɞɟɥ: 

Ɉɮɨɪɦɥɟɧɢɟ 

ɡɚɤɚɡɚ, ɱɟɥ 

ȼɜɨɞ 

ɤɨɧɬɚɤɬɧɵɯ 

ɞɚɧɧɵɯ, ɱɟɥ 

"ɉɨɡɜɨɧɢ 

ɦɧɟ", ɱɟɥ 

ɉɨɫɟɬɢɬɟɥɢ, 

ɱɟɥ 

Ƚɨɪɨɞ 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 

Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ 76 106 361 466 45 41 1164 2574 

ɇɨɜɨɫɢɛɢɪɫɤ 58 134 86 322 7 43 646 1371 

ɂɪɤɭɬɫɤ 62 76 78 214 8 13 262 290 

Ʉɟɦɟɪɨɜɨ 12 30 6 19 2 14 14 123 

Ɍɨɦɫɤ 14 33 34 80 7 13 95 237 

Ɍɸɦɟɧɶ 1 2 1 2 0 1 5 120 
Ɉɦɫɤ 0 4 1 8 0 2 1 48 
ɂɬɨɝɨ 213 335 566 1111 69 127 2187 4763 

 

Ⱦɥɹ ɭɞɨɛɫɬɜɚ, ɢɬɨɝɨɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɜɵɧɟɫɟɧɵ ɜ ɪɢɫɭɧɨɤ 17. 

 

 

Ɋɢɫɭɧɨɤ 17 – ɋɪɚɜɧɟɧɢɟ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ ɡɚ ɜ 

ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨɦ ɩɟɪɢɨɞɟ 

213

566

69

2187

335

1111

127

4763
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ɉɨ ɢɬɨɝɚɦ ɬɚɛɥɢɰɵ 10 ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞɵ ɩɨ ɜɫɟɣ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ 

ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɢ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ, ɨɰɟɧɢɬɶ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɜɫɟɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɚ ɢɦɟɧɧɨ: 

- ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɫɚɣɬɚ ɢɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɜɨɡɪɨɫɥɨ ɧɚ 45%; 

- ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ «ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɡɚɤɚɡɚ» ɡɚ ɢɫɩɵɬɭɟɦɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 142% 

ɜ ɫɪɚɜɧɟɧɢɢ ɫ I ɩɨɥɭɝɨɞɢɟɦ 2017 ɝɨɞɚ; 

- ɤɧɨɩɤɭ «ɉɨɡɜɨɧɢ ɦɧɟ» ɧɚɠɢɦɚɥɢ ɧɚ 54% ɛɨɥɶɲɟ ɜ ɫɪɚɜɧɟɧɢɢ ɫ I 

ɩɨɥɭɝɨɞɢɟɦ 2017 ɝɨɞɚ, ɱɬɨ ɞɚɥɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɤɥɢɟɧɬ-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ 

ɨɬɜɟɬɢɬɶ ɧɚ ɜɫɟ ɜɨɩɪɨɫɵ ɢ ɩɨɞɧɹɬɶ ɫɪɟɞɧɢɣ ɱɟɤ; 

- ɱɢɫɥɨ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɣ ɧɚ ɫɚɣɬɟ ɡɚ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɜɵɪɨɫɥɨ ɧɚ 51%. 

Ɇɨɬɢɜɚɰɢɟɣ ɞɥɹ ɩɨɞɩɢɫɱɢɤɨɜ ɝɪɭɩɩ ɜɵɫɬɭɩɚɥɚ ɧɨɜɨɫɬɶ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ «ɡɚ ɩɨɞɩɢɫɤɭ 

ɧɚ ɫɨɰ.ɫɟɬɶ ɛɭɞɭɬ ɧɚɱɢɫɥɟɧɵ ɛɚɥɥɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ ɛɭɞɟɬ ɩɨɬɪɚɬɢɬɶ ɧɚ ɨɩɥɚɬɭ 

ɩɨɞɚɪɤɨɜ». 

ȼ ɫɪɟɞɧɟɦ, ɜɫɟ ɢɬɨɝɨɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɩɨ I ɩɨɥɭɝɨɞɢɸ 2018 ɝɨɞɚ ɜ ɩɨɥɬɨɪɚ 

ɪɚɡɚ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɡɚ ɬɨɬ ɠɟ ɩɟɪɢɨɞ 2017 ɝɨɞɚ. 

Ɍɚɤ ɤɚɤ ɫɪɟɞɧɢɣ ɱɟɤ ɩɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 3400 ɪɭɛɥɟɣ, ɬɨ ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɫɱɢɬɚɬɶ, ɱɬɨ 

ɫ ɹɧɜɚɪɹ ɩɨ ɢɸɧɶ 2017 ɝɨɞɚ ɫɭɦɦɚ ɜɫɟɯ ɡɚɤɚɡɨɜ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 724 200 ɪɭɛ., ɧɚ ɬɨɬ 

ɠɟ ɩɟɪɢɨɞ 2018 ɝɨɞɚ ɷɬɚ ɫɭɦɦɚ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 1 281 800 ɪɭɛ. Ȼɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɡɚ 

ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ ɞɢɧɚɦɢɤɢ ɩɟɪɟɯɨɞɨɜ ɧɚ ɫɚɣɬ ɦɨɠɧɨ ɧɚɛɥɸɞɚɬɶ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 12. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 12 – ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɞɨɥɢ ɬɪɚɮɢɤɚ ɧɚ ɫɚɣɬ ɢɡ ɫɨɰ.ɫɟɬɟɣ ɡɚ I ɩɨɥɭɝɨɞɢɟ 2017 

ɢ 2018ɝɝ. 

 

I ɩɨɥɭɝɨɞɢɟ 2017 ɝ. I ɩɨɥɭɝɨɞɢɟ 2018 ɝ. 
ȼɫɟɝɨ ɡɚɤɚɡɨɜ ɱɟɪɟɡ ɫɚɣɬ, ɲɬ 7147 10 073 
ɑɢɫɥɨ ɡɚɤɚɡɨɜ, ɩɪɢɲɟɞɲɢɯ 

ɱɟɪɟɡ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ, ɲɬ 
213 377 

ȼɵɪɭɱɤɚ ɨɬ ɩɪɨɞɚɠ ɱɟɪɟɡ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɪɭɛ. 724 200 1 281 800 

Ⱦɨɥɹ ɡɚɤɚɡɨɜ ɧɚ ɫɚɣɬɟ ɱɟɪɟɡ 
ɫɨɰ.ɫɟɬɢ, % 

2,98 3,74 

ɉɪɨɞɚɠɢ ɡɚ 1 ɦɟɫɹɰ ɱɟɪɟɡ 
ɫɨɰ.ɫɟɬɢ, ɪɭɛ. 120 700 213 633 

 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɬɚɛɥɢɰɵ 12 ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɩɪɨɰɟɧɬ ɡɚɤɚɡɨɜ ɢɡ ɫɨɰ.ɫɟɬɟɣ 

ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɜɫɟɯ ɡɚɤɚɡɨɜ ɫɚɣɬɚ ɜ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɨɦ ɩɟɪɢɨɞɟ ɜɵɪɨɫ ɧɚ 25%, ɚ 

ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɵɟ ɩɪɨɞɚɠɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɭɜɟɥɢɱɢɥɢɫɶ ɧɚ 92 933 ɪɭɛ. 

Ⱦɥɹ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɨɛɪɚɬɶ ɛɚɡɨɜɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɜɵɪɭɱɤɢ ɢ 

ɡɚɬɪɚɬɵ ɜ 2017-2018 ɝɨɞɚɯ. ɋɪɟɞɧɟɦɟɫɹɱɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ: ɜɵɪɭɱɤɚ –  120 700 

ɪɭɛ. ɜ 2017 ɝɨɞɭ,  213 633 ɪɭɛ. ɜ 2018 ɝɨɞɭ. ɉɪɢɪɨɫɬ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɫɪɟɞɧɟɦɟɫɹɱɧɨɣ 

ɜɵɪɭɱɤɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 92 933 ɪɭɛ. ȿɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɜɯɨɠɞɟɧɢɟ ɜ 

ɩɪɨɟɤɬ ɫɨɫɬɚɜɢɥɢ 80000 ɪɭɛ. Ⱦɥɹ ɰɟɥɟɣ ɧɚɫɬɨɹɳɟɣ ɪɚɛɨɬɵ ɞɨɩɭɫɤɚɟɦ, ɱɬɨ ɨɧɢ 

ɨɤɭɩɚɸɬɫɹ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɨɞɧɨɝɨ ɝɨɞɚ (ɩɟɪɟɤɥɚɞɵɜɚɸɬɫɹ ɧɚ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɜ 

ɬɟɱɟɧɢɟ 12 ɦɟɫɹɰɟɜ).  

ɋɨɯɪɚɧɹɟɬɫɹ ɭɪɨɜɟɧɶ ɩɪɢɪɨɫɬɚ ɨɛɴɟɦɚ ɩɪɨɞɚɠ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɣ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦ 2017-2018 ɝɨɞɚ. Ɍɟɦɩ ɪɨɫɬɚ ɪɚɜɟɧ 3,74%/2,98%=1,255. Ɍɟɦɩ 

ɩɪɢɪɨɫɬɚ ɪɚɜɟɧ 1,255-1=0,25, ɬɨ ɟɫɬɶ 25,5%.  

Ȼɟɡ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɬɟɦɩɨɜ ɪɨɫɬɚ ɜɵɪɭɱɤɢ, ɩɪɢɛɵɥɶ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 213633ɪɭɛ.-

68000ɪɭɛ.=145633ɪɭɛ.. ɉɪɢɪɨɫɬ ɩɪɢɛɵɥɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 145633ɪɭɛ.. 
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Ɉɰɟɧɢɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɨɠɢɞɚɟɦɨɣ ɜɵɪɭɱɤɢ ɨɬ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ⱦɥɹ ɪɚɫɱɟɬɨɜ ɜɨɡɶɦёɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɜ 

ɬɚɛɥɢɰɟ 13. Ⱦɢɫɤɨɧɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɬɚɜɤɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɚ ɜ 18% ɧɚ ɨɫɧɨɜɚɧɢɢ ɪɟɲɟɧɢɹ 

ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɢɤɚ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɪɚɫɱɟɬɨɜ, ɫ ɭɫɥɨɜɢɟɦ ɢɧɮɥɹɰɢɢ, 

ɪɢɫɤɨɜ ɢ ɞɨɯɨɞɧɨɫɬɢ. ɋɩɥɚɧɢɪɭɟɦ ɞɢɧɚɦɢɤɭ ɩɪɨɞɚɠ ɜ ɩɟɪɢɨɞɟ ɞɨ 2023 ɝ. (2023 

ɝɨɞ ɩɪɢɧɹɬ ɤɚɤ ɨɪɢɟɧɬɢɪ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜ ɷɬɨɦ ɝɨɞɭ ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɞɚɠɢ 

ɛɢɡɧɟɫɚ). Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɞɜɚ ɫɰɟɧɚɪɢɹ:  

1. ɉɟɫɫɢɦɢɫɬɢɱɧɵɣ ɫɰɟɧɚɪɢɣ. Ɉɛɴɟɦ ɩɪɨɞɚɠ ɧɟ ɪɚɫɬɟɬ, ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɧɚ 

ɭɪɨɜɧɟ 2018 ɝɨɞɚ. ɋɪɟɞɧɟɦɟɫɹɱɧɵɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɜɵɪɭɱɤɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 213 633 

ɪɭɛ., ɜɵɪɭɱɤɚ ɜ ɝɨɞ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 2 563 600 ɪɭɛ. (213 633*12). ȿɞɢɧɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ 

ɪɚɫɯɨɞɵ ɩɪɢ ɜɯɨɠɞɟɧɢɢ ɜ ɩɪɨɟɤɬ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɫɬɚɜɢɥɢ 80 000 ɪɭɛ., ɦɵ 

ɫɩɢɫɵɜɚɟɦ ɧɚ ɪɚɫɯɨɞɵ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɝɨɞɚ, ɬɟɤɭɳɢɟ (ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɟ) ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɩɪɨɟɤɬ 

ɫɨɫɬɚɜɹɬ 68 000 ɪɭɛ. ɜ ɦɟɫɹɰ. ȼ 2020 ɝɨɞɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɚɭɞɢɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɝɨ 

ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɜ ɫɨɰ. ɫɟɬɹɯ. Ɉɪɢɟɧɬɢɪɨɜɨɱɧɨ, ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɧɚ ɷɬɨɬ ɩɪɨɟɤɬ 

ɫɨɫɬɚɜɹɬ 450 000 ɪɭɛ., ɢ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɝɨɞɚ, ɞɨ ɦɨɦɟɧɬɚ ɩɪɨɞɚɠɢ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɛɭɞɭɬ 

ɪɚɫɫɱɢɬɚɧɵ ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ ɜ ɪɚɡɦɟɪɟ 120 000 ɪɭɛ. 

Ⱥɭɞɢɬ ɢ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɚɹ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɮɢɧɚɧɫɢɪɭɟɬɫɹ ɢɡ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ 

ɫɪɟɞɫɬɜ. Ɋɚɫɱɟɬɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 13. 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 13 - ɉɟɫɫɢɦɢɫɬɢɱɧɵɣ ɫɰɟɧɚɪɢɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ 

 

 
ɝɨɞ ɤɚɥɟɧɞ. 

 
 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 ɂɬɨɝɨ 2018-2023 

ɝɨɞ ɩ/ɩ 0 1 2 3 4 5 
 ȼɵɪɭɱɤɚ, ɪɭɛ. 2 563 599,60 2 563 599,60 2 563 599,60 2 563 599,60 2 563 599,60 2 563 599,60 
 Ɍɟɤɭɳɢɟ ɡɚɬɪɚɬɵ, 

ɪɭɛ. 544 000,00 816 000,00 816 000,00 1 200 000,00 1 200 000,00 1 200 000,00 

 ɂɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ SMM 
ɩɪɨɟɤɬɵ, ɪɭɛ. 80 000,00 

 
450 000,00 

   
 ɑɢɫɬɵɣ ɞɟɧɟɠɧɵɣ 

ɩɨɬɨɤ ɜ ɝɨɞ, ɪɭɛ. 1 939 599,60 1 747 599,60 1 297 599,60 1 363 599,60 1 363 599,60 1 363 599,60 9 075 597,60 
ɑɢɫɬɵɣ ɞɟɧɟɠɧɵɣ 

ɩɨɬɨɤ 
ɞɢɫɤɨɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ, 

ɪɭɛ. 1 939 599,6 1 481 016,61 931 915,8288 829 928,8145 703 329,5038 596 041,9524 6 481 832,31 
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ɉɪɢɪɨɫɬ ɜɵɪɭɱɤɢ ɜ 1-ɦ ɝɨɞɭ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɛɚɡɨɜɨɦɭ ɝɨɞɭ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 

1 939 600 ɪɭɛ., ɡɚ ɩɟɪɢɨɞ 2018-2023 ɝɝ. – 9 075 600 ɪɭɛ. – ɷɬɨ ɜɵɪɭɱɤɚ, 

ɩɨɥɭɱɟɧɧɚɹ ɡɚ ɫɱɟɬ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ⱦɢɫɤɨɧɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɜɵɪɭɱɤɢ 

ɨɬ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɤ ɤɨɧɰɭ 2023 ɝ. ɫɨɫɬɚɜɢɬ 6 481 900 ɪɭɛ. 

2. Ɉɩɬɢɦɢɫɬɢɱɧɵɣ ɫɰɟɧɚɪɢɣ. ɉɪɢ ɞɚɧɧɨɦ ɫɰɟɧɚɪɢɢ ɤɚɠɞɵɣ ɝɨɞ 

ɫɨɯɪɚɧɹɟɬɫɹ ɬɟɦɩ ɪɨɫɬɚ ɜɵɪɭɱɤɢ, ɡɚɮɢɤɫɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɜ 2018 ɝ. ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ 

2017 ɝ., ɱɬɨ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 1,255 (1,255 = 3,74% / 2,98%, ɝɞɟ 3,74 ɢ 2,98 – ɞɨɥɹ 

ɩɪɨɞɚɠ ɱɟɪɟɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɜɵɪɭɱɤɢ ɨɬ ɩɪɨɞɚɠ ɱɟɪɟɡ ɫɚɣɬ). ȼ 

2020 ɝɨɞɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɚɭɞɢɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɜ ɫɨɰ. ɫɟɬɹɯ. 

Ɉɪɢɟɧɬɢɪɨɜɨɱɧɨ, ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɧɚ ɷɬɨɬ ɩɪɨɟɤɬ ɫɨɫɬɚɜɹɬ 450 000 ɪɭɛ., ɢ 

ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɝɨɞɚ, ɞɨ ɦɨɦɟɧɬɚ ɩɪɨɞɚɠɢ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɛɭɞɭɬ ɪɚɫɫɱɢɬɚɧɵ ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ 

ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɫɨɰ.ɫɟɬɢ ɜ ɪɚɡɦɟɪɟ 150 000 ɪɭɛ. Ⱥɭɞɢɬ ɢ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɚɹ 

ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ ɮɢɧɚɧɫɢɪɭɟɬɫɹ ɢɡ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ. ɉɪɢɪɨɫɬ 

ɜɵɪɭɱɤɢ ɜ 1-ɦ ɝɨɞɭ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɛɚɡɨɜɨɦɭ ɝɨɞɭ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 1 939 600 ɪɭɛ., ɡɚ 

ɩɟɪɢɨɞ 2018-2023 ɝɝ. ɩɪɢɪɨɫɬ ɜɵɪɭɱɤɢ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 21 123 200 ɪɭɛ. – ɷɬɨ ɜɵɪɭɱɤɚ, 

ɩɨɥɭɱɟɧɧɚɹ ɡɚ ɫɱɟɬ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ⱦɢɫɤɨɧɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɜɵɪɭɱɤɢ 

ɨɬ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɤ ɤɨɧɰɭ 2023 ɝ. ɫɨɫɬɚɜɢɬ 13 008 800 ɪɭɛ. Ɋɚɫɱɟɬɵ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 14.
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 14 – Ɉɩɬɢɦɢɫɬɢɱɧɵɣ ɫɰɟɧɚɪɢɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ 

 
ɝɨɞ ɤɚɥɟɧɞ. 

 
 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 ɂɬɨɝɨ 2018-2023 

ɝɨɞ ɩ/ɩ 0 1 2 3 4 5 
 

ȼɵɪɭɱɤɚ, ɪɭɛ. 2 563 599,60 3 217 404,00 4 037 949,60 5 067 763,20 6 360 212,40 7 982 280,00 
 

Ɍɟɤɭɳɢɟ ɡɚɬɪɚɬɵ, 
ɪɭɛ. 544 000,00 816 000,00 816 000,00 1 800 000,00 1 800 000,00 1 800 000,00 

 
ɂɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ 

SMM ɩɪɨɟɤɬɵ, ɪɭɛ. 80 000,00 
 

450 000,00 
    

ɑɢɫɬɵɣ ɞɟɧɟɠɧɵɣ 
ɩɨɬɨɤ ɜ ɝɨɞ, ɪɭɛ. 1 939 599,60 

2 401 404,00 2 771 949,60 3 267 763,20 4 560 212,40 6 182 280,00 21 123 208,80 
ɑɢɫɬɵɣ ɞɟɧɟɠɧɵɣ 

ɩɨɬɨɤ 
ɞɢɫɤɨɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ, 

ɪɭɛ. 

1 939 599,6 

2 035 088,13 1 990 771,04 1 988 861,56 2 352 106,82 2 702 331,56 13 008 758,74 
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɷɮɮɟɤɬ ɨɬ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɤɚɤ 

ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɜɵɪɭɱɤɢ ɨɬ ɩɪɨɞɚɠ ɧɚ ɩɟɪɢɨɞ 2018-2023 ɝɝ.  ɧɚ ɫɭɦɦɭ ɜ ɞɢɚɩɚɡɨɧɟ 

6,4 –13 ɦɥɧ.ɪɭɛ. 
 

  



  

76 

 

ɁȺɄɅɘЧȿɇɂȿ 

ɉɨɞɜɨɞɹ ɢɬɨɝɢ ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɰɟɥɶ ɞɢɩɥɨɦɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɱɟɪɟɡ SMM-ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɛɵɥɚ 

ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɚ ɩɭɬёɦ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɛɵɥɢ ɪɟɲɟɧɵ ɬɚɤɢɟ ɡɚɞɚɱɢ, ɤɚɤ: 

- ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɱɟɪɟɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ 

ɫɟɬɢ. ɋɨɰ.ɫɟɬɢ ɞɚɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɟɝɦɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɟ 

ɪɟɤɥɚɦɧɨɟ ɩɨɫɥɚɧɢɟ. ȼ ɧɢɯ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɣ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, 

ɱɬɨɛɵ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɬɶ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɫ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ; 

- ɢɡɭɱɟɧɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɨɬɨɛɪɚɧɵ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɟ ɞɥɹ 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ. Ⱦɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ «Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ» – ɷɬɨ ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ, Instagram ɢ 

Facebook. Ɉɧɢ ɝɨɬɨɜɵ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɢɦɟɧɧɨ ɬɭ ɰɟɥɟɜɭɸ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɞɥɹ ɞɚɧɧɨɣ ɫɮɟɪɵ ɛɢɡɧɟɫɚ; 

- ɩɪɨɜɟɞɟɧ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɵ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ 

ɭɝɪɨɡɵ, ɥɨɝɢɱɟɫɤɢ ɩɨɞɜɨɞɹɳɢɟ ɤ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ; 

- ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɋɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧ 

ɩɨɷɬɚɩɧɵɣ ɩɥɚɧ, ɛɸɞɠɟɬ, ɫɪɨɤɢ, ɧɚɡɧɚɱɟɧɵ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɢ; 

-ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɚɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɫɨɰ.ɫɟɬɹɯ.ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɚ 

ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ; 

- ɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɨɰɟɧɤɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɪɢɜɟɞɟɧɵ 

ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɡɚ I ɩɨɥɭɝɨɞɢɟ 2017 ɢ 2018ɝɝ ɱɟɪɟɡ ɫɟɪɜɢɫ 

əɧɞɟɤɫɆɟɬɪɢɤɢ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɥɨ ɞɚɬɶ ɱɟɬɤɭɸ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɭɸ ɨɰɟɧɤɭ 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ. ɋɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɚɧɵ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ 

ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦɭ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɸ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ; 

- ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɩɟɫɫɢɦɢɫɬɢɱɧɵɣ ɢ ɨɩɬɢɦɢɫɬɢɱɧɵɣ ɫɰɟɧɚɪɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɩɪɨɟɤɬɚ, ɩɪɢɜɟɞɟɧɚ ɫɬɚɜɤɚ ɞɢɫɤɨɧɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧ ɤɨɧɟɱɧɵɣ ɰɟɧɨɜɨɣ 

ɞɢɚɩɚɡɨɧ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɜɵɝɨɞɵ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
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ȼ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɢ ɯɨɬɟɥɨɫɶ ɛɵ ɩɨɞɱɟɪɤɧɭɬɶ, ɱɬɨ ɝɥɚɜɧɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɈɈɈ 

«Ȼɨɧɨ Ⱦɨɧɨ» – ɷɬɨ ɢɡɜɥɟɱɟɧɢɟ ɩɪɢɛɵɥɢ, ɚ ɝɥɚɜɧɚɹ ɰɟɧɧɨɫɬɶ – ɷɬɨ ɟɟ ɤɥɢɟɧɬɵ.  

ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɩɨ ɫɜɨɟɣ ɫɭɬɢ – ɷɬɨ ɪɟɫɭɪɫɵ ɦɚɫɫɨɜɨɝɨ ɫɤɨɩɥɟɧɢɹ 

ɥɸɞɟɣ, ɢ ɞɥɹ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɚ – ɷɬɨ ɭɞɨɛɧɵɣ ɫɟɪɜɢɫ ɞɥɹ ɩɨɢɫɤɚ ɰɟɥɟɜɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ. 

ɏɨɪɨɲɨ ɩɪɨɞɭɦɚɧɧɚɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɩɨɜɵɫɢɬ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ, ɭɜɟɥɢɱɢɬ ɤɥɢɟɧɬɫɤɭɸ ɛɚɡɭ ɢ ɩɨɦɨɠɟɬ ɦɨɧɨɩɨɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɪɵɧɨɤ ɜ 

ɫɜɨɟɣ ɫɮɟɪɟ.  
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ  Ⱥ 

SWOT-ɚɧɚɥɢɡ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɦɚɤɪɨɫɪɟɞɵ 

 

ɇȺȻɅɘȾȺȿɆɕ

ȿ ɉȿɊȿɆȿɇɇɕȿ 

Ɍɟɧɞɟɧɰɢɹ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɮɚɤɬɨɪɚ 

ɏɚɪɚɤɬɟɪ ɜɥɢɹɧɢɹ ɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ 

«+»- ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ; «–» – ɭɝɪɨɡɚ 

ȼɈɁɆɈɀɇɈɋɌ

ɂ 

ɍȽɊɈɁɕ 

ɉɨɥɢɬɢɤɨ-

ɩɪɚɜɨɜɵɟ 

ɮɚɤɬɨɪɵ 

   

1. Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧ

ɧɨɟ 

ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢ

ɟ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ 

Ɍɟɧɞɟɧɰɢɹ ɤ 

ɦɨɧɨɩɨɥɢɡɚɰɢɢ 

ɋɬɚɬɶ 

ɦɨɧɨɩɨɥɢɫɬɨɦ 

ɪɵɧɤɚ; ɪɨɫɬ 

ɨɛɨɪɨɬɧɵɯ 

ɫɪɟɞɫɬɜ 

ȼɵɬɟɫɧɟɧɢɟ-

ɩɨɝɥɨɳɟɧɢɟ ɛɨɥɟɟ 

ɫɢɥɶɧɵɦ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɦ 

2. ȼɥɢɹɧɢɟ 

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ 

ɧɚ ɨɬɪɚɫɥɶ 

ɭɫɥɭɝ 

Ɍɟɧɞɟɧɰɢɹ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɪɨɡɧɢɰɵ 

Ɂɚɯɜɚɬ ɛɨɥɶɲɟɣ 

ɞɨɥɢ ɪɵɧɤɚ; 

ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ 

ɩɪɨɞɚɠ 

 

3.  ɇɚɥɨɝɨɜɵɣ 

ɤɨɧɬɪɨɥɶ 

ɍɠɟɫɬɨɱɟɧɢɟ 

ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɨɬ 

ɧɚɥɨɝɨɜɨɣ 

ɢɧɫɩɟɤɰɢɢ 

ɋɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ 

ɨɬɱёɬɧɨɫɬɢ; 

ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɚɹ 

ɫɞɚɱɚ ɨɬɱёɬɧɨɫɬɢ 

ɒɬɪɚɮɧɵɟ 

ɜɵɩɥɚɬɵ, ɫɚɧɤɰɢɢ, 

ɩɟɧɢ 

ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ 

ɮɚɤɬɨɪɵ 

   

1. ɂɫɬɨɱɧɢɤɢ 

ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ 

ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ 

ɞɨɥɢ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ 

ɍɤɪɟɩɥɟɧɢɟ 

ɩɨɡɢɰɢɣ; ɜɵɯɨɞ 

ɧɚ ɧɨɜɵɟ ɪɵɧɤɢ 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ Ⱥ 

ɇȺȻɅɘȾȺȿ
Ɇɕȿ 

ɉȿɊȿɆȿɇɇɕ
ȿ 

Ɍɟɧɞɟɧɰɢɹ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ 
ɮɚɤɬɨɪɚ 

ɏɚɪɚɤɬɟɪ ɜɥɢɹɧɢɹ ɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ 

«+»- ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ; «–» – ɭɝɪɨɡɚ 

 ȼɈɁɆɈɀɇɈɋ
Ɍɂ 

ɍȽɊɈɁɕ 

2.     ɍɪɨɜɟɧɶ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝ

ɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɍɥɭɱɲɟɧɢɟ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɠɢɡɧɢ 

ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ 

ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ 
ɞɨɥɢ 

ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶɫɤɨɣ 
ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ 

 

3.     Ⱦɨɯɨɞɵ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ 

Ɍɟɧɞɟɧɰɢɹ 
ɤ ɪɨɫɬɭ 

ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ 
ɤɥɢɟɧɬɫɤɨɣ 

ɛɚɡɵ; 
ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ 

ɩɪɨɞɚɠ 

 

ɋɨɰɢɨɤɭɥɶɬɭɪ
ɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ    

1.     Ɉɬɧɨɲɟɧɢɟ 
ɤ ɩɨɞɚɪɨɱɧɵɦ 
ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɚɦ 

ɋɧɢɠɟɧɢɟ 
ɞɨɜɟɪɢɹ ɤ 

ɩɨɞɚɪɨɱɧɵ
ɦ 

ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬ
ɚɦ 

 
ɉɨɬɟɪɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɩɪɨɞɚɠ 

2.     Ⱥɤɬɢɜɧɵɣ 
ɨɛɪɚɡ ɠɢɡɧɢ 

ɉɨɜɵɲɟɧɧ
ɵɣ ɢɧɬɟɪɟɫ 

ɤ 
ɩɪɢɤɥɸɱɟɧ

ɢɹɦ 

Ɋɚɡɜɢɬɢɟ 
ɨɧɥɚɣɧ-

ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, 
ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ 
ɞɨɥɢ ɪɵɧɤɚ 

 

3.     ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ 
ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɣ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ 

Ɋɨɫɬ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ 
ɤ ɤɚɱɟɫɬɜɭ 
ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ 

ɭɫɥɭɝ 

ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟ
ɧɧɵɟ ɩɨɡɢɰɢɢ 

ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɫɪɟɞɢ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ 

ȼ ɫɥɭɱɚɟ 
ɧɟɞɨɛɪɨɫɨɜɟɫɬɧɨɫɬɢ/ɧɟɤɨɦɩɟɬɟ

ɧɬɧɨɫɬɢ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ ɭɫɥɭɝ – 
ɩɨɬɟɪɹ ɤɥɢɟɧɬɚ 
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Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ Ⱥ 

ɇȺȻɅɘȾȺȿɆɕȿ 
ɉȿɊȿɆȿɇɇɕȿ 

Ɍɟɧɞɟɧɰɢɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 
ɮɚɤɬɨɪɚ 

ɏɚɪɚɤɬɟɪ ɜɥɢɹɧɢɹ ɧɚ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ 

«+»- ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ; «–» – ɭɝɪɨɡɚ 

 ȼɈɁɆɈɀɇɈɋ
Ɍɂ 

ɍȽɊɈɁɕ 

Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ 
ɮɚɤɬɨɪɵ    

1.     ȼɤɥɚɞ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ 
ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɪɵɧɤɚ 

Ɋɚɡɜɢɬɢɟ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ/ɢɧɬɟ

ɪɧɟɬ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

ɍɩɪɨɳɟɧɢɟ 
ɪɚɛɨɬɵ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ, 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɡɚ 

ɫɱёɬ ɪɟɤɥɚɦɵ 
ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧ
ɵɦ ɥɢɰɚɦ 

 

2.     ȼɥɢɹɧɢɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬɚ 
ɢ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ 

Ɍɟɧɞɟɧɰɢɢ ɤ ɢɯ 
ɪɚɡɜɢɬɢɸ 

ɍɩɪɨɳɟɧɢɟ 
ɩɨɤɭɩɤɢ ɢ 
ɞɨɫɬɚɜɤɢ 

ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɨɜ, 
ɪɨɫɬ ɨɯɜɚɬɚ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧ
ɵɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ 

ɧɨɜɨɝɨ 
ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ 

3.     

Ɋɨɛɨɬɢɡɚɰɢɹ/ɚɜɬɨɦɚɬɢɡ
ɚɰɢɹ ɬɪɭɞɚ 

Ɍɟɧɞɟɧɰɢɹ ɤ 
ɪɚɡɜɢɬɢɸ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧ-
ɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɡɚɦɟɧɚ 

ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ 
ɪɟɫɭɪɫɚ ɧɚ 
ɦɚɲɢɧɧɨɟ 

ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ 
ɪɚɛɨɱɟɝɨ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɞɨ 
24/7, 

ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɹ 
ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɡɚ 

ɫɱёɬ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ 
ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɝɨ 

ɮɚɤɬɨɪɚ ɢ 
ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

Ɋɚɡɧɨɫɬɨɪɨɧɧ
ɟɟ ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɟ 

ɨɛɳɟɫɬɜɨɦ, 
ɫɛɨɢ ɜ ɪɚɛɨɬɟ 

ɫɢɫɬɟɦɵ 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ȼ 

Ɉɰɟɧɤɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɩɨɡɢɰɢɢ ɝɢɝɚɧɬɨɜ ɪɵɧɤɚ ɩɨɞɚɪɤɨɜ-ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɣ 

 

ʻ̌п̬̌̏ле̛̦́ о̶е̦к̛ 

;КФ˄Ϳ 

ʦе̭ О̶е̦к̌ 

ʥо̦оДо̦о ʺо̬е ̥̾о̶̛̜ ʿо̛̚т̛̏ д̛̬̌ Куп̛ к̴̜̌ 

ˁпо̭о̦̍о̭т̽ ;у̥е̛̦еͿ 
̭о̚д̌̏̌т̽ ̴̴̾ект̛̦̏у̀ 

̬екл̥̌у 

0,25 10 2,5 7 1,4 3 0,75 1 0,25 

ʦ̼̐од̦ое ̬̭̌поло̙е̛̦е 0,1 8 0,8 7 0,7 2 0,2 2 0,2 

ʿо̦́т̦̼̜ дл́ 
пот̬е̛̍тел́ ̛̦те̴̬е̜̭ 

̭̜̌т̌ 

0,05 7 0,35 8 0,4 8 0,4 3 0,15 

ˁт̬̌те̛̐́ ̛̦̚к̵̛ ̶е̦ 0,1 7 0,7 6 0,6 9 0,9 7 0,7 

ʻ̛̦̌̏̌̚е, ̴о̛̬̥̬у̺̀ее 
̐ото̏ое ̥̦е̛̦е у 

покуп̌тел́ 

0,05 2 0,1 9 0,45 9 0,45 5 0,25 

ˀ̦̌̚оо̛̬̍̌̚е 
̥оделе̜/̛̏до̏ 

п̬одук̶̛̛ 

0,05 10 0,5 8 0,4 6 0,35 6 0,3 

О̛̬е̦т̶̛̌́ ̦̌ 
̥олоде̙̦у̀ ̌уд̛то̛̬̀ 

0,1 5 0,5 7 0,7 8 0,8 9 0,9 

ʥе̭пл̌т̦̌́ до̭т̌̏к̌ 0,1 8 0,8 9 0,9 7 0,7 9 0,9 

ʻ̛̚к̌́ ̭е̍е̭то̛̥о̭т̽ 
п̬одук̶̛̛ 

0,2 6 1,2 6 1,2 8 1,6 9 1,8 

ʦ̭е̐о 1 63 7,45 67 6,75 60 6,15 51 5,45 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ ȼ 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɫɢɥɶɧɵɯ ɢ ɫɥɚɛɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɦɢɤɪɨ ɫɪɟɞɵ 

Ɉɛɥɚɫɬɢ 

ɚɧɚɥɢɡɚ 

ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ 

Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ. Ȼɨɥɶɲɨɣ 

ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ ɩɨɞɚɪɨɱɧɵɯ 

ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɨɜ, ɛɨɥɟɟ 350 

ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɣ. 

ȼɫɟɝɞɚ ɟɫɬɶ ɢɡ ɱɟɝɨ 

ɜɵɛɢɪɚɬɶ ɢ ɪɟɲɚɟɬ 

ɩɪɨɛɥɟɦɭ «ə ɭɠɟ ɷɬɨ 

ɞɚɪɢɥ» 

ɋɥɢɲɤɨɦ ɛɨɥɶɲɨɣ 

ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ, ɤɥɢɟɧɬ 

ɬɟɪɹɟɬɫɹ. ɋɥɢɲɤɨɦ ɦɧɨɝɨ 

ɩɨɞɚɪɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɩɪɨɞɚɸɬɫɹ ɪɟɞɤɨ. 

ɉɪɨɞɭɤɰɢɹ 

ɮɢɪɦɵ ɢ ɟɟ ɭɫɥɭɝɢ 

Ɉɛɴɟɦ ɢ 

ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɹ 

ɩɪɨɞɚɠ, ɛɚɡɨɜɵɟ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 

Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ 

ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, 

ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɩɪɨɞɚɠɟɣ, 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɛɵɫɬɪɨ 

ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɛɨɥɶɲɨɣ 

ɨɛɴёɦ ɡɚɤɚɡɨɜ. ɉɈ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ 

ɞɨɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬɫɹ, 

ɭɥɭɱɲɚɟɬɫɹ, ɱɬɨɛ 

ɦɢɧɢɦɭɦ ɜɪɟɦɟɧɢ ɬɪɚɬɢɬɶ 

ɧɚ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ Ȼɉ 

ɉɪɢ ɛɨɥɶɲɨɦ 

ɨɛɴɟɦɟ ɩɪɨɞɚɠ, ɧɟ 

ɨɫɬɚёɬɫɹ ɜɪɟɦɟɧɢ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪɚɦ ɧɚ ɩɪɨɞɚɠɢ, 

ɟɫɬɶ ɜɪɟɦɹ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ 

ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ 

ɝɨɬɨɜɵɯ ɡɚɤɚɡɨɜ. ɂɡ-ɡɚ 

ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɧɚ 7 ɮɢɥɢɚɥɨɜ, 

ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɜɫɟɝɨ 2-4 

ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ 

 

  



  

86 

 

ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ȼ 

Ɉɛɥɚɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ 

ɀɢɡɧɟɧɧɵɣ ɰɢɤɥ 
ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ 

ɀɐ ɨɫɧɨɜɧɨɝɨ ɬɨɜɚɪɚ ɜ 
ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɧɚ ɫɬɚɞɢɢ 

ɪɨɫɬɚ, ɬ.ɤ. ɫ ɤɚɠɞɵɦ 
ɝɨɞɨɦ ɩɨɞɚɪɨɱɧɵɟ 

ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɵ ɧɚɛɢɪɚɸɬ 
ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ 

 

Ʉɚɧɚɥɵ ɫɛɵɬɚ: 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ, ɫɮɟɪɚ 
ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɤɨɧɬɪɨɥɶ 

ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɤɚɧɚɥɵ 
ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɦɧɨɝɨ 

ɩɪɨɞɚɸɬ, ɱɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨɛ 
ɢɯ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

Ʉɚɧɚɥɨɜ ɫɛɵɬɚ ɧɚ 
ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɧɟ ɬɚɤ 
ɦɧɨɝɨ, ɱɬɨ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ 
ɬɨɦ, ɱɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɬɶ ɢɯ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ. Ɍɚɤɠɟ, ɧɚ 
ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɩɥɨɯɨ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥёɧ ɤɨɧɬɪɨɥɶ 
ɧɚɞ ɤɚɧɚɥɚɦɢ ɫɛɵɬɚ, 

ɤɬɨ-ɬɨ ɱɬɨ-ɬɨ ɩɪɨɞɚёɬ, 
ɧɚɦ ɨɬɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ, ɧɨ ɧɟ 

ɛɨɥɟɟ ɬɨɝɨ. 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɞɚɠ, 
ɡɧɚɧɢɟ ɧɭɠɞ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ 

ɏɨɪɨɲɚɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ 
ɩɪɨɞɚɠɧɢɤɨɜ. Ʉɚɠɞɵɣ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɯɨɞɢɬ 
ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ 2-3 

ɦɟɫɹɰɟɜ. Ʉɚɠɞɚɹ 
ɧɟɩɨɧɹɬɧɚɹ ɢ ɫɥɨɠɧɚɹ 

ɫɢɬɭɚɰɢɹ 
ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɧɚ 

ɫɨɛɪɚɧɢɢ ɜɫɟɯ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ, ɱɬɨɛ ɜɫɟ 
ɡɧɚɥɢ, ɤɚɤ ɩɨɫɬɭɩɚɬɶ ɜ 
ɩɨɞɨɛɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ. 

ɂɡ-ɡɚ ɨɲɢɛɨɤ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɞɟɥɚɸɬ ɧɟɨɩɵɬɧɵɟ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ 
ɦɨɠɟɬ ɩɨɬɟɪɹɬɶ ɤɥɢɟɧɬɚ 

ɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢɡ ɨɤɪɭɠɟɧɢɹ 
ɜɨɡɦɭɳёɧɧɨɝɨ ɤɥɢɟɧɬɚ. 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ȼ 

Ɉɛɥɚɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ 

ɂɦɢɞɠ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢɥɢ 
ɭɫɥɭɝ, ɢɯ ɪɟɩɭɬɚɰɢɹ ɢ 

ɤɚɱɟɫɬɜɨ 

Ɂɚɜɨɟɜɚɧɢɟ ɞɨɜɟɪɢɹ 
ɤɥɢɟɧɬɚ ɩɭɬёɦ 

ɭɤɚɡɚɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚ 
ɭɫɥɭɝ ɢ ɝɞɟ ɨɧ 

ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɫɜɨɢ ɭɫɥɭɝɢ. 
ɇɚ ɫɚɣɬɟ ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ 

ɩɨɞɚɪɤɚɯ ɭɤɚɡɚɧɚ 
ɤɚɪɬɚ, ɝɞɟ ɩɪɨɜɨɞɢɬ 

ɩɨɫɬɚɜɳɢɤ ɢ ɟɝɨ 
ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ. 

ɋɬɟɪɟɨɬɢɩɵ ɨ 
ɩɨɞɚɪɨɱɧɵɯ 

ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɚɯ. 
ɋɪɚɜɧɟɧɢɹ ɫ 

«ɤɭɩɨɧɚɦɢ» (Ʉɚɤ 
ɤɭɩɨɧɚɬɨɪ ɢ ɞɪɭɝɢɟ). 
Ɇɧɨɝɢɟ ɧɟ ɞɨɜɟɪɹɸɬ 

ɩɨɞɚɪɨɱɧɵɦ 
ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɚɦ, 

ɫɨɦɧɟɜɚɸɬɫɹ ɢ ɜ ɢɬɨɝɟ 
ɞɚɪɹɬ ɞɪɭɝɨɟ. 

ɋɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɞɚɠ 
ɢ ɪɟɤɥɚɦɚ 

Ȼɟɫɩɪɟɪɵɜɧɚɹ 
ɪɟɤɥɚɦɚ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-
ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ. Ȼɨɥɶɲɨɣ 

ɨɛɴёɦ ɪɟɤɥɚɦɵ, 
ɯɨɪɨɲɚɹ ɜɵɞɚɱɚ ɜ 

ɩɨɢɫɤɨɜɢɤɚɯ, ɛɨɥɟɟ 
ɬɨɱɟɱɧɚɹ ɜɵɛɨɪɤɚ ɐȺ 

Ɉɬ ɛɨɥɶɲɨɝɨ 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɪɟɤɥɚɦɵ 

ɪɚɫɬɭɬ ɡɚɬɪɚɬɵ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ȼ 

ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɫɟɡɨɧɚɯ 
ɨɧɢ ɛɵɜɚɸɬ 

ɧɟɩɨɞɴɟɦɧɵɦɢ 

ɐɟɧɨɜɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɢ 
ɝɢɛɤɨɫɬɶ 

ɰɟɧɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 

Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɰɟɧɵ 
ɢɞёɬ ɧɚ ɪɚɡɧɭɸ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ. Ʉɥɢɟɧɬ 
ɧɚɣɞёɬ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɣ 

ɬɨɜɚɪ ɜ ɥɸɛɨɣ 
ɰɟɧɨɜɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ 

Ⱦɥɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ 
ɫɞɟɥɚɬɶ ɧɢɡɤɭ ɰɟɧɭ, 

ɤɨɦɩɚɧɢɹ 
ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɟɬ ɤɥɢɟɧɬɚ 

ɜ ɜɵɛɨɪɟ 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ȼ 

Ɉɛɥɚɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ 

Ɉɛɪɚɬɧɚɹ ɫɜɹɡɶ ɫ 
ɪɵɧɤɨɦ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 

ɧɨɜɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɭɫɥɭɝ ɢ 
ɪɵɧɤɨɜ 

ȿɠɟɧɟɞɟɥɶɧɨ ɜɵɯɨɞɹɬ 
ɧɨɜɚɹ(ɵɟ) ɭɫɥɭɝɚ(ɢ). 
ȿɠɟɝɨɞɧɨ ɬɨɜɚɪɧɵɣ 

ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ 
ɩɨɩɨɥɧɹɟɬɫɹ, ɦɟɧɹɟɬɫɹ, 

ɚɤɬɭɚɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ 

ɉɥɨɯɚɹ ɫɥɟɠɤɚ ɡɚ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ, ɡɚ ɢɯ 

ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɨɦ. ȿɫɥɢ ɭ 
ɧɢɯ ɜɵɯɨɞɢɬ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɧɨɜɚɹ 
ɭɫɥɭɝɚ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ 

ɭɡɧɚёɬ ɨ ɧɟɣ, ɬɨɥɶɤɨ 
ɱɟɪɟɡ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 

ɦɟɫɹɰɟɜ. 

ɉɨɫɥɟɩɪɨɞɚɠɧɚɹ 
ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɬɨɜɚɪɨɜ, 

ɝɚɪɚɧɬɢɣɧɨɟ 
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ 

ɉɨɞɚɪɨɱɧɵɟ 
ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɵ ɧɟ 
ɫɝɨɪɚɸɬ. Ⱦɚɠɟ 

ɨɛɪɚɬɢɜɲɢɫɶ ɱɟɪɟɡ 5 
ɥɟɬ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ 

ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɜɵɛɪɚɬɶ 
ɤɥɢɟɧɬɭ ɧɚ ɫɭɦɦɭ 

ɩɨɤɭɩɤɢ ɞɪɭɝɭɸ ɭɫɥɭɝɭ, 
ɟɫɥɢ ɬɨɣ ɭɠɟ ɧɟɬ. ȼ 
ɬɟɱɟɧɢɟ ɩɨɥɭɝɨɞɚ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɨɛɹɡɭɟɬɫɹ 
ɨɤɚɡɚɬɶ ɭɫɥɭɝɭ, ɛɟɡ 

ɞɨɩɥɚɬ. 

ɑɚɫɬɶ ɩɨɥɭɱɢɜɲɢɯ 
ɩɨɞɚɪɨɱɧɵɣ 

ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬ, ɯɨɬɹɬ 
ɜɟɪɧɭɬɶ ɟɝɨ ɡɚ ɩɨɥɧɭɸ 

ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ. ɑɬɨ 
ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɢɡ-ɡɚ 

ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɂ 
ɷɬɨ ɨɛɪɚɡɭɟɬ 
ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɟ 

ɜɨɫɩɪɢɹɬɢɟ, ɨɬɡɵɜɵ 

ɋɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɚɜɬɨɪɫɤɢɯ 
ɩɪɚɜ 

Ʉɨɧɬɟɧɬ, ɬɟɤɫɬɚ 
ɩɢɲɭɬɫɹ ɨɬɞɟɥɶɧɵɦ 
ɨɬɞɟɥɨɦ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 
ȼɫɟ ɬɟɤɫɬɚ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵ 

Ʉɚɪɬɢɧɤɢ, ɝɥɚɜɧɨɟ 
ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɟ ɬɨɜɚɪɚ 

ɛɟɪёɬɫɹ ɢɡ ɢɧɬɟɪɧɟɬɚ, 
ɟɫɬɶ ɲɚɧɫ, ɱɬɨ ɷɬɨ 
ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɱɟɣ-ɬɨ 

ɥɢɱɧɨɣ ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɟɣ 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ȼ 

Ɉɛɥɚɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ 

Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɫɬɚɪɚɟɬɫɹ 
ɞɟɪɠɚɬɶ ɫ 

ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ 
ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɯɨɪɨɲɢɟ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ, ɱɬɨɛɵ ɬɟ, ɜ 
ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, ɞɚɜɚɥɢ 

ɛɨɥɟɟ ɜɵɝɨɞɧɵɣ 
ɩɪɨɰɟɧɬ 

ȿɫɥɢ ɫ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ 
ɤɪɚɣɧɟ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɟ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ, ɢ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤ 
ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɭɧɢɤɚɥɶɧɭɸ, ɢ 

ɜ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ 
ɩɨɩɭɥɹɪɧɭɸ, ɭɫɥɭɝɭ, ɬɨ 

ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɥɢɲɚɟɬɫɹ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɯ ɛɵ 
ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɥɚ ɢɦɟɧɧɨ 

ɷɬɚ ɭɫɥɭɝɚ ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ, 
ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɫɵɪɶɹ ɢ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ 
ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ 

ɗɮɮɟɤɬ ɦɚɫɲɬɚɛɚ 

Ȼɨɥɶɲɨɣ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɨɡɞɚёɬ 
ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ, ɱɬɨ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɫɚɦɚɹ 
ɤɪɭɩɧɚɹ ɜ ɝɨɪɨɞɟ 

 

ɋɦɟɠɧɢɤɢ 

ȼ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɦɧɨɝɨ 
ɭɫɥɭɝ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɶ ɢɥɢ 
ɡɚɦɟɧɢɬɶ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɚ. Ⱥ 
ɬɚɤɠɟ ɦɧɨɝɨ ɜɚɪɢɚɰɢɣ 

ɭɫɥɭɝ (ɩɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, 
ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ ɱɟɥɨɜɟɤ, 

ɦɟɫɬɭ) 

ɇɟ ɧɚɫɬɪɨɟɧɵ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɤ ɭɫɥɭɝɚɦ, 

ɢ ɩɨɯɨɠɢɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɨɬ 
ɱɟɝɨ ɬɪɭɞɧɨ ɧɚɣɬɢ 
ɫɦɟɠɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ 
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Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ȼ 

Ɉɛɥɚɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ 

ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 
ɢ ɞɨɯɨɞɧɨɫɬɶ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ 

 

Ⱦɨɪɨɝɚɹ ɭɩɚɤɨɜɤɚ, 
ɬɪɭɞɧɨ ɞɨɫɬɚɬɶ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥ 
ɬɢɩɨɝɪɚɮɢɹɦ, ɢɡ-ɡɚ 

ɱɟɝɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ 
ɩɪɢɜɹɡɚɧɚ ɬɨɥɶɤɨ ɤ 
ɨɞɧɨɣ ɬɢɩɨɝɪɚɮɢɢ, 

ɤɨɬɨɪɚɹ ɦɨɠɟɬ 
ɞɨɫɬɚɬɶ ɧɭɠɧɵɣ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥ 

Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɢ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ 

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɪɚɡɜɢɬɨɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ 

ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ Ȼɉ, 

ɫɪɟɞɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ. 
Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ 

ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɭɟɬ 
ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ Ȼɉ ɞɥɹ 

ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɢ 
ɞɚɥɶɧɟɣɲɢɯ ɡɚɬɪɚɬ 

ȼɵɫɨɤɢɟ ɡɚɬɪɚɬɵ 
«ɫɟɣɱɚɫ» ɧɚ 

ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɸ 

Ɏɢɧɚɧɫɵ Ɋɟɫɭɪɫ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɢ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ  Ɋɟɫɭɪɫɵ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ 

ɭɪɨɜɧɹ 

ɇɚɥɨɝɨɜɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɉɪɢɜɥɟɤɚɟɬɫɹ 
ɜɧɟɲɧɢɣ ɨɩɵɬɧɵɣ 
ɛɭɯɝɚɥɬɟɪ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɜ ɩɨɪɹɞɨɤ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ 

ɂɡ-ɡɚ ɧɟɨɩɵɬɧɨɫɬɢ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ 
ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɚ, 

ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢ 
ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɩɪɨɛɥɟɦɵ 

ɫ ɧɚɥɨɝɨɜɨɣ 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ƚ 

Ɉɛɳɢɣ SWOT-ɚɧɚɥɢɡ ɩɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

  

ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ - S ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ – W 

1.     Ȼɨɥɶɲɨɣ ɨɛɴёɦ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɧɚɫɬɪɨɟɧɧɨɣ 

ɪɟɤɥɚɦɵ ɧɚ ɪɚɡɧɵɯ 
ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ 

1.     ɋɥɚɛɚɹ 
ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɜ 
ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɭɸɫɹ 

ɩɪɨɞɚɠɧɭɸ ɩɥɨɳɚɞɤɭ – 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ 

2.     Ⱦɟɦɨɤɪɚɬɢɹ ɩɪɢ ɨɛɳɟɧɢɢ 
ɫ ɤɥɢɟɧɬɨɦ, ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɢɞɬɢ 

ɧɚ ɜɫɬɪɟɱɭ (ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ 
ɩɪɢɯɨɬɢ ɤɥɢɟɧɬɚ) 

2.     ɇɟɯɜɚɬɤɚ ɤɚɞɪɨɜ ɜ 
ɪɚɡɝɚɪ ɫɟɡɨɧɚ 

ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ - O SO ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ WO ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 

1.     ɋɧɢɠɟɧɢɟ 
ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ 
ɪɟɤɥɚɦɭ 

S1O1 Ⱥɧɚɥɢɡ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ ɡɚ 
ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɟ ɩɟɪɢɨɞɵ, 
ɨɬɤɥɸɱɟɧɢɟ/ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ 
ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɤɚɦɩɚɧɢɣ ɫ 

ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɤɥɢɤɚ. 

W1O1 Ɉɬɤɥɸɱɟɧɢɟ 
ɪɟɤɥɚɦɵ ɫ ɜɵɫɨɤɨɣ 

ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɤɥɢɤɚ, ɡɚ 
ɫɱёɬ ɱɟɝɨ ɫɨɡɞɚɬɶ 

ɪɟɤɥɚɦɧɭɸ ɤɚɦɩɚɧɢɸ ɜ 
ɫɨɰ. ɫɟɬɹɯ. 

2.     ȼɵɯɨɞ ɧɚ 
ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɟɣ 
  

 

S1O2 Ɂɚɩɭɫɤ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. 

W1O2 ȼɟɞɟɧɢɟ ɫɜɨɟɣ 
ɫɬɪɚɧɢɱɤɢ ɢ ɝɪɭɩɩɵ ɜ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, 
ɧɚɫɬɪɨɣɤɚ ɪɟɤɥɚɦɵ ɧɚ 

ɝɪɭɩɩɭ. 
 

  
 S2O1 ɉɭɬёɦ ɚɧɚɥɢɡɚ ɠɟɥɚɧɢɣ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɨɬɤɥɸɱɢɬɶ ɪɟɤɥɚɦɭ 
ɫ ɧɢɡɤɢɦ ɫɩɪɨɫɨɦ. 

W2O1 Ɉɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ 
ɞɧɟɜɧɨɝɨ ɛɸɞɠɟɬɚ 

ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɤɚɦɩɚɧɢɣ. 
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Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ Ƚ 

ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ - O SO ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ WO ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 
 S2O2 ɋɛɨɪ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ 

ɩɭɬёɦ ɨɩɪɨɫɚ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, 
ɜɯɨɞ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɫɟɬɶ, 

ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɢɞɢɬ 
ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɦɚɫɫɚ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

W2O2 ɉɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɧɚ 
ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ 
SMMɳɢɤɨɜ. 

ɍɝɪɨɡɵ -  Ɍ ST ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ WT ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 

1.     Ⱦɟɦɩɢɧɝ ɰɟɧ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɦ 

S1T1 ɉɟɪɟɧɚɫɬɪɨɣɤɚ 
ɪɟɤɥɚɦɵ ɫ ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ 

ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

W1T1 Ɂɚɩɭɫɤ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ 
ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɫɟɬɹɯ ɫ ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ 
ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

2.     ɉɨɬɟɪɹ 
ɥɢɞɢɪɭɸɳɟɣ 

ɩɨɡɢɰɢɢ 
  

 

S1T2 ɍɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɨɛɴёɦɚ 
ɪɟɤɥɚɦɵ, ɨɬɤɥɸɱɟɧɢɟ ɧɟ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ 

ɢɥɢ ɫ ɧɢɡɤɢɦ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɦ CTR. 

W1T2 Ⱥɤɬɢɜɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ 
ɤɚɧɚɥɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ 
ɞɥɹ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɹ ɫɜɨɢɯ 

ɩɨɡɢɰɢɣ 

 S2T1 ɢ S2T2 ɍɤɚɡɚɧɢɟ 
ɫɢɥɶɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ ɧɚ 

ɜɢɞɧɵɯ ɦɟɫɬɚɯ ɫɚɣɬɚ, 
ɞɨɛɚɜɥɟɧɢɟ ɜɚɪɢɚɰɢɣ 

ɭɫɥɭɝ, ɤɨɝɞɚ-ɥɢɛɨ 
ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɦɵɯ ɜɦɟɫɬɟ 

ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ; 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ 

ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ 
ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ 

W2T1 Ⱦɨɛɨɪ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 
ɱɟɪɟɡ ɬɪɭɞɨɜɵɟ ɩɥɨɳɚɞɤɢ 

ɫ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɦ 
ɨɛɭɱɟɧɢɟɦ, ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ 

ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ 

     

W2T2 ɉɨɜɵɲɟɧɢɹ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 

ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ 
ɞɟɥɟɝɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɣ 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ Ⱦ 

Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ 

Ʉɥɸɱɟɜɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɵ 

 
ȼɟɫ ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ 1 ɋɬɪɚɬɟɝɢɹ 2 

ȼɧɟɲɧɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ (1-8) AS TAS AS TAS 

Ʉɨɧɤɭɪɟɧɬɧɚɹ ɫɪɟɞɚ 

ȼɵɯɨɞ ɧɚ ɚɭɞɢɬɨɪɢɸ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ 

4 3 12 3 12 

ɋɥɚɛɚɹ ɜɨɜɥɟɱɟɧɧɨɫɬɶ ɜ 
ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɭɸɫɹ ɩɪɨɞɚɠɧɭɸ 
ɩɥɨɳɚɞɤɭ – ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ 

3 3 9 2 6 

Ⱦɟɦɩɢɧɝ ɰɟɧ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɦ 2 2 4 3 6 

ɉɨɬɟɪɹ ɥɢɞɢɪɭɸɳɟɣ 
ɩɨɡɢɰɢɢ 

8 3 24 2 16 

ȼɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ 
Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ 

ɇɟɯɜɚɬɤɚ ɤɚɞɪɨɜ ɜ ɪɚɡɝɚɪ 
ɫɟɡɨɧɚ 

7 2 14 2 14 

Ⱦɟɦɨɤɪɚɬɢɹ ɩɪɢ ɨɛɳɟɧɢɢ ɫ 
ɤɥɢɟɧɬɨɦ, ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɢɞɬɢ 

ɧɚ ɜɫɬɪɟɱɭ 
1 2 2 3 3 

Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ 

Ȼɨɥɶɲɨɣ ɨɛɴёɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ 
ɧɚɫɬɪɨɟɧɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ ɧɚ 

ɪɚɡɧɵɯ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ 
ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ 

6 3 18 3 18 

Ɏɢɧɚɧɫɵ 

ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɭ 5 3 15 1 5 

ɂɌɈȽɈ 98 80 
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ɉɊɂɅɈɀȿɇɂȿ ȿ 

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɢɢ ɪɚɛɨɬ 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ 
ɡɚɞɚɱɢ 

Ⱦɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɇɚɱɚɥɨ Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɇɚɡɜɚɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

ɉɪɨɟɤɬ 
ȻɨɧɨȾɨɧɨ 

70 ɞɧɟɣ 
ɉɧ 

15.01.18 
ɉɬ 

20.04.18  

ɇɚɱɚɥɨ 
ɩɪɨɟɤɬɚ 

0 ɞɧɟɣ 
ɉɧ 

15.01.18 
ɉɧ 

15.01.18  

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɩɪɨɟɤɬɚ 

13 ɞɧɟɣ 
ɉɧ 

15.01.18 
ɋɪ 

31.01.18  

ɉɨɫɬɚɧɨɜɤɚ 
ɰɟɥɟɣ, ɡɚɞɚɱ, 

ɨɰɟɧɤɚ 
ɪɢɫɤɨɜ 

2 ɞɧɟɣ 
ɉɧ 

15.01.18 
ȼɬ 

16.01.18 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪ 
ɩɪɨɟɤɬɚ;ɂɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ 

ɞɢɪɟɤɬɨɪ[50%] 

ɋɛɨɪ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 

ɩɨ 
ɢɦɟɸɳɢɦɫɹ 
ɚɤɤɚɭɧɬɚɦ 

1 ɞɟɧɶ 
ɋɪ 

17.01.18 
ɋɪ 

17.01.18 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ 

Ɉɰɟɧɤɚ 
ɞɨɫɬɭɩɧɵɯ 
ɫɨɰ.ɫɟɬɟɣ. 
ȼɨɩɪɨɫ ɨ 
ɜɵɯɨɞɟ ɧɚ 

ɧɨɜɵɟ 
ɩɥɨɳɚɞɤɢ 

1 ɞɟɧɶ 
ɑɬ 

18.01.18 
ɑɬ 

18.01.18 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ 
ɩɨ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦ 
ɝ.Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ 

2 ɞɧɟɣ 
ɉɬ 

19.01.18 
ɉɧ 

22.01.18 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ȿ 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ 
ɡɚɞɚɱɢ 

Ⱦɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɇɚɱɚɥɨ Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ 
ɇɚɡɜɚɧɢɹ 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

         ȼ 
ɫɨɰ.ɫɟɬɹɯ, ɝɞɟ 
ɟɫɬɶ ȻɨɧɨȾɨɧɨ 

1 ɞɟɧɶ 
ɉɬ 
19.01.18 

ɉɬ 19.01.18 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪ 
ɩɪɨɟɤɬɚ 

         ȼ ɞɪɭɝɢɯ 
ɫɨɰ.ɫɟɬɹɯ 

1 ɞɟɧɶ 
ɉɧ 
22.01.18 

ɉɧ 22.01.18 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪ 
ɩɪɨɟɤɬɚ 

      
ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ 
ɩɨ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦ ɫ 
ɝɨɪɨɞɨɜ, ɝɞɟ 
ɟɫɬɶ 
ȻɨɧɨȾɨɧɨ, 
ɤɪɨɦɟ 
ɝ.Ʉɪɚɫɧɨɹɪɫɤ 

2 ɞɧɟɣ 
ȼɬ 
23.01.18 

ɋɪ 24.01.18   

         ȼ 
ɫɨɰ.ɫɟɬɹɯ, ɝɞɟ 
ɟɫɬɶ ȻɨɧɨȾɨɧɨ 

1 ɞɟɧɶ 
ȼɬ 
23.01.18 

ȼɬ 23.01.18 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪ 
ɩɪɨɟɤɬɚ 

         ȼ ɞɪɭɝɢɯ 
ɫɨɰ.ɫɟɬɹɯ 

1 ɞɟɧɶ 
ɋɪ 
24.01.18 

ɋɪ 24.01.18 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪ 
ɩɪɨɟɤɬɚ 

      
Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɫɪɨɤɨɜ 
ɩɪɨɟɤɬɚ 

1 ɞɟɧɶ 
ɑɬ 
25.01.18 

ɑɬ 25.01.18 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪ 
ɩɪɨɟɤɬɚ 

      ɉɨɢɫɤ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ 
ɩɨ ɜɟɞɟɧɢɸ 
ɫɨɰ.ɫɟɬɢ 

3 ɞɧɟɣ 
ɉɬ 
26.01.18 

ȼɬ 30.01.18   

ɂɧɫɬɚɝɪɚɦ 3 ɞɧɟɣ 
ɉɬ 
26.01.18 

ȼɬ 30.01.18 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪ 
ɩɪɨɟɤɬɚ[33%] 

         
ȼɤɨɧɬɚɤɬɟ 

3 ɞɧɟɣ 
ɉɬ 
26.01.18 

ȼɬ 30.01.18 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪ 
ɩɪɨɟɤɬɚ[33%] 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ȿ 

ɇɚɡɜɚɧ
ɢɟ 

ɡɚɞɚɱɢ 

Ⱦɥɢɬɟɥɶ
ɧɨɫɬɶ 

ɇɚɱɚ
ɥɨ 

Ɉɤɨɧɱ
ɚɧɢɟ 

ɇɚɡɜɚɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

Ɏɟɣɫɛɭ
ɤ 

3 ɞɧɟɣ 
ɉɬ 

26.01
.18 

ȼɬ 
30.01.1

8 
Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ[33%] 

Ɋɚɫɱɟɬ 
ɛɸɞɠɟ

ɬɚ 
1 ɞɟɧɶ 

ɋɪ 
31.01
.18 

ɋɪ 
31.01.1

8 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ 
ȼɤ;Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɂɧɫɬɚ;ȺɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɎ

Ȼ;Ȼɭɯɝɚɥɬɟɪ;Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ 

ɉɨɞɝɨɬ
ɨɜɤɚ ɤ 
ɪɚɛɨɬɟ 
ɡɚɜɟɪɲ

ɟɧɚ 

0 ɞɧɟɣ 
ɋɪ 

31.01
.18 

ɋɪ 
31.01.1

8 
 

Ɋɚɛɨɬɚ 
ɧɚɞ 

ɩɪɨɟɤɬ
ɨɦ 

53 ɞɧɟɣ 
ɑɬ 

01.02
.18 

ɉɧ 
16.04.1

8 
 

ɋɬɪɚɧɢ
ɰɚ 

ȼɤɨɧɬɚ
ɤɬɟ 

50 ɞɧɟɣ 
ɑɬ 

01.02
.18 

ɋɪ 
11.04.1

8 
 

ɇɚɫɬɪɨ
ɣɤɚ 

ɝɪɭɩɩɵ 
10 ɞɧɟɣ 

ɉɬ 
02.02
.18 

ɑɬ 
15.02.1

8 
 

Ⱦɢɡɚɣɧ 8 ɞɧɟɣ 
ɉɬ 

02.02
.18 

ȼɬ 
13.02.1

8 
 

Ɋɚɡɪɚɛ
ɨɬɤɚ 
ɢɞɟɣ 
ɩɨ 

ɞɢɡɚɣɧ
ɭ 

7 ɞɧɟɣ 
ɉɬ 

02.02
.18 

ɉɧ 
12.02.1

8 
Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ ȼɤ 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ȿ 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ 
ɡɚɞɚɱɢ 

Ⱦɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɇɚɱɚɥɨ Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ 
ɇɚɡɜɚɧɢɹ 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɚ ɤ 

ɩɨɫɬɚɦ 
3 ɞɧɟɣ 

ȼɬ 
13.02.18 

ɑɬ 15.02.18 
Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ 
ȼɤ;Ɇɟɧɟɞɠɟɪ 
ɩɪɨɟɤɬɚ[60%] 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɩɥɚɧɚ ɜɵɯɨɞɚ 

ɩɨɫɬɨɜ 
(ɪɚɫɩɢɫɚɧɢɟ) 

2 ɞɧɟɣ 
ȼɬ 

13.02.18 
ɋɪ 14.02.18 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ 
ȼɤ[20%] 

ɇɚɫɬɪɨɣɤɚ 
Ɋɟɤɥɚɦɧɨɣ 
Ʉɚɦɩɚɧɢɢ 

19 ɞɧɟɣ 
ɑɬ 

15.02.18 
ȼɬ 13.03.18 

 

Ⱥɧɚɥɢɡ 
ɚɭɞɢɬɨɪɢɢ 

1 ɞɟɧɶ 
ɑɬ 

15.02.18 
ɑɬ 15.02.18 

 

Ⱥɭɞɢɬɨɪɢɹ 
ɝɪɭɩɩɵ 

1 ɞɟɧɶ 
ɑɬ 

15.02.18 
ɑɬ 15.02.18 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ 
ȼɤ[20%] 

Ⱥɭɞɢɬɨɪɢɹ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ 

1 ɞɟɧɶ 
ɑɬ 

15.02.18 
ɑɬ 15.02.18 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ 
ȼɤ[20%] 

ɐȺ 1 ɞɟɧɶ 
ɑɬ 

15.02.18 
ɑɬ 15.02.18 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ 
ȼɤ[40%] 

Ɋɚɧɧɢɟ 
ɫɩɨɫɨɛɵ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɜ 
ɝɪɭɩɩɭ 

1 ɞɟɧɶ 
ɉɬ 

16.02.18 
ɉɬ 16.02.18 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ 
ȼɤ 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ȿ 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ 
ɡɚɞɚɱɢ 

Ⱦɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɇɚɱɚɥɨ Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ 
ɇɚɡɜɚɧɢɹ 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

ɉɪɨɛɧɚɹ 
ɧɚɫɬɪɨɣɤɚ 

ɬɚɪɝɟɬɚ 
7 ɞɧɟɣ 

ɉɧ 
19.02.18 

ȼɬ 
27.02.18 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ 
ȼɤ[70%];ɡɚɬɪɚɬɵ 

ɧɚ ɊɄ[3 
000,00ɪ.] 

ɉɨɞɜɟɞɟɧɢɟ 
ɢɬɨɝɨɜ 

ɩɪɨɛɧɨɣ 
ɧɟɞɟɥɢ 

1 ɞɟɧɶ 
ɋɪ 

28.02.18 
ɋɪ 

28.02.18 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ 
ȼɤ;Ɇɟɧɟɞɠɟɪ 
ɩɪɨɟɤɬɚ[20%] 

Ɂɚɩɭɫɤ ɜɬɨɪɨɣ 
ɊɄ ɫ ɭɱɟɬɨɦ 

ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɢ 
ɩɟɪɜɨɣ ɊɄ 

7 ɞɧɟɣ 
ɑɬ 

01.03.18 
ɉɬ 

09.03.18 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ 
ȼɤ;ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ 
ɊɄ[4 000,00ɪ.] 
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ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ȿ 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ 
ɡɚɞɚɱɢ 

Ⱦɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɇɚɱɚɥɨ Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ 
ɇɚɡɜɚɧɢɹ 
ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

ɉɨɞɜɟɞɟɧɢɟ 
ɢɬɨɝɨɜ ɊɄ, 
ɜɵɜɨɞɵ ɢ 

ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ 

1 ɞɟɧɶ 
ɉɧ 

12.03.18 
ɉɧ 

12.03.18 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ 
ȼɤ;Ɇɟɧɟɞɠɟɪ 
ɩɪɨɟɤɬɚ[33%] 

ȼɵɛɨɪ 
ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɣ 

ɊɄ ɫ 
ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɦ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ 

1 ɞɟɧɶ 
ȼɬ 

13.03.18 
ȼɬ 

13.03.18 
Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ 

ȼɤ[30%] 

ɉɨɢɫɤ ɤɚɧɚɥɨɜ 
ɞɥɹ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ 
16 ɞɧɟɣ 

ɉɬ 
16.02.18 

ɉɧ 
12.03.18 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ 
ȼɤ 

Ɋɚɛɨɬɚ ɫ 
ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ 

40 ɞɧɟɣ 
ɑɬ 

15.02.18 
ɋɪ 

11.04.18  

Ɋɚɛɨɬɚ ɫɨ 
ɫɬɚɪɨɣ 

ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ 
40 ɞɧɟɣ 

ɑɬ 
15.02.18 

ɋɪ 
11.04.18 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ 
ȼɤ 

Ɋɚɛɨɬɚ ɫ 
ɩɪɢɲɟɞɲɟɣ 
ɚɭɞɢɬɨɪɢɟɣ 

38 ɞɧɟɣ 
ɉɧ 

19.02.18 
ɋɪ 

11.04.18 
Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ 

ȼɤ 
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Ɉɤɨɧɱɚɧɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ȿ 

ɇɚɡɜɚɧ
ɢɟ 

ɡɚɞɚɱɢ 

Ⱦɥɢɬɟɥ
ɶɧɨɫɬɶ 

ɇɚɱ
ɚɥɨ 

Ɉɤɨɧ
ɱɚɧɢɟ 

ɇɚɡɜɚɧɢɹ ɪɟɫɭɪɫɨɜ 

ɂɬɨɝɨɜ
ɵɟ 

ɪɟɡɭɥɶ
ɬɚɬɵ 

0 ɞɧɟɣ 
ȼɬ 

13.0
3.18 

ȼɬ 
13.03
.18 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ ȼɤ;Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɪɨɟɤɬɚ[20%] 

ɋɬɪɚɧ
ɢɰɚ ɜ 

ɂɧɫɬɚɝ
ɪɚɦɟ 

53 
ɞɧɟɣ 

ɑɬ 
01.0
2.18 

ɉɧ 
16.04
.18 

 

ɋɬɪɚɧ
ɢɰɚ ɜ 
Ɏɟɣɫɛ

ɭɤɟ 

53 
ɞɧɟɣ 

ɑɬ 
01.0
2.18 

ɉɧ 
16.04
.18 

 

ɉɨɞɜɟ
ɞɟɧɢɟ 
ɢɬɨɝɨɜ 
ɩɪɨɟɤɬ

ɚ, 
ɪɟɲɟɧ
ɢɟ ɩɨ 

ɞɚɥɶɧɟ
ɣɲɟɦɭ 
ɪɚɡɜɢɬ
ɢɸ ɜ 

ɫɨɰ.ɫɟɬ
ɹɯ 

4 ɞɧɟɣ 
ȼɬ 

17.0
4.18 

ɉɬ 
20.04
.18 

ɂɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ 
ɞɢɪɟɤɬɨɪ[50%];Ɇɟɧɟɞɠɟɪɩɪɨɟɤɬɚ;Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬ
ɨɪȼɤ;Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɂɧɫɬɚ;Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ ɎȻ 

Ɂɚɜɟɪ
ɲɟɧɢɟ 
ɩɪɨɟɤɬ

ɚ 

0 ɞɧɟɣ 
ɉɬ 

20.0
4.18 

ɉɬ 
20.04
.18 
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ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɀ 

Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ Ƚɚɧɬɚ. ɂɥɥɸɫɬɪɚɰɢɹ ɩɥɚɧɚ ɩɪɨɟɤɬɚ 
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