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2.1    «UP-context» 

 

     . .   

«UP-context». -   -  

.     

    01.05.2017  (    

 31.03.2016   01.05.2017     

  ).      

  .  

    . . : 

-    (      

  Google Adwords); 

-      ; 

-       (Instagram, 

Facebook, , MyTarget); 

-       (e-mail- ). 

 : 660017, , . ,  , 

26. 

   . .  30 .  

     1. 
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-      ( ) –   

   ,     ,   

   .     –   ,  

 ; 

-    ,  –   

   ,     

,       .  

    , , . 

  ( ):    

 ,       

 .  

       

,      - .  

   7     21   .  

 CRM-  ,    5000 (   ), 

    52 977 .  

         

 ,     .  ,   

Instagram,       .   

    .      

   2  27       3093 . 

,        – 79 400 . 

     ,     

  .    

      ,  

      ,  

 ,       . 

 «UP-context» «  »  ,    

   ,       
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2016 - 2017 ,      . 

 «UP-context»      

,   .       

  2016  2017 .    1. 

 

 1 –      

  ,   , 

 

 , 

 

 , 

 

I , 2016     

II , 2016 2,50 1,50 2,50 1,50 

III , 2016 1,10 0,10 2,75 1,75 

IV , 2016 1,42 0,42 3,90 2,90 

I , 2017 1,14 0,14 4,45 3,45 

II , 2017 1,16 0,16 5,15 4,15 

III , 2017 1,17 0,17 6,00 5,00 

IV , 2017 1,04 0,04 6,25 5,25 

 

    ,     

 . 

 2      ,   2 

         .  

   (   )  

        

 ,  ,    (E-mail 

). 
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 2 -        

 

 , 
. .  , % 

 
 

, . 
. 

  
( ), % 

 
 

3 . 
2017 

 
 

3 . 
2017 

 
 

4 . 
2017 

 
  

1 . 
2018 

 
     

3 . 
2017 

 
 

3 . 
2017 

 
 

4 . 
2017 

 
 

1 . 
2018 

 
 

3 . 
2017 

 
 

4 . 
2017 

 
 

1 . 
2018 

 
 

3 . 
2017 

 
 

4 . 
2017 

 
 

1 . 
2018 

1.
  

64,000 88,000 
102,00

0 
144,00

0 
10,31 9,85 10,82 14,39 24,000 14,000 42,000 37,50 15,91 41,18 

 
 

64,000 88,000 
102,00

0 
144,00

0 
10,31 9,85 10,82 14,39 24,000 14,000 42,000 37,50 15,91 41,18 

2.  
 

556,885 
805,33

6 
841,12

4 
856,76

5 
89,69 90,15 89,18 85,61 

248,45
1 

35,788 15,641 44,61 4,44 1,86 

 
  

 
 

556,885 
805,33

6 
841,12

4 
856,76

5 
89,69 90,15 89,18 85,61 

248,45
1 

35,788 15,641 44,61 4,44 1,86 

 620,885 
893,33

6 

943,12

4 

620,88

5 
100,00 100,00 100,00 100,00 

272,45

1 
49,788 57,641 43,88 5,57 6,11 

 

  2      

     . .   3   

  2017-2018 . 

 

 
 3 -    2017-2018  

90%

10%

На конец - о к артала  ода

о о от е кт ео о от е кт

86%

14%

На конец - о к артала  ода

о о от е кт ео о от е кт
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 ,        

     3-   2017  (90,15%).  

 4       

. 

 

 
 4 -        

 2017-2018  

 

:        

  272,451 . ., 49,788 . ., 57,641 . .   

43,88%, 5,57%, 6,11%. 

        

  .       

   ,     1-   2018  

   14,39%    .  

      . 

        

 .  

           

      . 

  3      

     . . 

 

 

64 88 102
144

556,885

805,336 841,124 856,765

0

200

400

600

800

1000

 к т л  од  к т л  од  к т л  од  к т л  од

о о е ед т де е е ед т   де е е к ле т
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 3 -        

 

 , 
. .  , % 

 
 

, . 
. 

  
( ), % 

 
 

3 . 
2017 

 
  

3 . 
2017 

 
  

4 . 
2017 

 
  

1 . 
2018 

 
 

3 . 
2017 

 
 

3 . 
2017 

 
 

4 . 
2017 

 
 

1 . 
2018 

 
 

3 . 
2017 

 
 

4 . 
2017 

 
 

1 . 
2018 

 
 

3 . 
2017 

 
 

4 . 
2017 

 
 

1 . 
2018 

3.   
 

545,885 818,336 493,124 
550,76

5 
87,92 91,60 52,29 55,03 

272,45
1 

-
325,21

2 
57,641 49,91 7,04 11,69 

  
(  

) 

545,885 818,336 493,124 
550,76

5 
87,92 91,60 52,29 55,03 

272,45
1 

-
325,21

2 
57,641 49,91 7,04 11,69 

4.
 

 
0 0 300 300 0 0 31,809 29,977 0 300 0 0 0 0 

 
 

0 0 300 300 0 0 31,809 29,977 0 300 0 0 0 0 

5.
 

 
75,000 75,000 150,000 

150,00
0 

12,08 8,40 15,90 14,99 0 75,000 0 0 100,00 0 

 
 
75,000 75,000 150,000 

150,00
0 

12,08 8,40 15,90 14,99 0 75,000 0 0 100,00 0 

 620,885 893,336 943,124 
1000,7

65 
100,00 100,00 100,00 100,00 

272,45
1 

49,788 57,641 43,88 5,57 6,11 

 

  3-   2017     

    272,451 . .   49,91%,   4-

  2017    325,212 . .   7,04%,    

1-   2018     57,641 . .   11,69%. 

 5     2017-2018 . 
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 5 -    2017-2018  

 

       

    ,    1  2018  

 55,03%.        

  (    14,99% 

  1-   2018 ),       

 3-   2017    1  2018 . 

           ,        

 .  ,     4-  

 2017      .    ,  

        . 

    ,     

    100 . .  6   

     . 

 

 

 

88%

12%0%

На конец - о к артала  ода

к п т л  е е
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дол о оч е о тел т

55%

15%

30%
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 6 -       

  2017-2018  

 

:          

  ё        

    3-   2017   272,451 . 

.,    49,91%. ,   4-   2017   

  325,212 . .   7,04%,    1-   2018  

   57,641 . .   11,69%.  

     -  

   4  2017   75,0 . .  100%.  

  ,         

  .  

       

   «    ».  

 4      

,    . 
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 4 –    

 

 , . . 
 

  
. . 

  
( ), % 

 
 

3 . 
2017 

 
 3 

. 
2017 

 
 4 

. 
2017 

 
 1 

. 
2018 

 
 3 

. 
2017 

 
 4 

. 
2017 

 
 1 

. 
2018 

    
  

   3 . 
2017 

 
 

4 . 
2017 

 
 

1 . 
2018 

, 
. . 

3069,00
0 

3552,00
0 

3717,00
0 

4044,00
0 

206,000 10,000 40,000 6,71 0,28 1,08 

 
 

1281,000 1487,000 1497,000 1537,000 206,000 10,000 40,000 16,08 0,67 2,67 

  
( ) 1788,000 2065,000 2220,000 2507,000 277,000 155,000 287,000 15,49 7,51 

12,93 
 

  
 

 
284,768 319,234 335,198 351,987 34,466 15,964 16,789 12,10 5,00 5,01 

 
( )  

 
1503,232 1745,766 1884,802 2155,013 242,534 139,036 270,211 16,13 7,96 14,34 

 
( )  

 

1503,232 1745,766 1584,802 1855,013 242,534 -160,934 270,211 16,13 -9,22 17,05 

  
( ) 1277,747 1483,901 1347,082 1576,761 206,154 -136,819 229,679 16,13 -9,22 17,05 

 
        1-   2018 

.       4-   2017   

(0,28%),    (1,08%).    ,     

           

    .  7   

 ,    . 
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 7 -   ,     

 2017-2018  

 

:        

   .      

    (   4  2017   

351,987 . .   5,01%), ,     

       4  2017 . 

      

         

 .      

    . 

       

 5. 

 

 5 -       

    
 

  

 
 1 

. 2018 
 

 
  1 

. 2018 
 

 

 
 

 

, % 
  

 ( ) К  
> 1,5…2 5,61 5,71 0,10 - 

  
 ( . .)  

КФ + ДСК  

 0,1  
0,3 5,61 5,71 0,10 - 

  
   

 

+Д + К − Д  
≥  

 
1,17 1,24 0,07 - 

3069

3552 3717
4044

1281
1487 1497 1537

0

1000

2000

3000

4000

5000

 к т л  од  к т л  од  к т л  од  к т л  од
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  5 

    
 

  

 
 1 

. 2018 
 

 
  1 

. 2018 
 

 

 
 

 

, % 

  
  

ДСКЗ − ДЗ 
≥  

5,61 5,71 0,10 - 

 

  :  

 –  ; 

 –  ; 

 –  ; 

 –   . 

 –  . 

 –   . 

:   ,    1  2018   

  (  (5,61  5,71)   (5,61  5,71)) 

  (1,5-2,0  1,5-3,0 ),   

    ,   

  . 

   ё    

ё     (≥2, ≥1 

)   ,    1  2018 .   

    ё     

 . 

    «UP-context» 

      

.      

 ,      . 

    : 

-  ; 

-  ; 
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-  ; 

-   ; 

-   . 

 ,  -  

     3-   2017  1  2018  

   6. 

 

 6 -   -   

  

 , . .  (+/-) . 
.  , % 

 
 3 

. 2017 

  
3 . 
2017 

   
4 . 
2017 

   
1 . 2018 

   
3 . 
2017 

   
4 . 
2017 

 
 1 

. 
2018 

   
3 . 
2017 

 
 4 

. 
2017 

 
 1 

. 
2018 

 
, % 

96,01 96,65 102,87 114,08 0,35 -16,27 -9,00 100,67 103,17 110,90 

 
, % 

48,98 49,15 50,71 53,29 0,17 1,56 2,58 100,34 103,17 105,09 

  1 . 
 

, 
./ . 

0,51 0,51 0,49 0,47 0,00 -0,02 -0,03 99,6714 96,93 94,76 

 , 
. . 1277,747 1483,901 1347,082 1576,761 206,154 -136,819 229,68 116,13 90,78 117,05 

 
 
 

, . 
. 

76,000 95,000 123,000 - 19,000 28,000 - 125 129,47 - 

 
, %  

1681,25 1562,00 1095,19 - -119,25 -466,81 - 92,91 70,11 - 

 
 
 

, . . 

681,111 832,230 848,945 - 142,120 25,715 - 120,866 103,12 - 

 
 

, %  
187,5976 180,2535 158,6772 - -7,34 -21,58 - 96,09 88,03 - 

 

:      

        . 

    ,    

 . 
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 3-   2017   4-   2018 ,   

         

. 

     

   3-   2017   4-   2018  

       ,  

        .  

 ё       

 7. 

 

 7 –     

   

 , . .  (+/-) . 
. 

 
 3 

. 2017 

  
 4 

. 2017 

 
 1 

. 2018 

 
 4 

. 2017 

 
  1 

. 2018 

1.       
, % 

82,15 
 

73,52 
 

83,47 
 

-8,63 9,95 

1.1.  Email - , . .  8,22 7,35 8,35 -0,86 0,99 

1.2.  Yandex Direct, Google Adwords, 
. . 

41,08 36,76 37,56 -4,32 0,80 

1.3.   , . . 8,22 9,56 12,52 1,34 2,96 

1.4.   , . . 24,65 19,85 25,04 -4,80 5,19 

2.      
 , % 

99,79 89,99 102,59 -9,81 12,60 

2.1.  Email - , . .  9,98 9,00 10,26 -0,98 1,26 

2.2.  Yandex Direct, Google Adwords, 
. . 

49,90 44,99 46,16 -4,90 1,17 

2.3.   , . . 9,98 11,70 15,39 1,72 3,69 

2.4.   , . . 29,94 24,30 30,78 -5,64 6,48 

3.       
 , % 

96,65 102,87 114,08 6,22 11,21 

3.1.  Email – , . .  9,67 10,29 11,41 0,62 1,12 

3.2.  Yandex Direct, Google Adwords, 
. . 

48,33 51,44 51,34 3,11 -0,10 

3.3.   , . . 9,67 13,37 17,11 3,71 3,74 

3.4.   , . . 29,00 27,78 34,22 -1,22 6,45 

4.       
 , % 

117,40 125,91 140,21 8,50 14,30 

4.1.  Email - , . . 11,74 12,59 14,02 0,85 1,43 
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  7 

   

 , . .  (+/-) . 
. 

 
 3 

. 2017 

  
 4 

. 2017 

 
 1 

. 2018 

 
 4 

. 2017 

 
  1 

. 2018 

4.2.  Yandex Direct, Google Adwords, 
.  

58,70 62,95 63,09 4,25 0,14 

4.3.   , . . 11,74 16,37 21,03 4,63 4,66 

4.4.   , . . 35,22 33,99 42,06 -1,23 8,07 

 

      . .  

     4  2017 .  

         

 ,         

   . 

    «UP-context» ,  

       . 

 , ,      

.       

,      , 

    .  

      

  «UP-context»,  ,    

   .  

,      ,    

 ,      .  

  ,     (  

  -     ), 

 (    )    (  

   ) –    ,  

 .    .  ,  

  ,       

   2019 .  ,    
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 . 

 ,     ,     

    .  

  -  ,  ё    ё  

. ё          

 ,   - , 

  .  ,    , 

 ,   ,      

    . 

 ,        

 ё      . 

  

2.3      «UP-context» 

 

     . 

 

1) .      20 . .,   

 30 . . 

2) .  «UP-context»     

       . 

3) .         

 ,       

 , E-mail- ,  . 

4)          

:  

-    ; 

-    ; 

- E-mail-  (    ) 
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5)  .            

   . 

    ,      ,  

  . 

  

       .  

  , . . ,       

 -      . 

       -

,    .  ,   

  ,       . 

     ,     

    ,  Wi-Fi.    

 «UP-context» 86%        

.  

-  

     -    

- .   ,    , 

,      - , . . 

    ,    

   . 

    - ,   :   

 ,  Google Adwords,  ,  Facebook  . .  

-  ,      «UP-context»  

         . 

   -      

, . .     . 

К  

   -   . -

,          , -
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,          ,  

     . 

        -

,         

    .   « » 

( )        

 ,       , 

 ,      -     , 

     . 

 «UP-context»   :  , 

      ,    

  . 

     ,   

       ,   , 

       . 

    «UP-context»  

,         

 Google Adwords.         

- ,      ,   

 UP-context (  ). 

 ,   . 

 

,        

 ,   .      

   ,   , , Google, , 

Facebook,   .  

,    ,   

     . , 

 «UP-context»  «  »,  

 .           
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    . 

          

    - ,    

 « ».  

 «UP-context»   ,   

   .    

       .  

 

   «UP-context»   

   .     

8. 

 

 

 8 -   «UP-context» 

 

   ,     

  «UP-context»   

. 

   (  ) 

  «UP-context» –    24  34 .  

 (  )  «UP-context»   

 . 

   2016 ,   21 600 . , 

   8 988 . ,   

 12 612 . . , ,   

  : 41%,    – 59%. 

53%

47%

д ду л е 
п едп тел

д че к е л ц
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 30% -    «UP-context» 

    , 16%   

 , 14%   -    

        .  

     9. 

 

 

 9 -    

 

    ,    

,     .      

   ,        

.      ,   

      .    

        

,       .  

    «UP-context»      

 ,  ,  ,   , 

    .  

З  

         «  

»,     1  2006 .      

28%

14%

14%
5%

6%

10%

16%

7%

Це т л  ФО Се е о-З п д  ФО Ю  ФО
Се е о-К к к  ФО П ол к  ФО л к  ФО
С к  ФО Д л е о точ  ФО



36 
 

      , 

   : 

-     , ,   ; 

-        

       

,    ; 

          -          

   . 

  

      .    

  ,     ,      

,  .      , 

   , . .       

-  ,       . 

   ,    

,    ,     – 

    (  10).   

      :    

    Google Adwords    

,   .     

     .  : 10 . .    

 ;  :  10 . .  30 . .,  : 

 30 . . (  ). 

    ,   . :  3 

 , : 3-4, : 5-6  (  ). 
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-   ,     . 

       5-   ,  1-  , 5- 

 . ,     , 

  ,     «UP-context»,  - 

  : 

-    «  »; 

-    « »;  

-    « »;  

-   SMM  SEO- ; 

-    « »; 

 

 8 -    

 «AL» «  
» 

« -
» 
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ё   « » 

№      
 

 
  

 
 

 
 

1  2018 1 155 070,59 44 929,41 11 000,00 55 929,41 

2  2018 1 109 729,34 45 341,26 10 588,15 55 929,41 

3  2018 1 063 972,45 45 756,89 10 172,52 55 929,41 

4  2018 1 017 796,12 46 176,33 9 753,08 55 929,41 

5  2018 971 196,52 46 599,61 9 329,80 55 929,41 

6  2018 924 169,74 47 026,77 8 902,63 55 929,41 

7  2019 876 711,89 47 457,85 8 471,56 55 929,41 

8  2019 828 819,01 47 892,88 8 036,53 55 929,41 
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9  2019 780 487,12 48 331,90 7 597,51 55 929,41 

10  2019 731 712,18 48 774,94 7 154,47 55 929,41 

11  2019 682 490,13 49 222,04 6 707,36 55 929,41 

12  2019 632 816,88 49 673,25 6 256,16 55 929,41 

13  2019 582 688,30 50 128,58 5 800,82 55 929,41 

14  2019 532 100,20 50 588,10 5 341,31 55 929,41 

15  
2019 

481 048,38 51 051,82 4 877,59 55 929,41 

16  
2019 

429 528,59 51 519,80 4 409,61 55 929,41 

17  2019 377 536,53 51 992,06 3 937,35 55 929,41 
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№  
 

   
 

  
 

 
 

 
 

18  
2019 

325 067,87 52 468,65 3 460,75 55 929,41 

19  
2020 

272 118,26 52 949,62 2 979,79 55 929,41 

20  
2020 

218 683,27 53 434,99 2 494,42 55 929,41 

21  2020 164 758,46 53 924,81 2 004,60 55 929,41 

22  
2020 

110 339,34 54 419,12 1 510,29 55 929,41 

23  2020 55 421,38 54 917,96 1 011,44 55 929,41 

24  2020 0,00 55 421,38 508,03 55 929,41 

  : 1 200 000,00 142 305,74 1 342 305,74 

 

 

 

 




