
 



 



Содержание* 

Введение………………………………………………………………………3 

1. Теоретические аспекты исследования ресурсного потенциала 

предприятия сферы услуг……………………………………..………5 

1.1 Сущность, значение и виды ресурсов предприятия сферы услуг…5 

1.2 Инструменты оценки эффективности использования ресурсов 

предприятия сферы услуг……………………………………………8 

Заключение………………………………………………………………68 

Список использованных источников………………………………….71  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

* 2 и 3 главы ВКР изъяты в соответствии с постановлением УС ТЭИ №5 от 31.05.2016 



 



 



 



  



 



 



  



 



  



 



  



 



 



 



  



  



 



  



 



  



 



  



 



  



 



  



 




