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- ,   - , - , wellness-

,      - . -

    ,      

     - .  , 

      .  

   -    : -

, , -    ,    

(pole dance), pump- , bosu, - , , , 

 , fitbox- , pilates , - , slide- , 

fitbox, stretching, -  (   - , 2019).   

       . 

    ,   , , -

,   slide- , skipping, jogging. 

     : , powerlifting, tabata, 

piloxing,  , shaping.   mind body  stretching, pilates, 

, , , bodyflex, ,   fitbox, - , 

wellness, budokan, taijiquan, , jianfei,   .   

          

,     ( , tae-bo, , 

)   ( , , ).   

 ,    , , , - , 
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   .     

   :       

    ,     

  .       

,      .  

      .   Google Adwords. 
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Instagram    .     

, ,     . . SEO- ,  

   ,  . ,     



67 
 

  .     

  :    , 

 ,  ,     

    Google.     

  .   ,   Instagram   

       . 

  IHRSA Global Report 2019    

-   183     (  IHRSA Global 

Report, 2019).    -  - 94  ,  

   210 . .    

 ,    .   ,  

   68,6      

 46 . - .  -     

  2  , ,   2018    

 32  .  -    

, ,  , .   The FACTS Academy 2019 

        -   3,8 

.   -   5800 .  

       2,3  . 

      .  

    «Fitness First», «Gold’s Gym»  

«World’s Gym».      -

       .   

2018 ,    «The European Health & Fitness Market Report», 

 64,3     32,1  . 

      .  

 ,    9,9  

,      7038 . 

.     9343   11-   

 .      7,8%,  
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    ,      . 

-          

  4,5  .      3% 

      - .  

 -  ,      

   ,     2  

 - .   -   3812.  

   - ,    .  

      ,   

-    3%.     -19  

    ,   , 

      .   2018   

     ,    (  25). 

 

 

 25  IHRSA.     

 

 Burman,       

    ,   

    Trends.Google  

  -   COVID-19.    2020  

       .  

    2020     
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   . -      

35%.   -       

  (   - , 2021) (  26). 

 

 

 26      2020  

 

  2019          

.        

     .   

         

COVID-2019.        

   .     

     .    

        

.    ,      

  ,    ,  ,  

, - ,     .   

         

,   .    , 

11  2020        .   

    ,   . 
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    ,   ,  -

,      ,     

   .      

    .    

 -      (  27). 

 

 

 27        2020   2021  

 

 ClubIntel  ,     

2500 - .       

       .  

          

.         

 -     , ,   

   - .  -  

 78%          , 

74%    ,   COVID-2019  

    -      

 - .       

  51% -      

    ( , , pro-   

).   ,  ,  

,   ,      
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  IGTV     

     (  28). 

  

  

 28        

 

   -   - ,  

     80%  70%.  

     -   77%.  

           

- .         

     ,   

 -  (  ,  , 

,   ).       

 ,  Bloomberg, Wildberries, Ozon  AliExpress.   

   -     

    .       

      .    

    ,     

- , . .        

,       .   

   -    21% .  
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,           

- .   23%  21% -   

      (  29). 

 

 

 29  -   -  

 

    ,  «Virtualgym»  «Les Mills», 

    38%,      

  - ,   ,  ,  3D-

    - .  «Fitness On 

Demand»    5%     

 .       

    25%     -

 (  30). 
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 30   -  

 

    YouTube:     

 ,   ,     

 .       

52%,       22%.   75%   

  .      

      77%  .  

        20%  

 .       

  « », 86%    80%  .  

 ,       14%  28%  

   (  31). 
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 31       

 

  -       

 ,     

.        42% 

 - .     8% 

 (ClubIntel, 2020) (  32). 

 

 

 32      
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  -     . 

-       .  63% 

-       -  , 

 , ,    .   2021  

     25%     . 

     12%   .  

 2020      .   

 -     . 

  Fitbit,        

   .   2020    

    2019   67%.    

   .         

 45%   2019  (  33). 

 

 
 33         

 

Fitbit    : , , 

,     ( , 2021).  -

     2021     50%   

ё  .      25%    
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.  ,       

  .        

    2019 . 

   Trends.Google   2021   

    .    

 ,   , , , ,   

. .    ,    (Trends.Google, 

2021) (  34). 

 

 
 34      

 

    -    
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  . Facebook, Twitter, Google Plus    

    .     

   TikTok, YouTube, Instagram.   

    ,     

. ,      LinkedIn   

 ,    25  

.  Xing    . 

       -

. -       

,      , , , 

 -   .     

 Social Media Optimization, Social Media Marketing, Customer Experience 
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     -   -

.         

         

.         

     .     

  ,    ,  

  - ,     

.   -   ,   

 ,    , , ,  

  . Facebook       

   .     

    , Facebook   

- ,      . 

         SMART  
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    ,   ,   

.  ,  -     

    ,     

   .   COVID-19   

    .      

   .     

         , 

, , ,   . . 

   IHRSA  -   

 ,     2020     96,7  

,   -   184 .  2020  

  -       

,       COVID-

2019   .   -   25%   

   40% (Mobifitness, 2020) (  35). 

 

 
 35      

 

    13 . - ,  

 7  .      

     .      

     .   -  
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 .    34%    

     / .    . ., 

 90%     (  »: 2020  

       , , 2020). 

    -   50   

(  36). 

 

 
 36     -  

 

     ,  -   

    - ,   

   .     

          . 

        

     .   2020   

  .        

   -  -   . 

     60%       

2020 .   2019      2020 

  50%.      COVID-19   , 

     -  (  37). 
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 37    -   1  2019  1  2020  

 

    -     

  5-10%     2019  (  38). 

 

 
 38    -   1  2020  15  2021  

 

         

.    «1 : - »  

 ,     -  

 (  - , 2021).     

15%,      -    

     (  , 

 , , -    
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).       23%   

2021      - ,    

      .   2019 

    -     

   ,   2020      

  32%       

  .  -     

      .   

      

    - : , , 

 .   -     

   - ,     

  15% (Forbes Staff, 2020) (  39). 

 

 

 39   -  

 

  -   13 . - ,  

COVID-19 20%       .  

 2019     211    ,    2020 

     50   (   № 206, 
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 , 2020).        40%.  

 2021      70% -

.     -  « ». 

 . : «      ,    

  45%      10%.    

  » (  ).  : «   2014 

,      ,     25-30%.  
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» (  ).  low-cost    -  
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  SMM-  «COCONUT»  -   

   : «  ,   . 
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,     » (  ). , 

 ,  ,  , EMS, SLT  . .,  
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 .     

: «    4     Instagram. 
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 ,  ,  . 

, Facebook        
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  . 
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2.2    -    

.      

 

         

.     COVID-19     

 .     -   

     .    

  2021     .     

     .    

 -   , 40%   

       .    2019  

   35%.   2021   10%    

 .      

  : ,   ,   

        (    

       2021     

   , , 2021) (  40). 

 

 

 40    . , 2021 

 

      - .  2019 

   132,7  .   Forbes,   
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  2021    2020   25% ( , , 

2020) (  41). 

 

 

 41  Forbes.   2021     2019  

 

    -  , 

  -  , - , -

, -  , wellness-   .  

         

 :    (   

 ),     

  (   ) ( , 

1997. . 24).        

-       .    

        

    ( , , , 

  . .).  ,  ,   

,         . 

       .    

-  ,     
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.    :    

 .    : 

     ( , 2000. . 199-202). 

  -    -  

    convenience fitness.   

        5%. 

       

   COVID-19  ,     

 5%.    : , ,   

 .  2021      

 .        

   198 - . (  

  ,  , 2020)  -  

   ,          (  

42). 

 

 

 42    -     01.02.2020  21.05.2021 

 

 30   30  2020     

 . .    ,     

   24%      .  
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       13%.  

   -  COVID-19 -  

       .   

        

     -   

   3.1/2.1.0183-20 «   

    (COVID-19)   

    (     , 

-  ,    -

)» (    COVID-19, 2020).   

   -   ,   

,   -     

    .    -  

«NRGym»  « ».   « .  » 

         

. -  Level up      , 

    10   . -  NRGym  

    ,      

     . -  « » ,  

      10 .  

    -  «Excellent»,  

   ,       

 (  ,  , 2020). 

     -    2021 

.       (  

-  . , 2021) (  43). 
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 43   -   .  2021 .  
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   .     « »  
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    ,     

 ,       3 , 

  .      

,    ,  «   , 

       », «    

 , ,   ,   

 », «     : -

, , , ,     

, ,    » (  ).  
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     - : 

«Excellent» «World Class», «Pool&Gym», «Bright Fit».  -

    . 

 -      . 

     -   

    ,     

.        : 

     ,   ,  

 ,   ,  . 

       .  

  : ,   .  

      .   

   -    

2021 ,     1092851  (  

 , 2021) (  44).     

  ,      - .   

        

   . 

 

 
 44    .  2021 
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   : «  

,   ,      , 

, -  « »         

. ,   - ,      

.  ,         

   ,     ,  

   .       

  , ,    .     

 » (  ).   

-       ,     

    ,     

     . 

 ,   - : , 

/ - ,      .  

     ,   

, , - ,    .  -

      , ,  10%  

   ,   .    

    ,    .   

      -   

 , . .        

 18:00  22:00.         

   «Black Friday»,  ,     . 

       

         

:   , , .    

    ,      

 (  2). 
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 2     
       

/  33000-60000 . 
 18000-21800 . 

 3500-12000 . 
 

     ,     

   ,      . -

          

,   ,    

  ,    

 ( , ,  , ),   

  ,    ( , , - , 

   ,  )  

 .  « »      

,  ,     

 .       

- ,   ,   .  

  ,      , 

 - ,    

  .  

 -      .  

  -    25  35 .  

    : 16-25, 26-35, 36-54, 55  

 .          25  

34  (  -   , 2020) (  45). 
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 45    -  

 

 ,        

 .     : , 

 ,     , , 

   .     - : 

   , ,  , , 

        . 

  -   :  

(   ),  , ,  , 

, , .  

 ,    -  

    .      

 ,   pilates,   .   

 -   2021 : - ,  , 

 , HIIT,  EIM, -    , 

 ,    .  

  -      .  

      :   

 ,     , 

          

( , 1995. . 303).       

:         
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 ;   ,    

  ,      

;     ;   

;   (   - , 2017). 

      . 

  -   ,   

        

.         : 

  ,  , SEO- , SMM-

, Email- ,      

.         

:   ,       

, ,   . , Google. , 2GIS  

. 

       

      

(  ).       

        

.   : 1.     

 ,      

; 2.       

.        

      . 

   -   Google Forms.   

 24    5   .   

  190 : 52,6% , 47,4%  

(  ). 
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   ,     

   Instagram (94,7%),  (92,6%), Youtube 

(88,4%), Tiktok (77,4%) (  46). 

 

 
 46     

 

      

     , . .   

    « »      

.     :  

,    ,   .  

       (66,8%) 

     (56,8%) (  47). 

 

 
 47     
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     185 (97,4%)    

      (  48). 

 

 
 48     

 

        174 (91,5%) 

,        

   78,4% .      

 153 .     

   155      

 .         , 

  149 ,          

.  72,6%       

  . 

  -      

 ,    (85,3%),    2  (55,8%). 

  -      

(75,8%).  ,      

 -    6 (21,6%)   10 (  49). 
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 49     

 

      -  

  -      

(69,5%)         (53,7%) (  

50). 

 

 
 50     

 

    

 ,       

  -     .  

  ,   . 

  ,   ,  
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.       

       .   

  (Instagram, , Youtube, Tiktok)   

.      

 ,       

- .  

 -      

    - .  ,  

      , 

     .   

     , : 1.  

     ; 2.   

    ; 3.    -  

   ; 4.  ; 5.  ; 

6.  ; 7.      

     . 

   , / -

/      -    

         -

  2021        .   

 Excellent, Well&Fit, Strongo, NRGym,  (  51). 
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 51    

 

1. -  «Strongo»    , 

    : Instagram  6785,   13,2 

.,   78, Twitter  226, Facebook  6, YouTube  17. 

   Instagram, . 

      .   

   ,   

      13,8 . . 

  .     21,  

    26.01.2020   191.    

  500 .       

 (  52). 
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 52     -  «Strongo» 

 

 Instagram  6785  576 ,   

   - 8,4%.     55.   

  ,      

25%,        .  

   highlights,      

   .  

2. -  «Excellent»    , 

    : Instagram  10,1 .,    7,9 

., Facebook  1142 . 

     2,   

  800 .      2. 

     (  53). 

 

  

 53     -  «Excellent» 

 

 Instagram     100 ,  

 ,   .   -

4,7%.       ,  
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 highlights.   ,    

lifestyle,      . 

3. -  «Well&Fit»    , 

   : Instagram  10,2 .,   

9,7 ., YouTube  71.   Instagram, . 

      ,  

  500 ,    – 2,  - 3. 

      (  54). 

 

 
 54     -  «Well&Fit» 

 

Instagram  ,    90 .  

 ,   .   2,8%. 

  , highlights     

,   .   , 

  . 

4. -  «NRGym»    , 

 :   30,6 , Instagram  30,6 . 

    ,   

  10,   11.      1000 . 

     ,    

(  55).  
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 55.    -  «NRGym» 

 

 Instagram    150,   

    , ,   

,   .  

 - 5,1%.     highlights,   

  .   ,  , 

   . 

5. -  « »    , 

 :   3 ., Instagram  14,2 . 

       8,  -  

10.    900  (  56). 

 

 
 56     -  « » 

 

  Instagram   70,    

     .  

   ,   highlights  . 

  .    14204 

  2,9% (Instahero). 
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        : 

 (  ,   )   ( , 

  ).   -    

  -  « »   -   

. 

-  « »    ,  

    .      2012  

      , 51 /7.   

 low-cost ,        

   :    , 

,     .  

 -   .      

   .    

     .  

     18  34 ,   

        .  

: , 25 .       

 .     .  : 

, , . :  , ,   , 

.   ,     .   

  ,        

 .   ,  ,  

       

     ,    

 .       

   (  57). 
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 57   -  « » 

 

  -  « »     

,  ,  ,   - , 

   ,   ,   

 (  58). 

 

 

 58    -  « » 

 

-     low-cost .  

  -  (  3): 
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 3  -  

  
  1.  1   

« +  »: 2000/2500 
.; 

2.  6   «  
+  »: 7000/9000 .; 
3.  12   «  
+  »: 12000/15000 .; 
 

      
   

 

  «   + -
» 

200/250 . 

 « ё   + 
  » 

1. 1 : 2500 . 
2. 6 :13500 . 
3. 12 : 24000 . 
 

 

      PEST- . 

     ,   

    -  (  4).  

 

 4  PEST-  

PEST-  
  

1.   
2.     

 
3.     

-  
4.      
5.     

  
 

1.   
2.  
3.   
4.   
5.     

   
6.   
7.     

 
8.   -  
 

  
1.  -   
2.      
3.   

  
4.     
5.    -

  

1.   
 

2.   
 

3.     , 
  . . 

 



108 
 

      SWOT- ,   

       

   (  5). 

 

 5  SWOT-  

SWOT-  
    

1.   
2.     
3.    
4.   
5.    
6.    
7.    
8.   (   

    ) 
9.     

 -    
10.    

1.    
2.     

   
3.     

 
4.    
5.      

 

  
1.    

 
2.     
3.    

 
4.   

 
5.    

,    
 

6.    
  

7.     
 

8.    
 

1.    
2.    

 
3.     

     COVID-19  
  -  

4.   
5. -   
6.     

  
7.     

  

 

          

  .     

 (low-cost),  ,  , 

 .       -
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  COVID-19,   .  

      .  

      -

,         .  -

 « » (  6). 

 

 6     

   
  

   1.   
2.    
3.     

 / /  
4.   
5.    
6.    
7.  

 
  1.   

2.    
    
  

1.     
 

2.     
3.     

 

-  « »    : 

  14,4 . ,      

   4,4 . , Instagram  6687 .  

     , 

      10,    3  5.  

  985 .    , 

    .   , 

,    (  58). 
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 58     -  « » 

 

 Instagram       

.      70.  

      ,      

.          

 (  59). 

  

 
 59      Instagram -  « »  

 

 ,      : 
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1.       (  60, 61) 

 
 60    -  « » 

 

 
 61    -  « » 
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2.    (  62, 63) 

 

 
 62     -  « » 

 

 
 63     -  « » 

 

        

   (  64). 
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 64   30  -  « » 

 

 6687    3,2%  213 . 

     Instagram     28-38 

.  - 2,7% (  65). 

 

 
 65       Instagram -  « »  

 

        

     119 (  66). 
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 66      2021 .  Instagram -  « »  

 

     , , 

,  (# , # , #samson24, # , # , #  

, # , # ).    (  7). 

 

 6     
   

       
   

        
    

      
     

-   
   

       
    

. 
        

      

       
    

     
   

 

  ,    .   

  : 1.     , 

  ; 2.  -     

; 3.  ; 4.     ; 5. 
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    ; 6.   

 . 

         

 .      

     Instagram -  « ». 

     

  .       

     .     

    Instagram,    

      , 
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