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4)    ; 

5)   ,   
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6)      
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. 

 я:   , , 

    . 
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А А 1.  “BIG DATA”    

А А А А  А 

 
1.1.  “big data”. 

 
       

      ,  “big data”. 

«  »      , 

     ,     

 ,  ,    

     -

   .   

     “big data”.  

       «Nature» 3  

2008 ,  ,      

        

[Lynch, 2008].  

,  New York Times      

  “big data”   2013       

[New York Times. 1.02.13].        , 

 ,        

  «  »    «  

   «  »   

  ».     

     "  ",  

  ,     

   .     

,   "  "  ,    

           

,  . ,     
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 ,      

—      ,    , 

 - . ,  ,  ,  

       ,   

  (John Mashey),   Silicon Graphics.  

  ,   .    

      1990-       

«  »    Silicon Graphics,    

       ,  

 Usenix.       «    

  »    1998 .  

  , ,      , 

   IT- ,      

  -      .  

       “big 

data”: «    ,    

       

,   ,    

   » [Oxford dictionaries, 2020]. 

   : «    

,      ,  

  ,       

   » [Cambridge dictionary, 2020]. 

      ABC «  » 

,  «        

  »,    - « , ,   

 ,    » [ABC. 

11.05.13].  

     “big data”    

  . . . : «  ,  
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  ,    

 ,     

 ,    2000-  , 

       

  Business Intelligence» [ , 2019]. 

     “big data”    

  ,  ,    

     

  .  

     “big 

data”,        ,     

      «  »: 

 , ,  ,   

,    . . ,    

(ABC. 11.05.13),  ,  ,   

,       

   .    « »   

2017     « »     

    .     

      (  . . 

   “BIG DATA”  ). 

,     2020 .     

     4,5  , 

        

   [Digital 2020, 2020].   

,    ,      

, , ,     ,  
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  ,     

 . 

  -  ,   

    ,   

      

  «  »    

 -  ,   

     .  

        

 ,      

  .    “big data” 

         

  . 

, ,       

,      ,  , 

   , . 

          

        

  ,    . 

 : «   ,   

 ,     

      –  

(    ),   

  ,  Amazon, Google, Facebook, Apple, 

YouTube  .» [ , 2017]. 

      

      Google Inc 

. : «     ,        

 .  ,       .   

   ,  ё   .  ,   
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  ,  Google    ,   ,   

 ,    …   ё,   ,  

    .  ,     

 50 ,        .  

   ,    …» [ , 2019: 68]. 

     ,     

         ,  

      ,      

     . ,   

    ,     . 

«  »   ,   

 .       

 , . .   ,     

 . ,    

,    ,    

,   -   .   

  ,    

   ,    

   . , ,    

  ,       

. 

 ,    ,   

     ,   

 ,      . 

    . 

    ,   

 (   ) . : «    

,   ,     ,   

   ,     

,    ,  , 
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,    ,    , 

, , IQ,    » [  ]. 

 ,  -    

 ,      

  ,       

    .   “big data”   

        

 « »    , 

    . 

 

1.2.  -     

 
o  -a a a o o  1952  .    

   a a e .    

,        ,   

     . 

-a a  – o    

 .  . . ,  «  

        ,   

, -  » [ , 2003]. 

   .     

     .   

  «      ».  

    «  »,  

     . ,  

     : «   

»,       

,     [  : 

86].  
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.        

     ,    

       [ ; . : 

Fairclough, 2003: 37]. 

 -     ( . , . 

, . ),       

. ,       

 ,     

  ,      

  . 

  ,  .       

,  : « »     .   

    ,  «   

,        

,    ».  

     ,     

  .      – , , 

 ,    ,  

   ,  . 

      ,   

 ,       

   ,    ..  

. .       

   : 

1)        

     ; 

2)     ,  

    – , , 

 ; 
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3)        

; 

4)       

; 

5)    ,    

; 

6)    ,   : 

,  ,  [Van Dijk, 1981]. 

   ( )      

  .   

  : . , . , . .  , . 

. 

  , « -    

          

     . -  

      

  ,    

  “ ” ,    

,     ,    

       

» [ , 2009].  

        

         

.         , 

     [Fairclough, Wodak, 1997]. 
( ) 

           , 

         .   - 

       

,    ;     
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  ,       

 .       

     . 

      : 

1.     . 

2.   , . .   . 

3.     . 

4.    . 

5.    . 

6.      . 

7.      . 

8.      [Van Dijk, 2001]. 

 ,     ,  

    ,  

       

   : , ,  

 . 

      -

 . ,      : 

1.   (  ,   

 ). 

2. ,    -    

  (  /  /    / 

 / ). 

3. -  ,    

[Faircloug, 1995]. 

       

.       , . . , 

.   —   ( ),   
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 —  ,     

  ,    . 

 -      

,       

 ,    . 

.   . .    : 

1) « ,      

    ; 

2)    ,  , . . «  — 

   ,     

 ,         

 »; 

3)     ,  

 ; 

4)  -      -

  » [ ,  , 2004]. 

    . «   

-  ,      

      

».      –  

   [  .] 

 , ,      

  .       

  ,    –   

 ,       

 ,    . 

      

  ,   -  -  

   .  

       ,  
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,      ,   

  .      

       ,   

   . 

 

1.3.    -  

 

   ,    

- . 

 1. - я   (Dialectical-Relational 

Approach),  . ,     

,       ,  

  [Fairclough, 1989; 1995].  

    – « » 

(dominance), «   » (hybridisation of 

discursive practices), « » (resistance), «  » 

(technologisation of discourse)  «   

» (conversationalisation of public discourse),    -

       «  »,  

      

[Fairclough, 2003: 3].  

    . ,  .    

       

[Wodak, Meyer, 2009].      

        

     , 

  .     

       ,  

    ,     
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 ,     

,      ,  

   [Fairclough, 1999]. 

   3   : 

1)        

 . 

2)       ,  

 , , ,    

 , ,     .  

3)      

     [Fairclough, 2003: 99]. 

     – .   

, ,       

 ,     ,   

      

[Fairclough, 2000].  

       

,  ,    , 

, ,  [Fairclough, Wodak, 1997].  

2. -   (Discourse-Historical 

Approach)      

(Wodak, 2011).  -   – ,  

       . 

     —  

   .     

    (co-text),   

, , - , 

    .  

     ,   

,  ,    
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, ,     

 - ,      

  ,   

 ,  ,    

    « ».       

    ,     

     ,    

 ,   ,  

,    . 

     –  

 .        

,   : ( )  -  

(linguistic co-text), ( )    (intertextual 

and interdiscursive level), ( )   (extralinguistic 

level), ( ) -    (sociopolitical and 

historical level) [Wodak, Meyer, 2009]. 

-      

    ,     

     .  ,  

       

: 1)  (referent)  ; 2)  

(predication)   ; 3)  (argumentation)  

 ; 4)   –  

(perspectivization),        

     / ; 5)  

  (intensification / mitigation),   

        

   [Wodak, 2011]. 

      , 

  ,        
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.  

3. -   (Socio-Cognitive Approach),  

 .  ,      

        

.       

  ,    

   .    : 

   (stereotypes),  

 (the reproduction of ethnic prejudice),   

   (power abuse by elites)     

(resistance by dominated groups). 

« »      

       

.        

  ,     

( ,   ).     

     .    

 .  ,    

, , , , 

   ,    

      [ ; . : Van Dijk, 2005]. 

      -  

.  .  ,     , 

   , ,   

 .       

 ,     

. ,   ,   

,    , 

  ,    –    , 
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  .  ,   

   , –    

    [ , 2019]. 

        

-      .  

     “big data”     

        ,  

.        

 ,         

        

,    .   

         . 

 

1.4.     

 

 I      

       

.      

,   ,   ,    

       

 ,   ,  

  .    ,   

   « »    ,   

      .  

      

     ,    

       

   ,  ,   

      

 [ , 2005]. 



20 

 

       

    .  -  

 ,     , 

 ,      

 .        

,      (   

     ,    

,    ),   

,     ,    

   ,  

  .  

      

        

,        

-    .   

  « »     

,     ,  

     ,    

 ,   . 

      

         

.    ,   «   

      ( , 

 , ,  ,    

)» [ , 2006].  

        

    .  

- ,   «    ,  

,        »,  

    .  
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- ,     ,  , 

    , «   ,  

        

   «     

 ,  , ,   

 »».     

     ,  

 «         

  » [ , 1999].  

- ,     

    ,  ,   

,        

     .   

       . 

 . .  «      

   . " "    

  ,     

 ».      

    ,    

  , ,   .  

      ( , 

,   .),       

 ,     - .  

        

« »         , 

      .  

       

   .      

     . 
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,    -   -  

, , -   

.  

      

        .   

       . 

  -    

-    ,    

.         

    .     

,         

   ,    

    .     

       , 

    -    

 .     

  ,       

 . 

 -  ,     

    .    

,    ,  -

        

    .     

-   . 

      

   .   

  ,   

    .  

      

  ,     
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 .      

        

,      

[ , 2015]. 

        

       

   , , ,    

 [ , 2013]. 

         

:  

)    —    ,  

 -  ;  

)    -  ,  

    [ , 2009];  

)            

(   ),   

    [ ; . : Dijk 

2000;  2014],        

,        

 ;  

)  « ,   »,  « ,    

»,        

,     

 « » [  ; . :  1998: 136–

137].  

 ,     . .  

 . .     ,  

 ,      

    ,  
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     .   

,         

 ,       

 .       

       . 

   “big data”  . 

         

  ,      

  .    

 :  , , , 

, , , .  

      

.  , , , 

, ,     

    . 

       

    ,    

ё .    ,  

 , : 

–   :  , -

 , ,     

,  / , ,   

, ; 

–   :    /  

,     , 

    ; 

–   :   , 

 ,   ; 

–   :      

  ,     
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 ,       

    ; 

–   :     

 ,      

; 

–   :  ,  

  , -  ,  

,  ,       

 ,      

; 

–   :     

 /   ,   

   ,     

,     . 
3 2 3 4 34 3 4 3 34  
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  А  1 

 

   -    

 ,    ,  

 «  »,      

,  . 

 “big data”      

     

 .       

      ,    

- .    

        

  -    

,      -  

   . 

 “Big data”  «  »    

 ,      . 

         

,        

 – ,   .    

    .   

      - , 

         

 .  

    - .  

      -

 ,      

       

 ,    

   .  «  » 
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         , 

          ,  

   . ,  “big data”  

      – . 

   ,   , 

         

,      

 .   : 

,   .    -

        

       

 ,     ,   

     .    

,         

      . 

       

 ,     

   . 

      ,   

  -   , 

  ABC, El economista, El país, El mundo  La vanguardia. 

      “big data”   

 ,         

  . 
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А А 2. Щ  А   “BIG 
DATA”  А  А   

 
2.1.       

 
     

,    ,    

. ,   ,    

  « ».    

  «  »   

   ,  

        . 

[ , 2010].     

     “big data” 

     ,   

       ,    

« » .  

 
2.1.1  .  

 
      

    -   .  

      

    -  

.  

1) Es más el 10% de las firmas españolas ha visto la oportunidad de adaptarse 

y busca expertos analistas de Big Data e Inteligencia Artificial, según el  último 

estudio “Top 25 Profesiones digitales 2020”, que señala al mismo tiempo que el 

sueldo medio del experto en “Big Data” en España ronda entre los 45.000 y los 

65.000 euros anuales. 

2) La incorporación de las nuevas tecnologías a un abanico cada vez más 

amplio de actividades económicas y sociales ha generado necesidades en las 
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empresas, que han empezado a buscar perfiles más técnicos y especializados en 

ámbitos como la inteligencia artificial, el cloud computing, el big data o la 

ciberseguridad. 

      Big Data, 

Inteligencia Artificial ( .1,2), tecnologías, el cloud computing, ciberseguridad 

( .2).  ,      

ё     ,   

    50% . 

 ,    ,    

     ,   

   . 

3) Por ejemplo, alrededor del 30% de las compañías del sector financiero en 

España aprovechan ya el big data, según un informe de la firma de servicios 

profesionales Ernst & Young (EY). 

4) La aplicación de esta gestión de datos incrementará el PIB de EE.UU en 

2020 cerca de 240 millardos de dólares, esto según los informes del McKinsey 

Global Institute. 

5) Este caso de uso se ha puesto en marcha en algunos países de América 

Latina que buscaban un plan de movilidad urbana sostenible. 

       – 

  España ( .1), EE.UU ( .2)  países de América Latina ( .3).  

    ,   Ernst & Young 

( .1), McKinsey Global Institute ( .2). 

      

          

   .  ,     

    según ( ),   

    - . 

6) Según Margarita Servera, responsable de Desarrollo y Márketing: "Para 

que la digitalización y la automatización de procesos en las empresas mediante la 
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inteligencia artificial funcionen adecuadamente, se necesita gestionar cantidades 

masivas de datos, que, a su vez, generan nuevas cantidades de datos. 

7) En este sentido, el volumen de datos que gestionan las compañías al año se 

ha incrementado en un 569% entre 2016 y 2018, según el estudio Global Data 

Protection Index, elaborado por la empresa tecnológica Dell. 

8) Según Celá, “el algoritmo había sido descrito en los setenta. Pero ninguna 

máquina era capaz de ejecutarlo. 

 ,     , 

  .  

9) Por otra parte, la Agencia Tributaria pondrá en marcha en 2020 un plan 

especial de comprobación de contribuyentes que en sus declaraciones del 

Impuesto sobre Sociedades consignan reiteradamente bases imponibles negativas 

pendientes de compensar en el futuro. 

10) Hace 12 años la startup Farecast desarrolló un sistema mediante el 

cual predecía el precio de los billetes de avión. 

11) El 93% de los jefes de personal cree que en cinco años los datos con 

fines predictivos se utilizarán de manera habitual en los Recursos Humanos, y el 

mismo porcentaje considera que disponer de datos fiables y actualizados sobre 

los empleados tendrá un retorno de la inversión a medio y largo plazo. 

12) Ayer justo el BBVA fichó a un alumno para temas de big data. 

        

en el futuro (  ) ( . 9), en cinco años (  5 ), a medio y largo 

plazo (     ) ( .11),    

 hace 12 años (12  ) ( .10), ayer justo (  ) 

( .12). 

      

    ,    

 .  ,     

     deber ( .15)  poder 

( .16,17),    haber de, haber que ( .14), hace falta ( .13).  
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13) De hecho, cada vez hacen falta más profesionales para lograrlo. 

14) Hay que tener en cuenta que a estas alturas «el empleado de éxito 

presenta características que no están en los criterios de selección actuales», dice 

Hebrero. 

15) El experto reconoce que si bien hay cierta incertidumbre sobre el big 

data, “no debemos tener miedo” porque “hay más oportunidades que aprovechar 

para mejorar que riesgos”. 

16) El Big Data puede llegar a reducir la deuda viva española hasta en 

un 4.1% en los próximos cinco años. 

17) La Agencia Tributaria (Aeat) impulsará un control temprano sobre 

nuevas entidades que puedan estar siendo controladas por contribuyentes con 

conductas reprochables en el pasado, a efectos de prevenir posibles 

incumplimientos tributarios futuros. 

,    ( .18)  “big data”  

   ,   

,    en los últimos años,   

    ,   

  poder.  

18) En los últimos años se ha hablado mucho de Big Data pero aún hay 

muchas dudas sobre su aplicación, para qué puede servir o cómo ayudaría a 

mejorar los sistemas actuales. 

 
2.1.2.     

 
       

   .    

   “big data"    . 

        

(       ,),   

 ( ,   , 

    )  ,  
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    ,    

. 

      

        

.     , 

    ,  

 – ,   . .  

     ,  

        . , 

       

    ,  , , 

 ,    .  

     

 ,       

   .  

19) Pequeñas, medianas y grandes empresas nacionales han encontrado 

en el “Big Data” un activo clave para mejorar sus servicios y generar valor, 

siendo capaces de dirigir sus productos de forma personalizada; 

20) El big data se ha convertido en un aliado imprescindible de las 

compañías para tomar mejores decisiones; 

21) «No es el volumen de datos o su naturaleza lo que importa, sino su 

valor potencial, que sólo tecnologías de última generación de Big Data pueden 

explotar», han dicho; 

22) Los datos son el nuevo petróle; 

23) Pero si lo que le interesa es predecir cuántos clientes tendrá en la 

próxima semana, acudirá a datos internos; 

24) Cuando hablamos de Big Data, podemos hacerlo desde distintas 

perspectivas, la que aquí nos interesa destacar es aquella que lo define como el 

compendio de grandes volúmenes de datos generados por cualquier actividad 
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humana más los generados por dispositivos IoT instalados en entornos 

domésticos, industriales y Smart Cities. 

    un activo clave (  ) 

( .19)      un aliado imprescindible (  

) ( . 20), el nuevo petróleo (  ) ( . 22).  

  ,   

 ( . 21, 23, 24).   21   

        

(… que sólo tecnologías de última generación de Big Data pueden explotar – 

( )    то ь о   Big 

Data). 

       

 ( . 25-28),     ,   

.  

25) ¿Se recopilan más datos de los que en realidad se pueden procesar? 

26) “¿Qué haces con un PDF o un vídeo de Youtube?” 

27) ¿Cómo afecta a la gestión empresarial? 

28) ¿En qué sectores puede ser más útil? 

        

  . ,     

 .    , , , 

   .      

  .  

    « / ,  

   « / »,   

 « / »,    

 « / »,    

 « / ». 

      “big data” 

   : 
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-  : 

29) Por tanto, analizar los grandes volúmenes de datos de que dispone o 

puede disponer una empresa para tomar decisiones sobre empleados conllevará 

una verdadera revolución en las estrategias de los departamentos RR.HH. 

30) Un 79% de los trabajadores españoles asegura que es esencial 

formarse en competencias digitales en el futuro post pandémico, tal y como señala 

el informe “Resetting Normal: redefiniendo la nueva era del trabajo”, del Grupo 

Adecco. 

31) Éstas, además, cuentan con la tecnología necesaria para 

estructurarlos. 

-  : 

32) El big data se ha convertido en un aliado imprescindible de las 

compañías para tomar mejores decisiones. 

33) El uso de sensores que recopilan todo tipo de datos también sirve 

para gestionar mejor los recursos. 

34) La información es un bien codiciado por el hombre porque minimiza 

su exposición al azar.  

-  : 

35) El análisis de todos estos datos es especialmente útil  en hospitales de 

cara a anticiparse a la aparición de enfermedades o incluso a cómo va a 

responder un tratamiento. 

36) La información es poder. 

37) La eficacia del “big data” es directamente proporcional al análisis 

que se haga de la información en cuestión y, en tanto esa lectura permita tomar 

decisiones estratégicas, su utilidad quedará fuera de discusión. 

   ,    

    “big data”    

  (  ( . 29),   ( .30),  

( . 31)),  (  ( . 32),  ( . 33),   ( . 34))  



35 

 

 (  ( . 35), /  ( . 36), , 

   ( . 37)). 

 
2.1.3.   
 

     

 ,      

“big data”.      

   (Futuro Simple, Futuro Perfecto)   

 : Futuro Próximo (  ir + a + ), 

   Presente Simple,   

   ,     

    .    

     ,  

-     . 

      

   Futuro Simple ( . 39, 40), Futuro Perfecto 

(Compuesto) ( . 41), Futuro Próximo ( . 42, 43, 44)    

 ( . 38). 

38) Pero si lo que le interesa es predecir cuántos clientes tendrá en la 

próxima semana, acudirá a datos internos: "Comprobará todas las compras que 

se han realizado en el pasado, en qué fechas, quiénes eran los clientes o qué 

productos tenían entonces en el catálogo"; 

39) Esta será la vitrina sobre las grandes novedades de las tecnologías 

que engloban el BigData y su impacto en la economía; 

40) El nuevo sistema permitirá un mejor análisis de riesgos a través de la 

elaboración de indicadores, índices y modelos, así como la identificación de 

pautas de comportamiento de alto riesgo fiscal cuyo examen se deberá beneficiar 

también de la información que reciba la Agencia sobre mecanismos 

transfronterizos de planificación fiscal potencialmente agresiva, o DAC 6; 
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41) La Corporación Internacional de Datos asegura que en 2020 habrá 

casi tantos bits digitales como estrellas en el universo y establece que ese mismo 

año se generarán 44 zetabytes de información; 

42) El análisis de todos estos datos es especialmente útil en hospitales de 

cara a anticiparse a la aparición de enfermedades o incluso a cómo va a 

responder un tratamiento; 

43) La computación cognitiva va a suponer un profundo impacto en 

RR.HH; 

44) Se van a crear nuevos empleos y las sociedad y las universidades 

tiene que adaptarse, aprender para estar preparados. 

     ( .43, 44)   

 Futuro Proximo   (ir + a + ),  

     ,  

 .    , 

 « »    “big data”    

 .  ,   44 «  » 

     ,  ,   

      . 

       

,    ,    

.        deber 

( . 47)   haber que ( . 45, 46), hace falta ( . 45). 

45) Claramente hace falta una adaptabilidad extraordinaria, por lo que 

además de universidades y escuelas de negocio también hay que pensar en 

academias y centros de formación; 

46) Hay que tener en cuenta que a estas alturas «el empleado de éxito 

presenta características que no están en los criterios de selección actuales», dice 

Hebrero; 

47) La cuestión que deben plantearse es cómo llevar a cabo dicha 

inversión. 
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  .     (saber, creer, 

suponer, sospechar, esperar, temer)     

    .     

        

.  

       

     ( , 

  . .).        

,     ,     

  ,    . 

48) El 93% de los jefes de personal cree que en cinco años los datos con 

fines predictivos se utilizarán de manera habitual en los Recursos Humanos, y el 

mismo porcentaje considera que disponer de datos fiables y actualizados sobre 

los empleados tendrá un retorno de la inversión a medio y largo plazo; 

49) La cantidad y variedad de la información almacenada en la nube 

supone un reto para los analistas, que buscan nuevas técnicas de procesamiento; 

50) Además, el momento presente en el ámbito tecnológico se caracteriza 

porque la Inteligencia Artificial, y su aplicación en la toma de decisiones 

estratégicas, es la transformación digital de alto nivel que muchas empresas 

esperaban. 

   ,    

 ,     – 

     ,       

    “big data”,     

    .    50 

      

       

     (muchas empresas esperaban). 
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 ,      

    ,    

    .  

 
 2.1.4.     

 
  .  ,     

,        

 [Leeuwen, 2003].      

        

 ,     “big 

data”,        

( , ,   . .)    

.        

,       -  

,      .    

     ,  

   .    

  –       

,    .  

        

   “big data”,    

,      , 

     . 

      

    ,    

    «  »   . 

,   51 ,   30 %    

     (aprovechan ya) «  ». 

      52,    ,  

,        «  
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»  /  (han encontrado en el 'Big Data' un activo 

clave)    ,    

     .  

  ( .53)     

“big data”,   ,  10 %     

   «  »      

 (y busca expertos analistas de Big Data).   

51) Por ejemplo, alrededor del 30% de las compañías del sector 

financiero en España aprovechan ya el big data, según un informe de la firma de 

servicios profesionales Ernst & Young (EY); 

52) Pequeñas, medianas y grandes empresas nacionales han encontrado 

en el 'Big Data' un activo clave para mejorar sus servicios y generar valor, siendo 

capaces de dirigir sus productos de forma personalizada; 

53) Es más, el 10% de las firmas españolas ha visto la oportunidad de 

adaptarse y busca expertos analistas de Big Data e Inteligencia Artificial, según 

el último estudio 'Top 25 Profesiones Digitales 2020', que señala al mismo tiempo 

que el sueldo medio del experto en 'Big Data' en España ronda entre los 45.000 y 

los 65.000 euros anuales. 

     

   :  (aprovechar), 

 (encontrar),  (buscar). 

54) “De esta manera, es posible reducir atascos y como consecuencia 

disminuir las emisiones contaminantes”, destaca Elena Díaz, responsable del 

Centro de Excelencia de LUCA, la unidad de datos de Telefónica; 

55)   "Los datos sirven para dar respuesta a preguntas determinadas", 

afirma Rubén Casado, senior manager en Accenture y director del máster de big 

data de Kschool; 

56) "Lo que queremos ahora es hacer un uso inteligente de toda esa 

información que ya tenemos", adelantó en noviembre Carlos Cervantes, jefe de la 
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Dependencia de Control Tributario y Aduanero de la Delegación Central de 

Grandes Contribuyentes de la Agencia Tributaria; 

57) José Manuel Molina, informático de la Carlos III que trabajó en el 

proyecto, dice que la empresa le lleva la delantera en este campo al de la 

administración: “Casi todas las decisiones en el sector privado se toman con base 

en los datos, así que tiene sentido que el Ayuntamiento haga lo mismo". 

         

  ,     

    ,    

    «  ».   54  

   /  (destacar),  

    ,    

    “big data”,      

         

  .      

  ,   (afirmar ( . 55)),  

(adelantar ( . 56)),  (decir ( . 57)). 

        

  . «    

,        

» [ , 2018].    

       

( . 58)    ,    

.  

        / 

 (irrumpir),     «  

»,    ,   (  ) 

  “big data”. 
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58) Una de las consecuencias directas de que las tecnologías irrumpan en 

los procesos de producción de las organizaciones es que la ciberseguridad pasa a 

ser protagonista indiscutible. 

 ,      

   .  . . , 

   :    (ser + participio) 

    se.     ( , 

. . )  ,      

  (estar + participio) [ , 2017]. 

    ,  ,  

          

    .    

       

   . 

59) En el retail, el big data se usa para predecir tendencias, recomendar 

nuevos productos y aumentar la rentabilidad. 

60) La Corporación Internacional de Datos asegura que en 2020 habrá 

casi tantos bits digitales como estrellas en el universo y establece que ese mismo 

año se generarán 44 zetabytes de información. 

61) Con este dato se puede estimar la cantidad de energía necesaria que 

requerirá la instalación. 

       ser  

   ,    

          ,  

  . 

62) El pensador israelí Yuval Noah Harari alerta en 21 lecciones para el 

siglo XXI (Debate) sobre la “dictadura del algoritmo” que podría avecinarse: un 

mundo en el que las principales decisiones políticas, económicas y sociales son 

tomadas por complejos cálculos de computación que ya muy pocos comprenden, 

socavando la libertad individual y generando una nueva masa de desheredados; 
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63) Pero en ocasiones los datos con los que son entrenados los algoritmos 

están condicionados por nuestros conocimientos y prejuicios; 

64) Algunas aplicaciones del big data son cuestionadas, pero otras han 

mejorado desde las técnicas sanitarias a la movilidad, como el estudio de Lahoz-

Beltra o los datos que las antenas de Telefónica recogen en Madrid, Barcelona o 

Zaragoza, gracia a los cuales el transporte se gestiona de manera más eficiente; 

65) Hoy, la posibilidad de encontrar un empleo estable en la universidad 

es reducida. 

   estar    ,  

    (ser + participio),   

    .  

66) “Toda la riqueza y todo el poder podrían estar concentrados en 

manos de una élite minúscula, mientras la mayoría de la gente sufriría no la 

explotación, sino algo mucho peor: la irrelevancia”; 

67) La Agencia Tributaria (Aeat) impulsará un control temprano sobre 

nuevas entidades que puedan estar siendo controladas por contribuyentes con 

conductas reprochables en el pasado, a efectos de prevenir posibles 

incumplimientos tributarios futuros; 

68) La industria del petróleo estaba muy interesada en ello; 

69) Estos algoritmos están diseñados para analizar cantidades ingentes 

de información de distintas fuentes y, de manera automática, seleccionar los datos 

relevantes para usarlos de forma concreta.  

 ,      

      ,  

  . 

 2.1.5.    

 

       

         “big data”, 

     .  
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   , c  

,     ,    

,     /  

   ,     

     .  , 

    : 

,  ,   -  

. 

     ,  

        

  “big data”.      

 (  – siempre ( . 70), -  – aún ( . 71),  /   

 – todavía ( . 72)),  (  –extraordinarias ( . 

74))   (  – adaptarse ( . 73),     

  : 

70) Por eso todos los líderes políticos, sociales o empresariales se han 

preocupado siempre de contar con los mejores informadores; 

71) Esta actitud es ciertamente comprensible puesto que, tal como 

aseguró el experto Gary Read en Forbes , el “big data” aún está “en su primera 

infancia”; 

72) Es curioso como estos tres problemas todavía persisten hoy en día en 

muchas empresas que todavía se cuestionan si deben invertir seriamente en 

transformación digital; 

73) Es más el 10% de las firmas españolas ha visto la oportunidad de 

adaptarse y busca expertos analistas de Big Data e Inteligencia Artificial, según 

el  último estudio “Top 25 Profesiones digitales 2020”, que señala al mismo 

tiempo que el sueldo medio del experto en “Big Data” en España ronda entre los 

45.000 y los 65.000 euros anuales; 

74) El análisis de datos agregados sobre el comportamiento humano a 

gran escala nos abre oportunidades extraordinarias para entender y modelar 
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patrones de conducta, así como para ayudar en la toma de decisiones, de manera 

que ya no seamos los humanos quienes decidamos, sino que las decisiones vengan 

determinadas por algoritmos construidos a partir de esos datos. 

       

       ,   

    “big data”. 

75) Cada segundo empresas de todo el mundo recopilan millones de 

datos: desde la calidad del aire, el ruido o la temperatura de las ciudades a qué 

operaciones realizan sus clientes, cómo usan las aplicaciones o su actividad en 

redes sociales; 

76) Los millones de datos obtenidos se combinaron —gracias a las 

técnicas de la inteligencia artificial— con mapas de la urbe para saber qué rutas 

eran las de mayor tráfico; 

77) El binomio Big Data + Sociedad Digital permite integrar dentro de la 

estrategia de marketing digital elementos hasta hace unos años inimaginables. 

       

   -  , , .  

,        

  “big data”,   ,   

        .  

78) La aparición del COVID en este 2020 ha acelerado la transformación 

digital en todos los sectores de España; 

79) Como hemos comentado anteriormente, el uso de modelos 

descriptivos, predictivos y prescriptivos basados en Machine Learning para 

resolver problemas en cualquier ámbito es indiscutible y de máxima prioridad 

para la Comisión Europea; 

80) Además, el momento presente en el ámbito tecnológico se caracteriza 

porque la Inteligencia Artificial, y su aplicación en la toma de decisiones 

estratégicas, es la transformación digital de alto nivel que muchas empresas 

esperaban. 



45 

 

     

« », « ё»,    ,   . .,   

        

. 

81) Toda esta transformación digital implica una redefinición de los 

productos, procesos y estrategias dentro de una organización, para mejorar su 

desempeño interno y la relación con los clientes; 

82) El Big Data y la analítica de datos se puede aplicar «a todo el ciclo 

de vida de un empleado: desde al reclutamiento, a la formación y desarrollo hasta 

a su salida de la compañía; 

83) Actualmente todas las herramientas son americanas, y quizá mañana 

serán asiáticas. 

,     , 

     ,   

 . ,   84   , 

  (conocida por)   , 

     ,    

  .    86   ,   (  

 :   ) ,  , 

 (se conoce como) «  »   .  

84) La capacidad de aprendizaje automático, conocida por su expresión 

anglosajona Machine Learning (ML), es un área de la Inteligencia Artificial (IA) 

cuyas técnicas aprenden a partir de datos; 

85) La nueva mina de oro es la información. Cada gesto que hacemos, 

desde que nos conectamos a través del móvil por la mañana, usamos el transporte 

público o hacemos la compra entre otras rutinas, deja un reguero de macrodatos 

(ingente volumen de información variada conocido también como Big Data) que 

es susceptible de ser analizado y procesado; 

86) Es lo que se conoce como big data para el bien social. 



46 

 

,      

      

   . 

87) Las personas reaccionan de forma intensa a las noticias falsas; 

88) El 'big data' llega a Hacienda: un súperordenador vigilará a las 

multinacionales; 

89) El reto del Big Data consiste en capturar, almacenar, buscar, 

compartir, y poner en valor «datos hasta fecha infrautilizados o inaccesibles». 

,     , 

   -  ,   

 . -     

 ( . 90)     

   : «  »  

,     …     

   ? И   .   

 “big data”    -   (no son un recurso 

cualquiera),     ( ,   

      (ganar más dinero, 

atrapar más delincuentes). 

90) Entonces, si publicistas, policías y políticos están utilizando el Big 

Data para ganar más dinero, atrapar más delincuentes y ganar elecciones, ¿por 

qué no poner el Big Data al servicio del cambio? La tentación es enorme.  

91) Pero, ¿se puede poner la sociedad de la vigilancia al servicio de la 

gente? Los datos no son un recurso cualquiera. “Toda aplicación digital que 

pueda ser utilizada para la vigilancia y el control, va a ser utilizada para la 

vigilancia y el control”, advierte Shoshana Zuboff. 

       

        

,  “big data”      

     /  . 
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2.2.        

  

 
   –   ,  

      , , 

   .   

   ,   

 ,     

     ,   

 , , ,  , 

    .  

       

      .  “big data”  

         

 ,     

  “big data”   «  » 

 .  

 
2.2.1   
 

        

,          

.     , 

  ,  ,   

 , -    

 ,    ,  

    . 

92) Considerando la actual cantidad de internautas y el tiempo que pasan 

conectados, no es sorprendente que se denomine “big data” al cúmulo de datos 

que se va produciendo día a día a partir de esta interacción. 
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93) Estas son tres de las aplicaciones del big data y de la inteligencia 

artificial, dos términos que han entrado de lleno en los debates sobre desarrollo 

sostenible y ayuda humanitaria, pero que ahora se enfrentan al reto de responder 

a las expectativas que han generado. 

94) Aunque en la industria de los datos hay términos mucho más antiguos 

-«datawarehouse», «data mart», «data minning» o «data driving decissions»- 

cuyo significado es en determinados aspectos coincidente y en otros solo 

colindante con el significado de «big data», éste último llegó para quedarse. 

95) “La inteligencia artificial se alimenta de macrodatos, y estos 

necesitan la inteligencia artificial para ser analizados”, explica Kirkpatrick.  

,        

-  ,  big data, datos ( . 92), 

inteligencia artificial ( . 93, 95), datawarehouse, data mart, data minning, data 

driving decissions ( . 94), macrodatos ( . 95).  

     ,  

 , ,    : 

96) Por ejemplo, Global Pulse y el Alto Comisionado de la ONU para los 

Refugiados (Acnur) colaboran en un proyecto reconocimiento de barcos 

implicados en operaciones de rescate en el Mediterráneo. 

97) “También pronosticamos que la selección de fútbol de Brasil ganaría 

el Mundial de 2014 o que los Golden State Warriors serían campeones de la NBA 

en 2016, y nos equivocamos”, reconoce Esten, analista de FiveThirtyEight, la web 

del célebre experto en estadística Nate Silver, cuando se le recuerda que su 

página daba a Hillary Clinton un 71 % de posibilidades de ganar las elecciones 

presidenciales de Estados Unidos muy pocas horas antes de que la candidata 

demócrata fuese derrotada por Donald Trump. 

98) El instituto McKinsey anticipa que los recursos de este sector se 

multiplicarán durante los próximos años y estima que para 2018 cerca de 200 mil 

personas trabajarán directamente en el análisis de datos sólo en Estados Unidos, 

y casi 1.5 millones los utilizarán para tomar decisiones corporativas. 
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     :  

 Global Pulse, ONU, Acnur ( . 96), McKinsey ( . 98), 

  el Mediterráneo ( . 96), Brasil ( . 97), Estados 

Unidos ( . 97,98),   Esten, Hillary Clinton, Donald Trump 

( . 97). 

        

   ,    explicar(  

( . 99)), señalar (  ( . 100))   según (  ( . 101, 

102))   ,       

 

99) “La inteligencia artificial se alimenta de macrodatos, y estos 

necesitan la inteligencia artificial para ser analizados”, explica Kirkpatrick. 

100) Como señala Heidegger en La pregunta sobre la tecnología, el 

problema de la tecnología es que no es meramente un fin, un instrumento o 

producto de la actividad humana, sino que es una forma de entender el mundo, 

una “revelación”. 

101) Según Olivares, el sueño del Big Data puede producir verdaderos 

monstruos. 

102) Mientras las empresas están agilizando la implementación de 

iniciativas de Big Data, según un reciente estudio de Xerox todavía existen 

problemas importantes que ralentizan la captura del valor que supone este 

fenómeno. 

    ,  

 ,      (años 

anteriores ( . 103)),    (por ahora ( . 105))   (en el 

futuro ( . 104), en los próximos años ( . 106)). 

103) En 2015, la humanidad produjo la misma cantidad de datos que la 

suma de todos los generados en todos años anteriores de la civilización. 
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104) Amazon tiene una montaña de información sobre todos sus usuarios -

perfiles, historiales de búsquedas, frases resaltadas en los libros electrónicos- que 

utiliza para predecir lo que podrían querer comprar en el futuro. 

105) El ideal de una red que iba a conectarnos más a todos y ampliar 

nuestros conocimientos, es decir, a mejorar nuestra vida y el mundo, se desvanece 

por ahora. 

106) En los próximos años, los profesionales habrán comprendido el 

retorno de inversión de los macrodatos. 

,       

( . 107, 108)    ( . 109, 110),  

 . 

107) El ‘big data’ ha penetrado definitivamente en el mundo político como 

instrumento para alcanzar o mantener el poder. 

108) La información y los datos se han convertido en el centro de atención 

de los profesionales de este sector.  

109) Pero no debemos olvidar que la historia está plagada de 

innumerables ejemplos de sesgos extremos en el proceso de toma de decisiones 

por humanos —en particular desde las estructuras de poder en la distribución de 

recursos, la justicia, la igualdad o los bienes públicos. 

110) Dentro de la comunidad científica también se han identificado una 

serie de retos sociales, éticos y legales relacionados con la toma de decisiones de 

manera algorítmica, que afectan a cuestiones como la privacidad, la seguridad, la 

transparencia, la ambigüedad con relación a la responsabilidad, los sesgos o la 

discriminación. 

      haber 

que ( . 113), hace falta ( . 112),   deber ( . 111), poder ( . 113, 

114, 115). 

111) Es decir, debe utilizarse como ayuda o complemento, nunca como 

fórmula infalible. 
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112) Pero en esta cadena de aprovechamiento hacen falta quienes 

Montalvo llama “nuevos renacentistas” por la multidisciplinaridad de los perfiles 

necesarios para ser científico de datos. 

113) Los datos están, pero hay que centralizarlos en una plataforma y 

prepararlos para cruzarlos y que se puedan usar. 

114) En esta línea también se inscriben las cooperativas de datos, donde 

los ciudadanos pueden comerciar con su propia información. 

115) Lo peor son las injusticias que las conclusiones erradas de esos 

sistemas pueden acarrear. 

  111     

,  “big data”      

,  ,     

   . 

 
2.2.2.     

 
       

    – “big data”.  

       

,      

 ,      

,       . 

        

    ,  

   ,   , 

  . 

         

.     ,  , 

   ,      

 . 
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   115      

.   “big data”     

,      «  

»,    «  » (producir verdaderos 

monstruos).    ( . 117) “big data”   

 , . .  ,      . 

116) Según Olivares, el sueño del Big Data puede producir verdaderos 

monstruos. «Es como cuando te preguntan cuál es tu mujer ideal: los ojos de 

Sofía Loren, la nariz de Brigitte Bardot, la boca de Jacqueline Bisset... Todas son 

perfectas, pero si juntas todo eso sin la mano de un creador con una visión 

propia, lo que se genera es un Frankenstein al que no besarías ni loco». 

117) El big data es como la luz del sol: está en todas partes y es 

inagotable, pero explotarlo para comprender mejor el mundo que nos rodea es 

increíblemente caro, tanto en términos de infraestructura de datos como de 

personal especializado,” señala Robert Kirkpatrick, al frente de la iniciativa de 

marcrodatos e inteligencia artificial de la ONU conocida como Global Pulse. 

118) Otra cosa negativa de la Inteligencia Artificial es que su implantación 

requiere de una inversión elevada. 

119) Galdon considera que los errores o accidentes en términos de 

protección de datos por parte de empresas se propagan más que antes.  

120) La precisión de los datos que se pueden extraer es escalofriante: 

nacionalidad de los pasajeros, categoría y edad, número de noches que pasarán, 

estancia media, fecha de reserva y de entrada, país de destino, hoteles escogidos, 

número de habitaciones reservadas… 

121) A pesar de la popularización de su uso y de los múltiples campos de 

dominio común en los que se aplica («smart cities», prevención de fraude fiscal, 

medicina, prescripción de contenidos de televisión, etc.) su esencia misma sigue 

siendo algo desconocida e inaccesible para la mayoría y podríamos decir que 

infunde respeto y temor a partes iguales. 
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 ,       

    : cosa negativa 

( /   ( . 118)), los errores ( ), 

accidentes (  ( . 119)), escalofriante ( /  ( . 120)), 

desconocida e inaccesible (    ( . 121)).  

       

       

 :  

122) Lo peor no sería avanzar más o menos en los ODS, sino llegar a 2025 

y darse cuenta que ni tan siquiera sabemos si hemos progresado porque no 

tenemos datos”. 

123) Los datos no solo tienen aplicaciones en el ámbito comercial más 

conocido y del que Amazon ha sacado el máximo provecho. 

124) “Vender u obtener datos en bruto no es lo más complejo”, comenta. 

125) Mientras la demanda de trabajadores con competencias en 

tecnologías de la información crece un 8% cada año, los alumnos matriculados 

en España en ciencias, tecnologías, ingenierías y matemáticas (STEM por sus 

siglas en inglés) han reducido su número en 65.000 y solo representan una cuarta 

parte de los universitarios, según un estudio de Randstad Research, una de las 

mayores empresas de servicios de recursos humanos. 

126) "La ventaja de estas tecnologías es que son automatizadas, permiten 

hacer las cosas mucho más rápido y minimizan al máximo los errores, pero, al 

mismo tiempo, esos son los riesgos: la automatización hace que el criterio sea 

cuantitativo y se olviden la ética y la reflexión, y que estemos en manos de un 

mecanismo artificial muy peligroso", señala Lorenzo 

,      

 ,     

 : lo peor (  ( . 122)), más conocido (  

 ( . 123)), lo más complejo (   ( .124)), mayores 

(  ( . 125)), muy peligroso (   ( . 126)). 
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 : 

127) Ten en cuenta que si las máquinas son capaces de de realizar las 

mismas tareas que los seres humanos y esto provoca que los niveles de desempleo 

suban. 

      

: 

128) ¿Epic fail? 

129) ¿Por qué querríamos que un algoritmo decida? 

130) El Big Data que enfrenta cuestiones sociales, ¿solución o problema? 

131) ¿Pero, son nuestras? ¿Podemos transformarlas para nuestro bien? 

  128    ,  

   «П  ?». 

      . ,  

  “big data”    :  

132) Además, los modelos de datos que se utilizan “son opacos, no 

regulados e incontestables, incluso cuando están equivocados”. 

133) A pesar de la popularización de su uso y de los múltiples campos de 

dominio común en los que se aplica («smart cities», prevención de fraude fiscal, 

medicina, prescripción de contenidos de televisión, etc.) su esencia misma sigue 

siendo algo desconocida e inaccesible para la mayoría y podríamos decir que 

infunde respeto y temor a partes iguales. 

     «  » 

  / .     

  ,   (opacos),  

(no regulados),  (incontestables) ( .132),  

(desconocida),  (inaccesible) ( . 133). 

 

2.2.3.   
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      “big data”   

  .     

  (Futuro Simple, Futuro Perfecto)     

,  Futuro Próximo (  ir + a + )   

,      

   ,       

    .  ,  

   ,     

-  . 

       

    Futuro Simple ( . 134, 135), Futuro Perfecto 

(Compuesto) ( . 136, 137).   138, 139, 140   

 ir + a + ,   , 

   . “Big data”    

         

        ( .137).   

134) "Cualquier cosa relacionada con tecnología ha tenido y tendrá su 

aplicación buena y mala", complementa y concluye Circe Serra. 

135) El informe también apunta que el Big Data será clave en la toma de 

decisiones durante este año ya que el 61% de las organizaciones a las que se 

preguntó que admiten que las actuaciones que adopten durante el 2015 

probablemente estarán más centradas en la inteligencia basada en datos que en 

factores como la experiencia, la opinión u otras valoraciones de naturaleza 

subjetiva. 

136) En los próximos años, los profesionales habrán comprendido el 

retorno de inversión de los macrodatos. 

137) Entonces, habrá llegado el momento de empezar a medir los costes 

financieros y humanos de no utilizarlos. 
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138) Se habla casi sin cesar de la cantidad de ventajas que extraer 

información inteligente de los billones de datos que tendremos a nuestro alcance 

va a ser petróleo, arma y estrategia imprescindible del mundo del futuro. 

139) Se van a crear nuevos empleos y las sociedad y las universidades 

tiene que adaptarse, aprender para estar preparados. 

140) Las expertas reconocen que la regulación “va a ser complicada”, ya 

que estos aspectos no suelen ser prioritarios. 

        

,      ,  

  ,    .  

   deber ( . 141, 143)   haber 

que ( . 142), hace falta ( . 144). 

141) Y, para rematar, que las decisiones de si pasa o no de curso o qué 

cosas debe aprender, las tome un robot. 

142) Para que las empresas accedan a compartir datos con regularidad 

hay que resolver la cuestión de la privacidad. 

143) El informe plantea que, más allá de códigos éticos y de conducta en 

big data, se deben fijar leyes de obligado cumplimiento. 

144) Lo que necesitamos para el desarrollo a largo plazo es información 

de alta calidad, pero hace falta una buena inversión en los sistemas estadísticos y 

el momento de hacerla es ahora. 

 ,   

,    hay que   142  

  “big data”,      

   (la cuestión de la privacidad). 

     (hay que resolver),   

     . 

     

  .     (saber, creer, 

suponer, sospechar, esperar, temer)     
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    .     

        

.  

145) Lo peor no sería avanzar más o menos en los ODS, sino llegar a 2025 

y darse cuenta que ni tan siquiera sabemos si hemos progresado porque no 

tenemos datos”.  

146) “La Agenda 2030, bajo el principio de no dejar a nadie atrás, 

remarca la necesidad de nuevos enfoques y herramientas para responder a una 

demanda sin precedentes de datos de alta calidad”, lo que supone un enorme reto 

para todos los países, subraya el Foro en su presentación. 

147) Los políticos, que usan tales técnicas, probablemente creen que son 

medios oscuros para un fin noble. 

     146,  

        (supone) 

     . 

       

      

( / ),       

      . 

 

2.2.4.     

 

   ,    

     [ , 2018].  

     ,   

  ,     

 .     

  ,     .  
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, . .       ,  

  . 

        

   “big data”,    

,      «  » 

      . 

     

     ,   

  «  ».    146 , 

   (manifestaron)    

,   .   149  

 advertir ( )   ,  

 «  »     . 

148) Los ejecutivos manifestaron que hay muchos retos en la 

implementación de estrategias de Big Data, entre las que se incluyen la 

seguridad, privacidad y calidad de los datos. 

149) Parisier advierte sobre los métodos de análisis de sentimientos –

basados sobre todo en el empleo de palabras más o menos positivas– que 

persiguen afinar las segmentaciones y crear “perfiles de persuasión”, no sólo en 

el comercio sino incluso en campañas electorales. 

       

     ,  

   .     

 : hablar ( . 150), asegurar ( . 151), explicar ( . 152), 

responder, adelantar, señalar  . .       150 

    «  »,  

 152,   ,      

.  ,   ,   

     «  »    
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  ,      

. 

150) Los expertos hablan de “las 3 v” que caracterizan al fenómeno: el 

volumen, la variedad y la velocidad son los rasgos centrales de esta masa de 

datos digitales cuyo valor económico no para de crecer. 

151) Esta actitud es ciertamente comprensible puesto que, tal como 

aseguró el experto Gary Read en Forbes , el “big data” aún está “en su primera 

infancia”. 

152) Esta experta explica que, lejos de generar igualdad, los algoritmos 

pueden provocar más discriminación: por la forma en la que razonan y por el tipo 

de datos que los alimentan (que pueden estar sesgados). 

 ,     

,  ,      

  » [ , 2018].   

        

   . 

       / 

 (irrumpir),     «  

»,    ,   (  ) 

  “big data”. 

153) Una de las consecuencias directas de que las tecnologías irrumpan en 

los procesos de producción de las organizaciones es que la ciberseguridad pasa a 

ser protagonista indiscutible. 

      

 .     (ser + 

),    se,  (estar + ). 

    ,  

        

   . 
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154) También en el ámbito policial se ha buscado maximizar las 

posibilidades del análisis de datos masivos, con más o menos acierto, 

desarrollando aplicaciones de geolocalización y mapeo, y bases de datos que se 

espera que contribuyan a poder predecir delitos en base al análisis de factores de 

riego ambientales o personales y series históricas de delitos. 

155) El problema del Big Data es que se basa en el registro constante e 

individualizado de actividades humanas, generando perfiles de datos que recogen 

hechos y rutinas, pero también interacciones, creencias y sentimientos. 

    ser    

 ,       

       ,    .  

156) En teoría, tomar decisiones mediante algoritmos “debería conducir a 

una mayor equidad: todos son juzgados con las mismas reglas, sin sesgo. 

157) Will Oremus, experto en tendencias tecnológicas y económicas, acaba 

de publicar un provocador artículo en Slate en el que describe el entusiasmo 

acrítico con que era acogido el Big Data en 2012 y anuncia que, cinco años 

después, “la burbuja ha reventado”. 

 ,     estar   

 ,      (ser + 

participio),       . 

158) Esta experta explica que, lejos de generar igualdad, los algoritmos 

pueden provocar más discriminación: por la forma en la que razonan y por el tipo 

de datos que los alimentan (que pueden estar sesgados).  

159) Pues “aquello sobre los que clicamos en el pasado delimita lo que 

vamos a ver después: un historial web que estamos condenados a repetir una y 

otra vez” hasta el punto de que “podemos quedar atrapados en una versión 

estática y cada vez más limitada de nosotros mismos”; un bucle empobrecedor. 

   159     

 estar + ,      

 condenar: « ,       
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 ,      :  , 

      …».    

 ,          

    .  

 

2.2.5.   

 

       

         “big data”, 

     .  

   , c  

,     ,    

,     /  

   ,     

     .   , 

     , 

 , ,    -  . 

       

  “big data”    : -  – aún 

( . 160),  /    – todavía ( . 161)). 

160) Para poner en perspectiva la velocidad de estas nuevas herramientas 

y fuentes de datos, basta con mirar las tradicionales encuestas de hogar en los 

distintos países: se llevan a cabo cada tres a cinco años y aún no se han 

procesado buena parte de las realizadas después de 2012, apunta la ONU. 

161) De hecho, son muchos los países que todavía deben aprender a 

utilizar más y mejor métodos tradicionales como las encuestas de hogar.  

     

,   ,   

,    ,  «  

». 
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162) Un segundo motivo es la falta de personal cualificado, tanto en las 

agencias gubernamentales como en las organizaciones de desarrollo y ayuda 

humanitaria, señala Paula Hidalgo-Sanchís, responsable del laboratorio de ONU 

Global Pulse en Kampala (Uganda). 

163) Se estima que en 2020 se necesitarán 1,5 millones de expertos en 

ciberseguridad en todo el mundo para trabajar tanto en empresas privadas como 

en organismos públicos. 

164) Uno de los motivos por los que es difícil trabajar con el sector 

privado es porque no sabemos a qué interlocutor dirigirnos. 

    ,   

  ,    , 

. 

165) Se puede emplear, por tanto, en los juegos de casino, en el ámbito 

sanitario o incluso en el sector de los transportes, ya que es un tipo de tecnología 

aplicable a cualquier sector. 

166) Pero no todo iban a ser ventajas lo que presenta la Inteligencia 

Artificial sino que también presenta una serie de inconvenientes que deberías 

tener en cuenta. 

167) A pesar de ello, muchos líderes de negocio se mantienen algo 

escépticos sobre su efectiva aplicación en las empresas que dirigen. 

     

« ё», « »,    ,   . .,   

        

. 

168) La herramienta permite administrar y monitorear grupos de 

profesionales distribuidos alrededor de todo el planeta mediante una interfaz web, 

promoviendo el teletrabajo y permitiendo la gestión de proyectos coordinados y 

eficientes a través de Internet. 

169) Entre otras cosas, eso quiere decir que dejamos todo tipo de huellas 

sobre nuestras actividades en línea: desde comentarios en redes sociales y vídeos 
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que compartimos, hasta clicks sobre productos que nos interesan y decenas –o 

cientos– de páginas que visitamos con frecuencias variables. 

170) La mercadotecnia hace tiempo que lo descubrió, y desde hace años 

toda nuestra actividad online y en redes sociales alimenta estudios de mercado y 

campañas de publicidad más o menos personalizadas que buscan generar 

ingresos en base a la posibilidad de conocer los deseos, necesidades y nivel 

adquisitivo de los potenciales clientes. 

171) Toda aplicación digital que pueda ser utilizada para la vigilancia y el 

control, va a ser utilizada para la vigilancia y el control”, advierte Shoshana 

Zuboff. 

 ,      

      

   . 

172) Los políticos y los responsables de la toma de decisiones deben 

asignar un porcentaje de cada inversión a recabar datos, de modo que podamos 

evaluar los resultados y mejorar el diseño de las intervenciones. 

173) Lo peor son las injusticias que las conclusiones erradas de esos 

sistemas pueden acarrear. 

174) El análisis de datos no sólo amenaza con usurpar el papel de los 

productores, también el de los guionistas. 

175) Galdon considera que los errores o accidentes en términos de 

protección de datos por parte de empresas se propagan más que antes. 

«        ,   

» ( . 174).     productores 

 guionistas       , 

   ,    ,      

   ,   . 

 
2.3.     
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       .  

     , 

   .  

     ,   

    ,   

        

  .     

 38. 

  ,      ,  

        

,       . 

     22.  

     

  “big data”     

. 

         

        

  .    

  ,       

  . ,   ,   

,     

 : 

176) La aparición del COVID en este 2020 ha acelerado la transformación 

digital en todos los sectores de España. 

        

 ,    ,     

,    . 
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177) La información y los datos se han convertido en el centro de atención 

de los profesionales de este sector. 

       

   . ,     

       

        

 «  ».    ,   

     ,  

   ,     

 “big data”. 

        

  .     

     “big data”  

     ,   

,       

      . , 

        .  

  .  “big data”    , 

     ,      

 . 

       

 ,      

 ,      . 

        

      . 

       “big data”  

    . 

      (  

 )    (   
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).    ,  

  . 

        

 “big data”,    ,   

   ,    

 . 

       

   “big data”,    

,      «  ». 

         

      ,   

    se. 

,         

       ,  

  –      

   «  »   ; 

        

     . 
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 2.      

 

 ,     

  “big data”     

,       

 ,  «  »  

, , « »  ;   

    ,  

 «  »   , , 

  .     

    ,   

      .  
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