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ESSAY  
 
 

Master's thesis on "Modeling business processes of information security of per-  
 
sonal data of corporate systems" contains 87 pages of a text document, 5 tables, 80  
 
sources used, 24 figures.  

 
INFORMATION  SECURITY,  ANTI-VIRUS  PROTECTION  PERSONAL  

 
DATA,  PERSONAL  DATA  PROCESSING,  BUSINESS  PROCESS,  BUSINESS  
 
PROCESS   RE-ENGINEERING,  

 
INFORMATION  

 
SYSTEM,  

 
INFORMATION  

 
TECHNOLOGY.  

 
Objective is to develop information technology for interaction and data ex-  

 
change between departments, with ensuring the security of personal data in accord-  
 
ance with the legislation of the Russian Federation.  

 
The object of the research is the Federal State Autonomous Educational Institu-  

 
tion of Higher Education "Siberian Federal University" in the city of Krasnoyarsk.  

 
The first section considers current trends in information security in the Russian  

 
Federation, as well as possible problems encountered in ensuring the information se-  
 
curity of personal data.  

 
In the second section, the object of study, the organizational and functional  

 
model of the object of study are examined, the process selected for improvement is  
 
analyzed, the selection and justification of the need for business process reengineer-  
 
ing is highlighted.  

 
The third section developed an information technology for business process  

 
reengineering, presented the implementation of information technology and devel-  
 
oped a methodology for certifying information systems according to measures to pro-  
 
tect personal data information.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3  



 »  

 »  

   

1.1       

  

А   
 
 

............................................................................................................. 6  

1     ........................ 9  

.............. 9  

1.2       
 

.......................................................................................... 17  

1.3              
 

  ........................................................................... 24  

2                
 

              
 

  ..................................................................................... 31  

2.1         
 

  
 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 

 .......................................................................................................... 31  

2.2  -  «      
 

    » .................................................. 38  

2.3            -  
 

 «         
 

................................................................................................ 46  

3          -   
 
«          
 

» .......................................................................................................................... 53  

3.1   -  «     
 

     » ...................... 53  

3.2       -  
 

 «         
 

................................................................................................ 61  

3.3         
 

  
 

  
 

  
 

  
 

  
 

  
 

    ...................................................... 68  

4  



 ...................................................................................................... 74  

   ............................................................ 76  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5  



  

ВВ   
 

       
 

              
 

 ,          
 

.       -  
 

          -  
 

 ,       .  
 

-       -  
 

  ,      , ,  
 

, , .       -  
 

    ,     -  
 

.       -  
 

        ,        
 

     .  
 

       
 

 –  .     -  
 

        ,   
 
  .        -  

 
 ,        

 
       .  
 

        
 

   .      -  
 

    , -  
 

       , -  
 

       -  
 

,    ,      
 

   .  
 

     ,   -  
 

       -  
 
 

6  



       -  
 

.  
 

      ,  -  
 

       -  -  
 

        -  
 

      , -  
 

     .   
 

     :  
 

 ,   , , -  
 

;  
 

 ,    ;  
 

         -  
 

 .  
 

        
 

          ,      
 

            
 

.  
 

        
 

:  
 

      
 

 ;  
 

       
 

    ;  
 

            -  
 

  ;  
 

     ;  
 

     -  
 

   .  
 
 
 
 
 
 
7  



          -  
 

     «  -  
 

 »   .  
 

 ,    -  
 

           
 

 ,     .  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8  



  

  

1      
 

1.1 А       
 

                
 

   ,       -  
 

 ,         ,  -  
 

    .     -  
 

 ,         
 
[1,2].   

 

  
 

  
 

  
 

  
 

-  
 

  -  ,     
 

       -  
 

  ,   ,   -  
 

, ,       
 
    [2].  

 
                

 
 ,        .   

 
   ,     -  

 
    [3].  

 
        

 
,        -  

 
            ,  -  

 
     .     -  

 
        .  

 
   ,      -  

 
.          

 
       -  

 
 [4, 5, 6].  

 
 
 
 
 
 

9  



       -  
 

.           
 

      .   
 

          
 

      .    
 

        
 

 ,     -  
 

.  
 

   ,       
 

  ,       -  
 

   .   -  
 

  ,    ,  -  
 

  ,      -  
 

  [7,8].  
 

  :   ,    ,  
 

     ,  -  
 

              
 

.    37%       
 

 .   58% ,   ,    -  
 

  [9].  
 

     -  
 

.  
 

 ,    ,     -  
 

   (   ,    ),  
 

      -  
 

   (  ),     
 
40-50 .       ,   -  
 

.           
 

  ,    -  
 

 ,  ,      BBS,    
 

10  



   ,        
 

.        ,   
 

   .  
 

      ,  
 

     ,            ,      
 

,     .     -  
 

   ,       -  
 

  [10, 11].        -  
 

          
 

    .   
 

         
 

.           
 

         , , , -  
 

      .  ,  
 

         ,    
 

        -  
 

 ,         
 

.      , -  
 

, TrendMicro, Symantec, Sophos,       
 

.     ,      
 

        -  
 

 ,        [12,  
 
13].  

 
     ,   

 
    .   -  

 
    [14]: Avast Free Antivirus, AVG Anti-virus  

 
Free, Advanced SystemCare Ultimate c , Panda Antivirus Pro, IObit  
 
Malware Fighter, 360 Total Security,  ESET NOD32 Smart Security, -  
 

   2019, AviraFree Antivirus.  
 
 
 
 

11  



    1  2     
 
ESET NOD32 Smart Security.    ,    
 

          
 

 ( , ).     -  
 

    ,     [15].  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 1  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   ESET NOD32 Smart Security  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 2  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    ESET NOD32 Smart Security  
 
 
 
 
 
 

12  



            
 

       ,  -  
 

    .  
 

  80-   
 

  90-      -  
 

 ,       .    
 

    ,   -  
 

    .       -  
 

 ,      -  
 

 ,       -  
 

        -  
 

 .          
 

 VPN,      -  
 

  [16].  
 

       -  
 

.          -  
 

,    
 

    .        
 

,                -   ,  
 

   (     ),    
 

   ,      
 

,      ,     
 

    ,  -  
 

   .        
 

,      ,  
 

       ,  , -  
 

   [17].   
 

    ,     
 

                
 

          
 

              
 
 
 
 
13  



«   - »  

[18].         
 

  :  
 

   ;  
 

   ;  
 

    ;  
 

   ;  
 

    .  
 

      -  
 

 (  ),      -  
 

     ,     -  
 

,    ,       
 

.       (   
 

 ,      , -  
 

   ) [19].  
 

       
 
  ( )  ,     .  -  

 
         -  

 
.  , ,  ,    

 
     ,   -  

 
, ,  ,   .   

 
,    ,   -  

 
  ,    [20]:   

 

   ;  
 

«   - »  
 

      -  
 

    Touch  Memory,  - ,    eToken,    
 
proximity-      SecurID;  

 

«     - »  
 

          
 

,  , ,    ,   -  
 

  .   
 
 
 

14  



   ,     -  
 

     , -      
 

 .     ,    -  
 

            
 

  Code  Red,  Nimda,  SQL  
 

Slammer, Blaster, MyDoom  .        
 

 .       ,  
 

,  1980 ,        
 

     .  
 

    ,        
 

     ,    -  
 

 .  
 

       
 

   -  
 

  ,      ,     
 

 .  ,      , -  
 

  ,     ,    
 

   (    )    (   
 

  ),    100%  -  
 

  [21].  
 

  :   , -  
 

     ,    -  
 

        ,      
 

  ,         -  
 

 [22].  
 

 ,    ,  .  
 

       :    -  
 

,      , -  
 

 .  ,       
 

   ,    .     
 

  (      ),  
 

    ,      .  -  
 

15  



  

,      UNIX,  COPS, -  
 

    1991 ,      
 

 Internet  
 

Scanner,     1993- .  
 

       -  
 

    ,     -  
 

       ,   
 

     .    -  
 

: ,  ,       
 

   ,  : ,   
 

,       [23].  
 

        -  
 

  ,  Internet Security Systems, Cisco Systems  Symantec.  
 

      ,   -  
 

     .   ,  
 

, Positive Technologies,     -  
 

 XSpider [24].  
 

,  , ,        -  
 

.     ,   , -  
 

  ,     -  
 

,  , - ?     
 

        . ,    
 

  .         
 

  -  
 

    Web- ,      
 

  ,       
 

      (   )  (    -  -  
 

) [25].  
 

          
 

,    ,     .  
 

     PKI,    -  
 

       .  
 

16  



  

  

  

17  

;  

    

         
 
  ,  ,      . .,   

 
      .       

 
     , PKI  . .,   

 
      .  

 
  

 
,  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
   , ,  ,  

 
 ,  .      

 
,      -  

 
,        .  

 

1.2 А     -  
 

    
 

         
 

    ,   -  
 

           
 

.  
 

     -  
 

 ,  ,        
 

     ,   -  
 

,    .   ,  
 

        [26]:  
 

  
 
;  

 
.  

 
       -  

 
.  

 
 –   ,      

 
       ,   

 
  .    -  

 
  ,      



-  

.  

.  ,        ,  
 

  .     -  
 

,         ,    
 
[27].  

 
 –  ,    , -  

 
  .    -  

 
    ,     

 
.    , ,    

 
      [27].  

 
 –   ,      

 
      ,   -  

 
,   ,     -  

 
.       -  

 
 ,     ,    

 
     .    

 
                

 
 [27].  

 
    ,     -  

 
  :  

 
     

 
    

 
;  

 
   

 
    ,    

 
      ;  

 
        

 
              

 
   ,        

 
        

 
    -   -  

 
      [28].  

 
 
 
 

18  



       ,  
 

   : ,     ,  
 

 ,   ,    
 

   (    )  .  -  
 

   ,    ,       
 

    .        
 

,      ,  -  
 

 ,      ( -  
 

 ,        
 

,     .).    -  
 

       -  
 

  .        
 

       ,   -  
 

 .  
 

 ,     ,  
 

    .   - -  
 

 ,      ,  -  
 

   (   ) [29].  
 

              
 

  ё   .    -  
 

 ,    
 

 ё .  ,     
 

           
 
[28].  

 
      [30]:  

 

   
 

     ,  
 

          
 

,  , ,   ,  -  
 

       .  
 
 
 
 
 
 

19  



            ,  . .  
 

,      -  
 

 , ,    .  
 

   
 

    ,   
 

 ,          
 

;  
 

   
 

    ,  -  
 

  ё   .  
 

    , -  
 

,      ,   -  
 

,        ,   
 

   ,     -  
 

 ( )        -  
 

         
 

     ,   [31].  
 

        
 
        -  

 
  ,          

 
 ,   ,      

 
 .  

 
      [26]:  

 
)          -  

 
  ,     , -  

 
      -  

 
,          ,  

 
          ,      

 
      ,  

 
  -      

 
 ;  

 
 
 
 
20  



)            -  
 

 ,     -  
 

    (   
 

  -  
 

 )      ,   
 

 ,         ;  
 
)       -  

 
         -  

 
         , -  

 
       -  

 
     ;  

 
)       

 
,            -  

 
      ,   

 
      -  

 
 ,          

 
 .  

 
      -  

 
         -  

 
     ,        

 
  ,      . -  

 
  ,     -  

 
 ,     -  

 
,   ,      

 
.  

 
        

 
   ,  -  

 
 ,      , -  

 
  ,  ,    -  

 
   [4].  

 
    [4, 5, 6]:  

 

21  



     -  
 

   ;  
 

      -  
 

     -  
 

;  
 

          -  
 

    ,   , -  
 

                
 

  ;  
 

     -  
 

 ,    ,    
 

.   
 

 ,      -  
 

     .  -  
 

  ,         
 

: , , .    -  
 

      -  
 

 , ,    -  
 

 .  
 

         -  
 

  ,    [32, 33]:  
 

 (  )     -  
 

     ;  
 

      -  
 

      /     -  
 

  ;  
 

 ,    -  
 

 ,        -  
 

 /      ;  
 
 
 

22  



     -  
 

  ,      
 

       .  
 

       -  
 

        -  
 

       , , -  
 

,  ,  ,      ,    
 

    .  
 

   ,   -  
 

      ,   -  
 

    .   ,    
 

        -  
 

     3 [34].  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 3  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   ,      
 

       
 

 ,      
 

    –  .   -  
 
 
23  



    

       -  
 

  ,         
 

.        -  
 

 ,        
 

        .  
 

1.3       -  
 

   
 

     -  
 

   .      
 

     ,     
 

.      ,  -  
 

      .  
 

   ,   -  
 

    ,     -  
 

   ,    ,  
 

    ,     -  
 

    [34].   
 

   2017       
 

7,78 .  (    )  
 

    
 

,   ,    -  
 

.      65,8%     
 

.     20 « - ».     
 
« »  10 .  .  « - »  98%  
 

   [35].    -  
 

,        -  
 

 ,    ,     -  
 

 .   
 

     ,   -  
 

.         .  
 
 
 
24  



,          
 
(   )   -  
 

   .   -  
 

    [36]:  
 
1.  

 
 ,       

 
 .  

 
       -  

 
         ,  

 
     .     [37]:  

 

 ( )      ( , -  
 

, , ,   .),    -  
 

    [36];  
 

     -  
 

,  , -,  -  ,  -  
 

     ;  
 

        
 

          
 

,        ,  
 

    , ,   [38];  
 

 ,         
 

    , ;  
 

       -  
 

    ;  
 

 (   )     
 

   (    ,   
 

  ,     );  
 

         
 

,     , ;  
 

        -  
 

    , , ;  
 

25  



         
 

  ,      ;  
 

     ;  
 

     -  
 

  [36].  
 

         
 

    .   
 
2.  

 
 ,      -  

 
 ,          -  

 
   .  

 
      -  

 
    , , -  

 
 .    ,    

 
  ,    .  -  

 
    [38]:  

 

  ,    -  
 

-  ;  
 

       -  
 

,    -  ;  
 

    ,  -  
 

     ;  
 

     -  
 

        ( ,  
 

 ,   ,    -  
 

);   
 

  ,    -  
 

  -  ;   
 

   ;   
 

      (    -  
 

,          -  
 
26  



 ,     -  
 

   .).  
 

   ,       
 

 -   ,  ,  -  
 

        [39].  
 
3.  

 
   ,      -  

 
  .  

 
  ,    -  

 
 ,      -  

 
  [37]:  

 

  , , ,  
 

 ,    ,  
 

 , ,  ё    , -  
 

     (   -  
 

 );   
 

   ;  
 

,      ;   
 

  ;  
 

     .  
 

          
 
   ,      -  

 
  .  

 
4.  

 
   (   -  

 
).  

 

    
 

   -  
 

,          
 

 [40, 41, 43].  
 

      -  
 

   ,  ,   -  
 

    [44, 45].  
 

27  



5.      .   
 

       
 

     ,   , -  
 

      .  
 

     :  -  
 

       -  
 

      [46, 47, 48].  
 

       
 

  .      50922-96  
 
«  .    » -  
 

     
 

  ,    -  
 

       -  
 

    ,  -  
 

       [49, 50].      
 

     .   
 

        , -  
 

     .    -  
 

     ,     -  
 

   [51].  
 

       -  
 

    ,     -  
 

    [52].   
 

       -  
 

    .     
 

     .  
 

    –  -  
 

,     , -  
 

   ,        
 

,         
 
 
 
 

28  



         
 
[47].  

 
      3  

 
   [52]:  

 

 1  – ,       
 

    ,   -  
 

   ;   
 

 2  – ,       
 

    ,   -  
 

   ;   
 

 3  – ,      -  
 

       , -  
 

     .  
 

      [53]:  
 

   , , , ,  
 

           
 
 ;  

 

         -  
 

,      ;  
 

    ,   -  
 

       -  
 

     ;  
 

       
 
  ,    -  

 
       ;  

 
       -  

 
,      ,    -  

 
,    ,   .  
 

 ,    -  
 

      ,    -  
 

29  



 ,  ,    -  
 

 ,         
 

  ,  .  -  
 

, , ,     -  
 

    ,     .  -  
 

        -  
 

    .  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

30  



      

      

2  А           щ     
 

        
 

   
 
 

2.1 А    щ     
 

        
 

  
 

    –   -  
 

,   .     
 

 .   2006  ё   ё   -  
 

  .  2012       -  
 

  -     « »  
 
[35].  

 
          ,  

 
-       ,    

 
       -  -  

 
   ,     -  

 

  
 

 -     -  
 

     ,    
 

      [54].   
 

  21   3 : -  -  
 

;    ;  -   ;    
 

  ;   ,   ; -  
 

 ;     ; -  
 

    ;     
 

 ;    ;  ,  
 

  ;   -   -  
 

;   ,   ;     
 

 ;     -  
 

;     ;     
 

31  



;  ,   ; -  
 

 ; -  ;  ;  
 

    
 

  ; -   
 

 ;     
 

  .  
 

  .     
 

    
 

  . 26  2017   -  
 

     .   
 

   
 

   ,   ,  
 

   ,     
 

   [54].  
 

    .  
 

    ,     
 

 -  
 

  ,    -  
 

        -  
 

 [55].  
 

          ,  
 

,        
 
[55].  

 
       

 
 ,            

 
,    4      

 
16  2019 .   

 
       -  

 
          

 
 ( ) [54].  

 
      ( ).  

 
      ,        

 
 ,     .   

 
      -  

 
   .  

 

32  



 1 –        
33  



  ,       
 

       .  
 

     :  
 

 ;  
 

        ,      
 

           
 

;  
 

-   
 

   -    -  
 

      ;  
 

-   
 

   -    -  
 

       ;  
 

-   
 

   -    -  
 

       ,  -  
 

     
 

-   
 

   -    -  
 

      
 

-   
 

   -    -  
 

   ;  
 

      
 

  ;  
 

 .  
 

                
 

,        .   
 

    ,   5 ,    -  
 

   .  
 

      -  
 

    .  
 

      ,    
 

 .       -  
 

.  
 
34  



   2      
 

  .  . , 26 ,  № 15 ( ).  -  
 

    5  [54].  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 5 –     
 

        -  
 

          -  
 

.  
 

   .   3 ,    -  
 

 5 :    4  .  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 5 –     
 

    ,    -  
 

 ,     :  
 
 
 
 

35  



          -  
 

      -  
 

           
 

     ;  
 

        -  
 

-               
 

       ,  
 

        ;  
 

       -  
 

-               
 

    ,    -  
 

      ,  -  
 

    ;  
 

       -  
 

-               
 

    ,    -  
 

     ;   
 

       -  
 

-         
 

       ,   
 

 ,       
 

 .  
 

 ,       -  
 

,           
 

.  
 

     , . .  
 

        [56].  
 

       -  
 

  ,      , -  
 
 
 

36  



      ,  -  
 

   6.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

37  



 6 –       
 

38  



  6 ,      -  
 

       . ,   
 

     ,     
 

   ,       
 

    .  
 

    ,     
 

.       ,  -  
 

  .   
 

     , -  
 

        -  
 

  .  
 

     -  
 

 ,        -  
 

  .     -  
 

 -   ,    -  
 

  .   1  -     
 

 .  
 

 1 –    -   -  
 

   
 
 

   

 
 

  

 

 -  

  
 

  -  
 

     -  
 

 . . ( -  

   ( )   );  
 

   -   . . ( -  

      ),   
 

  -  . . (   

    )  
 

  -  

   
 

   -  

   
 
 
36  



  1  
 
 

   

 
 

  
 -  

  
 

   -  

   
 

  -  
 

   -  
 

 . . ( -  

         -   );  

    . .   
 

     

  
 

  -  

    
 

    
 

      
 

 . . ( -  

 -     );  

 ( )  
 

   -   . .  

  
 

   -  

    ,  

    -  

  ( ,   )  
 

  -  
 

     -  
 

 . . ( -  

        )  

  
 

    -  

 -       

  
 

     ,    

  
 

 ,      -  
 

  4  - .    -  
 

 ,        -  
 

.  
 

         -  
 

 :  
 

   ;  
 
 

37  



    

     -  
 

 .  
 

   ,      
 

      ,      
 

   .      -  
 

      .  
 

      ,   -  
 

 ,         
 

 .       -  
 

    .   
 
 

2.2  -  «      
 

 щ   щ  »  
 

         
 

        
 
  .        

 
,        -  

 
         -  

 
     .  

 
 ,         -  

 
     .     -  

 
     -  

 
    ,     .  

 
          

 
 ,          

 
    ,      .        

 
    - .  

 
          

 
      ,  -  

 
 
 
 
 

38  



 «        -  
 

 »     .  
 

  -  .  
 

    .  ,   
 

     . . .,  ,   
 

.        -  
 

 .      -  
 

,       .   -  
 

 .        
 

 ,      ,    
 
 .          

 
  ,          

 
  .   ,      .  

 
      ,          Excel  

 
    .      

 
  .  

 
       -  

 
 (   )   .     

 
   ,    -  

 
        .  

 
      .   -  

 
   ,      -  

 
 ,        ,   

 
         -  

 
.  

 
    -  ««     

 
          »    

 
 -       .  

 
   :   

 

DFD;   
 

39  



IDEF0;   
 

EPC.  
 

        «   »      
 
DFD,     7.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 7  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  «  » -  «     
 

      »  
 

 :  
 

2   ( ,  );  
 

4  (   ,   , -  
 

 ,   );  
 

6    ( , ,   
 
Excel, ,  Word,  ).  

 
 
 

40  



 «  »   ,     
 

  ё   .     7    
 

  «  ».    
 

  8.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 8  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   3   -  «   
 

       »  
 

 :  
 

3  (      ,   
 

 ,    );  
 

5    ( , ,   
 
Excel, ,  Word).  

 
 DFD      -  

 
,      ,  ,  

 
   .  

 
,    IDEF0,   -  

 
  ,        -  

 
,  ,    .  

 

41  



 9  

    9        -   
 
«          
 

».  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   -  «     
 

      »  
 

    9       -  
 

,    
 

     .  -  
 

:       -  
 

,    ,   ,    -  
 

  
 

 , ,    Microsoft .Excel  
 

 Word, ,    ,  ,   
 

   .   
 

    ,    
 

  10.        DFD,   -  
 

   .  
 
 
 
 
 
 
 
 
42  



 11  

 10       
 

     .    -  
 

 DFD   11    3 «   
 

».   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   «  »  
 
 

43  



    DFD,     4 -  
 

,     «  »  3 .    
 

    ,     -  
 

,        EPC.  -  
 

 12      .   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 12  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  «  » -    EPC,  1  
 

44  



 12,  2  
 
 
 
 
45  



      

 ,      -   
 
«  »   DFD, IDEF0, EPC.   

 
 

2.3  А           -  
 

 «      щ   
 

 щ  »  
 
 

       
 

  ,   12  2006    
 
           

 
 ,      [63].  
 

      -  
 

   ,  , , , -  
 

, ,  ( , ), , ,  
 

 ( , , ), , -  
 

, , .  
 

  [63]:  
 

        
 

, ;   
 

   , , -  
 

,   -  ;   
 

     , -  
 

    ;   
 

     ;   
 

     ;   
 

  ;   
 

  ;   -  
 

.  
 

          
 

  .        -  
 

 ,     .   
 

46  



   -  «  -  
 

       ».   
 

    2          -  
 

      - ,    
 

,  ,  , , .   -  
 

    , , ,   .   
 

  
 

2  
 

–  
 

  
 

-   
 

«   
 

   
 
      »  
 

   

 

  
 

   
 

     -  

 ,     
 

   
 

   
 

   
 

 :  ,  .  

 :  ,    
 

 -  
 

    
 
     

 
   

   
 

  
 
     

 
   

 
  ,    ,  -  

,        -  

  
 

   
 

  ,     

      
 

   
 

    
 

   
 

,      -  

    
 

   
 

   
 

   
 

,  ,     Excel,  ,    

Word,    
 

  2   -  «  -  
 

       »,  -  
 

      .      
 

      ,   
 

   .    -  
 
47  



      -  
 

      ,  -  
 

        -  
 

     .   
 

   ,       
 

     .     
 

    ,        
 

  - .  
 

        
 

        -  
 

.           
 

    (  ,  ,  
 
 .),     ,    

 
 .  

 

        
 

       -  
 

.           
 

- ,      ,    -  
 

   ,       
 

   ,      -  
 

  ,      -  
 

. ,   ,   , -  
 

      ,     
 

.   
 

      -    
 

 .     -  
 

:  , , ,     
 

 ( )  , .    
 
 
 
 
 
48  



    ,     13  
 
[54].   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 13  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      
 

  
 

    13       ,      
 

 ,     .  
 

       -  
 

,       -  
 

  .   
 

       -  
 

   
 

   ,    .   
 

       -  
 

  - .  
 

    -   «       -  
 

     »    -  
 

:  
 
 
 
 

49  



−        –      ,    
 

  
 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
 ;  

 
−  

 
  

 
- .  

 
  

 
  

 
    ,    

 
      ,            

 
 [64].  

 
  

 
  14  

 
  

 
  

 
     -  

 
  «               

 
   »,  

 
  

 
  

 
        

 
  

 
 .   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 14  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   -  «     

 

      »  
 

  -  :   
 

  ,   -  
 

 ,        -  
 

;  
 

, ,      -  
 

   .   
 

   14       
 

,       -  
 
 
 

50  



 15  

  ,       
 

,   .   
 

   -   
 

  
 

     
 

,      ,     
 

   [65].    -  
 

  «               
 

 »     15.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   -  «   
 

       »  
 

   15 ,    3   
 

,     .    
 

    ,     -  
 

 .   
 
 

51  



  ,          -  
 

  
 

  
 

-   
 
«   

 
  

 
  

 
     »   -  

 
   ,    -  

 
   .     

 
       -  

 
,      -   -  

 
          

 
.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

52  



      

    

3               -   
 
«      

 
  

 
  

 
  

 
щ   

 
  

 
щ  »  

 
 

3.1   -  «     
 

  щ   щ  »  
 

              -   
 
«          
 

»   .   
 

  ,              -   
 

   , :  
 

 ;  
 

      
 

, ,        
 

;  
 

  ;  
 

    -  
 

;  
 

    .  
 

                  
 

   Excel,        
 

   ,        
 

              
 

.  
 

    -  «     
 

     »  -  
 

  .  
 

    
 

         
 

   ,     
 
 
 

53  



     ,     
 

     ,    [73].  
 

  ,        
 

     (  ).  
 

        
 

              ,  ,  
 

,  
 

  
 

  
 

  
 
     

 
  

 
.  

 
   ,    

 
  

 
  

 
  

 
  

 
,  

 
              ,    

 
      ,        

 
  

 
,  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
.  

 
,  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
    ,      

 
                  

 
  .  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
 ,         

 
 .  

 
  -  «    -  

 
     »     

 
 .   

 
          

 
-     DFD, IDEF0  EPC.  «   

 
 »        -  

 
.      «     

 
 »  .        

 

  
 

  ,       -  
 

, -      .  
 

54  



 -       :    ,  
 

         .  
 

    ,       
 

  .       -  
 

     .     
 

  ,      ,   -  
 

  .  
 

  16  -  «    -  
 

     »   DFD  -  
 

 «   ».  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 16  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  «   » -    

 

«        
 

   »   DFD  
 

    16    :  
 

1   ( );  
 
 

55  



3  (   , ,   );  
 

1   (   ).  
 

     ,       
 

      ,    
 

     .  
 

  17    «    
 

»   -  «    -  
 

     »   IDEF0.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 17  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    «   »   
 

-  «        
 

   »   IDEF0  
 

           
 

 ,         ,  
 

           -  
 

.  
 
 
 
 
 
 

56  



  18     -  
 

  «               
 

 »   IDEF0.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 18  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     «   »  
 

-  «        
 

   »   IDEF0  
 

      «   »  
 

        -  
 

      -  
 

   .   
 

  ,       -  
 

 ,       -  
 

   ,        
 

   .   
 

   19 -  «    -  
 

          »        
 
EPC.   

 
 

57  



 19    «   »   EPC  
 

58  



        
 

,   3      -  
 

   .  
 

№  
 

  
 

  
 

1.  
 

 ,   

 

. , . 80, .7   
 

2.  
 

 ,   

 

. , . 80, .7   
 

3.  
 

 , .   

 

. , . 80, . 6   
 
 

4.  

 
 ,   -  

   

 
 

. , . 80, .4  

 

5.  

 

 ,   

 

. , . 80, .5   
 
 
6.  

 
 

 ,   

 
 

. , . 80, .8   
 

7.  
 

 № 1  

 

. , . 8, . 106   
 

8.  
 

 № 2  

 

. , . 81, . 118, 122   
 

9.  
 

 № 3  

 

. , . 83, . 121, 122   
 

10.  
 

 № 4  
 

. , . 81 , . 113   
 

11.  
 

 № 5  
 

. , . 24, . 100   
 

12.  
 

 № 6  
 

. , . 14 , .71   
 

13.  
 

 №7  
 

. , . 1, . 105   
 

14.  
 

 № 8  
 

. , . 6, . 107, 106   
 

15.  
 

 № 9  
 

. , . 8, . 105  
 

16.  
 

 № 10  
 

. , . 10,   
 

17.  
 

 № 11  
 

. , . 22, . 121   
 

18.  
 

 № 12  
 

. , . 64, . 128   
 

19.  
 

 № 13  
 

. , 60, .117   
 

20.  
 

 № 14  
 

. , . 8, . 104   
 

21.  
 

 № 15  
 

. , . 4, .112, 111   
 

22.  
 

 № 16  
 

. , . 47 « », .116   
 
 
 

59  



  3  
 
 
№  

 
 

  

 
 

  
 

23.  
 

 № 17  
 

. , . 80, .45-46, 56   
 

24.  
 

 № 18  
 

. , . 78, . 143,   
 

25.  
 

 № 19  
 

. , . 76, .111   
 

26.  
 

 № 20  
 

. , . 107,109   
 

27.  
 

 № 21  
 

. , . 102   
 
 

28.  

 
 

 № 22  

 
. , .  -  

  
 
29.  

 
 № 23  

 
. , . 122   

 
 

30.  

 
 

 № 24  

 
.  ,  .  38  « »,  

. 108   
 
 
31.  

 
 

 № 25  

 
. , . 76 « », . -  

   
 
32.  

 
 № 26  

 
. , . 76 « »  

 

33.  
 

 № 27  
 

. , . 76 « »  
 

34.  
 

 № 28  
 

. , , 6 « », . 201  
 
 

35.  

 
 

 № 29  

 
. , . 6 « », . 122,  

126   
 
36.  

 
 № 30 (  1)  

 
. ,3, . 5   

 

37.  
 

 № 30 (  2)  
 

. , . 5, . 010   
 

              
 

     -  
 

  . ,      
 
ESET NOD32 Smart Security,     1  2    
 

.   
 

 ,       «   
 

 » -  «     -  
 

    ».     
 
 

60  



      

   -       
 

 ,     .   
 

3.2       -  
 

 «      щ   
 

 щ  »  
 

      -  « -  
 

        » -  
 

     
 

 .  
 

   .  
 

        :  
 

   ;   ;   
 

 ;   ;   -  
 

;  ;   ; .   
 

  ,      
 

  ,     .   -  
 

          
 

  .   
 

   Microsoft Project    -  
 

       .  , -  
 

            .    
 

         20  
 
 21.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 20  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

        

61  



 4  

 21         
 

 ,         
 

    ,   22 .  
 

   .     4 .  
 

      
 

№  

 

   

 

  
 
1  

 
  

 
-  

 
-      

      
 

      

   
 

    
 
2  

 
             

  
 

      
 
3  

 
  

 
  

 
     -  

    
 

     
 

     
 

   
 

     
 

    
 

    
 
4  

 
           

  
 

      
 

     
 

     -  

  
 

    
 

    
 

    
 

    
 

62  



  4  
 

   

 

  
 
5  

 
  

 
   -  

 
     

  
 

     
 

    
 
6  

 
   

 
     

 
    

 
7  

 
    

 
       

 
   

 
     

 
    

 
    

 
    

 
   

 
8  

 
  

 
     

 
      

 

        -  
 

 ,         
 

  .      ,   
 

    -    -  
 

  .  
 

  :  
 

    ;  
 

    ( , , );  
 

   ;  
 

 ,       
 
 ,    ;  

 

  -    ;  
 

      , -  
 

  ;  
 
 
 
 

63  



        
 

       ;  
 

      -  
 

,    ,    
 

- ,  .  
 

  :  
 

            -  
 

  / /   30   ;  
 

   ,     
 

   ;  
 

  
 

  
 

  
 

,  
 

  
 

   -  
 

/ ;  
 

            
 

 ( , , …)  ;  
 

            
 

;  
 

    ,  , -  
 

 ,    . .;  
 

     ,    -  
 

 ,        
 

       / .  
 

    -      
 

,      ,   
 

   :  
 

        -  
 

  ;  
 

   ;  
 

    ;  
 

   ;  
 
 
 
64  



      ;  
 

      ;  
 

 ё   -   ( );  
 

     ;  
 

      ;  
 

     ;  
 

              ё    
 

;  
 

      ;  
 

ё        ;  
 

ё       .  
 

                -  
 

  «               
 

 » .   22     
 

   .  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 22 –  /    
 
 

65  



   ,        
 

:  
 

. . .;  
 

;  
 

;  
 

 ;  
 

 ;  
 

 ;  
 

  ;  
 

 ;  
 

 ;  
 

 ;  
 

,  ,        ,       
 

;  
 

 ;  
 

.  
 

   23      ,  
 

   ,   .  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 23 –        
 
 
 
 

66  



      .  -  
 

     24  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 24 –        
    

 
 

  ,              -  
 

  «      -  
 

   »,         
 

 .  
 

       -  
 

 ,       -  
 

  .  
 

          
 

        
 

      .  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
67  



      3.3         
 

      -  
 

 щ     
 

    ,     ,  
 

      -  
 

  .        
 

    № 1119  1  2012  
 

 «          -  
 

     » [78]     
 

       № 17  11  
 

 2013  «      ,  -  
 

  ,    -  
 

 ».  
 

          ,    
 

          
 

.  
 

 щ  х х  ч :  
 

   , , , ,  
 

           
 
 ;  

 

         -  
 

,      ;  
 

    ,   -  
 

       -  
 

     ;  
 

       
 
  ,    -  

 
       .  

 
   щ  х х.  

 
 
 

68  



       -  
 

  :  
 

       -  
 

 VPN;  
 

  :        -  
 

    ;  
 

      -  
 

     ;  
 

 (     -  
 

       );  
 

  (    )  -  
 

,   ;  
 

      -  
 

        .  
 

   х ч х   ч    
 

х х.  
 

       :  
 

   ,  -  
 

 ;  
 

 ,    , ,  
 

 ;  
 

  ,    , -  
 

, ,         
 

   ( )   .  
 

        
 
"  -  "       
 

      -  
 

   ( )    -  
 

  ;  
 
 
 

69  



   ,    
 

  (  ).  
 

  :  
 

    ,    ,    
 

  ;  
 

       -  
 

,  ;  
 

,         -  
 

   ;  
 

     (    
 
( ))        -  
 

 ,   ,    
 

    ,       
 

    ( )    -  
 

 ).  
 

 :  
 

    -  
 

  ;  
 

      ( -  
 

)   .  
 

       -  
 

       -  
 

.  
 

       -  
 

        .  
 

          
 

       -  
 

         -  
 

 .   
 
 
 

70  



 5  

       ,    
 

    .    ,  
 

 ,  -      
 

         
 

,        -  
 

.  
 

    ( )  
 

      -  
 

        
 

   ,     
 

   ,      -  
 

       ,  -  
 

   ,      -  
 

      .   
 

      -  
 

      .  
 

  5       -  
 

     -  
 

 .   
 

     
 
№  

 
  

 
  

 
1  

 
          

    
 

    
 

    
 

       
 

 ,   -  

     
 
2  

 
  

 
  

 
       

  -     

-   -  
 

    -  

   -          

       
 

71  



-      -  

-  

-  

 5   
 

№  

 

  

 

  
 

     -  

      
 

          -  

    -  

  
 

      -  

-     -  

  
 

          -  

     
 

      -  

   
 

     :  
 

     ;  
 

,        
 

  ;  
 

  
 

  
 

,    
 
    

 
 ,      -  

 
;   

 
  ,      

 
  

 
         -  

 
 c  ;  
 

   ,   
 

   
 

  
 

      ;  
 

   .   ,  
 

  ,    ё  .  
 

        
 

         
 
 
 
 

72  



        .  
 

     :  
 

 -  ;  
 

     ;  
 

      -  
 

       ;  
 

  -   -  
 

;  
 

      
 

.  
 

    .   -  
 

  ,     -  
 

      .  
 

    –    
 

 ,  .  
 

 ,   ,    
 

   -   «   
 

       », -  
 

      ,   -  
 

       
 
    ( )   -  

 
   .  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

73  



  

А ЮЧ   
 

        
 

          ,  
 

      .   
 

            -  
 

        -  
 

         
 

.              
 

.   
 

        
 

- ,       -  
 

  .          
 

,              
 

   .  
 

        
 

 ,      .  
 

       -  
 

         
 

 .     -  
 

,         -  
 

   .   
 

          
 

          .  
 

                
 

   ,    -  
 

    .   
 

         
 

        -  
 

,       .  
 
 

74  



      ,  
 

     .    
 

-  «      -  
 

   »   DFD, IDEF0  EPC.  
 

            -  
 

 «  ».       
 

  - .   
 

       ,  
 

    DFD, IDEF0  EPC.   -   
 

«   »     
 

   -  
 

  ,        
 

  , ё    -  
 

.       , -  
 

        - .      
 

              
 

   .   
 

  -  «     
 

     »    
 

    ( )  -  
 

     .   
 

 ,      -  
 

    ,    
 
    .  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

75  



 2001.   №5.  

 .:  « »: - , 2014.  

 № 2.  

 № 3.  

 . 40  45.  

 .:   

 112 .  

 368 .  

 , 2008.   . 51-57  

 . 55-59  

 . 60-66  

 320 .  

 368 .  

  

 ВА  Ч В  
 
 

1.  

 
 

, . .  ,   ? / . .  
 

 // .  
 

2.  
 

, . .   / . . .  
 

, 2002.  
 

3.  
 

, . .   :   
 

/ . . .  
 

4.  
 

, . .    . -  
 

,   / . .  /    -  
 

      //   -  
 

.  
 

 № 2.  
 

5.  
 

, . .    «     
 

»  «  » / . .  /    
 

  //    .  
 

 , 2012.  
 

6.  
 

, . .  :     
 

  / . . , . .  /   -  
 

   //      -  
 

 .  
 

 , 2011.  
 

7.  
 

, . .   :   /  
 

. . , . . , . .   
 

 .:  :  -  
 

, 2015.  
 

8.  
 

,  .  .    :      /  
 

. .  –  :  . . . , 2013.  
 

 235 .  
 

9.  
 

, . .    :   
 

/ . . .  
 

 .:  :  - , 2013.  
 

10.  
 

,  .  .      
 

  / . .  /    // -  
 
 

76  



, 2013.  

 .  

  : http://softcatalog.info/  

2015.  

 , 2017.  

 № 6.  

      -  
 

  «  ».  
 

 . 134-146  
 

11.  
 

,  .   /  
 

. .  .  
 

 -  : , 2009.  
 

 208   
 

12.  
 

, . .   :      
 
/  

 
.  

 
.    /  

 
  

 
  

 
//     -  

 

  « ».  
 

 , 2016.  
 

 . 11, № 2.  
 

 . 57-  
 

64  
 
13.  

 
, . .      -  

 
    / . .  /   //  

 

  -     « ».  
 

  ,  
 

 .10, № 3.  
 

 . 76-87  
 

14.  
 

  .info [  ]: -  
 

 .  
 

ru/obzor/reyting-  
 

antivirusov   
 
15.  

 
   ESET [  ]: -  

 

  : https://www.esetnod32.ru/  
 

16.  
 

, .  :   / .   
 

/    LAN //  «  ».  
 

 -  
 

 . 44-49  
 

17.  
 

, . .      -  
 

     -  
 

      / . . , . .  
 

, . .  //      
 

  //  : -     ,  
 

 ,    .  
 

 - , 2017.  
 

 . 37-39  
 
 
 
 
 
 
 

77  

http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
http://softcatalog.info/ru/obzor/reyting-antivirusov
https://www.esetnod32.ru/
https://www.esetnod32.ru/
https://www.esetnod32.ru/
https://www.esetnod32.ru/
https://www.esetnod32.ru/
https://www.esetnod32.ru/
https://www.esetnod32.ru/
https://www.esetnod32.ru/
https://www.esetnod32.ru/
https://www.esetnod32.ru/
https://www.esetnod32.ru/
https://www.esetnod32.ru/
https://www.esetnod32.ru/
https://www.esetnod32.ru/
https://www.esetnod32.ru/
https://www.esetnod32.ru/
https://www.esetnod32.ru/
https://www.esetnod32.ru/
https://www.esetnod32.ru/


 , 2018.  

 , 2017.  

 № 12(29).  

 № 2.  

 . 112-114  

 . 91-99  

 , 2017.  

 . 59-62  

18.  , . .   / . . , . . -  
 

 //      //    
 

« ».  
 

19.  
 

, . .       
 

     / . . -  
 

, . .  /   //    
 

 « -   « »».  
 

 , 2017.  
 

 № 5.  
 

20.  
 

, . .     -  
 

 :     / -  
 

    -  / . . , .  
 

, . , . , . , . , .   
 
/     -  //  -  
 

    - ,  - ,      
 

«  - ».  
 

 . 13, № 3.  
 

 . 44-52  
 

21.  
 

, . .    / . .  
 

, . . , . . , . . , . .  / -  
 

      //  -  
 

 .  
 

22.  
 

, . .    ZAP  -  
 

 -  / . . , . .  / International  
 
journal of open information technologies /   -  
 

     . . . .  
 

 , 2017.  
 

 . 5 № 8   . 18-26  
 

23.  
 

      «XSpider»  [   -  
 

]:     «XSpider».  :  
 
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/  

 
 
 
 
 
 
 
 

78  

https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/
https://www.ptsecurity.com/ru-ru/products/xspider/


 № 4(50)  

 311 .   

 544   

 . 3-10  

24.  ,  . .          
 

 :   / . . , . . , . . .  
 

.: , 2011.  
 

25.  
 

, . . ,  -  
 

    :  / . . .  
 

 .:  : -  
 

- , 2011.  
 

26.  
 

     -  
 

  [  ] :    -  
 

  05.12.2016 № 646 //    « ».  
 
–  : http://www.consultant.ru/ document/cons_doc_LAW_208191/  

 
27.  

 
     « -  

 
» [  ] :   -  – -  

 
,  

 
,  

 
.  

 
  

 
:  

 
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236  

 
28.  

 
, . .     -  

 
       / . . -  

 
 /    /    

 
       -  

 
 ,      -  

 

 .  
 

 , 2013.  
 

29.  
 

 ,      -  
 

 [  ] : .   14.07.2006. № 149-  // -  
 

  
 

  
 

  
 
« ».  

 
–  

 
  

 
:  

 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/  

 
30.  

 
, . .  .  -  

 
   / . . , . .  /    

 
  

 
   -      

 
«   

 
 , , , ,    

 

  – 2017» /  .  
 

 , 2017.  
 

 .  
 

287-292  
 
79  

http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
http://www.consultant.ru/%20document/cons_doc_LAW_208191/
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
https://www.intuit.ru/studies/courses/14250/1286/lecture/24236
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61798/


 № 5-1.  

 . 144-147  

 . 812-816  

 . 12, № 1.  

31.  , . .    -  
 

  / . . , . .  /    /  
 

     -  
 

  «   ».  
 

 -  
 

, 2018.  
 

32.  
 

,  .  .          
 

     / . . -  
 

, . .  /    //    
 

«   ».  
 

 , 2015.  
 

33.  
 

, . .    -  
 

,        -  
 

,    / . .  //    /  
 

       
 

    «       
 

   »  
 

 , 2009. №5  
 

 . 201  203  
 

34.  
 

, . .      
 

        -  
 

  / . . , . . , . .  /    
 

 //    .  
 

 -  
 

, 2009.  
 

 . 71-76  
 

35.  
 

  InfoWatch.     
 

   I  2017  [  ].  
 

. . –  : https://www.infowatch.ru/report2017_half  
 
36.  

 
, . . , , ,   

 
 / . .  //   /   « -  

 

 »  
 

 , 2010. №3  
 

 . 98  102  
 

37.  
 

, .       
 

    / . , . . , . .  
 

  //        .  :  
 
 
 

80  

https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half
https://www.infowatch.ru/report2017_half


 . 2. № 12.    

.  

2008.   №1.  

  /   -  
 

    
 

 , 2013. №11  
 

 . 55  72  
 

38.  
 

, . .      / .  
 

. , . .  //    -  
 

    /   «  -  
 

   »  
 

 , 2015. №1 (13)  
 

 .  
 

23  26  
 

39.  
 

, . .     -  
 

 [  ] / . .  //  « ».  
 

  : http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23  
 

40.  
 

, . .        /  
 

. .  //      / -  
 

   . . .   
 

 , 2016. №23  
 

 . 479  491  
 

41.  
 

, . .      -  
 

    / . . , . . -  
 

 //     ,    /   
 

«  »  
 

 , 2016.  
 

 . 59  65  
 

42.  
 

,  . .            
 

    /  . .    //      .  
 

 2012. № 16. . 47  50  
 

43.  
 

, . .       
 

 / . .  //     -  
 

 , 2016.  
 

 . 7  8.  
 

44.  
 

, . .      -  
 

    / . . , . . -  
 

 //     ,      
 

    I  -  -  
 

.  «  ».  
 

 , 2016.  
 

 . 59-65.  
 
 

81  

http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23
http://www.top-personal.ru/officeworkissue.html?23


96  

 . 16  22  

 . 122  129  

 . 88  94  

 . 88  91  

45.  , . .     -  
 

        -   /  .  .  
 

, . . , . . , . .  //     
 
 . :     / -  

 

  
 

  
 

  
 

  
 

  
 

-  
 

     
 

 , 2011. №2.  
 

. 78  84  
 

46.  
 

, . .     
 

     
 

          //  -  
 

   ,   / -  
 

  
 

  
 

  
 

  
 

  
 

,     
 

 - , 2007.  
 

 . 244  252  
 

47.  
 

  50922-96  .    -  
 

.  
 

.  
 

  
 

  
 

   50922  
 

;  
 

.  
 

27.12.2006.  
 

  
 

: , 2006.  
 

 12   
 

48.  
 

, . .         
 

  / . . , . .  //   
 

  /  «     »  
 

 -  
 

, 2012. №14  
 

49.  
 

, . .      -  
 

   / . . , . .  /  -  
 

  ,    //  -  
 

 ,     
 

 , 2010. №1  
 

50.  
 

, . .     ё   -  
 

 ё  / . . , . .  /    
 

  //    
 

 , 2015.  
 

51.  
 

, . .      /  
 

. .  /   //   «  »  
 

 , 2010. №5  
 
 

82  



52.  , . .        
 

     /   
 

      ,    //   
 

       ( ) -  
 

     -  
 

    «           
 

 . . .  (   )»  
 

   
 

№1 (1), 2016.  
 

 . 90  93  
 

53.  
 

       -  
 

           
 
    :     

 
18.02.2013 . №21 //  , 2013. - №107   

 
54.  

 
     [ -  

 

 ] :  .  
 

  : http://about.sfu-  
 

kras.ru/general  
 
55.  

 
, . .      -  

 
: , , :   / . . , . .  //  

 
 « » . – . 664  

 
56.  

 
, . .,       (  )  

 
[   ]  : . .   / .  .  ; -  
 

 , . . . -  . . .  ( . . - ).  
 
- .   . . 57   

 
57.  

 
,  .  .  - :      :  

 

  / . . ,. . . .  
 

  :  - ,  
 

2015. - 319 .  
 
58.  

 
, . .     :  

 

 / . . , . . .  
 

 . : - , 2013.  
 

 382 .  
 

59.  
 

, . . - . , , -  
 

:     / .  . – : , 2013. –  
 
238 .  

 

83  

http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://elibrary.ru/publisher_titles.asp?publishid=11471
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general
http://about.sfu-kras.ru/general


 152 .  

 288 .  

 331 c.   

 544 c.   

 432 c.   

60.  , . .  / . .  .     
 

 , 2010.  
 

61.  
 

. , . . - ,     
 

  : / . . .  
 

  : . ., 2008.  
 

 21 .  
 

62.  
 

, . .     / . .  
 

,  . .  ,  . .    //    .  –  - -  
 

: -  . – 2014. – 181 .  
 
63.  

 
        ,  

 
          [   -  

 

]:    .  
 

    :  https://rkn.gov.ru/personal-  
 

data/register/  
 
64.  

 
,  . .        .    

 

-  / . . . - .: ,   , 2013.  
 

 512 c.  
 

65.  
 

, .      : .  
 

 / . . .  
 

 . : - , 2015.  
 

66.  
 

      ( ):        
 

.   .      [   
 

]:  
 

.   –  
 

  
 

:   http://cde.osu.ru/demoversion/course157  
 
/text/1.5.html  

 
67.  

 
,   . .  

 
  

 
  

 
  

 
:  

 
  / . . , . . , . . . –  

 

 : , 2013  
 

 283    
 

68.  
 

, . .   :   
 

/ . .   
 

 .:  - , 2014.  
 

69.  
 

, . .   :   
 

 / . .   
 

 .:  « »: - , 2015.  
 

70.  
 

, . .   : -  
 

 / . . , . . , . .   
 

 .: : - ,  
 

2014.  
 
 

84  

https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
https://rkn.gov.ru/personal-data/register/
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157
http://cde.osu.ru/demoversion/course157


. .   

 496 .  

 630 .  

 . :  «   », 2003.  

 368 .  

71.  , . .     -  
 

:   / . .   
 

  « »: - , 2013.  
 

 425  
 

.  
 
72.  

 
 .,  .  - : -  

 

   / . , 2013.  
 

73.  
 

, . .        
 

/ . .   
 

 « -  »    
 

, 2009.  
 

74.  
 

, . - .   /  
 

. .  
 

 272 .   
 

75.  
 

, . .    -  
 

:   / . . , . . .  
 

 .:  « »:  
 

- , 2015.  
 

 232 .   
 

76.  
 

, . .      
 

 :       /  
 

 .:  « »: - , 2015.  
 

77.  
 

, . .     -  
 

       
 
/ . .  //     /  -  
 

   . . . . , 2014.  
 

 .  
 

375  379.  
 

78.  
 

          
 

     :   
 

   01.11.2012 . №1119 //   ,  
 
2012. - №45   

 
79.  

 
     ,  -  

 
  ,    -  

 
 :    11.02.2013 . №17 //  , 2013. –  

 
№136  

 
 

85  



 :  , 2014. –60 .  

80.   4.2–0.7–2014   .  -  
 

  ,      -  
 

. . ;  . 30.12.2013.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

86  



 


